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ABSTRAKT

Cilem této prace je dle poZadavku vede#tiskeho Centra Zlin provézt analyzu pdemi
mistnich obyvatel o tomto #iaeni spoléné s navrhy k zlepSeni nyj$iho stavu. Teoretic-
k& cast prace stiné charakterizuje Ustavni a azylovowpkomplexrg v ramciCeské re-
publiky. Pojednava o jejim historickém vyvoji i @jim sodasném stavu vzhledem
k legislativnimu ramci. V praktickéasti jsoucten&i nejprve informovani o fungovani
DCZ. Nasledujetast seznamujici s vysledky dotaznikovéhazkumu, ktera vice mén
potvrzuje @ekavané hypotézy. Nakonec je zde zZimonrekolik navrhi a dopordeni, co
by bylo nejvhodgjSi v propagénich aktivitach udat, aby se dnes zjity stav podalo

do budoucna zamit.

Kli¢ova slova:

Détské centrum Zlin, Gstavnidaeni, kojenecky Ustav, Ustavnicpéazylova pé&e, propa-

gani aktivity, powdomi o D¥tském centru Zlin.

ABSTRACT

The main aim of this diploma project is accordiaglirector of Centre for children in Zlin
and his requirement to make an analyse among pdoplg in Zlin, which would show
him, how many people living there know this orgai@n. The theoretical part complexly
characterizes inpatient and sanctuary care in #elCrepublic. It discusses about its his-
torical process and about its actual situatiorstfer all, the practical part informs readers
about the Centre for children Zlin. Then it presetiite results of research and it brings
some suggestions and recommendations - what isrlietdo in advertising activities to

improve the actual situation.

Keywords:
Centre for children Zlin, foster care, inpatientezasanctuary care, inpatient institution,

advertising activities, Awareness of Centre fotdran Zlin.
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UvoD

Mym hlavnim cilem bylo vypracovat bak&t&ou praci, ktera by nekopirovala pouze po-
znatky mych pedchidca zvaejrénych v nejfiznéjSich literarnich pramenech a rgesla
takika nic nového. Clita jsem se zabyvatésim, co n& zajima a navic byifmeslo réco
noveho a vyuzitelného pro druhou stranu. Jelikoiesgt Sest let pohybuji v socialni ob-
lasti zandtené na #&tské domovy, kam jsem dobroveéirthodila vypomahat, nemusela
jsem se dlouho rozmyslet,c@m bych chila psat. Diky své praxi vd&ském centru Zlin
(DCZ) a angaZovanosti jeho vedeni 2&m tuto praci pré¥ na toto z&zeni. Samo vede-

ni mre oswtlilo oblast, ve které maji jisté potize a na ktetwy chélo zanttit maj pra-
zkum. Byla jsem tedy rada, Zze zde u@pbfm své dosavadni zkuSenosti a teoretické po-
znatky a budu moci prozkoumatao nového, co si vedeni prosadilo a co by mu mohlo

pomoci.

Kromeé charakteristiky fungovani &ského centra Zlin provedu tedy na zadost vederd DC
mezi obyvateli Zlina dotaznikovy jorkum zandieny na jejich po¥domi o tomto z&zeni.
Vysledky by mohly DCZ pomoci k sestaveniipatych a hlava Géinnych propagénich

aktivit, kterymi by mohlo danou situaci pozit&gjnovlivnit.

V teoretickécasti se zartim na celkovou charakteristiku Ustavni a azylovéep®opisi
jeji historicky vyvoj na naSem Uzemi. Déle charektgi jednotliva zdizeni spadajici do
této oblasti, jejich klady a zapory. Pro utvrzerddstavy zde uvedu ghkteré oficialni sta-

tistiky, které se mi poddo ziskat.

Prostuduji si poskytnuté materialy ze stran§tdRého centra. Rada bych se také ogobn
seSla a pohovda o dané problematice s kompetentnim &stmancem DCZ. Mam-li na-
vrhnou patticna opaiteni, je nutné, abych ziskala i interni informaa#aoé situaci. Pomoci
formy dotazniku a osobnimi rozhovory s mistnim atgistvem se pokusim zmapovat
powdomi veejnosti o DCZ a také vyuzit jejichripominek jak a co &at v propagénich
aktivitach &inngji a 1épe.

Po celkovém zhodnoceni skéesti bych radafpdlozila Détskému centru Zlin své na-
vrhy a doporteni vedouci ke zlepSeni s@asného stavu. Myslim si, Ze je nejvy&as
z&it podnikat alesppnekteré propagéni aktivity Détskym centrem a nespoléhat pouze na
doporieni mezi znamymii ze strany #tskych lékan. Je pateba informovat Sirokou ve-

fejnost o tom, Ze existuje takovéiizeni, které mize navitvovat kazdy. Dosavadni pro-
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pag&ni ¢innosti jsou pro Sirokou ¥ejnost velmi malé. Neni tedy divu, Ze o tak special

zované organizaci poskytujici tolik nad ramégnych sluzeb, vi opravdu malo lidi.

Kazdy se Bhem svého Zivota dostava do obtiznych situaéktédé z nich nedokazesit
bez pomoci. MZe se jednat o situaci, kdloveéku ¢ini potize Bznéc¢innosti kazdodenniho
Zivota, ma &zkosti v rodinném souziti, nerhe pracovat v &ném zamsstnani, je bezip
streSi, zkousSi nebo uziva navykové latky apod. V ¢étdli mize potebovat socialni sluz-
bu.

Poteby jednotlivych lidi se liSiifpad od pipadu stejs jako poteby jednotlivych spole-
censtvi. To znamend, Ze musi byt k dispozici takwdidka socialnich sluzeb, ktera bude
tyto rizné poteby schopna flexibikh uspokojit. Existuji nejizrejSi typy socialnich slu-
Zeb, aby nil kazdy¢lovek v negiznivé socialni situaci moznost vybrat si tu, kieefiépe

vyhovuje jeho paebam.
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1 USTAVNI PECE

Cilem tétocasti bakal#ské prace je komplexmostihnout a charakterizovat Ustavni a azy-
lovou pei tak, abych si prohloubila své dosavadni znalostané problematice, které bu-
du potebovat v analytickéasti. Nejprve popiSi historicky vyvoj sociélnigeéna naSem
Gzemi. Déle se zatfim na charakteristiku jednotlivychizaeni spadajici do této oblasti a

uvedu i rgkteré oficialni statistiky.

Charakteristickym rysem socialnigeev poslednich desetiletich je jeji humanizacenV d
sledku této tendenceagvazuje dnes obecny odklon od Ustavriiepgoskytované handica-
povanym. P& se pesunuje za klientem, do jeho pi@sti, pod vlivem zkuSenosti, Ze ta-
kové formy prace vedou k lepSim vyslédk Fres tuto tendenci neni pochyby o tom, Ze ne
vSechny formy Ustavni pé jsou pezitkem. Nepochybny a i dnes aktualni je smgsht
Ustawi, které odvozuji sy rezim od individualnich péeb klienta, takovych Ustéykteré

omezuji individualni pdieby klienta jen v minimalni nejnuj$i mire.

Obvykle se dli modely ustavni pé& podle toho, jak dlouhodoby je handicap klienta. Z
tohoto hlediska je "klasickym™ modelem kratkodolstatrni pée nap. nemocnini pobyt.
Dlouhodoby handicapiwadi klienty do Ustaw fizenych podle "rehabilitamiho” modelu.
Trvaly handicap pak odpovida modelu &peatelskému"V téchto Ustavech sefiimaji
klienti na zaklad uvedonelého, dobrovolného souhlasu k pobytu. Opakem jsstawy,
kde je pobyt klienta nedobrovolny. Naw psychiatrickych l&ebnach, kde jsou pacienti
prijimani obvykle bez vlastniho souhlasu, proti svdi,w situaci, kdy jsou nebezpei
sokE nebo svému okoli. Rozhodnuti o torfistusi |ékd@ nebo soudu. Podobrvézeni
piedstavuje Ustavni pie kam se dostava klient za porusSeni zakonem dangodm chova-

ni, z rozhodnuti soudu, sankepmé bez ohledu na souhlas klienta. [2]

1.1 Vyvoj astavni p&e na naSem uzemi

Historicky vyvoj Ustavni p& na naSem Uzemi se odehraval v jednotlivych eltapaale-
censkeho vyvojer uzkém sepjeti s politickou a ekonomickou situaddulturni Grovni té

které doby.

V obdobi prvnich civilizaci (Egyptiina, Mezopotamie, Indie) se prvni intetnainstituci
jak l&ebnou, tak trestni stal chram. Bylo to misto nahskgch obadi i soudnich proce-

si. Na osobnostni a zdravotni abnormity bylo nahlizgko na nedilnou sdast spolé-
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nosti. S postizenymi bylo zachazeno jako s pravoptai ¢leny spolénosti.

Antick& spolénost se vyznalje stratifikaci p&e pro jednotlivé skupiny spaleosti. Nej-
star§imi Gstavnimi institucemiRecku byly asklépia, ktera poskytovaléesini vrsté spo-
le¢nosti. V této dob se objevila i prvni institucionalizovanageéwzeiska - robur, kterd

se stala zakladnou pro vystavbu samostatnych bugeni.

V obdobi raného sdowku vznikaly @i klaSterech tzv. hospitaly, které poskytovaly soci
alr¢ charitativni péi. Specializovana xenodochia znamenaji kvalitatsagialni znsnu v
intern&ni problematice, poskytuji specializovanou soci@ki a objevuji se prvni profe-

sionalove, oSébvatele, ktél se rekrutuji Zad mnicha, jeptiSek, duchovnich.

Mocenské postaveni cirkve prosazovalo démonickawcdqaci vzniku duSevni nemoci.
Posedlostl’ablem se stala ideologickou zbrani a fyzicka lilezie postizenych byla jediny

mozny zpisobieSeni problému.

Rozvoj Iékdstvi po vzniku evropskych univerzit, oslaboval degacirkve a nastupujici
renesance bojovala proti pgam, carodjnictvi a démonologii. B obydli prvnich bisku-
pu, pii katedralach, se stély také domy zvané domus hospitum, druedgbwkého hotelu
pro poutniky, hosty, cizince, vSechny, tktpottebovali pomoc. Prvni zdznamy o hospita-
lech na naSem Uzemi jsou zpravy o existenci takmweétizeni z 11. stoleti v Olomouci -

po Praze nejvyznandjsi mestoceskych zemi. [13]

V historickych pramenech, rigstji v mestskych kronikach, jsotasté udaje o domech
pro blazny. Léebné a oSébvaci instituce pro psychiatricky nemocné vznikadymestech
jako samostatndomy pro blazny. Témto donim predchézela vystavba¥i pro blazny,
jese drive kleci pro takto postizené. V klasternich Spitél byvali duSewhnemocni uza-
virani spoléné s opilci, tulaky, kde byli jako &zni rettzy piipoutani v mistnostechtipo-
minajicich staj. Pozgi se tito nemocni dostavali do samostatnych, gramenych objek-
ta. O klidné duSewvd choré se nikdo nestaral, byli ponechani svému wsugobytem ve
Spitale byli pouze chr&ni pred Ustrky a posithem, s nimiz by se¢biré setkavali mimo
nemocnici. O l&eni nelze howviét viibec. ,L&ba“ sp&ivala vesnis v zaklinani a vyh&ni
dabla, jimz byli posedli. Neklidni duSevrchai byli zavirani do ¥zeni. Dochovanym

dokladem o zfisobu zachazeni s duséwhorymi jsou tzvsmolné knihy.
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Prvni ndznaky organizované psychiatrické Ustavi pénas lze najit v 15. stoleti. Histo-
kralovského mssta Znojma z r. 1458, kde je mezi jinymi uvedenamdslouzici k za-

opatrovani @ti duSevig chorych.

Psychiatrickou ustavni péptiznivé ovlivnily humanistické ideje Velké francouzské re-
voluce. Revoluce porazila cirkevni dogma a oddmaémonologii z ideologie a teorie v
oblasti psychiky a psychickych poruch. FrancouZska Pinel provedl radikalni reformu
psychiatrické zdravotni pé v ramci véejné pée o zdravi otani. Tento krok #ejme sil-

né ovlivnil IgnaceCermaéka, ktery je povazovan za zakladatele modeydhpatrické pée

v Brné. Roku 1855 fichaziCermék do Brna a organizuje Gstavni psychiatrickéti. p

Lze konstatovat, Z€ermak zaloZil a rozvinul na Morawmoderni psychiatrickou Ustavni
p&i, kterou kori na Mora¥ opatrovnicka a azylova psychiatrie &ipé psychiatrie ne-

mocnini a Ustavni, vybudovana nédeckem zaklagl [13]

Otewenim krongtizského Ustavu bylo na naSem Uzemi k dispozi@ g0 hizek pro du-
Sevre nemocné vetyiech Ustavech, z nich# méli sva spadova uzemitvrty astav - fili-
alka v Jihla¥ - slouzil jen nemocnym bénské l€ebny, hlavi nel&itelnym a chronicky
nemocnym. Morava #ta tehdy asi 2,5 milionu obyvatel a jedno psyclia# izko pi-
padalo na 881 obyvatele, coZz neodpovidalo skétgoteb: a pozadavism evropského
astavnictvi. Zejména négnivy byl paiet lizek pro spadové uzemi Bnského Ustavu. Na
100 tisic obyvatel fijimaciho regionu @l brnénsky Ustav 92, Sternbersky 149, kigin-
sky 115 tizek @i moravském celkovém pmeéru 113 fizek na 100 tisic obyvatel. [13]

Po Il. s\¥tové valce dochazi k prudkému rozvoji psychiatripée jak astavni, tak ambu-
lantni. Objekty |éeben zaaly opet pInit svoji predval€nou funkci. V tomto obdobi vznika
také psychiatricka klinikaiplékaiské fakulé Univerzity Palackého v Olomouci. V rdmci
této kliniky je Zizeno samostatnédkove protialkoholni od#leni a také &ské hizkove
odcEleni, prvni u nas. Biska psychiatrickaikova pée se zaina rozvijet az po roce
1945.

Od 50. let nastupuje psychiatrick&péna vySSi zdravotnickou uravgako integralni sou-
cast zdravotnického systému. Spolu s ostatnimisani obory se zabyva prevenci, ktera
byla do té doby opomijena. Vytkila se gesna rajonizace, evidence nemocnych, zavadi se

dispenzarni p#& a poradenstvi. Zauji se poradny pro problematiku depresi, se-
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bevrazednych tendenci, zneuzivani alkoholu a dbamghazi ke spolupraci psychiats

ostatnimi odborniky, Iékai nelékdi, zejména psychology a socialnimi pracovniky.

V¢étSina dnesSnich Ustavbyla zaloZzena v d@bpovaleéne. V té dob byl vytvoren or-
ganiz&ni systém ustavni pé, ktery jednoznmé stanovil kritéria k zéazeni jednotlivce

do ustavu zdravotniho, socialnitiorychovného charakteru.

Zmeny po roce 1989 ve spdieosti ginesly zcela odliSnou ideologii, instituce jako aak
vSak Zistava. [13]

1.2 Funkce Ustavi

Na funkce Ustav miZzeme nahliZzet z perspektivy zd@imnpol&nosti nebo z hlediska in-
dividua. V rekterych gipadech se oba zajmy shoduji, jindy 8eni. Rizni-li se, obvykle
je to zajem spolmosti, ktera dostavargdnost a klientovy moznosti volby se zuzuji. Z
hlediska individua je nejpodst&gim parametrem Ustavu respekt k osobni svélod-
hodovani. Ustavifjme klienty bud' na zakladejich uwdomslého souhlasu, nebo je vstup
klienta nedobrovolny. Rozhodnuti o nedobrovolnérups pak pislusi 1ékai, soudnim

nebo statnim orgam.

Ustavy v fizné mfe omezuji klientovo soukromi. Jinak v nemocnigiak v rehabilita-
chovny aspekt Ustavu, tim menSi prostor pro updtosobnich féni je ponechan indivi-
duu.Cim socialijsi je aspekt (ve smyslu zabe#zpeacim), tim je tomu naopak vzhledem
k jedinci.

Matousek rozliSuje nésledujici hlavni funkce UStEN2]:

» Podpora a p&e. Tato funkce je v pagedi z&izenich poskytujicich nahradu za ne-
funkéni nebo chyljici rodinu (kojenecké Ustavygské domovy), v Ustavech pro
svobodné matky sétmi, v za&izenich prodzce mentélé nebo fyzicky handicapo-
vané, v domovech pro bezdomovce, domoveathdddi, v uteeneckych taborech.
V takovych z#izenich je poskytovano chgjici zazemii pé&te, bez nichz se klient
nemize obejit. Neexistence takovych Ustdwy znamenala nizkou kvalitu Zivota

klientt, v nekterych gipadech by nebyli schopni ¥inych podminkachipZit.

» Lécba, vychova a resocializaceTato funkce je v pdgdi v nemocnicich, &&b-

nych a rehabiliténich Ustavech, v ¥&enich pro rizikovou mladez, v ifzenich
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pro propusiné wzre. Spol&énym jmenovatelem je Usili o Zmu stavu. Redpokla-

da se, Ze klient opusti Ustav v jiném stavu, ngkeém do &j prisel.

» Omezeni, vylokeni, represe.Tato funkce pevazuje ve ¥znicich, v psychiatric-
kych za&izenich s nedobrovolnymi pobyty, veésych taborech pro uprchliky.

Spolenost je chragna ged kriminalnimi osobami, uprchliky, psychotiky.

V souladu s Matouskem [12] je mozZné uvazovatjeSunkci rekreaéni. Pobytova zé-
zeni, ve kterychigvaZzuje tato funkce nejsou v centru nasSeho zajmdréwovny, 14z#).
Nicmeére i v Ustavu stlovék mize odpdinout od narénych podminek, v nichz by byl nu-
cen zit. Uvedenyighled funkci nelze chapat tak, Zze kazdy Ustav je@gednofunkcio-

nalni - kazdy je nositelem vSech vyjmenovanych &infozdilného rozvrhu.

VétSina lidskych ritudl ma povahuudrzovaci, ma jimi byt zachovan, potvrzen a za-
bezpé&en stavajici stav. Jerekteré ritudly jsouransformadni, ty maji usnatiovat zng-
nu. Pra¢ transformani funkce je v Ustavnictvi Zglaziovana. Tak, jako je jedinec, ktery
je sam se sebou nespokojefitghovan myslenkou, Ze existujeigob, jak by mohl zgnit
stavajici stav, tak také spoétest negativé hodnotici wité chovani podpd instituci, kte-
ra negativni chovani zimi v ZzadouciRepresivni funkce Ustawi je v modernich spote
nostech maskovana. Sama povaha Ustawi@ pgnaduje zneuZivani a znesnage kont-
rolu. Personal ma vzdycky moc, moc je snadno zielnz.Cim méré sociali zdatni je-
dinci, tim W&tSi pokuSeni zneuZiti moci. kgs toto riziko Ustavni @é lze konstatovat, ze

astavni pée je instituci umoiujici distojnou existenci vybranym skupinam lidi. [13]

1.3 Ustavy z hlediska klientovy Zivotni drahy

Ustavni pobyty, zvlastdlouhodobé, jsou vzdy hlubokym zasahem do Zivbiemta, ¢asto
ovlivaujici i jeho dalsi Zivot po uka@eni pobytu v Ustavu. Jednotlivé Zivotni etapy maji
svéa specifika, jimz by ity byt Ustavni reZimy fizpisobeny. Ustavni gé mé nezane-
dbatelna rizika pro klienty, tato rizika se liSidb® toho, v kterém &ku a v jaké Zivotni
situaci se klient do Ustavni & dostal. Typologie Ustévje odvozena odtyi Zivotnich

fazi klienti: détstvi, dospivani, dosplost a st&i.

Prakticky kazdy projde ustavni §ako novorozenec v porodnici. Problémy s @dda-
nim matky od novorozence jsou jiz bohudfiekpnany, veslo jiz obeérdo powdomi, Ze

je nutné minimalizovat stres, ktery pobyt v poraipiedstavuje pro matku i pro dit
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Zatina se pravem pochybovat o spravnosti vedeni porquiloze na zadech, prosazuje se
stale vice vyznamiftomnosti otce u porodu. Stéle vice se prosazigbapdemedicinizo-
vat* porod, chapat jej jako fyziologickou zalezitogri niz je za normalnich okolnosti po-

statujici p&e Skolené porodni asistentky a role gk nadbyténa. [13]

1.3.1 Pé&e o di# vyriastajici mimo viastni rodinu

NemiZe-li dit vyrastat z jakychkoliv dvoda ve vlastni rodis, pripada v Gvahu hil

astavni pée nebo nahradni rodinnagee
Kolektivni zaizeni umo#ujici Ustavni vychovu jsou [2]:

» Kojenecké ustavy.Spolu s jeslemi astiskymi domovy pro &i do ti let jsou z&i-
zenimi zdravotnickymi. Kojenecké Ustavy poskytujravotni, vychovnou a soci-
alni p&i détem do 1 roku &ku. Indikace k pobytu v nich jsou zdravotni, satial
nebo oboji sotasre. Zdravotni dvody jsou onemocmi ditéte, ale také onemoc-
néni matky. Socialnimivodem k pobytu je hlawnnezajem rodia o di€, svobod-
na matka, matka ve vykonu trestu atp. ifjef do kojeneckého Ustavu rozhoduje
jehoteditel. Di€ maze byt propugho bu’ do vlastni rodiny, nebo do nahradni ro-
diny nebo do &ského domova prodti do ti let. V Cesku je asi 15 kojeneckych

ustavi.

» Détské domovy pro dti do 3 let. Bud sem pichazeji @ti z kojeneckych Ustav
nebo z rodin, které selhaly v $é® ditt. Zde mohou byt bil navraceny do biolo-
gické rodiny, osvojeny neborgjit do @stounské pé&e, nefastji vSak pgechazeji
do dalSich tyfp détskych domov. Jsou to zdzeni spadajici pod resort zdravotnic-

tvi a je jich vCR kolem 25.

» Détské domovy od 3 let ¥ku. Spadaji pod resort Skolstvi. Pracovnéchto zai-
zeni jsou pevazr pedagogové. Klienty jsou vévatelné dti obvykle z ne-
funkenich rodin. Jejich pobyt sssto tAhne az do 18 let, néhjen mal&ast ejde
do nahradni rodinné pé, nefastji do p&e pistounské. Do této skupiny pat
domovy pro dti vyZadujici zvlaStni p@ (nap’. smyslo¥ postizené) a dské

vychovné Ustavy prodti s poruchami chovani.

» Détské domovy rodinného typu.Jsou vedeny odbornymi vychovateli a jejich pro-

vOz je organizovan tak, aby simuloval vychovu vingdPati do resortu Skolstvi.



UTB ve Zling, Univerzitni institut 17

> Ustavy socialni pée. Sem jsou umievany dti tézce vzdlavatelné, s&kym
mentalnim postizenim. Jsou torizani pro mladistvé od 3 do 26 let, na ktera pak

navazuji ustavy socialni p& pro dosplé. Pati do resortu MPSV.

Zde se poskytuje pgé ditem, které nemaji rotk nebo maji rode, ktéi nejsou zpsobili
je vychovavat nebo je vychovavat nemohou nebo BgchRiziko vzniku deprivanich
syndromii u klienth v téchto z&izenich je obeghznamé a je podméno tim, Ze pé&e je
redukovana na krmeni &gbaleni, chybi citovégsobeni a vznika ,vztahové podvyZziva“.
Vznikly deprivani syndrom je tim iire odstranitelny¢im drive se di¢ dostalo do Ustavni
p&e acim déle v ni pobylo. Jedinou moznosti, jak jehoikazrzabranit, je #izovani Usta-
vii vedenych tak, aby se co nejvice podobaly ggdm v piirozené rodig. Pochopitely,

Ze nejlepsi alternativou Ustavnicp§e adopce agstounska pe&e v ndhradni rodin

1.3.2 Nahradni rodinna péce

Nahradni rodinnad @& ma dat déti stalého vychovatele, stalé postaveni v hetenogen
skupirg sourozeng a staly pocit domova. Rozezndvame nahradni rodinp@i v pod-

minkach unilé nebo pirozené rodiny, a to [2]:

> SOS ditské vesnkky. V CR byly zizeny asi od r. 1970 d(Chvatov u Kromsti-
Ze, Doubi u Karlovych Var, Brno - Medlanky). Jejietizeni bylo motivovano
hlavre tim, Ze tehdy nebyl zakon @giounské p& (byl schvalen az v r. 1973).
Proto nebyla zajiha pée o diti, které nenily vlastni rodinu, nemohly byt osvo-

jeny a byly nevhodné pro Ustavnicpé

» Péstounska pée. Je soudnim rozhodnutim definovany svazek osobe kigbyvaji
prava povinnosti jako rotk a @ti. Péstouni jsou povinni se ogtl starat. Rstoun-
sky svazek kot zletilosti ditte v 18 letech, ive vSak byt zruSena kdykoliv na
Zadost pstouna, rodit ditéte nebo orgainpé&e o dti. Péstounska pée je za upla-
tu. Pokud pstouni fevezmou do své pé aspa 4 diti, dostanoustatut zvlastniho
zarizenia pozivaji pak zvlastnich vyhod. Jinou formoyéstounska pée indivi-
dudlni, kde gejimaji gstouni 1 az 3 &i a psstounska p& funguje za podminek
piirozené rodiny.

» Osvojeni (adopce)Je nejlepSi formou nahradni rodinn€g& podminkachifro-
zené rodiny. Adopce je pravomocnym rozhodnutim sop némz zanikaji jake-

koliv vztahy k pivodni rodirg. Osvojenimiaze byt:
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o | stupné - zrusitelné. Ditéti je vystaven novy rodny list s novyntijme-

nim, jako jeho rodie zistavaji uvedeni vlastni rog;

o Il. stupné - nezrusitelné.Ditéti je vystaven novy rodny list s novyntip

jmenim a jako rodie jsou uvedeni osvojitelé.
Osvojeni |. stupije ukeno vyhrads pro dti mladsi jednoho roku.

Zakladni podminkou pro osvojeni je ,pravni uvalit ditéte. Di€ je praver volné, jestlize
[13]:

v’ vlastni rodée podepsali souhlas s osvojenim;
v vlastni rodée byli zbaveni rodiovskych prav;

v’ vlastni rodée neprojevili po dobu 6 &sial takovy zajem, jaky by jako rogé pro-
jevit meli (tzv. palro¢ni nezajem). Zde zélezi na posouzeni soudu, cakoay za-

jem lze povaZzovat.

V praxi je obvykle osvojovactizeni velmi zdlouhave, bohuZel obvykle k neprusu
ditéte. Zajemci o adopci sepiSi zadost na socialninordirestského tadu. Rislusny
pracovnik pak Zadatele navstivi, posoudiizeném nebo poilzeném pohovoru vhodnost
Zadatel pro adopci. Vhodnost pak posuzuje také poradnaraneZelstvi a rodinné vztahy
po provedeni fislusnych patbnych vysdeni. Jsou-li Zadatelé shledani vhodnymi, jsou
zapsani do seznamu Zadatal¢ekaji na vhodné ditdo jejich rodiny. Prvitadou zasadou

je zde, Ze se madiiledat rodi¢e pro dité, ne di# pro konkrétni rodi ¢e. [2]

Alternativni formou nahradni rathvské pée (NRP) niize byt nap. kratkodobd gstoun-

ska pée, profesionalni ¢stounska pee a;.

Profesionalni péstounskou p&i chapeme jako ,staterfizenou a kontrolovanou formu
NRP, ktera po dobu svého trvani zajig dostaténé hmotné zabezpeni ditte i primére-

nou odngnu #€m, kteri se ho ujali.” [25]

» Kratkodoba profesionalni péstounska pé&e (PPP)— délka trvani po dobukoli-
ka dmi aZ rekolika mesial — v ipadt probihajici krize v rodig¢i z divoda dia-
gnostickych nebo dojde-li k hospitalizaci réelia neni nikdo, kdo by péo dit
pievzal. Zanirem je poskytnout rodiim ¢as na vyeSeni osobnich problénti
vztahi, pomoci @étem grekonat obtiz€i je ochranit. Smyslem je poskytnout akutni

zajiseni p&e o ohrozené @i v rodinném (neazylovém, neustavnim) predt.



UTB ve Zling, Univerzitni institut 19

Kratkodoba PPP fize ejit v dlouhodobou PPP. V{ihu kratkodobé PPP by
méla byt stanovena jasna komplexni socialni diagrdpaogndza déte a zapoat

napravny, terapeuticky a rehabitita program.

» Dlouhodobé profesionalni @stounska pée - délka trvani skolik mésiai az re-
kolik let — je typ, ktery se uplatije v pipac, Ze se po dobu trvani kratkodobé PPP
nepodai vyreSit situaci v rodié. Dité proto v PPP istava, stale ale takdéistava
zachovana vazba na biologickou rodinu (nappiipadech dlouhodobého onemoc-
néni ditte, rodEe, rodE ve vykonu trestu aj.). Smyslem tohoto typu je dizggika

a terapie, naprava, rehabilitace a prevence.

1.3.3 Ustavni p&e v obdobi dospivani

V obdobi dospivanifipadaji v Gvahuit typy Ustavnich zazeni [2]:
» diagnostické Ustavy pro mladez,
» vychovné Ustavy pro mladez,
» vézeni pro mladez.

V téchto zdizenich se statisticky vyznatasto objevuji mladi lide, kiepredtim prosli
kojeneckymi Ustavy aeétiskymi domovy.[20] ProtoZze u mladeze je dominantmjysem
hledani vlastni identity, opozice proti dépn autoritam a vliv skupiny vrstevnik jsou
v8echny druhy kolektivni gé o rizikovou mladez (Ustavni i ambulantni) zatZzemikem
vzniku delikventnich gang To i u skupin doke vedenych, se schopnymi vychovateli a s
dobrym vychovnym programem. Jelikoz rizika Ustgyéiie jsou z tohoto hlediska nejvys-
i, hledaji se alternativni @goby zachazeni s mladistvymi delikventy s prefeirems-

stavnich forem.

Sem pati nag. probace - dohled, narovnani mezi pachatelemet, dimanéni postih, ve-
fejné pros@sSné prace apod.é&Zréni mladistvych je povazovano za nejrdaémodnou pre-
venci dalSiho kriminalniho jednani. Vézeni je nutné preferovat vddvaci programy a
individualizovany pistup k mladistvym pachateh. Od dive preferované psychoterapie
se dnes staléastji prechézi na tzwilenou realitni terapii, kterd mé klienta vybavit kon-

krétnimi socialnimi dovednostmi, uztteymi pro jeho budouci civilni Zivot. [2]
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1.3.4 Ustavni p&e v dosglém veku

» Pobyt v nemocnici. Je nejasgjSi poskytovanou ustavni §é Klient je zde ve
svych potebach limitovan jednak chorobou samou, jednak vmgoedennimre-
Zimem.

Alternativou k nemocrini l&bé je I&ba v domacim prosdi. Tak jako se ustupuje od
Ustavni pée, tak se ustupuje od hospitalizace nejen pro ekakou nargnost, ale i pro
sviij nezadouci psychologickyiidledek. Zvlastni hospitalizai kategorii jsou psychiatric-
ké I&ebny, které stale internuji jedince, #taejsou schopni zvladnout stale se zvySujici

naroky moderni spot@osti.

» Pobyty v psychiatrickych I&ebnach.Jejich hlavnim problémem je najit pro psy-
chicky nemocné klienty napldne. Ta musi byt individualizovana. Proto je nutné

pracovat s co nejmensimi skupinami psychiatrickmoenych.

Alternativou Ustavni p& jsou chraéné dilny, chraégné bydleni. To vSe je ovSem draZzsi
nez Ustavni pee.
> Ustavni zaizeni pro l&bu alkoholové a jinych drogovych zavislostiKlienti
jsou bul’ dobrovolni nebo donuceni kéle rozhodnutim soudu. Vysledkyckéni
jsou zetelrg lepsi ve skupitrdobrovolnych klient, i kdyZ i oni jsou viasték |&¢-
bé ne@imo donuceni pracovnimi, rodinnymicasto i zdravotnimi problémy. Lé-
¢ebny pobyt sedi do dvou etap. Prvni tzv. detoxikd, odvykaci faze, s natnou
adaptaci na prastdi I&ebny. Ve druhé fazi, jiz bezdrogové, klient rekalpife do-

savadni Zivot a Zéné budovat na jinych kvalitach novy Zivotni styl.

> Ustavy pro svobodné matky.Je jich malo, v cizi&ijsougasto zizovany cirkvemi.
Frekventantkami jsou obvykle Zeny ze sodiatejslabSich rodin, byvalé klientky z
détskych domovw. Je jim ¥novana pé&e vychovna s daiovanim chybjicich do-
vednosti v p& o dit¢, vareni apod. Podminka pobytu je darkem ditte (do ti
let). Velkym problémem byva denni rezim. Klientkgesglé Zeny - zd€asto -
jimaji navstvy a jejich leckdy problematické chovani narusSuwerdovani denniho
rezimu, chybi ohleduplnost ke spoluklientkAm nebpeksonélu. Rowt byvaji
problémy s dodrZzovanim padku a hygieny. Spatenska odposdnost klientek je

nizka.
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» Vézeni. Jde o pobyt nedobrovolny, ke kterému se dostavajareé na zaklad
soudniho rozhodnuti, rggstji za spachanou majetkovou trestn@aonost, mén
¢asto za nasilnou trestn@innost. Asi 20 % ¥zt jsou recidivisté, kg se vice
nez tikrat dopustili trestnéhdinu. Pobyt ma svou funkci represivni, ale vedle ni
daleko vyznamgsi roli vychovnou, rekvalifikéni, napomahajici nalezeni spole-
cenského uplatmi po ukoreni vykonu trestu a tim prevenci dalSiho krimindni
konéni. Podle zavaznosti trestnétiou se dosud di vézni do ¥ kategorii, tzv.
napravnych skupin. Vzhledem k tomu, Ze se fiedakie plnit onu vychovnou a
resocializéni sogast trestu, jedna se nyni u nas o zavedeni refoftkgnu trestu,
inspirovanou #kterymi zahraninimi modely. Podle nich by se napravndizeni
méla cklit do ¢tyt kategorii - ¥zeni s dohledem.gzeni s dozorem,ézeni s ostra-

hou, ¥zeni se, zvySenou ostrahou.

Vézeni by se rla liSit jen mirou bezp@mostnich opaeni a ¥zni by se nili diferencovat
podle toho, jak spolupracujifiprykonu trestu, jak ochotnpini poZadavky a ukoly natn
kladené. Bohuzel asi jen pro polovinéziti jsou ve ¥znicich pracovni moznosti. Z toho
vyplyva, Ze do tohoto oboru lidskénnosti zvané penologie (lat. poena = trestirzaji
pronikat principy socialni prace a lzéekévat stale &Si angaZzovanost a spolupraci soci-
alnich pracovnik s pracovniky ¥zeiské sluzby. Zavadi se tzv. alternativni tresty, @z

novinka, ktera jegtnebyla v praxi v nasich podminkéach vyzkouSena. [2]

1.3.5 Ustavni p&e pro staré olFany a ol¥any nesol¥sta&né.
Ustavni pée pro staré alany a obany nesobsta:né je v podstatrealizovana [2]:

» v domovech dichodai,
» v domech s pé&ovatelskou sluzbou,

» event. v penzioneclcoz gipada v Gvahu spiSe v cizin

Domovy dichodd@ poskytuji plnou pé& (sociélni, zdravotni, gevatelskou), zatimco do-
my s pe€ovatelskou sluzbou poskytuji zvyhaghe bydleni s p@vatelskymi sluzbami.
Jejich nevyhodou je, Ze sluzby se poskytuji jemacpvni dny a v jednostnném provozu.
PremisEni do Ustavni pé& (coz je vlasth presEhovani na doZzivoti) je zavaznym zdsahem
do Zivota, obvykle nasledovanym znadmkami deprivaceegjtiznéjSimi reakcemi psycho-
somatickymi a zvySenou umrtnosti. Jde o tzv. madtiai syndrom, u starych lidi daleko

¢astjsi nez v mladsichakovych skupinéch.
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Alternativni formou uUstavni @é je komplexni domaci pé (nebo také domaci oBaia-
telska pée) a péovatelské sluzba, eventugldenni centra (domovinky). Tyto formy ¢
o staré klienty maji proti Ustavni @&adu vyhod a fednosti, pro které by &y byt prefe-

rovany. Jsou ovSsem n&ree jak pro socialni pracovniky, tak pro rodinu Riee [2]

1.4 Rizika ustavni p&e

NejzavazijSim rizikem dlouhodobého pobytu v Ustavu je taespitalismus,tedy stav
dobré adaptace na éhé Ustavni podminky, doprovazeny sniZujici se snbep adaptace
na nedstavni zivot. V Ustavu ma klient UpIné zai@pat o to ¢Z25i je adaptace n&ipzené
prostedi. Klient se styka s omezenymcpam spoluobyvatel a nepetnym tymem profe-
sionah. Pohybuje se v omezeném prostoru Ustavu a jehid. deopro 8ho snazsi oriento-

vat se v Ustavnim redukovanéngtsy nez v komplexnim, néphledném v&sim swte.

Redukce naroka omezeni poditt maji nasledky: ztracejici se zajem o lidi dtszhorse-
ni komunikace, navrat do rggich vyvojovych stadii, hledani nahradniho uspekbjv

jidle, spavost, apod.

Ustavy Zizené proto, aby kontrolovaly chovani jednotlivepol&ensky nebezg@ych,
byvaji organizovany tak, Ze se do nich dostavdg btejného pohlavi. Nevyhodou je ne-
piitomnost opaného pohlavi. Klienti Ustdvnegestavaji byt pohlawnciticimi bytostmi.
Sexualita si hleda a nachazigihhod v homosexualnich vztazich. U dégph tato astavni
homosexualita v mnohychtipadech mizi, mladistvi vS8ak mohou byt poSkozewalé.
Psychologicky vyzkum [13] uk&zal, Ze pro rozvinpiiméiené muzské resp. Zenské role
jsou klicové dw zkuSenosti: zkuSenost rédivského p&ovani a zkuSenost sexuéalniho ex-

perimentovani v pubertalnim obdobi.

V uzawenych Ustavech snadno vznika tpenorkova nemog popisovana fwodrg u osa-
dek lodi na dalekych plavbach. Stereotyp,éhai neni Uniku, zvySuje Unavu a sniZuje
toleranci. Lidé se stavaji vztah@egmi, agresivnimi, jsou zvySeérsugestibilni. Stavaji se
introverty, klesa jejich otéenost, vaiicnost. Skupina postizena ponorkovou nemoitien
nékterého svéhdlena i vyobcovat. Ten je sice fyzickyifpmen, ale ostatnimi ignorovan,
takZze upada do deprese a pokusy o kontakt pastgtava. Progedim, kde ponorkova

nemoc vznikne snadno a rychle, jsa@zafské cely. [13]

VSechny uzakené instituce s autoritativnim rezimem jsou Zivpddou proSikanovani

Nasili se niZze stat pozitivdh hodnocenym zisobem uplaténi poteb a prav jednotlivce.
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NejvétsSi autoritu maji nejagresivsi prislusnici personalu a nejbrutdj$i chovanci. éz-
nice a vychovné uUstavy pro mladez maji tendencrargt zvliastni subkulturu, v niz jsou
nasilnéciny posuzovany zcela odli§nnez jak je posuzuje ddnska spolknost a soudy.
Osoby, jez se dopustily vrazd a vaznych nasilnyebthychéind, se v takové subkulta

teéSi obdivu, na nejnizSich socialnich pozicich jsexuglni devianti, zejména pedofilove.

Termin Sikanovani se uziva k oZeai nasilného chovaniwi klientim. Ve vSech dobach
a ve vSech zemich i personal Ustaaneuzival své moci nad klienty k jejich rieps-
fenému trestani, ponizovani. Riziko je nejvys&ichtistavech, kde jsou klienty malétid
lidé mentalg retardovani, nemocni, staKlienti mohou byt zneuzivani i sexuélreviast

v Ustavech pro mladez. Erotické vztahy vznikajidzimklienty. Jedn& se jak o pseudoho-

mosexualni dvojice, tak heterosexualni kontaktgivzenich pro klienty obou pohlavi.

Ztrata soukromi je pravidelnou dani za pobyt vvistdNeékteré instituce (&ské domovy,
vesnitky SOS) omezuji soukromi minim&lnRepresivni Ustavy provadi degrad#éni
ritual, kdy se klient podrobiigimaci procedie, @i které je pipraven o svoje Saty, osobni
véci, je mu gidélen stejnokroj, postel, mistnosti, které g uzivat ani podle svéhag

nf. [12]

Kombinaci pra¥ vypastenych nefiznivych vlivii se Ustavni pobyt fize stat vaznym psy-
chickym traumatem, jeZlovéka dlouhodob poznamena. Typickym nasledkem je pak ne-
ochota a neschopnost stykat se s lidmifikbebyli podobs postiZeni. Postizeny se citi
dole jen ve spolkenosti €ch, kt&i prosli stejnou zkuSenosti. | v nedstavninit&se tak

vytvareji society Ustavniho sta byvalych klieni ¢i obyvatel.

Je zde i zn&né riziko pro persondl, ktery byva ohroZen a pestiznamynsyndromem
vyhoreni (vypaleni) - burnt out Dlouhodoby kontakt profesioniak klienty vede zejmé-
na v rekterych typech ustdvk rychlému vyheeni profesionalovy schopnosti empatie.
Profesional konfrontovany se stale stejnym typenoceinzatze se stava stéle citjgim

na chovani klierit. Syndrom vyheeni je @ekavatelna, nevyhnutelna osobnostni obrana,
kterd je patrna ptack let praxe na kazdém profesionélovi. &&g§€jSim projevem vyhte-

ni je zkracovani doby kontaktu s kliententipadré Unik do ryze racionalni roviny. Jinym
projevem profesionalni obrany je vyhledavani talabwvyrilezitosti kontaki s klientem,
které vyll&uji emani zalfemgnovani. Profesional, ktery klieinh néco preditd nebo

piednasi, neiize byt z jejich strany osloven a kontroluje situ&sialitni systém supervize
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a postgradualni vathvani nize byt &innou prevenci proti rychlému syndromu vy&ii.
[13]

1.5 Azylova p&e

Azylova pe&e se rozviji v naSi republice teprve po roce 188piedchozim totalitnim re-
Zimu totiz byla tato skupina soci&megizptasobivych oldani, Zijicich na okraji spote
nosti, zakamuflovana viznych podnikovych ubytovnach a ubikacich, pobytemznych
zarizenich socialni g& nebo v psychiatrickych débnach, eventuainve wzenich, do
nichz se obané bez pracovniho p@nu dostali vzhledem k tehdy platnému zékonu o pra-
covni povinnosti. Dnes, kdyZ je bezdomovectwtagbecrt uznano za spatensky jev (i
kdyZ nezadouci), smi se vztah k této skugirobtani v tom smyslu, Ze nejsou gebni
socialni pée, ale socialni pomoci, ktera jim ma pomoigkonat obtiznou, kritickou soci-
alni situaci. Jde o to uvést v Zivot zasadu uphkzinou ve vSech vyslych zemich ,pomoz
si sam a my ti podzeme“. Jde o odklon od paternalistické role statmicocialnich itadi
ve vztahu k dmto olanim, k odpo¥dnéjSimu g@istupu klient a jejich rodin k tomuto
problému.
Azylova zdizeni jsou z#izeni slouzici socialni praci s lidmi bedigireSi (bezdomovci),
zabezpeuijici jim zakladni Zivotni podminky. Specifikacedégprace vedla k tomu, Ze byla
vytvoiena republikova instituce SAD (Sdruzeni azylovyomidl), kterd jeclenem mezina-
rodni organizace tohoto typu zvané FEANSTA. Ta aeyva koordinaci a standardizaci
¢innosti azylovych zézeni tak, aby jejich naplni nebylo jen poskytovaaclehu a jidla,
ale i ukité socialni programy, aktivujici klientyileSeni jejich svizelné situace. Tyto soci-
alni programy sedi na:

a) socialni praci (viizovani doklad, zdravotni p& apod.);

b) pomoc pi feSeni otazek zasstnani;

c) vzaklavacicinnost (rekvalifikace aj.);

d) duchovni (pastotmi) p&i - pokud je azylova pomoc provozovana nabozenskymi

organizacemi.
Rozeznavame tyto druhy azylovycltizeani [13]:
» Noclehéarny,

» Denni pobyty pro bezdomovce,
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Azylové domy,
Zarizeni napil cesty,

Chréanéné byty,

YV VvV VYV V

Krizova lazka. Jde o #izka ugena pro pipady, kdy se osoba z mit@minych d-
voda (Zivelné pohromy, rodinné konflikty s nasilnym egohim, @ti na ugku

apod.) octne bezigichy nad hlavou a je nutné ji ubytovat.

» Ubytovny pro matky s détmi. Jsou ukeny matkam s&mi, které nemaji zabezpe-
¢ené bydleni a octly se v nouzové situaci. Obvylte ¢ dlouhodo§si ubytovani.
Poskytuji se zde kro#rubytovani i sluzby poradenské, vychovna pomoc ¢sem
matkdm a pomoc v krizovych Zivotnich situacichré&teejsou matky schopny sa-
my feSit.

Ztizovatel takového Z&eni rozhoduje o tom, zdaizzeni bude fijimat i nezletilé, jak
omezi délku pobytu matky s &iém. Obvykle jde o menSi objekty s kapacitou prb26-

matek.

Bud’ jde o ubytovny, coZ je pokoj s nejnu#isim vybavenim (postel,étbka postylka.
skiin, Zidle, konferedni stolek). V pokoji nemusi byt zavedena voda, kuickoupelna a

zachod mohou byt spalee€.

Nebo jde adomov, kde by ngla mit matka k dispozici bytovou jednotku, samaogtatza-
viratelnou. Pradelny, herny a sp@aské mistnosti mohou byt sp&ié. Provoz takového
zarizeni vyZaduje i4zeni vedeni domova, stalé vratné¢mamtelky, event. vychovatelky,
socialni pracovnice atd. Musi byt vypracovan zayadmmaciiad. Plati se #si¢ni popla-
tek v ukité vysi podle charakteru #iaeni (najemneé), nicmémmatky se musi podilet na
spolufinancovani pobytu (provozu). Matky se majdibet na socialé vychovnych pro-
gramech, zajmovychinnostech. Tyto programy bydly napomahat k ekonomické a spo-
le¢enské samostatnosti matek po wem pobytu v domay Poteba takovych mist pro
matky s @tmi se odhaduje cca na 4,25 mist na 10 000 obyviatehncovani takovych
zaizeni jereSeno jednak #sicnimi poplatky matky (najemnym), jednakigiusnym kraj-
skym (obecnim) tadem, pokud nejde o idaeni spravovanéékterou charitativni organi-
zaci. [13]
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1.6 Socialni sluzby

1.6.1 Legislativa upravujici socialni sluzby

Hlavnim poslanim socialni sluzby je snaha umozdén, ktéi jsou v nepiznivé socialni
situaci, Aistat rovnocennyméleny spol€nosti a vyuZivat jejich firozenych zdraj, Zit

nezavisle, v kontaktu s ostatnimi lidmi airpzeném socialnim prastdi.

Socialni sluzby poskytuji zejména obce a krajetates neziskové organizace a fyzické

osoby a také Ministerstvo prace a socialniéti ¢R.

Ustavni péi upravuije:

» zdékon¢. 94/1963 Sb., o rodép ve zreéni pozdjSich gedpidi,

» zékonc. 359/1999 Sb., o socidhpravni ochraé déti, ve zréni pozajSich gredpi-
si (novela od 1.6.2006),

» zakon¢. 117/1995 Sb., o statni socialni potiore zeni pozdjSich gedpid a
pravni gedpisy o socialnim zabezfmni,

» zakon¢. 383/2005 Sb. ze dne 19. srpna 2005, kterymése makone. 109/2002
Sh., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychagkolskych zdzenich a o
preventivig vychovné pé ve Skolskych z#zenich a o z&n¢ dalSich zakoin ve
zréni pozdjSich redpid,

» now zakon¢. 108/2006 Sb., zakon o socialnich sluzbach s e&itod 1.1.2007.
UZivatelé sociélnich sluzeb a jejich rodiny must diivéru ve sluzby, kteréiimaji, po-
titebuji byt ujiséni, Ze jejich sluzby jsou kvalitni. V souvislostpsosazeniméchto trend
do praxe a zlep3ovanim kvality socialnich sluze&beské republice byla zahajena reforma
socialnich sluzeb. V jejim ramci byly vytkeny takéstandardy kvality socialnich sluzeb
Standardy popisuji, jak ma vypadat kvalitni sodi&lnzba. Naplovani standarid posky-
tuje zaruky uzivatéim sluzeb a jejich rodinam. Standardy kvality jsogeay pro vSechny

typy sluzeb a vSechny typy poskytovétel

1.6.2 Nové trendy, nové projekty v NRP

V poslednich letech bohuzel ubyva zZadateindhradni rodinnou pépredevsim pro sku-
pinu opu&nych zdravott a socialg znevyhodgnych dti. Proto se hledaji mozZnosti no-

véhoieSeni této situace a zav¥fidse nové, alternativni formy nahradni rodinnéepéNo-
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vou nadji pomoci opunym ditem skyta terapeutick& profesionalni pstounska pée,
ktera je ve vysglych zemich asgsre jiz nekolik let vyuzivana a je pouzitelna i v nasich
podminkach. Vychazimergdevsim z rakouskeého modelu, ktery se zda byta@pkova-
telny v naSich podminkach. Obdobné modely exigiufiem i v jinych zemich a mohou

byt pro nas také velmi inspirativni.

Model ,profesionalni, sociatapedagogickédi terapeutické p&e“ je zalozen naéthto
vychodiscich [20]:

» Je stale mnoho opusiych diti, vyZadujicich zvlastni gé( déti s vrozenymi vyvo-
jovymi vadami, dti se zvlastnimi vyvojovymi riziky, &i duSeve ¢i télesre posti-
Zzené, dti s problematickymi rodi — nemocnymi, dlesré¢ postizenymi, drogoy

zavislymi, alkoholiky, trestanymi aj.).

* Je malo Zadat&lo nahradni rodinnou pigpro tyto dti, které vyzaduji zvlastni pe-
¢i.

» Tato zvlastni pé&e jecasto natolik naréna, Zze vyZaduje odbornotipravu, vycvik

a dlouhodobou supervizi.

e Za timto &elem by ngla vzniknout profese gstoun — terapeut, jejiz vyuzitelnost
by nebyla omezena jen na oblast nahradni rodiné& pée byla by uplatnitelna i v

dalSich oblastech socialnigee

» Profesionalni gstouni by ngli byt specialg proskoleni a seznadmeni v odbornych
kurzech s psychologii, pedagogikou, zdravotnimo@&ns-pravnimi okruhy pro-
blematiky &chto dti, meli by projit speciald zangtenym sociald-
psychologickym vycvikem. V idealnimtipads by byli jiz vystudovanymi odbor-

niky v nckterém z &chto obod.

Hlavnim smyslem profesionalniggtounské pé&e je gijimani dti vyZadujicich zvIastni
p&i na kratkodobé az dlouhodobé pobyty¢itdr azylow-terapeutické obdobi, po které

bude stanovena psychosociélni a zdravotni diaga@eagnoza déte.

V optimalnim gipack, pii soul®zné, citlivé a delné praci, bude moci byt dihavraceno
do pivodni rodiny, jinak pro &bude vyhledana rodina ndhradni, ktera ma moznod#t-s
tem se postugnseznamit aijmout je do své p&e. Tento projekt by mohl byt modelovym
a slouzit k dalSimu roz&ni u nas (to vSak bude zalez&gevsim na schopnosti a charak-

teru pstounské rodiny). Cilem tohoto modelu je tedy pneeesocialniho osni a pre-
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vence ustavni vychovy. V prviac je vSak nutné pokusit se zachovat biologickourrodi
pii selhani rodinné @&, kdy nastupuje okamzitd intervence, podpora aalsse

psychologicka a zdravotni &

Domnivam se, Ze tato idaeni by mohla byt vyuZivana i k dalSimu z&am ktery u nas
také chybi a je praktikovan jen velmi ojeglm Je jim moznost vzthvani, poradensko-
relaxanich a odlebujicich setkani progstounské rodiny. Velmidinné bude vyuzit tato
zarizeni pro pravidelna vikendovaprazdninova setkanieptounskych rodin, kde by dy
moznost vzajemnse bliZze poznat a hokrbo svych problémech a kazdodennich starostech

za {asti odbornik.

1.7 Shrnuti teoretické éasti

,Ustav je swtem pro sebe, ostrov sédta‘néhoradu, v @mz je zivot omezeny agu-

vidatelny vi¢i okolnimu socialnimu pro&di.” [13]

Clovek zaina svou zivotni drahu kratkodobym pobytem v Usitgéii jako novorozenec
v porodnici. Pro skteré dti je pobyt v porodnici zgatkem série Ustavnich polytpo-
kracujici kojeneckym ustavem (d#i tet veku ditte) a ¢gtskym domovem. Tradni Ustav-

ni p&e o dti, které nemaji rode ma riziko doke zndmé a ddb pojmenované: depriva

ni syndrom. Deprivované Ustavnitidpti srovnani se svymi vrstevniky vychovavanymi v
rodindch byvaji méh nadané, pomalejSi, Uzkostné a bojacné, zatizerghandruhy
zlozvykii. Tyto nasledky Ustavni vychovy nazyvané depivian syndromem jsou tim vaz-
n¢jSi a tim hire odstranitelné&;im diive se di¢ do Ustavni p& dostalo &im déle v ni by-

lo.

Nejlepsi alternativou k Ustavni pé dti jsou bezpochyby adopce &gpounska pée. | [i
volbé této varianty se nelze obejit bez delSiho pobytétedv Ustavu, kteryigdchazi na-

sledné form p&e.

Spol&ensky zavazné chovani dospivajicich napomatedjit diagnostické dstavy, vy-
chovné Ustavy adzeni pro mladistvé. \gthto z&izenich se napadiasto objevuji mladi

lidé, ktei prosli kojeneckymi Ustavy atskymi domovy.

Souwasna spoknost je charakteristickd hledanim alternativ. $tateganizovana ustavni
p&e s profesionalizovanyréi poloprofesionalizovanym personalem je daplana alter-

nativnimi zpisoby pée o jedince sociathhandicapované,ipvazié s neprofesionalnim
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tymem. Aktualizovanou otazkouigtava pipravit kvalifikované pracovniky alternativnich

struktur pro vykon své profese, néhwaxe ukazuje, Zeile i citovd angaZzovanost nesita

Vyvoj u nas nevyhnutethsnetuje k tomu, aby Ustavy byly financovany vicezdréja/
aby se podil statu na jejich finarim dotovaniidil postem klienfi. Ustavy si pak jako sa-
mostati hospodéci subjekty budou moci tovat, jak své zdroje vyuziji. Bude-li chtit
Ustav obstéat v konkurenci mezi jinymi, podobnymidb se snazit nasadit maximalnteb
pracovniki do programu s klienty. Skupinové programy budakstirovat do nejmensich

moznych skupin klierita bude podporovat také individudlni praci profeéld s klienty.
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. PRAKTICKA CAST
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2 SOUCASNE PROBLEMY SYSTEMU NAHRADNI PE CE V CR

V Ceské republice Zije podobfako v jinych evropskych zemicliplizné 1% dti (kolem
18000 dti), které nemohou vyistat ve své vlastni, biologické rodinPouze 2% z této
skupiny jsou Uplni sirotci, ti vSak rigjstji vyrustaji u koho z gibuznych.[20] \&tSina
opuseEnych cti tedy svou vlastni rodinu (nebo alegsgednoho z rodii) ma, ale ta se an
Z nejiizrejSich divodi nemize, nechce nebo neumi starat. Oproti jinym ajpy$h ctem
Zijicim mimo rodinu ve vysfilych evropskych zemich vSak nadgi ciemaji stejnou nagi
vyrastat v ,normalnim rodinném prdsdi“ — predevSim proto, Ze u nas dosud neji@zsi

n¢jSi formou pée o opudiné dti je p&e Ustavni.

Nasledujici daje o mnohém vypovidaji, dokreslupapisuji sotdasnou Urove p&e o

déti, Zijici mimo vlastni rodinu.

Tab. 1. Statistické Udaje tykajici se'@® diti mimo vlastni rodinu
v CR k 31.12.200(0]

Potet obyvatel v€CR 10 278 098
Paiet diti (0-14) 1707 204
Patet narozenychdi v r. 2000 91 169
Pocet umisténych déti v r. 2000

Do adopce 566
Do pEstounské pé&e 417
Do p&e jiného obana nez rodee 907
Do ustavni vychovy 2117
Do ochranné vychovy 71

Podet déti v Ustavnich z&izenich

Kojenecké ustavy agtské domovy do 3 let 1720
Détské domovy a Zvlastni Skoly internatni 5400
Détské vychovné dstavy 1000
Vychovné Ustavy pro mladez 1400

Ustavy sociélni pge 10480
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Tab. 2. Nefas¥jSi divody @jeti do Ustavni vychowR0]

NejéastjSi davody prijeti do Ustavni vychovy %
Zdravotni 20,5
Zdravotrg socialni 16,5
Socialni 50,0
Jiné 13,0

Vice jak 60 % dti zijicich v Ustavnich Z&enich jsou chlapci. [20]
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rok

‘l Pocet déti svérenych do péce budoucich osvojiteld OPocet Zadatell o osvojeni ‘

Obr. 1.Statistické Udaje tykajici se osvojertiR [vlastni zpracovani]
Dal$i informace tykajici se dalSich statistikfpodti Zijicich v gstounské p& v CR uva-
dim v grafické podobv priloze P 1.
K sowasnym problédim systému nahradni rodinnécpé(dale jen NRP) - kokeé jiz

diskutovanym a alespi@asténé reSenym pét:

« novela zakona o rodin

« roztis€nda, nejednotna koordinace NRP;

« zdlouhavost, nepruznost procesu uimisni diti;

+ nedostatend komunikace a spoluprace vSech instituci v aliNRP;
« umigovani @ti se specialnimi ptgbami a dti romskych;

« priprava a vz8avani Zadatélo NRP a nasledrvedeni (supervize) novych rodin;
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» dlouhodoba podpora nadhradnich rodin, dlouhodobkumyy, sledovani;
« perspektiva a pomocitem po obdobi zletilosti (chrédna bydleni, studium, apod.);

« alternativni formy NRP (kratkodob&gtounska p&e, profesionalni gstounska pé-

ce aj.);
« problematika mezinarodni adopce. [20]

2.1.1 Legislativni stranka problému

Po tech letech &innosti novelyzakona o rodia se potvrdila obava pracovriik/ oblasti
NRP, Ze tento zakorripese hluboké dopady na Zivattdzijicich v kojeneckych Ustavech
a ttskych domovech. Vyrazrse prodlouzila délka pobytw&td v institucich (v piméru o
jeden rok), snizily se gy déti do adopce a nezadoucimiaspbem se posunukk déti
piijimanych do nahradnich rodin. Pgawek déti, kdy jsou pijimany do nové rodiny, vy-

razreé ovliviwuje jejich dalSi vyvoj a nasledmuircuje jejich postaveni v dosigm wku.
Zminim-li se ozakor o socialr-pravni ochra®@ deti, objevily se nasledujici okruhy pro-
blémi:

* byly sice posileny pity socialnich pracovnic, ale velky &t gripadi a s tim spo-

jené administrativy jde na ukor kvality vlastni gdei prace,

* na jednu socialni pracovnici pro NRRigada v paméru 80-100 Klient, coz ji

vzdaluje od terénni socialni prace (vidi se jaki@ginice,“ ne socialni pracovnice),

+ problematicka je spoluprace se soudy (dlouliéyltizeni, nedodrzovani Umluvy o
pravech difte, apod.),

2.1.2 Situace ve Zlinském kraji

Ve Zlinském kraji poskytuje socialni sluzby vice 12900 zéizeni, které provozujeiibliz-

né¢ 100 organizaci. 15 organizaci s vice nez 4renimi Zizuje Zlinsky kraj. Cca 65 ne-
statnich neziskovych organizaci provozuje asi Jaxeni socialnich sluzeb. Ostatni soci-
alni sluzby jsou poskytovany organizacemi obcizckymi osobami. [23] Existuje kata-
log socialnich sluzeb Zlinského kraje, ktery posjeg/izakladni fehled o socialnich sluz-

bach nabizenych lidem, kfese ocitnou v nefznivé socialni situaci.
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3 DETSKE CENTRUM ZLIN, P RiSPEVKOVA ORGANIZACE

3.1 Historie DCZ

Détské centrum Zlin, ifispivkova organizace, jako nestatni zdravotnickéizemi tvdici
jednotny funkni, organizani a hospod&ky celek s pravni subjektivitou je &imgnosti od

1.1.2003 pispivkovou organizaci Zlinského kraje.

Obr. 2. Logo DC421]
Vila Dominika Cipery se stala svéh@su s celkovou plochou 1700 m2 rig$im obytnym
domem Zlina. Se stavbou s&ak v roce 1939. Budova je velmi impozantriippmina
rozlehly a prostorny anglickyadn. Kolem vily je velka a p#ivé udrzovana zahrada. Ro-
dina DominikaCipery si pohodli domu uZivala poultérbky. Po svém odchodusmovala
rezidenci Podfrnému fondu pro g o dit a zahy sem byl umist détsky domov.

be'
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Obr. 3. Vila DominikaCipery — dne3ni sidlo DC21]

Pavodni dtsky domov plnil svoje poslani do roku 1951. Za ul@vé existence poskytl
potrebnou pomoc a géténet dvema tisiéim ceti, jimz bylo poteba nahradit rodinu, ktera

z nejfizrejSich divoda selhala. Slo o Z&eni specializované se spadovou oblasti byvalého
Jihomoravského kraje. Postupgse zndnou socialnich podminek, rozvojem nahradni ro-
dinné pée, zvySovanim pau postizenych &i v populaci a nedostatkemizeeni, ktera by

jim poskytla potebnou péi, rozSiil tento Ustav svojéinnost i do této oblasti. S rostoucim

poctem diti postizenych kombinovanymi vadami zkvadivala se p& i o ré. Do ¢innosti
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Ustavu se pod#o zaradit dalSi odbornosti fiiska psychologie, specialni pedagogika, lo-

gopedie, rehabilitace), ro#a se i ambulantni @é.

3.2 Charakteristika zarizeni

3.2.1 Pé&‘e poskytovana v DCZ

Détské centrum Zlin je &dské nestatni zdravotnické izzeni zizené Zlinskym krajem.
Poskytuje komplexni zdravotni, vychovnou, psychadkgu a socialni p# détem a jejich
rodinam. Nabizi pro své klienty §iés détském domow s nepetrzitym provozem a v den-

nim stacionA.
Dé&tské centrum maast:

¢ laZzkovou - détsky domov ma kapacitu 28 mist a poskytuje komplg&i détem
od 1 roku (event. od 6 ¢gsial) do 6 let, pipadreé starSim s odkladem Skolni do-
chéazky, s néizenou Ustavni vychovou, se zdravotnim postizerdborédtem z ro-

din, které jsou ve svizelné situaci.

«+ ambulantni / denni stacion#& - denni staciofdma kapacitu 10 mist prostl do-
chazejici den¥) které pro sttj zménény zdravotni stav nemohou nas&tvat Ezna

zaizeni.

Je zde moznost také vyuZzit kratkodotepgetrzitého pobytu v ijpadt socialni vypomoci
rodinam ve svizelné situaci (bytové problémy, nemmsanglého rodée pe&ujiciho o di
ar' jiz zdravéci postizené), vyjiméné je mozno kratkodabubytovat i matku s ditem

v pripadt nahlé zivotni krize.

DCZ poskytuje diagnostickou, terapeutickou, rehtshi a poradenskou pév oblasti

zdravotni, psychologické, pedagogické, socialrdheabilitani.

» Vv oblasti zdravotni je to pé€e dttského lékee, @ip. dtského neurologa adébna

rehabilitace,

» v oblasti psychologicképoskytuje odborné vy&etni, klinické psychologické po-
radenstvi, psychoterapie a psychologické vedeaigmtivni a léebné @sobeni na
déti, rodiny a rodte ohrozené pro&tdim, prace metodami Integrované psychotera-

pie, zahrnuje techniky verbalni i neverbalgetns relaxanich, kombinuje formu
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individualni, rodinnou, ebeny. skupinovou), metodaBatiterapie dle Patricie

Morris,

» v oblasti pedagogicképoskytuje DCZ dtem specialni pedagogickoudpéaplikaci
metody Portage proét s opozénym vyvojem, metody Kumot prost nadn#rné
impulsivni, sociald a motoricky neobratné, metody strukturovanéteniipro @ti
s poruchami autistického spektra, metody Dobrélastistpro dti s poruchami
vhimani,feci a grafomotoriky (vstupni etapa pro vyukteni, psani a gia). De-
tem je poskytovana logopedickac¢pe Klientim je k dispozici fjjcovna special-

nich hra&ek a ponicek,

» Vv oblasti socialnizaji¥uje DCZ pravni ochranuétem, které maji soudem iize-
nou ustavni vychovu. Centrum poskytuje zakladniagenstvi v sociatn pravni
oblasti, poradenstvi o socialnich davkach, zpeoliovava kontakty na jina odbor-
na pracovidt a poskytuje pomocipzajis€ni dalSi pée po propusdhi ditte. Spo-

lupracuje pi organizaci ndhradni rodinnégqee

» Lécebnourehabilita¢ni pé&i zaji¥uje fyzioterapeut za podpory vSech e8gtich
sester. Dle ordinace rehabilitdho |ékd&e aplikuje moderni fyzioterapeutické po-
znatky a postupy podle individuélnich pedi konkrétniho déte. VyuZziva vodolé-
bu, perlékové koupele, saunu s bazénkem, rehabilitanickovani, dechova c¥e-
ni, fyzikalni terapii (laser a magnetoterapii), raederapie, relaxai masaze, bio-
lampu a dalSi. V Centruipobi ambulanthcanisterapeut. Organizace usiluje o za-

vedeni tvrdych technik Vojta, Bobath, o jejich &plii a zacvik rodii.

K zajistni p&e o ohrozené a postizen&idryuziva DCZ mezioborové spoluprace v ramci
soustavy zdravotnickych #aeni s cilem koordinovat diagnostické a terapkatostupy
a vytvaet kratkodobé i dlouhodobé rehabitité programy. Dle ordinaci odborriiksou
aplikovany moderni poznatky a postupy odpovidagmitasnym poznatkm védy, a to

podle individualnich paeb konkrétniho déte.

Centrum umotituje kratkodobé jeslové pobytytem, jejichz matkycerpaji dalsi MD a
potiebuji hlidani ditte k nav&vam Iékde, v dok dalSiho &hotenstvi, k vyizeni Gednich
zalezitosti, v dob své nemoci apod. Tyto pobyty jsou moznétijemai rodicovského
piispEvku po dobu 5 dinv mésici podle Zakona 117/95Sh., § 30. Sluzbu Ize ytoskat

jen v gipac nenaplgné kapacity zazeni.
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Centrum usiluje o integraci a otewost Siroké v@jnosti. Organizuje pro&i ozdravné

pobyty v rekre#nich oblasteciCeské republiky.

Centrum poskytuje praxi pro studentjesinich, vysSich a vysokych Skol.

3.2.2 DCZv ¢islech

Celkovy pa@et pijatych ckti v letech 1985-2005 je 684, ¢t propudtnych diti je 672.

Jejich pfibézny vyvoj charakterizuje tabulka 4 uvedena nize.

Poket prijatych a propusténych déti z DCZ v letech 1985-2005

55
50
45 -
40 A
35
30 -
25
20
15 -
10 -
5 i
o i
1985 1987 1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005

‘l Paset prijatych céti O Patet propudtnych dti ‘

Obr. 4. Pocet pijatych a propusinych @ti z DCZ v letech 1985-2005

[vlastni zpracovani]
Celkové péty jsou pdty déti Ustavnich a (sa@et) paty déti dochazkovych.

Obrazek 5 charakterizuje fet propustnych dti z DCZ v letech 1985-2005 dléznych
druhi p&e. Nejvice byli dti propusény zpst do vlastni rodiny, nejménpak dale do &-
ského domovai do jinych Ustavnich Z&eni. Podrobnéisla jsem z&adila do pilohy P
.
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Podet propusténych déti z DCZ v letech 1985-2005

100%;

80%

60%:

40%1

Pocet déti
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Rok
‘ E Do vlastni rodinyl Do dstského domovdd Do NRP I:lJinam‘

Obr. 5. P@et propusnych @ti z DCZ v letech 1985-2005 dléznych

druhii p&’e [vlastni zpracovani]
3.3 Charakteristika ¢innosti DCZ ovliviujici verejné minéni

3.3.1 Organizace propag&nich aktivit

V détském centru se o propags aktivity stara socialni pracovnice, ktera jedmouroka
posila broZuru @innostech DCZ e-mailem n&iplusné odbory #stskych tdadi Zlinské-
ho kraje, na OSPOD a do v3ech diagnostickych @stalR. Pozvanky na konkrétni akce
poradané DCZ jsou vy&eny na nashce v centru pro rode dochazkovychdi, dale jsou
rozesilany rové&Z e-mailem do vSech Matkych Skolek ve Zlitia do DD na Lazech. Ne-
ni zde vytvéena databaze oslovenych osob a vesSkeré adresyyjbtmdavany na interne-

tu.

Co se tyka osloveni Siroké iggnosti, cinnosti v tomto srru jsou téndi zanedbatelné.
Sice zde funguje proces dopéeni bul’ ze strany &skych lékan ¢i klienti, nicmérg by
se na to centrum neiho pouze spoléhat. Regionalni média (televizek tiomentuji akce

vzdy aZ po jejich konani. Neobjevuji se zde pozyamk budouci akce dégdu.

Je sice pkné, Ze jsou webové stranky r@orenovované a v aktualitdchtgeme najit in-
formace o ptadanych akci, ale spousta lidi www adresu nezmavelky problém ji bez
presného nazvu instituce najit. To samé plati u iniekldntaktu ve Zlatych strankach, kdy

v rubrice @tské domovyi pouze domovy nenajdeme nic.
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3.3.2 Pr¥ipravované akce na rok 2006

DCZ paada v letoSnim roce nejen pro swéi dkce: soutZz o nejtsi ighi, hry se séhem,
pohadkovy den ve filmovych ateliérech, velikénbzvyky, filmovy festival, hledame po-
klad, sta¥ni stari, zkouSka odvahy, pohadkovy les, den tdeych dvéi, hry s listim,

dny zdravi, jablény den, Mikulas, Vanoce a;.
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4 DOTAZNIKOVE SET RENi PRO ZJISTENiI POVEDOMI O DCZ U
OBYVATEL M ESTA ZLiNA

4.1 Cil a postup dotaznikového Séeni

Jelikoz se Btské centrum Zlin potyka s problémem malého¢pomi mistnich obyvatel o
tomto zdizeni — coZz mohu z vlastnich zkuSenosti potvrdiy, gem sama ctifa po [Fisté-
hovani do Zlina takové #aeni oslovit a nemohla Zadné najit ani na interaeani ve zla-
tych strankach — clia jsem spolu s vedenim DCZ zjistit, pro tak specializované orga-
nizaci, poskytujici tolik nad rame&inych sluzeb, vi tak malo lidi. Stanovila jsem i h
potézu:, O poskytovanych sluzbidch DCZ vi velmi mélo obyhaAli@a a okoli“, kterou se

budu snazit ptizkumem mezi mistnimi @any potvrditci vyvratit.

Forma dotazniku mi zgatku (isla jako nejvhod§si prostedek pro ziskani informaci.
Dotaznikem Ize sice oslovit velké mnoZzstvi lidfi¢pmz diky zartené anonymé vede
tento prostedek respondenty Ktsi ugimnosti, ale jeho nevyhodou je, Ze rigm byt
piiliS rozsahly a podrobny. lFpstoZze jsem se ho snaZila sestavit co n€jstjita jednodu-
Seji, aby jeho vypléni nezabralo vice jakép minut, setkala jsem se s velkou neochotou
lidi scklovat mi jakékoli informace. Nezbyvalo mi tedyigzaner prehodnotit a pozemit
formu dotazovani. | ifgs to, Ze navratnost dotaziigoslanych na konkrétni e-mailovou
adresu je mala — coz se mi ve vyzkumu opravdu giddvroslovila jsem respondenty timto
zpisobem. NaSla jsem si na internetu e-mailové adveayovniki UTB, knihoven, Kraj-
ského wadu ve ZIlig a mych patel a zaslala jim sy dotaznik. Nkteré informace se mi
poddilo ziskat progtednictvim osobnich rozhovios lidmi z oboru a také nemohu opome-
nout spolupraci se socialni pracovnici DCZ, ktexars snazila pomoci jak po strance le-

gislativni, tak po strance zkuSenostni.

Pt sestavovani dotazniku jsem vyuzila ugych, otetenych i projeknich otazek, kdy u
nékterych jsem dala moznosti k zaSkrtnutikteré jsem nechala zcela otemé a u &kte-
rych jsem ob metody zkombinovala. Dotaznik jsem réldé do dvoucasti, kdy jsem se
po identifikanich Gdajich zasfila na utvdeni obrazu posdomi respondefito DCZ.
Druhou ¢ast jsem ¥novala subjektivnim nazém olktani na podobna specialniizzeni.

Vzor dotazniku uvadim vipgoze P Il

Osobré jsem s dotaznikem oslovila 40 lidi a rozeslala d6tazniki na e-mailové adresy.

Pti volb¢ responderit jsem se fivodre snazila oslovit obany ve ¥ku mezi 25-40 let¢e-
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hoZ jsem posléze elektronickou formou nemohla dosdih Zangiila jsem se na osloveni
spiSe Zen, které by dle mého nazosglymrmit o takovychto zézenich ¥tSi prehled. Snazi-
la jsem se zajistit minim&in100 vyplrenych dotaznil, aby byl dany vzorek reprezenta-
tivni. Z osob® oslovenych lidi (40) se mi poti ziskat 26 a ze 400 rozeslanych e-iinail
se mi vréatilo 76 vyplsnych dotaznik. Usmdnost navratu dotazrike 23,2 %. Pe&et do-

tazanych dle zjsobu osloveni Iépe charakterizuje Obr. 6. uvedéns.n

Pocet dotdzanych dle zfisobu osloveni

25%

75%

O Paet osobg oslovanych dotazanycl Paset dotazanych oslovenych e-mailém

Obr. 6. Pa@et dotdzanych dle #pobu osloveni [vlastni

zpracovani]
4.2 Charakteristika respondenti

Z celkového pé&tu 102 vyplnilo dotaznik 26% mutza 74% Zen.

Zanxtila jsem se fevazri na Zeny, u kterych jsentgupokladala &Si zajem a pasdomi
o DCZ. Nejvice byly Zeny zastoupeny wkovém rozgti 20-25 let, nejméhve wku me-
zi 31-35 let. Mua bylo osloveno nejvice veéku 26-30 let. Armérny wk vSech

responderii je 21 let.

Tab. 3.Vékova struktura respondehfviastni zpracovani]

Vékova skupina Muzi Zeny Celkem Relativni
cetnost
20-25 5 26 31 30
26-30 9 17 26 25
31-35 4 5 9 9
36-40 0 10 10 10
41-45 4 8 12 12
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vice jak 46 5 9 14 14
Celkem 27 75 102 100
Pramérny vék 21,16

45 % dotadzanych jsou mistnimi obyvateli Zlina, 5&0Zlina dojizdi z blizkého okoli.
Z uvedenych udéjse pfimérna vzdalenost rovna 22,3 kilomitiPoddilo se mi vyplnit
dotazniky i s lidmi z $t3i vzdalenosti — 2 x Praha, TrutnaVeské Budjovice, Brno,

Z nichz nikdo o DCZ nikdy neslysel.

Bydli5té respondent

Zlin Okoli Zlina Jiné

|mZlin B Okoli Zlina O Jiné|

Obr. 7. Bydli& respondent [vlastni zpracovani]

Podivam-li se na respondenty vzhledem k jejichmoéinu stavu a gtu cti, zjistim, Ze
dotazniky vyphovali z 50 ti % Zenati/vdané a z 43 % svobodniardpnti majici bdi 2
nebo zadnédi.

Zameiim-li se na dotazované dle oboru, ve kterém praguybdnikaji, tak 65 % dotaza-
nych (seéetla jsem wgkteré uvedené obory, o kterychiedpokladam, Ze jsou vice n#én
blize sociélni p&, o které by nili védét vice) jsou lidé z oboru.tBdpokladala jsem, Ze
Z této skupiny bude nejvice kladnych odpaivtykajicich se DCZ. 21 % respondiilyli
studenti a zbylych 14 % pokryly obory jako admirasini pracovnici, manualni pracov-

nici, policie apod.
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Struktura respondenti dle oboru

‘ O Ostatni @ StudentO Skolstvi O Statni spravall Socialni sluzby@ zd ravotnictvi‘

Obr. 8. Struktura respondehtlle oboru[vlastni zpracovani]

4.3 Vyhodnoceni dotaznikového Séeni

Vzhledem k rozsahu této Bakid&é prace jsem byla nucena podrgdinvyhodnoceni
jednotlivych otazek s konkrétnindisly zaadit mezi gilohy (P V), kde jsem u zajimaj
Sich tendenci pouZzila i grafického znazmin Na nésledujicickadcich jsem se tedy poku-

sila odpo¥di pro kazdou zasti dotazniku sttun¢ji ucelit a zevSeobecnit.

4.3.1 Powédomi respondenfi o DCZ

Vzhledem k poZadavku a s nim spojenému hlavnimuaétd prace jsem prvriast tohoto
dotazniku ¥novala zjiSéni powdomi zlinského obyvatelstva o tomto centru. Najkové
zaizeni ve Zlig mné samotné &alo velké potize, domnivam se tedy, Ze DCZ nerdime

mistnimi olgany moc znamé.

Prvni zaliivaci otazku jsem polozila zeSiroka, abych zjisttida lidé wibec vnimaji kolem
sebe ustavni z&eni. | kdyz sem zapletli i jiné organizace, nakteré jsem seffimo pta-

la (nag. se hoda opakovalo: dtské centrum v Malenovicich, Slumméce ve Zlig, Azylo-

vy dam pro matky s &mi VM, Domek Zlin, Sluniko v Otrokovicich, dm s pé&. sluzbou
Otrokovice aj.), musim konstatovat, Ze maji doge&hled. Ténsi kazdy byl schopen vy-
jmenovat gkolik zatizeni ze svého okoli. Nejvice se opakovalétsky domov (DD) La-
zy, cétsky domov v Bojkovicich, DD Uhersky Ostroh, DD ¥atké Mezic¢i, DD Vizovi-

ce, Ustav pro slucheévpostizené Val. Meti¢i, Gstav pro ment. postizené ve Frystaku,

Détsky domov UH aj. Paradoxni je, Ze t@&msSichni, co ndli na mysli DCZ ho znaji pouze
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pod nazvem DD BureSov nebo Kojenecky ustav Buregde. totiz napsali BureSov a na
nasledujici otazku jestli znaji DCZ zatrhli odpdv,ne“. Pouze v pti pripadech lidé na-
psali DCZ.

Opomenout nemohu anitnposteh, kdy z celkového @tu 43 zamistnan@ Krajského
Giadu ve Zlig ténei nikdo (36 respondei) tuto organizaci neznal, a to tgstoZze jsem
oslovila gislusné odbory, u kterych jsem golomi gedpokladala a navic jsou jejimi-z
zovatelem. Podrol#si informace ukazuje nasledujici graf, kdy jsera selkovych odpo-
védi vyclenila ty, ktei bydli ve Zlirt a bul’ znaji nebo neznaji DCZ. 23 % respondent
DCZ zna.

Povdomi o DCZ dle mista bydlis&

48%
16%

7%

29%

O Ne u obyvatel Zlina B Ne u obyvatel okoli + jing
OAno u obyvatel Zlina ~ OAno u obyvatel okoli

Obr. 9. Povdomi o DCZ dle mista bydl&fviastni zpracovani]

Nejvice respondefitznd DCZ z pracovniinnosti. Dotaznik mi vyplnila i staa, ktera jak
sama uvedla: ,dva &sice jsem jim pomahala a vodila chlége do Skoly na Jizni svahy,
psala jsem s nim ukoly a kaZzdoieslu jsme jezdili na judo. Jsem u nich stéle vedgaka
dobrovolnik a rada poitiu, kdyz patebuji.“ Dale pak zna wejnost DCZ od znamych
a 22 procent z internetu. &t by procento informovanosti ze strany l&kdylo vySsi,

kdyby se mi podidlo oslovit vice lidi majicich problémové dit

Diky t¢mto odpo¥dim se mi potvrdilo, Ze se respondenti vice éndjali vyplihovani toho-
to dotazniku zodpasr¢ — nikdo nenapsal z radia nebo z TV, coZ by byky démto té-

met nevyuzivanym zdrdj ze strany DCZ nepra¥dodobné.

18 respondeiitz 23 znajicich DCZ vi, Ze je centrum zdgeno na klienty ve &ku do Sesti
let. 3 respondenti dili druhou variantu i pes to, Ze v fedchozich otazkach odpsmi¢li, Ze

DCZ znaji z pracovndinnosti a jsou zagstnani ve statni spr&kU mésta Zlina.
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Z celkového pétu 23 vyplrenych odpo¥di vi lidé nejvice o psychologické a socialnéipé
a to téndt jednou tetinou, zdravotni g spoléné s pedagogickou je v psgomi také. Je
velka Skoda, Ze nejite je u respondettv powdomi rehabilitani p&e (9 dotdzanych o ni
vi), na kterou dle mého nazoru je fedta propagme vice se zawfit. Za zminku také stoji,
Ze 20% respondeinznajicich DCZ ¥délo o vSech poskytovanych druzichépe7% &de-

lo pouze 0 4 a 3 z nich.

Jaké sluzby DCZ nabizi?

[—.‘—*

0 5 10 15 20 25
Poget odpowdi

O zdravotni pée O psychologicka pée Opedagogicka pe
Osocialni pée Erehabilita&ni p&e

Obr. 10.Jakeé sluzby DCZ nabizj?lastni zpracovani]
Sidlo DCZ znaji vSichni ti, co znaji DCZ. Neptjsi odpowdi: ,Je toCiperova vila na

BureSow", ,Zastavka BureSov (u Kauflandu)®, ,Sidli naprétauflandu na BureSav.

Webové stranky zna 70 % z 23 respondenbylych 30 % je nikdy nenavstivilo a nezna
je.

Zeptdm-li se naifstupnost venkovniho arealu na BureSpvo Sirokou véejnost, zjistim,
Ze o oteyenosti vi 43 % respondéntPouze 4 z dotazanych o této skatesti jeS¢ nesly-
Seli.

| prestoze DCZ piada kkhem roku spoustu akci pr@tda veejnost, vi o nich pouze 14
responderit ze vSech 102 dotdzanych — podrgbwm obr. 10 niZe. Nejvice slySeli o dnech

otewenych dvé, o slavnostnim otviraniii§t pro veejnost,o van@nichakcich, i nichz

déti dostévaji darky apod.



UTB ve Zling, Univerzitni institut 46

Sly3eli jste jiz o rékterych akcich paradanych
DCZz?
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Obr. 11.Powdomi o akcich pé&danych DCZ4vlastni zpracovani]

Pro zvySeni pasdomi oc¢innosti DCZ lidé nejvice navrhovali vyuZziti misthimeédii (re-
gionalni tisk jako Zlinské noviny, Magazinésta Zlina, Soty v mistnich radiich jako radio
Zlin, radio Cas nebo kratké TV zpravy v regionalnim vysilaniyégeni fiznych infor-
matnich plakal a letaki. Hodre se objevoval navrh prezentace se v rariznych akci
poradanych naip na namstich v ramci dnedi, riznych festival a akci pro &i a mladez
na namnisti. Objevil se i navrh vytit vyrazne, snadno zapamatovatelné logo. Zain
zcela odlisSny nazor: ,Nemyslim si, Ze jeha propagace. Sponzorsky na to bstskly
domov na BureSavdolie uz od dob Mudr. Tegavé. Sponzb radi vyhledavaji takové
,Citlivé" adresaty pro své penize.“ Pouze jedempoesient uvedl, Ze se o tuto problematiku
ani o aktivity DCZ nezajima. DalSi informace tykajse propagamich aktivit vyuZziji a
vice rozvedu v kapitole mych navrl dopordeni ke zlepSeni séasného stavu v DCZ.
Velice pozitivni vysledky vychazi z nize uvedendtwazku¢. 11, kdy ze vSech dotaza-

nych by n&élo zajem se akci DCZdastnit, 13 % respondenturcité ano” a 33 % ,asi

ano“. Pouze 9 % by se akckiig nikdy nezéastnilo.
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Méli byste zajem z®&astnit se akci DCZ?
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Obr. 12. Mlli byste zdjem ziastnit se akci DCZWlastni zpra-

covani]
Pomineme-li odpasdi typu ,Zadna“ nebo ,pouze povinnost“, nejvice i@gpondenty if-
lakaly akce jako koncerty (i ben&fii), mizné vystavy obrazknebo vyrobk déti nejen
z DCZ, zabavna odpoledne plna sportovnéclvytvarnych soutzi, zabavné odpoledne
spojené s taborakem a namim dtskych pisniek, tvaiva odpoledne, karnevalgco se

zviraty — nap. ukazka vycviku ps pro slepé, jarmark nebdqastaveni staryaremesel.

Objevil se v dotaznicich i zcela odliSny nazorrkteecham bez komer& ,Détské be-
sidky jsou pouze pro maminky dochéazejici¢hi.dDalSi akce,ieba reklamni, v Zzadném
piipadt. Myslim, Zze zadny humbuk neni pelba. [¥ti, které jsou v dtském domow jsou
deprivované a vychovatelky ifipdnech otetenych dvé ur¢ité pocituji velkou zatz —
museji pélivé sledovat, jaky rozruch jeSto které dié snese, které jeStistane, kdo fe-
vezme di, které musi do Klidu, to je cela strategie. Kdyhslo jit o néjakou akci mimo
Domov, pak si neumimipdstavit, kdo by to s z DCZ organizovat. Myslim, Ze zast-
nanci jsou zcela vytizeni¢bnym chodem. | na www strankach jéepe vidt, Ze
z mistnich (,domovskych“) @i nechgji vychovatelé dlat Zadné ogiky na prohlizeni.
Jestli mate na mysli&sSi propagaci arealu a jeho naw&tosti, myslim, Ze neni petba.
D¢éti zvenku jsou zvany ty, které jsou vipédap. dtského psychologa. 88i atak cizich

neni poteba, sili by to zvySilo nadklady na udrzbu areéalu.”

4.3.2 Subjektivni nazory ob¢ani na podobna speciélni z&zeni

Dotaznikem se mi podiéo oslovit pouze jednu pani majici ve své raddit vyZadujici
specialni p&. Je jedinou dotazanou, kter4 vodi svého synoecB@Z a kterd pravidetn

navstvuje specializovana taeni, se kterymi ma velmi dobré zkuSenosti.
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Ke specializovanym Z&enim maji dotazani, az nasdwyjimky, vice még kladny postoj.
Odpovd ,asi ano” je ovliviena zatim chygjicimi vlastnimi zkuSenostmi respondé&nt
kdy nemohou jednoziia¢ s ukitosti posoudit, zda jsou spokojeni a majvétu ¢i nikoli.

V televizi secas od¢asu objevi zprava o tyrani nebo Sikanovattii v détskych domovech
ze strany vychovaté) coz miZe jejich nazor sameoejme také ovlivnit. Sva tvrzeni négs-

t&ji odavodauji tim, Ze na takovych mistecltekavaji kvalifikovany personal poskytujici
odbornou pé& kazdému, kdo o ni pozadaid3né vysledky této otazky jsou uvedeny v obr.

12 uvedeném nize.

Mate davéru ke specializovanym z#izenim?
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Obr. 13. Mate dveru ke specializovanym #aenim?[vlastni

zpracovani]
Kdyby mli respondenti problémové djtna prvnim mistby se obratili na &ského 1éka-
e, od kterého d&ekavaji, Ze by je dale nasroval a odkazal na patné odborniky proje-
veného problému u dte. Na druhém mist by respondenti oslovili pedagogicko-
psychologickou poradnu. Déle také&irpo dtského psychologai pedagoga. Jedna
z dotazanych uvedlagsny postup, kterym by s#dila: ,Nejdiive bych si zmapovala situ-
aci a udlala prehled podobnych #&eni, dale bych vybirala z hlediska postizendtdit
specializaci jednotlivych z&eni, dopravni dostupnost, firam situaci, ochotu personalu
a kvalitu sluzeb.” Setkala jsem se i s odfatiy Ze tento problém by respondentkaila, az
by dané situace nastala — jakiipact svého ditte, tak situace, kdy by se dostala do zi-

votnich potizi.
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Na koho byste se obratili s problémovyr
ditétem?
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Obr. 14. Kde byste hledali pomoc s problémovynetedit?

[vlastni zpracovani]
Podivam-li se na situaci, Ze by se dotazani ocitlegiznivé Zivotni situaci, &Sina by
s problémem nejprve oslovila svou rodinuiatple. Samazjme by zalezelo na konkrétni
situaci. V leftich piipadech by 19% z odpovidajicich zavolalo na linkuédy/bezpei ¢i
navstivili psychologa. V krajnich situacich by kaktbvali organy polici€i odbor social-
nich &ci. Velice n¢ ve dvou pipadech pekvapil nadzor, Zze kdyby se respondenti ocitli
Vv negiznivé Zivotni situaci, tak by nehledali pomoc yea&alnich institucich, ale snazili

by si poradit sami.

VSichni mladi a svobodni, které jsem oslovila, lgyi bchotni vzit si do nahradni rodinné
p&e di€. Nekteri o tom uvazuji jako o krajni nouzi pouze Wgact, kdy by nemohli mit
vlastni dti. V 11ti % pipadi jsou lidé geswdceni, Ze by si uité chgli alespai jedno
dit¢ osvojit¢i adoptovat. Variantu ,@ité ne* zvolilo 19 dotazanych. Zbyvajicich 9 odpo-

vidajicich jiz mé& vlastnidi a jejich ekonomicka situace by to nedovolila.

K vyhodnoceni posledni otazky jsem vzala pouze wéhip kdy respondenti NRP neod-
fekli. Jednalo se o 81% takovych dotazanych. Dledermgch kritérii by si Zadny

z dotdzanych dité¢ neadoptoval/neosvojil d@its vychovnymi potizi a pouze jednomu by
uréité nevadilo vzit se do NRP dise zdravotnim postizenim. Narodnostni handicap u
responderit nehraje vyznamnou roli fp rozhodovani o NRP. NejmensSi zajem
v odpovdich ,urité ne“ je o dti s vychovnymi problémy, na druhém ngigsou to ati
handicapované a o 1 % n#¥épati pozice dtem s narodnostnimi rozdily. Pro lepgeg-

stavu jsem tato data zpracovala do niZze uvedendtdaku 14.
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Obr. 15. Ochota vzit si ditdo NRP dle specifickych handicap

[vlastni zpracovani]
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5 SHRNUTI ANALYTICKYCH POZNATK U

Rozborem poskytnutych informaci a materiaé strany DCZ a dotaznikovym &atim se
mi potvrdila hypotéza, Ze odském centru Zlin vi opravdu mélo lidi. Ze 102 \ngplych
dotazniki zna DCZ pouhych 23 respond@nPrehled o Ustavnich gaenich v okoli byd-
liSt¢ maji docela Siroky. Doceladudivilo, Ze spousta mistnich obyvatel zna Kojegeck
Ustav BureSov a nezna ho pod jejim &$fm nazvem DCZ. Sokujici pro&bylo zjiséni,

Ze ze 43 oslovenych z&@stnan@ Krajského #adu ve Zlig (a to gimo z gisluSnych od-
borni zasahuijici do této oblasti) 36 respondentkterych jsem i@dpokladala docela roz-
sahlé znalosti této organizace, nikdy nazev DCZyfek. A to i fes ten fakt, ze je KU
meésta Zlina jeho idzovatelem. Déle stoji také za povSimnuti,zeezbyvajicich sedmi za-
méstnané KU 3 uvadli odpowdi, kterymi prokéazali, Ze znaji pouze nazev insttuTak-

Ze z celkového ptu zangstnand statni spravy pouze 4 opravdu znali chod DCZ.

Nejvice znaji respondenti tuto instituci z pracodnnosti, od znamych a z internetu. Do-
taznik mi vyplnila i sléna, kter4 zde dva ¢mice pomahala a vodila chlaga do Skoly,
psala s nim Ukoly a kazdoueslu s nim jezdila na judoidipokladam, Ze by byla infor-
movanost ze strany lékavyssi, kdyby se mi podi¢o oslovit vice lidi majici problémové
dite.

Ze vSech poskytujicich sluzeb vi nejvice lidi @iggsychologické a socialni. Zdravotni
p&e spoleéné s pedagogickou je v pddomi mew, ale je. Nejlite u respondefitdopadia
rehabilita&éni p&e, coz je velka Skoda. Myslim si, Ze by ji mohla¥ivat ambulanthvice
déti a DCZ by se rlo vice propagéné na tuto skupinu za#iit. Pouze 5 respondente-

délo o vSech druzich @é poskytovanych v DCZ.

Velky problém nachazim v nevyuzivani médii k inforr@ni véejnosti o budoucich pa-
danych centrem (spiSe az po jejich us&rei nékdy prokEhne informani zprava

v novinach). Tim padem o nich vi minimum dotazany@bmnivam se, Ze kdyby DCZ
alespa ur¢itou dobu vice spolupracovalo s médi &anty informovalo o svych aktivitach
dopedu, po¥domi i zajem se takovych akcicastnit by se zvysil. Zvysila by se také na-
vSttvnost webovych stranek, kdy by si poté lidé podohkée samy hlidali. Jak sami re-
spondenti v tért 50ti procentech uvedli, & by zajem se takovych akctastnit, ale mu-

si 0 nich ¢dst.

Co se tyka subjektivnich postojk fungovani podobnych specialnichtizani, nikdo

z dotdzanych (az na jednu respondentku) s nimi ndasdni zkuSenosti. Jejich postoj je
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vice még kladny, neb6 na takovych mistechtekavaji kvalifikovany personal poskytuji-
ci odbornou pé& kazdému, kdo o ni pozada. Yipac, Ze by néli problémové di, obrati-
li by se gedevsim na&ského lekée, pedagogicko-psychologickou poradtiina dtske-
ho psychologa. Kdyby se nahle ocitli v tigpivé Zivotni situaci, &Sina by s problémem
nejprve oslovila svou rodinu agiele. Dale pak by dle konkrétni situace zavolall’ Ina
linku daveéry/bezpei nebo navstivili psychologa. V krajnich situachghkontaktovali or-

gany policieci odbor socialnich &ci.

VétSina mladych a svobodnych, které jsem oslovilapipha ochotna vzit si do ndhradni
rodinné pée dit. Nekteri o tom uvazuji jako o krajni nouzi pouze vgac, Ze by nemoh-
li mit viastni dti. NejmenSi zdjem v odpédich projevili o dti s vychovnymi problémy,
na druhém misto dti se zdravotnim handicapem. Narodnostni handicagsponderit

nehraje vyznamnou rolifprozhodovani o NRP.

Na zaklad srovnani dostupnych informaci a materi@oskytnutych Btskym centrem,
vysledka dotazniku a vlastnich zkuSenosti jsem doSla kmigze informovanost a s ni
spojené propagdai aktivity nejsou v DCZ dostatré. Pokusila jsem se vypracovakalik
navrhi na posileni pasdomi mezi obyvateli Zlina, které jsou obsazeny sledujici kapi-

tole.
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6 NAVRHOVANA DOPORU CENI

Zavedeni navrhovanych zm ke zlepSeni nyjSiho stavu nebude lehky ukol, protoze tu
mluvime o pispsvkové organizaci, kteraiejmé nebude moci jen tak ze svého ro#po

poskytnout finatni prostedky hradici mnou navrhované amy.

Na zaklad mnou provedeného jmkumu mirni verejnosti a po prostudovani vSech do-
stupnych materidl DCZ a informaci ziskanych z osobnich rozhdavee socialni pracovni-

ci navrhuji dale tato zéve¢na opateni ke zlepSeni séasného stavu.

Propagani aktivity jsou v kazdé organizaci zavislé na koamisu mezi paebami a eko-
nomickymi moznostmi. Zdzeni vyuziva tyto aktivity velmi malo, coz je htdwm divo-
dem, pré o tak specializované organizaci, poskytujici toldd ramec &nych sluzeb, vi
opravdu malo lidi.

Stejre jako v jinych oblastech Zivota i zde plati, Ze legiky, které propagaimi aktivita-
mi ziskame, jsou viimém vztahu k mnoZzstwiasu, ktery na &vénujeme. Pokud se zvy-
Seni po¥domi mezi obany Zlina budeme skute¢ osobr vénovat, je velka pravgo-

dobnost, Ze se nam to pdda bude DCZ znat vice lidi.

Vzhledem k pracovni vytiZzenosti zastnané DCZ navrhuji zamsstnat alespd na ¢as
dalSiho pracovnika, ktery bude mit na starosti stylejnosti. Socialni pracovnice, ktera
se alespib ¢aste&n¢ tétocinnosti Wnuje, nebude mitas nasledujici dopotani komplexs
provadt. Vim, Ze se jedna o velmi nakladnou investicgtprbudu jeho naplprace for-

mulovat tak, aby f) nemoZnosti zagstnat jej Slo alesgovyuzit mych navra.

Je teba si v prvéads uvedomit, koho vSechno chceme oslovit. Ja osdiycth se zagtila
jak na odborniky a lidi z branze, tak na Sirokogeymost. Kazda zthto oblasti vyZaduje

odliSnou prezentaci.

Myslim si, Ze neni mocdinné obesilatrzné podobné instituce a odborniky z branze e-
mailem a snazit se je informovat adnnostech DCZ. Dany pracovnik zmapuje situaci
v oboru. Na jedné strarvyhleda vSechna moznaizzeni, kde jsou &i — na mysli mam
nag. diagnostické Ustavy gtbké domovy,kzna dtska centra, matské Skolky aj. v kraji

i v sousednich krajich, ktera os@bmavstivi a kde bude prezentairanosti DCZ spolén¢

s informa&nimi broZurami. Bylo by dobré také s nimi utidspolupraci a pak se nappri
jednotlivych akci navzajem na¥sbvat — b’ by se dti prijeli podivat do DCZ, neboddii

z DCZ k nim. Zistane s paitnymi kompetentnimi lidmi ve styku a pak jim ji#Eba po-
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moci e-mailu bude rozesilat pozvanky trigmvované akce. Ve Skolkach by mohl ¥gi

informatni letdk a pravidekhmenit pozvanky na fipravované akce v DCZ.

Dale se zarfti na informovani vSech gstskych tdadi Zlinského kraje —iislusnych odbo-
ra, které namisto dnes rozesilanych e-tallespa jednou do roka osoBmavstivi. Je
potteba také podchytit vSechnytdké Iék@e a odborniky. Nebala bych se oslovit i liEka
dosglych pacient, kde by wekarnach vywsil informaini plakatyci brozurky nebo le-
tacky charakterizujictinnosti DCZ. Chodi semipci rodte, ktgi mohou mit dit vyZzadu-
jici specialni pé&, o které se mohou deégét z cekarny nebo u svého lélea V ¢ekarnach
détskych 1ékan ¢i jinych détskych odbornik bude pracovnik na nésky pravidel@ vy-
véSovat pozvanky natipravované akce. Je eba vytvdit viastni databazi vSech osabn

oslovenych a byt s nimi ve styku. Databaze se lsad®#ejme prabézne aktualizovat.

Co se tyka vSeobecné informovanostiepeosti, lidé by uvitali informéni leta&ky nebo
pozvanky na akce v MHD. Hodraké navrhovali letdky do schranek, coz bych epona-
porila. Myslim si, Ze by to bylo jednak finamé nara@né a asi by si tim DCZ otéslo cestu

k pochybdm o kvalé poskytovanych sluzeb. Za€IngjSi bych povaZzovala vysit tyto
informace v informénich centrech. Dale by ignost oslovily také pozvanky ztegréné

v regiondlnim tisku nap v Magazinu mssta Zlina, ve Zlinskych novinach, ve Zlinském
zpravodaji aj. Navrhuji také publikovat v odborny&dsopisech jako napSocialni prace,
Déti a my aj. Nemuselo by se vZzdy&chto gipadech jednat o informovani o DCZ, ale o
odbornéclanky na jakékoli téma vychazejici od pracovnikejich jména by se tak dostala
do povdomi mezi lidmi ve spojeni s DCZ, kde by mohléizaryhledavat odbornou ambu-

lantni pomoc.

Vzhledem k néklafin se informovani pomoci médii (radia nebo TV) fHzenkonat moc
casto. Pozvani formou radia se vyuZzije jéngpravdu velkych akci, nappri planovanych
dnech otetenych dvé. Televizi ponechdm spiSe jako doprovodného redioho infor-
matora o akcich, které se p&aonaly. Mluvime-li o dnech otégnych dvéi, bude dobré
spojit tuto akciiteba s pednaSkami na tita témata, které povedou odbornici z DCZ. Ve-

fejnost by takeé ffivitala v €chto dnech komplexni prezentaci poskytovanych sluze

Navrhuji vywsit po okoli informéni plakatyc¢i nékolik billboardi s logem centra, které by
postupr utkvélo v pantti. Jeden z respondénsi na to stzoval, Ze jest nevidtl zadné

vyrazné a snadno zapamatovatelné logo v souvis@3GZ.
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Zacne-li centrum vyvijet vyrazi)Si propagani aktivity, nesmi zapomenout na dobré a
rychlé nalezeni kontaktu. Mnoho dotazanych uvedi by nélo byt centrum uvedeno
v telefonnim seznamu také poétskymi domovy resp. domovy. Sama z vlastni zkusgnos

vim, Ze se Spatrhled4 tomu, kdo nezn&gsny nazev (a to plati i pro www stranky).

Mluvime-li o nyrgjSi spolénosti jako o moderni, nesmime opomenout v dneSnd dej-
vice vyuzivany zdroj — internet. Vim, Ze se nedatumdily nové webové stranky, alein
kolik zmeén bych uvitala i zde. Informace tykajici se&izani jsou zde komplexni a deb
zpracované. Dopotuji obohatit tyto stranky otzné ankety, kde by se mohla zapoijit i
verejnost nebo by zde mohl persondl iejgovat odborné&lanky tykajici se jakéhokoli
problému, na & by mohli reagovat ostatni v rAmci volnych diski&im, Ze je persondl
velmi casow vytizeny, ale alespginjednou za‘trnact dni by mohl byt v ditou hodinu pi-

pojen na www strankach odbornik z DCZ a on-lineaxdgat na vesSkeré dotazy.

Je teba zvazit i dalSi mozné aktivity fgmlané DCZ, o kterych vgnostiika, Ze by je p-
lakaly. J& osobhbych se zawfila na akce spojené s kaletieidn a pranostikami. N&p

klad vynaseni a paleni zim§aroctjnicky slet, indianské Iéto, pozvani kouzelnika aj.

Toto vSechno by &t po organizani strance zvladat mnou navrhovany pracovnik. Kdyby
v naplini své prace také oslovoval potencionalningpoy, mohl by si ,na sebe wyiat."
Pokud by opravdu branily fin&ni problémy zarstnani tohoto pracovnika, dopoovala
bych jej vyuzit alesppna utitou dobu, kdy by dostal DCZ do p&momi mistnim obyva-
telam. V budoucnosti by uz sami lidé vyhledavaéla ges webové stranky centra, které

akce se kdy konaji a kterych by se radiaginili.

Zavedeni navrhovanych dopdeani nebude lehky tkol. Je tedy na vede#tského centra,
jak se postavi k mym nauviim — zda na &které gristoupi a jakym zfisobem se je bude
snazit uskuténit. Nesmi vSak ale zapomenout na to, Ze jsem \aathanejen ze svych
poznatki a zkuSenosti, ale i nddrimistnich obyvatel, které by ném zastat nepovSimnu-
ty. Prizkum se negla jen za delem owieni hypotézy, ale &hby slouzit jako podklad pro

Zmenu.



UTB ve Zling, Univerzitni institut 56

ZAVER

Jelikoz se zajimam a dobrovelpohybuji v oblasti &tskych domou jiz témei 6 let, kdy
coby osmnactileta studentka jsentinala v Kojeneckém ustaw Brn¢, kam jsem dobro-
volné chodila pomahat, jsem si vyhledala a zkontaktopaldobné zdzeni zde ve Zli
kde probihala moje dalSi praxe. Oslovila jse#tske centrum Zlin, kde jsem se s vedenim

dohodla upatbit své teoretické poznatky v ramci baksk& prace aplikované prawa

toto zd&izeni.

Cilem mé bakal&ké prace bylo prozkoumat, zhodnotit &mny stav pasxdomi obyvatel
Zlina o Detském centru Zlin a navrhnout nova dpat, ktera by stavajici situaci pozni-

la.

V teoretickécasti jsem psala o Ustavni a azylovéeg@k z pohledu historického vyvoje,
tak z pohledu saiasnosti. Snazila jsem se vybrat ze vSech dostugitgcarnich pramein

stZejni body vztahujici se k dané problematice, e strdn¢ charakterizovala.

Vybér tématu prace se odvijel od pozadavku vedeni DM dolie vi, v jakém stavu se
propagani aktivity nachazi a také ma jasnotegstavu o tom¢eho by zvySeniméthto
¢innosti chélo dosdhnout. Btské centrum Zlin je zndmé pouze pratafy vyuZivajici

jejich sluzeb, coz by vedeni ¢hd trochu pozminit a zandtit se na Sirokou ejnost.

Pavodre jsem chéla pomoci formy dotazniku a osobnimi rozhovory stnim obyvatel-
stvem zjistit poedomi veéejnosti o DCZ a také vyuZit jejichtipominek, jak a co dat
v propaganich aktivitach ginngji a lépe.Dotaznik jsem roztlila do dvoucasti, kdy jsem
se po identifik&anich Udajich zastila na utvdeni obrazu paxdomi respondefito DCZ.

Druhoucast jsem ¥novala subjektivnim nazém oktani na podobna specialniizzeni.

Prvni problém nastal ve chvili, kdy jsem vyrazildataznikem mezi lidi. | f@stoZze jsem
ho sestavila tak, aby jeho vyphi nezabralo vice jakép minut, setkala jsem se s velice
neochotnymi lidmi, kit mi odmitali na otazky odpovidat. Nezbyla mi jim@zZnost nez
rozeslat dotaznik pomoci e-mailu konkrétnim osobidagla jsem si na internetu adresy a
oslovila pracovniky UTB, pracovniky knihoven, praniky KU a své znamé. Diky vyuziti
této formy dotazovani jsem musela pénihi cilovou skupinu, na kterou jsem se &t
puvodre zanteiit. Rozhodla jsem se odlovovat spiSe Zeny, probyZzéle mého nazoru

ly mit o takovychto zéazenich ¥tSi prehled nez muzi.
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Vyhodnocovani dotaznikukazalo veliké mezery nejenom mezi obyvatelsta, ale i me-
zi samotnymi zarstnanci pislusnych odbdr KU. Docela né udivilo, Ze spousta mistnich
obyvatel zna Kojenecky Ustav BureSov a nezna hgejod nyrsjSim nazvem DCZ. Soku-
jici pro e bylo takeé zjis&ni, Ze z oslovenych zasstnand Krajského dadu ve Zlig (a to
piimo z @islusnych odbdr zasahujici do této oblasti), u kterych jsefmdpokladala doce-
la rozsahlé znalosti této organizace, &&mikdo ndzev DCZ neslySel. Naopak pozitivni
bylo zjiS€ni, Ze by se lidé akci DCZ radéastnili, kdyby o nich dof@du &déli. V podob-
né specializovana #iaeni maji lidé dvéru a necelé &tsina by byla ochotna vzit si ditlo
NRP.

Vzhledem k pracovni vytizenosti zastnanéd DCZ jsem navrhovala vedeni zé&smat
alespa nacas dalSiho pracovnika, ktery bylnma starosti styk s vejnosti. Ml by osob-
né komunikovat s viejnosti. Mohl by zmapovat situaci v oboru. Na jedtré@r¢ by vyhle-
dal vSechna mozna iaeni, kde jsou &i v kraji i v sousednich krajich, ktera by osébn
navstivil a kde by prezentové&hnosti DCZ spolén¢ s informa&nimi broZurami. Zistal by

s paticnymi kompetentnimi lidmi ve styku a pak jim jikeba pomoci e-mailu rozesilal
pozvanky na fipravované akce. Ve Skolkach by mohl ¥git informani letdk a pravidel-
né ménit pozvanky na fipravované akce v DCZ. Je peba také podchytit vSechnytdké
|ékare a odborniky. Bylo by dobré vytiibdatabazi oslovenych lidi a{gzre ji aktuali-
zovat. Dale by rl na starosttinnosti spojené s informovanimiegnosti - daval pozvanky
na gipravované akce do regionalniho tisku, zajistil&itgeni informa&nich letak a brozur

v ¢ekarnach lékia nebo v MHD apod.

Navrhovala jsem také obohatit webové stranky o wligk féra a on-line poradny.
V zavislosti s dostupnosti kontaktu na DCZ bslarbyt centrum uvedeno jak na webu, tak
v telefonnim seznamu také podtskymi domovy resp. domovy. Velmi Spatse hleda

tomu, kdo neznaipsny nazev.

Diky zpracovani této bakatkeé prace jsem si mohla vytviouceleny nahled na fungovani
takovychto specialnich giaeni. Mé hypotézy se jmkumem potvrdily. Bohuzel jen velmi
maly paet respondeiitzna DCZ. Jsem siédoma toho, Ze je tato problematika velmi roz-
sahla a neda se Znit ze dne na den. Ale snad mnou 2Zji& postehy k re¢emu budou a

vedeni je bude schopno alegg@aste&ne vyuzit.
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PRILOHA P I: STATISTICKE UDAJE TYKAJICI SE NRP
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Obr. 1. Statistiky tykajici se’stounské pé& vCR. [vlastni zpracovani]
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Obr. 2. Pa@et prstounskych rodin ¢R[20]




Obr.3.Pacet dbti Zijicich v @stounské pé a porwnictvi vCR [20]



PRILOHA P II: STATISTIKY PO CTU PRIJATYCH A
PROPUSTENYCH DETI V DCZ

Tab. 1. Pdet propustnych @ti z DCZ dle druhu p& [vlastni zpracovani]

Rok Do vlastni Do Do Celkem
rodiny % DD | % |[NRP| % |Jinam| % | Celkem %

1985 9 346/ 1| 3,8 11 4235 19,2 26 100
1986 18 51,4 2| 57 14 4006 2,9 35 100
1987 10 323 5| 16,116 |51, O 0,0 31 100
1988 10 400 5| 20010 [40,0 O 0,0 25 100
1989 15 441 0| 0,0 18 5291 2,9 34 100
1990 11 478 0| 0,0 10 4352 8,7 23 100
1991 14 66,7 0] 0,0 3330 0,0 21 100
1992 15 556 2| 7.4 29,6 2 7,4 27 100
1993 14 56,0 0| 0,0 32,0 3 12,00 25 100
1994 24 585 0| 00 10 2447 17,1 41 100
1995 27 69,2 2| 51 10 2560 0,0 39 100
1996 17 68,0 0| 00 8| 3200 0,0 25 100
1997 26 619 1| 24 13 3102 4,8 42 100
1998 28 71,8 0| 00 9| 2312 51 39 100
1999 40 755 0| 00 11 2082 3,8 53 100
2000 26 66,7 1| 26 12 30,80 0,0 39 100
2001 29 784 2| 54 5| 1351 2,7 37 100
2002 18 56,3 1| 3,1 11 3442 6,3 32 100
2003 14 636 1| 45 7| 3180 0,0 22 100
2004 18 643 4| 143 6 |(21,4 O 0,0 28 100
2005 18 643 3| 10,7 7 |250 O 0,0 28 100
Celkem 401 30 211 30 672




PRILOHA P 1ll: DOTAZNIK PRO ZJIST ENi POVEDOMIi O DCZ U
OBYVATEL M ESTA ZLiNA

DOTAZNIK

Vazeni,
do rukou se Vam dostal dotaznik, ktery je jednéésd mé bakal&ské prace na Univer-

zitnim institutu Univerzity TomaSe Bati ve Zlirbnazim se pro diské Centrum Zlin
(DCZ) ucklat prizzkum a zjistit, jak moc Vy - ¢dné Zlina a okoli - o nich vite.

Dotaznik je samd@ejme anonymni a bude vyuZzit pouzedelim mé prace. Uvaigte pro-
sim jen pravdivé odpatli.

Identifika éni Udaje

Pohlavi: [l muz [ Zena

Vék: [120-25 let 1 26-30 let [1 31-35 let 1 36-40 let [1 41-45 let (] vice jak 46 let
Bydlisté: (1 Zlin 1 okoli/vzdalenost od Zlina...................0Jiné.....................
Rodinny stav: [ svobodny/a’l Zenaty/vdana |l rozvedeny/a | vdova/vdovec
Pocet déti: [1 zadnel1 1 (12 []13[]vice.........

Obor, ve kterém pracujete/podniKAte:.........ccooiv i,

I. Uvodni otazky jsem zarnla na utvaeni obrazu Vaseho pédomi o DCZ. Zaskrerte
vzdy jen jednu z moznosti popdpovd’ vypiste.

1) Jak& détskéd ustavni za&izeni ve Zliré /popf. ve VasSem okoli/ znate?

Pr oS M VY DI . ettt e e e e e —————————
2) Znéate Détské centrum Zlin (DCZ)?

1 ano [ ne Pokud zaSkrtnete variantu ne‘gpdéte prosim na otézkeislo 9).

3) Odkud znate DCZ?

1 od znamych(] od Iékd&e [] z TV [J z internetu_ z regionalnich novinl z radia

71 odjinud, prosim napiste 0dKUd..........cooe i
4) Pro jaké klienty (jakou vékovou hranici) je DCZ zaméireno?

[10-6 let [1 6-15 let(] 15-18 let(] 18 a vice let] nevim

5) Jaké sluzby DCZ nabizi{mizZete zatrhnout vice odpé&di)



1 zdravotni pée [] psychologicka p&e [ pedagogicka @& [1 socialni pée
1 rehabilit&ni p&e

6) Pokud byste chéli kontaktovat DCZ, vite, kde jej najdete?

Tano [1ne

7) Navstivili jste nekdy webové stranky DCZ?
Tano [1ne

8) Je venkovni areal DCZ istupny Siroké veejnosti?

[1ano [ ne [1 nevim

9) Slyseli jste jiz o rkkterych akcich paradanych DCZ?

77 ano [1 ne Pokud ano, VypiSte 0 JaKYCR?.......ooi i

10) Méli byste zajem se takovych akci ztastnit?
1 urgité ano [1 asi anol] spiSe nell urtité ne [1 nevim
11) Jakéa akce by Vas tam filakala?

[I. Nasledujici tvrzeni a skuteosti se tykaji Vaseho subjektivniho pohledu naobod
specialni zaizeni. Zatrhete vzdy jen jednu odpé&v podle toho, ke které seiklanite,

pop~. vypiste.

1) Mate ve Vasi rodiré dité vyZadujici specialni péi?
1 ano [ ne Pokud ne, gejdete na otazkuislo 3).

2) Vyuzivéte sluzeb specializovanych ¢&eni?

1 ano pravidel&é [1 ano nepravidekh (1 ne

3) Mate - Vy osobre - davéru k takovym zarizenim?
1 urité¢ ano [ asi anol spiSe nell urtité¢ ne [ nevim

(0 T Y/ 0] (=



4) Kdybyste mgli problémové dité, na koho byste se obratili?
0] TR A o L] =

5) Kdybyste se ocitli v nepiznivé Zivotni situaci (nag. v pripadé ztraty partne-
ra/tyrani/nasili apod.), kde byste hledali pomoc?

(0 1YL Y AV o £ = PSSR
6) Byli byste ochotni vzit si do ndhradni rodinné gée dité?

] urcité¢ ano [1 asi anol] spiSe nel urité ne

7) Byli byste ochotni vzit si do ndhradni rodinné pée dité:

Se zdravotni handicapem? ur¢ité ano [1 asi anol] spiSe nell urité ne

S narodnostnim handicapem? urité¢ ano [ asi ano(] spiSe nell urité ne

S vychovnymi problémy?(] urtité ano [] asi anol] spiSe nel! urité ne

Moc Vam vSemettuji za spolupraci a za Va&s straveny nad vypbvanim mého dotazni-
ku.

Bc. Tereza Bauerova

Vyplnény dotaznik posilejte db9.5.2006na e-mailovou adresu:

tereza.bauerova@seznam.cz



PRILOHA P IV: VYHODNOCENI DOTAZNIKU PRO ZJIST ENI
POVEDOMI O DCZ U OBYVATEL M ESTA ZLINA

Identifika¢éni daje

Pohlavi:
Tab. 1.Pocet dotazanych dle pohlavi adgobu oslovenjvlastni
zpracovani]
Zpusob osloveni Muzi Zeny | Celkem
Osobr osloveni respondenti 6 20 26
E-mailem osloveni respondentj 21 55 76
Celkem 27 75 102
% 74 26 100
Veék:
Vékova kategorie dotazanych
14%
30%
12%
10%
9% 25%
020-25 let W@26-30 let O31-35 let 036-40 let @41-45 let Ovice jak 46 let
Obr. 1.Vekova kategorie dotdzany¢hastni zpracovani]
Bydliste:
Tab. 2.Pocet responderitdle jejich bydlis [vlastni zpra-
covani]
Absolutni ¢etnost | Relativnié¢etnost
Zlin 46 45
Okoli Zlina 51 50
Jiné 5 5
Celkem 102 100




Rodinny stav:

Pocet dbti:

Tab. 3. Pdet responderit dle rodinného stavyvlastni

Zpracovani]

Stav Absolutniéetnost | Relativni¢etnost
Svobodny/a 44 43
Zenaty/vdana 51 50
Rozvedeny/a 7 7
Vdova/vdovec 0 0
Celkem 102 100

Pocet respondenti dle rodinného stavu

svobodny/a

Zenaty/vdana

rozvedeny/a

vdova/vdovec

‘ O svobodny/al Zenaty/vdana Orozvedeny/ad vdova/vdoved

Obr. 2.Pocet responderitdle rodinného stavivlastni zpra-

covani]

Pocet déti Absolutni ¢etnost Relativnié¢etnost
Zadné 38 37

1dig 22 22

2 ckti 33 32

3 ki 9 9

4 a vice dti 0 0
Celkem 102 100

Obr. 3. Pocet responderit dle patu majicich dti [vlastni

zpracovani]




Potet respondenti dle pattu majicich déti

4 a vice dti

3 dkti

2 diti 7

1dit

74dné ]

0 5 10 15 20 25 30 35 40

B zadné@ 1 dit 02 ckti O3 ckti W4 a vice dfti |

Obr. 3. Pa@et responderit dle patu majicich dti [vlastni
zpracovani]
Obor, ve kterém pracujete / podnikéate

Tab. 4. Pdet responderitdle oboru[vlastni zpracovani]

Obor respondenti Absolutni ¢etnost | Relativni¢etnost
Skolstvi 17 17
Statni sprava 43 42
Socialni sluzby 4 4
Zdravotnictvi 3 3
Student 21 21
Ostatni 14 14
Celkem 102 100

Hodnoceni po¥domi o DCZ

1) Jaka ditska ustavni z#izeni ve Zli# /pop*. ve VaSem okoli/ znatgYiz kapitola 4.3.1)
2) Znate D¥tské centrum Zlin (DCZ)?

Tab. 5. Povdomi o DCZ dle mista bydliSfvlastni zpracovani]

Pocet resp. ANO zndm| % | NEneznam % | Celkem | %
Zijicich ve Zliné 16 70 30 38 46 45
Zijicich v okoli Zlina 7 30 44 56 51 50
Zijici jinde 0 0 5 6 5 5
Celkem 23 100 79 100 102 100
% 23 77




3) Odkud znéate DCZ?

Tab. 6. Odkud znate DCZ®astni zpracovani]

Informa éni zdroj Absolutni ¢etnost Relativniéetnost
od znamych 6 26

od lékde

zTV

z internetu 5 22

z regionalnich novin 3 13

z radia 0 0
odjinud 7 30
Celkem 23 100

QN ®H NP

Odkud znate DCZ?

Obr. 10.0dkud znate DCZ[lastni zpracovani]

4) Pro jaké klienty (jakou #kovou hranici) je DCZ zar¥‘eno?

Tab. 7.Veékova hranice dti v DCZ[vlastni zpracovani]

Vékova skupina Absolutniéetnost Relativniéetnost
0-6 let 18 — odpasdéli spravre 78

6-15 let 3 13
15-18 let 0 0

nevim 2 9
Celkem 23 100




Na jakou vékovou hranici déti je DCZ zaméreno?

251

204

151

101

0-6 let 6-15 let 15-18 let nevim celkem

Obr. 11. \ékova hranice dti v DCZ[vlastni zpracovani]
5) Jaké sluzby DCZ nabizi?

Tab. 8. Pdet zaskrtnutych odpési [vlastni zpracovani]

Pocet zaSkrtnutych odpowdi | Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost
5 5 22
4 7 30
3 7 30
2 4 17
1 0 0
Celkem 23 100

Tab. 9. Jakeé sluzby DCZ nabififastni zpracovani]

Druh péce Absolutniéetnost | Relativnié¢etnost
zdravotni pée 13 16
psychologicka p&e 23 28
pedagogicka pe 15 18
socialni pée 22 27
rehabilita&ni p&e 9 11
Celkem 82 100

6) Pokud byste cléti kontaktovat DCZ, vite, kde jej najdet€@iz kapitola 4.3.1)

7) Navstivili jste @kdy webové stranky DCZ?



Tab. 10. Navstivili jstedkdy webové stranky DCZ@lastni zpracovani]

Odpovéd’ | Absolutni ¢etnost | Relativ-| Znam adresu? | Relativ-
ni éet- ni éet-
nost nost
ANO 16 70 0 0
NE 7 30 100
Celkem 23 100 7 100

Navstivili jste www stranky DCZ?

OAno
ONe

covani]

8) Je venkovni areal DCZiftstupny Siroké vigejnosti?

Obr. 16.Navstivili jste @kdy webové stranky DC4@lastni zpra-

Tab. 11. Ristupnost venkovniho aregjulastni zpra-

covani]

Odpovéd’ | Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost
ANO 10 43

NE 17
Nevim 39
Celkem 23 100




Je venkovni aredl DCZ gFistupny verejnosti?

Ano

Ne Nevim

Obr. 17.Pristupnost venkovniho aregldastni zpracovani]

9) SlySeli jste jiz o &kterych akcich p#adanych DCZ?

Tab. 12. Povdomi o akcich p@danych DCZvlastni

zpracovani]
Odpovéd® | Absolutni ¢etnost | Relativni¢etnost
ANO 14 14
NE 59 58
Neuvedenag 29 28
Celkem 102 100

Tab.13. Navrhované propagdya aktivity [vlastni zpracovani]

Propagaéni aktivity

Absolutni éetnost

Relativniéetnost

Mistni média 69 27
Letaky 54 21
Plakaty 18 7

Internet 32 13
Propagace na naistich 40 16
Neuvedeno 14 5
Ostatni 29 11
Celkem 256 100
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Obr. 18.Navrhované propag#i aktivity[vlastni zpracovani]
10) Meéli byste zajem se takovych akcicastnit?
Tab. 14. Zajemdastnit se akci DCH/lastni zpracovani]

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost
Ur¢ité ano 13 13

Asi ano 34 33

Spise ne 17 17

Ur¢ité ne 9 9

Nevim 29 28
Celkem 102 100

11) Jakéa akce by Vas tamitakala?

Tab. 15.Jaka akce by Vas tanfifdkala? [vlastni zpracovani]

Akce Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost
koncert 13 10
sou&zni odpoledne 28 22
vystava obrazk nebo vy-

robka deti 19 15
Zvitata 20 16
Ostatni 11 9
Neuvedeno 34 27

Celkem 256 100




Akce, které bych se zgastnil/a.

koncert

sougzni odpoledn
Zvirata

vystava obrazk, nebo
vyrobki dsti

Ostatni|
Neuveden

Obr. 19.Jaka akce by Vas tanfifdkala? [vlastni zpracovani]

Hodnoceni subjektivnich ndzarob¢anii na podobné specialni Z&zeni

1) Méte ve Vasi rodid dit¢ vyZadujici specialni p&?
Tab. 16. Méate ve Vasi rodirdite vyZadujici specialni

pé&i? [vlastni zpracovani]

Odpovéd® | Absolutni ¢etnost | Relativnié¢etnost
ANO 1 1

NE 101 99
Celkem 102 100

2) Vyuzivate sluzeb specializovanycl¥izani?
1 ano pravidel&é - 1 respondent
3) Mate - Vy osob# - dizveru k takovym zéizenim?

Tab. 17.Mate diveru ke specializovanym #daenim?vlastni

zpracovani]

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost | Relativni¢etnost
Ur¢ité ano 19 19

Asi ano 53 52

SpiSe ne 2 2




Uréité ne 0 0

Nevim 28 27

Celkem 102 100

4) Kdybyste @i problémové di, na koho byste se obréatili?

Tab. 18.Kde byste hledali pomoc s problémovynédtdin?[vlastni
zpracovani]

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost | Relativniéetnost
Odbor socialnich &ci 26 9
Ped.psych. poradna 67 24
Détsky psycholog 42 15
Détsky léka 70 25
Pedagog 26 9
Ostatni 15 5
Nevim 18 6
Neuvedeno 14 5
Celkem 278 100

5) Kdybyste se ocitli v néfznivé Zivotni situaci (naf v plipadé ztraty partne-
ra/tyrani/nasili apod.), kde byste hledali pomoc?

Tab. 19. Kde byste hledali pomoc v #igpivé Ziv. situacifvlastni zpracovani]

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost Relativni¢etnost
Linka bezpéi / davery 65 19
Odbor sociélnich &ci 32 9
Sos poradny 11 3
Psycholog 39 11
Odborny leka 20 6
Policie 36 10
Rodina 72 21
Pratelé 51 15
Ostatni 8 2
Neuvedeno 12 3
Celkem 346 100
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Obr. 20. Kde byste hledali

[vlastni zpracovani]

6) Byli byste ochotni vzit si do nahradni rodinnéde dit&?

pomoc Vv ngmivé Zivotni situaci?

Tab. 20. Ochota vzit si do NRPdtlastni zpracovani]

Odpovéd’ Absolutni ¢etnost | Relativni¢etnost
urcité ano 11 11
asi ano 44 43
spise ne 28 27
urcité ne 19 19
Celkem 102 100
Vzali byste si do ndhradni rodinné pée dit€?
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Obr. 21.0chota vzit si do NRP difvlastni zpracovani]




7) Byli byste ochotni vzit si do nahradni rodinnéde di¥ s handicapy?
Tab. 21.0chota vzit si détdo NRP dle specifickych handigajvlastni zpracovani]

Odpovéd’ Urcité | % | Asi | % |SpiSe| % |Uré¢i- | % | Cel- Cel-
ano ano ne té ne kem |kem %
Zdrav. hand. 1 1| 15 | 18| 39 (47| 28 | 34 83 100
Narod. hand. 13 | 16| 17 | 20| 24 | 29| 29 | 35 83 100
Vychovné probl 0 0 6 7| 41 | 49| 36 | 43 83 100




