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’
UvVOD

Kazdé dité se narodi do né&jaké rodiny a piijima vSe, co mu rodi¢e piipravili. Rodina
je pro dit¢ prvnim pfirozenym prostiedim, které na né&j pusobi. Ma velky vliv na
utvareni celé jeho osobnosti, a proto je velmi dulezité, aby rodina byla funk¢éni a vzorem
pro dité. Dité musi nachdzet doma u rodi¢t pocit bezpeéi, jistoty a lasky. Jediné tak se
muize pln¢ a zdravé rozvijet jeho osobnost, ucit se hodnotam, a postupné se zarazovat do

spole¢nosti.

Rodina musi spliovat fadu funkci. Patii sem pfedevsim funkce vychovna, ochranna,
socialn¢ ekonomickad, relaxacni a jiné. Neni to vzdy jednoduché. V dnesni uspéchané
dobé rodice travi spoustu €asu v praci a nemaji tolik Casu na své déti. Misto Cteni
pohadek pted spanim se détem pusti pohddka v televizi, neni tolik ¢asu ani na spole¢né
vylety, navstévy blizkych a pratel. Vzhledem ke zvySujici se nezaméstnanosti ptibyva
také socidln¢ slabSich rodin. Dusledkem toho vSeho ndm pfibyva rodin netplnych,
nefunk¢nich, izolovanych a dezintegrovanych. Je to problém, na ktery je tfeba reagovat.

Neni to problém jen rodin samotnych, je to problém celé spolecnosti.

Existuje jiz tada instituci, které pochopily nutnost napravy a pomoci rodinam, jez
maji n&jaky problém a nedafi se jim plnit vSechny funkce. Mezi tyto instituce patii
rizné neziskové a charitativni organizace, které zakladaji Centra pro rodiny s détmi.
Jejich poslanim je podporovat zdravé fungovani rodin, pomahat rodinam neuplnym

a zpesttovat zivot rodin organizovanim kvalitnich programti pro volny ¢as.

V souvislosti s problémy rodiny sehrava velkou ulohu také novy pojem ,,sanace
rodiny.” Slovo sanace chapeme jako uzdraveni nebo naprava. Jednd se o veskeré
aktivity, které vedou k zachovani nebo obnoveni funkci rodin. Hlavnim tkolem je vzdy
vCas rozeznat problém rodiny, snazit se jej odstranit, nebo alesponn zmirnit jeho

nasledky.

Zvolené téma patii také do oblasti socidlni pedagogiky. Socidlni pedagog muize byt
velkou mérou napomocen pii feSeni rodinnych problémi. Muze se zapojit do téchto
center pro rodiny a vést néktery z aktivizacnich programt, organizovat tyto programy,
¢1 nové realizovat, mize se uplatnit jako poradce v poradnach ¢i krizovych centrech

a byt tak napomocen pii obnove zdravého fungovani rodin.



Je to prace velmi uzitecnd a dilezitd. Cim vice rodin bude funk¢nich, tim vice déti bude
Stastnych a ve stejném duchu budou vychovavat nové generace. Vzdyt’ zdrava rodina je

zékladem zdravé spole¢nosti.

Hlavnim cilem mé diplomové prace je charakterizovat (definovat) problémy soucasné
rodiny, seznamit se stitnimi 1 nestdtnimi institucemi, které pomadahaji rodindm
ohrozenym socialnim vyloucenim. V empirické ¢asti zmapovat konkrétni formy

pomoci ve vybranych typech socidlnich zafizenich na Hodoninsku.
Byly stanoveny dil¢i cile:

e Popsat typy rodin dle jednotlivych védnich disciplin.

e Charakterizovat rodiny ohrozené socialnim vylouc¢enim.

e Rozdélit instituce, které maji za cilovou skupinu ohrozené rodiny na statni
a nestatni, dale podle mista vykonu socialni sluzby dle Zakona ¢. 108/2006 Sb., na

terénni, ambulantni a pobytové.
e Zjistit vyuzivani nabizenych sluzeb ve vybraném zatizeni.
e Zmapovat uskali, se kterymi se potykaji odborni pracovnici v této oblasti.

e Zjistit povédomi ob¢anii mésta Hodonina o neziskové organizaci Centrum pro

rodinu a socialni péci Hodonin.

Ve své diplomové praci se budu opirat o vyzkumy autorii, ktefi se danou
problematikou zabyvali u nas i v zahrani¢i. MiZeme mezi né zaradit predevSim
Matéjcka, Synovského, Langmaiera, Sobotkovou, Kovatika a Mozného. Ze

zahrani¢nich autort je to naptiklad Virginie Satirova.



1 RODINA

Rodina je nepostradatelnou instituci pro kazdého jedince. Je domovem, zazemim,
prvni a zékladni jistotou v zivoté ditéte. Dit¢ v rodin¢ vyristd, pfijima jeji tradice
a zvyky, uci se hodnotam. Je velmi dilezitou instituci také pro celou spolecnost, jelikoz
vychovava ve svych détech novou generaci. A jaka bude, to zalezi hlavné na rodicich a

na prostiedi, ve kterém dit¢ vyrasta.

1.1 Definice rodiny a jeji typologie

Vymezeni pojmu rodina neni zcela jednoznacné. V literatuie mtizeme nalézt fadu
definic, které popisuji rodinu z riznych hledisek. VSechny se v§ak shodnou na tom, zZe
rodina je nenahraditelna instituce, nenahraditelna hodnota lidského zivota. Je jednotkou
spole¢nosti, je dilezita pro udrzeni lidstva, je prvnim a velmi vyznamnym modelem
spolecnosti, se kterym se dité setkava. Rodina se snazi formovat své déti podle svych

hodnotovych norem, pode svych ustalenych tradic.

Dle KRAUSE je rodina ,nepostradatelnou a tézko nahraditelnou instituci pro
dospélého clovéka, natoz pro dité. Je nezastupitelna pri predavani hodnot z generace na
generaci, funguje jako nejvyznamnéjsi socializacni cinitel, ktery stoji na pocatku

. . ’ v s opr . . 1
rozvoje osobnosti a ma moznost ho v rozhodujici fazi ovliviiovat.*

MOZNY definuje rodinu jako ,,idedlni krabicku posledni zachrany, kdyz prijdou
16xké casy. “*

BAKOSOVA hovoii o tom, Ze rodina je pfedmétem zajmu mnoha véd: sociologie,
pedagogiky, psychologie, filozofie, prava, etnologie, ekonomie a mediciny. Kazda
Z téchto véd zkouma rodinu z jiného hlediska, v§ima si jinych aspektd. VSechny védy se
vSak shodnou v tom, Ze rodina se neda ni¢im nahradit. Pfikladem toho jsou déti Zijici
v détskych domovech a jinych zatizenich. PiSe, Ze ..,, rodina je najmensia socialna

. . v r . . . v 2 ‘“ 3
skupina, spojovaci clanok medzi jednotlivcom a spolocnostou.

'KRAUS, B. Zdklady socidlni pedagogiky. 1.vydani. Praha: Portal, 2008, str. 79
2 MOZNY, 1. Ceskd spolecnost. 1.vydani. Praha: Portal, 2002, str.25

¥ BAKOSOVA, Z. Socidlna pedagogika ako Zivotné pomoc. Bratislava: Public
promotion, 2008, str. 108



MATEJCEK popisuje rodinu jako nejstarsi lidskou spoletenskou instituci, ktera
vznikla nejen z ptirozeného pudu pohlavniho, ktery vede k plozeni a rozmnozovani, ale
piedevsim z potifeby ochranovat své potomstvo, ucit, vzdélavat a ptipravovat pro zivot.
Ma - li se dit¢ vyvijet po dusevni a charakterové strance ve zdravou a spolecnosti
uzitecnou osobnost, musi vyrUstat v prostfedi stadlém a citové pfiznivém. Takovym
prosttedim by méla byt pravé rodina. Méla by pro dit¢ znamenat zakladni zivotni

jistotu. To je nejlepsi vklad, ktery mizeme ditéti dat, a ktery je v nasi moci. 4

SOBOTKOVA uvadi, e rodina tvoii systémy a ty vytvéieji spletité sitd vzajemnd
propojenych vztahi. ,, Kazdy rodinny systém se sklada z nékolika subsystémii, z nichz
nejpodstatnéjsi je manzelsky subsystém, subsystem rodic — dit¢ a sourozenecky
subsystém.“ Napftiklad manzelsky subsystém hraje tstfedni roli ve vSech vyvojovych
fazich Zivotniho cyklu rodiny. Rodi¢ovsky subsystém zahrnuje odpovédnost a autoritu
rodict. V sourozeneckém subsystému se dit¢ uci spolupraci, soutézeni, vzajemné

podpofe atd. °

Rodina je chapéana v izkém pojeti jako nuklearni. Jde o souziti manzelského paru
a jeho svobodnych déti. Rodina rozsifena o blizké piibuzné, prarodice, tety, stryce atd.
je oznacovana jako rodina rozsifena (velka). Rodina, v niZ jedinec vyrusta jako dité je
rodina orienta¢ni. Pozd¢ji dit¢ vyroste a zaklada si svou vlastni rodinu. Tu potom
nazyvame rodinou prokreacni. Déle 1ze mluvit o rodin¢ Gplné, ktera je tvofena obéma
rodici a jejich détmi, o rodin€é nedplné, ktera je tvofena jednim z rodict a jeho ditétem
a o rodin¢ nahradni, do které¢ se dit¢ nenarodilo, ale bylo adoptovano ¢i vzato do

péstounskeé péce. 6

Rodinu mizeme dale délit podle toho, jak se ji dafi plnit vSechny jeji funkce.
K posouzeni funkénosti rodiny byl vypracovan DUNOVSKYM Dotaznik funkénosti
rodin, ktery se tidi osmi kritérii: sloZeni rodiny, stabilita rodiny, socialnéekonomicka
situace vychazejici z véku, rodinného stavu, vzdélani, zaméstnani rodic¢d, bydleni

a piijmu rodiny.

*MATEJCEK, Z. Co déti nejvic potiebuji. 4. vydani. Praha: Portal, 2007
> SOBOTKOVA, 1. Psychologie rodiny. 1. vydani. Praha: Portal, 2001, str. 25
*KRAUS, B. Zdklady socidlni pedagogiky. 1.vydani. Praha: Portal, 2008, str. 80



Dotaznik hodnoti osobnost rodict, jejich psychicky a celkové zdravotni stav, urovei
spolecenské adaptace, osobnost sourozence, osobnost ditéte, zajem o dité, péce o dite.
Vysledny skor Dotazniku funk¢nosti rodiny umoznil definovat nésledujici ¢ty typy

rodin:

Funkéni rodina: ve funkéni rodiné jsou zajistény podminky pro dobry vyvoj
ditéte a proto, aby prospivalo. V populaci je vétSina funkénich rodin — asi 85

procent.

wevr

Problémova rodina: je takova rodina, ve které se vyskytuji zavaznéj$i poruchy
nékterych nebo vSech funkci, které ale neznamenaji vaznéjsi ohrozeni rodinného
systému nebo vyvoje ditéte. V populaci je jich asi 12 az 13 procent.

Dysfunkéni rodina: V dysfunkéni rodiné se projevuji vazné poruchy nékterych
nebo vSech funkci rodiny, které bezprostiedné ohrozuji nebo poskozuji vyvoj

a prospéch ditéte nebo rodinu nici jako celek. Rodina situaci sama nezvlada, je tieba

vyuzit sluzeb odbornikti. Takovych rodin jsou asi 2 procenta.

Afunkéni rodina: Rodina zcela selhava v plnéni svych funkei, ditéti spiSe Skodi.
Jediné mozné feSeni je odebrani z pivodni rodiny a umisténi do rodiny ndhradni

nebo do jiné péce. Takovych rodin je v populaci asi 0,5 procenta.

SEKOT uvéadi podobné déleni na zakladé aspektu fungovani rodin:
Harmonickou — uspokojujici organicky a vyvazené vSechny potieby svych ¢lent.

Konsolidovanou — plni spise ekonomické a socialni funkce, neuspokojuje vSak potiebu

citové opory a respektu k individualnim potfebam a pomoci vV meznich situacich.

Dysfunkéni — vykazuje znaky =zdkladnich generac¢nich a partnerskych rozport

a nesouladu mezi rodiéi a détmi.

7KLEGROVA, A., ZELENA, M. Podpora rodiny. Praha: Vzdé&lavaci institut ochrany
déti, 2006, str. 8
® SEKOT, A. Sociologie v kostce. 3. vydani. Brno: Paido, 2006, str. 205



1.2 Funkce rodiny

Kazdy jedinec se narodi do né¢jaké rodiny a pfijima to, co mu rodice a okolni piibuzni
ptipravili. Rodina ma pro dité nezastupitelny vyznam, ma rozhodujici vliv na rozvoj
radost z toho, ze maji rodi¢e pokracovatele rodu a maji komu piedat své hodnoty a
zkuSenosti. Maji radost z jeho tusmévu, jeho pifitomnosti, kterd pfinasi do rodiny nové
situace a tim rodi¢e obohacuje. Rodic¢e pak predavaji ditéti lasku, jistotu, ochranu,
respekt a jsou svym potomkim piikladem.’ Pro spravny rozvoj ditéte je dilezité, aby
rodina byla funk¢ni, tedy zvladala vSechny své funkce. Neni to vSak vzdy jednoduché,
a tak se setkavame i s piipady, kdy rodina své funkce plni nedostatecné.

KRAUS déli funkce rodiny néasledovné:

1. Biologicko — reprodukéni funkce — sexualni zivot manzeld a plozeni
potomstva. Ma vyznam jak pro spole¢nost jako celek, tak také pro jedince,
ktetfi rodinu tvofi. Spole¢nost potiebuje pro svlij rozvoj stabilni reprodukéni
zékladnu a proto je také v jejim z4jmu, aby se rodil takovy pocet déti, ktery tyto
perspektivy naplni. V soucasné dobé vSak mizeme pozorovat jisty trend ve
vyspélych zemich, kdy je dit¢ vnimano jako ptekazka v profesnim rastu a vlastni
seberealizaci. Rodice se rozhoduji pro jedno dité, nebo odmitaji déti viibec.

V roce 1999 se v Ceské republice narodilo nejméné déti za celé 20. stoleti.

2. Socialné — ekonomicka funkce — materidlni zabezpeceni ¢lenti rodiny. Tato
funkce zahrnuje fadu aspektii. Rodina je chapana jako vyznamny prvek v rozvoji
ekonomického systému spole¢nosti. Clenové rodin v ramci svého povolani
jednak vytvareji pro spole¢nost hodnoty, jednak je rodina také vyznamny
spottebitel, na némzZ je trh zavisly. Rodina sama také ptredstavuje samostatnou

ekonomickou jednotku. Existuje fada rodin, které vedou svou rodinnou firmu.

® SPANHELOVA, 1. Dité a rozvod rodicii. 1. vydani. Praha: Grada, 2010



3. Ochranna funkce - zaopatfovaci, pecovatelskd. Tato funkce spociva

Vv zabezpeceni zivotnich potfeb vSem ¢leniim rodiny, pfedevsim détem. Jedna se
o potieby biologické, hygienické a zdravotni. V poslednich desetileti tuto funkci
na sebe piebiral do jisté miry stat (dichodové pojisténi, nemocenské pojisténi,
ozdravovny, ockovani atp.). Po roce 1990 je vSak na této funkci rodina vice

zainteresovana.

Socializaéné - vychovna funkce - hlavni Glohou socializa¢niho procesu je
piiprava déti a mladistvych na vstup do praktického zivota. Dit¢ od narozeni
a po celou dobu svého zivota pfijimé nejriiznéjsi informace, které zpracovava
vsouladu se svymi pfirozenymi vlohami, biologickymi a psychickymi
potfebami, se svymi zkuSenostmi, hodnotovymi vzory, jimiz jsou pro dité rodice
a sourozenci. Socializa¢ni funkci rodiny v dneSni dob& v mnohém piebiraji
skupiny vrstevnikli a ptisobnost masovych komunikacnich prostfedkli. Rodina
n¢kdy ptresouva odpovédnost za vychovu na Skolu a doufi, Ze Skola napravi
nebo dopiluje to, co rodice nestihli, nebo dost dobfe nezvladli, protoze se
dopustili chyb, které byly zplisobeny nevhodnym vychovnym stylem. Mezi
nevhodné vychovné styly mizeme zaradit styl liberalni (ditéti je dovoleno vse),
hyckajici (dité je rozmazlovano), perfekcionisticky (snaha o dokonalost ditéte),
hypochondrizujici (nepfiméfené obavy o dit¢), autoritativni (vychova na zékladé
ptikazi) a tvrdy vychovny styl, kde se preferuje fyzické nasili. Naopak za
nejvyhodnéjsi  vychovny styl je povazovan demokraticky, zalozeny na

partnerstvi a vzdjemné diskuzi.

Funkce rekreacni, relaxa¢ni, zdbavna — aktivity tohoto typu se tykaji vSech
¢lenli rodiny, pfedev§im vSak déti. Jak rodina plni tuto funkci se projevi
pfedevS§im v tom, do jaké miry travi vSichni ¢lenové rodiny pohromadé sviyj
volny Cas, jakym aktivitdm se spolecné vénuji, jakym zpiisobem travi dovolené

atp. V dnesnich rodinach vSak ubyva spolecné traveného Casu.



6. Emocionalni funkce - tato funkce je zisadni a nezastupitelna. Zadna jina
instituce nedokaze vytvorit  potiebné citové zazemi, pocit lasky, bezpeci
a jistoty. Od 90. let Ize u nas v disledku zmén pozorovat, ze ptibyva rodin, které
tuto funkci plnit nezvladaji. Divodem byva piedev§im zaneprazdnénost rodica,
rozvod atp. Disledkem toho piibyva déti, které jsou citové deprivované a nebo

i tyrané. '°
MATEJCEK a KOVARIK provedli ve druhé poloving 90. let priizkum, kolik je u nas
dobte fungujicich rodin, kolik rodin fungujicich htife ¢i nefungujicich, a v ¢em se
navzajem odlisuji. Soubor rodin pak rozdélili do 3 skupin. Prvni skupinu tvoii dobie
fungujici rodiny (Stastné), kterych je v populaci 70%. Hiife fungujici rodiny tvofily
druhou skupinu. Do této skupiny patii rodiny neSt'astné, nespokojené se svym Zivotem.
V populaci je takovych rodin 10%. Posledni, tieti skupinou jsou rodiny nevyhranéné,
které nebylo mozno jednoznacné zaradit do nékteré skupiny. Tyto rodiny tvofi
v populaci 20%. Vysledkem studie bylo zjisténi, ze hlavni rozdil mezi spokojenymi
a nespokojenymi rodinami spociva predevS$im v tzv. vnitinich znacich (rodinna
komunikace, spole¢né hodnoty a normy, doba stravena s rodinou, schopnosti fesit

problémy atp.)

Ve funkéni roding je tedy diilezité, aby vSichni jeji ¢lenové spolu komunikovali, radi
spolu travili volny cas, fesili spolu problémy, projevovali si ndklonnost a pomahali si.
V takovych rodinach na sebe jeji clenové berou ohledy a respektuji se, komunikace je
ziva, aktivni, je v ni hodné dialogii a humoru. Vladne zde pozitivni atmosféra, domaci
provoz zvlada lehce, bez dohadovani. Neznamena to vSak, ze funkéni rodiny nemaji
zadné spory a komunikacni nejasnosti. V kazdé rodiné se miZze vyskytnout mensi

problém. Dulezité je, Ze tyto problémy nepfevazuji. 12

Y KRAUS, B. Zdklady socidlni pedagogiky. 1.vydani. Praha: Portal, 2008, str. 81 - 83
“SBORNIK STUDIL. Déti a jejich problémy. Praha: Sdruzeni Linka Bezpegi, 2006, str.
19

2 MATOUSEK,O. Rodina jako instituce a vztahovd sit. 1.vydani. Praha: Sociolog.
Nakladatelstvi, 1993



1.3 Rodinna politika

,,Rodinna politika spoluovliviiuje vnitini i vnéjsi podminky vzniku, existence a zaniku
rodin a postaveni jejich jednotlivych clenii v sirsim pravnim, ekonomickém, socialnim
a kulturnim ramei.“ *® Charakteristickym prvkem rodinné politiky je prifezovost jeji
agendy, ktera zasahuje do vSech poli socialni politiky a do celé fady dalSich politickych
oblasti. Jedna se o politiku danovou, vzdélavaci, zdravotni, bytovou, dopravni, azylovou
a imigracni. VSechny tyto politiky bezprostiedné ovliviiuji zivot rodin a jejich opatfeni

N v v o v 1 . 14
lze soucasné ptizpiisobovat potiebam rodiny.

Z pohledu rodinné politiky lze rozliSit dva typy sluzeb, které slouzi podpoie rodiny.
Prvnim z nich jsou sluzby socialni povahy, které jsou zaméteny bud’ pfimo na podporu
a pomoc roding jako celku, nebo, coz pfevazuje, na jednotlivé ¢leny rodiny nachézejici
se v takové socidlni situaci, kterou nedokazou zvladnout vlastnimi silami, ani za pomoci
rodinnych pfislusnikii (dale jen ,,socialni sluzby pro rodiny.*). Druhym typem sluzeb
pro rodinu jsou sluzby na podporu fungujici rodiny, napt. sluzby zamétené na podporu
rodiny v péci o déti (zatizeni denni péce o déti do 6 let véku, matetska centra, druziny),
sluzby zamétené na podporu funkce a soudrznosti rodiny (napf. centra pro rodinu,
matetskd centra, rodinné a manzelské poradny, volnoCasova centra) a sluzby pomoci

s r . v v , . . ror s~ 15
s vedenim domacnosti (napf. udrzba domacnosti, rodinné zasobovani).

Komplexni a u¢innéd politika podporujici rodinu vychazi z presvédceni, Ze ,, péce
o deéti a jejich vychova neni jen soukromou zdlezZitosti rodicii, ale i vyznamnym prvkem
uspesného rozvoje spolecnosti. Pomoc stdtu a spolecnosti rodinam s detmi musi byt
pojimana jako vyznamnd socidlni investice do budouciho rozvoje celé spolecnosti,

g e L o (e
nikoli jen jako zatéez pro statni rozpocet. 6

3 MUHLPACHR, P. Socidlni pedagogika //. Brno: Institut mezioborovych studii, 2011,
str.109

4 MINISTERSTVO SOCIALNICH VECI. Ndrodni zprdva o rodiné 2004. [online].
[cit. 2012-02-26].Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/899/zprava_b.pdf. str.
12

 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndrodni koncepce rodinné
politiky 2005. [online] [cit.2012-02-26]. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/2125/koncepce_rodina.pdf, str. 27.

16 Tamtéz, str. 4
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1.4 Soucasna rodina a jeji problémy

Za zékladni rodinu byva povazovana rodina nuklearni, ¢ili rodice a jejich déti.
Vétsina lidi si také rodinu takto predstavuje. Odhaduje se vSak, Ze v nasi spolecnosti
tvoii uplné nuklearni rodiny tfetinu rodin a pouze pétinu vSech domacnosti. Zbytek tvori
lidé Zijici sami nebo jen s ditétem bez partnera. Pro vyvoj zdravé osobnosti, ktera
jednou bude zakladat svou rodinu je velmi dilezité, aby vyrtstala v uplné a plné
funk¢ni roding, kterd mu bude vzorem pro jeho budouci Zivot. Velkou roli zde sehravaji
pravé rodice, kteti svym détem predavaji lidské hodnoty a normy. Uloha rodi¢ je tedy
nezastupitelnd. Rodi¢ je jednak bytost milujici, jednak je pro dit¢ autoritou. Dité se
s rodi¢em ztotoznuje, je na ném zavislé. Existence tplné harmonické rodiny uleh¢i ditéti
jeho orientaci ve svété dospélych i v jeho soukromém partnerském Zzivoté. Rodice
a jejich vzajemny vztah, ktery dité sleduje od prvni chvile pfedstavuji vzor a pravidla
fungovani ve vztahu mezi partnery. Neptitomnost rodicovského vzoru, at’ uz zenského,
¢1 muzského piedstavuje pro dité vazny handicap. Stejny problém nastava, kdyz je rodi¢
v rodiné pfitomen, ale svou ulohu nezastava tak, jak by bylo tieba. Jedna se naptiklad
o rodi¢e s alkoholovou ¢i jinou zavislosti. S laskavym a milujicim rodicem, ktery je
otevien diskusi, se dit€ snadno ztotozni a 1épe piijimé vSechny hodnoty, které mu rodice
pfedavaji. Rodina neni pro dit€ jen vnéjSim prostfedim, ale vstupuje svou atmosférou

do jeho nitra, toto nitro do urcité miry tvofi a v uritém smyslu toto nitro pfeménuje.
17

RHEINWALDOVA pise: ,, Rodice jsou po Stvofiteli témi nejvyznamnéjsimi tviirci
lidskych pokoleni, a proto o rodicovském povoldani by se melo nejen vic mluvit, dodat
mu vetsi vaznosti, ale také zarucit, aby toto povolani zastavali kompetentni lidé, kteri by
meéli vsechny predpoklady a znalosti k tomu, aby vypéstovali lidské bytosti, které by

opravdu mély pravo, na kdysi hrdy nazev Homo sapiens. «18

Rodicovstvi by se mélo ucit osobnim piikladem moudrych a zodpovédnych rodici.
Zodpovédné rodiCovstvi neni o tom, Ze dit¢ zahrneme materidlnimi vécmi, ale Ze mu

poskytneme lasku, bezpeci a esteticky obohaceny domov.

YHELUS, Z. Vyznat se v détech. Praha: Statni. ped. naklad., 1987
18 RHEINWALDOVA, E. Rodicovstvi neni pro kazdého. 1.vydani. Praha: Motto, 1993,
str. 16
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V takovém ptipadé si dit€ nese do zivota pocit jistoty, klidu, divéry v lidi a pocit lasky.
Mén¢ Stastné déti si ptindSeji poskozenou osobnost, pocit strachu a nejistoty. Budouci
rodice by si méli proto klast rizné otazky, ve kterych se zamysli nad budoucnosti svého

nenarozeného ditéte, jak uvadi RHEINWALDOVA , viz. piiloha &.1.%

Ceska rodina, stejné tak jako rodiny v celé zapadni civilizaci se v poslednich
desetiletich vzdalila od ustaleného modelu, ktery platil v Evropé po tisicileti, od doby,
kdy se kiestanstvim rozsifila pfisna monogamie a zdkaz sexu mimo manzelstvi.
Vyrazné se zménila také role muzti a Zen. Ta nahld zména byla iniciovana fadou
vynalezl a také zranim spoleCenské organizace. Nejvyznamnéjs$i zménu zpuisobil na
konci 20. stoleti vynalez a roz$ifeni antikoncepce. Antikoncepce zpusobila revolucni
zménu v reprodukénim fadu. Zena tak rozhoduje o tom, kdy a jestli viibec bude mit
déti. Zeny se vice zaméfuji na svou profesni kariéru, p¥i niz by jim dité bylo prekazkou.
Zena ziskala néktera prava, ale i povinnosti, které diive naleZely jen muzim. Muz ztratil

NI Nt ’ ’ s v o v v . . oM . 2
drivéjsi vysadni postaveni v rodin€é. Mizeme hovofit o demokratizaci uvnitf rodiny. 0

MOZNY hovoii o tom, ze ,, za spolecenské zmény, které oteviely Zenam branu na
cesté ze soukromého sveta rodiny do verejného svéta Sirsi spolecnosti, plati nase
civilizace castéjsim upadkem rodinného Zivota a celkovym poklesem porodnosti pod

, , w2l
miru prosté produkce.

Mezi charakteristické rysy dneSnich rodin miiZeme zafadit jejich zmenSovani.
ZvySuje se pocet osob Zzijicich v jedno¢lennych domécnostech a pocet osamélych zen
S détmi. ZmenSovani rodin souvisi jednak S tim, Ze se rodie rozhoduji pro vychovu
pouze jednoho ditéte, pokud se pro dit¢ viibec rozhodnou, jednak se zvySujici se
rozvodovosti. Rozvod je slozitd zivotni zkusenost pro vSechny ¢leny rodiny a prochazi
urCitymi  stadii: emo¢nim, pravnim, majetkovym, rodiCovskym, socidlnim

a psychiCk)'/m.22

®RHEINWALDOVA, E. Rodicovstvi neni pro kazdého. 1.vydani. Praha: Motto, 1993
©®MOZNY, 1. Ceska spolecnost. 1. vydani. Praha: Portal, 2002

> Tamtéz, str. 22

22 SEKOT, A. Sociologie v kostce. 3. vydani. Brno: Paido, 2008, str. 208
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Rozvod znamend rozpad manzelstvi a zptetrhani dosavadnich spolecenskych vazeb.
Po rozvodu ztstane vychova ditéte vétsinou na bedrech matky. Roéné se rozvadi kolem
30 000 manzelskych dvojic. Diivody k rozvodu jsou rizné. Na prvnich mistech je to
rozdilnost povah, nevéra, neuvazeny snatek, nezdjem o rodinu, zdravotni divody,

r1r . ’ v o r 7 £ 1z..r 23
sexualni neshody, odcizeni, finan¢ni problémy, zI¢é nakladéani.

Dalsim charakteristickym rysem soucasnych rodin je jejich dezintegrace. Ve vsech
rodindch ubyva chvil, které¢ spolu jeji ¢lenové travi. Rodina piestava komunikovat.
Rodi¢e jsou casto velmi zaneprazdnéni a déti travi stale vice svého volného casu
Vv krouzcich nebo doma u pocitaci. V. mnoha piipadech rodice ani nevédi, jak jejich déti
volny ¢as travi. To se vSak velmi negativn¢ promitne do hodnotové orientace déti, které
pak mohou lehce sklouznout k deviantnimu chovani. Tato situace souvisi také s tim, Ze
model dne$ni rodiny je dvoukariérovy. Oba partnefi usiluji o profesni kariéru, zvySuje
se vék vstupu do manzelstvi a zakladani rodin. Jde o touhu po ekonomické prosperité,
osobnim rozvoji a nezavislém zivoté. Vyznamna je také silici diferencovanost rodin
podle socio - ekonomické urovné. Se zvySujici se nezaméstnanosti se mnoho
domacnosti pohybuje v nizSich piijmovych pasmech. To mé vliv na Zivotni uroven celé
rodiny a negativné se projevuje v socializaénim procesu. Rodina se Casto neimérné
zadluzi, coz mize vést az k socialnimu vylouceni. V takovych rodinach se mize
vyskytnout i deviantni chovani jako reakce na vzniklou tizivou situaci. Déti z takovych

rodin mohou byt pak teréem posméchu a §ikany.*

Shrnuti

Rodina je domovem, zazemim, pocitem bezpeci pro kazdého jedince. Do rodiny se
¢loveék narodi, vyristd v ni a u¢i se tradicim a hodnotam spole¢nosti. Rodina by méla
plnit nékolik funkci, které jsou pro vyvoj jedince nezbytné. Ne vSechny rodiny se téchto
funkci ujmou bez problémil. Se zménou spolecnosti se v posledni dobé rodiny potykaji
S novymi problémy, na které neumi dostate¢né¢ reagovat. Potfebuji pomoc a podporu. Tu
stat poskytuje pomoci rodinné politiky, ktera reaguje praveé na noveé vznikajici problémy

s cilem podpotfit a udrzet tradi¢ni fungovani rodin.

2 MATRJCEK, Z., DYTRYCH, Z. Neviastni rodice a nevlastni déti. Praha: Grada,
1999, str. 16 -40
*KRAUS, B. Zdiklady socidlni pedagogiky. 1. vydani. Praha: Portal, 2008, str.79 -86
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2 RODINA A DETI

Kdyz se dité€ narodi, je bezbranné, nevédomé, vyzaduje plno péce, a piesto je to jedna
z nejkrasngjsich chvil pro rodice a okolni rodinu. Nékdy je vSak péce o dité a jeho
nebo nechtéji plnit rodiCovské povinnosti viaci ditéti a dochazi k upadku rodiny,

omezeni jejich funkei, k dysfunkci.

2.1 Vychova déti v rodiné

Vychovu mizeme definovat jako zamérné a cilevédomé pusobeni, které se projevuje
vSestrannym formovanim osobnosti. Vychova v rodiné ma své specifické znaky. Jednim
Zznich je individudlni charakter. To znamend, Ze vychova a jeji styl zavisi na
povahovych vlastnostech rodict, jejich vzdélani a zkuSenostech z rodiny orientacni.
Vychova ma také neprofesiondlni charakter. Zadna instituce nevyucuje, jak spravné
vychovavat to ¢i ono dité, stavi pouze na zkuSenostech z détstvi. Ma také divérny,
intimni charakter. Je zalozena na velmi silnych citovych vazbach a proto, pokud bude
vedena spravnym smérem, muze mit velky efekt. Poslednim znakem je dlouhodobé
piisobeni. Vychova v roding probiha fadu let a ma relativng stabilni charakter. 2°
Problém je vtom, Ze ne vSichni rodice umi nebo chtéji svym détem naslouchat
a pomahat. Né&které rodice obtéZuji otazky déti, nemaji zdjem travit s détmi volny Cas,
nemaji pochopeni pro jejich zdjmové aktivity a tak mnohdy dochazi k tomu, ze tyto déti
hledaji pochopeni v riznych nezadoucich vrstevnickych partach, kde casto dochazi
k patologickému chovani. Rodi¢e by si m¢li byt védomi toho, ze k vychové déti nepatii
jen zékazy, piikazy, poucovani, ale také skutky, ¢innosti, jednani, prosté to, ze s détmi

eey

plnohodnotné kazdodenné Ziji.

Také Makarenko hovofi o dulezitosti rodicovského jednani ve své knize O vychoveé

vvvvvv

jen tehdy, kdyz s nim hovorite, poucujete je, anebo mu rozkazujete. Vychovavate jej

V kazdé chvili svého Zivota, dokonce i tehdy, kdyz nejste doma.

5 KRAJCOVA, 2004: 225, citovano dle KRAUS, B. Teorie vychovy. Brno: Institut
mezioborovych studii, 2006, str.26
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Pro dite ma velky vyznam, jak se oblékate, jak mluvite s druhymi lidmi a o nich, jak se
radujete anebo trapite, jak se chovate k prateliim a nepratelum, jak se sméjete, jak ctete
noviny.... A jste-li doma hrubi, anebo vychloubacni, opijite — li se, anebo, coz je jeste
horsi, urazite-li matku, velmi tim Skodite svym détem, vychovavate je Spatné,

o .y roy ’ . vr 7 26
a nediistojné chovani bude mit nejhorsi nasledky.”

V zivoté vSak nastdvaji situace, kdy dochézi k naruSeni vychovné funkce. Jedna se
pfedevs§im o situace, kdy se rodi¢e o déti nemohou starat, nedovedou starat nebo
nechtéji starat. Jak jiz bylo zminéno, vychova v rodin€ ma neprofesionalni charakter,
a proto dochazi ptfi vychové k riznym chybam. Mezi tyto chyby miizeme zatadit
priliSnou pftisnost, pfiliSnou lasku, nedostatek citu, nedostatek casu, lhostejnost,
narusené vztahy v rodin¢ a dal$i. Neprospiva krutost a pfisnost, ani pfilisSnd mékkost

a shovivavost.

MATEJCEK hovoii o vychové jako o interakci — pfedavani podnétt mezi dvéma &i
vice lidmi, kdy jeden vysila a druhy pfijima, oba jsou ve vzajemném vztahu a co udéla
jeden, ma vliv na druhého. Neni to jednostranny proces, ale osobita, specificka
sou¢innost, z niZ maji vychovny prospéch obé strany, nebot’ obé strany davaji
a pfijimaji. Interakce znamena piedev§im vzajemné pieddvani citovych podnéta
a vzajemné citové zaujeti, které ma vSak jednu dulezitou podminku, ze své déti mame

r1: v oes ’ 27
radi a Ze Jjium rozumime.

Ve vychové se uplatituje nékolik vychovnych styli. Rodi¢ovské vychova se na zadné
Skole nevyucuje a tak si kazdy rodi¢ vybere svlij vychovny styl, ktery se mu jevi jako
nejlepsi pro rozvoj svého ditéte. Jedno z nejzndméjSich vymezeni stylti vychovy (Lewin
1939) popisuje autokraticky, liberalni a integra¢ni ¢i demokraticky styl vychovy. Takto
vymezené styly vychovy vSak pon€kud opomijeji vyznam emocniho vztahu rodich
k détem. Proto se v psychologickém vyzkumu objevuji dalsi pfistupy, které tento
emocni vztah povazuji za vyznamny. Patii mezi n€ napt. model deviti poli zpiisobu

vychovy. 28

* MAKARENKO, A.S. 1950, citovano dle PRCHAL, J. Vychovdvdme déti. Praha:
Prace, 1976, str.15

MATEICEK, Z. Co déti nejvic potiebuji. 4. vydani. Praha : Portal, 2007

2 GILLERNOVA, 1. Zpiisoby vychOvy V soucasné ceské rodiné z pohledu dospivajicich
chlapcii a divek. Psychologické dny, Olomouc 2004, Sbornik ptispévka z konference

[ online]. [ cit. 2012-02-26] Dostupné z:
http://cmps.ecn.cz/pd/2004/texty/pdf/qillernova.pdf, str.2
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Model deviti poli podrobngji znazoriuje vzajemné pusobeni emocéniho vztahu
rodi¢d Kk détem a jejich vychovného fizeni pomoci dvou protikladd. Emoc¢ni vztah
muze byt zaporny, zaporné kladny, kladny, extrémné kladny a zptsob fizeni miize byt

silny, stfedni, slaby, rozporny.

Vybrat spravny vychovny styl neni jednoduché. Ve vychové je dilezité predevsim
zaujmout kladny citovy postoj k ditéti, ktery mu da pocit jistoty a bezpeci, usnadiuje
identifikaci srodi¢i a prevzeti spoleGenskych norem, které rodice ditéti piedavaji.
Je tieba vyhnout se pfehnanym pozadavkiim a ocekavanim, které jsou pro dit€¢ zdrojem

stresu a psychické zatéze. Znazornény Captiv model deviti poli viz. piiloha ¢.2
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2.2 Potieby déti

Rodina mé rozhodujici vyznam pro vyvoj osobnosti v oblasti télesné, dusevni
I socialni. Dité si osvojuje zakladni navyky, dovednosti, zakladni vzorce chovani, které
pozdéji uplatiiuje v dalSich interpersondlnich vztazich. Rodina by méla byt schopna

uspokojit zakladni potieby ditéte, které se lisi v prab&hu jeho vyvoje.

PotfFebou nazyvame pocitovany nedostatek nebo nadbytek néceho. V dusledku
dlouhodobé¢jsiho stradani se intenzita ptislusné potieby zvySuje a zaroven roste snaha
a usili kjejimu dosazeni. Potfeby délime na primdrni, neboli zakladni a potieby
sekundarni, vyss§i. Mezi zakladni potieby fadime potieby biologické (potieba spanku,
potravy, dychani, vyméSovani, sexualni potieba atd.) Tyto potieby jsou vrozené. Mezi
potfeby vyssi fadime potieby psychosocialni, které vrozené nejsou. Vytvareji se pod
vlivem sociokulturnich podminek spolec¢nosti, ve které Cloveék zije. Patfi mezi né
napiiklad potteba lasky, bezpeci, potfeba byt akceptovan, mit dostatek podnétl pro

rozvoj, potieba jistoty, védomi identity, oteviené budoucnosti. 29

Vyvojové potieby se 1isi postupné s vékem ditéte. ERIKSON navrhl a popsal osm
vyvojovych stadii, ktera jsou charakterizovana néjakym typem konfliktu, ktery musi byt
vyieSen, nez se dit¢ dostane do dalsi vyvojové faze. VytesSeni tohoto konfliktu pfinési
¢loveéku uspokojeni, novou silu. Pokud tento konflikt vyfeSen neni, jedinec toto stadium
opousti s pocitem ménécennosti a jeho dal$i vyvoj miize stagnovat.

Vyvojové faze Eriksona:

Kojenecky vek (0-1 rok) ditvera x nediivera

Rané detstvi (1-3roky) autonomie x stud, pochybnost
Obdobi hry (3-5 let) iniciativa x vina

Skolni vék (6-11, 11-15 let) snazivost x netecnost
Adolescence (15-19 let) identita x zmateni roli
Mlada dospélost (20-30) intimita x osamélost

Dospelost (30-40, 40-50, 50-60) generativita x stagnace
30

© N o o A w DN PE

Stari (60-) integrita x zoufalstvi

2 VAGNEROVA, M. Zdklady psychologie. 1.vydani. Praha: Karolinim, 2005, str. 178 -
190

*® KLEGROVA, A., ZELENA, M. Podpora rodiny. Praha: Vzdélavaci institut ochrany
d&ti, 2006, str.6
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Komplexni pojeti potfeb nabizi napt. hierarchizovana struktura potteb MASLOWA.
fyziologické potieby (hlad, zizer), na vy$§im stupni je potieba jistoty a bezpeéi, dale
nastupuji spolecenské potieby, jako je pocit sounalezitosti a laska. Vyssi potiebou je

y . U VSV y . 31
potfeba uznani a mezi nejvyssi potiebu fadime potiebu seberealizace.

LANGMAIER hovoii o tom, ze kromé zivotn¢ dulezitych potieb biologickych,
které musi byt nutné uspokojeny, aby malé dité piezilo, existuji 1 zakladni Zivotné
dulezité potieby psychické, které musi byt nalezité a v pravy ¢as uspokojovany, ma — li
se dité vyvijet v osobnost psychicky zdravou a zdatnou. Spolu s MATEJCKEM
sefadili tyto potfeby od nejobecnéjsi, kterd plati pro celou zivocisnou isi, az po potiebu,
kterd je vlastni jen lidem. Mezi psychické potieby fadi potiebu urcit¢tho mnozstvi,
kvality a proménlivosti vnéjSich podnétd, potiebu ur€ité stalosti, fadu a smyslu
V podnétech, potifebu prvotnich citovych a socialnich vztahd, potfebu identity

y . NV y ey V)
— spoleGenského uplatnéni aZ po pottebu oteviené budoucnosti. *

Naplnéni potieb piedevs§im v raném véku ditéte je podstatné pro vyvoj osobnosti
a schopnosti vytvafet v pozdéjSim pribéhu Zivota kvalitni mezilidské vztahy. Proto je
velmi nutné, aby dité vyrustalo v takovém rodinném prostiedi, kde budou tyto potieby

naplnény. Takovou rodinou je rodina funkéni. *

Funkéni rodina poskytuje ditéti pottebné zazemi, uspokojuje jeho potieby
a zprostfedkovava zkuSenost, kterou nemuize ziskat nikde jinde. Kazdy ¢len rodiny
zastava urcité socialni role, mezi ¢leny rodiny se utvaieji rozmanité vztahy a tvofi se
hodnotovy systém, ktery ovliviiuje chovani vSech ¢lenil. Takova rodina ptfedstavuje pro
dité velmi dobry zéklad pro jeho vyvoj. Pokud je rodina v né€kterém ohledu dysfunkéni,
nékteré dilezité potieby Cloveka zlistanou neuspokojeny a rodina se pro své ¢leny stane

spiSe zdrojem zatéze. 34

*VIZDAL, F. Ziklady psychologie /. Brno: Institut mezioborovych studii, 2003, str.15
2MATEICEK, Z. Co déti nejvic potiebuji. 4. vydani. Praha : Portal, 2007

* Tamtéz

*VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3.vydani. Praha: Portal,
2002
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Vsichni lidé vSak nemaji piedpoklady k plnéni rodicovskych roli. Culbertson
a Schellenbach uvadéji vyzkumem zjistény souhrn vlastnosti, které zvySuji riziko

Spatného zachazeni s ditétem:

e Nedostatky v socialni orientaci — omezena schopnost empatie, neporozumeéni

potifebam jiného cloveéka, osamélost atp.

e Problematické sebehodnoceni — nizka sebeucta, nespokojenost s rodicovskou

roli.

e Rizikové chovani — projevuje se nedostatecnou sebekontrolou a sebeovladanim,
potiebou projevit negativni city.

o Spatna zkuSenost z vlastniho détstvi 3

Dysfunkéni rodiny dle SOBOTKOVE vykazuji nckteré z nasledujicich
charakteristik: nefeSeni ¢i popirani problému, nejasnd komunikace, chybéjici hranice
mezi ¢leny rodiny, nejasna pravidla. V téchto rodindch dochazi k poruchdm chovani
rodiny. Poruchu rodiny miizeme definovat jako situaci, kdy rodina v rizné mife neplni
zékladni pozadavky a tkoly dané spolecenskou normou a také jako selhani nékterého
¢lena nebo Clend, které se projevuje v nedostate¢ném plnéni nebo neplnéni nékterych
nebo vSech zékladnich funkci. PiSe, Zze ,,vsoucasné dobé se pohlizi na dysfunkci
rodinného systému obecnéji — jde 0 rodinu, vV niz jeden nebo vice clemii produkuje
maladaptivni, nezdravé chovani.“ Dysfunkéni rodinny systém muze produkovat
individualni psychopatologii, napt. zneuZivani navykovych latek, asocialni chovani atp.
Jde tedy o rodiny, se kterymi je nutno pracovat, aby nedochazelo K jejimu hlub$imu

rozkladu, ale naopak k jeji napravé. %

Shrnuti

Jedinec v kazdém obdobi svého vyvoje potiebuje uspokojit urcité potieby. Postupuje
od téch nejzakladnéjSich az po ty nejvyssi. Pokud se mu v ur¢itém obdobi nékteré
potfeby nedostava, jeho vyvoj miize stagnovat. Rodice a funk¢ni rodina tedy sehravaji

velmi vyznamnou roli pfi vyvoji svych potomkd.

* CULBERTSON, SCHELLENBACH, citovano dle VAGNEROVA, M.
Psychopatologie pro pomahajici profese. Praha: Portal, 2002
* SOBOTKOVA, I. Psychologie rodiny. Praha: Portal, 2001, str.33
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3 SANACE RODINY

Sanace je jednim z pfistupt v praci srodinou, ktera vede k pomoci rodiné
zvladnout naro¢nou Zivotni situaci. Jde o rodiny, které jsou socialné vylouceny, nebo

kde je prokazano zanedbavani déti.

3.1 Vymezeni pojmu a cile sanace

Sanace rodiny je ,, soubor postupii podporujicich fungovani rodiny, které jsou
opakem postupui vyclenujicich nékterého clena rodiny kvili tomu, zZe nékoho ohrozuje,

pFip. kviili tomu, Ze je sam nékym z rodiny ohrozen.“ ¥’

MOTEJL vnima sanaci jako vyvinuti veSkerého usili k tomu, aby dité¢ po
nevyhnutelném odnéti z péce rodici mohlo byt v co nejkratsi dobé navraceno do svého
puvodniho prostiedi. Z ptivodni rodiny by mély byt vyzdvizeny veskeré pozitivni vazby
mezi ditétem a rodinnymi piislusniky a tyto vazby pak musi byt rozvijeny. Odnéti
ditéte z rodiny by méli rodie vnimat jako prostor na nové, lepsi usporadani rodinné
situace tak, aby dit¢ mohlo byt v co nejkratsi dobé navraceno do rodinného prostiedi. Je
velmi dulezité, aby v dobé odlouceni ditéte od rodiny byly neustdle udrzovany vztahy

mezi obéma rodi¢i a ditstem. >

Sanace byva pro svou mladost odborniky ¢asto mytizovana. Na jedné stran¢ jsou jeji
zastanci povazovani za naivni romantiky, jejichZ prace v praxi nemulzZe fungovat. Na
druhé strané je povaZovana za vSemohouci zplsob prace s rodinou, aZ po ndstroj, jak
zrugit institucionalni vychovu. BECHYNOVA hovoii o tom, Ze sanace rodiny je
soubor opatfeni socialné¢ — pravni ochrany, socialnich sluzeb a dalSich opatieni, které
jsou poskytovany nebo uklddany pievazn€ rodicim ditéte a ditéti, jehoZ socidlni,
biologicky a psychologicky vyvoj je ohroZen. Zakladnim principem sanace rodiny je
podpora ditéte prostiednictvim pomoci jeho roding. KONVICKOVA dodava, Ze sanace

je nastrojem podpory rodicu, kteti tézce zvladaji péci o své déti.

" MATOUSEK, O. Slovnik socidlni prdce, 1. vydani. Praha: Portal, 2003, s. 196
*®MOTEJL, O a kol. Rodina a dité. Sbornik stanovisek vefejného ochrance prav. Brno:
Kancelat vetejného ochrance prav, 2007, str.67 -68
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Dusledkem této Spatné péce byva pak neprospivani ditéte v rodin€. Jedna se o rodiny,
které se ocitaji v tézkych zivotnich situacich, ¢asto existencnich a samy si nedovedou

pomoci. *°

Cilem sanace je predchazet, zmirnit nebo eliminovat pfiCiny ohrozeni ditéte

a poskytnout jak rodiciim, tak détem pomoc a podporu k zachovani rodiny jako celku.

Jedna se o Cinnosti, které sméfuji k odvraceni odebrani ditéte od rodiny, k realizaci
kontakta ditéte s rodinou, pokud dojde k jeho umisténi mimo rodinu a také k umoznéni
jeho navratu domi. Neméngé diilezita je také ¢innost, ktera podporuje kvalitativni zmény
v roding ditéte po jeho navratu ze zatizeni pro vykon Ustavni vychovy. Naplnit cile
sanace neni jednoduché a zalezi na mnoha faktech, jejichz vzajemné ptisobeni ovliviiuje

’ v 717w cw e v ’ v . ’ ’ ’ . 40
miru ohrozeni ditéte v rodin€ i1 pravdépodobnost tspésnosti posileni funkei rodiny.

Mezi zakladni znaky sanace rodiny patii sestaveni multidisciplinarniho tymu
sanace rodiny, ktery koordinuje veSkerou ¢innost v ramci sanace. Jednim z ¢lent tohoto
tymu je pracovnik socialné - pravni ochrany déti (SPOD), pracovnik centra pro sanaci
rodiny (CSR), pracovnik zafizeni pro vykon ustavni vychovy nebo pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc a dals$i odbornici, jez pracuji s ditétem nebo celou rodinou (napf.
psycholog, uditel, 1ékar, soudce atp.). Pokud neni v dosahu pracovisté¢ CSR, je sanace
rodiny naro¢néjsi, ale lze ji realizovat pfi zachovani multidisciplinarity. Kazdy ¢len
tymu ma svou roli a své Ukoly a pracuji podle ptedem dohodnutych pravidel. Tato
pravidla jsou zndma4 i roding, kterd s nimi vyslovuje souhlas. Rodice a déti védi o tom,
Ze jsou zafazeni do sanacniho programu. Sanacéni plan je tedy sestaven se souhlasem

rodict i déti a musi obsahovat ¢tyti dilezité body. Jsou to predevsim:
1. Cilovy stav rodiny, kterého ma byt za pomoci sanace dosazeno.

2. Ptedbézny Casovy usek ureny pro naplnéni vytyéeného cile.

3. Minimalni Casovy usek, po kterém bude vyhodnocovana efektivita sanacnich
krok.

*® BECHYNOVA, V., KONVICKOVA, M. Sanace rodiny. 2.vydani. Praha: Portal,
2011, str. 11 -20
“ Tamtéz
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4. Dohoda znakl, podle kterych bude efektivita hodnocena. Rodice i1 dité jim

wor ’ == 41
rozuméji a souhlasi s nimi.

Naplnéni cila sanace neni jednoduché a to hlavné proto, ze zéalezi na fad¢ faktort, se
kterymi je tieba se seznamit a brat na n¢ ztetel. Mezi tyto faktory patii rizikové faktory

rodiny, rizikové faktory prostfedi a aktudlni situace rodiny.

Mezi rizikové faktory rodiny patii pfedevsim rodice a jejich dosavadni Zivot. Patii
rodice, kteti zneuzivali drogy nebo jiné ndvykové latky, ktefi byli nebo jsou odsouzeni
k vykonu trestu, rodi¢e nezaméstnani a nezaméstnatelni, dlouhodobé se pohybujici na
hranici minima, zadluzeni.

Rizikové faktory prostredi zahrnuji pfedevSim prostfedi, ve kterém rodina Zije.
Nejdulezitéjsi je, aby rodina méla kde bydlet. Je tfeba hledat kompromis mezi zivotem
rodinnych pfislusnika v §irsi rodin€, v komunité a socidlnim vyrovnanim obtizi, které
ohrozuji déti v rodiné.

AKktualni socialni situace rodiny je také velmi dulezitd pro zafazeni rodiny do
sana¢niho programu. Je nutné posoudit situaci ditéte v rodin€, jeho fyzické zdravi,
psychosocialni rozvoj, kvalitu vztahii v roding, schopnost rodict zajistit plnohodnotnou
péci o dité. Dulezité je také védét, které instituce v roding jiz intervenovaly, jaka byla
jejich strategie a s jakym vysledkem. Je nutné také brat v ivahu vSechna pravomocné

1 nepravomocné¢ ulozena vychovna opatteni soudu.

Ptesto, Ze sanace je pomoc rodindm, podpora rodin, rodice se sanaci brani. Rodice se
dostali do tézké zivotni situace a Casto Se za to stydi. Nechtéji tedy, aby jim cizi lidé
pomabhali, radili a nahlédli do jejich problému. Stydi se za vzniklou situaci, za to, Ze
nezvladli plnit funkce a role, které se od nich ocekavaly. Je velmi dilezité, aby témto
rodicim byl vysvétlen pfinos programu sanace pro jejich rodinu, aby pochopili diivod
a nutnost zmény v jejich zivot¢ a spolupracovali s odborniky, kteti je povedou
k napravé a zdarnému vyieseni jejich situace. Pokud se rodi¢e rozhodnou vstoupit do

programu sanace, je vhodné co nejdiive uskutecnit spolecné setkdni rodict

“ Tamtéz, str.18
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s pracovnikem socidlné - pravni ochrany déti (SPOD) a pracovnikem centra pro sanaci
rodin (CSR). #

Vsichni, kdo se rodinou profesionaln¢ i neprofesionalné zabyvaji, navazuji s rodinou
kontakt. Ze strany podplrce ¢i pomocnika rodiny je vztah uren institucionalnim
ramcem. Nejsnazsi kontakt s rodinou je v téch institucich, v nichz se poskytuje pomoc
nemocnému nebo jinak ohrozenému ditéti. Rodi¢e se sami po takovych institucich
ohlizeji. Naopak nejtéZsi je kontakt s rodinou Vv institucich, které mohou proti rodiné
pusobit negativng, napiiklad odejmout dit€ z péce. Takovym institucim se rodina brani

a kontakt ani jejich pomoc sama nevyhledava. +*

Pies veskerou snahu pracovnikd centra pro sanaci rodin pomoct rodinam v jejich
tézkostech pomoci programu sanace rodiny, se najdou i situace, kdy sanace neni
vhodnym feSenim pro dité. Jednd se zejména o situace, kdy je dit¢ obéti obzvlaste
krutého zachéazeni ze strany rodicl, rodi¢e nemaji k ditéti zddnou citovou vazbu, jsou
zavisli na alkoholu, drogach a jinych navykovych latkach a odmitaji 1écbu téchto
zavislosti, rodi¢e maji psychiatrické onemocnéni a nesouhlasi se spolupraci CSR, jsou
Castecné zbaveni zpusobilosti k pravnim tkoniim atp. V takovych zavaznych ptipadech

v

je pro zdravy rozvoj ditdte vhodngjsi jeho umisténi do ustavni péce.**

“2BECHYNOVA, V., KONVICKOVA, M. Sanace rodiny. 2.vydani. Praha: Portal,
2011, str. 19 — 29.

“* MATOUSEK, O. Rodina jako instituce a vztahovd sit. 1.vydani. Praha: Sociolog.
nakladatelstvi 1993

“BECHYNOVA, V., KONVICKOVA, M. Sanace rodiny. 2.vydani. Praha: Portal,
2011, str. 20 - 21
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3.2 Cilova skupina v ramci sanace

Klientem sanace je cela rodina, kterd je ohroZena Spatnou socidlni situaci,
izolovanosti, vychovnou nezkusenosti, kterd ma pfimy dopad na dit¢ a jeho rozvo;j.
V téchto socialné ohrozenych rodindch se vyskytuje fada problémi, které znacnou
meérou ohrozuji kvalitu Zivota déti. Mnohé problémy a neadekvatni plnéni roli povazuje
rodina za normu a jeji riziko pro dit¢ nevnima. Jde o rodiny, kde panuje strach
a nejistota, obavy ze ztraty bydleni, nestabilni vztahy v rodin¢ a mnohé dalsi. Rodice
jsou zahlceni témito starostmi a jejich feSenim, a tak jim nezbyva Cas na zajiStovani
potieb jejich déti. Spatné prospivani ditéte tedy neni diisledkem umyslného ublizovani
ze strany rodict, ale projevem snizenych moznosti a dovednosti, popiipadé
nevSimavosti k zajisStovani potieb ditéte. Takovi rodi¢e nereaguji na signaly nouze ¢i
deprivace svych déti. V téchto ptipadech se hovoii o zanedbavani ditéte jako soucasti
syndromu CAN. Tento syndrom je definovan ,, jakymkoli nendhodnym jedndnim
rodicii nebo jiné dospélé osoby, které je v dané spolecnosti odmitané a neprijatelné, jez
poskozuje télesny, dusevni i spolecensky stav a vyvoj ditéte, popr. zpiisobuje jeho

smrt.”%

DUNOVSKY, ktery se syndromem CAN zabyva, definuje zanedbavani jako
» -..VSechny skodlivé formy ne-péce o dité spojené se vsemi nepriznivymi diisledky pro
jeho Zivot a vyvoj jak v oblasti télesné, tak psychické, emocni i socialni. Jejich
spolecnym jmenovatelem je vidy poskozovani osobnosti ditéte, v nejvaznéjsich

pripadech i jeho zahubeni.” 46

V odborné literatuie jsou rozliSovany Ctyfi typy zanedbavani. Jedna se o zanedbani
fyzické, mezi které mizeme zaradit zanedbani vyzivy, oSaceni, pfisttesi, ochrany pred
nebezpe¢im. Vychovné zanedbavani zahrnuje nezabezpeceni moznosti vzdélavani ve

Skolském zatizeni a chybé&jici ochranu pfed détskou praci.

“VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese. 3.vydani. Praha: Portal,
2002, str. 320

“ DUNOVSKY, J., DYTRYCH, Z., MATEJCEK, Z. a kol. Tyrané, zneuzivané

a zanedbavané dite. 1. vydani. Praha: Grada, 1995, str. 22
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Do emocniho zanedbéavani patii neuspokojeni citovych potieb ditéte, nedostatek lasky,
naklonnosti. Poslednim typem je zanedbavani zdravotni péce. Jedna se o zanedbavani

preventivni péce 1 péce specifické, kterou dité potrebuje. o

V rodiné se tyto typy zanedbavani Casto vyskytuji spolecné. Je velmi tézké rozlisit,
zda je schopnost rodi¢i poskytovat détem piiméienou péci zpusobena jejich Spatnou
socialni situaci nebo jde o zdmérné zanedbavani péce. Program sanace na podporu ditéti
a jeho rodin¢ by se m¢l proto nejdiive zaméfit na stabilizaci socidlni situace v rodiné
a pak na rozvoj rodi¢ovskych dovednosti. Pied pracovniky Centra pro sanaci rodiny tak
stoji nelehky ukol. Musi v€as rozpoznat riziko ohrozeni ditéte a zacit véas komunikovat
s rodi¢i, nabidnout jim podporu, pomoc, a vysvétlit jim dalezitost této pomoci pro dité
i pro celou rodinu. Pro posouzeni péce rodici o déti slouzi Ontarijsky index
zanedbavani péce. Jednotlivé oblasti péce hodnocené indexem se posuzuji na Skale
nizké - stfedni - vazné riziko. Jeho hodnoceni je podkladem pro stanoveni cilii sanace
rodiny. Mezi hodnocené oblasti patii dohled, vyZiva, obleCeni a hygiena, péce
o fyzické zdravi, pée o psychické zdravi a péée o rozvoj osobnosti ditéte a jeho
vzdelavani. Zhodnoceni situace by méelo vychéazet ze znalosti rodiny a jejiho fungovani.
Pokud je pracovniky vyhodnocena Vvysokd mira rizika pro dité v nékteré z hodnocenych

v

oblasti, je nutné zvazit, zda pro dit¢ nebude vhodnéjsi jeho docasné umisténi mimo

. . r tv o . ;r o e sy , 4
rodinu spojené s podporou rodi¢i a posilovanim jejich rodi¢ovskych kompetenci.®®

Pro tspésnou sanaci rodiny je velmi dilezity vztah mezi vSemi za€astnénymi, tedy
mezi détmi, jejich rodi¢i a pracovniky, ktefi je provazeji programem sanace. Kvalita
vztahu ma vliv na otevienost a ochotu rodi¢li spolupracovat na zménach, které vedou ke
zlepSeni jejich dosavadni rodinné situace. Je vhodné, aby si pracovnici ziskali davéru
a mluvili slusné a srespektem o sanovanych rodinach. Ke své praci pouzivaji

pracovnici fadu osvédcenych technik.

“ DUNOVSKY, J., DYTRYCH, Z., MATEJCEK, Z. a kol. Tyrané, zneuzivané a
zanedbadvané dite. 1. vydani. Praha: Grada, 1995, str. 15 -24, 83 - 95
“BECHYNOVA, V., KONVICKOVA, M. Sanace rodiny. 2.vydani. Praha: Portal,
2011, str. 38 - 42
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Mezi vyuzivané techniky patii napiiklad inventura priibéhu prace s rodinou, ktera
slouzi jako nastroj podpory pracovnika. Zde se zjistuji vSechny brzdy, které zapficily
zpomaleni procesu sanace a hledd se cesta nové strategie. Dalsi technikou je technika
S ndzvem ,,vidim, slySim, myslim, citim, Fikam.“ Jeji podstatou je naucit se od sebe
rozliSovat fakta od vlastni interpretace. Technika preznackovani plsobi jako lupa,
kterd pomdha vidét nedostatky v chovani déti ¢i rodict. Je dulezité vnimat situaci, ve
které byli rodice ¢i dité, kdyz byli hodnoceni — oznackovani. Velmi dulezita je také
pochvala a ocenéni. Podporuje sebevédomi a vede k zadoucim zménam. Technika
zpétné vazby pak pfispiva k vyjadieni zmén, které v pribéhu sanacniho programu
nastaly. Pfreramcovani pak pomaha pracovnikim zménit postoj, posuzovat druhého
Clovéka pozitivné, nebo neutralné, neuzaviit komunikaci mezi osobami. Empatie je
vciténi se do partnera v komunikaci. Pokud klienti vidi a citi, Ze pracovnik jejich
problémim rozumi, nezatracuje je za to, Ze se dostali do tak tézké situace, ale naopak se
snazi pomoct, jsou také vstiicnéjsi ke zménam. Sanované rodiny potiebuji, aby
vypomahajici pracovnici uméli komunikovat, a to nejen v ramci jejich rodiny, ale také
na svém pracovisti, na ptipadovych konferencich a u soudu. Jedin¢ diky dobré
komunikaci a vstficnosti vSech zicastnénych stran muze dojit k zddoucim zménam,

v ’ v ’ 1o 4
k dosazeni vyty&enych cilt.

Sanace je nastroj podpory rodiny a proto se musi pfizplsobit tak, aby mohla reagovat
na konkrétni potteby konkrétniho ditéte a jeho rodich. Zabyva se tedy riznymi
situacemi a riznymi problémy, které rodinu provazi. Sanace miize slouzit jako prevence
natizeni ustavni vychovy. Uginnost prevence zalezi na tom, v jakém véku ditéte se
podaii ohroZené roding nabidnout pomoc. Vysledky programti o.s. STREP, které se
sanaci dlouhodobé& zabyva, dokazuji, Ze pokud je nabidnuta pomoc ohroZzenym rodinam
pfed nebo t&€sné po narozeni ditéte, nemusi dochdzet k odebrani ditéte z divodi
zanedbani péce. Pokud se situace nevyftesi v¢as a dit€ je na zdklad¢ soudniho rozhodnuti
o nafizeni ptedbézného opatieni umisténo do Ustavni vychovy, je to velky zasah do
zivota celé rodiny. Rodice si mohou az ted” uvédomovat zdvaznost situace a dité je

odloudenim traumatizovano.

“ BECHYNOVA, V., KONVICKOVA, M. Sanace rodiny. 2.vydani. Praha: Portal,
2011, str. 63 -86
> Tamtéz
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Pracovnik SPOD nebo CSR by mél po vydani usneseni o predbéZném opatieni
podpofit kontakt rodi¢i a ditéte se zafizenim pro vykon UV, do néhoz ma dit&
nastoupit. Je dulezité¢, aby pracovnik poméhal rodi¢im nejen udrzovat kontakt
s ditétem, ale pfesvédcil je, aby pracovali na upravé podminek v rodin€, do které se
bude dité vracet. Pokud navrat neni mozny, je tfeba zajistit pravidelny kontakt s rodici.
Zakladni filozofii 0.s. STREP, které se sanaci rodiny zabyva od roku 1997 je teze, Ze
pomoc ditéti spociva v kvalifikované pomoci jeho rodiné. ,,Kompetentni
a multidisciplinarni prace s rodinou ditéte je zakladnim nastrojem ke snizovani poctu
umisténych déti, snizovani jejich deprivace z ustavni vychovy a zkracovani jejich doby

pobytu v institucich.™

Hlavni ¢innosti sdruzeni STREP byla realizace dvou projektii: Doprovazeni rodin
- alternativa k umistovani déti mimo domov a Dejme Sanci Sanci — projekt rané
intervence. Z obou projektil se od ledna 2007 staly socialné aktivizac¢ni sluzby pro

rodiny s d&tmi podle zdkona 108/2006Sb. o socialnich sluzbéach. *2

SIMINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Dité mezi rodinou a institucemi.
[online]. [cit. 2012-02-24] Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/4379
%2 Tamtéz
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3.3 Uloha OSPOD a jeho pravni zakotveni

Organ socialné pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) sehrava velmi duleZitou roli
pii zabezpeCovani blaha ditéte. Blaho ditéte je zakotveno nejen v nasi, ale i v zahrani¢ni
legislativé. Je upraveno v riznych pravnich odvétvich a pravnich predpisech odlisné
pravni sily. Je promitnuto do fady pravnich ptedpist v oblasti rodinné, socialni, Skolské,

zdravotni, danové, trestni, obCanské atd.

Socialné-pravni ochrana je v Sir§Sim smyslu chépana jako ,,ochrana prava ditéte na
Zivot, na rodicovskou péci a zivot v rodine, prava ditéte na vlastni identitu, svobodu
mysleni, svédomi a nabozenstvi, na vzdeélani a zaméstnani. Soucasné zahrnuje ochranu
ditete pred jakymkoliv télesnym ¢i dusevnim ndsilim, zanedbavanim, zneuzivanim nebo
vykoristovanim. “ >3

K zékladnim dokumentiim na ochranu ditéte patii pfedeviim Umluva o pravech
ditéte ptijata dne 20. 11. 1989 v New Yorku. U nas vstoupila v platnost dnem 6. 2.
1991. Je publikovana sdélenim ¢. 104/1991 Sb. federalniho ministerstva zahrani¢nich
véci 0 Umluvé o pravech ditdte. V &lanku 3 tohoto zakona je uvedeno, e ,,Zdjem ditéte
musi byt prednim hlediskem pri jakékoli c¢innosti tykajici se deti, at' uz uskuteciované
verejnymi nebo soukromymi zarizenimi socidlni péce, soudy, spravnimi nebo

r ’ 4 . r ‘“ 54
zakonodarnymi orgdny.

Ustavni zakon ¢.2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod Vv ¢lanku 32 hovoii
o tom, Ze rodiovstvi a rodina jsou pod ochranou zékona a je zarucena zvlastni ochrana
détem a mladistvym. Upravuje prava a povinnosti rodicd vici détem a také prava
a povinnosti déti vici rodi¢im. Listina deklaruje povinnost stdtu pomdahat rodindm,

které se ocitnou v nep¥iznivé situaci, tak, aby byly schopny plnit zakladni funkce.>

*MOTEJL, O akol. Rodina a dité. Sbornik stanovisek vefejného ochrance prav. Brno:
Kancelaf vetejného ochrénc§ prav, 2007, str.14
> Zakon €.104/1991 Sb., o Umluvé o pravech ditte, ve zndni pozd&jsich predpisi.

vV

> Zéakon ¢.2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod, ve znéni pozdé&jsich predpis.
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Dalsim z vyznamnych dokumentt je zakon ¢&. 94/1963 Sb., 0 rodiné, ve znéni
pozd¢jsich predpist. V hlavé prvni, § 31 se tika, ze ,, Pri vwkonu prav a povinnosti
uvedenych V odstavci 1 jsou rodice povinni disledné chranit zajmy ditéte, ridit jeho
jednani a vykonavat nad nim dohled odpovidajici stupni jeho vyvoje. Maji pravo uZit
primeérenych vychovnych prostredki tak, aby nebyla dotcena diistojnost ditéte a jakkoli

v . ;o v r . r ’ ;o . 56 ¢
ohroZeno jeho zdravi, jeho télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj.

K socialn¢ pravni ochrané déti se vaze zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni
ochrané déti, ve znéni pozdé&jSich predpistu. V souladu s timto zdkonem je socidlné

— pravni ochrana definovana jako:
wochrana prava ditéte na priznivy vyvoj a rFadnou vychovu,

ochrana oprdavnénych zdajmu ditéte, véetné ochrany jeho jmeni,

o ’ Vv ey ’ v . ’ . 57
pusobeni smérujici k obnoveni narusenych funkci rodiny.

Sociadlni prace srodinou realizovanda OSPOD zahrnuje fadu Cinnosti. Pracovnici
SPOD jsou povinni chranit zajmy déti, které jsou ohrozeny. Mohou proto i bez souhlasu
rodicl provadét socidlni Setfeni v misté bydlist€ rodiny a podat soudu ndvrh na
konkrétni opatieni. Provéfuji piipady Spatného zachazeni rodict s détmi a v ptipadé
zjisténi takového zachazeni mohou navrhnout opatieni, vcetné omezeni, zbaveni
a pozastaveni rodicovské odpoveédnosti a navrhnout ustavni vychovu. Pracovnik SPOD
je také koliznim opatrovnikem ditéte v piipadé rozvodu rodict. Dale sleduje vykon

ustavni ¢i ochranné vychovy déti, navstévuje mladistvé ve véznicich atd. %8

% 74kon & 94/1963 Sb., o roding, ve znéni pozdé¢jsich predpist.
> 74kon ¢. 359/1999 Sb., o socialn€ pravni ochran¢ déti, ve znéni pozd¢jsich predpisi.
® MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby. 1. vydani. Praha: Portal, 2007, str. 83
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Cilem socialng - pravni ochrany déti je také sanace rodiny. Zakon ¢. 359/1999 Sb.

o socialn¢ pravni ochran¢ déti byl novelizovan zakonem ¢&. 134/2006 Sb., ve znéni

pozdé¢jsich predpist. K sanaci rodiny se vztahuji nasledujici zmény:

Obecni Ufad obce s rozsifenou plsobnosti mize ulozit rodicim povinnost
vyuzit pomoc odborného poradenského zatizeni, pokud rodiCe nezajistili
ditéti odbornou poradenskou pomoc, ackoli dit¢ takovou pomoc nezbytné
potiebuje a tamni Gfad takovou pomoc ptredtim doporucil, nebo nejsou — li
rodi¢e schopni fesit problémy spojené s vychovou ditéte bez odborné

poradenské pomoci.

Obecni urad obce s rozsifenou plisobnosti je povinen poskytnout rodici
pomoc po umisténi ditéte do zatizeni Ustavni vychovy nebo do zatizeni pro
déti vyzadujici okamzitou pomoc, spocivajici zejména v pomoci uspotadat
rodinné pomeéry, které by umoznily navrat ditéte do rodiny, pii feSeni
zivotni a socialni situace, véetné hmotné urovné rodiny, v pomoci pii
spolupréaci s organy socialniho zabezpeceni, ufady prace a dal§imi statnimi
a jinymi organy, a za tim ucelem také zprostiedkuje rodi¢i pomoc

poradenského zatizeni.

Za Ucelem zjisténi, zda trvaji divody pro pobyt ditéte v Gstavnim zatizeni

ma zaméstnanec obecniho Ufadu obce s rozSifenou pusobnosti uloZené

nasledujici povinnosti.

1. Nejméné€ jednou za tfi mésice navstivit dité¢, kterému byla nafizena
ustavni vychova nebo ulozena ochranna vychova.

2. Nejméné¢ jednou za tii mésice navstivit rodice ditéte, kterému byla

nafizena ustavni vychova nebo ulozena ochranna vychova. >

Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdé&jSich predpisi

zahrnuje socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, které jsou soucésti sanace

rodiny. Jsou zafazené mezi sluzby socidlni prevence, které pomahaji zabranit

socidlnimu vylou¢eni osob, jez jsou ohrozeny z divodu krizové socidlni situace,

zivotnimi navyky a zplsobem Zivota vedoucim ke konfliktu se spole¢nosti, socialné

znevyhodilujicim prostfedim a ohroZenim prav a opravnénych zdjmi trestnou c¢innosti

jiné fyzické osoby.

¥ 7Zakon &

. 359/1999 Sb. o socidln€ pravni ochrané déti , ve znéni pozdéjSich predpist.
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Socidln€ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou terénni, pfipadné¢ ambulantni.
Jsou poskytovany rodin¢ s ditétem, jehoz vyvoj je ohrozen z divodu dlouhodobé

nepfiznivé situace, kterou rodice sami nedokazou napravit.

Mezi zékladni ¢innosti socidln€ — aktivizacnich sluzeb dle § 65 patfi:
e vychovné, vzdelavaci a aktivizacni cinnosti,

o zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

e socialné terapeutické cinnosti,

e pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmit a pri obstardvani osobnich
zalezitosti.

Vychovnymi, vzd&lavacimi a aktivizacnimi  Cinnostmi si rodice prohlubuji
dovednosti ve vychové ditéte, nacviku rodicovského a partnerského chovéni, vedeni
domaécnosti, hospodafeni s rozpoctem, motivaci k udrzeni ¢i nalezeni zaméstnani atp.
Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim zahrnuje navstévu matek s détmi
v riiznych krouzcich a matefskych centrech. Mezi socialné terapeutické Cinnosti patii
moznost rodi¢li navstivit v pfipad€é potfeby a zajmu psychoterapeuta a vyuzit jeho
sluzeb. Pomoc pii uplatiiovani prav vede k tomu, aby rodice uméli vyuzit své moznosti

a prava, na které maji narok.

® Zakon ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, ve znéni pozdéjsich piedpisii.
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3.4 Tymova spoluprace

Dilezitou podminkou pro napravu rodinnych funkci, které nejsou dostatecné plnény
je tymova spoluprace vSech zucastnénych subjektil, se kterymi pfijde rodina a jejich
dit¢ do styku. Dilezity je partnersky piistup a spolecny cil — pomoc rodin¢€ a détem

Vv jejich slozité zivotni situaci.

Model tymové spoluprace o1

OSPOD

Pediatr

Statni neziskové

Organizace

Rodina

Policie CR

Nestatni neziskové

organizace Soudy

Statni zastupitelstvi

* Vlastni prace autorky
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Vyznamnou ulohu pii praci s rodinou sehravaji statni  neziskové  organizace
(dale jen SNO) a nestatni neziskové organizace (dale jen NNO), které poskytuji fadu

sluzeb a ¢innosti nejen k samotné napravé v roding, ale také k prevenci.

Stat poskytuje zakladni socialni sluzby na pomoc rodin€é ve formé intervencéni
a preventivni sluzby, poradenské sluzby a instituciondlni sluzby. Tyto sluzby poskytuji

ptispévkové organizace.

Nestatni neziskové organizace piedstavuji dilezity ¢lanek v péc¢i o rodinu. Hlavnim
rozdilem mezi poskytovanim sluzeb ze strany statu a ze strany neziskovych organizaci
je dle KLEGROVE ,vétsi variabilita a adresnost sluzeb poskytovanych neziskovymi

« 62

organizacemi.”“ > Nestatni organizace jako poskytovatelé socialnich sluzeb vznikaji od

roku 1990. Do této doby nebylo poskytovani sluzeb nestdtnimi organizacemi mozné.

Tyto organizace vznikaji jako pravnické osoby v nékolika formach:
Obcanska sdruzent
Obecné prospésné spolecnosti
Cirkevni pravnické osoby
. 63
Nadace, nadacni fondy.

Neziskové organizace vétSinou zakladaji odbornici nebo osoby, ktefi se zajimaji
o urcitou socialni problematiku. Ze své praxe nejlépe védi, kterych sluzeb je ve
spolecnosti potieba, kterych se nedostava, a prave tyto sluzby se snazi nabizet. Dopliuji
tedy sluzby statni tak, aby bylo moZzné se vénovat vSem socidlnim problémim ve

w64
spolecnosti. ®

Shrnuti

Legislativa hraje vyznamnou roli pfi hajeni prav déti. Rodina je zakotvena v nasem

pravnim fadu, a proto mizeme vyuzit vSech dostupnych prostredki k jeji sanaci.

2 KLEGROVA, A., ZELENA, M. Podpora rodiny. Praha: Vzdélavaci institut ochrany
déti, 2006, str. 17

®MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby. 1. vydani. Praha: Portal, 2007, str. 12

“ KLEGROVA, A., ZELENA, M. Podpora rodiny. Praha: Vzdé&lavaci institut ochrany
deti, 2006
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4 SOCIALNI SLUZBY NA PODPORU RODINY

Socialni sluzby nabizi pomoc, kterou mohou rodiny vyuzit k feSeni svych problémiti.
Pilisobi vSude, kde se lidé potykaji s problémy, které nedovedou vytesit vlastnimi silami.
Cilem sluzeb je tedy pomoc a podpora pii uspokojovani potfeb jejich uzivatell, vést
k pfirozenému zac¢lenéni do spolecnosti a zabranit socialnimu vylouceni jak rodin, tak
jednotlived. Socidlni sluzby se dle mista poskytovani déli na pobytové, ambulantni

a terénni.

4.1 Socialni sluzby pobytové

Zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. definuje socialni sluzby jako ,, cinnost
nebo soubor cinnosti zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socidalniho
zaclenéni nebo prevence socidlniho vylouceni.“ MATOUSEK pise, Ze socialni sluzby
se poskytuji lidem, ktefi jsou socidln¢ znevyhodnéni, s cilem zlepsit kvalitu jejich
zivota, piipadné¢ je do spoleCnosti v maximalni mozné mife zatfadit nebo chranit
spole¢nost pted riziky, jejichZ jsou tito lidé nositeli. Socidlni sluzby by tedy mély byt
co nejvice prizpisobeny potfebam uzivatelti a finanéné dostupné. Je dulezité zachovat

rovny pristup viem socialng ohrozenym skupindm ve spole¢nosti.®

V minulosti byla nej¢astéjsi formou poskytovanych socialnich sluzeb tstavni péce.
Po roce 1989 doslo k velkému rozvoji socidlnich sluzeb a to zejména terénnich
socialnich sluzeb jako osobni asistence, pecovatelska sluzba, centra dennich sluzeb
apod. Snahou statu (oblast socidlnich sluzeb metodicky fidi Ministerstvo prace
a socialnich véci CR) je podpora peéujici rodiny prostiednictvim novych typt

socidlnich sluzeb, které umoznuji Zivot v pfirozeném prostiedi. 60

Zakon o socidlnich sluzbach €. 108/2006 Sb. déli socialni sluzby do tfi hlavnich

kategorii: ° socialni poradenstvi - zakladni ( informace k feSeni neptiznivé situace)

* sluzby socialni péce — osobni asistence, tisiova péce, denni stacionare atp.

* sluzby socialni prevence — rana péce, telefonicka krizova pomoc atp.

“MATOUSEK, O. a kol. Socidlni sluzby. 1. vydani. Praha: Portal, 2007, str. 9.
* Tamtéz, str. 37 — 40.

34



Pobytové sluzby jsou spojeny s ubytovanim v zatizeni, kde ¢loveék zije. Mezi pobytové
sluzby miizeme zatadit: Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, chranéné bydleni

pro 0soby s zdravotnim postizenim, azylové domy a domy na pul cesty.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji sluzby osobam, jejichz stav
vyzaduje pomoc jiné osoby. Kromé pomoci pii zvladani bézné péce o sebe sama

zahrnuje poskytnuti stravy, vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti.

Chranéné bydleni ma formu skupinového nebo individualniho bydleni a dle
potieby poskytuje osobniho asistenta. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, stravy,
aktivizacni €innosti a pomoc pii prosazovani vlastnich prav. Obé¢ tyto formy bydleni

zahrnujeme do sluzeb socialni péce.

Azylové domy a Domy na pil cesty fadime do sluzeb prevence. Azylové domy
poskytuji sluzby na pfechodnou dobu osobam v nepiiznivé situaci. JSOU ziizované pro
osoby bez pristtesi, pro matky s détmi, které se ocitly v nouzi. Cilem sluzeb azylového
domu je pomoc v hledani optimalniho zpiisobu feseni situace a zajisténi samostatného

zivota klientu zafizeni.

Domy na piil cesty poskytuji sluzby pro osoby do 26 let, kterd opousti po dosazeni

zletilosti zafizeni pro vykon ochranné ¢i ustavni vychovy, nebo jsou propustény z jiné¢ho

zatizeni.®’

o 24

®” Zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich piedpisii.

35



4.2 Socialni sluzby ambulantni

%

Dle zékona ¢. 108/20206 Sb. o socialnich sluzbach jsou ambulantnimi sluzbami
. Sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovizena nebo dopravovana do zarizeni

socialnich sluzeb a soucdasti sluzby neni ubytovani.
MuiZeme mezi né zaradit:

Poradenské sluzby — podpora prostiednictvim poskytovani rad, pomoci pii
vyjednavani a doprovazeni. Cilem je nabidnout klientovi pomoc a umoznit, aby byl
schopen vyfesit svou zivotni situaci nebo problém vlastnimi silami. Sluzby patii do
zaradit poradnu pro manzelstvi, rodinu a mezilidské¢ vztahy, ktera se komplexné

zamétuje na problematiku partnerskych vztaht.

Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladezZ - sluzba je urCena détem, které vyristaji
ve Spatnych socialnich podminkach a jsou ohrozeny patologickymi jevy (drogy, alkohol
apod.). Cilem sluzeb je vytvareni podminek pro navazani kontaktu s détmi a mladezi,
kteti jsou pfimo ohrozeni, a které nechtéji nebo samy nemohou svou socialni situaci
fesit. Tato sluzba se fadi do sluzeb socidlni prevence. Zahrnuje ¢innosti vychovné,
aktivizacni, vzdélavaci, zprostfedkovava kontakt se socidlnim prostiedim, pomaha pfi

uplatiiovéni prav a zahrnuje také socidlné terapeutické ¢innosti.

Denni stacionare patii do sluzeb socidlni péce. Poskytuji sluzby v dennim centru
a Vv ptipad¢ potieby jsou kombinované s terénnimi sluzbami, kdy pracovnik pfichazi
pfimo do rodiny. Cilem sluzeb je posilit samostatnost a sobé&stanost C¢i

psychomotoricky vyvoj osob, jejichZ schopnosti jsou omezeny.

Intervenéni centra zahrnuji predevSim socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pfi
uplatiiovani prav, opravnénych zajmul a pii obstaravani osobnich zaleZitosti. Sluzba je
poskytovana osobé, ktera je ohrozena nasilnym chovanim osoby, ktera byla vykazana
Z bytu. Sluzba je poskytovana do 48 hodin od doru€eni Gfedniho zdznamu o vykazani
interven¢nimu centru. Krom¢ ambulantni sluzby muze byt poskytnuta také pobytova ¢i

terénni sluzba. Sluzba je zatfazena do sluZeb socialni prevence.
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Krizova pomoc je ambulantni, terénni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu
poskytovana osobam, které se nachdzeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zzivota, kdy

piechodné nemohou fesit svoji neptiznivou socialni situaci vlastnimi silami.

Kontaktni centra jsou zafizeni poskytujici ambulantni, poptipad¢ terénni sluzby
osobam ohrozenym zavislosti na navykovych latkach. Cilem sluzby je sniZzovani

socidlnich a zdravotnich rizik spojenych se zneuzivanim néavykovych latek.%®

vV

* Zakon €. 108/20206 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich piedpis.
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4.3 Socialni sluzby terénni

Terénni sluzby jsou poskytovany osobé¢ v jejim piirozeném prostiedi, tedy tam, kde
Clovek zije. Mezi terénni sluzby poskytované rodiné s détmi patii predevsim Socialné
aktiviza¢ni sluZby pro rodiny s détmi. Radime je do sluZzeb socialni prevence a jsou
poskytovany rodin¢ s ditétem, u kterého je ohrozen vyvoj diisledkem Spatné socialni
situace, kterou rodi¢e nedokéazi sami vyiesit a kde hrozi dalsi riziko ohrozeni vyvoje

ditéte.

Rana péce - je zaméfena na podporu rodiny a vyvoje ditéte. Je orientovana na celou
rodinu s ditétem ve véku do 7 let, jehoz vyvoj je ohroZzen vlivem zdravotniho postizeni
a vlivy prostiedi, ve kterém zije. Cilem téchto sluzeb je pfedchazet nutnosti umistovani
déti do ustavni péce, resp. jejich odebirani z rodiny z divodu neschopnosti rodict
poskytnout jim potfebnou péci. Radime ji do sluzeb socialni prevence. Sluzba miize byt

doplnéna ambulantni formou.

Pecovatelska sluzba je poskytovand rodindm s détmi, jejichz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba je poskytovana v domacnosti a nebo v zafizenich
socialnich sluzeb a patii do sluzeb socidlni péce. Dle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb.
obsahuje sluzba ¢innosti: ,, pomoc pri zvladani beznych ukonii péce o viastni osobu,
pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti
stravy nebo pomoc pri zajisteni stravy, pomoc pri zajisténi chodu domacnosti,

I3

zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim.

Osobni asistence je sluzbou terénni, sluzbou socialni péce, kterd se poskytuje
osobam se snizenou sobéstacnosti z divodu véku nebo zdravotniho znevyhodnéni, které

vyzaduje pomoc jiné osoby.

Odlehcéovaci sluzby jsou terénni, ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované
osobam, které maji sniZenou sobéstacnost z divodu veku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni. Cilem sluzby je umoznit pecujici fyzické osob& nezbytny

odpocinek.

Telefonicka krizova pomoc je terénni sluzba poskytovana na piechodnou dobu
osobam, které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota nebo v jiné obtizné

zivotni situaci, kterou pfechodné nemohou fesit vlastnimi silami.
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Socidlni rehabilitace je soubor specifickych ¢innosti smétujicich k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a sobé&stacnosti osob, a to rozvojem jejich specifickych
schopnosti a dovednosti. Socialni rehabilitace se poskytuje formou terénnich

a ambulantnich sluzeb.%

Shrnuti

Zakon ¢. 108/2006 Sb.o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisti zahrnuje
uceleny komplex sluzeb, které muize rodina s détmi vyuzit pfi zvlddani své slozité
zivotni situace. Diky tfem formdm poskytovani sluzeb — pobytové, ambulantni a terénni
muze rodina zvolit tu sluzbu, ktera nejlépe splituje podminky k brzkému ,,uzdraveni*

rodiny.

* Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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5 SLUZBY PRO RODINY S DETMI
V JIHOMORAVSKEM KRAJI

Planovani socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji (dale JMK) probiha od roku 2004
metodou komunitniho pldnovani. Velmi dualezitd je spoluprace obci s uzivateli
(klienty) a poskytovateli socidlnich sluzeb. JMK wusiluje o zachovani stavajicich
socialnich sluzeb a jejich rozsifeni dle potfebnosti. Pro potfebu planovani socidlnich
sluzeb jsou definovany cilové skupiny, mezi které patii také déti, mladez do 26 let

a rodina.

5.1 Demografie Jihomoravského kraje

Jihomoravsky kraj je tvofen sedmy okresy, mezi které patii Blansko, Brno- mésto,
Brno-venkov, Bieclav, Hodonin, VySkov a Znojmo. Dé&li se na 21 spravnich obvodi
obci s rozsifenou pusobnosti. Jihomoravsky kraj se tadi svou rozlohou a poctem
obyvatel na ¢tvrté misto v republice. Jeho rozloha je 719 463 ha a pocet obyvatel Cini
1 155 000.

Pocet obyvatel ovlivnila zahranicni migrace. V roce 2010 ¢inil celkovy pfirtstek
2946 osob a ke konci roku zilo v JMK 1 154 654 obyvatel. Primérny vék obyvatel ¢ini
41,1 rokl, z toho nejmladsi je populace v obci MaleSovice v okrese Brno-venkov
s pramérnym vékem 33,7 let a nejstarsi jsou obyvatelé obce Neleped-Zerntivka v okrese
Brno-venkov, ktefi maji v priméru 61,2 let. Z celkového poctu obyvatel zilo ve 49
obcich se statutem mésta 62,2 % obyvatel. Podle pohlavi maji pfevazujici podil Zeny.
Na 1000 muzt ptipadne 1049 zen. Hustota obyvatelstva dosahuje priméru 160,5 osob
na km?, coZ je v porovnani s celostatnim primérem o 27 osob vice. Nejvétsi hustotu
osidleni v kraji ma obec Zastavka s 2 185,9 osobami na km? a nejmensi Louka se 7,0

osobami na km?2.

Z celkové rozlohy kraje tvofi témét 60% zemédélska puida, z niz 83% je pidy orné.
Zemé&dé@lstvi v kraji je zaméfeno piedev§im na obiloviny, fepku a cukrovku. Je zde
rozvinuto také vinohradnictvi, ovocnafstvi a zelindfstvi. Vyznamna je zde také
zivo¢isna vyroba. JMK zaujima jedno z prednich mist v republice v chovu prasat
a dribeze. Patii také k regionim s vyznamnym ekonomickym potencialem. Hruby

domaci produkt kraje piedstavuje 10,3 % hrubého doméciho produktu Ceské republiky.
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Dosazena vyse podilu HDP ovSem neodpovidd podilu obyvatelstva kraje na

obyvatelstvu CR, ktery &ini 11,0 %.

Vyznamnou soucasti regiondlni spoluprace je vytvafeni mikroregiond, které jsou
dalezitym prvkem pro spole¢né prosazovani zajmi zejména venkovskych obci s cilem

dosahnout zadoucich zmén ve vSech obcich urcitého uzemi ( mikroregionu).

Metropoli JMK je mésto Brno, které je také druhym nejvétsim méstem v Ceské
republice. Je také sidlem tady instituci celostatniho vyznamu, pfedevsim soudnictvi,

ale i vyznamnym centrem kultury a vysokého Skolstvi.

Zdravotni péCe je zajiSténa siti 22 nemocnic S celkovym poctem 7886 lazek

a dostateCnym poctem samostatnych zdravotnickych zatizeni a lékaren.

Vyznamna je zde také sit’ predskolnich a Skolnich zafizeni. PfedSkolnich zafizeni je
v kraji 633, zdkladni vzdélani poskytuje 477 zakladnich skol, stfedni vzdélani pak 143
sttednich Skol. V kraji je také kvalitni systém vysokych $kol statnich i soukromych.

Socialni sluzby v JMK jsou poskytovany fadou instituci, které nabizeji sluzby ctyfem
hlavnim cilovym skupindm: Dé&ti, mladez do 26 let a rodina, osoby se zdravotnim
znevyhodnénim, osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim a osoby v krizi a seniofi.
Ukolem kraje je podporovat a vést obce ke zpracovani komunitnich plani, které budou

podkladem pro vypracovani stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb JIMK. "

 CESKY STATISTICKY URAD. Charakteristika kraje ve Statistické rocence
Jihomoravského kraje 2011. [Online]. [ cit. 2012-03-6]. Dostupné z:
http://www.brno.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/65003657 AB/$File/64101111ccz.pdf.
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Mapa ¢.1 Administrativni ¢lenéni Jihomoravského kraje
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" CESKY STATISTICKY URAD. Administrativni ¢lenéni Jihomoravského kraje.
[online]. [cit. 2012-03-06]. Dostupné z:
http://www.brno.czso.cz/csu/2011edicniplan.nsf/t/65003657AB/$File/64101111ccz.pdf.
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5.2 Sluzby pro rodiny s détmi

Cilové skupiné ,,Déti, mladez do 26 let a rodina“ jsou na tzemi Jihomoravského
kraje poskytovany nasledujici sluzby: azylové domy, domy na pil cesty, Kontaktni
centra, krizova pomoc, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, odborné socialni
poradenstvi, odlehcovaci sluzby, Osobni asistence, pecovatelska sluzba, rana péce,
sluzby nasledné péce, Socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, Socialni

rehabilitace, telefonicka krizova pomoc a terénni programy.
A. SOCIALNI SLUZBY POBYTOVE

Pobytové sluzby zajistuji péci a podporu osobam, které¢ se dostanou do neptiznivé

socialni situace a to poskytnutim ubytovani v riznych typech zatizeni.

Mapa ¢&. 2 Piehled pobytovych sluZeb pro rodiny s détmi.’

okres
Znojmo

kilometry

2 CESKY STATISTICKY URAD. Mapy a kartogramy. [online]. [2012-03-06]
Dostupné z:http://www.brno.czso.cz/xb/redakce.nsf/i/mapy kartogramy. Upraveno
autorkou.

43


http://www.brno.czso.cz/xb/redakce.nsf/i/mapy_kartogramy

Na mapé Jihomoravského kraje jsou Zlutymi teckami oznaena mésta, ve kterych se
nachazeji pobytové socialni sluzby. Mezi pobytové sluzby, pro zvolenou cilovou
skupinu fadime pfedevsim azylové domy a domy na pul cesty. Azylovych domi je
v kraji 15 a Domy na pul cesty jsou zastoupeny 4x.

Azylové domy: Blansko 2x, Boskovice 1x, Brno 7%, Vyskov 1x, Moravsky

Krumlov 1x, Znojmo 1x, Bieclav 1X, Hodonin 1x.

Domy na pil cesty: Brno 3x, Pohotelice 1x.
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B. SOCIALNI SLUZBY AMBULANTNI
Ambulantni socialni sluzby nejsou spojeny s ubytovanim, ale s doprovazenim do
zafizeni, kde je poskytnuta odborna pomoc.

Mapa €. 3 Prehled ambulantnich sluZeb pro rodiny s détmi.”
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” CESKY STATISTICKY URAD. Mapy a kartogramy. [online]. [2012-03-06]
Dostupné z:http://www.brno.czso.cz/xb/redakce.nsf/i/mapy kartogramy. Upraveno
autorkou
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Na mapé jsou vyznaena fialovymi teCkami mésta, v nichZz se nachdzeji socialni
sluzby ambulantni. Mezi ambulantni socidlni sluzby, které se nachazeji
v Jihomoravském kraji muizeme zatadit: Odborné socialni poradenstvi, krizovou
pomoc, nizkoprahova zatizeni, kontaktni centra, sluzby nasledné péce. Odborné
socialni poradenstvi je v kraji zastoupeno 34x, krizova pomoc 4X, nizkoprahovych
zatizeni je v Kraji 19, Kontaktni centrum 2X, sluzba nasledné péce je zastoupena také

jedenkrat.

Odborné socialni poradenstvi: Blansko 1x, Boskovice 1x, Brno 20x, Tisnov 1x,
Zidlochovice 1x, Bfeclav 1x, Hodonin 2x, Kyjov 2x, Bucovice 1x, Slavkov u Brna

1x, Vyskov 1x, Znojmo 2x.
Krizova pomoc: Blansko 3x, Znojmo 1x

NizKkoprahova zafizeni :  Blansko 2x, Brno 11x, Tisnov 1x, Zidlochovice 1x,

Hodonin 1x, Kyjov 1x, Moravsky Krumlov 1x, Znojmo 1x.
Kontaktni centrum : Brno 1X, Breclav 1x.

Sluzba nasledné péce: Kyjov 1x.
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C. SOCIALNI SLUZBY TERENNI

Sluzby terénni jsou poskytovany potfebnym osobdm v jejich ptirozeném prostiedi
pomoci odbornych pracovniki.

Mapa &. 4 Piehled terénnich sluzeb pro rodiny s détmi. ™
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"CESKY STATISTICKY URAD. Mapy a kartogramy. [online]. [2012-03-06]
Dostupné z:http://www.brno.czso.cz/xb/redakce.nsf/i/mapy kartogramy. Upraveno
autorkou
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Modrymi teCkami jsou na mapé vyznacena mésta, v nichz najdeme socidlni terénni
sluzby. Terénni sluzby, které kraj poskytuje, jsou nasledujici: Telefonicka krizova
pomoc, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, terénni programy, socidlni
rehabilitace, pecCovatelska sluzba, rana péce, odlehcovaci sluzby, osobni asistence.
Telefonicka krizovd pomoc je zastoupena 3x, socialné aktivizacni programy pro rodiny
s détmi 19x, terénni programy 4x, socidlni rehabilitace 3X, pecovatelskd sluzba 22X,

rana péce 3x, odlehcovaci sluzby 2X, 0sobni asistence 2x.

Telefonicka krizova pomoc: Blansko 1x, Brno 1x, Hodonin 1x.

Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi : Blansko 1x, Boskovice 1x,

Brno 10x, Bieclav 1x, Hodonin 1x, Kyjov 2x, VySkov 2x, Znojmo 1x.
Terénni programy: Blansko 1x, Brno 2x, Bfeclav 1x.
Socialni rehabilitace: Blansko 1x, Brno 2x.

Pecovatelska sluzba: Blansko 1x, Brno 7x, Ivancice 1x, Kufim 1x, Rosice 1x, TiSnov
2X, Hodonin 1x, Kyjov 2x, Bucovice 1x, Vyskov 1x, Znojmo 1x, Zidlochovice 2x,

Breclav 1x.
Rana péce: Brno 3x.
Odlehéovaci sluzby: Brno 1x, Hodonin 1x.

Osobni asistence: Bieclav 1x, Veseli nad Moravou.

Shrnuti

Socialni sluzby pomahaji lidem ve slozitych Zivotnich situacich, proto je nutné tyto
sluzby planovat a realizovat. Jednou z cilovych skupin socidlnich sluzeb jsou déti,
mladdez do 26 let a rodina. Jihomoravsky kraj pro tuto cilovou skupinu planuje
a realizuje pobytové, ambulantni i terénni sluzby. Tyto sluzby jsou poskytovany détem
a mladezi, ohrozenym spoleCensky nezadoucimi jevy a rodindm problémovym

a dysfunkc¢nim.
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6 VYZKUM

V ramci vyzkumné ¢asti diplomové prace byly realizovany rozhovory s pracovniky
a uzivateli Centra pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin, které se déli na dvé sekce: sluzby
pro rodiny — Rodinné centrum a socialni sluzby — StacionaF Vlastovka. Byla
provedena také anketa o informovanosti obyvatel mésta Hodonina o Centru pro rodinu

a socialni péci v tomto mesté.

Na ziskani a zpracovani udaji byla pouzita metoda polostrukturovaného rozhovoru.
K rozhovoru byli osloveni zaméstnanci a uzivatel¢é Rodinného centra a uZzivatelé
Détského rehabilitacniho stacionare Vlastovka. Vyzkum byl doplnén dotaznikem pro
pracovniky staciondfe VlaStovka. Posledni metodou, kterd byla pouzita v diplomové

praci je anketa, ve které byli osloveni respondenti z fad obyvatel mésta Hodonina.

6.1 Hlavni a dil¢i cile vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo zmapovat konkrétni formy pomoci ve vybranych typech

socialnich zatizenich na Hodoninsku.

Byly stanoveny dil¢i cile:

e Zjistit vyuzivani nabizenych sluzeb ve vybraném zafizeni.

e Zmapovat uskali, se kterymi se potykaji odborni pracovnici v této oblasti.

e Zjistit povédomi obCanli mésta Hodonina o neziskové organizaci Centrum pro

rodinu a socialni pé¢i Hodonin.
Dale byly stanoveny vyzkumné piedpoklady:
VP11 Predpokladame, Ze vetsina respondentii zna neziskovou organizaci Centrum pro
rodinu a socialni péci Hodonin.
VP2 Predpokladame, zZe vétsina respondentii si mysli, Ze je v dnesni uspéchané dobé

potrieba takovych center, které podporuji zdravé fungovani rodin.
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6.2 Charakteristika vyzkumného zarizeni

Centrum pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin je jednou z instituci, kterd zahrnuje ve
své Cinnosti socialni sluzby i sluzby pro rodiny, a tim vyrazné¢ napomaha podporovat
zdravé fungovani rodin. Jednd se o neziskovou organizaci, jejimz poslanim je

podporovat a h4jit tradi¢ni hodnoty manzelstvi a rodiny. Jejim cilem je:

e podporovat zdravé fungovani rodin, pomahat rodindm neuplnym,

e zpestfovat zivot rodin organizovanim kvalitnich programi pro volny cas,
e zprostredkovavat vzdélavaci a poradenské aktivity,

e nabizet prostor pro vzajemné setkdvani ,

e hajit zajmy rodin na mistni Grovni.

Centrum pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin se déli na 2 sekce:
1. sluzby pro rodiny: Rodinné centrum
2. socialni sluzby: Osobni asistence a Détsky rehabilitacni stacionat

Vlastovka

RODINNE CENTRUM
Vznik centra se datuje kroku 1997, kdy byl zalozen neformalni Klub maminek,

Vv roce 1999 vzniklo ob¢anské sdruzeni s nazvem Klub maminek Hodonin av roce
2002 se organizace piejmenovala na Centrum pro rodinu Hodonin. V roce 2006
ptevzala organizace provoz denniho stacionafe pro déti s handicapem a zahdjila sluzby

osobni a odlehCovaci asistence.

Centrum v ramci svych sluZeb realizuje tyto projekty:
Centrum rodinam - nabizi celoro¢ni pravidelnou programovou nabidku pro rodi¢e na
rodi¢ovské dovolené, pro jejich malé déti, dale pro déti mladSiho piedSkolniho véku
a pro déti predskolniho veéku. Patii sem rGzné pohybové aktivity, vytvarné programy,
volnd hra na zahradé, vzdélavaci programy jazykové, kurz digitalni fotografie, kurz

prace s PC a dalsi.
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Volnocasovy klub déti a mlideZze — nabizi plnohodnotné vyuziti volného casu
formou riznych krouzkl, jako napf. hra na kytaru, tvofeni z pfirodnich materild,

dramaticky krouzek, mddni tvoieni, fotokrouzek atd.

Preventivni programy pro Zaky ZS — programy, které pomahaji détem k rozvoji
vlastni osobnosti, udrzovani dobrych mezilidskych vztaht a vedou ke zdravému

postoji k problematickym a ohrozujicim spolecenskym jevim.

Rodina, misto k Zivotu — programy na posileni manzelskych a partnerskych vztahi.
Je poradan kurz efektivniho rodiCovstvi, kde se rodi¢e mohou poradit s odborniky
o feSeni naro¢nych vychovnych situaci.

DalSim zajimavym programem je kurz p¥ipravy na rodicovstvi. Cilem je pfipravit

téhotenstvi, porodu, péci o dite, zdsady zdravé vyzivy az po vychovu ditéte.

Kurz ,,Manzelské vecery* neni urCen jen pro manzele, kteti prochazeji krizi, nebo
maji vazné problémy, které potiebuji fesit. Pravé naopak, je uréen pro vSechny manzele,
kteti chtéji do svého vztahu investovat. Kurz jim pomah4 upevnit vztahy a vybudovat

manzelstvi na cely Zivot.

Velmi dulezity je také kurz urCeny pro snoubence. Kurz je veden laickym
manzelskym parem ve spolupraci s otcem Josefem Zouharem, hodoninskym dékanem.
Ptiprava je primarn¢ urcena na svatost manzelstvi v katolické cirkvi. Je vSak pifinosem
1 pro snoubence jiného vyznani, ¢i bez vyznani. Snoubenci si odnesou informace a rady
o manzelstvi, zdravém vztahu, o sexualité, pldnovaném rodicovstvi, vychove déti,
souziti vice generaci a o hodnotach zivota. Integracni rodinné centrum je poslednim
projektem v ramci rodinného centra, které se zaméfuje na aktivizaéni sluzby pro rodice
s détmi se zdravotnim postizenim. Cilem projektu je zabradnit socidlnimu vylouceni
rodici, ktefi se dostavaji do socidlni izolace pravé kvili dlouhodobé péci o zdravotné
znevyhodnéné dité. Jsou potfadana setkani rodi¢h s détmi se zdravotnim
znevyhodnénim, rodi¢li se zdravymi détmi a odbornou vetejnosti. Kromé vyse
uvedenych program a kurzll potdda rodinné centrum také celou fadu mimotadnych

aktivit, na které zve viechny rodice a jejich déti.”

> CENTRUM PRO RODINU A SOCIALNI PECI HODONIN. [ online]. [ cit. 2012 —
03-03]. Dostupné z http://www.cprhodonin.cz/.

51


http://www.cprhodonin.cz/

76

Obrazek ¢. 1 Centrum pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin

7 http://www.cprhodonin.cz/. [stazeno 2012-03-03]
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DETSKY REHABILITACNI STACIONAR VLASTOVKA

Poslanim Détského rehabilitacniho stacionare Vlastovka je predchazet socidlni izolaci
déti s handicapem a jejich rodin. Nabizi péci, ktera pfispivd k psychickému
a fyzickému rozvoji déti, jejich sobéstacnosti a integraci do spole¢nosti pti zachovani
moznosti zit béznym zplsobem, byt i nadale denni soucasti rodiny. Cilem sluzeb je
zkvalitnit Zivotni podminky handicapovanych déti a formou denniho stacionafe jim
nabidnout komplexni sluzby, které by:

o Reedukaénimi, kompenza¢nimi a rehabilitanimi postupy minimalizovaly
dasledky postizeni.

e V maximalni mife vedly k osvojeni a rozvoji takovych schopnosti, které ditéti
umozni co nejvyssi miru samostatnosti a sobéstacnosti.

e Zprosttedkovavaly ditéti kontakty v ramci malé socidlni skupiny.

e Zajistily détem takové aktivity, které se podileji na jejich rozvoji a spokojenosti.

e Nabizely vstficny a individudlni pfistup ke specialnim potiebam klientt.

e Umoznily rodiné¢ ditéte vlastni seberealizaci, odpoCinek od naro¢né prace
a poradenskymi sluzbami pomahaly rodi¢im zvladnout naro¢nou Zivotni situaci
a optimalizovaly péci o dité.

e Prispély k vytvoteni divéry v Zivot a ziskdni pocitu bezpeci.

Cilovou skupinou poskytované sluzby jsou déti se zdravotnim znevyhodnénim
télesnym, mentalnim, zrakovym a kombinovanym, a to ve véku od jednoho roku do 15
let. Kapacita zafizeni je 13 déti. Déti jsou do stacionafe svazeny kazdy den dopoledne
Z mista bydliSt¢ a odpoledne zase odvaZzeny domul piimo pracovniky zafizeni a jejich
sluzebnim automobilem Renault Trafic, ktery je pro déti specialné upraveny. Timto
automobilem jsou déti také prepravovany na rizné spolecenské a rehabilitacni aktivity,
¢imz je pobyt déti v zafizeni zpestfovan. Pfi kazdé jizd€ je s détmi kromé fidice
pfitomna také pracovnice v socialnich sluzbach, kterd béhem cesty na déti dohlizi.

Détem se béhem dne vénuji specidlni pedagogoveé, kteti zajistuji vzdélavani déti.
Vzdélavani probiha podle individudlnich pland nebo pldntt osobniho rozvoje
sestavenych specidlnim pedagogem ve spolupraci se Specidlné¢ — pedagogickym

centrem a rodici.
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Kromé specialnich pedagogli se détem vénuji pfedevSim pracovnice V socidlnich
sluzbach a fyzioterapeutka, ktefi se snazi o zdokonaleni mobility u déti, zlepSovani
jejich orientace Vv prostoru, rozvijeni komunikac¢nich dovednosti a upeviovani
hygienickych navykt. Pracovnice s détmi chodi také na prochazky, hraji si s nimi
v zahrad¢, ktera je soucasti stacionare, podavaji 1éky dle dokumentace, v piipade
potfeby déti polohuji specidlnimi pomulckami, pfipravuji volnoCasové aktivity
a neustale na déti dohlizeji, zejména pfi epileptickych zachvatech. Pomahaji détem také
pii oblékani a pii osobni hygien¢.

Strava je zde détem poskytovana 3x denné. Je dovazena z MS Druzstevni Hodonin
v termonadobkach, které se otviraji t€sné pred servirovanim. Zohlednuji se zde alergie
déti, individualni navyky, je zajiStovan pitny rezim. V pfipadé potieby jsou zde déti
nakrmeny sondou.

Z vyctu ¢innosti, které se zde détem poskytuji, mizeme uvést naptiklad canisterapii.
Je to terapie, pii které se pouziva pluisobeni psa na zdravi Clovéka. Pes déti stimuluje
k pohybu a rozviji jemnou a hrubou motoriku, hmatové vnimani. Dals$i ¢innosti, ktera je
velmi vyuZivand a ma pozitivni vysledky, je ergoterapie. Spociva ve cvi€eni urcitych
svalovych skupin pomoci hravého vykonu. U déti ve stacionafi je zaméfena na rozvoj
motorickych schopnosti. Casto uZivanou rehabilitaéni metodou je hipoterapie, ktera
vyuziva léCebného pisobeni jizdy na koni. Hipoterapie ovliviiuje svalové napéti,
protahuje zkracené svaly, stimuluje vzpifimeni téla a ovliviluje psychiku. Mezi dalsi
metody patii muzikoterapie, perlickova koupel a aromaterapie. Specidlni ¢innosti, ktera
slouzi nejen pro zlepSeni hrubé a jemné motoriky, ale také jako prostiedek komunikace,
je specidlni vytvarna vychova, jejimz prostiednictvim mohou specialni pedagogové Iépe
poznavat déti. V kresbé déti vyjadiuji své pocity, které jinak nemohou sdalit.”

( viz. obrazek ¢.3)

7 CENTRUM PRO RODINU A SOCIALNI PECI HODONIN. [ online]. [ cit. 2012 —
03-03]. Dostupné z:. http://www.cprhodonin.cz/
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Obrizek &. 2 Détsky rehabilitaéni staciona¥ Vlastovka — canisterapie "

Obrazek €. 3 specidlni vytvarna vychova ve stacionari Vlastovka "

® CENTRUM PRO RODINU A SOCIALNI PECI HODONIN. [ online]. [ stazeno 2012
— 03-03]. Dostupné z:. http://www.cprhodonin.cz/
" Tamtéz
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6.3 Metodologie, organizace vyzkumu a cilové skupiny

Pro svou préaci jsem si zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu. Kvalitativni vyzkum
je dle vyznamného metodologa CRESWELLA .,.....proces hledani porozumeni
zalozeny na riznych metodologickych tradicich zkoumdani daného socidalniho nebo
lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje riuzné typy
texti, informuje o ndzorech ucastniku vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych

podminkdch. « %

V této praci byla pouzita metoda polostrukturovaného rozhovoru, dotazniku a ankety.
Rozhovor je nejcastéji pouzivanou metodou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu.
Protoze v kvalitativnim vyzkumu jde piedevSim o hlubsi porozuméni a pochopeni
daného jevu, je zapotfebi velké mnozstvi informaci. Tyto jsem se pokusila ziskat
pomoci polostrukturovaného rozhovoru. Pfipravila jsem si 20 otevienych otazek, které
se tykaly daného problému, ktery jsem chtéla feSit. Tento typ rozhovoru vychazi
Z pfedem piipraveného seznamu témat a otdzek. Otdzky v kvalitativnim vyzkumu by
mély byt oteviené, citlivé a jasné. Ucel otevienych otazek popisuji SVARICEK
a SEDOVA: |, ..itkolem kvalitativniho badatele je poskytnout ramec, ve kterém mohou

respondenti podat vysvetleni svych pristupi, coz umoznuji otevicené otdzky. 8l

Sbér dat pomoci rozhovoru byl proveden v obdobi prosinec 2011 az leden 2012.
Cilovou skupinou pro sbér dat byly klientky Rodinného centra pii Centru pro rodinu
a socialni pé¢i Hodonin a maminky déti, které navstévuji détsky rehabilitacni stacionar
VlaStovka v Hodonin€. Cilem bylo zjistit vyuzivani nabizenych sluzeb ve vybraném
zatizeni a celkovou spokojenost jeho klientd. Se souhlasem respondentek byly

rozhovory nahravany na diktafon.

¥ CRESWELL, J., 1998 : 12, citovano dle HENDL, J. Kvalitativni vyzkum. 2. vydani.
Praha: Portal, 2008, str. 48.

# SVARICEK,R., SEDOVA, K. a kol. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. 1.
vydani. Praha: Portél, 2007, str. 170.
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Dotaznik patii také k jedné z nejpouzivanéjSich metod vyzkumu. Jeho vyhodou je
ziskani velkého poctu dat za relativné kratkou dobu. Produktem jsou odpovédi napsané
respondenty. Respondent dostane dotaznik s otdzkami, u kterych bude mit uvedeny
moznosti odpovédi. Odpovi zaskrtnutim zvolené odpovédi. Na toto vyplnéni musi mit

dostatek ¢asu. 2

Sbér dat pomoci dotazniku byl proveden v mésici lednu 2012. Dotazniky jsem
rozdala pracovnicim détského rehabilitacniho staciondfe Vlastovka. Cilem bylo
zmapovat uskali, se kterymi se potykaji odborni pracovnici v tomto zatizeni. Ziskana

data jsem graficky zpracovala a slovn¢ doplnila.

Anketa je posledni metodou sbéru dat v mé praci. Anketa tvofila 4 otazky, jejichz
pfesné znéni je uvedeno v piiloze ¢.6. Cilem bylo zjistit povédomi obcanti mésta
Hodonina o neziskové organizaci Centrum pro rodinu a socidlni péci. Pro zpracovani

vyzkumného Setfeni byly stanoveny vyzkumné predpoklady:

VP1 Predpoklidame, Ze vétsina respondentii znd neziskovou organizaci Centrum pro
rodinu a socidlni péci Hodonin

VP2 Predpokladame, zZe vétsina respondentii si mysli, Ze je v dnesni uspéchané dobé
potreba takovych center, které podporuji zdravé fungovani rodin.

Sbér dat probéhl v lednu 2012 v ulicich mésta Hodonina. Zjisténa data byla graficky

zpracovana.

# HENDL, J. Kvalitativni vyzkum. 2. vydani. Praha: Portal, 2008, str. 48.
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6.4. Vlastni vyzkumné Setieni

Vyzkumné Setfeni bylo rozdéleno do tii fazi. V prvni fazi Al byly realizovany
rozhovory s klientkami Rodinného centra v Centru pro rodinu Hodonin. Byly osloveny
Ctyfi maminky, které vyuzivaji aktivit Rodinného centra déle nez 1 rok. Dalsi rozhovory
byly provedeny v détském rehabilitaénim stacionati Vlastovka, kde byly osloveny také
Ctyfi respondentky, jejichz déti navs§tévuji stacionat déle nez jeden rok. Tyto rozhovory

jsou oznaceny jako faze A2.

Ve druhé fazi B byl proveden dotaznik pro pracovnice détského rehabilitaéniho
stacionafe Vlastovka. Celkem bylo takto osloveno Sest pracovnic, které denné pracuji

S détmi ve stacionafi.

V posledni fazi C byli osloveni nahodni ob¢ané mésta Hodonina prostiednictvim
ankety scilem zjistit, jaka je informovanost obyvatel mésta Hodonina o neziskové
organizaci Centrum pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin. Celkem bylo osloveno 200

obyvatel.
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Al Rozhovor s klientkami Rodinného centra

V prvni fazi byly osloveny c¢tyfi klientky, které navstévuji se svymi détmi centrum
déle nez jeden rok. Klientky budou dale uvadény ve zkratkdch K1, K2, K3, K4. Pro
rozhovor bylo pfipraveno 20 otdzek, které byly rozdéleny do Ctyt celkti : Zakladni
udaje o respondentech, duivody vyuzivani sluzeb centra, konkrétni aktivity a vztahy
s pracovniky centra a celkovd spokojenost se sluzbami centra. Soubor otazek pro

klientky je uveden v ptiloze ¢. 3.

1. Jak se jmenujete ?
K1. ,, Gabriela.

K2: ,, Anezka.“
K3: ,, Alzbéta.
K4: ,, Dagmar. “

2. Kolik je Vam let ?

K1: ,, 31let”
K2: ,,33let.”
K3: ,,29let.“
K4: ,,35let

3. Jak dlouho Zijete v manZelstvi/ partnerstvi ?

K1l: ,, 6let”
K2: ,, 7let”
K3: ,, 7let”
K4: ,,6let”

4. Kolik mate déti?

K1: ,, 2deti.”
K2: ,, 2deti.”
K3: ,, Idite"”
K4: ., ldite.”
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5. Co pro Vas znamena ,,rodina* ?

K1:
K2:
K3:
K4:

., Celek, soudrznost, naplnéni zivota. "

‘

. Ti nejblizsi, zazemi.

‘

., Zdzemi, pocit bezpeci.

., Domov, vztahy, laska."

6. Proc jste se rozhodl/a nav§tévovat pravé toto centrum?

K1:

K2:
K3:

K4:

. Kvitli détem, mam jesté starsiho synka, tak aby byly déti v kontaktu s jinymi
a abych i ja nebyla doma bez kontaktu, abych nezakrnéla, protoze bych se
zblaznila byt doma 3 roky jen tak, bez kontaktu s jinymi. *

,, Jednou jsem to zkusila a vyhovuje mi to tady, tak sem chodim.

w My navstévujeme hodné krouzkit a hlavné kvuli malé, nechci z ni mit
,mamdnka“, aby mé neustdile potiebovala a hlavné, aby tady potkavala
vrstevniky, se kterymi piijde do Skolky, do Skoly, prosté chci, aby méla

kamarady. Je to zména a rozvoj pro ni i pro me.

.» Aby mala méla kontakty s vrstevniky, nez zacne chodit do skolky.

7. Jak dlouho navstévujete centrum?

K1:
K2:
Ka3:
K4:

w5.51et.”
, D let.”
., 4 roky.
,, 1 rok.

8. Jak jste se o centru dovédéla?

K1:

K2:

K3:

K4:

. Od kamaradky, ktera tu byla spokojend, méla o 2 mésice starsi holcicku, tak
sem chodila a ja jsem zacala chodit s ni. Tak jsem se dostala k tomu, Ze délam
lektorku, cvicila jsem s malymi détmi, pak jsem zacala i s temi vétsimi.

., Ja jsem tady byla jako téhotnd na kurzu ,,Rodicovstvi je dar,” a tak to néjak
vyplynulo, zZe jsem pokracovala. *

., Ja jsem sem chodila na predporodni kurz, pak jsem se dozvédéla, Ze jsou tady
i krouzky, tak jsme sem s malou od 4 mésicii chodily do programu Batolatka. Ja
jsem se o centru dovédeéla z internetu, kdyz jsem hledala néjaky predporodni

kurz. “
,» Z Hodoninskych listi1. *
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9. Zucastiujete se vSech aktivit centra?

K1:
K2:
K3:
K4:

,» Ano. “
., Vetsiny jo, ale vSech ne. “

.» Ne, chodime jen do krouzkii pro déti.

.» Chodim spis jen do volné herny a na néjaké cvicent. *

10. Které aktivity mate nejradéji?

K1:
K2:
Ka3:
K4.

. S detmi.
., Aktivity, kde mohou byt i deti.
. 1y, které jsou s detmi. *

,, Hernu. “

11. Jste spokojen/a s nabizenymi aktivitami?

K1:
K2:
Ka3:
K4:

,» Ano.

., Viceméné jo.

,, JO.

. Pro malou je aktivit dost, a co jsem se divala pro ty starsi, tak je tam také

Z Ceho vybirat, takze jo.“

12. Uved’te prosim aktivity, které postradate, které Vam chybi?

K1:

K2:
K3:
K4:

. My uz mame tak naplnény cas, Ze uz vic nemuzZeme, navstévujeme centrum 4
dny v tydnu.

., Ja nevim, ted’ mé nic nenapada. “

., Jo, rozvijeni pro rodice, néjaka alternativni vyuka. *

. Pro déti ne, ale po srovnani s jinym centrem, které znam, tak v tom druhém to
bylo lepsi, protoze tam byly i programy pro matky, vétSinou néjaké tvoreni,

«

cviceni.

13. Mate moZnost zasahovat do programu nabizenych aktivit?

K1:

K2:

. Mame moznost, zrovna to cviceni, co vedu tady prave chybélo, tak jsme se
dohodli s maminkami a organizatory programii. *
. Ja jo, jsem lektorka, ale asi i ostatni maminky, kdyby prisly s napadem, tak je

snaha, pokud to jde, vyhovet.
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K3:

K4:

. Ja si myslim, Ze jo, kdyz prijdete s jasnou vizi a planem, jak to udélat, tak asi
jo, ale nikdy jsem se o to nepokousela, tak nevim jiste, je to moje domnénka,
nevim. *

3

. Myslim, Ze jo, ale zatim jsem o tom nepremyslela.

14. Pokud ano, uved’te prosim, nakolik jsou uskute¢nény?

K1:
K2:

K3:
K4:

,» Pokud jsou volné prostory, tak se to vétsinou uskutecni.
. VSechno se projednava, néco pak vypadne. Veétsinou kviili nedostatku financi,

nebo to nema kdo délat.

‘

.» Nevim. *

‘

., Nevim.

15. Jaké jsou VasSe vztahy s pracovniky centra?

K1:
K2:
K3:
K4:

., Celkem dobreé.
,, Dobre.

., Néjak se nezname, je to v ramci roviny slusnosti, takze dobré.*

., Dobre.

16. Co si myslite o jednani pracovnic centra s Vami, klienty?

K1:
K2:
Ka3:
K4:

17.

K1:
K2:

K3:
K4:

¢

. Ze to s ndmi umi, vztahy dobré.
,, Tak asi celkem v pohode.
., Nenarazila jsem zatim na Zadny problém.

,, Jednani bez problémii, vyhovuje mi to.

Jak byste ohodnotil/a celkovou spokojenost se sluzbami centra?
99%
. Stredné spokojend, tak 50%, vadi mi organizace, akci je nékdy zbytecné moc,
spis by bylo dobré se soustredit na nekteré diileZitejsi. Spis by jich mohlo byt
min, ale aby se udélaly poradneé.
., Velice spokojena. “

,» Nemam Zadné vyhrady.
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18. Pozorujete néjaké zmény ve Vasem rodinném Zivoté pred a po vyuZivani sluzeb

K1:

K2:

K3:
K4:

centra?

. No tak kdybych byla doma a nechodila nikam, tak by to asi bylo znat, byla
bych asi otravena. “

. U nas se to krylo s narozenim ditéte, urcité je to lepsi, zZe clovek neni na
materské sam doma, md si Skym povykladat, neni tak izolovany, s druhym
ditétem uz mi to tak neprislo, ale s prvnim jsem sem chodila uz od tri mésicii.

. Myslim, Ze to s tim nijak nesouvisi, asi ne. *

¢

. To ne, jen ta komunikace, zZe jsem s kamaradkami. ‘

19. Ovlivnila navstévovanost centra néjak Vase nazory na rodi¢ovstvi, manZelstvi,

K1:
K2:

K3:
K4:

vychovu déti?
,, Urcite ano. “

., Urcite, protoze jsem chodila na kurzy efektivniho rodicovstvi, takze urcité jo,
byl to velky prinos, manzel to vnima také pozitivné. ,,

., Mozna jo. "

., Ani ne.

20. Pokud ano, jakym zptisobem ?

K1:

K2:
K3:

K4:

., Ja jsem ziskala vétsi sebevedomi. Tim, Ze vedu déti jsem se dostala vic jakoby
do popredi, uz nejsem jen pasivni jak driv. ManZel také vita nase aktivity, deti
Jjsou spokojené, maji plno zazitku. *

., Nelze konkrétné rict, spis v té vychove na tom kurzu rodicovstvi.

. Takové to volné vychovavani, ze se nemd deétem jen vsechno zakazovat, Ze si
maji vSechno vyzkouset a tak. Kdyz jsme se bavili s lektorkami i s kamaradkami
o néjakém problému, tak jsem néjaké veci prehodnotila, nad nékterymi jsem se
zamyslela. ManzZel to vnima pozitivne, vidi, Ze je malda komunikativni, Ze se
neboyji, je to fajn. Je to prinos, preddavame si s maminkami zkuSenosti, takze je to
prinos nejen pro malou, ale i pro me. *

., Neovlivnila.
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DISKUSE Al

Vsechny klientky Rodinného centra navstévuji jeho aktivity hlavné kvili détem a
taky proto, aby se necitily doma izolované od okolniho svéta. Mezi hlavni klady téchto
navstévovanych aktivit uvadély piredevsim to, Ze je jim umoznéno travit spolu s détmi
smysluplné volny ¢as, déti se nauci chovani v kolektivu a najdou si kamarady jesté
dfiv, nez nastoupi do skolky a do Skoly. O centru se dovédé€ly od znamych a
Z Hodoninskych listti. Dvé maminky navstévovaly centrum jesté pred narozenim jejich
ditéte. Chodily na kurz ,, RodiCovstvi je dar* a na ,, Pfedporodni kurz*“. Nasledn¢ pak
zacaly navstévovat centrum i se svymi détmi. S nabizenymi aktivitami jsou spokojené,
mohou navrhovat dalsi aktivity, které by rady uskutecnily. Pokud jsou volné prostory a
najde se lektor ¢i organizator dané akce, pak se jejich navrh realizuje. Dvé klientky se
staly zaroven lektorkami aktivizaCnich programi. Jedna klientka uvedla, Ze by byla
tieba lepsi organizace Cinnosti. ,,... Vadi mi organizace, akci je nékdy zbytecné moc,
klientek také uvedla, Ze navStévovanost centra ovlivnila jejich ndzory na rodicovstvi,
manzelstvi a vychovu déti: ,, ... Ja jsem ziskala vétsi sebevédomi, uz nejsem tak

«

pasivni jak driv.” ,,... Chodila jsem na kurzy efektivniho rodicovstvi, byl to velky
prinos.” ,,...Naucili nds takové to volné vychovavani, Ze se nema détem jen vSechno

zakazovat, zZe si maji vSechno vyzkouset a tak. *

Klientky centra jsou s aktivitami spokojené, navstévuji centrum se svymi détmi, které
se tak odmalicka uc¢i zit v kolektivu. NavStévovanost centra ovlivnila jejich nazory

VvV mnoha smérech, coz berou jako velky ptinos.
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A2 Rozhovor srodi¢i déti, které navStévuji denni

rehabilitaéni stacionar Vlastovka v Hodoniné.

V této fazi byly osloveny maminky déti, které navstévuji stacionai Vlastovka.
Celkem byly osloveny ¢tyfi respondentky. Pro rozhovor bylo ptipraveno 20 otazek,
které byly rozd€leny do ctyi celk: Zékladni informace o respondentech, davod
vyuzivani sluzeb stacionare, konkrétni aktivity a vztahy s pracovniky centra a celkova
spokojenost se sluzbami stacionafe. Respondentky budou dale uvadény ve zkratkach

R1, R2, R3, R4. Pfesné znéni otazek pro rozhovory viz. ptiloha €. 4.

1. Jak se jmenujete?

R1: ,, Silvie.©

R2: ,, Miroslava. “
R3: , Jana.“

R4: , Alena. “

2. Kolik je Vam let ?

R1. ,, 261et.“
R2: ,,32let.”
R3: ,,28let.“
R4: 37 let”

3. jak dlouho Zijete v manZelstvi/ partnerstvi ?

R1: ., Jsem svobodna.
R2: ,,11let”

R3: ,,7let”

R4: ,, 15]et.”

4. Kolik mate déti ?

R1: ,, 3det”
R2. , 3deti.”
R3: ,,2deti.”
R4: ,, 3deti.”
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5. Kolik Vasich déti a jak dlouho navStévuje stacionar ?

R1: |, Jedno dite, holcicka Nikolka, je ji 11 let a stacionar navstévuje 4 roky.
R2: ., Jedno dite, holcicka Sabinka, je ji 11 let a stacionar navstévuje 7 let.
R3: ., Jedno dité, holcicka Terezka, je ji 8 let, stacionar navstévuje 4 roky. *
R4: |, Jedno dité, chlapec Petr, ma 13 let, ve staciondri je 11 let.*

6. Jaké zdravotni znevyhodnéni ma Vase dité?

R1: ,, Nikolka je po détské mozkové obrné, nemluvi, zacina s oporou trochu chodit.

R2: |, Sabinka prodélala deétskou mozkovou obrnu, je ji diagnostikovan autismus,
Spatné chodi, sama si sedne, ale vstat ani chodit nemiize, také po mentalni
strdance je na tom Spatné, nemluvi. *

R3: . Holcicka je po détské mozkové obrné, je ochrnuta na dolni koncetiny, nechodl,
plazi se po zemi, nemluvi.

R4: |, Petr je po détske mozkové obrne, lozi po ctyrech, pritahne se na rukou, ma
i sluchové postizeni, neslysi na jedno ucho, ma Spatné i oci, ma pét dioptrii

¢

a mentdlné je na urovni devitimésicniho ditete. *

7. Co pro Vas znamena ,, rodina* ?

R1: ,, Deti.”

R2: |, Takové zazemi, kdyz mam néjaky problém, tak vim, kam jit pro radu.
R3: . Zazemi.

R4: ,, Deti.”

8. Proc jste se rozhodl/a navs§tévovat pravé stacionar Vlastovka?

R1: ,, Je to pro malou lepsi, vic se ji tu vénuji, odbornéji.

R2: |, Aby to Sabince pomohlo ve vyvoji, aby se néco naucila a pomiize to i mné, ze
je tady ve Skole, nemusim ji mit jen doma, mam vic casu na ostatni déti a na
sebe.

R3: ,, Protoze se tady s détmi cvici, uci se, a hlavné ten svoz. Nemusim malou nikam
sama vozit a za 4 hodiny pro ni zase jezdit. “

R4: |, Bylo mi to doporucené z rehabilitace, kam jsme driv chodili. Tehdy jeste nebyl
svoz, tak jsme sem Petra vozili z Muténic na osm hodin a o pul dvandcté jsme si

¢

ho zase vyzvedavali. Bylo to narocné, ted je to uz lepsi.
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9. Jak jste se o stacionari dovédél/a?

R1:

R2:

R3:

R4:

10.

R1:

R2:

R3:

R4:

., Od détske lékarky. *
. Od jedné pani, ktera sem take vozila své dite.
. Z neurologie, byl tam vystaveny plakat stacionare.”

,, Z rehabilitace.

Jaké aktivity a rehabilita¢ni Cinnosti se zde détem nabizi a které konkrétné

vyuziva Vase dité?

. Aktivit je vic, treba vertikalizace, canisterapie, déti jezdi do solné jeskyne, na
Skolu v prirode atp. *

. Sabinka tady ma cviceni v télocvicné, perlickovou koupel, myslim, Ze absolvuje
vSechny aktivity, které zde maji. *

. Maji tu motoped, perlickovou koupel, Terka cvici na vdlcich a v choditku.
Absolvuje viechny aktivity, pokud je zdrava. “

. Motoped, vertikalizacni zarizeni, rehabilitace, riizna cviceni. Byla tady
vynikajici rehabilitacni pracovnice, kterda docilila toho, Ze Petr lozi po ctyrech.

Driv se jen plazil, ted’ si i sedne. Bohuzel nejsou financni prostiedky na to, aby

rehabilitacni pracovnice mohla kazdy den s détmi pracovat. “

11. Utastnite se i Vy, jako rodi¢e nékterych aktivit s détmi? Pokud ano, jakych?

R1:
R2:
R3:
R4:

12.

R1:

R2:

R3:
R4:

.» Nékdy ano, treba kdyz je tady tabordk, nebo riizné besidky.

.» Na taboraky, besidky, to sem jezdime i s ostatnimi detmi. *

. Kdyz jsou besidky, ale vidy to nevyjde.

. Ano, spis na ty vanocni besidky, v léteé na taborak, kde posedime, sejdeme se

S ostatnimi rodici a povypravime si. “

Mate mozZnost zasahovat do programu nabizenych aktivit? (vlastni napady,

navrhy programu)? Pokud ano, nakolik jsou uskute¢nény?

,» Ne, to ne.”

. Jd myslim, Ze ano. Oni se nds ptaji, co bychom chtéli zménit, nebo jestli nas
nenapadne néco nového. Ale ja jsem takovy clovek, ze to necham na nich, co oni

¢

vymysli. Ale kdyby se mi néco nelibilo, to bych rekla.

. Ano, miizeme si Fict, ptaji se nas, ale nijak zvlast do toho nezasahujeme. ‘

. Ano, ale ja nejsem z tech lidi, kteri néco vymysleji.
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13. Jaké jsou Vase vztahy s pracovniky stacionare?

R1: |, Dobré, jsem spokojend.

R2: ,, Ja jsem méla problém jenom na zacatku, pri svozu deti. Sabinka musela
vstavat brzy a jezdit cely rok v sedm hodin. Oni mi rekli, Ze to jinak nejde, Ze
Jjezdi takovou trasu, to mé mrzelo. Ted uz je to lepsi, uz se trasy stridaji, tak jezdi
mésic v sedm a mésic v osm hodin.

R3: ,» Dobré, nemam problém. “

R4: . Ja myslim, Ze dobré. “

14. Jak jste spokojen/a s péci pracovnic v socialnich sluzbach, které se o Vasi
dceru/ syna staraji?

R1: ., Jsem spokojend. *

R2: ,, Jd s nimi nejsem tak v kontaktu, oni mi dité predaji, kdyz se néco zeptam, tak
mi 7eknou. Nejvic si rozumim s pani logopedkou, ta mi hodné rekne. Ostatni
pracovnice jsou taky hodné, i pani reditelka, ale stou logopedkou jsem

‘

V kontaktu nejvic.

R3: |, Jsem hodné spokojena. "
R4: |, Jo, jsem spokojenad, za tech 11 let tu nebyl Zadny problém, jsem spokojend. “

15. Jak byste ohodnotila celkovou spokojenost se sluzbami stacionare?

R1: ,, Wyborne.*

R2: ,, Jd myslim, Ze se staraji dobve, je to spis slozité. Clovek by cekal, Ze dité bude
délat vetsi pokroky ve vyvoji, ale oni se staraji dobre.

R3: ., Je to dobré.

R4: |, Aktivity jsou dobré, rehabilitace by mohla byt casteji. Driv byla kazdy den, tak
to bylo lepsi, ted’ je s tim problém, zaméstnat nekoho na pul uvazku. Ale staraji
se dobre i tak, se synem délaji kazdy den cviky, davaji ho do choditka, jsem

¢

spokojena.
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16. V €em Vam, jako rodi¢im handicapovaného ditéte, nejvice pomahaji tyto
sluzby?

R1: . Hlavné rehabilitaci, hodné veci se tu déti nauci a ja mam doma pak cas na
dalsi dve deti.

R2: ,, Mam vic casu treba na sebe, mala je v kolektivu, ma se o ni kdo postarat, kdyz
ja potrebuji treba néco zaridit, nemusim ji mit doma, abych celé dny chodila
kolem ni, je o ni dobre postarané. “

R3: . Chodi sem do Skoly, uci se, cvici s ni, zdokonaluje se. To je velka pomoc. “

R4: |, Hlavné tim, Ze mam vic casu na nejmladsiho syna. Tim, Ze syna rano odvezou
a pak zase privezou, mam cas i na jiné veci . A clovek si taky ulevi i psychicky.

On je Péta hodny, ale clovéek se mu musi stdle vénovat.

17. Jak hodnotite snahu Centra pro rodinu provozovat stacionaf pro
handicapované déti jako formu pomoci rodiné a détem ?

R1: . Jsem za to velmi vdécnd, protoZe jsem z Hodonina a tady v okoli nic
podobného neni. “

R2: |, Je to velké plus, ze se staraji. Oni i na Centru pro rodinu maji hodné aktivit,
staraji se dobre.

R3. ,, Ocenuji to, hlavné ten svoz. Jsem z \Irbice, svoz ndm hodné pomadha. *

R4: |, Jsem rada, predtim byl stacionar pod méstem a fungoval pouze na 4 hodiny. *

., Jak to prebralo centrum, vymysleli ten svoz déti a delsi pracovni dobu — do

15.00 hod.

18. Pozorujete néjaké zmény ve Vasem rodinném Zivoté pred a po vyuZzivani sluZeb
stacionare?

R1: ,, 4no, to rozhodné. Mala je veselejsi, kdyz jde do skoly, sméje se, tési se, cviceni
Jji pomaha k chiizi, ktera se ji zlepsuje.

R2: . Sabinka zacala diky rehabilitaci chodit, tési se do skoly.

R3: ,, Urcité ano, hlavné malé to pomohlo v uceni a mluveni. Jde to sice pomalu, ale
na logopedii rikali, Ze je u ni velky pokrok v mluveni i v motorice. To bychom
doma sami nezvlddli.

R4: ,, Ano, Petr je na tom lépe, chce byt mezi détmi a vic ho vSechno zajima. Je

‘

veselejsi. *

69



19. Ovlivnila navStévovanost stacionafe néjak VaSe nazory na rodicovstvi,

manZelstvi, vychovu déti?

R1. ,, Toanine.”
R2: ,, Ne.”
R3: ,, Ne.”
R4: , Ne.“

20. Jak hodnotite snahu déti ze ZS o zapojovani se do aktivit stacionaie?

R1: |, Ano, to je dobrd véc. Détem se to libi, oni Vam to nereknou, nemiizou, ale to uz
na nich vidite, Ze jsou spokojené, kdyz jim deti pripravi néjaky program. *

R2: . Ja si myslim, Ze je to dobre, aby zdravé deti vidély i tyto handicapované deti,
aby k nim mély vztah, vedeély, zZe i tyto déti maji Sanci na zivot. Myslim, Ze je to
dobre.

R3: ,, Ja myslim, zZe je to dobre. Ty zdravé déti ty nase deéti berou dobre, kdyz maji po
vystoupeni pauzu, tak se spolu hraji. Je to dobre. “

R4: |, Je to pekné. NasSe déti vystoupi, pak vystoupi zdravé déti, hraji si spolu. Hlavné

‘

pred témi Vanocemi je to moc pékné.
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DISKUSE A2

Druhy rozhovor byl proveden ve Stacionafi Vlastovka, kde byly osloveny maminky
klientli tohoto zafizeni. VSechny respondentky maji dvé a vice déti. Jedno dité ma
zdravotni znevyhodnéni a proto navstévuje denni stacionai. O stacionaii se doveédély
vétSinou ze zdravotnického zafizeni, kam s dité¢tem chodily. Jako davod jejich
rozhodnuti pro vyuzivani tohoto zatizeni shodné uvedly odbornou péci o handicapované
dite, jeho zapojeni do kolektivu a také vic volného Casu pro sebe a celkovy odpocinek
po narocné péci o deti.

Déti kazdé rano svazi pracovnik stacionafe sluzebnim autem, které je upraveno dle
potieb déti. DéEti navstévuji ve stacionati Skolu a je pro né pfipraven dostateCny vycet
aktivizacnich ¢innosti. Vyuzivaji motoped, vertikliza¢ni zatizeni, perliCkovou koupel,
rehabilitaci, canisterapii, cvi¢i v télocvicn€ s riznymi pomiickami, cvi¢i na valcich,
Vv choditkach a jezdi do solné jeskyné nebo také na skolu v pfirodé. Respondentky
uvedly, Ze jejich déti navstévuji a wuzivaji vSech dostupnych rehabilitaénich
a aktivizacnich Cinnosti, které se jim zde nabizi. N&kterych aktivit se tcastni spolu
s détmi také jejich rodice a sourozenci. Je to napiiklad letni posezeni u tabordku nebo
ucast na raznych besidkach, které jsou pro déti pofadané. Do nabizenych aktivit mohou
rodi¢e zasahovat, mohou si fict, co by pro své déti chtéli uspotfadat nebo vylepsit.
Respondentky uvedly, Ze jsou s nabizenymi aktivitami spokojené a proto nijak
nezasahuji do programu déti. Jediné, co by rady zménily, je vice rehabilitace. Diiv mély
déti rehabilitaci kazdy den, ted’ chodi rehabilitacni pracovnice z nemocnice jen néktery

den v tydnu.

Vztahy s pracovniky centra byly hodnoceny kladné, stejné tak jako celkova
spokojenost se sluzbami tohoto zafizeni. Snahu déti ze zakladnich Skol, které jezdi do
stacionafe s vystoupenim pro jeho klienty, hodnoti respondentky také kladné. ,, ...Ja
si myslim, Ze to je dobre, aby zdravé deti videly i tyto déti, aby k nim mély vztah, védély,
Ze i tyto déti maji sanci na Zivot.

Rodi¢lim handicapovaného ditéte z pohledu respondentek stacionat pomaha hlavné
V tom, ze se zde déti uci, cvici, rehabilituji, zlepsuji si své dovednosti a schopnosti. Tim,
ze je pro déti zajiStén ranni svoz do stacionare a odpoledni svoz nazpét domul, maji

rodice vic Casu na sebe, na své dalsi déti a taky si psychicky odpocinou. Pozoruji také
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velké zmény u svych déti, které si diky odbornému persondlu v zafizeni rozviji

schopnosti umoziujici jejich v&tsi miru samostatnosti.

B Dotaznik pro pracovnice Détského rehabilita¢niho

stacionare Vlastovka

V této druhé fazi vyzkumného Setfeni byl rozdan pracovnicim stacionaie Vlastovka
dotaznik. Dotaznik jsem sestavila z 10 otazek, u kterych mohly pracovnice
zakrouzkovat pfedem pfipravenou odpovéd’ dle své volby. U poslednich dvou otazek
jsem ponechala vétsi volnost pro odpovéd’. Celé znéni dotazniku je uvedeno v piiloze
¢. 5. Cilem bylo zmapovat uskali, se kterymi se potykaji odborni pracovnici pii své

praci. Byly stanoveny dil¢i cile:

Zjistit miru spoluprace mezi pracovniky stacionafe a rodinou handicapovaného

ditéte.

e Analyzovat problémy, které dle pracovnikll staciondfe maji vliv na péci

o klienty.

e Zjistit, zda svou praci povazuji za dostate¢nou pomoc rodiné handicapované¢ho

ditéte.
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RESPONDENTI

Prvni tfi otdzky jsou zaméfeny na vk, vzdélani a pracovni pozici respondentek.

Nejpocetngj$i skupinu tvofi pracovnice s vékem mezi 37 — 48 lety (50%), dvé

pracovnice jsou ve véku mezi 49 — 56 lety (33,3%) a nejmladsi pracovnici je 18 -25 let.

Graf €. 1 VéEk respondentek
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Pracovnice stacionatfe maji vzdélani stfedoskolské a vysokoskolské. Ctyfi pracovnice

(66,7%) mayji sttedoskolské a 2 pracovnice (33,3%) maji vysokoskolské vzdélani.

Graf ¢. 2 Vzdélani respondentek
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Ve stacionafi pracuje 1 socidlni pracovnice. Je to zdroven vedouci stacionare, kterd vede
evidenci svych klienti a dohlizi na bezproblémovy chod tohoto zafizeni. Vyuku déti
maji na starosti dvé specidlni pedagozky (33,3%). Nejvétsi skupinu v poctu 3 osob
(50%) tvofi pracovnice v socialnich sluzbach, které maji na starost déti mimo

vyucovani.

Graf ¢. 3 Pracovni pozice respondentek
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Otazka ¢. 4 ,, Myslite si, Ze klienti dostdvaji ve staciondii potiebny prostor a podporu
K tomu, aby se mohli rozvijet v oblasti socidlnich dovednosti ( samoobsluha,

samostatnost apod.)?“

VSechny pracovnice si mysli, Ze klienti dostavaji ve stacionafi dostatecny prostor
k rozvijeni svych socialnich dovednosti. P&t pracovnic (83,3%) s odpovédi ,,uréité ano*

je o tom presvédcena, jedna pracovnice (16,7%) zvolila odpovéd’ ,,spiSe ano.*

Graf ¢é. 4
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Otazka ¢. 5. ,, Domnividte se, Ze provoz staciondrie je dostate¢nou pomoci rodiné ditéte

ke zvlddani jejich ndarocné Zivotni situace? “

Stejné tak jako u minulé otdzky odpovédéla vétSina pracovnic kladng, tedy ze si mysli,
Ze provoz stacionare je pro rodinu ditéte dostate¢nou pomoci. Pro odpovéd’ ,,urcité ano*
se rozhodlo 5 pracovnic (83,3%) a jedna pracovnice (16,7%) zvolila odpovéd’ ,,spise

(13

ano.

Graf é. 5
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Otazka ¢&. 6. ,, Jak hodnotite spoluprdci mezi Vami ( pracovnicemi ) a rodinou

S ohledem na potieby klienta?“

Vsech Sest pracovnic (100%) se shodlo na tom, ze jejich spoluprace s rodinou je dobra.
Nékde se mohou vyskytnout rozdily ndzort na potieby klienta. Toto zjisténi je velmi
ptiznivé, protoze u handicapovanych déti je velmi dilezitd vzajemnd spoluprace vSech

zucCastnénych, ktefi s ditétem pracuji. Pro jeho dalsi rozvoj je tato podminka nutnosti.

Grafc. 6
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Otazka ¢&. 7 ,, Zucastiiuji se rodice déti pravidelné spolecnych aktivit, které pro né a

Jjejich deti poradate? Myslite si, Ze ocenuji tyto spolecné aktivity?“

Vsechny pracovnice odpovédely na tuto otdzku kladn€. Dvé pracovnice (33,3%) si
mysli, Ze rodice ocenuji aktivity poradané pro né a jejich déti a Ze se téchto aktivit
pravidelnd zadastiuji. Ctyfi pracovnice (66,7%) zaskrtly odpovéd’ ,,spise ano.®
Z odpovedi vyplyva, ze se rodi¢e zucastnuji spolec¢nych aktivit s détmi a snazi se
s détmi tento volny Cas vyplnit, coz prospiva nejen détem, ale vede to i k lepSimu
poznani rodicl navzijem, k poznani rodi¢h a pracovnikl, coz vSe muze ovlivnit

vzajemnou spolupraci ve prospéch déti.

Grafc.7

100.0%

80.0% - 66.7%

60.0% -

a0.0% 1 33.3%

20.0% I

0.0% 0.0% 0.0%

0.0% -
Urgité ano  SpiSe ano Spise ne Ne Nevim Celkem

78



Otazka €. 8. ,, Domnivdte se, Ze odborna péce a podpora poskytovand klientiim ve

staciondii napomdahda v mnohém rodiné v péci o handicapované dité ? “

Vsech Sest pracovnic stacionafe, tedy celych 100% uvedlo, Zze dle jejich ndzoru
napomaha odborna péce a podpora poskytovana klientim ve stacionafi rodiné v jejich

péci.

Graf¢. 8
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Otazka ¢. 9 ,, NardZite pii Vasi praci na néjakd uskali, kterym musite Celit a kterd
maji nepriznivy vliv na péci o klienty? ( nedostatky v legislativé, nedostatek odbornych

pracovniki atp.) “

Vétsina pracovnic se pifi své praci potykd s problémy, kterym musi &elit. Ctyii
pracovnice (66,7%) se s problémy potyka obcas, jedna pracovnice (16,7%) se s nimi
potyka Casto a jedna pracovnice (16,7%) nenarazi na zadna tuskali. Jelikoz jsem V této
otazce nechala moznost pracovnicim se rozepsat o konkrétnich problémech, na které

narazi pii své praci, bude tato otazka podrobnéji rozebrana v diskusi.

Graf¢. 9
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Otazka ¢. 10. ,, Je néco, co by se mohlo podle VaSeho ndazoru v péci o klienta ve

stacionaii zlepsit, popi. zménit? Pokud ano, co by to bylo?“

Na tuto posledni otdzku odpovédély kladné Ctyti pracovnice (66,7%) a dvé pracovnice
(33,3%) zaporné. VétSina pracovnic je toho ndzoru, Ze by se mohlo ve stacionaii néco

zmeénit €1 vylepSit. Také u této otazky jsem nechala pracovnicim prostor k presnéjSimu

a konkrétngjsimu vyjadieni, které bude podrobnéji rozebrano v diskusi.

Graf ¢é. 10
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DISKUSE B
Byly stanoveny dil¢i cile:

e Zjistit miru spoluprace mezi pracovniky stacionaie a rodinou handicapovaného

ditéte.

e Analyzovat problémy, které dle pracovnikli stacionafe maji vliv na péci

o klienty.

e Zjistit, zda svou préci povazuji za dostatecnou pomoc rodin¢ handicapovaného

ditéte.

Spolupraci s rodinou hodnoti pracovnice stacionafe jako dobrou, nékde s vyskytnou
rozdily nazorl na potfeby klienta. Po rozhovoru se socialni pracovnici jsou mezery ve
spolupraci  predevs§im v doméaci pripravé. Rodi¢e sdétmi doma necvici
a neupeviuji to, co je rehabilitani pracovnice naucila. Nejvice je to znat po navratu déti

po prazdninach. Na druhou stranu se rodice zucastiiuji pravideln€ spole¢nych aktivit.

Vétsina pracovnic uvedla, Ze pfi praci nardzi na uskali, kterym musi Celit. Patii mezi
n¢ predevsim finance. Ve stacionafi chybi dobry fyzioterapeut, ktery by zde byl
zamé&stnan na plny uvazek a mohl se tak vice vénovat détem. Tento chybé&jici ¢lanek ve
stacionafi uvedly ve svych rozhovorech také oslovené maminky déti. Dale chybi
hipoterapie, kterd détem vV mnohém pomahd. Nedostatkem jsou také malé prostory
a starS§i vybaveni hygienicko — sanitarniho vybaveni. U perlickové koupele chybi

zvedaci zafizeni, a tak je obtizné manipulovat s handicapovanym ditétem. Jedna

pracovnice to sama nezvlada, musi byt dvé, a to se samoziejmé odrazi v péci jinde.

V zatfizeni pracuje s détmi jedna socialni pracovnice, tfi pracovnice v socidlnich
sluzbach a dvé specialni pedagozky. Ctyfi pracovnice maji stfedoskolské vzdélani
a dvé vysokoskolské. VSechny pracovnice si mysli, ze klienti dostdvaji ve stacionaii
dostate¢ny prostor k seberozvijeni v oblasti samostatnosti a ze provoz stacionaie je
dostatecnou pomoci roding ditéte ke zvladani jejich naro¢né situace. Myslim si, Ze jejich
domnénka je vzhledem k vypovédim maminek téchto déti, které¢ uvedly u déti pokrok

V samostatnosti a celkovou spokojenost se stacionarem, opravnéna.
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C Anketa pro ob¢any mésta Hodonina

Ve mésté Hodoniné bylo osloveno 200 nahodnych obcanti, které jsem poprosila
o odpovédi na 4 otazky, jez jsem si pripravila. Oslovenych ob¢ani bylo vic, ale nékteti
osloveni obc¢ané odmitli odpovidat na otdzky a néktefi nespliiovali jedinou podminku

pro mou anketu — nezili ve mésté Hodoniné. Pfesny soupis otazek viz. pfiloha €. 6.

Otazka & 1. ,, Zijete nebo %il/a jste v poslednich 10 letech v Hodoniné?“

Z dotazanych osob 98% prave zije ve mesté Hodonin a 2% zila ve mésté v poslednich

10 letech.

Absolutni cetnost
4
O Ano, Zji
B Zila jsem
196
Relativni ¢etnost
0,
100% 98%
80%
60%
@ Ano, ziji
| Zila jsem
40%
20%
2%
0% ;
Ano, ziji Zila jsem
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Otazka ¢. 2. ,, Zndte neziskovou organizaci Centrum pro rodinu a socidlni péci

Hodonin, jejimZ poslanim je podporovat a hdjit tradi¢ni hodnoty manZelstvi

rodiny?

K této otdzce se vztahuje vyzkumny predpoklad ¢. 1

a

VP1 Predpokladame, Ze vetsina respondentii zna neziskovou organizaci Centrum pro

rodinu a socialni péci Hodonin.

127 respondentti (63%) odpovédélo kladng, 73 respondentt (37%) zaporné. Vyzkumny

predpoklad byl potvrzen. VétSina respondenttt zna Centrum pro rodinu a socialni péci

Hodonin.

Absolutni cetnost

O Ano
m| Ne
Relativni ¢etnost
100%
80%
63%
60%
O Ano

37% E Ne
40%
20%

0% ;
Ano Ne
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Otazka ¢. 3. ,, Pokud ano, jak jste se o ni dozvédel/a?“

Vétsina respondentt (53 %) uvedla, Ze se o organizaci dozvédéla od rodiny a svych

znamych. 27% respondentd se o ni dozvédelo z médii a 20% jinym zplsobem.

Absolutni cetnost

25

@ Od znamych

B Z médii
0O Jinak
Relativni éetnost
100%
80%
60% 53% @ Od znamych
B Z médii
40% 0O Jinak
27%
20%
20%
0% T T
Od znamych Z médii Jinak
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Otazka ¢. 4. ,, Myslite si, Ze v dneSni uspéchané dobé je takovych center, které

podporuji zdravé fungovani rodin potieba?“

K této otazce se vztahuje vyzkumny predpoklad ¢.2.

VP2 Predpokladam, Ze vétsina respondentut si mysli, Ze je v dnesni uspéchané dobé

potieba takovych center, které podporuji zdravé fungovani rodin.

174 respondentt (87%) odpovédelo kladné, 26 respondentti (13%) zaporné. Vyzkumny

predpoklad ¢.2 byl timto potvrzen. VéEtSina respondent si mysli, Ze je tieba center,

které podporuji zdravé fungovani rodin.

Absolutni cetnost

O Ano
B Ne
174
Relativni ¢etnost
100%
87%
80%
60% oA
no
m Ne
40%
20% 13%
Ano Ne
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DISKUSE C

Z vysledkli anketniho Setfeni vyplynulo, ze vétSina respondentli znd neziskovou
organizaci Centrum pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin. Z oslovenych 200 respondentti
znalo tuto organizaci 127 respondentii. Nejvice respondentti se o ni dovédélo od
znamych a z médii. Pfesto, ze se pracovnice centra snazi tvofit plakaty a upoutavky,

jen maly pocet tadzanych si jich nékdy vSiml.

Pracovnice centra vSak védély o problému s propagaci, dokonce je piekvapil pocet
tazateld, ktefi jejich centrum znali. Jedna z pracovnic centra vyslovila svij tip, ktery
znél: Nasi organizaci bude znat z 200 obyvatel tak 70. Jeji tip nevysel, a tak byla mile

ptekvapena. Presto se snazi dal s timto problémem bojovat.

VétSina obyvatel si mysli, Ze v dneSni uspéchané dobé je zapotiebi takovych center,
které podporuji zdravé fungovéni rodin, coZ je pro pracovniky centra také potéSujici
zprava. Pfinejmensim je utvrzuje v tom, Ze pies vSechna uskali, se kterymi se musi pii
své praci potykat, ma jejich prace smysl a nachazi oporu i u obyvatel, ktefi zatim neméli

potiebu jejich centra vyuZzit.
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6.5 Vyzkumné zavéry

Rodina je nedilnou soucasti zivota kazdého jedince. Méla by pro né&j byt zdzemim,
jistotou, oporou, mistem radosti a §tésti. Kazdy ¢lovék se narodi do néjaké rodiny, kde
je vychovavan k zivotu ve spolecnosti. U¢i se hodnotam, normam dané spolecnosti, aby
V této spolecnosti jednou obstal a pomahal spoluvytvaiet hodnoty nové. Vychova ditéte

je tedy v prvni fadé zalezitosti rodiny, ktera musi plnit fadu funkci.

V soucasné dobé vSak pribyva rodin neuplnych, nefunkénich, které své funkce
nezvladaji plnit dostatecné a pottebuji pomoc. Spolecnost na tento stav reaguje tim, ze
jsou zakladany instituce na pomoc a podporu rodinam, které¢ se dostaly do slozité
Zivotni situace, a také instituce zaloZené na prevenci. Jejich cilem je podporovat zdravé
fungovani rodin a pomahat rodindm netplnym. Jednim takovym zafizenim je i Centrum

pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin, ve kterém byl provadén vyzkum.

Cilem vyzkumu bylo zmapovat konkrétni formy pomoci ve vybranych typech
socialnich zatizeni na Hodoninsku. Cile byly naplnény pomoci rozhovorii, dotazniku a

ankety.

Z mého Setfeni vyplynulo, Ze klienti nabizené aktivity centra vitaji, jsou s nimi
spokojeni, navStévovanost centra ovlivnila v mnohém jejich pohled na rodiovstvi
a vychovu déti, pfesto by uvitaly lepS$i organizaci Cinnosti. Maminky déti, které
nav§tévuji stacionaf VlaStovka jsou také spokojeny s aktivitami a existence tohoto
zafizeni jim v mnoha smérech pomaha a usnadiuje péci o jejich handicapované dité.
Pracovnice stacionafe nardzi pfi své praci na uskali, mezi které muZeme zatadit
pfedev§im nedostatek financi, coZz ovliviiuje ¢innost a provoz zafizeni. Zastaralé
vybaveni, nedostatecné prostory, chybé&jici rehabilitaéni pracovnik a dalsi pomtcky,
které by wusnadnily pracovnicim praci a pfitom napomohly k lepSimu rozvoji
handicapovanych déti, jsou jist€¢ tématem k zamySleni pro pfislusné odbory, které
rozdéluji finance na podporu rodin. Pozitivni je zjiSténi, Ze vetejnost znd a vnima CPR
jako potiebnou socialni sluzbu, ktera pomaha rodinam fesit jejich problémy a tim

pusobi jako prevence socialniho vylouceni.
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Na zaklad€ vyzkumného Setteni 1ze doporucit:
V ramci Rodinného centra:

- pravidelnd konzultace vSech aktivit, rozdéleni konkrétnich ukoli konkrétnim

pracovnicim ke zlepSeni organizace ¢innosti.
- diskutovat srodi¢i o nabidce Cinnosti, zaméfit se na Cinnosti, které jsou nejvic
zadané, rozsifit nabidku tvofivych aktivit.

- zajistit vétsi informovanost nejen o Rodinném centru, ale také o stacionafi Vlastovka.

V ramci stacionare Vlastovka:

- pokusit se 0 smlouvu s nemocnici Hodonin o uvoliiovani rehabilitacniho pracovnika

na 4 hod. denné k handicapovanym détem.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyva aktivizaénimi centry pro rodiny s détmi. V teoretické
casti je definovana rodina jako nedilna soucast zivota kazdého jedince a problémy, se
kterymi se v dnesni dobé potyka. Sanace rodiny, jako jedna z forem pomoci rodinam
tvofi dalsi kapitolu teorie. Déle jsou zde popsany socialni sluzby na podporu rodiny,

které vymezuje zdkon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

V empirické Casti jsem se zameétila na vybrané zafizeni ve mésté Hodoning, a to na
Centrum pro rodinu a socialni pé¢i. Zajimalo mé¢ vyuzivani sluzeb ve vybraném
zarizeni a celkovd spokojenost klientli s nabizenymi aktivitami. Dale jsem chtéla
zmapovat uskali, se kterymi se pracovnici takového zafizeni potykaji pii vykonu své
prace a zjistit povédomi obcanli o centru. Odpovédi jsem ziskavala pomoci rozhovorii
s klientkami centra, dotazniku, ktery byl rozdan pracovnicim v daném zafizeni
a pomoci ankety pro nahodné oslovené¢ obcany meésta Hodonina. Cile stanovené

v diplomové préci byly naplnény a to jak v teoretické ¢asti, tak v praktické.

Zjisténé informace z tohoto Setfeni mohou poslouzit jako zpétnd vazba pro personal
CPR. Pro m¢ maji tyto informace také velky vyznam. Jelikoz ve svém volném Case
pracuji s détmi, mam moznost nabidnout centru vétsi spolupraci, hlavné co se tyka
stacionafe VlasStovka. Se staciondfem spolupracujeme jiz 4 roky. Kazdy rok
nacviéujeme s détmi ze ZS Sardice piedvanoéni program, se kterym jedeme potésit déti
do stacionafe Vlastovka. Nyni po dohod¢ s rodi¢i i1 pracovniky stacionafe mizeme nasi
¢innost rozsifit a jezdit Castéji. Myslim, ze tato setkani jsou pfinosna pro obé& strany.
Handicapovanym détem a jejich rodic¢tim, ktefi se téchto pfedvanoc¢nich besidek ucastni
zpfijemnime svym vystoupenim sice jen jedno odpoledne, ale dame jim tak najevo, Ze
nam neni zivot handicapovanych déti lhostejny. Zdravym détem tak ddvame moznost
zamyslet se nad zivotem téchto déti, nauCit je vnimat tyto déti a vSechny
handicapované lidi jako béZnou soucast nasi spole€nosti, ktera se bez naSi pomoci
neobejde. Myslim, Ze je velmi dilezité, aby si zdravé déti uvédomovaly, Ze jsou kolem
nas 1 lidé, ktefi potfebuji pomoc a podporu, naucily se vazit si vlastniho zdravi a svého
zivota. Hlavné v dne$ni dobé¢, kdy u déti vzrasta agresivita, Sikana a plno nezéddoucich
patologickych jevl je zapotiebi, abychom déti ulili socialnimu citéni. Pracovnice
centra i rodi¢e déti naSe aktivity vitaji. Vzdyt neni nic krasnéjSiho, nez vlastnim

pfi¢inénim vykouzlit ismév na tvafi druhého ¢loveéka.
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Aktivizaéni centra pro rodiny s détmi zaklddaji predevSim charitativni a jiné
neziskové organizace s cilem pomoct rodin¢ s détmi. Tato centra maji velky vyznam
piedevsim v oblasti prevence. Formou rtznych aktiviza¢nich c¢innosti a kurzd,
( predmanzelskych, ptfedporodnich, kurz zdravého rodiCovstvi atp.) se snazi upeviiovat
a rozvijet zdravy vztah v rodindch. Nabizeji nejen volnocasové aktivity, ale také
vzdélavaci a poradenské. Jejich snahou je také vzdélavat své pracovniky, aby mohli byt
oporou nejen pro ,, zdravé rodiny,” ale poméhat i t¢ém rodinam, kde se vyskytne néjaky
problém. Vzdy je velmi dulezité reagovat v€as na vzniklou situaci a tim zabranit
rozpadu rodin. Z mého vyzkumu vyplynulo, Ze centrum pomaha rodinam zvladat rizné
problémové situace. Zvlasté maminky déti, které navstévuji denni stacionaf tuto pomoc
velmi ocenuji.

Rodina je velmi dillezitou instituci pro kazdého jedince. Dochazi v ni k formovani
osobnosti ¢loveka, k jeho rozvoji a vychove. Je velmi diilezitou instituci také pro celou
spolecnost, jelikoz vychovava ve svych détech novou generaci. V soucasné dob¢ vSak
dochézi k oslabovani rodinnych funkei, rodiny se dostdvaji do problémi, které nejsou
schopny samy fesit a vyzaduji odbornou pomoc. Toto oslabovani funk¢nosti zptisobilo
,,... Na jednu stranu mnoho , protirodinnych* tlaku (tlak médii, tlak na konzumni
orientaci a flexibilni a disponibilni pracovni silu) a novych rizik (chudoby,
nezaméstnanosti). Na druhé strané bylo ovlivnéno také postupnymi zménami rozdéleni
roli muze a zeny v rodine, zejména oslabenou roli muze jako Zivitele a otce. «83
V disledku téchto a dalSich pficin pfibyvéa rodin nefunkénich, netplnych, izolovanych
a dezintegrovanych. A pravé zde, v pomoci rodinam a jejich pfislusnikim k navratu
k plnohodnotnému rodinnému zivotu, vidim moznost uplatnéni vySkolenych odborniki
z fad socialnich pedagogl. Socialni pedagog je dle MUHLPACHRA ,,..profesiondlni
pracovnik, ktery Fidi a organizuje na profesiondlni urovni vychovny proces a piisobi
na jiné (deti, mladez i dospélé) ve sméru jejich Zadouciho optimalniho osobnostniho
rozvoje (predevsim v jejich volném case) a ve sméru integrace, coz se specificky tykd

.. o o L 84
osob, jez se nachdzeji v krizové situaci a potrebuji odbornou pomoc. *

2 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Ndrodni koncepce rodinné
politiky 2005. [Online].[cit. 2012-02-26] Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/2125/koncepce_rodina.pdf, str. 3.

8 MUHLPACHR, P. Socidlni pedagogika //. Brno: Institut mezioborovych studii, 2011,
str.239.
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Socidlni pedagog muze velkou mérou piispét ke zlepSeni rodinnych vztaht
a k odstranéni jejich problémi. Uplatnéni najde nejen jako socialni pracovnik v rtiznych
krizovych centrech a nizkoprahovych zatizenich, ale také jako poradce ¢i animétor
prorodinnych programi v fadé neziskovych organizaci. Problém rodin je problémem
celé spolecnosti. Socialni pedagogika jako jedna z pomadhajicich profesi si vSima
problémi ve spolecnosti a snazi se na né reagovat. Problém rodin, pomoc jejim
prislusnikiim v ramci aktivizacnich center pro rodiny s détmi, kterymi se tato diplomova

prace zabyva, mezi tyto problémy urcité patii.
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RESUME

Diplomova prace snazvem ,, Aktivizacni centra pro rodiny s détmi“ se zabyva
rodinou s détmi, jejich problémy a moznostmi feSeni v ramci riznych instituci. Prace je
zaméiena na Centrum pro rodinu a socidlni pé¢i Hodonin, kde bylo mym cilem zjistit,
jak rodiny tato centra vyuZzivaji, jak jsou s nimi spokojeny a ¢im jsou jim piinosem,
s jakymi uskalimi se setkdvaji pracovnici centra pti své praci a jaké je povédomi obcanti

mésta Hodonina o centru.

Prace je rozdelena na dvé casti, teoretickou a empirickou. V teoretické ¢asti se
zabyvam vymezenim pojmu rodina, rodinné funkce a zabyvam se vychovou déti
v roding. Popisuji problémy soucasné spolecnosti, které se odrdzeji v kvalité¢ Zivota
rodiny. Hovofim zde také o pojmu sanace a dulezitosti tymové spoluprace v pomaoci

rodinam. V posledni kapitole jsou popsany socialni sluzby na podporu rodinam.

V empirické ¢asti pomoci rozhovort, dotazniku a ankety hledam odpovédi
k vymezeni cilu této prace, kterym bylo zmapovat konkrétni formy pomoci ve

vybranych typech socialnich zatizenich na Hodoninsku.
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ANOTACE

Diplomova prace se zabyva konkrétnimi formami pomoci rodindm s détmi v Centru
pro rodinu a socidlni pé¢i Hodonin. Cilem této diplomové prace je zjistit vyuzivani
nabizenych sluzeb v zafizeni, zmapovat uskali, se kterymi se potykaji odborni
pracovnici v této oblasti a zjistit, jaké je povédomi obcanti mésta Hodonina o neziskové

organizaci Centrum pro rodinu a socialni pé¢i Hodonin.

V teoretické ¢asti jsou vymezeny dulezité pojmy jako je rodina, funkce rodiny,
sanace rodiny a popsany problémy soucasnych rodin. Dale jsou zde popsany socialni

sluzby, jejichz cilovou skupinou jsou déti, mladez do 26 let a rodina.

Praktickd ¢ast vychézi z kvalitativniho Setfeni, hlavnimi metodami sbéru dat jsou
rozhovor, dotaznik a anketa. Ziskand data jsou analyzovéna a graficky znazornéna.
Zjisténé informace mohou poslouzit jako zpétnd vazba pro pracovniky zafizeni

a mohou vést ke zkvalitnéni péce o klienty.

Klicova slova

Rodina, rodinna politika, vychova déti v rodin€, sanace, tymova spoluprace, socidlni

sluzby, aktiviza¢ni centra, zdkon o socialnich sluzbach.

ABSTRACT

This thesis deals with specific forms of assistance to families with children at the Center
for Family and Social Care in Hodonin. The aim of this thesis is to find the services
offered on the facility, mapping difficulties of professionals in this area and find out
what is the awareness of citizens of Hodonin nonprofit organization Center for Family
and Social Care Hodonin. The theoretical part defines important terms such as family,
family functions, redevelopment of the family and current problems of families.
Additionally, there is social services, which target group is children and youth under 26

years of age and family.

The practical part is based on qualitative research, the main methods of data collection

are interview, questionnaire and survey. The information are analyzed and graphically
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illustrated. The finding information can be use as feedback for the staff, and may lead to
higher quality care for clients.

Keywords

Family, family politics, education of children in the family, rehabilitation, teamwork,

social services, activating centers, law on social services.
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Priloha ¢.1

Otazky, které by si méli budouci rodice dle Evy Rheinwaldové klast:

Muizeme si dovolit mit dite?
Jak muzeme prispét k jeho zdravi?

Chceme pouze sobecky mit novou hracku, anebo jsme se rozhodli pustit se do

dlouhodobého a nakladného projektu vytvareni hodnotné lidské bytosti?

Jsme zdravi? Co nase genetika, vyziva, poZivani toxickych latek, jako je alkohol,

kofein, nikotin, drogy?
Mame dost casu na vychovu?
Mame dost znalosti prenatalni a postnatalni psychologie ditéte?

Prosli bychom u licencnich zkousek k této ndarocné, zdvazné a zodpovédné

profesi rodicovstvi?

Mame dost penéz na to, abychom novému prichozimu mohli zarucit vse, co je

nutné ke zdravému rozvoji?
Muzeme mu poskytnout obohacené prostredi?

Jsme si védomi, Ze nic a nikdo nemiize nahradit roli rodicii v dusevnim vyvoji

ditéte? %

® RHE
str. 21.

INWALDOVA, E. Rodicovstvi neni pro kazdého. 1. vydani. Praha: Motto, 1993,
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Priloha ¢.2
Tabulka 1 ,, Model deviti poli zpiisobu vychovy* podle J. Capa ®

Rizeni
Emoc¢ni vztah | silné stfedni Slabé rozporné
zaporny 1 vychova autokraticka, 2 liberalni 3 pesimidlni forma
tradicni, patriarchalni vychova vychovy, rozporné

Snezdjmem o | fizeni se zapornym

dité vztahem

zapornékladny | 9 vychova emoc¢né rozporna, jeden zrodict zavrhujici, druhy
extrémné

kladny nebo dité€ je s nim v koalici

kladny 4 5 optimalni 6 laskava 7 rozporné tizeni
vychova forma vychova bez relativné vyvazené
pfisnd a | vychovy se pozadavki a kladnym emoc¢nim
pfitom vzajemnym hranic vztahem
Extrémné laskavd | porozuménim | 8 kamaradsky
kladny a pfiméfenym vztah,
fizenim dobrovolné
dodrzovani
norem

% CAP, J.,MARES, J. Psychologie pro ucitele. 1. vydani. Praha: Portal, 2001, str.. 306.
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Priloha ¢.3
Soubor otazek pro klientky Rodinného centra.

ZAKLADNI INFORMACE O RESPNDENTECH
1. Jak se jmenujete?
2. Kolik je Vam let?
3. Jak dlouho zijete v manzelstvi / partnerstvi?
4. Kolik mate déti?
5. Co pro vas znamena ,, rodina”?
DUVODY VYUZIVANI SLUZEB CENTRA
6. Proc jste se rozhodl/a navstévovat praveé centrum?
7. Jak dlouho ho navstévujete?
8. Jak jste se o centru dozvédél/a?
KONKRETNI AKTIVITY
9. Zucastnujete se vSech aktivit centra?
10. Které aktivity mate nejradéji?
11. Jste spokojen/a s nabizenymi aktivitami?
12. Uved’te, prosim, aktivity, které postradate, které Vam chybi?

13. Mate moznost zasahovat do programu nabizenych aktivit? ( vlastni napady, navrhy

programu?
14. Pokud ano, uved'te, prosim, nakolik jsou uskute¢nény?

VZTAHY S PRACOVNIKY CENTRA A CELKOVA SPOKOJENOST SE
SLUZBAMI CENTRA

15. Jaké jsou VasSe vztahy s pracovniky centra?

16. Co si myslite o jednani pracovnic centra s Vami, klienty?
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17. Jak byste ohodnotil/a celkovou spokojenost se sluzbami centra?

18. Pozorujete n¢jaké zmény ve vaSem rodinném zivoté pied a po vyuzivani aktivit

centra?

19. Ovlivnila navstévovanost centra néjak vaSe ndzory na rodiCovstvi, manzelstvi,

vychovu déti?

20. Pokud ano, jakym zptisobem?
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Priloha ¢.4

Soubor otazek pro rodice déti, které navStévuji détsky rehabilita¢ni stacionar
Vlastovka v Hodoniné.

ZAKLADNI INFORMACE O RESPNDENTECH

1

2

6.

7.

. Jak se jmenujete?
. Kolik je Vam let?
. Jak dlouho zijete v manzelstvi/partnerstvi?
Kolik mate déti?
Kolik Vasich déti a jak dlouho navstévuje stacionai?
Jaké zdravotni znevyhodnéni ma Vase dité?
Co pro Vas znamena ,, rodina”?

DUVOD VYUZIVANI SLUZEB STACIONARE

8. Proc jste se rozhodl/a navstévovat prave stacionai Vlastovka??

9. Jak jste se o stacionafi dozvédél/a?

KONKRETNI AKTIVITY

10. Jaké aktivity a rehabilitani Cinnosti se zde détem nabizi a které konkrétné

vyuziva Vas syn/dcera?
11. Ugastnite se i vy, jako rodi¢e nékterych aktivit s détmi? Pokud ano, jakych?

12. Mate moznost zasahovat do programu nabizenych aktivit? ( vlastni napady,

navrhy programu? Pokud ano, na kolik jsou uskute¢nény?
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VZTAHY S PRACOVNIKY CENTRA A CELKOVA SPOKOJENOST SE
SLUZBAMI STACIONARE

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Jaké jsou Vase vztahy s pracovniky centra?

Jak jste spokojena s péci pracovnic v socialnich sluzbach, které se o Vasi

dceru/syna staraji?
Jak byste ohodnotila celkovou spokojenost se sluzbami stacionare?

V cem Vam jako rodi¢im handicapovaného ditéte nejvice pomahaji tyto

sluzby?

Jak hodnotite snahu centra pro rodinu provozovat stacionai pro handicapované

déti jako formu pomoci roding a détem?

Pozorujete néjaké zmény ve Vasem rodinném Zivoté pted a po vyuzivani sluzeb
stacionare?
Ovlivnila navstévovanost stacionafe néjak VaSe nazory na rodiCovstvi,

manzelstvi, vychovu déti?

Jak hodnotite snahu déti ze ZS o zapojovani se do aktivit stacionaie?
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Priloha ¢. 5
DOTAZNIK PRO PRACOVNIKY STACIONARE VLASTOVKA HODONIN

1. Kolik je Vam let?

a) 18-25 let

b) 26 — 36 let
c) 3748 let
d) 49 - 56 let

e) 57 avice let

2. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
a) Zakladni

b) Stfedoskolské

c) Vyssi odborné

d) Vysokoskolské

3. Jaké je VaSe pracovni zarazeni?
a) Socidlni pracovnik

b) Pracovnik v socidlnich sluzbach
c) Fyzioterapeut

d) Speciélni pedagog

e) Jiné.....

4. Myslite si, Ze klienti dostavaji ve stacionari potfebny prostor a podporu k
tomu, aby se mohli rozvijet v oblasti socialnich dovednosti (sebeobsluha,

samostatnost apod.)?

a) Urcité ano
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b) Spise ano
¢) SpisSe ne
d) Ne

e) Nevim

5. Domnivate se, Ze provoz stacionaie je dostateCnou pomoci rodiné ditéte ke

zvladani jejich naro¢né Zivotni situace?
a) Urcité ano

b) Spise ano

c) SpiSe ne

d) Ne

e) Nevim

6. Jak hodnotite spolupraci mezi vami ( pracovnicemi) a rodinou s ohledem na

poti‘eby klienta?

a) vyborna spoluprace ( ve vS§em se shodneme)

b) dobra spolupréce ( nékde se vyskytnou rozdily nazord na potieby klienta)
¢) Spatna spolupréace ( neshodneme se v nazorech)

7. Zicastiuji se rodice déti pravidelné spolecnych aktivit, které pro né a jejich

déti poradate? Myslite si, Ze ocenuji tyto spolecné aktivity?
a) Urcité ano

b) SpiSe ano

c) Spise ne

d) Ne

e) Nevim
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8. Domnivate se, Ze odborna péce a podpora poskytovana klientiim ve stacionafi

napomaha v mnohém rodiné v pééi o handicapované dité?
a) Urcité ano

b) Spise ano

C) Spise ne

d) Ne

e) Nevim

9. Narazite pri vas$i praci na néjaka skali, kterym musite Celit a ktera maji
nepriznivy vliv na péc¢i o klienty? ( nedostatky v legislativé, nedostatek odbornych

pracovniki atp.) Pokud ano, napiSte prosim jaka.
a) Ano, Casto
b) Obcas ano

c) Ne, nikdy

10. Je néco, co by se mohlo podle Vaseho nazoru v péci o klienta ve stacionari

zlepsit, popf. zménit ? Pokud ano, co by to bylo?

110



Priloha ¢. 6
ANKETA

1. Zijete, nebo Zil/a jste v poslednich 10 letech v Hodoning?
Ano Ne

2. Znate neziskovou organizaci Centrum pro rodinu a socialni péc¢i Hodonin,

jejimz poslanim je podporovat a hajit tradi¢ni hodnoty manzelstvi a rodiny?
Ano Ne

3. Pokud ano, jak jste se o ni dozvédéla?
Od znamych Z médii Jinak ........

4. Myslite si, ze v dnes$ni uspéchané dob¢ je takovych center, které podporuji

zdravé fungovani rodin potieba?

Ano Ne
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