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ABSTRAKT

Tato diplomova prace je za&tena problematiku socialni a charitativni prace
fimskokatolické cirkve se zvlastnim z&enim na ¢innost fimskokatolické cirkve

v Litometické diecézi. V teoretickéasti prace sednuje strénému shrnuti charitativnich
aktivit fimskokatolické cirkve jako projekce jejiho sociimiwteni, jejim historickym
vychodiskim a podkladm pro ni a véasti praktické pak organizaci charitativni a sadial
¢innosti cirkve v ramci Litorgrické diecéze, jakoZz i moZznosti vyuZziti zkuSenosti
z charitativnicinnostifimskokatolické cirkve v sociamedagogickémsobeni. Sotésti

7 v L

praktickécasti je i sociologické S@ni provadné kvalitativni metodou a cilené na ziskani

informaci o motivaci a podminkach prace u lidi zaficich se charitou v ramci

litomérické diecéze.

Klicova slova: Charita, cirkev, socialni, chudoba, &a¢i vyloweni, pomoc, papez,
encyklika, organizace, pracovnik, podpora, virdhaiénstvi, dvody, p€e, vzdlavani,

X%

biskupstvi, evangelium, Jezis Kristus, prace, atykba, domov

ABSTRACT

This thesis is focused issues of social and cheitevork Roman Catholic Church with
a special focus on the activities of the Roman QlatlChurch in the Diocese Litomerice.
The theoretical part is devoted to a brief summafrythe charitable activities of the
Catholic Church as a projection of her social doefrits historical starting points and
background for her part in the practical organ@atof charitable and social activities of
the church in the diocese Litomerice, as well &gbssibility of using the experience of
charitable activities Roman Catholic Church sotealching of the Church in action. The
practical part is a socio-logical survey condudigdqualitative methods and focused on
obtaining information about the motivation and dtinds of work for people involved in

the charity in Litomerice diocese.

Keywords: Charity, church, social, poverty, so@atlusion, help, Pope encyclical,
organization, staff, support, faith, religion, gnols care, education,
bishopric,gospel,JesusChrist,job,seekers,serviceeho
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Mk 9,38-41
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UvoD

Pro svoji diplomovou praci jsem si vybral toto témgmeéna vzhledem k tomu, Ze jako
vétici ¢lovek jsem naplan smutkem z bidy a zoufalstvi mnohych lidi n&t&v v mém
okoli a domnivam se, Ze nejen prakticka, ale ietcka prace rive byt ginosem
k odstragni t¢chto neblahych jeu Z napl mé viry a Zivotniho fgswdé¢eni mimo jiné

vyplyva povinnost se vySe zngimou problematikou zabyvatrasit ji.

Bylo by samoejm¢ naivni se domnivat, Ze jakakoliv teoreticka prange zasadnim
zpisobem otekit lidstvu @i a pohnout ho klasce k bliznimu svému. Nicghgsem
pieswdéen, Ze fakta o deni a pracitimskokatolické cirkve v oblasti charity a socialni
prace jsou Sirokou spdaieosti dosud opomijena. Tato skirtest je danaiejm¢ z casti
Siroce znamym ateismerdeské spolkénosti, jakoZz i vSeobecnou skandalizaci cirkve
v médiich. O kladech se naopak nikde nelibute #¥ejmé, Ze prvnim krokem ke zme
tohoto vnimani je zaji&hi informovanosti Siroké ¥ejnosti o cirkevnim &eni a praktické

praci vtomto sréru.

Odborna literatura se touto problematikou dle métdzoru nezaobira dosténe,
respektive jeji pevazna cast, neni Siroké wejnosti dostat@é znama, nelwd je
prezentovdna zejména v obciiieich, nikoliv v3ak navenek. i&vazr je ieSena

v jednotlivych papezskych encyklikach a jejich prdscich gedpisech, dale pak ve vyuce
na teologickych fakultach a v neposledidd® pak v odborné literate vydavané
katolickymi nakladatelstvimi. To povazuji za neddsiné, protoze moznost, Ze takovou
knihu si koupi nebo z&@pi ¢lovék nezajimajici se o katolicismus, je minimalngddmi

0 prosgsnosti, nardnosti a dlezitosti weni a pracaimskokatolické cirkve v socialni
a charitativni oblasti je zapgebi mezi Sirokou vejnost rozgit a umoznit vSem jeho
pochopeni. Zde vidim oblast, ve které s&Zenuplatnit socialni pedagogika, néhbeji

provazanost sa@nim cirkve je zde evidentni.

Hlavnim cilem této diplomové prace je sm@ teoretické a praktické zhodnoceni aktivit
Rimskokatolické cirkve u nas i ve&w, se zvlastnim za#enim na jeji aktivity v ramci
Litomérické diecéze. Jako parcialni cil jsemétitramci provadného Seeni zjistit, jaké
jsou podminky prace a jaka je motivace praco¥ngtacujicich v chardt v ramci
Litométické diecéze. V této oblasti popisuji na zakladysledki pozorovani

a nestrukturovanych rozhovoskut&nou realitu toho, jakym Zigobem je charita v této

diecézi realizovdna. V samém 2av prace se pak zatiuji na vzajemny vztah socialni
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pedagogiky a charitativni a socialni prace cirklento fesah mezi obma shledavam
vyznamny, nebid sowasna sekularizovan&ska spolkénost v podstdt rezignovala na
kieg’anskou variantu socialni prace a tak je prazdnéonpis wdomi cirkevni pracadba
zaplnit. A pra¢ v tomto je nezastupitelné misto socialni pedagogako ukitého
nastupce cirkve v gé o potebné. Je totiz zcelarggmé, Ze hektnhost sodasné doby
piin&8i mnoh& uskali, socialni nespravedinosti ailpzal z tohoto dvodu vznikajici
nutnost pée o osoby a skupiny osob, které se sami 0 sebekagolo postarat. Je ulohou
cirkve a také spotmosti vSeobeahpodat jim v tuto chvili pomocnou ruku a zajistin;j
v mezich moznostitgtojnou existenci. Do dané problematiky se nenimaoaeSovat,
jde spiSe o usebrani celkového dojmu. K hlubSimnopo vzhledem k problematice
nedochazi, necétjsem zcela #&jm¢ davat lidem z charitativnich organizaci najevopze

nich pisi, ale spiSe nazfighledani cesty k nim
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l. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENi POJM U

V této uvodni kapitole je zapebi vymezit zakladni pojmy, které prace obsahaije aby
bylo zejmé, v jakém okruhu se nachazime. Tyto pojmy @oe vSeobecghznameé, pesto

pro &ely pochopeni aiphlednosti shledavam nezbytné uvést jejich kratkpled

1.1 Rimskokatolicka cirkev

Rimskokatolicka cirkevRKC), vdeobect nazyvana téz katolicka cirkev, je nagi a také
jedin& zapadni katolicka cirkev. Qeské republice se k ni hlasi dle poslednititisi lidu
piiblizné jedna desetina obyvatelstva, cekisvé pak vice nez jedna miliardaivcich,
COZ z ni¢ini nejwtsSi ndboZzenskou organizaci n&tsv Jejim vrcholnym jedstavitelem je
fimsky biskup, nazyvany papez (ze slova papa, osédlici ve Vatikanu, cirkevnim stit
dislokovaném WRime. Naplni &innosti této cirkve je pak vedle poskytovani duatiok

sluzeb i vyznamnou énou socialni a charitativniggobeni po celém st

1.2 Charitativni a socialni prace

Charitativni a socialni prace §mnost, jejimz ugednim tématem je bezesporu odhalovani,
zmimovani areSeni problérin vznikajicich v socialni oblasti. V socialni prgde zde
zejména o zmifiovani dopafl chudoby, socialni exkluze, znevyh@dh na trhu prace,
apod. Prakticky jde o nachazeaeSeni tizivych problétnexistence znevyhodnych lidi

a odstraovanic¢i napravu &chto situaci. Slovo charita (z latinského carisdgovani) jiz
svym obsahem naz&ige, Ze naplini charitativnich instituci je pomagi¢fm, charitativni

prace tedy usnadje Zivot €m, ktdi trpi.

1.3 Socialni weni Rimskokatolické cirkve

Socialni ¢eni cirkve vychazi fiedevSim z evangelii, ale jako opravdové a samdstatn
uceni se vymezilo az s koncem 19. stoleti, za p&atidi (doby viady) papeze Lva XIII.

v roce 1891 s vydanim jeho encyklilBerum NovarumZéakladnimi principy socialni
nauky cirkve je vedle evangelijnihtadu vsticnosti, gedevsSim princip solidarity,
subsidiarity a dobra. Zakladnimi zdroji jsou veBible papezské socialni encykliky, které
konkretizuji snéry, kterymi by se cirkev v socialnich 8rach ng€la orientovat. Z hlediska
praktického, je socialni ¢eni feSeno ¢innosti socialnich a charitativnich organizaci
fizenych nebo organizovanydkKC, které funguji na principu stanovenych etickych

kodexi. V jednotlivych dokumentech a zejména v encyklik@ou podrobé rozebirany
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tkoly RKC na poli pomoci chudym a pebnym. V encyklickpapeZe Pavla ViGaudium

et spesktera je jednou z nejvyznarjiich encyklik ve smyslu charitativnim a socialnim,
je uvedeno nasledujici tuto problematiku vystihujigpod vedenim Ducha dtitele
pokracovat v dile Krista, jenZ/sel na sv¥t, aby vydal s&dectvi pravd, aby spasil, ne
soudil, aby slouzil, ne aby si nechal slouzt toho co je uvedeno vySe, je tedgimé, Ze

socialni geniRKC je zangieno v Sirokém spektru na vdechny lidi nat&v

! Encykliky jsou papezské listy, gné wicim po celém sug. Obsahuji papeZské p@ni, smérovani,

naukuci pouseni ve smyslu moralky etilgdi ozehavych problém
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2 SOCIALNi A CHARITATIVNI PRACE RIMSKOKATOLICKE
CIRKVE

Sociélni a charitativni praci cirkve Ize shrnolgjaealnou projekci jejihodeni. Je tou
pozitivné vnimanou strankou jeji existence. V této kapisdenuji striknému nastiéni
vychodisek a zdrdj jakoZz ¢innosti cirkve na tomto poli z hlediska cels®wého

a samostathpak z hlediska eské republiky. Je sami@mé, Ze rozsah diplomové prace
neumouje plré popsat tak rozmanity celek, takové mnozZstvi aktivtak rozsahlé pole
ptisobnosti, pesto se o0 to ve stnosti pokusim, ficemz dalSi, tedy praktick&st prace

pak bude zagtena na Uzky vysek z tohoto vSeho, tedy na dieaéamgrickou.

2.1 Vychodiska a zdroje socialni a charitativni praceRimskokatolické

cirkve

Sociélni a charitativni prace cirkve vychazi prildde weni JeZiSe Krista, z Bible
a evangelii. V podstatpo celou dobu stdowku az do devatenactého stoletflonformu
pomoci chudym a stradajicim. Podletdectvi Bible je sotasti Boziho planu nastolit
takovy fad, ktery umoituje lidem Zit v plnosti. Jiz Stary zakon formulgspekt pomoci
chudym a sociakhslabym ve smyslu pojmu spravedinosti.i®lpodem Nového zakona se

tento fakt je&t prohlubuje. Novy zakoiika, Ze tento sit je misto, kde se vlada BozZi jiz

stava skuténosti.
Jasnym ukazatelem tohoto faktu jsowatky z rekterych knih Nového zakona.

Skutky apostolskét,32-37) vyprasji o spoleenstvi majetku jeruzalémské cirkevni obce.
Je zde vykreslen obraz lidského souZiti, nesemidow igichdzejiciho Boziho kralovstvi a
odstrazujiciho socialni rozdily. Osobni majetek nebigk@zkou fislusnosti k obci, ovsem
pod podminkou, Ze bude sdilen ku peobp chudych. Je&dtna konci 3. stoleti piSe
Lactantius: ,Mezi nami nejsou otroci, ani otrokd Nedavame mezi nami prostor pro

Zzadné rozdily a nazyvame se bratry, protoZze sangimvazujeme za sébovné.”

Jiny text Skutk apostolskych (6,1-6) nas informuje, Ze v Jeruzské&robci byla velmi

zahy, v dsledku vzniklych socialnich problénustavena skupina sedmi nipypowienych

% Martinek, Kéemu jsou keg'anské cirkve, s. 125,126
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.p7 stolech”, tedy jakéhosi socialniho zabedg® chudychcleni obce. Z této prvni
skupiny vyrostl #ad diakonatu (jAhenstvi), dodnesitpmny v katolické i pravoslavné

cirkvi, ktery nizeme povazovat za prvni krok k vyerd Gredni struktury socialni sluzby

cirkev obci. V rané fazi se na této skipbdileli i Zeny.

V podstak Izefici, Ze v souvislosti s vySe uvedenym, je celaohnistkied’anstvi, historii
pomoci chudym. Tentoffstup cirkve k dané problematice paloaal po celé &iny, az

do devatenactého stoleti, kde v souvislosti s&npm spoléenskych struktur, Zalo
vychazet najevo, Ze je nezb§tmutné pistup organizace cirkve upravit. Cirkev sama
pocitovala, Ze jiZz neni mozné minimalizovat socialniigby lidstva jen na pomysiny
chléb a vodu, ale Ze jeji misto je i v ob¥gmav prostych a nemajetnych. V Belgii a Itilii
vznika velké mnozstvi cirkevnich instituci, kteeéwnuji potebnym. Za mnohé je mozno
jmenovat Sestry svatého Vincence z PagBelgie), jejichz pes 50 institul petovalo

0 nemocné a chudé, nebo sv. Jana Boska (Italie)y lse ¥noval ve svych orattch,
Skolach afemeslnickych Ustavech bezprizorni mladezi. Dal&namnou postavou byl

Francesco Faa di Bruno, jeden akmpniki socialni pée.

Vedle ¢lena knézského nebdeholniho stavu se v tomto obdobi objevuiji i laiskiauzeni,
vénujici se socialni a charitativni praci. Za vSecfamgnozno jmenovat Frédérica Ozanama
(Francie) a jehoitele, kt& zalozili laickouSpolehost svatého Vincencskrze kterou se
intenzivre vénovali odstraovani nasledk bidy a upadku nejchudsich.

Podobné iniciativy pak nasledovali i widecku a dalSich zemich. V tuto dobu se podobné

aktivity objevili i v ceskych zemich.

Se sklonkem 19. stoleti jiz byla peba reSeni palfivych socidlnich otdzek natolik
vyznamna, Ze na ni zareagoval oficidlnimisgbem i papezsky stolec vydavanim

socialnich encyklik.

Svaty otec Lev XIll. vydava papezskou encyklilRerum Novarum prvni socialni
encykliku Rimskokatolické cirkve. Na jednu stranu tato endgkivy3la porsrné pozd,
nicméré presto, Ze narazila na mnoha nepochopeni, jak na¢stiekevnich hodnosta
casto uzce spjatych s trédimi spol€éenskymi strukturami, tak i na stramsch, jejichz

situaci n¢la predevsimiesit, tedy diniki, znamenala zasadnigbom v pohledu cirkve na

® Rosario Mesina, Biny charitativniginnosti, s.123,124
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socialni politiku. Tato encykliKaukazala zasadni smdalsiho vyvoje socialni nauky
cirkve. Cirkvi se pod#do odpoutat se od fpdpiimyslové, zersdélskofemeslnicky

a stavovsky utv@&né spolénosti a zaujmout misto v nastupujiciupmyslové spolénosti.
Encyklika byla smilym a proziravym gestem a odgoW na problémy gmyslové
revoluce. Je to zékladni dokument socialni naukgehny pozgSi socialni encykliky se
na rgj zakonit odvolavaji. Pes vesSkerou kritiku, ktera se na encykliku snestanohych
stran (nap tvrzeni, Ze obhajuje bohate), sp@ jeji pfilomovost zejména v tom, Ze zcela
striktn¢ poZzaduje skteré zakladni socialni aspekty, které dnes poeaiejza samdeajme.
Je to nafiklad pravo na dovolenou, minimalni mzdu a tak goéo Zcela ve ¥domi
reality konstatuje, Ze prosazovani socialnich pnéwi zdaleka jen Ukolem statu, ale

povinnosti a zajmem samotnych pracujicich.

DalSi vyznamnou encykliku vydava v roce 1931 papais XI. a jde o Encykliku
Quadragesimo Anndtera byla vydana k 40. vybvydani encykliky Rerum Novarum,
programo¥ na ni navazuje a rozviji to, co bylo v pévjmenované pouze nazfeno.
Rozviji predevSim vztah prace a kapitalu, poukazuje na taZzagni majetku v rozporu
s jeho socialnim pozadim je odsouzenihodné. Vaake ged @iliSnym liberalismem,
jako cestou k totalitnim syst&m a ztr& osobni svobody. Tuto mysSlenku pak stejny
papez je&t zvyraznil v nasledujici encyklice z roku 198t brenneder Sorge

V sociélnich encyklikach poté navazal k 70. reydani encykliky Rerum Novarum
papez Jan XXIIl. v roce 1961 vydanim encyklidater et MagistralLzefici, Ze se jednalo
0 zcela zasadni dilo, které se svym vyznamem roym&iotnimu poinu papeze Lva XIlII.
Jak je nakonec uvedeno tepgmluw k tomuto dild: Predchazejici papeZové psali socialni
encykliky pro dence, teology, filozofy, pravniky, ekonomy. JanIXKluvi k lidem. Ti mu
rozun¥ji a jsou radi, Ze chapou, co jim papez hodié. Nez encykliku vydal, zavolal si
poradce a spolupracovniky, aby vypracovali navricy&hky, ale to, co mu /Aedlozili,
striktne odmitl, protoZe nectit aby tak fundované dilo vyslo pod jeho jménem.nemi
tak vzdlany a podepiSe jen to, co sam pochopi a co potmuwmoci pochopit i olagjni

lidé, které chce touto encyklikou oslovit. Eisp encykliky mu dal za pravdu.

* Katolické nakladatelstvi ZVON, Socialni encyklilgncyklika Rerum Novarumiedmluva

® Katolické nakladatelstvi ZVON, Socialni encyklilgncyklika Mater et Magistrajgdmluva
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SttZzejni mySlenkou této encykliky jsou svobodavéka, jeho prava a jeho postaveni
v sowasném s§té. Diraz je zde kladen na fakt, Ze prace mi&ivcenu nez kapital a stéjn
tak na to, Ze Urovepomoci ma byt nejenom na statu, aliedevsim na atanskych

a cirkevnich sdruzenich, coz je z hlediska socialrdharitativni prace zcela zasadni
mySlenka. Na tuto encykliku stejny papeZz navazalsklanku svého Zivota, ovlivim
vyhrocenou mezinarodni situaci, v roce 1963 enkgklPacem in Terriskde se zaobira
piedevsim vzajemnym rovnym postavenim néradmensin, jakoz i absolutni pebou

swtoveho miru, jako cesty k zaj$ti socialniho postavenioveka.

V roce 1967 navazuje na tyto encykliky papez Pawvkel svym dilem Populorum
Progressig které je ¥novano pedevsim mysSlence prohlubujicich se socialnich tdzdi
mezi chudymi a bohatymi zemmi, které je teba odstranit a v textu samotné encykliky
steme jeho zvolafi ,Nyrgjsi situaci je kebacelit s raznosti, jeji nespravedinosti je nutno
zahladit a sprovodit ze &a. Rozvoj vyZaduje odvazné a zdsadrhgrBez odkladu je tak
nutno podniknout naléhaveé reformy. Kazdga na nich velkodudmodili..."

Poslednim pontifikem, ktery s&mwoval vyznamnym zjsobem socialnim otazkam formou
encyklik, je papez Jan Pavel Il., ktery v obdoseatelet vydal hnedit Byly to encykliky
Laborem Exercens  (1981), Sollicitudo Rei Socialis (1987)
aCentesimus Annygd991).

Prvni je zcela &novana vyznamu prace, jako socialnimu aspektuemdsta svaty otec zde
tvrdi:’ Ve setle evangelia poznavame ,smysl, ktery ma prace éaddloveka ped
Bohem, a jimZ je zapojena do dila spasy.” Cirkeklgua za svou povinnost vyslovovat se
k préci z hlediska jeji lidské ceny a z hlediskawnfho7adu a jako svou zvlastni ulohu
chape ,vytv@eni spirituality prace” — tj. prosednictvim prace serbplizovat k Bohu.
Prace, kterou koname jakaNci, nema slouzit jen pozemskému dobru, ale takéur

Boziho krélovstvi, doghoz jsme vSichni povolani moci Ducha svatého aestosvangelia.

Naplni a mySlenkou druhé jmenované encykliky jer#égja draz kladeny na evangelijni
uchopeni lasky k bliznimu, pomoc petbnym a hladaosjicim, kterou by v keg'anském

smyslu nél byt schopen poskytnout kazdipvek.

® Katolické nakladatelstvi ZVON, Socialni encyklilgncyklika Populorum Progressio

" Katolické nakladatelstvi ZVON, Socialni encyklilgncyklika Laborem exercensiegimluva
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Treti encyklika byla vytviena v dobB, kdy doslo ke s¥ejnim zmgndm s¥ta. Padl
socialismus a ¥ se zd&al ubirat jinym smrem. V této encyklice se papez jiz geuje jen
holému popisu socialni situace a volanim po naprade se jiz zaobird konkrétnimi
cestami ve smyslu evangelii, které by mohli véstapra¥ socialnich nespravedinosti.
Dne$- podle encykliky Centesimus Annus — stajf spét na kizovatce. M& fed sebou
dva problémy: problém mravnosti a problém chudabBynich vyplyva problémseti:
nespravedlivé roztieni prace. Prvni problém se tykaipmyslovych zemi, jimz se pomoci
efektivnino hospodakého systému podlm pronikaw zvySit hmotny blahobyt. Cirkev
tento pokrok uznava, ale zardvediraziuje, Ze se nepodito stejnou rérou uskuténit
pokrok i v oblasti moralni. UZ/pd d¥ma sty letyekl remecky spisovatel Novalis: ,Nez
lidé pomoci wdy a techniky udaji jeden krok dopedu k ovladnuti firody, neli by
predtim udlat t7i kroky vpred v oblasti moralni.“ To se vSak nestalo. Je nanaszakladni
buika spolénosti, rodina: skupinové egoismy podkopdavaji seiidavznika nebezpé Ze
prace bude degradovana na zbozi. S¢rudst ovliadana konzumismemégjitije ze svého
Zivota skutené hodnoty i otazky po smyslu byti. Vznika duchpraddnota, ktera gpnasi

dezorientaci a nevazanost.

Socialni encykliky jednotlivych papé&zZzod devatenactého stoleti po &asnost jsou
stZejnimi materidly formujici pohled stasné Rimskokatolické cirkve na otazky
charitativni sociélni prace, a proto bylo nezbymede zminit. Existuje samiwjmeé cela
fada dalSich dokumenpatinaje papezskymi listy, vynosy jednotlivych biskuptickymi
fady jednotlivych charitativnich organizaci, avSato gakladni pehled a z dvodu
piiméreného rozsahu této diplomové prace je nelze vSegyjmenovat a odcitovat jejich
z&kladni myslenky. Je nutrkeci, Ze posun vnimani cirkve v sociélni a chaxtdtpraci je
zcela Zejm¢ zaloZzen pedevSim na vySe ziowvanych encyklikach, na obsahu Pisma

svatého a napémi slov evangelii.

8 Katolické nakladatelstvi ZVON, Socialni encyklilgncyklika Centesimus annusedmluva
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2.2 Sociélni a charitativni praceRimskokatolické cirkve ve s¥té

Vzhledem k nadnarodnostiipobeni katolické cirkve v celogevéem netitku a v disledku
dopadu papezskych encyklik, vzniklo a dodnes epaste s¢té cela fada organizaci,

jejichz pisobnost je vskutku nadnéarodni.

Jako prvni si nutnost koordinaced&s’anského charitativniho dila &édomil v roce 1918 L.
Werthmann, ktery stal u zrodu prvni skiri& mezinarodni organizadearitas Catholica,
se sidlem ve Svycarském Luzernu. Toto nadnarodnizedi, by jeho ¢innost narusena

udélostmi 2. sétové valky, existuje dodnes.

Prav v disledku naruSertiinnosti této organizace byla z popudu papeze PiazdloZzena
dalSi nadnarodni organizadearitas Internationalis. Tato organizace, taktéz sidlici
v Luzernu, se sklada v stasnosti z vice nez 150enskych organizaci, rozkdknych do
sedmi zakladnich sekci a to africké, severoafriakélizkovychodni, severoamerické,
jlhoamerické, asijské, australské a oceanské, ekéop Evropska sekce sdruzuje
Vv souwtasnost vice neltyricet organizaci. Hlavnim Ukolem této organizacé&qgerdinace
charitativnich ¢innosti na mezinarodni Urovni. rf8lobodem ¢innosti organizace je

propojenicinnosti charitativnich katolickych organizaci taky byla vyvazena &inna.

DalSi celos¥toveé pasobici katolickou organizaci jguverénni vojensky hospitalniiad

sv. Jana v Jeruzalémi, na Rhodu a na Mal&. Tento ze sedowku pochazejici ryisky
fad, postupd ztracel své vojenské z&ieni a stal se vyznamnou mezinarodni charitativni
organizaci. Zanikl za napoleonskych valek a vedwsni podobbyl obnoven papeZzem
Lvem XIIl. v roce 1879. Je na mezinarodnim poli satatnym pravnim subjektem se

sidlem vRimé a zcela sednuje charitativni a hospitaldinnosti.

Jinou organizace jsoMisionaiky milosrdenstvi, uznané papezem v roce 1950, fungujici
na zaklad frantiSkanskych pravidel, existujici @gwbici ve vice neZz stovceésavych
zemi. Tentorad zaloZila Matka Terezajipodem albanskéeholnice @isobici gedevsim
v Kalkag v Indii a jeho prioritni zagteni je na pomoc chudym, trpicim a umirajicim
v takzvanémietim swté. Zaklada utulky pro chudinu, nemocnice a hospkcke pisobi

bez naroku na odénu. Jeho zakladatelka Matka Tereza je nasdesvatdeceni.

® Pospisil Ctirad Vaclav, Teologie sluzby, Karmeliké nakladatelstvi
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DalSi velkou organizaci spadajici pod katolickokeni je Papezské misijni dilo.Jak jiz
vyplyva ze samotného nézvu, naplini tététagelos¥tové pasobici organizace je misijni
¢innost, ktera v sabzahrnuje jak oblast vSeobecné a systematické ponepchudSim v
priblizné v jedenacti stech misijnich diecézich, tak i katgicke, vzdlavaci, charitativni a
socialni projekty, podpora Skol, nemocnic, doifngwo staré lidi, a podokn Svym
Sirokym zalkrem je tato organizace na jednondetnych mist na s8¢ v oblasti pomoci
druhym. Poslani papeZzského misijniho dila je nejléyjadeno nasledujicimi slovy
samotné organizat® Misio hraje podstatnou roli v boji proti nemocem)adu
a vykaisrovani, systematicky poméahé&em, chrani jejich prava audtojnost a vychovava
je tak, aby se o sebe dinpostarat. Misio podporuje vzajemnou Uctu solitlara lasku

s cilem lepSiho Zivota vSech lidi.

Posledni celostové pusobici organizaci, kterou chci v této kapitole dipbvé prace
zminit, je organizac€irkev v nouzi. Byla zaloZzena v roce 1947 premonstratskyrézkm
Werenfriedem van Straatenem a v roce 2011 zisketapeni papezské nadace a jeji sidlo
je v souasnosti ve Vatikdnu. Hlavnim o&lvim zamu této organizace je pomoc
uprchlikim a pronasledovanym po celéntyv V doke jejiho vzniku se zattila zejména

na pomoc vychodameckym emigranim a v sodasnosti v tomto duchu poméaha na
celém s¥te, véetns Afriky a Asie.

Organizaci psobicich v nadnarodnim gtiitku je samoiejm¢ vice, ale neni cilem této
prace je vyjmenovat. Tato kapitola byla do pracezena z dvodu pochopeni faktu, Ze
katolicka cirkev ¥nuje opravdu nemalé sili a finam prostedky na charitativni
a socialni praci po celém &w. Jeji angazovanost v tomto &m zcela koresponduje
s jejim evangelijnim poslanim, a jak budejmé z dalSiho textu, to Usili v nemaléteni

aplikuje i v podminkach naseho stéatu.
2.3 Socidlni a charitativni prace Rimskokatolické cirkve v Ceské

republice

V Ceské republice je celfada statnich i nestatnich charitativeangienych organizaci.
Z téch nejwtsich mizu jmenovat zejména organizace ADRA®VEK v tisni. Venuji se

19 http://www. missio.cz/pmd/vyznam-poslani/predstayemd/
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pomoci na vSech Urovnich peb olkani nasi republiky, ale i cizificna nasem uUzemi
Zijicich.

Jednou zetyi nejpodstatgSich socialg charitativnich organizaci katolické cirkve, jsou
Salesiani Dona Boscd. Tato organizace byla zaloZena v roce 1859. Tatmrozace
pasobi na Uzem€ech od roku 1927. Jeji z&keni je cilené na misijnfinnost, 3kolstvi,
charitni ¢innost. Jadro jejiho zatieni je pak v souvislosti s¢enim acinnosti svého
zakladatele v praci s opgabu a problematickou mladezi. V sagnosti provozuji na
GUzemi ceské republiky celkem deset feslisek mladeze, jsou vyznasncinni

v nakladatelské praci a v neposlethuk v pedagogické praci vysokoSkolského charakteru
na teologickych fakultach.

Jako dalSi jeieba zminitieholni fad Kongregace Milosrdnych sester svatého Karla
Boromejskéha. Tentorad byl zaloZerfadovymi sestrami v roce 1837. Na tzemi naseho
statu misobi od stejného roku, s nasilnyrfepuSenim v dab socialismu. Soustd’uje se
zejména na praci s chudymi a nemocnymi a sestrptéofadu se tradin¢ stavaly
zdravotnicemi a lék&ami. V sodasnosti po navraceni majetkuc@ské republice gsobi
celkem devt jejich instituci a to jak v oblasti nemo¢ni, tak i v oblasti p& o staré lidi

a neni bez zajimavosti, Ze jeden z jejich olijekédle pée hospicoveho typu, slouZi i jako
Zenska wznice, kde se odsouzené zZernwji p&i o provoz domu a @ 0 nemocné

a pestarlée. V tomto fipact jde jis€ o velmi gFinosny zgsob spojeni charitativni

a socialniinnosti s penitenciarni pgo odsouzené ve smyslu jejich napravy.

Treti, avSak zdaleka ne nejméémyznamnou instituci spadajici pod katolickou cirke
Kolpingovo dilo®®, katolicky socialni svaz zaloZzeny v roce 1850 b&avenym Mons.
Adolphem Kolpingem. ¥tSina organizénich ¢lanki této organizace byla ¥eskych
zemich zaloZzena mezi lety 1848 a 1898. Dnes nammaieemi fisobi ve forns
ob¢anského sdruzeni, pinse hlasiciho k odkazu Jednot katolickych tovary&dy
sdruzeni, které Kolpingovu dilutgdchazela. Aktivity tohoto sdruzeni jsou zgemy
piedevSim na podporu rodin, oséfich matek s &mi a také na Skolské vé&dni. Jednou

" hitp://www.sdb.cz/
12 http://www.boromejky.cz/

13 http://www.kolping.cz/
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z vyznamnych aktivit sdruzeni je q® o lidi ohrozené drogovymi riziky (centrum
a terapeuticka komunita $ek). Pod Kolpingovo dilo spada v s@asnosti celkem osm

instituci.

Z hlediskacinnosti Rimskokatolické cirkve ma nejvyznaii a v podstat ojedirslé
postaveni sdruzelieska katolicka charita®. Toto sdruZeni bylo zaloZeno jiz roku 1928,
avSak v souvislosti se zmou statniho #zeni po Unoru 1948 byla jehinnost nasila
potlatena a jeho naplni bylo dale pouze vydavani nab&edritsratury (selektované statni

moci) a pée o gestarlé knzi areholniky.

Obrodu toto sdruzeni zaZzilo az po roce 198%emz od roku 1995 se stalddnym
¢lenem organizace Caritas Europa. V souvislosti a#emnim do Caritas Europa,
respektive Caritas Internacional, se toto sdruzpadili vyznamnou ®rou i na
mezinarodni pomoci do mnohaéswych zemi. Tato pomoc se zéimje pevazr na
zent evropské, avSakast pomoci proudi i do ostatnichéswych zemi jako je Indie,
Pakistan, Afganistan, Rwanda nebo Uganda. Tato poieo realizovana zejména
shromad’ovanim a zasilaniméei denni pakby, jako jsou obkeeni a hygienické patby,

dale pak potravin gaste&n¢ také realizaci podpory Skolskych a vyukovych paog.

Sdruzeni je organizovano pod centralnim veden@rofini centrala v Praze) je ré#eho
dle oblasti svéhogsobeni. Sklada se ze 2 arcidiecéznich a 6 diedézhiarit, domou
duchovnich aeholnic a sit 348 farnich charit. Tato rozsahl& g@ji¥uje v plné mie
pokryti celéceské republiky Rehled® jednotlivych centralnich &disek (arcidiecézni a

diecézni charity, domovy pro &hi aieholnice pinasi nasledujici tabulka:

% http://www.charita.cz/

!> Markéta Michlékova, Bakaléska prace, Univerzita Karlova v Praze, s. 68
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Arcidiecézni charita Praha

Londynska 44
120 00 Praha 2
tel.: 221 246 519
email: praha@charita-adopce.cz
http://www.charita-adopce.cz

Arcidiecézni charita Olomouc

Ktizkovského 6, P.O. Box 27
771 11 Olomouc
tel.: 585229380
email: archo@caritas.cz
http://www.acho.charita.cz

Diecézni charita Brno

Kpt. JaroSe 9,
P. O. Box 635, 661 35 Brno
Tel: 545 426 611
e-mail: dchbrno@caritas.cz

Diecézni charitaCeské Budjovice

Kanovnicka 16
370 01Ceské Budjovice
Tel: 386 353 120
email: sekretariat.dch@atlas.cz

Diecézni charita Hradec Kralové

Velké nam. 32
500 01 Hradec Kralové
tel. 495 063 134
email: dchhk@caritas.cz
http://www.hk.caritas.cz

Diecézni charita Litomérice
D6émské narésti. 10
412 01 Litongfice
Tel.: 416 731 452

Email: dchitm@dchltm.cz
http://www.dchltm.cz

Diecézni charita ostravsko — opavska

Kratochvilova 3/931
702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
tel.: 596 127 262 —4
email:ludmila@dchoo.caritas.cz
http://www.dchoo.charita.cz

Diecézni charita Plzé

Sady 5. ké¢tna 8
301 12 Plze
Tel.: 377 221 540
email: dchplzen@razdva.cz
http://www.charita.cz/dchplzen/www

CKCH — Domovy duchovnich aieholnic

Vladislavova 12

110 00 Praha 1

tel.: 296 243 339
email: domovy@charita.cz

Ceska katolicka charita je v oblasti charitativrgazialni prace bezesporu nejvyznajan

organizaci. Za ve mluvi nasledujicinagek z vyraéni zpravyCeské katolické charity za

rok 2011% Také dnes poskytuje Charita své sluzby Sirokémktrspklienti a pomaha

pokud mozno vzdy v mistech, kde je togiote. Jednotliva Z&eni a stediska tak

18 viyroeni zpravaCeské katolické charity za rok 2011
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neprovozuje centrahCharita CR, ale vzdy fisludné diecézni, dstské, oblastni a farni
Charity.

Socialni pracovnici, gevatelky, oSébvatelky i dalSi zagstnanci charitnich z&eni se
nicméré ve své praciridi spol€énymi principy, které vychazeji zi&x'anského pojeti
etickych hodnot a které jsou shrnuty v Kodexu Qlatieské republiky. Mezi jeho hlavni
principy pati ochranaclovéka v jeho dstojnosti a snaha poskytnout lidem v nouzi
acinnou pomoc tak, aby byla maximélpodrécovana jejich samostatnost a schopnost

SvVeépomoci.

Charita poskytuje sluzby terénnv piirozeném socialnim prastdi klienta), dale
ambulantniklient za nimi dochézi nebo dojizdi), i pobytqe@ojené s ubytovanim).

Sluzby socialni pée a zdravotni sluzby

Tyto sluzby napomahaiji klieinin zajistit fyzickou a psychickou s&ktatnost a jejich cilem
je umoznit jim v nejvysSi mozné teizapojeni dodZného Zivota spobmosti. V gipad,

Ze stav klient splreni tohoto cile neumaitije, poskytuji jim sluzby socialni pe distojné
prostedi a zachazeni. Jsou podrédbdefinovany Zakonem o socialnich sluzbach

(8.108/2006 Sb.)
Charitni oSetirovatelska a p&ovatelska sluzba

OSetovatelska p& je odbornda p® v domacim progdi poskytovana obvykle
zdravotnimi sestrami dle indikace registrujicihakpického lék&e. Jedna se o zdravotni

sluzbu a je hrazena ziegného zdravotniho pojisti.

Pe&ovatelska sluzb@omaha s kazdodennimi Ukony¢péo vlastni osobu kliettn, ktei
maji sniZzenou sa@ltatnost z dvodu wku, chronického onemoéni nebo zdravotniho
postiZzeni, a rodinam gtini, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické@bg.

DalSi sluzby socialni pé&

Osobam, které maji snizenou &stanost z divodu wku, zdravotniho postizeni nebo
chronického onemoeéni wetrg duSevniho a jejichz situace vyZzaduje pomoc jirgckeé

osoby, jsou dale geny tyto sluzby:

e Osobni asistence — poskytuje se &&zového omezeni wippzeném socialnim prasdi

klienta a i ¢cinnostech, které piebuje.
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e Podpora samostatného bydleni <¢ema klientm se zdravotnim postizenim nebo
chronickym onemocmim, &etné dusSevniho, v jejichifrozeném socialnim prastdi.

Klienti charitnich sluzeb
e senidi

e 0soby se zdravotnim postizenim, s mentalnim past a s chronickym duSevnim

onemocgnim
e nevyl&itelné¢ nemocni
e lidé bez domova

déti a mladez

rodiny s @tmi, matky

obsti domaciho nasili

obsti obchodu s lidmi a dalSi trestidgnosti

pachatelé trestn#nnosti a lidé z rizikového prasdi

zavisli na navykovych latkach

nezandstnani a znevyhodni na trhu prace

ohrozeni socialnim vyl@enim

etnické mensiny

Z hlediska socialni a charitativni prace cirkvenjgné konstatovat, Ze jeji organizace,
sdruzeni a spolky t¥d v nekterych aspektech i vice nez polovinu z realnéhétypo
nabizenych sociélnich sluzeb Geské republice. Jeji nezastupitelna uloha fiejnza
zejména u zdzeni, zamfenych na akutni pomoc lidem v nouzimt ktai se ocitli bez

domovadi jsou zcela bez pragtdki a tedy odkazani na pomoc druhych.

Pii poslednim &itanf’ charitativnich a socialnich #aeni vyslo najevo, Ze z celkového
poétu 217 azylovych doiy jich 112 spada do oblasti cirkevnichizavatehi, z 66

" Martinek Michael, Kéemu jsou kes'anské cirkve?, nakladatelstvi Cesta, 2012
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nocleharen, je dokonce 45 cirkevnich, nebo z 5Ropiahovych dennich center, jich

cirkevni organizacetizuje 39.

Je-li zde hovteno o keg’anské socialni a charitativni praci, fjelda jest tici, Ze zdaleka
ne vSichni zarstnanci katolickych charitativnich organizaci jsweétici lidé. Je to
samozejm¢ odvislé od regionu, ale v podstdize fici, Zze to zdaleka neni pravidlem.
Zatimco ve vice sekularniadbechach, je vice zafstnané ateisfi, na tradiné katolické
Jizni Mora¢ je procento praktikujicich katolik mnohem vyssSi. Je vSak vzhledem
k nasazeni jednotlivych pracoviik charitativni a socialni praci katolickych orgeaui
vice nez mjmé, Ze tento fakt nijak neoviivuje miru jejich nasazeni a kvalitu od¢aé

prace.

2.4 Shrnuti teoretické ¢asti

4

Kieg’anské a tedy i katolické charitativni dilo vychagisamotné osoby JeziSe Krista. Na
ném je zaloZzeno a zé&p cerpa potebny entuziasmus a silu. Jelikoz je katolickou\dirk

brano jako poslani od samotného Boha, je nasaziemito snéru vskutku inspirujici.

Z tohoto strdného historicko-obecnéhdaghledu vyplyva, Ze cirkev jako takova neta
byt odlowena od charitativni prace. Valkazdy Keg'an je povolan k nasledovani a

Krista a tim je i povolan k prokazovéni skiutilosrdenstvi.

Stoji psand: ,Pane, kdy jsmeétvidgli hladového, a dali jsme Ti najist, nebo Ziznivého

a dali jsme Ti napit..."

Kiegané® viech dob febirali a sami také rozvijeli zdravotnické, socipbké,
psychologické a jiné poznatky. Jejich odbornostahye a bude jakymsi¢lem cl
milosrdenstvi. Prav hlubokd empatie na zakkadasky a universalismu fpdstavu;ji

zakladni charakteristiky onoho ducha, ktery odé&gtsky piistup od toho duchovniho.

Je bezesporu Ukolem vSeddticich v této nelehké démezapominat naceni cirkve svaté

a pokr&ovat v jejim poslani @& o chudé a trpici.

¥ Mt 25,37n
19 pospisil Ctirad Vaclav, Teologie sluzby, Karmeiithé nakladatelstvi, 2002
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Celkow Ize konstatovat, Ze asi nejlépe problematiku ugh@pNémecku v programu
strany CDU/CSU ve svém programureR’anského socialismu s lidskou taVv

podminkéachCeské republiky tentoipsah politiky a feg’anstvi neshledavam. Bohuzel.
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. PRAKTICKA CAST
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3 POPIS A PREHLED ORGANIZACE CHARIRITATIVNI A
SOCIALNi CINNOSTI V RAMCI LITOM ERICKE DIECEZE

Litomeficka diecéze vznikla na zakkatuly papeze Alexandra VII. roku 1655. Od tohoto
roku pisobi jako organ cirkevni spravy az do &mnosti. V osobach Litogrickych
biskupi se vystidala cel&ada vyznamnych cirkevnich hodndgtgricemz gresah jejich
osobnosti mimo diecézi byl vyznamny. Rozloffose prolina kolika kraji Ceské
republiky na celkové plose 9 380 knspravuje celkem 437 farnosti a celkovytgio
obyvatel na jejim Uzemi byl podle poslednihdtani lidu 1 335 154, z toho 159 956

véficich katolik.

Z téchto udaij vyplyva, Ze izemi, na které se vztahtifenost diecézni charity je vskutku
rozsahlé a nelze opomenout, Ze se jedna ve vel&iny o oblast Severského kraje,
tedy Uzemi s dlouhodémejwtSimi problémy v oblasti chudoby, nez&stnanosti, socialni

exkluze a kriminality.

3.1 Struény nastin socialni a charitativni prace v ramci dieéze

N2

28>
Charita

Ceska republika

Obr.1

20 hitp://lwww.dltm.cz/dieceze-litomerice, 2011
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Diecézni charita Litortice (dale jen DCH) je samostatnou pravnickou osatielKodexu
kanonického prava a séasti fimskokatolické cirkve. DCH Litogtice byla Zizena
diecéznim biskupem dne 4.11.1991. J&@zena do organizace Charifaska Republika,
jako sowast Caritas Europa, respektevive Caritas InternatioP@inaje dnem vzniku
zahdjila svoucinnost a postuph se rozvijela a zmnozovala spektrum svych #ajm
Zatimco na peatku se jejic¢innost zansiovala zejména na charitni, o$statelskou
a poradenskodinnost, a to pouze veékolika za&izenich, v sotasnosti je spektrum jejich

¢innosti mnohem rozsahlejsi. Priepled21 by mohlo slouzZit ndsledujici porovnani:
Rok 2001:

Charitni a oSébvatelska prace - 3 daeni
Domovy pro seniory - 2 ¥&eni
Peovatelska sluzba - 3 Hiaeni

Azylové domy - 5 z#izeni

Pomoc cizin@m - 2 poradny
Charitativni poradny - 2 poradny

Rok 2011:

Zdravotnicka z#zeni - 5 objekt

Sluzby socialni p&e - 8 objeki

Osobni asistence - 2 programy
Domovy pro seniory - 7 t&eni

Domovy se zvlastnim rezimem - 2zeni
Azylové domy - 10 zdzeni
Nizkoprahova centra - 3 aeni

Nocleharny pro lidi bez domova - 3 objekty

2L vyro¢ni zpravy DCH za rok 2002 a 2011
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Nizkoprahové kluby - 9 z&eni

Sociélre aktivizatni sluzby pro rodiny sami - 6 z&izeni
Socialre aktivizatni sluzby pro seniory - 1 Baeni
Terénni programy - 4 programy

Socialni rehabilitace - 1 #aeni

Socialni poradenstvi - 10itzeni

Strediska hmotné pomoci - 11&hych a vydejnich mist

Z vySe uvedeného je jasmietelny podstatny nast jak mnozstvi jednotlivych raeni
spravovanych DCH, tak i podstatny rozvoj spekttgedb v obdobi poslednich deseti let.
Zajimavym a do jisté miry smutnym faktem dokresluji sodasnou situaci v oblasti
charitnich a socialnich sluzeb je fakt, Zze zatimaoce 2001, dle vy&mi zpravy DCH,
hospodéla s celkovym objemem pén ve vysi 37 145 000,- & v roce 2011 to bylo jiz
jen 30 347 000,- K Tedy realny propad o té&fh sedm miliéri korun, g zcela
nesrovnatelném mnozstvi realizovanych socialnicleharitativnich prograin Jenom
v disledku enormniho nasazeni dobrovalnigracujicich bez naroku na firam odnenu
je dosud moznost, realizovat sluzby v takovém rozsgk je tomu doposud. VSeobécn
lze fici, Zze velky naist dobrovolnik umoziuje do sodasnosti fungovani vSech
organiz&nich¢lanka DCH.

3.2 Vycet jednotlivych struktur diecézni charity

Nasledujici vget aktivit DCH¢erpa v plném rozsahu z vy zpravy DCH za rok 2011,
neba’ v sowasné dob jest stale nebyla dostupna data za rok 2012, a prdiglmenozné
zpracovat tento iehled s aktuak)Simi daty. Z vlastniho pozorovanitipnavseve
jednotlivych zaizeni, spadajicich pod DCH, jsem pozoroval zvysugie ekonomicke
problémy mnohych z nich a vzhledem ke sniZeni &dtsubvenci (jen u domova Sv. Ma
Magdaleny v Jetine pod Jedlovou se dle vyjghi feditelky snizila o cca 7 milidn

korun) je pouze otazkatasu, kdy z tohotoi/odu dojde k nucenému omezovani sluzeb.
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Struktura DCH je nasledu;jféi

Organy DCH Litom érice:

feditelka: Rizena Kavkova

prezident: R.D. ICLic Jozef Szeliga

Rada DCH Litongtice: statutarni zastupce lit@hické diecéze, P. Stanislavifyl CSsR
(generalni vika litomerické diecéze), P. Jozef Szeliga (prezident DCH rhdiace),
Rizena Kavkovaigditelka DCH Litongtice), Mgr. EvaCenkovitova feditelka Oblastni
charity Most), Mgr. Petra Szaffnerova Bimonova, [feditelka FCH Lovosice a OCH
Usti nad Labem)

Ekonomickad rada DCH Litogtice: Helena Tocauerova (ekonomka DCH Litdire),
Zuzana Bumbova (ekonomka liteéfického biskupstvi), Ludmila Velemanova (nezavisla
konzultantka Diecézni charity Litaffice)

Uzemnimi slozkami DCH jsou farni a oblastni cha(#¢H, OCH). DCH Litongiice tvari
celkem 11 profesionalnich a 12 dobrovolnych ch®ilastni a farni charity provozuji
jednotliva stediska pomoci: charitni o$etatelskou a p®vatelskou sluzbu, osobni
asistenci, domovy pro seniory, domovy se zvlastnédimem, azylové domy, azylové
domy pro matky s&mi v tisni, komunitni centra a nizkoprahové kiyog dti, domy na
pul cesty, charitni poradny, terénni programy, ponuncim, humanitarni pomoc

a zahranini rozvojovou spolupraci, charitni Satniky a dat&diska pomoci.

Piehled aktivit DCH Litom érice

Zdravotnicka zarizeni

Charitni oSetirovatelska sluzba (CHOS)

CHOS je doméaci zdravotni & ktera je poskytovana na zaldaddikace registrujiciho
praktického lékge nebo osétjiciho lékde pi hospitalizaci, v pipact terminélni pée
i ambulantniho specialisty. &2je poskytovana ve vlastnim socialnim piedi pacienta

tymem registrovanych neléiskych zdravotnickych pracovnik

Charitni oSetfovatelska sluzba Liberec

22\/yro¢ni zprava DCH Litonstice za rok 2011
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(provozuje DCH Litongtice)

Odbornost: 925

Pisobnost: Liberec, Chrastava a okoli, Frydlan€echach a okoli, Nové 8to pod
Smrkem

Provozni doba: néptrzite

Pccet klienti v roce 2011: 461

Charitni oSetirovatelska sluzba Chomutov
(provozuje DCH Litongtice)

Odbornost: 925

Pasobnost: Chomutov a okoli, Jirkov a okoli
Provozni doba: neéptrzit

Paet klienth v roce 2011: 102

Charitni oSetirovatelsk& sluzba Mlada Boleslav
(provozuje DCH Litongtice)

Odbornost: 925

Pasobnost: Mlada Boleslav a okoli

Provozni doba: néptrzite

Pccet klienti v roce 2011: 776

Charitni oSetirovatelsk& sluzba Litonérice
(provozuje FCH Litonstice)

Odbornost: 925

Pasobnost: Litondtice a okoli

Provozni doba: 7-15 hodin

Paet klienth v roce 2011: 120

Hospicova pée

CHOS poskytuje row¥ hospicovou p®. Hospicova pée je takova pee, ktera nabizi
téZzce nemocnym a jejich blizkym¢ianou pomoc, kdy uz jsou praetky klasické
mediciny, sily a schopnosti nejblizSiho okolé@eat o nemocného nedo&tigci. VétSinou
pro pacienty s onkologickym onemaoim, @ijimani jsou ale i pacienti s jinymi druhy

nevyl&itelnych onemoceni, wtSinou v terminalnim stadiu onemaon.

Socialni sluzby

Sluzby socialni pée
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Charitni pecovatelskéa sluzba

Zajifuje pomoc osobam se snizenou &stdinosti z divodu \ku, chronického
onemockni nebo zdravotniho postizeni. Zahrnufedevsim pomoc v eéo domacnost,
zajiseni osobni hygieny, fijpravu jidla, doprovod na vyehi, apod. Sluzba je
poskytovana na zaklad pisemné smlouvy mezi charitni goeatelskou sluzbou

a uzivatelem a je hrazena uzivatelem.

Charitni pecovatelska sluzba Liberec

(provozuje DCH Litongtice)

Pasobnost zézeni: Liberec

Provozni doba z&eni: Po-Pa: 07,00 — 16,00 hodin, dlefeby i So a Ne
Paet klienth v roce 2011: 29

Charitni pecovatelska sluzba Chomutov

(provozuje DCH Litongtice)

Pasobnost zéizeni: Chomutov, Jirkov a okoli

Provozni doba z&eni: Po-Pa: 07,00 — 15,00 hodin, dale dlegimt klienti
Paet klienth v roce 2011: 33

Charitni pedovatelské sluzba Mlad4 Boleslav

(provozuje DCH Litongtice)

Pasobnost zéizeni: Mladéa Boleslav a okoli

Provozni doba Z&eni: Po-Ne: 8,00 — 15,30 hodin, dale dle'goy klienti
Paet klienth v roce 2011: 16

Charitni pecovatelské sluzba Mnichovo Hradisé

(provozuje DCH Litongtice)

Pisobnost: Mnichovo Hradi&ta okoli, Bakov nad Jizerou a okoli
Provozni doba: Po — Ne: 7,00 — 15,00 hodin, d@epdteby klienti
Pccet klienti v roce 2011: 116

Charitni pecovatelskéa sluzba

(provozuje FCH Lovosice)

Pisobnost zézeni: Lovosice a okoli

Provozni doba z&eni: Po — P&: 8,00 — 18,00 hodin, dale dle doynluv
Pccet klienti v roce 2011: 19

Charitni pecovatelska sluzba Most
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(provozuje OCH Most)

Pasobnost: Most, Teplice, Osek, Duchcov
Provozni doba: Po — Pa: 8,00 — 16,00 hodin
Paet klienth v roce 2011: 413

Charitni pecovatelska sluzba Sobotka

(provozuje OCH Sobotka)

Identifikator sluzby dle registrace: 1356155

Pasobnost: Sobotka a okoli

Provozni doba: Po — P&: 7,00 — 17,30 hodin, S@018,14,00 hodin
Pccet klienti v roce 2011: 72

Charitni pecovatelska sluzba Liton&rice
(provozuje FCH Litomstice)

Pasobnost: Litondtice a okoli

Provozni doba: Po — P&: 7,00 — 15,00 hodin
Paet klienth v roce 2011: 25

Osobni asistence

Je terénni sluzba poskytovana osobam, které midgrsou sobstatnost z dvodu wku,
chronického onemoeéni nebo zdravotniho postiZzeni, jejichz situace dyfa pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba se poskytuje b&zsového omezeni, viipzeném socidlnim

prostedi osob aif cinnostech, které osoba pelbuje a je hrazena uzivatelem.

Osobni asistence Most

(provozuje OCH Most)

Pasobnost: Litondtice a okoli

Kapacita: 7 klient

Cilova skupina: seniba osoby se zdravotnim postizenim (od 19 let)
Pasobnost: Most a okoli

Provozni doba: Po — P&: 8,00 — 16,00 hodin

Paet klienth v roce 2011: 3

Osobni asistence Mnichovo Hradig
(provozuje DCH Litongtice)
Cilova skupina: osoby s chronickymélesnym, sluchovym, zdravotnim, zrakovym

postizenim, seni@ rodiny s é&tmi
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Pasobnost: Mnichovo Hradi&t okoli, Bakov nad Jizerou a okoli
Provozni doba: néptrzita
Padet klienti v roce 2011: 6

Domovy pro seniory

Jsou pobytovou sluzbou poskytujici ubytovani, dotiaoSetovatelské a aktivizani
sluzby seniakrm nad 65 let, kié zejména z dvodu vysSiho ¥ku, Ubytku sil a zhorSeného
zdravotniho stavu, nemohou zit ve svém daim&de jim rodina nebo jiné sluzby socialni

p&e nemohou zajistit dost&teou podporu.

Domov pokojného st&i LiboSovice
(provozuje OCH Sobotka)
Kapacita: 26 uzivatél

Cilova skupina: senionad 65 let ¥ku
Pasobnost: Sobotka a okoli
Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 32

Domov pokojného st&i — Domov sv. Va¥ince

(provozuje OCH Liberec)

Identifi kator sluzby dle registrace: 6940940

Kapacita: 20 osob

Cilova skupina: sentonad 65 let, ki§ maji snizenou s@stanost z dvodu wku ¢i
zdravotniho stavu

Pasobnost zéizeni: Chrastava, Liberec a okoli

Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 24

Domov na Domském pahorku domov pro seniory

(provozuje FCH Litonstice)

Kapacita: 108uzek

Cilova skupina: senid se sniZzenou s@ébtainosti zejména z tvodu wku, senidi se
zhorSenym zdravotnim stavem, sénwyZadujici pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby,
senidi mobilni i imobilni, seniéi starSi 65 let (v oivodnénych pgipadech od 59 let
s podminkou pdebnosti socialni a zdravotnickéceg

Piasobnost: Ustecky kraj
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Provozni doba: néptrzita
Pccet klienti v roce 2011: 132

Domov na Domském pahorku - Tydenni staciona

(provozuje FCH Litomstice)

Kapacita: 9uizek

Cilova skupina: sentonad 65 let ¥ku se sniZzenou séstatnosti zejména zivodu wku,
senigi se zhorSenym zdravotnim stavem, s&nwyzadujici pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby, senidopouze mobilni

Pisobnost: Ustecky kraj

Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 33

Domy s pe&ovatelskou sluzbou

(provozuje FCH Litonstice)

Kapacita: 92

Cilova skupina: senig osoby zdravot# télesre postizené a rodiny, ve kterych se narodily
tii a vice dti sowtasre

Pisobnost: Litordrice

Provozni doba z&eni: Po — P&: 7,00 — 20,00

Pccet klienti v roce 2011: 305

Charitni domov sv. Zdislava — Domov pro seniory

(provozuje FCH Litonstice)

Kapacita: 5uizek

Cilova skupina: sentove wku od 65-ti let se sniZzenou sehetnosti ze zdravotnich nebo
socialnich picin, mobilni¢i ¢ast&éne imobilni (chodici za pomoci holi, bedi choditek),
pro které z nejrzr¢jSich divoda nepostauji ostatni typy socialnich sluzeb, zejména sluzeb
terénnich, zagtenych na tuto poputai skupinu. \ékova struktura cilové skupiny: mladsi
senidi (65-80 let), starSi senio(nad 80 let).

Piasobnost: Ustecky kraj

Provozni doba Z&eni: nepetrzita

Pccet klienti v roce 2011: 6

Dam pokojného st&i sv. Ludmily

(provozuje OCH Usti nad Labem)

Identifi kator sluzby dle registrace: 7141935
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Kapacita: 36izek

Cilova skupina: sentood 65 let ¥ku
Pasobnost: Usti nad Labem a okoli
Provozni doba: néptrzita

Pccet klienti v roce 2011: 42

Domovy se zvlastnim rezimem

Jsou pobytovou sluzbou poskytujici ubytovani, doGiaoSefovatelské a aktivizani
sluzby osobam, které maji sniZzenou &sbdinost z divodi chronického duSevniho
onemocgni, zavislosti na navykovych latkach nebo trpzrnymi typy demenci. Rezim

v domovech je fizptisoben specifickym ptgbam &chto osob.

Domov se zvlastnim rezimem

(provozuje OCH eska Kamenice)

Kapacita: 28izek

Cilova skupina: muzi a Zeny nad 45 letkwy ohrozeni zavislosti nebo zavisli na
alkoholovych drogach, trpici chronickou duSevni oeims vyjimkou Alzheimerovy
demence, s nizkyn¥gpmem

Pisobnost: cel&€R

Provozni doba: néptrzita

Pccet klienti v roce 2011: 39

Charitni domov sv. Zdislava - Domov se zvlaStnim i@mem

(provozuje FCH Litonstice)

Kapacita: 25

Cilova skupina: osoby (muzi i Zeny), ktenaji snizenou sa@stainost z dvodu stéecké
demence, Alzheimerovy demence a ostatnichi tg§pmenci, jejichZz situace vyZaduje
pravidelnou pomoc fyzické osoby. Sluzba je poskit@ osobam od 50 letku a osoby
musi byt alesppcast&né mobilni (choditka, hole).

Pisobnost: Ustecky kraj

Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 30

Sluzby socialni prevence

Azylové domy



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovyd studii Brno 40

Poskytuji pobytové sluzby narerhodnou dobu osobam v digmivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni. Sluzba obsahuje zejtygmainnosti: poskytnuti stravy nebo
pomoc i zajiStni stravy, poskytnuti ubytovani, pomaig pplatiovani prav, oprawmych
zajmi a @i obstaravani osobnich zalezitosti. Klienti azyldvydonmi jsou povinni

spolupracovat se socialnimi pracovniky na zlepdenfeSeni své situace.

Azylovy dam - Dam P. Marie Pomocné

(provozuje FCH Litomstice)

Kapacita: 23izek

Cilova skupina: satstaini muzi ve ¥ku 18 — 64 let bezifstreSi a v nefiznivé socialni
situaci

Pisobnost: Litordtice a okoli, pipadré z celéCR

Provozni doba: néptrzita

Pccet klienti v roce 2011: 59

Cena za noc: 30 - 80¢K

Azylovy dum Samaritan

(provozuje OCH Usti nad Labem)

Kapacita: 43izek

Cilova skupina: osoby beziptreSi, a to muzi i Zzeny od 18 let
Pisobnost zézeni: Usti nad Labem a okotasto i mimo Ustecky kraj
Provozni doba: néptrzita

Pccet klienti v roce 2011: 140

Cena za noc: 100K

Azylovy dam Osek

(provozuje OCH Most)
Kapacita: 25 mist

Cilova skupina: osoby beziptiesi
Piasobnost: krajska

Provozni doba: néptrzita

Pccet klienti v roce 2011: 65
Cena za noc: 100K



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovyd studii Brno 41

Azylovy dam Duchcov
(provozuje OCH Most)
Kapacita: 30 mist

Cilova skupina: osoby beziptresi
Pasobnost: krajska

Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 103

Cena za noc: 100K

Azylové domy pro matky s dtmi v tisni

Poskytuji pobytové sluzby, pomoc osaym matkam a jejich &em peklenout &Zkou
Zivotni situaci spojenou se ztratou bydleni. Paskiytn socialni sluzby se zachovava
rodinné souziti, dochazi k prevenci kriminality i@gichazi se odebranétdz p&e matky.
Pomoci socialniho a pravniho poradenstvi, vychownyzdlavacich a aktivizénich
¢innosti je poméhano matkdm &mi k navratu do spotmosti a k osamostatni se.

Domov pro matky s détmi v tisni — Domov sv. Anny

(provozuje OCH Liberec)

Kapacita: 6 pokdj pro 6 matek a 11é&ti (17 kizek)

Cilova skupina: o#ti domaciho nasili, osoby bezigtreSi, osoby v krizi, osoby, které
vedou rizikovy zjisob Zivota a jsou timto #Bpobem Zivota ohroZeni, rodiny s&tohi
Pisobnost zézeni: Liberecky kraj, vifipad nenaplni kapacity cel&R

Provozni doba Z&eni: nepetrzita

Patet klienth v roce 2011: 31 Zen &til

Cena za noc: matka 65Kdite 35 K¢

Domov pro matky s détmi v tisni — Domov sv. Moniky

(provozuje OCH Liberec)

Kapacita: 7 pokdj pro 7 matek a 10&ti (17 lizek)

Cilova skupina: o#ti domaciho nasili, osoby bezigtreSi, osoby v krizi, osoby, které
vedou rizikovy zfisob Zivota nebo jsou timto igobem Zivota ohroZeni, rodiny stohi,
osoby se sluchovym postizenim

Pasobnost: Liberecky kraj, vifpadt nenaplini kapacity cel&R

Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 46 zen &til

Cena za noc: matka 65 Kdit 35 K¢
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Domov sv. M&i Magdalény v Jiretiné pod Jedlovou
(provozuje DCH Litongtice)

Kapacita: 61idzek

Cilova skupina: osoby beziptreSi - handicapované matky &ri
Pasobnost: celostatni

Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 58

Cena za resic: 2630 K — 3 870 K (podle p&tu deti)

Dim Jonas — aim pro matky s détmi v tisni

(provozuje FCHCeska Lipa)

Kapacita: 40dzek

Cilova skupina: Zzeny, matky s nezadpaymi dtmi v tisni
PasobnostCeské Lipa a okoli s moznosti celorepublikovou
Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 42 Zen a 85td

Cena za noc: 90 — 15GKpodle p@tu déti)

Azylovy dam pro matky s détmi Agapé
(provozuje OCH Teplice)

Kapacita: 20 klient

Cilova skupina: matky séthi
Pasobnost: Krupka, Teplice a okoli
Provozni doba: néptrzita

Pccet klienti v roce 2011: 56

Cena za noc: 90 &~ dosgly, 70 K¢ - dite

Azylovy dum v Centru Rodina v Tisni

Kapacita: 15

.y

Cilova skupina: osoby beziptreSi, osoby v krizi, etnické mensiny, osoby Zijicdoc.

vyloucenych komunitach

Piasobnost: krajska

Provozni doba: néptrzita

Patet klienth v roce 2011: 32 maminek a 48tid
Cena za noc: 70— matka, 40 K - dite
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Nizkoprahova denni centra
Jsou z#zenim, které poskytuje osobdm befispeSi podminky pro uspokojovani
zakladnich zivotnich p##b, tzn. moznost poskytnuti nebdigpavy stravy, moznost

hygienického servisti moznost pevléknuti se.

Centrum pomoci Samaritan

(provozuje OCH Usti nad Labem)

Kapacita: 50 klient

Cilova skupina: osoby beziptresi, a to muzi i Zzeny vesku od 18 let

Pisobnost zézeni: Usti nad Labem a okotasto i mimo Ustecky kraj

Provozni doba: dern 7,30 — 9,00 hodin, 11,00 — 14,00 hodin, 16,d8;00 hodin
Paet klienth v roce 2011: 266

Nizkoprahové denni centrum - Gim P. Marie Pomocné
(provozuje FCH Litonstice)

Kapacita: 15 osob / den

Cilova skupina: muzi a zeny véku 18 a vice let, osoby bezigtieSi
Pisobnost: Litorgtice a okoli, pipadré celaCR

Provozni doba: dern- 8,00 — 19,00 hodin

Pccet klienti v roce 2011: 105

Patet navatv v roce 2011: 4273

Nizkoprahové denni centrum

(provozuje OCH eska Kamenice)

Kapacita: 60 klient

Cilova skupina: osoby beziptiesi
PasobnostCeska Kamenice

Provozni doba: Po — P&: 7:00 - 19:00 hodin
Pccet klienti v roce 2011: 265

Nocleharny
Jsou ambulantni sluzbou a poskytuji osobam bez darpg@nocovani a moznost osobni
hygieny sestavajici se z poskytnuti podminek pmbos hygienuci pomoc i osobni

hygierg. UzZivatelim jsou také poskytnuty podminky préigravu jidla.

Nocleharna - Dim P. Marie Pomocné
(provozuje FCH Litonitice)
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Kapacita: 5uizek

Cilova skupina: muzi beZistreSi ve ¥ku 18 a vice let v néfznivé socialni situaci
Pisobnost: Litorgtice a okoli, pipadré celaCR

Provozni doba: derrl8,00 — 9,00 hodin

Pccet klienti v roce 2011: 62

Cena za noc: 20-30K

Nocleharna Duchcov

(provozuje OCH Most)

Kapacita: 5

Cilova skupina: osoby beziptiesi
Piasobnost: krajska

Provozni doba: 18,00 — 7,00 hodin
Pccet klienti v roce 2011: 51

Cena za noc: 50K

Nocleharna Samaritan

(provozuje OCH Usti nad Labem)

Kapacita: 13izek

Cilova skupina: osoby beziptiesi

Pisobnost zézeni: Usti nad Labem a okotasto i mimo Ustecky kraj

Provozni doba: 18,00 — 7,30 hodin,Npact negiznivého pdasi celodenni provoz
Paet klienth v roce 2011: 255

Domy na pil cesty

Poskytuji ubytovani naipchodnou dobu osobam po dosazeni zletilosti opjdeish
Skolska z#izeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy,fipagE osobam z jinych
zaizeni pro pé o déti a mladez, a pro osoby, které jsou propoggiz vykonu trestu oditi
svobody nebo ochrannéc¢hy. Cilem sluzby je také vytveni podminek pro zaji&ti
osobni hygieny a Uklidu, zpragstlkovani kontaktu se spoenskym progedim, obnoveni
nebo upeviéni kontaktu s rodinou, pomoc a podpokagalSich aktivitach podporujicich

socialni zalenovani osob.

Diam na pil cesty v Centru Rodina v tisni
(provozuje OCH Most)
Kapacita: 4
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Cilova skupina: osoby do 26 letku opou&ljici Skolska z#zeni pro vykon Ustavni pé
Pasobnost: krajska

Provozni doba: néptrzita

Paet klienth v roce 2011: 10

Cena za noc: 100&

Nizkoprahova za‘izeni pro déti a mladez

Poskytuji ambulantni sluzbytm a mladezi ohrozenym spédmsky nezadoucimi jevy.
Cilem sluzby je zlepSit kvalitu jejich Zivotarguichazenim nebo sniZzenim socialnich
a zdravotnich rizik souvisejicich seiugpbem jejich Zivota. Umakiji |épe se orientovat

v jejich socialnim progedi a vytvéet podminky kKeSeni jejich nefpznivé socialni situace.

Nizkoprahové zaizeni pro déti a mladez Soveéka

(provozuje OCH Most)

Kapacita: 30

Cilova skupina: &t a mladez od 6 do 18 let ohrozené spetsky nezadoucimi jevy
Pisobnost: Most

Provozni doba: Po-Pé&: 8,00 — 12,00, 13,00 — 170ahh

Pccet klienti v roce 2011: 88

Nizkoprahové z&izeni pro déti a mladez Pastelka

(provozuje OCH Most)

Kapacita: 30 klient

Cilova skupina: &ti a mladez od 6 do 26 let ohroZené spefesky nezadoucimi jevy
Pasobnost: Most a okoli

Provozni doba: Po — P&: 8,00 — 12,00, 13,00 — 16,00

Paet klienth v roce 2011: 46

Komunitni centrum pro d éti Svétluska

(provozuje OCH Usti nad Labem)

Kapacita: 25 klient

Cilova skupina: &i a mladez od 6 do 18 let ohroZzené spetesky nezadoucimi jevy,
etnické mensiny

Pisobnost: Usti nad Labem a okoli

Provozni doba: Po €t: 13,00 — 17,00 hodin
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Paiet uzivatel v roce 2011: 196

Nizkoprahovy klub Tykadlo

(provozuje OCH Usti nad Labem)

Kapacita: 20 &ti/den

Cilova skupina: &ti a mladez od 6 do 15 let ohroZené spefesky nezadoucimi jevy
Pisobnost: Usti nad Labem a okoli

Provozni doba: Ut: 13,00 — 18,00 hodin,&t,13,00 — 17,00 hodin

Patet uzivateh v roce 2011: 91

“Zijeme spolu” - nizkoprahové zaizeni pro déti a mladez

(provozuje OCH Rumburk)

Identifi kator sluzby dle registrace: 7222807

Kapacita: 35 klient

Cilova skupina: &i a mladez od 6 — 26 let ohroZené spetfesky nezadoucimi jevy
Pasobnost: Rumburk a okoli

Provozni doba: Po, Ut, St a Pa: 13,00 — 18,00 hodin

Paet klienth v roce 2011: 105

Amicus

(provozuje FCH Lovosice)

Kapacita: 25 uzivatél

Cilova skupina: &i a mladez od 6 do 26 letku ohrozené socialnim vyléanim
Pisobnost: Lovosice a okoli

Provozni doba: Po — P&: 14,00 — 19,00 hodin

Pccet klienti v roce 2011: 287

Nizkoprahové zaizeni pro déti a mladez v Jano¥ Domino

(provozuje OCH Most)

Kapacita: 25 klient

Cilova skupina: &i a mladez ve &u od 6 let do 26 let ohrozené spmasky
nezadoucimi jevy

Pisobnost: Janov

Provozni doba: Po — P&: 11,00 — 19,00 hodin

Pccet klient v roce 2011: 124

Nizkoprahové za&izeni pro déti a mladez Khamoro
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(provozuje OCH Most)

Kapacita: 15 klient

Cilova skupina: &i a mladez od 6 let do 26 let ohroZzené spasky nezadoucimi jevy
Pisobnost: Chomutov

Provozni doba: Po-Pé&: 11,00 — 19,00 hodin

Pccet klienti v roce 2011: 216

Klub Koule - nizkoprahové zaizeni pro déti a mladez

(provozuje FCH eska Lipa)

Kapacita: 45 klient na den

Cilova skupina: &i a mladez ve &ku 15 az 26 let, které Ziji ve vyldenych lokalitach
PiasobnostCeska Lipa a okoli

Provozni doba: Po, U€t, P4 — 13,30 — 18,00 hodin, St -14,00 — 16,00rhodi

Paiet klienti v roce 2011: 107

Socialré aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi
Jsou sluzby wené rodinam s ami, u kterych je vyvoj ohroZzen vudledku dopadu
dlouhodobé krizové socialni situace, kterou ¢ediedokazou sami bez pomodekonat,

nebo jsou zde dalsi rizika ohroZeni vyvojeteit

Agapé Il.

(provozuje OCH Teplice)

Kapacita: 3 klienti

Cilova skupina: rodiny s&timi

Piasobnost: Teplice a okoli

Provozni doba: Po — P&: 7,30 — 16,30 hodin
Paet klienth v roce 2011: 198

Ja jsem maminka

(provozuje OCH Most)

Identifi kator sluzby dle registrace: 6805577
Kapacita: 40 klient

Cilova skupina: rodiny s&timi

Pasobnost: krajska

Provozni doba: UEt: 9,00 — 12,00 ambulantni sluzba
Ut-Ct: 13,00 — 18,00 terénni sluzba



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovyd studii Brno 48

Pacet klienti v roce 2011: ambulantn- 20, terénéi— 5

Rozmarynek

(provozuje OCH Most)

Kapacita: ambulantni — 30, terénni — 6 klient

Cilova skupina: rodiny s&timi

Pasobnost: Most a okoli

Provozni doba: ambularénPo — Pa: 10,00 — 12,00, 14,00 — 16,00 hodin
terénni: Po — Pa: 8,00 — 16,00 hodin

Patet klienfi v roce 2011: terénni — 6, ambulantni - 30

Centrum sluzeb pro rodinu Swtluska

(provozuje OCH Usti n/L)

Kapacita: ambulantni 15/detirterénni 30/résic

Cilova skupina: rodiny s&timi do 15 let ohrozené socialnim vyt@mnim
Piisobnost zézeni: Usti nad Labem a okoli

Provozni doba: ambulantni forma: P@t-8,00 — 12,00 hodin
terénni forma: Po €t: 12,30 — 15,30 hodin

Pccet klienth v roce 2011: 71

Asistenéni sluzba pro rodiny s détmi

(provozuje OCH Rumburk)

Kapacita: 10 klient (rodin)

Cilova skupina: rodiny s&imi nachazejici se v n&ipnivé socialni situaci
Pasobnost: Rumburk + Varnsdorf + Sluknov a okoli

Provozni doba: dle pteb uzivatei

Paet klienth v roce 2011: 30

Amicus — predskolni klub

(provozuje FCH Lovosice)

Kapacita: 15

Cilova skupina: rodiny s é&imi do 15 let ohroZzené socialnim vyl@nim, které Ziji
v socialr vyloucenych lokalitach

Pasobnost zéizeni: Lovosice a okoli

Provozni doba z&eni: Po - Pa: 8,00 — 16,30 hodin

Paet klienth v roce 2011: 16 rodin, 2t



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovyd studii Brno 49

Socialrg aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postidénm
Je soubor specifickyctinnosti poskytovanych osobam uathodovém ¥ku nebo osobam

se zdravotnim postizenim ohroZzenym socialnim wgdaim.

Socialrg aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postidénm

(provozuje OCH Most)

Kapacita: ambulantn— 12, terén&é - 13

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenimmentalnim, &gesnym, sluchovym,
zrakovym, zdravotnim postizenim, osoby s jinym gzdtaim postiZzenim, seniio
Pasobnost zézeni: Most

Provozni doba: dle pretb uzivatel Pazet klienti v roce 2011: 13

Terénni programy

Jsou specifickou formou socialni prace poskytovaiiéno na ulici, v pirozeném
socialnim prosedi uzivatel, coZz napomaha kiekonani prvotniho strachu Kliént

z jakékoliv instituce. Zawiuji se pgedevSim na problémové skupiny osob, uZivatele
navykovych nebo omamnych psychotropnich latek, wsbéz gistreSi, osoby Zijici

v socialré vylou¢enych komunitach a jiné sociélohrozené skupiny. Cilem sluzby je tyto

osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejichigpbu Zivota.

Terénni sluzba pro osoby ohrozené socialnim vyléanim

(provozuje FCH Lovosice)

Cilova skupina: osoby ohrozené socialnim vyemim, osoby bez ifstreSi, etnické
mensiny

Pasobnost: Lovosice a okoli

Provozni doba: Po — Pa: 8,00 — 16,30 hodin, déeldhody

Paet klienth v roce 2011: 120

Terénni programy

(provozuje OCH Most)

Cilova skupina: &i a mladez ohroZzené spoénsky nezadoucimi jevy, etnické mensiny,
osoby v krizi, osoby Zijici v sociahrvyloucenych komunitach

Pasobnost: Osek, Duchcov, Litvinov a Chomutov

Provozni doba: dle pteb uzivatei

Paiet klienti v roce 2011: 408

Terénni programy
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(provozuje OCH Usti nad Labem)

Kapacita: 30 uzivatélmesicné

Cilova skupina: etnické mensiny, osoby Zzijici vidbe vylou¢enych komunitach, osoby,
které vedou rizikovy zjsob Zivota

Piisobnost zézeni: Usti nad Labem a okoli

Provozni doba: Po €t: 8,00 — 15,30 hodin, déle dle peib uZivatei

Pcatet uzivateh sluzby v roce 2011: 89

Magdala — Ustecky kraj

(provozuje DCH Litongtice)

Cilova skupina: osoby koma® zneuzivané, osoby, které vedou rizikovyigpb Zivota,
nebo jsou timto zjsobem Zivota ohrozeny

Piasobnost: Chomutov a okoli, Teplice a okoli

Provozni doba€t — sudy tyden — Chomutovsko, Ut — lichy tyden pliako

Projekt Magdala — Ustecky kraj je terénni prograshajeny v beznu 2006, jehoz
prostednictvim je nabizena pomoc Zenam a divkam, ke@vs prostituci. Hlavnimi cili
programu jsou shiZzovani zdravotnich a beémpstnich rizik spojenych s rizikovym
zpasobem Zivota prostdnictvim distribuce zdravotnického a hygienickémnateriélu,
oswtové a informani ¢innosti, zprosedkovani zdravotnickych a dalSich navaznych
sluzeb klientkdm a déle stdla a dena nabidka sluzeb, které mohou pomoci klientce,
pokud se rozhodne zmit dosavadni zjsob Zivota (azylové bydleni, integrd
programy).

Poket klientd, vyjezdi a kontakta v roce 2011:

Patet vyjezdi do terénu| Pcatet kontakh | Pcatet klientek
Magdala -Chomutov 21 191 61
Magdala-Teplice 24 274 111
Celkem 45 465 172

Socialni rehabilitace
Ma za cil dosadhnout samostatnosti, nezavislostiobéssainosti osob dlouhoda@b
nezangstnanych, osob ohroZzenych socialnim vykenim, osob znevyhodnych na trhu

prace.

Centrum socialni rehabilitace pfi Domowvé sv. Méri Magdalény
(provozuje DCH Litongtice)
Kapacita: 12 osob

Cilova skupina: osoby s handicapem
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Pisobnost: cel&R

Provozni doba: néptrzita

Pctet klienth v roce 2011: 10, 61 kontaky terénni sluzépri socialni rehabilitaci
Cena za den: 50K

Socialni poradenstvi

Poskytuje osobam v n#ipnivé socialni situaci ptgbné informace ifspivajici kieSeni
jejich situace. Sluzba obsahuje poradenstvi, zfgdiksbvani kontaktu se sponskym
prostedim, terapeutickéinnosti a pomoc ip prosazovani prav a zajmZakladni socialni

poradenstvi je s@asti vSech druhsocialnich sluzeb.

Obédanska poradna Rumburk, Obfanska poradna Rumburk — Kontaktni misto
Sluknov

(provozuje OCH Rumburk)

Cilova skupina: osoby v krizi bez omezesky
Pasobnost zézeni: Rumburk a okoli, Sluknov a okoli
Provozni doba:

Kontaktni misto Rumburk:

Po, St: 9:00 — 12:00 a 13:00 — 15:30 hodin

Ut, P&: 9:00 — 12:00 hodin

Ct: 9:00 — 12:00 hodin - pouze objednavani
Kontaktni misto Sluknov:

Po: 15:00 — 17:00 hodin

Paet klienth v roce 2011: 407

Padet intervenci v roce 2011: 495

Ob¢anska poradna Teplice

(provozuje OCH Teplice)

Cilova skupina: etnické mensiny, @bdomaciho nasili, athi trestné ¢innosti, osoby
komegné zneuzivané, osoby se zdravotnim postizenim, ogdoigi

Piasobnost: Teplice a okoli

Provozni doba:

Po, St: 8,00 — 13,00 hodin

Ut, Ct: P&: 8,00 — 16:00 hodin
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P4&: 8:00 — 12:00
Paset klienti v roce 2011: 986

Padet intervenci v roce 2011: 1460

Odborné socialni poradenstvi

(provozuje OCH Most)

Cilova skupina: osoby v krizi, osoby Zzijici v sagdoucenych lokalitach, osoby, které
vedou rizikovy zjisob Zivota nebo jsou timto ugobem Zivota ohrozeny, rodiny
s digtem/cEtmi, etnické mensiny

Pasobnost: Most

Provozni doba: Po — P&: 8,00 — 16,00 hodin

Paet klienth v roce 2011: 1038

Padet intervenci v roce 2011: 470

Odborné sociélni poradenstvi Litvinov

(provozuje OCH Most)

Cilova skupina: osoby v krizi, osoby Zijici v sagloucenych lokalitach, osoby, které
vedou rizikovy zjisob Zivota nebo jsou timto ugobem Zivota ohrozeny, rodiny
s dittem/dtmi, etnické menSiny

Pasobnost: Litvinov

Provozni doba: Po — P&: 8:00 — 16:00 hodin

Paet klienth v roce 2011: 72

Padet intervenci v roce 2011: 88

Odborné socialni poradenstvi Litvinov 2

(provozuje OCH Most)

Cilova skupina: osoby v krizi, osoby Zijici v sagloucenych lokalitach, osoby, které
vedou rizikovy zjisob Zivota nebo jsou timto ugobem Zivota ohrozeny, rodiny
s dittem/dtmi, etnické menSiny

Pasobnost: Litvinov

Provozni doba: Po — P&: 8:00 — 16:00 hodin

Paet klienth v roce 2011: 360

Padet intervenci v roce 2011: 438

Odborné socialni poradenstvi Chomutov
(provozuje OCH Most)
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Cilova skupina: osoby v krizi, osoby Zzijici v sagldoucenych lokalitach, osoby, které
vedou rizikovy zgsob Zivota nebo jsou timto @gobem Zivota ohroZeny, rodiny
s digtem/cEtmi, etnické mensiny

Pisobnost: Chomutov

Provozni doba: Po — P&: 8:00 — 16:00 hodin

Pccet klienti v roce 2011: 42

Padet intervenci v roce 2011: 120

Odborné socialni poradenstvi Duchcov

(provozuje OCH Most)

Identifi kator sluzby dle registrace: 8583484

Cilova skupina: osoby v krizi, osoby Zijici v sagloucenych lokalitach, osoby, které
vedou rizikovy zjisob Zivota nebo jsou timto ugobem Zivota ohrozeny, rodiny
s dittem/dtmi, etnické mensSiny

Pasobnost: Duchcov

Provozni doba: Po — P&: 8:00 — 16:00 hodin

Paet klienth v roce 2011: 81

Patet intervenci v roce 2011: 303

Poradna pro osoby v zadluzenosti

(provozuje DCH Litongtice)

Cilova skupina: okané s trvalym pobytem ve spravnim ob¥ddéU Litoméiice, ktei
nedokaziesSit své zadluzenéj zadluzZeni teprve zvazujigtl a mladez do 26 let ohrozené
budoucim n&esitelnym zadluZzenim (studenti)

Pasobnost: Litondtice a okoli

Provozni doba: Ut, St: 8,00 — 12,00 12,30 — 15@&firh

Paet klienth v roce 2011: 126

Pacet kontakd v roce 2011: 293

Poskytované sluzby: Poradna poskytuje odborné lsbci@oradenstvi osobam, které
nedokazouresSit situaci zadluZzenosti. Poradna poskytuje slualmbulantd a formou
telefonické,¢i pisemné konzultace. Krairvlastniho poradenstvi se Poradna v roce 2011

vénovala aktivitam preventivniho a asgveého charakteru.

Poradna pro uprchliky a migranty Litom érice
(provozuje DCH Litongiice)

Cilovéa skupina: cizinci hlaseni k pobytu na Gzersfedkého kraje
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Pisobnost: Ustecky kraj

Provozni doba: Po: 10,00 — 12,00, 12,30 — 16,00

Ut, Ct: 8,00 — 12,00, 12,30 — 16,00

St: 8,00 — 12,00, 12,30 — 19,00

Pccet klienti v roce 2011: 119

Pacet kontakd v roce 2011: 270

Poskytované sluzby: Poradna pro cizince poskytdfgmmeé socialni poradenstvi a socialni
sluzby v Liton#ficich cizindim v negfiznivé socialni situaci a jejich osobam blizkym.
Poradna poskytuje sluzby ambulahtnformou telefonické&;i pisemné konzultace. V roce
2011 byly v PoradhieSeny pedevsim otazky souvisejici s pobytovym statusemwate,

otazky z oblasti zasstnanosti a pracovniho prava a z oblastiléadni.

Poradna pro znevyhodréné osoby ffi Domové sv. Maii Magdalény
(provozuje DCH Litongtice)

Cilova skupina: osoby s handicapem

Pasobnost: Jetin pod Jedlovou a okoli

Provozni doba: St: 8,00 — 16,00 hodin

Pccet klienti v roce 2011: 46

Patet intervenci v roce 2011: 185

Sluzba ukorena ke 30.9.2011.

Ostatni strediska pomoci

DCH Litom érice
- charitni Satniky
- pomoc bezdomovin

- pomoc ¥znim

OCH Liberec
- park Oblastni charity Liberec v ChrastqudrZovan a zstuprén veejnosti)

- pomoc ¥zitim

FCH Litom érice

- Zapj¢ovani rehabilitéanich poniicek
- pracovig aktivizatni program

- vyukovy program na PC

- dluhové poradenstvi
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FCH Ceska lipa

- socialni automobil

- centrum pro ¢&i a mladez
- charitni Satnik

- ubytovna Dobranov

- chrargnd dilna Jonas

- aktivity pro cizince

OCH Ceska Kamenice
- charitni Satnik
- pomoc ¥ziitim

- U¢ast v projektu Podpora transformace socialnichesluz

FCH Lovosice

- charitni Satnik

- pij¢ovani kompenzmich poniicek

OCH Usti nad Labem

- Materské centrum Owika (sluzba pro rodiny sétini)

- Projekt VEDMA (CZ.1.04/3.4.04/26.00264) - ramci projektu iravany vzélavaci

kurzy, socialni a pravni poradenstvi

OCH Sobotka

- charitni Satnik

OCH Sluknov

- centrum pro &i a mladez Ambrela,

- charitni Satnik a potravinova pomoc
- rodinna asistence

- program Skolni ol

OCH Rumburk

- charitni Satnik

- asisteqini sluzba pro rodiny s&tni

- ,Pry¢ se samotou” — sluzba pro seniory

- moznost vykonu OPP

OCH Most

- JOB 2 - aktivizace uZivatiel jejich ¢innostech srtujicich k uplatgni na trhu prace
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- charitni Satnik

Z hlediska budoucnosti se d&esévat, Zze se bohuzel uvedena struktura a mnoZzstvi
poskytovanych sluzeb snizi, n€bpa giklad vySe zmidny dim Sv. Ma& Magdalény

v Jireting pod Jedlovou, dale pak azylové domy pro muzékéena nizkoprahova centra jiz
staly v polovirg roku 2012 na pokraji zaniku Zidodu nedostatku fingmich prostedki.
Tento nedostatek je zavim zejména stéle se sniZujicimfigpévky na arovni stétu,

respektive kraj i samotnéhoiizovatele, tedy Litor&ického Biskupstvi.
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Obr. 6
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3.3 Zhodnoceni pros@Snosti pisobeni Litomérické charity v regionalni
socialni praci

Jiz samotny viet aktivit DCH je svym zfisobem dostat@é¢ vypovidajici o prosgsnosti

této organizace pro region. Nicn#épro rozvedeni jei¢ba uvést, Ze vifpact ukonieni

ginnosti DCH, by v regionu zanikavice ne? jedna devitina i#zeni zabyvajicich se

socialni a charitativni praci. Celkbtotiz v Usteckém kraji existuje a je registrov&as

zarizeni a instituci &nujicich se socialnim sluzbam a z toho jich 64 &ppdd DCH

Litom¢tice. Respektive 1ze z pohledu na v regionu poslatév sluzby dolozit

nezastupitelnost sluzeb DCH, nébwktera z@izeni za sebe nemaji nahradu.

Lze si polozit otazkugim je tento fakt zfisoben. Jde ifpdevSim o to, Ze charitativni
projekty v pravém slova smyslu v naSemé&taji’uji pouze cirkevni organizace. Ostatni
organizace na bazi sénskych sdruzeni seétéinou zandiuji na humanitarni pomoc
v piipact Zivelnych, pémyslovych nebo jinych tragickych pohro&n katastrof a nejsou

zangieny na setrvalou pomoc lidem v nouzi nebo sociakmevyhodgini.

Zde ma tedy DCH v naSem regionu, stejjako v celé republice a &¢ zcela
nezastupitelné misto. Stat kraj jako zizovatel podobnych z&eni oproti DCH

vyznamm zaostava.

3.4 Moznosti kooperace statnich a cirkevnich struktur

Vzhledem ke stale se zhorSujicimu stavurepg/ch finanich prostedki, se jevi
spoluprace statni spravy jakeelna. OvSsem hned v &aku Uvahy na toto téma narazime
na jeden zasadni problém. V souvislostiigefm zakona o cirkevnich restitucich je
Vv sowasnosti velmi ztizena spoluprace mezi statem aicilfkespektive nastava situace,
kdy cirkve budou samofinancovany, a tudiz vzhledepomérné vysokym platbam statu
Vv ramci vyrovnani nelze éekavat dobrou ®i téhoz uskut&novat dalSi platby cirkvi

zfizované organizaci.

2 http://socialnisluzby.kr-ustecky.cz/katalog/
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Nicmére se nabizi jista varianta, jak by se vySe zménspoluprace dala realizovat. V této
moznosti vychazim ziphledu poskytovanych sluzeb statem a z pohleduéstaand

DCH, s nimiz jsem na dané téma ved| rozhovor

Tato moznost spdva v rozéleni kompetenci v regionu litafické diecéze. Z vySe
uvedeného iehledu aktivit, realizovanych diecézi a relpledu aktivit*realizovanych
statem, respektive krajem, vyplyvda, Zze se v mndiladech dubluji a v jinych aktivitach
naopak ani jeden fizovatel gFednetnou pe€i neposkytuje, nebo poskytuje v i@i
nedostaténé. Nabizi se tedieSeni vzajemné dohody mezi statem a cirkvi zastowpe

DCH, kde by doSlo k vzajemné dohoal poskytovani sluzby.

V zésad by se jednalo o zorganizovani setkardédstavitel obou stran, na kterém by se
vyjasnilo, ktera strana disponuje praité typy sluzeb dostataymi kapacitami, a to jak
v oblasti lidskych zdrdgj (kompetentni pracovni na pebné odborné vysi), tak i v oblasti
materialg technické (provozni budovy, technické zabeéep& pozadovana vySe
financnich prostedkd).

Z takového setkani a vzdjemné odborné diskuze kyrg@nym vysledkem byla dohoda

o rozctleni kompetenci v socialni a charitativni praci.
Mozné rozdleni kompetenci:

Cirkevni instituce:

Domovy pro seniory

Domovy se zvlastnim rezimem

Azylové domy

Strediska hmotné pomoci

Nizkoprahové centra

Nocleharny pro lidi bez domova

Nizkoprahové kluby

Zdravotni zéizeni pro mentdthhandicapované

24 http://socialnisluzby.kr-ustecky.cz/katalog/
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Stat, kraj:

Zdravotnicka z&zeni

Socialré aktivizatni sluzby pro rodiny sami
Socialre aktivizatni sluzby pro seniory
Terénni programy

Socialni rehabilitace

Socialni poradenstvi

Zdravotni zéizeni pro &lesré handicapované

Vyhodou takového roztkeni by byla moznost jak pro statnihtizovatele, tak pro DCH
soustedit finartni prostedky, tak odborny personal na takto ujednoc&néosti. DalSi
vyhoda by beze sporu sfigala v tom, Ze pro mnohé soukromé subjekty seabtcp&e
(zejména ta o seniory) stala p&mme lukrativnim byznysem, kde se jiz nebere tolik ohle
na klienta, jako nadetni Zistatek a na poli této socialniggge mnoho nabidek. Soukromé
subjekty tak konkuruji stdtnim a cirkevnimiiemz zpravidla nabizeji vySSi komfort
sluzby, ale za vice peén. Statni zakazku by tedy praymbdobré Iépe naplnili cirkevni

instituce, nez soukromé subjekty zgané pouze na zisk.

Pokud by doslo k pracovni dohbdhezi statem, krajem a obcemi na sér@dné a DCH
na strag druhé, mohli by se dosud chaoticky vydavané ftnarprostedky sousedit
a doSlo by ke zkvalitti nabidky a zarowek zajiS&ni vyssiho komfortu nabizenych

sluzeb.

Bylo by pak jiz jen otdzkou zpracovani dohody, Zol za okolnosti rozglenych
kompetenci nebylo pro stat a kraj mnohem vyRgEimpispivat DCH na provozékterych

nevydlecnych z&izeni, nez je sdm v plné raiprovozovat.

Zde vidim nej¥tSi a nejslibajSi prostor pro vzajemnou kooperaci statu a cirliemére
je nutno konstatovat, Ze se d@it& miry jedna o spiritualni rovinu, ktera nemaaotdecné

reSeni
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4 MOTIVACE A PRACOVNIi PODMINKY A P RISTUP
PRACOVNIK U DIECEZNi CHARITY

V této kapitole diplomové prace chci, na zakKladvysledki realizovanych
nestrukturovanych rozhoviba nezdastréného pozorovani, poukazat na podminky prace,
motivaci a pracovni prosdi pracovnik DCH Litometice. Rozhovory a pozorovani
probshly na étyrech pracovistich DCH wviiznou denni dobu a po celou dobu probihaly
v piijemné atmosfi@ vzajemného pochopeni avdry

4.1 Zduavodnéni sociologického Sdéeni

Duvodem, pré jsem jako sotast této diplomové prace provedl i totoréat je, Ze jelikoz
sam pracuji s ohrozenymi a znevyh&adymi lidmi, mam uéité zkuSenosti s tim, jaké
prostedi, divody a motivace vedou zastnance k zvoleni mnou vykonavané profese
a chtl jsem zjistit, zda v progedi statni socialni sluzby a cirkevni organizaoe jjakée
rozdily. Druhym, nemén vyznamnym dvodem, pak je obeé&nzazity nazor, Ze lidé
pracujici v charitativni (tedy né&iiS mnoho nebo §bec finagné ohodnocené) slu#bjsou

bud’ ndboZensti fanatici, nebdipadré ubozéaci, kté& jinde misto nesehnali.

V neposledniac jsem povazoval pro komplexnost tématu diplomo\é&cerza pdaebné,
alespa cast&né zpracovat jakysi firez charakteristikou za¥stnan@ a dobrovolnik

pracujicich v cirkevni organizaci pro dobro celku.

Jako vzorek zasstnand jsem zvolil celko¢ osm zamistnand@ rozlicnych pracovnich
pozic. Tyto vSechny jsem navstivil na jejich pradtich, vedl s nimi pogrné obsahly
nestrukturovany rozhovor d&ifpm provadl pozorovani a na zéw tyto dw metody spojil
tak, abych ziskal celkovy obraz jejich pracovniltosfiedi a jejich motivace, péotuto
profesi vykonavaji. Nestrukturované rozhovory jseedl tak, aby doSlo k co ne&j&imu
uvolnéni atmosféry, k ziskanitgéry mezi mnou jako tazatelem a z&tnanci jako
dotazovanymi. V ptbéhu dotazovani jsem cilénprojevoval zajem o pragtdi a tak
v prabéhu rozhovot jsem n&l moznost prohlédnout si jednotliva pracovni predi
a Winit si vlastni zaery z tohoto pozorovani. Jednim z aspiekta které jsem se cilén
zantioval, byla atmosféra celkového pr@sti zdizeni, druhym pak atmosféra mezi
dotazovanym a ostatnimi zastnanci tak, jak jsme se s nimi vupéhu rozhovoru

setkavali.
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4.2 Charakteristika pracovni pozice jednotlivych respordenti Se¥eni

Pracovni pozice jednotlivych responderiieteni jsem umyska volil tak, abych ziskal
uréity prafez rozdilnymicinnostmi, kterymi se pracovnici DCH zabyvaji. Unmgsjsem
volil jak pracovniky hospodéké ¢innosti, tak i pracovniky ve vedeni jednotlivych
organizanich ¢lanka a pracovniky v imé sluzk potebnym. Celko¥ jsem do Sééeni

zaradil tyto pracovniky:

Pan Roman je vedoucim socialnich sluzeb DCH Litéifce, zastupcenteditelky DCH

Litoméfice, sociélni pracovnik se zamnim na migranty.

Pani Helenaje hlavni ekonomkou DCH Litos#tice, do jeji kompetence spada celkovy

provoz DCH po strance ekonomicke, dobrovolny sacigtacovnik.

Pani Zdeng je provozni pracovnice, zajife materialg technicky provoz DCH
Litometice, dobrovold se ¥nuje pomoci v fipa vypadku rkterého z koleg

v sociélnich sluzbach.

Sletna Marie, je pracovnici v socialnich sluzbacHkigemzc¢ast svého pracovniho Uvazku
travi v dluhové poradn ¢ast jako terénni pracovnik v oblasti pomoci Zendroenym

prostituci.

Otec Jbzef je prezidentem DCH Lito#tice, je katolickym kizem, vede duchovni pomoc

jak pro poteby klienti zaizeni, tak pro zasstnance.

Pani Alena je socialni pracovnici, jejim pracovnimiaaenim je azylovy idn Osek,

spravovany charitou Most, pod patronaci DCH Li¥ioe, p&e o matky bezifistieSi.

Pani Véra, je socialni pracovnici v nizkoprahovém centru iS8kev v MosE, vénuje se

socialni praci s &mi od 6 do 18 let ohroZzenym sp&dmsky nezadoucimi jevy.

Pani Lenka, je zastupkyni vedouci Domova sv. iil&lagdaleny v Jetirg pod Jedlovou,

z&rove socialni pracovnici a provozni pracovnici.
4.3 Nestrukturované rozhovory a pozorovani
Pan Roman

Doba rozhoru: 2 hodiny, 20 minut

Misto rozhovoru: DCH Litor¥ice, objekt Domské nasti 10, Litongtice, kancelée

a dalSi spokné prostory
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Z rozhovoru vyplyva, Ze pan Roman pracuje v DCHroku 1999, tedy v s@asnosti
desatym rokem. Pracuje na pozici zastupeditelky DCH a zéarouve jako socialni
pracovnik v oblasti p& o migranty. Jeho hlavni motivaci je osobnostrdtaneni ve
smyslu intenzivni touhy poméahat druhym, zejména pakbam, které maji ztizenou
Zivotni situaci. Vzhledem k jazykové vybavenostb pgj bylo logickym zandienim
vénovat se cizinem. Toto své pracovni zatfeni nevnima jako profesi, ale jako styl
Zivota, jehoz zaklady citi v sekularnim humanisangak s pesahem k metafyzice aigi

Jeho motivace dle jeho slovighazi z nitra, z hlouby jehags\wdceni.

Sam sebe charakterizuje jako hledajiciho ve smydiy, neni vSak praktikujicim
katolikem, & je poktén, nikoliv vSak bimovan. Jak z hlediska etického a moralniho, tak
i z hlediska zarreni svého pracovnihoupobeni respektuje vychodiska katolické viry

a poctuje je jako sob blizka.

Pracovni prosedi vnima jako standardni a aoge zejména svobodjsi pristup k socialni
praci ve smyslu individualismu jednani jednotlivyaocialnich Gko@. Materialni
zabezpeéeni hodnoti jako dostajici, finartni ohodnoceni své prace pr¢j iz hlediska
vlastni dostatné zabezpgnosti neni rozhodujicim faktorem a pohybuje satericich
vyhlaSky o socialnich sluzbach. Problémy jsou spii&d a nevnima je jako odtujici.
Jako jeden z hlavnich kladuvadi kvalitni a ¥ci oddany kolektiv, s velmi dobrymi

vzajemnymi vztahy.

Z pozorovani vyplyva telost vzajemnych vztdah mezi panem Romanem a jeho
podiizenymi. Z estetického hlediskatijpmné prosedi kanceld i chodeb, dobré
materiali-technické zazemi a nighlédnutelna neformalnost a blizkost mezi gstrmanci.
Dale Ize vypozorovat dobrou orientaci pana Romapeoblematice, kterou se zabyva. Je

zcela Zetelrt teamovym hréem a tento rys jeho povahy ostatni na prvni pobéstuji.
Pani Helena
Doba rozhoru: 1 hodina, 45 minut

Misto rozhovoru: DCH Litor¥ice, objekt DoOmské nasti 10, Litongtice, kancelée

a dalSi spokné prostory

Z provedeného S&ni vyplyva, Ze pani Helena pracuje v DCH Litdite deset let, tedy
od roku 2003, do prace dojizdi cca 20 kilomefle vdana, matkou dvodtda jeji manzel
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je pongrné UsgESnym podnikatelem. Pani Helena pracuje jako hlakunomka DCH
Litométice a v doB volnéhocasu vypomaha svym koléign v socialni oblasti.

Jeji motivaci pro vykon tohoto za&stnani je pedevSim hloubka jeji viry. Jetbiovanou
praktikujici katolekou a charitativni praci vnima jako svoue&anskou povinnost.
Zpocatku pocfovala jistou miru zklamani, nebacekavala ¥tSi moznosti a snad itsi
miru nasazeni ze strany biskupstvi, nicénériizhem ¢asu pochopila, Ze i v menSi fimi
a s menSimi prosdky se da uflat zasadni mnoZzstvi tolik gebné prace. Jako motiua
faktor chape i moznosttiimat duchovni slovo a debatovat &ticimi kolegyci knézem
0 otdzkéch viry. Rozhodmevykonava toto za¥stnani z ekonomickychistod, chpe ho
spiSe jako poslani.

Pracovni prosedi vnima jako velmi f@aitelské, s dobrym materialnim zazemim, zcela
dosta&ujicim pro vykonavanodinnost. Socialni pomoc ve volnésase vnima jako sy

dar lidem a zaroue jako dar lidem soh Ze strany vedeni DCH nep6agje Zadné
problémy, spiSe naopak podporu.

Pozorovanim je mozno zjistit, Ze v oblasti ekondw@ife skuténym profesionalem, velmi
dolie se orientujicim v problematice. Materi&bechnické zazemi na gmérné avSak
dosta&ujici arovni. Vztahy s kolektivem evider#tma velmi dobré Urovni,igjma vzdjemna
blizkost.

Pani Zdena
Doba rozhoru: 2 hodina, 15 minut

Misto rozhovoru: DCH Litor&¥ice, objekt Domské né&fsti 10, Litongfice, kancelée

a dalSi spokné prostory

P zapaeti rozhovoru velmi veseld a ¥isin4, nicméd po snéiovani dotaid na motivaci
jeji prace pro DCH se zthsmutek v ¢ich. Jako dvod a motivaci své prace pro DCH
uvadi dlouhou nemoc jedné ze svych dvou dcer agsjiedné amrti. Jeji motivaci v tomto
piipadt je to, Ze kdyZz nemohla pomoci dicge rozhodnuta pomahat ostatnim, tak aby
celkow co nejmén lidi muselo trgt, tak jako trgla jeji dcera a ona sama wisiedku
dceina umrti. Pracuje jako provozni zéstnanec, &etni a cast&né jako socialni
pracovnik. Jeji prace je pro ni projekci niterrdshké pateby pomahat lidem, kterou méa

Z jejiho pohledu v sabkazdy, jen sktefi ji dosud v sob neodhalili.
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S pracovnim progtdim je extrém&i spokojend, pracuje zd# toky, a Festoze ji po amrti
dcery opustil manzel a jeji ekonomickd situace pelnka, odmitla i nabidku na
ekonomicky lukrativijSi post, jenom aby mohlaigtatéclenem kolektivu DCH. Neni sice
vétici, ale pitomnost ¥ficich ve svém okoli vnima jako motivujici pro dgdékratovani

Své prace.

Z pozorovani lze tinit zawr, Ze pani Zdena je sama velmi spokojend, je velofiie
vnimana svymi kolegy a pracovni i lidské podminkKyjssou jenom pimérné po strance

materialni, povazuje za zcela dasigci.
Sletna Marie
Doba rozhoru: 3 hodina, 45 minut

Misto rozhovoru: DCH Litor&¥ice, objekt Domské né&gsti 10, Litongfice, kancelée

a dalSi spokené prostory, cesta za klientkami na ulici

Sletna Marie pracuje v DCH détva pil roku, v sodasnosti jako socialni pracovnice
v dluhovém poradenstvi a¢asti v pomoci Zenam ohroZzenym prostituci. Mistéaes ges
svou sesenici, ktera v DCH tlve pracovala. A v sowasnosti v souvislosti s ukéanim
studia na vysoké Skole zvaZzuje & mista, uvadi, Ze jeji motivaci pro setrvani je
neuwiitelné prijemny pracovni kolektiv a velmi motivujicim fakeon je pro ni piméa
prace s lidmi, ktd prochazeji slozitym Zivotnim obdobim a i#tse mnohdy diky jeji
pomoci dok&Zou vzchopit a odrazit ode dna. ToeZargktikujici katokkou, je pro ni také

dulezitym bodem, ktery ji motivuje k této profesi.

Pracovni prosedi hodnoti jako velmi iatelské a uffmné, zejména v porovnani
s predchozi praci recépi u velké firmy. Pesto by uvitala vice volnosti ve vykonu své
profese, wité aspekty povazuje za pikud svazujici. Jako dalSi problém vidi stish
zazemi pro konzultace, ovSem to je v&mmosti ve stadiieSeni, chysta seé¢bbvani do

noveho objektu.

Pozorovanim lze zjistit, Ze kancegda respektive konzultai mistnosti jsou vybaveny
starSim, avSak fugkim nabytkem. Nicménpro konzultace s klienty je zdzemi vskutku
nedostaténé, o jednu mistnost se&ldvice pracovnili, pre reSeni dvérnych otazek se
klient mize citit nepohodkha mize to vést k jeho uz#énosti ve smyslieSeni palivych

témat. Dale z pozorovani vyplyva, Ze seisée Marie citi podstatnlépe mimo prostory
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kancelde, tady pi terénni praci, kdy rize shodit podiovany pocit svazanosti praéstliim

a mize se naplnodnovat svému povolani a poslani.

Otec Jozef

Doba rozhoru: 3 hodina, 5 minut

Misto rozhovoru: DCH Litor¥ice, objekt Démské nagsti 10, Litongfice, kancel&

Otec Jozef je katolickym Raem, prezidentem a duchovnimideem DCH Litongiice.
Motivaci pro vykon jeho sluzby je sanfepr¢ jeho krézstvi, ale co se & jeho
konkrétniho umishi, rozhodl o ®m otec biskup zhrubaied gti lety. Jako hlavni
motivaci svého fisobeni vidi vedle automatické poslusnostéden biskupovi pedevsim
niternou hloubku své viry argswdceni o tom, Ze v chatitse skryva vedle &ni

evangelia hlavni poslani cirkve.

Pracovni, avSak vifpad otce Jozefa figdevSim prosédi sluzby hodnoti jako velmi
dobré, zejména vzhledem k osobnostem jednotlivategtnand. Jako hlavni problém
vidi ekonomickou stranku charitni pomoci. Nesouht&ela s mySlenkou samofinancovani
cirkvi a cirkevnich restituci. JakaiposrEjSi by vidkl dosavadni model statnicasti.
Nicmeére jako krez je poslusny rozhodnuti cirkevnich naénych. Uvadi, Ze se pro tuto

praci narodil, byl k ni povolan a je s ni spokojen.

Pozorovanim zji&ji a citim hlubokou viru, ktera je v otci prezidevi DCH skryta.
Hodnotit material+ technické zabezpeni jeho zargstnani, stejéjako podminky pro &
vytvoiené je obtizné, neboz celé jeho osobnosti vyiage, Ze je pedevSim Pater et

Pastof’v pravém toho slova smyslu.
Pani Alena
Doba rozhoru: 1 hodina, 10 minut

Misto rozhovoru: DCH Most, objekt Azylovyuath Osek, kanceté a dalSi spotmé

prostory

Pani Alena je socialni pracovnici v oblastt@® matky bez istreSi. Jako hlavni motivaci
pro vykon svého povolani patie potebnost této sluzby pro kejnost. V dnesni slozité

% Otec a Pasty z latinského jazyka
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doke citi, Ze DCH je jednou z mala organizaci, kteréujschopné takovou sluzbu
poskytovat. Sama nenéitici, nicmér pocituje, Ze pra¥ organizace typu katolické cirkve
je tou pravou, ktera by podobné sluzby nejetianposkytovat, ale i tou, kterd tomuto je
schopna nabidnout nejvice. Svou praci povazujeostapi, které by # alespa jednou

v Zivoté naplnit kazdyloveék, byt po kratkycas.

Pracovni podminky hodnoti jako dobré, e \elé vztahy v pracovnim kolektivu
a pocit vzajemnosti mezi klientkami a z&manci. Z ekonomického hlediska page
nenapl@ni moznosti z dvodu nedostatmého profinancovani, nicmé&msowasny stav

povazuje za unosny pro zachovani chodizeai.

Pozorovanim je zji8ho, Ze v z#zeni panuje v podstarodinna atmosféra, vSe {isté,
vybaveni skromné, avSak utulné. VSe dokresluje eemkprostor s fisSttm, navozujici
atmosféru najd Skolky a najgl domova. Vzajemné vztahy z&sinand jsou ryze
pratelské. Lze konstatovat, Ze celkové pexdit zd&izeni je na velmi vysoké drovni

a vyvolava velmi profesionalni dojem.
Pani Véra
Doba rozhoru: 1 hodina, 30 minut

Misto rozhovoru: DCH Most, nizkoprahové&iz&ni Souika, kancel&e a hernti vyukové

prostory zéizeni

Pani \&ra je dlouholetou za#stnankyni DCH, centru Saska pracuje jiZz od jeho zaloZeni
v roce 2000. Do prace tohoto typu fiyedla ugimna laska k étem a zvlast pak k d¢tem
ohrozenym. Socialni prasdi ohrozujici zdravy mentalni i fyzicky vyvoj &g, povazuje
za jeden ze &kejnich problém dnesni doby. Motivaci pro praci v tomto zstmani je pro

ni dle jejich slov zejména ¥H a otewenost dtské duSe, kter4 je schopna lasku
a naklonnost davat ot&re najevo, bez vesSkeré falSe, kterou jsou schopnilykaovat
dosgli lidé. Tuto svou profesi nebere jakéco, co slouzi fedevsim k obZi, nakonec
dle jejich slov to ani vzhledem k platovému ohodmocneni mozné takto brat, ale jako
cestu k vlastnimu nitru a skrzéjk obdarovanidch nepotebrejSich.

Pracovni prosedi hodnoti jako velmi motivujici. Oeje skwly, maly kolektiv
pracovnic, utulné prosdi a i diky Stdrosti sponzar dobré vybaveni prostor. Sanitegné
by ocenila ¥tSi mnozstvi finatnich prostedki, tak aby bylo mozno sluzbwtém, kterou

jako fici ¢lovék povazuje za samégimou, dale rozgbvat.
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Pozorovanim je zjigha velmi dobra materialni zabeZpaost objektu, v podstazdnovni
vybaveni a v neposlediiad absoluté davérna atmosféra mezi zastnanci. Pracovni
kolektiv je sehrany, Ukoly jsou zcel#epre jasre definované ai@s to neni zcelargjme

problém vzajemné zastupitelnosti.
Pani Lenka
Doba rozhoru: 2 hodiny, 45 minut

Misto rozhovoru: DCH Most, Domov sv. MaMagdaleny v Jetine pod Jedlovou,

kancelde a ubytovacti provozni prostory Zdzeni

Pani \&ra je zamistndna v DCH jiz 18 let. K této préci jiipedli tfi faktory. Zaprvé je
byvalou spoluzékou teditelky tohoto z#izeni, se kterou ji taktéZz poji celozZivotni
pratelstvi, za druhé po dasp vlastnich dti se ji styskalo po praci s malymétchi a za
treti je praktikujici katotikou, ktera v této praci vidi své poslani. Pracwgk jako
zastupkys reditelky za&izeni, tak jako socialni pracovnice, coz ji jednakoziuje starat
se 0 zazemi, ale zaravepeiovat [Fimo o klientky a jejich &i. Jeji zakladni motivaci je
samotna pomoceéin maminkam, které zuwodu svého handicapu v dolpiichodu do
zarizeni nejsou schopné postarat se o sebe a¢ve&a svou odrinu nepovazuje plat, ale
to, Ze na konci pobytu se matky v mezich mozndsatia§i samostatnymi a schopnymi
plnohodnotného Zivota.

Pracovni prosedi hodnoti z hlediska socialni pracovnice jakamiedlobré, z pohledu
zastupkys reditelky ji ¢ini starosti sniZujici se subvence statu do jejaiizeni. Celko¥

vyborrg hodnoti mezilidské vztahy, zaloZené rfagahu vzajemnosti mimo pracoist

Pozorovanim jsou potvrzeny velmi dobré mezilidskéaky, kolektiv je stmeleny, zdzemi
obou objekli cca sedm let po rekonstrukci Gtulné a vyhovupjGitahy mezi klientkami
a personalem jsou postaveny na bazi vzajemiérg a otewenosti. Je vSakigjmy
zvysujici se nedostatek finarich prostedki, zangstnanci ¢ast ¢innosti vykonavaji
dobrovolnicky bez naroku na odmu. To s¥d¢i o jejich vysokém nasazeni pra&cv
a osobni angaZovanosti, nicrdéda vyvolava obavy o budoucnostizani.

4.4 Vyhodnoceni provedeného Sééeni

Provedenym S&tnim bylo zjis&no, Ze v podstatve vSech zdzenich provozovanych

DCH jsou nadstandardni mezilidské vztahy. Je v fadidhostejné, jaky je po#n véricich
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a nevticich zandstnandé, neba to ve vzgjemnych vztazich zcelgepré nehraje roli.

Celkow lzefici, Ze takové Urovemezilidskych vztah je nebyvala.

Stejre tak tomu je v oblasti motivace zastnand. V dnesSni trz& a prospchow
zantiené dob je motivace ¥tSiny zamistnané s podivem konstatovana jakoste
moralni a eticka a prévtento typ motivace je rejmé divodem jejich ¥tSinou

dlouholetého pracovniho p@nu v charitativni organizaci.

Pracovni podminky byly shledany veétsine pripadi i s ohledem na shora zngiré jako
velmi dobré, respektive v pIné faidostaujici pro poteby vykonu tohoto povolani a pro

napkovani jeho gelu.

Celkow Ize fici, Ze z pohledu za¥stnance statni organizace hodnotim celkesechny
aspekty prace v DCH jako velmi dobré a rozhodsticnéjSi, nez je tomu ve statnim

sektoru. Mim@adreé motivujici je gredevSim atmosféra pracovniho kolektivu.
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5 VZTAH SOCIALNi PEDAGOGIKY K SOCIALNIMU U CENi
CIRKVE

Vztah socialniho ¢eni cirkve a socialni pedagogiky je jastan jejich zarenim. Ol se
vénuji tomu, nadit nebo podptit ¢loveéka v jeho asili o pinohodnotny Zivotidzah &mito
dvéma zmisoby jak toho dosahnout je velky. Jde v podstatik cesty ke stejnému cili.
NaSe sekularizovanéeska spoknost neni filiS naklorena Keg’anské variart socialni
modulace osobnosti a tak je nutné nachazet noug kgsjimu naplgni. A prav zde je
nezastupitelné misto socialni pedagogiky jakitéino nastupce cirkve v oblasti socialniho

vzdklavani, v péi o potrebné a ve vatavani Siroké viejnosti v oblasti socialniho é&fti.

Socialni pedagogika je totiz nejenongdmi obor, ale fedevSim prakticka a dodb
uchopitelna disciplina, kterd v s@msné odcizené a neosobni &al&i a motivuje ke
spole&né praci ve prosfeh druhych. Je totiz vice nez zjevné, Ze hekist sodasné doby
piinasi mnoha askali, socialni nespravedinosti ailpzdz tohoto dvodu vznika nutnost

p&e o osoby a skupiny osob, které se sami o seb&aioio postarat.

Je ulohou celé spaleosti, aby s vyuzitim poznatksociélni pedagogiky navazala nseni

cirkve ve vycho¥ a pomoci druhym.

Socialni pedagogika je vlast@ivotni pomoci lidem, ki@ si sami pomoci nedokazou nebo
nemohou. Hstup katolické cirkve v oblasti socialni a chditai se ubird stejnym
smérem. Pokud byeska a vlasthi celoswtova spolénost dokazala postupyadhto tak
rozdilnych a fitom tak podobnych jistupi a weni vhod® zkombinovat, vedlo by to

rozhodré ke zlepSeni celkového staveiské spolénosti.
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ZAVER
Zawrem této diplomové prace bych &hkonstatovat, Ze jsem v {dséhu jeji pipravy
a realizace #l moznost se seznamit s pr@ acela novym a velmi nafalijicim prostedim

charitativni a socialni pradgémskokatolické cirkve.

V oblasti teoretické jsem & moznost nahlédnout do teoretickych zaklagbcialniho

uceni cirkve a pladocenit jeho vyznam pro séasnou spokanost.

Y4

Teoretickacast prace dava, v alespmmezeném gfitku, moznost pochopit, Zeho
prameni sotasny @istup cirkevnich charitativnich organizaci k mawpéni svého &elu
a o jaké prameny a moralni instituty se ve &wiosti opira. Vyplyva z niiejme, Ze
oblast zkvalitovani mezilidskych vztahse @enim cirkve tahne jakdervena nit jiz od
pocatku jeji existence, nicmércilené prosocialni vztahy jsou doménou konce fiets
a zejména pak stoleti dvacatého, v souvisloging pape# formou vydavani encyklik

reagujicich na zhorSovani mezilidskych vztah

V teoretickécasti prace je také poukazano na mnozstvi cirkevmighnizaci, které se jiz
po desetileti intenzivhzaobiraji socialni a charitativni praci u nas sve.

Prakticka cast byla zarrena nacinnost DCH Litongtice. V jeji prvnicasti jsem se
soustedil na popis organizace jako takové, na jeji stmuka na v¥et jednotlivych aktivit,
které DCH provozuje. V tétdasti ne pii pripraw a shromafovani material ohromil
jejich paiet a rozmanitost. Sdasti tohoto bloku prace byl i sty nastin moZnosti
rozvoje kooperace mezi statem, krajem, obcemi a DRé&kolik je uskuténitelny, je

samozejmg otazkou.

7 v Z

V druhé polovig praktickécasti prace jsem se zafil na Seteni provadné kvalitativni
formou, tedy nestrukturovanymi rozhovory a pozorowa a zamifené na zhodnoceni
motivace a podminek prace z&smand DCH Litomeéfice. Tatoc¢ast byla z mého pohledu
nejvice inspirujici aiinesla do jisté miryigkvapive zji&ni o vysoké urovni zasstnané
jednotlivych z@izeni DCH. U mnoha lidi bylo shledano Zivotni traunvedouci
k transformaci jejich myslentéjmz je naplgna typika katolického smysleni.

V samém zakru praktickécasti prace je zazena kratka Uvaha na téem&gahu mezi

socialni pedagogikou a socialnirtenim cirkve.
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Na samém konci musim konstatovat, Z@ava a realizace této prace, layla caso¥
i studijré velmi nar@na, byla zarouve nesmirg obohacujici po lidské i profesni strance.

Ani ja sam jako autor nejsem schopéakpaiit katolickou virou dany zjsob smysSleni.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOL U A ZKRATEK

DCH Diecézni charita
Mt Evangelium podle Matouse

Mk  Evangelium podle Marka
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Prilohac. 1.......... Kodex charityCeskéa republika



PRILOHA P |: KODEX CHARITY CESKA REPUBLIKA

Kodex Charity Ceska republika

Preambule

1. Tento kodex je &en v prvnirade vSem dobrovolnym i placenym pracovimik
Charity CR (dale jen Charita), ki€ jsou jakymkoliv zgsobem zapojeni do jeji
dinnostf®. Jim chce Kodex umoZnit a usnadnit identifikapbslanim Charity, jejimi
zdsadami a hodnotami, a zaravposkytnout zakladni kritéria, podle kterych seimaj

orientovat [ své praci.

2. Kodex poskytuje uzivadeh charitnich sluzeb informaci o zasadnich vlastdst

a povazedchto sluzeb a umaaje jim tak kontrolu nad kvalitou sluzeb.

3. Kodex zprosedkovava obraz Charity, jako instituce katolickdwe®, celé spolosti.

4. Kodex Charity fedstavuje ideal dasti kazdého jednotlivce na jejim dile a ideal jeji

¢innosti jako instituce.
1. Poslani a cile Charity, zakladni zdsady a hodtyg kterymi se charitni sluzbaridi
Poslani a cile Charity

1.1. Poslani Charity prameni z géeni katolické cirkve 8t ve swt¢ dobro, spravedinost
a nadji. Vtomto svém ukolu nasledujerigladu JeziSe Krista, kteryghem svého
Zivota slouzil mnoha lidem v nouzi, pomahal druhyamby n€li Zivot v plnosti,
a svym dednikam ulozil prikdzani lasky k Bohu a bliznimu jako nejvysSi

piikazani?’

% 7de se nevztahuje natipadné externi spolupracovniky na mistni Grovnip{nanuslimskéhodi
buddhistického vyznani), které si Charita v dar@litc miZze ,najmout” na konkrétni a ohr&einé ukoly.
Takovi eventualni spolupracovnici nejsou pracovi@karity CR.

27 Jednou z hlavnich oblasinnosti cirkve, spolu s @tbvanim svéatosti a 2stovanim slova, je uplavani
lasky k vdovam a sirofim, viici uvézrénym, nemocnym, péebnym vSeho druhu. To pak podstat cirkve
stejre jako vysluhovani svatosti a &tovani evangelia. Cirkev nesmi opomijet sluzbuylastejré jako
nesmi opomijet vysluhovani svatosti a sluzbu slfEacyklika Deus caritas est, 22 — dale DCE)

Cirkev nendze byt nikdy zprosha Ukolu uplatovat lasku ve form organizované aktivity &ticich. (DCE,
¢.29). Dle rozhodnuti Ustavniho soudu je Charitatésti struktury Cirkve.



1.2 V souladu s paenim katolické cirkve chce Charita byt viditelnymamenim BozZi
lasky (aritas) ke swtu acloveku®®, zejména k chudym, slabym, trpicim a jakkoliv
jinak ohroZzenym lidem v nasi zemi i v zahtdnve smyslu evangeliasiov. Mt 25,
40).%°

1.3 Ceska biskupska konference a diecézni biskupové&éra §zemi #izuji Charitu jako
dulezity nastroj charitativni sluzby katolické cirkve

1.4 Své poslani uskuttuje Charita zejména prdstnictvim materialni, socialni,
humanitarni, rozvojové, psychické a duchovni ponmmtebnym lidem a row¥

prostednictvim Gsili o spravedi&si podminky ve spot@ostr®.

1.5 NejvlastgjSim cilem charitnich sluzeb je ochratlveéka v jeho dstojnosti od
poceti az po firozenou smrt. Tam, kde s#ovék ocita v fiznorodych situacich
ohroZeni nebo nouze, jsou pracovnici Charity zavapdskytovat mu &innou

pomoc a zarovepodrécovat jeho samostatnost a schopnosti svépomaoci.

1.6 Charita respektuje, Zéyndnim mistem uplébvani ,caritas” je firozené socialni
prostedi farnich spolkenstvi. Charita nenahrazuje osobni a reegpsitelnou
odpowdnost kazdého fkeg'ana za sebe samotného a za sluzbu bliznim, ale svou
¢innosti ji podporuje a doplije tam, kde sily a schopnosti jednotliveaebo mistnich
farnich spoléenstvi nestd nebo tam, kde je pi@ba zajistit odborny charakter
sluzby.

1.7 Charitni sluzba je zaloZena na respektovarirapE a rozvijeni prozenych prav
kazdéhotloveka® a na kex’anském pojeti etickych hodnot, zakotvenych v Pismu

svatém a v dokumentech socialnitieni katolické cirkvé?

%8| kdyz je identita Charit{’R zaloZena naboZensky a charithé@beni ji nerize ponechavat stranou, jeji
pracovnici musi ve vSech svych pracovnich postupesrektovat nabozenské vyznani, hodnoty a nazorovo
orientaci klienti a charitni pomoc se nesmi nikdy akiinpo ani nepimo stat prosedkem ziskavani novych
véficich a vnucovani viry cirkve. Pracovnik Charity, kdy je vhodna doba o Bohu mluvit a kdy je zase
spravné o &m mikcet a nechat promlouvat pouze lasku“ (D€E31c).

29 Dokud tedy mame je&teas, prokazujme dobro viem, ale zwéasm, kdo virou paf s nami do stejné
rodiny.” (Gal 6,10).

%0 Charita ovliiuje a spoluutv socialni politiku, upozdiuje veejnost na existujici formy a rozsah nouze,
podporuje solidarni postoje ve spifiesti.



1.8 Charitni sluzba je poskytovana lidem v ohroZestio nouzi bez ohledu na jejicéky
pohlavi, politické smysleni, rodinné ugadani, zdravotni stav, sexualni orientaci,
socialni a ekonomickou situaci a postaveni, jejmislusnost k etnické nebo
narodnostni mensin vire, nabozZenstvi a kulte. Charitni sluzba v zahr&ni je

vykonavana s respektenidr domacim kulturdm a naboZzenskym vyznanim.
Zasady

Mezi nize uvedenymi zasadami a hodnotami Charistugx vztah. Oboji poskytuji
Charite etické a strategické vychodisko jeji prace. | kgydeni mozné odbtbvat, je
vhodné je odlisit. Z&sady jsou prvnim a zdsadnéfitkem hodnoceni spaienskych
jevii i charitnich sluzeb. Jejich praktické uplavani je pedpokladem napbvani
hodnot Charity. Prameni z evangelijniho poselst\doaalniho deni katolické

cirkve:

1.9 distojnost lidské osoBiy
1.10  spoléné dobrd*
1.11  solidarit®

%1 Jak jsou vyjateny v dokumentech tdeZitych pro praxi charitniho pracovnika, a ttegevsim ve
VSeobecné deklaraci lidskych prav, Chditiskych prav Spojenych narbch v Umluw o pravech déte

a daldich mezinarodniateklaracich a dmluvach. Dale &di Ustavou, Listinou zakladnich prav a svobod
a dalSimi zadkony tohoto statu, které sedthtio dokumerit odvijeji.

32 Shrnuté WKompendiu sociélni nauky cirkvéarmelitanské nakladatelstvi, 2008. Déle jen ,KSN

¥ Kazdyclovek, nezavisle na svém psychickém, morélnim, socidlfijzickém stavu, je jedi@ou osobou,
jiz prislusi nezcizitelna a nemanipulovatethigstojnost, zakladajici jeji nevyslovnou hodnotu, garantowano
Bohem. Kazda osoba je olfdaa pravy i povinnostmi. Respekt &stiojnosti osoby zakazuje ,getiovani*
potrebnych na pouhé objekty charitni¢péa soucitu, ale naopak vyzaduje podporu jejichogobsti
a odpo¥dnosti. Charita usiluje o odstrar ponizujici chudoby, kterd je v rozporu istbjnosticlovéka.
Charitni pracovnik jedna tak, aby chraniktbjnost a zdkladni lidska prava svych klier€hrani klientovo
pravo na soukromi a tdérnost jeho sdeni. Charitni pracovnik fstupuje ke klientovi v duchu
rovnocenného partnerstvi, které se zaklada naéslieigké distojnosti kazdéhdlovéka.

% Spolainé dobroje souhrn podminek Zivota spat@sti, za kterych se mohou jednotlivci i sociakuisiny
rozvijet. Sociélni nauka katolické cirkve tvrdi, kazdy ¢lovék, aniz by byl ®kdo zvyhodiovan nebo
vylu¢ovan, musi mit moznost/pravo dosahnout vSeho, tielpge ke svému rozvoji a naphi (vzclani,
bezpé&i, zdravotni pé, prostedky nutné k Zivotu atd.; alespw zékladnim rozsahu), a také ze vSem je
uloZena povinnost nasadit se za prava druhychisledku této zasady jakékoliv ekonomické, socialni,
politické ¢i kulturni struktury, které brani prosazovani sginosti je teba povazovat zai¥né.

% Solidarita ,neni... jen prchavy soucit nebo povrchni dojeti mé, tykajicim se mnoha blizkych nebo
vzdalenych osob. Naopak, je to pevna a trvald odnodt usilovat o...dobro vSech i jednoho kaZzdého,
protoze vSichni jsme odpéani za vSechny” (KSNC¢. 193). Solidarita je postojem nikoliv sympatiee al
spiSe empatie, s niz se snazime vcitit do situhoeych a pdebnych a vidt swt z jejich perspektivy.
Solidarita v Chartt je zejména solidaritou s chudymi. Narok na pombarly maji gednostg ty osoby a ty
rodiny, které ve svém okoli nebo v systému sodiélriabezpgeni nenalézaji zadnaii dostaténou pomoc.



1.12  subsidiarit¥
1.13 kvalita’

Hodnoty

1.14  pravd®

1.15  svobod®
1.16  spravedino&t
1.17  lask&

Charita se musi nasazovat za lidi,rktaji na okraji spolénosti, nemaji ve spateosti ,hlas" a nemohou si
sami pomoci. Charita podporuje jejich prava a padleadyparticipace také zapojeni do rozhodovacich
proces, které se jich dotykaji.

% Princip subsidiarity zavazuje Charitu podporovat rozvojcanské spoknosti. Je fivodns definovan
jako: ,To, co mohou jednotlivci provést z vlastmiidiativy a vlastnim fi¢inénim, to se jim nema brat
z rukou a penéSet na spalaost” (KSNC,¢. 186). Na zaklagtéto zasady musi zaravektér vyssiho stugn
poskytovat ochranu, podporu (,subsidium®) a rozakfétim nizSiho stupf V ramci pomahajicich vztéh
mezi charitnimi pracovniky a jejich klienty tatosaéla zavazuje k podfma aktivizaci vlastnich schopnosti
klienta (hledat jejich zdroje a ne nedostatky), pgzhvat je, aby se akti¢rpodileli na zréng vlastni obtizné
situace, vyrovnavat jejich Sance na uplafina zapojeni do ipozeného Zivota spaleosti a vést je
k samostatnému a odpfmnému Zivotu. V ramci struktur Charity princip sigharity vybizi — nakolik je to
mozné - k pesunu rozhodovacich proéesa nejnizsi Urovh (z centrdl na jednotliva #aeni, z narodnich
centrél humanitarni pomoci do mistnich komunit kraaci), resp. z Grovéinstituce (Charita a jeji t&eni)
do pirozeného sociélniho prdedi klienti (dobrovolnické charitni aktivity a programy v nmigth farnich
komunitach).

3" Kvalita ve smyslu Charity ma vice dimenzi. M ditnieodbornou (kvalifikované a hospodarné vyuzivani
nastrofi socialni prace, oSelvatelstvi, psychoterapie, ekonomie, pedagogiky).ala je prvotni, ale sama
0 sol& nestd&i. Ma také svou duchovni a etickou dimenzi. Dalalia neni pro Charitu&im piidanym

¢i vynucenym aktualnimi okolnostmi, nybrz musi byttgmna v kazdém okamziku profesionalnich vitah
Kvalitativni orientace Charity je zaroveyrazem keg’ansko-etického zavazkusi uzivatefim.

% CharitaCR chce srifovat kpravdé, respektovat ji a o@pédné ji doswdcovat. Jen mezilidské vtahy
zalozené na pra¥dodpovidaji dstojnostic¢lovéka. CharitaCR usiluje o transparentnost své komunikace
i prace. Ve filosofickém smyslu je pravda shodaoxgali s wcnym obsahem, oémZz vypovida.

% Svoboda je vélovéku nejvzneSejsi znamkou BoZiho obrazu a naslédmké znamenim vysoké
dustojnosti kazdé lidské osoby... Hodnota svobody... gspektovana, je-li kazdémtlenu spolénosti
umozréno realizovat své vlastni osobni povolani. “ (KSNC199,200). Charita je zavdzana podporovat své
klienty i pracovniky v uplaiovani sociélé zodpow¥dné svobody a ve vyuzivani svych vlastnich schapnos

40 Spravedinost se jevi obzvlastdileZita v dnesni dah v niZz jsou hodnota osoby, jejiistojnost a jeji
prava navzdory proklamovanym z&riim vazrié ohrozeny rozgénou tendenciifhlizet vyluing ke kritériu
uziteinosti a majetku“ (KSNC¢. 202). Spravedinost na subjektivni ravicharitni prace znamena postoj
vile, ktera respektuje druhého jako osobu. UWjpieéni a rozvoj vlastnich schopnosti kliepe tedy &ci
spravedInosti.

Na objektivni rovig charitni prace howtme o socialni spravedinosti, ktera usiluje o sediivé uspdadani
spole&nosti (na drovni obci, zemi i v mezinarodnindiitku) a vystupuje proti takovému spddmskému
a politickému vyvoji, ktery vede ke znevyhaivani osob a rodin nebo k socialnimu vyleni celych
skupin.

“lLaska je pro Charitu svrchovana hodnota, ktera dava wSs@atnim jejich smysl a spravnou miru. Ma byt
charakteristickym prvkem kvality vSech charitnicluzeb a proces Charita je peswdéena, Ze pouze



2.1

2.2

Specificky charakter charitni sluzby

Svym osobnim#fstupem vtiskuji pracovnici Charitygdnym pracovnim posttm

charakter sluzby lasky k bliznim. Toho mohou doséhtim, 7&*

a) respektuji poslani Charity a usiluji o jeho fiaphni,

b) usiluji o takovy vztah ke své praci, aby bylacx@ zangstnanim i realizaci
jejich osobniho poslani.

Charita vytvdi prostor pro vSechny lidi dobréile, ktesi
a) sphuji odborné pozadavky,

b) chgji slouzit potebnym v duchu tohoto Kodexu.
Odborné a osobnostni kvalitypracovnika Charity

Pracovnici Charity se snazina zaklad poznatk socialni prace, humanitarni
a rozvojové pomoci, psychologie, pedagogiky, teelomediciny, oSgébvatelstvi
a dalSich, o dosazeni maximéalni mozné kvality thiasluzby. K napléni tohoto cile
vedou tyto pedpoklady:

a) profesni odborno&t,

b) lidskost (ve smyslu laskavéhoigtupu a pozornostigmované druhému),

c) odpowdnost,

d) poctivost,

dobrotiva a milosrdna laska je schopna naplnit lnbgi tuzby ¢lovéka. Laska je proto vychodiskem
zékladni spirituality charitniho pracovnika bez ohledu na jeho duchoriehtaci.

42 podstatu feg’anské a cirkevni charity utigi tyto nasledujici prvky:

a)

b)

c)

Kromé odborné pipravy potebuji pracovnici fedevSim ,formaci srdce”, protoze jejich lasky
k bliznimu je disledek vyplyvajici z jejich viry, ktera se st&idnou v lasce. Proto maji byt vedeni
k onomu setkani s Bohem a Kristem, které by v mchbouzelo lasku a oteviralo jejich dusi
druhému.

Charita pispiva k utvéeni lepSiho sita tim, kdyz kon& dobro d& osob#g, se zanicenim, vSude, kde
je mozné a bez ohledu na stranické strategie agmg

Charita neni progtdkem proselytismu, ale vi, Ze nejhlubSintea@m utrpni byva nepitomnost
Boha; vi, Zze Bh je laska a Ze se dfpnriuje pra¥ v okamzicich, v nichZz se nekona nic jiného, nez
laska. Clenové maji byt svym jednanim i slovem,éemim i gikladem ¥rohodnymi Kristovymi
swedky. (srov. DCE¢.31)

43 Charitni pracovnik usiluje o systematické prohkdrd své profesni odbornosti, je zodpdny za své
soustavné celozivotni vlhvani. Je také zadouciggéo vlastni formaci duchovni. Kazdy charitni pradév
zodpovida za kvalitu sluzeb, které vramci Chaptskytuje. Usiluje o dokonalé zvladnuti své profese
a podavani profesionalniho vykonu. Charitni pradowiba na to, aby praci s klienty vykonavali vzdy
kvalifikovani a odbor# zpisobili pracovnici.



4.1.

4.2.

4.3.

e) dobré vztahy na pracovitl

f) vlastni aktivita a tviivy pristup.

Prava a povinnosti, zavazky a omezeni charitnigbracovniki
Prava

Charitni pracovnici maji pravo na
a) uznani poctivé prace ze strany svychifmehych a zastugcirkve,
b) distojné pracovni podminky,
c) maximalni moznou @#a podporu ze strany z&stnavatele,
d) odborné vzdiavani v souladu se zasadou kvality Kodexu,
e) duchovni pomoc a podporu cirkve.

Povinnosti

Charitni pracovnici
a) dodrzuji zakorfy,
b) dodrzuji interni sirnice a pracovni postupy,

c) respektuji ssdomi své i druhych.
Zavazky

Charitni pracovnici se trvale snazi

a) odpo¥dre a swdomit plnit veSkeré pracovni povinnosti,

b) o to, aby ve vztahu mezi nimi a jinymi organiai, poskytujicimi podobné
sluzby, nepevladla rivalita a nekonstruktivni konkurence,

c) dbat o dobrou p@sgt a dobré jméno Charity.

4 Charitni pracovnik se na pracovisti chovéfest, korektré a kolegial#. Respektuje znalosti a zkugenosti
svych koled. Vykonava a roz$iije spolupraci, ktera vede ke zvySovani kvalityhyt@vané sluzby. Charitni
pracovnik respektuje rozdily v nazorech a praktitik@osti koledi, odbornych i dobrovolnych pracoviiik
Kritické pripominky vyjaduje na vhodném mista vhodnym zfisobem. Pracovnici jednotlivych Charit
vzajemré spolupracuji aiedavaji si zkusenosti.

4> Nejsou li v zasadnim rozporu s etickymi zasadaatolické cirkve, jako by tomu eventu&lmohlo byt
nag. v poradenstvi, které nabizi jaki@Seni umly potrat, nebo euthanasie, tolerovaté nabizena
v zaizenich pro seniory.



4.4. Omezeni

Charitni pracovnici nes#ji

a) svym jednanim porusovat svobodu, pravaiastajnost druhych lidi, zejména
uzivateh charitnich sluzeb a #aeni, svych spolupracovrila podizenych,

b) byt svymi soukromymi, mimopracovnimi nebarej@ymi aktivitami v zasadnim
rozporu se zakladnimi&g'anskymi zdsadami a hodnotami,

c) svym jednanim a skutky ohrozihnost charitnich sluzeb aftzenf®.

5. Uvedeni Kodexu do praxe

Arcidiecézni a diecézni Charity nesou odfmnost za to, aby vedouci charitni
pracovnici byli stimto Kodexem seznamovani a wjeuchu formovani.

S ohledem na ostatni pracovniky lezi odfgmost na managementu mistnich
Charrit.

Kodex Charity Ceska republika nabyvé ciinnosti schvalenimCeskou biskupskou
konferenci a podpisenigdsedyCeské biskupské konference.

V Praze dne 21. ledna 2009

Mons. Jan Graubner

predsedaCeské biskupské konference

4% Charitni pracovnik neovlije politicky nazor spolupracovnikani klienti. Politické pgeswdenti ¢i
zantteni nebo dalSi wejné aktivity pracovnika nesmi mit negativni vli@ pracovni vztahy a pracovni
zaazeni v Charé. Politické geswdceni charitniho pracovnika nebo jehorejeé misobeni nesmi vést
k nerovnému fistupu kélovéku (& je to spolupracovnik nebo uZivatel sluzeb). Raléi aktivity charitni
pracovnika nesmi mit negativni vliv na kvalitu pgskanych sluzeb.



