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Téma BP:

Identifikace cilovych skupin zakaznik{ pro spoleénost ContiTrade Services s.r.o.

Kritéria hodnoceni: Pocet bod (0 - 10)
1 Narocnost tématu prace 8
2 Splnéni cil(l prace 8
3 Teoretickd ¢dst prace 8
4 Prakticka ¢ast prace 8
(analyticka ¢ast)
Prakticka ¢ast prace
5 G T 8
(Fesici ¢ast)
6 Formalni Grovern prace 8
CELKOVY POCET BODU -

(0-60)

Hodnoceni jednotlivych kritérii:

0 bodu nesplnéno
{odpovida stupni ,,F* podle ECTC)

1 -2 body spin&no pouze na trovni zékladnich poZadavkd
(odpovida stupni ,,E” podle ECTS)

3 -4 body spIinéno s vyraznéjsimi, ale ne kritickymi nedostatky
(odpovida stupni ,,D” podle ECTS)

5 -6 bodi spinéno, nedostatky neovliviiuji podstatné celou préci, zejména vysledky
(odpovida stupni ,,C" podle ECTS)

7 — 8 bodl spInéno zcela bez vyhrad
(odpovida stupni ,,B“ podle ECTS)

9 - 10 bodu splnéno nadstandardné
(odpovida stupni ,,A” podle ECTS)




Pripominky k praci:

Bakalafska prace ma za ukol identifikovat cilové skupiny zdkaznik(i pro spole¢nost
ContiTrade Services s.r.0. Dané téma je v souladu se studijnim oborem autorky a cil prace
byl splnén.

Teoreticka Cast je v souladu s praktickou ¢asti a vychazi z dostatecného mnozstvi zdroju.

V praktické casti je charakterizovana spolecnost, sluzby a produkty spoleCnosti. Nasleduje
popis stavajicich zdkaznik(, identifikace cilovych skupin zakaznikd s rozdélenim na sluzby
pneuservisu a autoservisu a prodej zbozi. U kazdé skupiny je provedena charakteristika
sluzeb, SWOT analyza s porovnanim s konkurenci (nabidky, cenové relace) a navrh
marketingové komunikace.

StéZejni casti prace jsou doporuleni pro pneuservis, autoservis a nakup produktl se
zamérenim na cilové skupiny zakaznik(. Prace je logicky uspofadana. Po formalni strance je
v poiadku.

Otazky k obhajobeé:

1. Kdo je nejvétsim konkurentem spolecnosti?
Které radio by bylo nejvhodnéjsi pro osloveni zakaznika?
Co je konkurencni vyhodou spolecnosti?

Co je nejvétsi slabinou spole¢nosti?

ranl Al

Préace spliiuje kritéria pro obhajobu BP.
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