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ABSTRAKT

Diplomova prace s nazvem Navrh na feSeni kolektivniho vyjednavani v neziskovych orga-
nizacich je, jak uz sam jeji ndzev napovida, zamétena na problematiku uzavirani kolektiv-
nich smluv v neziskovych organizacich. Teoreticka cast je tematicky rozdélena do dvou
¢asti. Prvni ¢ast se zabyva predevsim legislativou v oblasti kolektivniho pracovniho prava,
zejména kolektivnim vyjednédvanim podle zakona o kolektivnim vyjednavani, dale otdzkou
odborovych organizaci, kolektivnich smluv a kolektivnich pracovnich sporti. Druha ¢ast se
vénuje charakteristice a ¢lenéni neziskovych organizaci. Predmétem praktické ¢asti je ana-
lyza rozhovora s piedsedy odborovych organizaci a tfediteli neziskovych organizaci. Vy-
stupem je navrh opatieni, jak zlepSovat a zefektivnit kolektivni vyjednavani v neziskovych

organizacich.
Klicova slova

Kolektivni pracovni pravo, kolektivni vyjednavani, kolektivni smlouvy, odborové organi-

zace, neziskové organizace

ABSTRACT

The Diploma thesis named " Concept of solution to collective negotiations in non-profit
organizations " is, as its name suggests, focused on matters concerning collective agree-
ments in a non-profit organisations. The theory section is thematically divided into two
parts. The first part is focused mainly on legislation regarding collective labour law, par-
ticularly collective negotiations in accordance with collective negotiation law, it then
addresses union organizations, collective contracts and collective labour conflicts. The
second part focuses on the characteristics and structure of a non-profit organisations. The
subject of practical part is an analysis of interviews with the chairperson of the union orga-
nizations and directors of a non-profit organisations. The aim is the proposal of measure of
how to improve and make more efficient collective negotiations in a non-profit organisati-

ons.
Keywords

Collective labour law, collective negotiations, collective contracts, union organisations,

non-profit organisations
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UvVOD

Pravo svobodného sdruZzovani a hajeni socialnich a hospodaiskych prav bylo, je a bude
téma stale aktualni a diskutované. Problematiku odbori, potazmo kolektivniho vyjednava-
ni a kolektivnich smluv, které by mély byt garanci dobrych a dastojnych pracovnich pod-
minek, jsem si vybrala proto, ze pracovnépravni institut kolektivni smlouvy povazuji za
zasadni a dulezity.

Osobné jsem si téma kolektivniho pracovniho prava a jeho nejzasadnéjSiho prvku, kterym
bezesporu je pravo odborovych organizaci na kolektivni vyjednavéani, vybrala také
z divodu vyrazné nejednotnosti Ceské spolecnosti V ndzorech na tuto problematiku.
V soucasné dob¢ jsou v otdzce odborl a jejich prav dva protichiidné proudy nézori. Na
jedné strané existuji zastanci odborového sdruzovani, podle kterych jsou odborové organi-
zace uCinnym prostiedkem kontroly dodrzovani pracovnépravnich piedpisii ze strany za-
meéstnavatele a efektivnim nastrojem hajeni prav a zjmt zaméstnanct. Na strané druhé se
Ize setkat s absolutnim nerespektovanim a odmitanim odbort, jako protipdlu principt pod-
nikdni a soukromého vlastnictvi. Zastanci tohoto proudu odbory oznacuji za prezitek ko-
munistického reZimu a ztotoznuji odborové organizace s Revolu¢nim odborovym hnutim,
které, i kdyZ se jednalo o nestranickou organizaci, vyuzivala ve sviij prospéch Komunistic-
ké strana Ceskoslovenska. Nutno viak podotknout, Ze pravé odbory byly jednim z aktért
sametové revoluce, a proto se 1 odborafi ptimo zaslouzili o pad byvalého komunistického

rezimu.

Dalsim diivodem vybéru tohoto tématu je moje osobni angazovanost v odborové organiza-
ci. Zhruba pted péti lety jsem odbory v neziskové organizaci poskytujici socidlni sluzby
spoluzakladala. Kolektivniho vyjednavani jsem se zucastnila né€kolikrat a z vlastni zkuse-
nosti mohu potvrdit, ze kolektivni vyjednavani je procesem nesnadnym, a to mj. i z divodu
absence odborné literatury a metodiky na téma kolektivniho vyjednavani v neziskové or-

ganizaci.

V teoretické ¢asti diplomové prace se budu zabyvat kolektivnim pracovnim pravem obec-
né. V prvni kapitole vymezim pojmy z oblasti kolektivniho pracovniho prava, kolektivniho
vyjednavani a kolektivnich smluv, také okrajové nastinim moznosti feSeni kolektivnich
pracovnich sport. Pfesto, ze to z nazvu diplomové prace ptimo nevyplyva, se v prvni kapi-
tole rovnéz zminim o jednotlivych subjektech zastupujicich zajmy zaméstnancu, predevsim

u odborovych organizaci, resp. jejich principi a pravomoci, dale pak nastinim mozné fak-
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tory, které zaméstnance ovliviiuji v rozhodovani, zda vstoupit ¢i nevstoupit do odborové
organizace, a vymezim pojem socialni dialog. Ve druhé kapitole teoretické Casti stru¢né
charakterizuji neziskovy sektor, véetné jeho zakladniho ¢lenéni. V praktické Casti diplo-
mov¢ prace je cilem u vybraného vzorku feditelti neziskovych organizaci a predsed odbo-
rovych organizaci pusobicich v neziskovém sektoru zjistit a interpretovat mozné faktory,
které ovliviji proces kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich. Cilem projek-
tové casti je navrh opatfeni, jak =zlepSovat a zefektivnit kolektivni vyjednavani

Vv neziskovych organizacich.

V tvodu je dilezité zminit skute¢nost, Ze pracovni podminky, ve kterych v souc¢asné dobé
pracujeme, nebyly v minulosti samoziejmosti, ale jsou vysledkem tvrdé prace pravé odbo-
rt, které se v nasi zemi zacaly utvatet v priabchu 19. stoleti v souvislosti se silicim hnutim
predev$im manualné pracujicich zaméstnanct. Jejich prioritnimi cili byly lepsi pracovni a
mzdové podminky, lepsi bezpecnost prace, omezovani prace déti a mladistvych a zkraco-
vani pracovni doby. Odbory se zaslouzily jiz v dobach Rakouska-Uherska o pfijeti celé
fady zékond, tykajicich se vySe uvedenych oblasti. Bojovaly tak nejen za své €leny, ale za
viechny zaméstnance.! Podminky, za kterych pracovali v minulosti napiiklad ufednici,

ilustruje obrazek 1.

Odbory jsou nyni soucasti moderni spole¢nosti. Odborové organizace jiZ nejsou omezené
pouze na zvySovani plati ¢i mezd 1 na ukor finan¢ni likvidace podniku, jejich poslanim je
nyni ,,vykonny, spokojeny a oddany zaméstnanec = spokojeny zaméstnavatel®, jejichz spo-
lecnym cilem je prosperita podniku. K naplnéni tohoto poslani miize pomoci uzavieni
oboustranné vyhodné kolektivni smlouvy, tzn. nejen v zajmu zaméstnancii, ale i zaméstna-
vatell, protoZe dobfe uzaviena kolektivni smlouva mizZe byt nastrojem ekonomického a

socialni rozvoje zamé&stnavatele i zaméstnance.

Vzhledem ke sloZitosti problematiky a jejimu rozsahu nemtize tato prace komplexné shr-
nout tak obsahlé téma, jakym kolektivni vyjednavani v neziskovych organizacich bezespo-
ru je. Cilem diplomové prace je na zakladé shrnuti teoretickych vychodisek a analyzy
rozhovoru s predsedy odborovych organizaci a rediteli neziskovych organizaci na-
vrhnout opatfeni na zlepSeni a zefektivnéni procesu Kolektivniho vyjednavani

V neziskovych organizacich.

! Historie odborii. 5 s. [on line]. c2013. [cit. 2013-02-28]. Dostupné
z: <http://oszptns.cmkos.cz/doc/Historie_Odboru_foto.pdf>, s. 1.
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Obrazek 1. Pracovni fad pro ufedniky (fijen 1870)2
e %55 = : ‘fé‘ﬁi‘jén 1870

3

Pracovni rYad pro ﬁd&yﬁniﬁy; CE : - : Fo

1. Denné& pfed zacatkem pracovni doby Jjsou povinni
tfednici dakladné zamést1 kancelar, vybrat1 popele
z kamen a utfiti prach.

2. Ufrednici zodpovidaji dale za to, zZe kanceléfibude
vZdy radné wvytopena.

Pot¥ebné palivo obstaraji na svﬁj naklad. =

3. Socukromé rozhovory jsou v pracovni dobé neiédouci.

4. Radna pracovni doba jest 12 hodin dennd.

V pripadé& potieby musi kaZdy ufednik pracovati bez
vyzvani pres &as. T

5. Jak&koliv politicka &innost ﬁfednikﬁ ma za nésled‘! X
okamZité propusténi.

6. V koufeni a poZivani 11hov1n se oéekévé od ﬁiednikﬁ
zdrZenlivost.

7. K damam a vy3e postavenym osobam se Gfednik
chova slusne. . ‘

8. Jako <¢etba se doporucuje bible. : Are
Neni namitek proti Jjinym knxham, pokud jsou tyto
mravné nezavadné.

9. Povinnosti kaZdého urednika je pé&e o zdravi.

v piipadé nemoci neni narock na mzdu. i :
Kaidy afednik, ktery ma pocit odpovédnosti, by si
m&l proto pravidelné& ukladati ze své mzdy :
primé&¥enou &astku pro pfipad nemoci &i jiné = |

_ nepfedvidané potfeby. T

10. Ufednici se nesm&ji pri précx myliti.

' Kdo se pri své praci dopousti &astéji chyb,
bude propugtén.\_ 24 : :

11. Kdo odporuje Eéfovi, dokazuje timto, Ze pTred nim
nechova potiebné.ﬂcty.

) Z této skutecnosti se vyvodi disledky.

12. 0fednice jsou povinny vésti zboZny a cudny Zivot.

13. O dovolenou mohou ﬁfedniCL Zadati jen z naléhavych
rodinnych dévodui. _ 58
Tato je vSak neplacena. - .

14. Ufednici necht maji ‘stale na mysli, Ze tisice

- jinych osob ou'behotny okamzZité nastoupiti

]

2 Historie odborii. 5 s. [on line]. ¢2013. [cit. 2013-02-28]. Dostupné
z: <http://oszptns.cmkos.cz/doc/Historie_Odboru_foto.pdf>, s. 2.
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1 KOLEKTIVNI PRACOVNI PRAVO

Uvodni kapitola je tematicky rozdélena do &tyi ¢asti, jejichz cilem je objasnit zakladni po-
jmy z této oblasti jako jsou kolektivni pracovni pravo, kolektivni pracovnépravni vztahy,
socialni dialog, odborova organizace, kolektivni vyjednévani, kolektivni smlouvy, a nasti-

nit moznosti feSeni kolektivnich pracovnich sport.

Povazuji za nezbytné, abych v uvodu diplomové prace vymezila kolektivni pravo v ramci

systému prava pracovniho.
1.1 Obecny uvod do problematiky kolektivniho pracovniho prava

1.1.1 Kolektivni pracovni pravo v systému pracovniho prava

Jednim z odvétvi Ceského pravniho fadu je pravo pracovni, které Galvas charakterizuje
jako ,,soubor pravnich norem, upravujici spolecenské vztahy, které vznikaji pri namezdni

«3

prdci a vztahy s nimi uzce souvisejici.~ Z toho vyplyva, ze ptedmétem pracovniho prava

jsou pracovnépravni vztahy.

Pracovni pravo se ¢leni na tfi oblasti: individualni pracovni pravo, kolektivni pracovni

pravo a oblast zaméstnanosti.

Individualni pracovni pravo (nazyvané také pravem pracovni smlouvy) upravuje vztahy
mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem.” Kolektivni pracovni pravo (nazyvané téZ pra-
vem kolektivni smlouvy) Bélina definuje jako ,,vztahy mezi organy, které zastupuji ci re-
prezentuji kolektivy zaméstnancii, a sdruzenimi zaméstnavatelii, popripadé jednotlivymi
zaméstnavateli, jejichz hlavnim cilem je zlepSovani pracovnich a mzdovych podminek za-
méstnancii.“> Ptedpokladem pro vznik kolektivniho pracovniho prava je vznik pracovniho
prava individualniho. Oblast zaméstnanosti upravuje vztahy, které vznikaji pfi realizaci
zékladniho préva na préci, tedy vztahy, ve kterych nedochézi ptimo k vykonu prace, ale
kde vztahy slouzi k zajisStovani nebo zprostiedkovani prace, rekvalifikace apod. Jde o
vztahy, které vznikaji mezi zamé&stnavateli a jednotlivci, ¢i jednotlivei a statnimi instituce-

mi, nebo statnimi institucemi a zamé&stnavateli.®

¥ GALVAS, M., et al. Pracovni pravo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 23.

# Zakladnim pramenem individualniho pracovniho prava je zakon &. 262/2006 Sb., zakonik préce.
® BELINA, M., et al. Pracovni pravo. 4. vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, s. 427.

® Zakladnim pramenem oblasti zam&stnanosti je zéakon &. 435/2004 Sb., 0 zam&stnanosti.
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1.1.2 Pracovnépravni vztahy

Obecné se pravnim vztahem rozumi spolecensky vztah mezi vice (minimaln¢ dvéma) sub-
jekty, které maji vzdjemna subjektivni prava a subjektivni povinnosti.7 Pracovnépravni

vztah je vztah vznikajici v pracovnim procesu.

V pracovnim pravu lze pracovnépravni vztahy definovat podle prvki, jimiz jsou:

e subjekty — ucastnici pracovnépravnich vztahd, tedy fyzické osoby (jako zaméstna-
nec, zamgéstnavatel, uchaze¢ o zaméstnani) a pravnické osoby (jako zameéstnavatel,
odborova organizace a stat),

e 0bsah — obsahem pracovnépravnich vztahti jsou prava a povinnosti jejich Gcéastni-
ka,

e objekt — je to chovani ucastniki, Gcel (cil), pro ktery do téchto pravnich vztaht

vstupuj i8

Podle objektu, resp. cile, k némuz pravni vztah sméfuje, existuji dvé zakladni skupiny pra-
covnépravnich vztahtl, a to individualni a kolektivni. Individualni pracovnépravni vzta-
hy jsou vztahy, které vznikaji v souvislosti s Gcasti v pracovnim procesu mezi zaméstnan-
cem jako fyzickou osobou na strané jedné a zaméstnavatelem jako osobou fyzickou nebo
pravnickou na strané druhé.® Podle zakona & 262/2006 Sb., zikonik prace (dale jen zako-
nik prace) jsou individualni pracovnépravni vztahy pravnimi vztahy vznikajicimi pii vyko-
nu zavislé prace’®. Kolektivni pracovnépravni vztahy Ize vymezit jako vztahy mezi z4-
stupci zaméstnancli na jedné strané a zaméstnavateli na strané druhé. Nejedna se o zastu-
povani jednotlivych zaméstnanct a prosazovani individualnich z4jmu, ale o prosazovani
kolektivnich otazek tykajicich se vSech zaméstnancl (nebo alespon jejich jednotlivych

skupin).™

Z vySe uvedeného vyplyva, ze oblast kolektivniho pracovniho vztahu a vztahu individual-

niho se navzajem prolinaji a ovliviluji se.

"GALVAS, M., et al. Zdklady pracovniho prava. Plzeii: Ale§ Cengk, 2010, s. 26.

® Tamtéz, s. 26-27.

9 GALVAS, M., et al. Pracovni pravo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 132.

10§ 2 a § 3 zakoniku prace definuje zavislou praci jako praci, ktera je vykonavéana ve vztahu nadfizenosti
zaméstnavatele a podiizenosti zaméstnance, povazuje se za vyluéné osobni vykon prace zaméstnance pro
zameéstnavatele, podle pokynl zaméstnavatele, jeho jménem, za mzdu, plat nebo odménu za praci, v pracovni
dob& nebo jinak stanovené nebo dohodnuté dobé na pracovisSti zaméstnavatele, popiipadé na jiném
dohodnutém misté, na naklady zaméstnavatele a na jeho odpovédnost.

YW ERENYIL, T., et al. Zdklady pracovniho prava. Ostrava: KEY Publishing, 2009, s. 130-131.
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Obsahem kolektivnich pracovnich vztahi jsou tyto dil¢i prava:

e pravo na informace a projednani — jde o prava tykajici se zaméstnavatele ptsobici-
ho v Ceské republice a pravo na nadnarodni informace (tykajici se zaméstnavatele
piisobiciho na uzemi Evropské unie), které realizuje evropska rada zaméstnanci?,

e pravo kolektivniho vyjednavani®,

e pravo spolurozhodovani — mé zpravidla formu ptfedchoziho souhlasu odborové or-
ganizace k pravnim ikonfim zamé&stnavatele™,

e pravo kontroly — jde o pravo odborové organizace kontrolovat bezpecnost a ochra-

nu zdravi pii praci (podle § 322 zakoniku prace).’
1.1.3 Prameny kolektivniho prava

Pramenem prava obecné je zdroj, ve kterém se nachazi pravidla chovani ur¢ena subjektim
pravnich vztahi, jsou vyddvana a uzndvana statem a jejich dodrzovani je vynutitelné statni
moci. Za formalni prameny pracovniho prava jsou povazovany normativni pravni akty,
mezindrodni smlouvy, kolektivni smlouvy, vnitropodnikové pravni normy, technické nor-

my, dobré mravy™ a nalezy Ustavniho soudu CR."’

Pravni uprava kolektivniho pracovniho prava vychazi z principii obsazenych predevsim v
nekterych mezinarodnich a vnitrostatnich dokumentech, které tvoii prameny kolektivniho
pracovniho prava. Mezinarodnimi prameny kolektivniho pracovniho prava jsou:

e Vseobecna deklarace lidskych prav,

e Mezinarodni pakt o ob¢anskych a politickych pravech,

e Mezinarodni pakt o hospodarskych, socialnich a kulturnich pravech,

12 Pravo na nadnarodni informace upravuje smérnice Rady 94/45/ES a smérnice Evropského parlamentu a
Rady 2009/38/ES implementované do ¢eského pravniho fadu.

3 Blize o kolektivnim vyjednavani v kapitole 1.2.

1% Jedna se o tyto piipady: stanoveni piidélu z FKSP, zamé&stnavatel mize vydat pracovni fad jen se
souhlasem odborové organizace, zaméstnavatel urCuje Cerpani dovolené podle rozvrhu cerpani dovolenych
stanoveného se souhlasem odborové organizace, zaméstnavatel je povinen oznamit dobu Cerpani dovolené
zaméstnanci alespoii 14 dni pfedem a dalsi ptipady, které stanovuje kolektivni smlouva. Od 1.1.2012 podle
zékona ¢. 365/2011 Sb., kterym se méni zakon ¢&. 262/2006 Sb., zdkonik prace, zaméstnavatel muze
rozhodnout o tom, Ze se zamé&stnanec dopustil neomluvené absence pouze po projednani s odborovou
organizaci. Dosud to bylo jen v dohodé s odborovou organizaci.

> GALVAS, M., et al. Zdklady pracovniho prava. Plzen: Ales Cengk, 2010, s. 258-261.

® Dobré mravy nemaji sice povahu norem pravnich, ale musi byt aplikovany, kdyZ pravni norma jejich
aplikaci piikazuje. Pfikladem muize byt § 261 zakoniku prace odst. 3, ktery ptredepisuje, Ze ,,za Skodu
odpovida zaméstnanec, ktery ji zptsobil umyslnym jednanim proti dobrym mravim®.

Y GALVAS, M., et al. Pracovni pravo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 41.
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Charta zakladnich socialnich prav pralcujicich,18

e Charta zékladnich prav Evropské unie,

e Umluva o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod Rady Evropy,

o Evropska socidlni charta Rady Evropy (1961) a Revidovand Evropska socidlni
charta (1996),

e Deklarace Mezinarodni organizace prace o zékladnich principech a pravech v préaci,

e Umluva Mezinarodni organizace prace &. 87, o svobodé sdruzovani a ochrand prav
odborové se organizovat,

e Umluva Mezinarodni organizace prace &. 98, o pravu organizovat se a kolektivné
vyjednéavat,

e Umluva Mezinarodni organizace prace ¢. 154, o kolektivnim vyjednavani,

e Umluva Mezinarodni organizace prace ¢. 135, o zastupcich pracovnikd.

Mezi vnitrostatni dokumenty patfi piredevsim:
zékon ¢&. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky,

e usneseni predsednictva Ceské narodni rady ¢. 2/1993 Sb., o vyhlaseni Listiny za-
kladnich prav a svobod jako soudasti Gistavniho potadku Ceské republiky,

e zakon €. 262/2006 Sb., zdkonik précelg,

e zikon ¢. 2/1991 Sb., o kolektivnim vyjednavani (dale jen zédkon o kolektivnim vy-
jednavani),

e zakon ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani obc¢anti,

e vyhlaska MPSV CR ¢&. 16/1991 Sb., o zprostiedkovatelich, rozhodcich a ukladani
kolektivnich smluv vyss§iho stupné,

e vyhlaska ¢. 114/1991 Sb., o odméné zprostredkovateli a rozhodci, vysi poplatku za
stejnopis kolektivni smlouvy vyssiho stupné a vysi a zpisobu uhrady nékladu fizeni

pfed rozhodcem,

18 Kolektivni pracovni pravo je zde zalozeno na zékladnich pravech: pravo na odborovou svobodu, pravo
zaméstnancli a zaméstnavatell vstupovat do organizaci podle vlastniho vybéru s cilem chranit své
profesionalni zajmy, pravo zaméstnancl Ucastnit se rozhodovani, které se dotyka jejich zajmu, pravo na
svobodné a autonomni vyjednavani, pravo uzaviit kolektivni smlouvu a pravo na kolektivni akce véetné
stavky.

19K 1. 1. 2012 vstoupil v GEinnost zékon & 365/2011 Sb., kterym se méni zakon &. 262/2006 Sb., zakonik
prace, jenz upravuje podle § 4 aplikaci obCanského zakoniku v pracovnépravnich vztazich. Podle novely se
pracovnépravni vztahy primarné tidi zakonikem prace, nelze-li vSak zédkonik prace pouzit, fidi se obCanskym
zakonikem. Jde o vyslovné propojeni zakoniku prace a ob¢anského zakoniku na zéklad€ principu subsidiarity
(tzn., Ze k pouziti ustanoveni obanského zédkoniku dochézi, kdyz nevystacime se zdkonikem prace).
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e zékon ¢. 120/1990 Sb., o upravé vztahii mezi odborovymi organizacemi a zamest-
navateli — tento zakon obsahuje jen jedno ustanoveni po byvalém ROH, ostatni
ustanoveni byla zahrnuta do zakona ¢. 262/2006 Sb., zékonik prace,

viechny ve znéni pozdgjsich piedpisi.”
1.2 Kolektivni vyjednavani jako nastroj socialniho dialogu

1.2.1 Vymezeni zakladnich pojmu

Pojem socidlni dialog v ceském pravnim fadu nenalezneme, byva velmi ¢asto zaménovan s

pojmem kolektivni vyjednavani, ktery je na rozdil od socialniho dialogu zakonem uprave-

4

ny.

Oba pojmy se vSak lisi jak postavenim a rozsahem pravomoci mezi jeho tc¢astniky, tak i
ucelem. Zatimco na strané jedné je Klasickym socialnim dialogem komunikace mezi jed-
nim ¢i nékolika z moZnych subjekti na stran¢ zaméstnavatele a jednim ¢i n¢kolika z moz-
nych subjektii (tzv. ,,socidlnich partnert*) zastupujicich zajmy zaméstnanci, jejichz cilem
neni pouze kolektivni vyjednavani, ale také feSeni jakychkoliv otazek, které socialni part-
nefi povazuji za dulezité, a ve kterych pocit'uji potfebu a moznost vyjadiovat sva spole¢na
stanoviska, tak na stran¢ druhé jsou kolektivni vyj ednavani’' viechna jednani mezi ucast-
niky kolektivnich pracovnépravnich vztaht, tykajici se uzavirani, zmény ¢i plnéni kolek-
tivnich smluv. Socidlniho dialogu se mohou ucastnit na stran¢ zaméstnancli vSechny typy
jejich ,,zastupci®, kdezto ve véci kolektivnich smluv mohou jednat a Cinit pravni ukony
pouze odbory.?? 'V obou p¥ipadech se viak da Fici, Ze jde o "proces, jehoZ zdkladni charak-
ter spociva vzdy v komunikaci, resp. ve vyjednavani mezi jeho ucastniky “ 23 Ugastniky
tohoto procesu mohou byt zaméstnavatelé nebo zastupci zameéstnavateltl, zastupci zamést-

nancu a stat, resp. jeho zastupci.

Podle CMKOS socialni dialog zahrnuje dvé oblasti. Prvni je oblast poskytovani informaci

a konzultaci, druhou je pak kolektivni vyjednavani, které je nejvyznamngj$im prvkem Ko-

2 HRABCOVA, D., et al. Socidini dialog — vyjedndvani v teorii a praxi. Brno: Masarykova univerzita, 2008,
s. 35-36.

2 Autorstvi pojmu ,.kolektivni vyjednavani“ se pripisuje Beatrici Webbové, ktera jej pouzila v roce 1891 ve
své knize The Cooperative Movement in Great Britain (Druzstevni hnuti ve Velké Britanii). Zdroj: TOMES,
L., TKAC, V. Kolektivni vyjedndvani a kolektivni smlouvy. Praha: Prospektrum, 1993, s. 67.

22 Blize o odborech v kapitole 1.2.2.

2 HRABCOVA, D., et al. Socidlni dialog — vyjedndvani v teorii a praxi. Brno: Masarykova univerzita, 2008,
S. 14-15.
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lektivniho pracovniho prava.”* Podle tohoto tvrzeni je tedy kolektivni vyjednavani nedil-

nou soucasti socidlniho dialogu.

Z ekonomického hlediska je kolektivni vyjednavani ,, primé vyjedndvani mezi zaméstnava-
teli a odbory za ucelem stanoveni vysledku trhu prace, [...] tzn. za ucelem stanoveni mezd,

v . ’ ’ Y o 25
zameéstnanosti, pracovnich podminek a souvisejicich problémii.

Umluva Mezinarodni organizace prace ¢. 154, o kolektivnim vyjednavéni, definuje kolek-
tivni vyjednavani jako ,, vSechna vyjedndvani mezi zaméstnavatelem, skupinou zaméstnava-
telit nebo jednou nebo nékolika organizacemi zaméstnavateli na jedné strané a jednou
nebo nékolika organizacemi pracovnikit na strané druhé, jejichz ucelem je stanovit pra-
covni podminky a podminky zaméstnavani, upravit vztahy mezi zaméstnavateli a pracovni-
ky nebo upravit vztahy mezi zaméstnavateli a jejich organizacemi a jednou nebo nekolika

. . ;o 26
organizacemi pracovniki.

1.2.2 Subjekty socialniho dialogu

V Ceské republice se socialni dialog odehrava na étyfech urovnich. Socialni dialog na na-
rodni drovni se odehrava predev§im v ramci tripartity (téistranna jednélni).27 Socialniho
dialogu se zde ucastni nejvétsi odborové a zaméstnanecké konfederace (CMKOS - Cesko-
moravska konfederace odborovych svazil, ASO — Asociace samostatnych odborti, SP CR —
Svaz primyslu a dopravy Ceské republiky a KZPS CR — Konfederace zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazii Ceské republiky) a zastupci statu. Socialni dialog na regionalni
urovni se odehrava formou regiondlnich tripartit, které jsou ustanoveny jako sdruzeni
pravnickych osob oznacované jako ,,Hospodaiska a socialni rada®, jehoz nazev byva dopl-
nén oznacenim konkrétniho regionu. Tyto tripartity se zabyvaji feSenim hospodaiskych a
socialnich otazek daného regionu. Na odvétvové a podnikové tirovni probiha pirevazné

bipartitni forma socialniho dialogu (dvoustranna jednani), resp. kolektivni vyjednavani. Na

* DOBIAS, Z., KOLAR, Z., PAUKRTOVA, A. Socidlni dialog v otdzkich a odpovédich. 68 s. [on line].
€2010. [cit. 2012-10-15]. Dostupné z: <www.cmkos.cz/data/articles/down_2532.pdf>, s. 7.

 SCHILLER, B., R. Mikroekonomie. Brno: Computer press, 2004, s. 302.

% Clanek 2 Umluvy Mezinarodni organizace prace &. 154, o kolektivnim vyjednavani.

%" Tripartita - Rada hospodaiské a socialni dohody CR - je spoleénym dobrovolnym dohadovacim a
iniciativnim organem odborti, zaméstnavateld a vlady CR. Cilem tripartity je vzajemné respektovanou
formou dialogu dosahnout shody v zasadnich otazkach hospodatského a socialniho rozvoje a udrzet socialni
smir, jako zakladni pfedpoklad pozitivniho vyvoje ekonomiky a Zivotni urovné obcanti. Tripartitni jednani
vladé mimo jiné umoziuji trvaly ptehled o postojich odborovych a zaméstnavatelskych svazi. Socidlni
partnefi by naopak méli mit jistotu, ze budou mit moZnost své postoje prezentovat a zaroven ziskavat
informace od svych partnerti v tripartits. Zdroj: CMKOS. Tripartita. [on line]. c2012. [cit. 2012-10-16].
Dostupné z: <www http://www.cmkos.cz/o-nas/vnejsi-pusobeni/tripartita>.
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odvétvové urovni jde o jednani mezi odborovymi svazy jako zastupci zaméstnanci a za-
stupci zaméstnavatelli v konkrétnim odvétvi. Na podnikové uirovni probiha jednani mezi
odborovou organizaci anebo organizacemi ptisobici u zaméstnavatele a zaméstnavatelem ¢i

28

zaméstnavateli.” Vysledkem kolektivniho vyjednavani je podnikova kolektivni smlouva

. r o . . ’ vy v v r o -\ 29
(na podnikové urovni) nebo kolektivni smlouva vyssiho stupné (na odvétvové trovni).

Na evropské tirovni se socialni dialog realizuje tzv. Evropskym socialnim dialogem, ktery
je vyznamnou soucasti Evropského socidlniho modelu®. V Evropském socialnim dialogu
jde o jednani a konzultace evropskych socidlnich partnerd. Evropsky socialni dialog se
vede na nadodvétvové trovni (evropskymi socialnimi partnery zde jsou: EOK - Evropska
odborova konfederace, BUSINESSEUROPE - Konfederace evropského podnikani,
UEAPME - Evropska asociace femesel a malych a sttednich podniki a CEEP - Evropské
centrum podnikll vefejného sektoru) a na odvétvové Grovni (napt. ve stavebnictvi, dopravé,

bankovnictvi, obchodu a v riznych sluzbach).*

Jednotlivymi subjekty socialniho dialogu v CR, se kterymi spojuje kolektivni pracovni
pravo urcita opravnéni, jsou stat, zaméstnavatelé a jejich organizace (UiCast statu a zamést-
navatelskych organizaci v socidlnim dialogu se uskute¢fiuje predevSim prostfednictvim
tripartit), zaméstnanci, odborové organizace, rady zaméstnancu a zastupci pro BOZP. Po-
kud u zaméstnavatele neplisobi odborova organizace, rada zaméstnancti nebo zastupce pro

oblast BOZP, je zamé&stnavatel povinen informovat zam&stnance a jednat s nimi pfimo®2.

Budeme-li hovofit o subjektech socialniho dialogu a kolektivnim pracovnim pravu, jako
prvni se nam uréité vybavi subjekt odborové organizace (odbory). V Ceské republice je
zékladnim elementem odborové struktury praveé zékladni odborova organizace, kterd pliso-

bi u konkrétniho zaméstnavatele. Zakladni nebo mistni odborova organizace je nejrozsiie-

% STRANSKY, J., et al. Socidini dialog v Ceské republice (ucebni manudl). Praha: CMKOS, 2008, s. 8.

2 Blize o kolektivnich smlouvach v kapitole 1.3.

% Evropska odborova konfederace definuje Evropsky socialni model jako ztdlesn&ni spole&nosti ,, spojujici
udrzitelny hospodarsky rist se stiale se zlepSujicimi Zivotnimi a pracovnimi normami, vcetné plné
zameéstnanosti, socialni ochrany, rovnych prilezitosti, kvalitnich pracovnich mist, zaclenéni do spolecnosti, s
otevienym a demokratickym procesem tvorby politiky, ktera plné zapojuje obcany do rozhodnuti, ktera je
ovliviwji. ...konzultace pracovnikii, kolektivni vyjednavani, socidalni dialog a dobré pracovni podminky jsou
klicové pro prosazovini inovaci, produktivity, konkurenceschopnosti a rustu v Evropé.” Zdroj:
KUBINKOVA, M., HEPPNEROVA, D., HEJDUKOVA, J. Socidlni dialog v praxi zaméstnavatelii a
zaméstnancii (u¢ebni manudl). 1. vyd. Praha: Educa Sevice, 2007, s. 9.

31 CMKOS. Evropsky socidlni dialog. [on line]. ¢2012. [cit. 2012-10-17]. Dostupné

z: < http://www.cmkos.cz/evropske-a-mezinarodni-vztahy/evropska-unie/evropsky-socialni-dialog>.

%2 Okruh povinné predavanych informaci je stanoven predeviim v § 276-280 zakoniku prace.
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n¢jsi formou zaméstnaneckého zastoupeni u nas. VéEtSina z odborovych organizaci se dale
ptevazné sdruzuje do odborovych svazli, zaméfenych zpravidla podle primyslového od-
veétvi nebo profesniho zaméfeni. Odborova organizace je diilezitym partnerem procesu
kolektivniho vyjednavani na podnikové trovni. JelikoZz odborové organizovani jsou pie-
vazné obcané, ktefi jsou zaméstnani, prosazuji tak zajmy, které vyplyvaji z jejich pracov-
népravniho vztahu k zaméstnavateli, proto jsou zajmy hajené odborovou organizaci odvo-

zené zejména z profesi svych c¢lent.

Pokud jde o vymezeni pojmu odborova organizace, piesna zakonna definice neexistuje.
Podle Hrabcové ji lze -charakterizovat jako ,,zdjmovou organizaci, vytvorenou
K prosazovani a ochrané hospodarskych a socidalnich prav a zdjmii svych ¢lenii. [...] vystu-

puje ex lege jako socidlni reprezentant hospodarskych a socialnich zajmii vSech zameést-

Pti prosazovani a ochrané vyse uvedenych z4jmt muize dojit a Casto dochazi ke stretu za-
jmu odborti a managementu. Podminkou feSeni téchto situaci je najit misto, kde se nachazi
mira uspokojeni narokd, ktera je socialn€ a ekonomicky piijatelnd pro zameéstnance, a mira
nakladd, ekonomicky pfijatelnych pro zaméstnavatele. Jedna se o tzv. ,socidlné-
ekonomické optimum®, coz je prunikovy bod zajma obou smluvnich stran, resp. social-
nich partnert. Pfi dosazeni socidlné-ekonomického optima jsou potieby i z4jmy obou stran

. ;2 coy s 34
napliiovany, tento stav se nazyva socialni smir.?

Je dilezité, aby manazefi, ktefi vétSinou a pochopitelné nejsou ¢leny odborovych organi-
zaci®, vénovali pozornost vztahiim s odbory a pfedchazeli tak situacim, kdy mtze byt so-

cialni smir ohrozen.

VIa&¢&il uvadi, Ze manazefi se podle vnimani funkce odbort déli do dvou skupin. Prvni sku-
pina manazerti se domniva, Ze odbory neposkytuji zadné¢ vyhody a proto neni divod se
Vv nich organizovat, podle druhé skupiny jsou naopak vyhody, poskytované odbory, nad-
mérné a nepfiméfené ,,vydobytky socialismu®. VI4¢il také uvadi, Ze liberalisticky oriento-

vani manazefi odbory nepovazuji za nezbytnou soucast demokratické spolecnosti, protoze

¥ HRABCOVA, D., et al. Socidlni dialog — vyjedndvani v teorii a praxi. Brno: Masarykova univerzita, 2008,
s. 38.

** Tamtéz, s. 19-20.

% Aktualni statistiky o po&tu manaZerii v odborovych organizacich v soucasnosti neexistuji.
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omezuji konkurenceschopnost podniku. Paternalisti¢ti manazeti povazuji odbory za insti-

. r1. s v Vv v o v e , 1oz 36
tuciondlni zlo. OvSem vétSina manazerd odbory povazuje za stale silného partnera.

Na tomto misté se zminim o moznych faktorech, které zameéstnance ovliviiuji
v rozhodovani, zda vstoupit ¢i nevstoupit do odborové organizace. Mezi faktory, které
lidi mohou primét ke vstupu do odborové organizace, patri:
e vnimani pracovnich podminek, jako je nespokojenost s piijmy, s bezprosttednim
vedenim podniku ¢i organizace atd.,
e touha Ucastnit se procesu vytvareni pracovnich podminek nebo je ovliviiovat,
e vira, ze odbory mohou zlepsit situaci (dtvétuji lidem v odborech).
Naopak faktory, pro¢ zaméstnanci do odboru nechtéji vstoupit, mohou byt:
e identifikace s managementem (zaméstnanci s pozitivnim vztahem k managementu,
ktefi jsou spokojeni s pracovnimi podminkami, povazuji odbory za protivnika),
e nesouhlasi s cili odbort, anebo
e povazuji se za odborniky a odborovou organizaci povazuji za nevhodnou pro od-

borniky.*’

Co se tyka vzniku, resp. zaloZeni odborové organizacess, jako zvlastni formy obcanského
sdruZeni, je potfeba minimalng tii ob&ant®®, z nich? minimélngd jeden musi byt starsi 18 let.
Tito €lenové, ktefi tvoii tzv. piipravny vybor, posléze pfipravi navrh stanov. Na ¢Elenské
schtizi pak dojde ke schvaleni téchto stanov a K volbé ¢lenti do organi odborové organiza-
ce. Poté piipravny vybor zasle na Ministerstvo vnitra navrh na evidenci odborové organi-
zace véetné stanov. Ministerstvo pfidéli odborové organizaci ICO, a poté se odborova ofr-
ganizace musi zaregistrovat u piislusného finan¢niho tradu. Odborova organizace je po-

vinna vést ucetnictvi.

Odborova organizace by méla fungovat na téchto principech:
e Svoboda sdruZovani — je to pravo zaméstnancl zakladat zdjmové organizace nebo
do nich vstupovat podle vlastniho uvazeni a vybéru. Odbory vznikaji na principu

dobrovolnosti. Nikdo nesmi byt nucen vstupovat ¢i vystupovat z odborové organi-

% VLACIL, J. Profesni a socidlng politické orientace Geskych manaZerti. Sociologicky casopis. [on line].
1995, ro¢. 34, & 4, s. 435-447. [cit. 2013-01-19]. Dostupné z: <http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/87-
sociologicky-casopis-4-1995/1529>, s. 441.

" KOCIANOVA, R. Persondlni ¢innosti a metody persondini préce. 1. vyd. Praha: Grada, 2010, s. 189.

% podminky pro vznik odborové organizace upravuje zakon &. 83/1990 Sb., o sdruzovani ob&an.

¥ podle § 286 zakoniku préce, je odborové organizace opravnéna jednat v pracovnépravnich vztazich, véetné
kolektivniho vyjednavani, kdyz alespon tii jeji clenové jsou v pracovnim pomeru.


http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/87-sociologicky-casopis-4-1995/1529
http://sreview.soc.cas.cz/cs/issue/87-sociologicky-casopis-4-1995/1529
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zace. Zamgéstnavatel zaroven nesmi pii vybéru zaméstnancti pozadovat informace o
¢lenstvi v odborovych organizacich. Pravidla vstupu ¢i vystupu mohou byt déna je-
din¢ vnitinimi pfedpisy jednotlivych odborovych organizaci, zejména jejich stano-
vami.

e Ochrana hospodaiskych a socialnich prav — podle Umluvy Mezinarodni organi-
zace prace C. 87 je odborovou organizaci jakakoliv organizace, ktera podporuje a
haji prava a zajmy zaméstnancli (nemohou vsak prosazovat zajmy a cile politické).

e Pravni nezavislost — odborova organizace musi byt nezavisla na jinych subjektech
(predevsim na statu a zaméstnavatelich). Pravni nezavislost je ddna zejména zptiso-
bem vzniku (bez zdsahu stitu nebo zaméstnavatele) a tim, ze odbory pfijimaji
vlastni stanovy a dalsi pravidla svého fungovani.

o Ekonomicka nezavislost — odborova organizace ma vlastni zdroje pfijmu (pfi-
spévky ¢lent, dary apod.) a musi sama hospodafit a sndSet naklady vlastni ¢innosti.
Jakmile by n&kdo (tzn. kdokoliv mimo odborii) odborovou organizaci financoval®,
m¢él by fakticky vliv na jeji ¢innost a oslabil by tak postaveni odborové organiza-
cedt

e Evidence organy statu — pti vzniku odbori je uplathovan oznamovaci princip, te-
dy po zalozeni odborové organizace ptipravnym vyborem a den po doruceni ozna-
meni statnimu organu o jejich zaloZeni vznikne odborova organizace jako pravni

osoba.*?

Odborové organizace zastavaji ve spolecnosti stale dilezitou roli, byt tendenci poslednich
let je snizovani odborové organizovanosti (v CR je dnes odborové organizovano cca 30 %

v o 43 v v v . ’ v o . . r
zamé&stnancl ). Pri¢inou poklesu poctu odborové organizovanych zaméstnanci je mj. také
fakt, ze odbory vyjednavaji i za zamé&stnance, ktefi nejsou odborové organizovani. Za pozi-

tivni povazuji, ze i ptes tyto skuteCnosti dochazi ke zvySovani divéry Ceské vefejnosti

%0 7a financovani se povazuje soustavné hrazeni nakladi na ¢innost, nikoliv dary a ob&asné prispévky.

* Umluva Mezinarodni organizace prace &. 98 povazuje za zasahovéani do odborové svobody i podporovani
odborovych organizaci finan¢nimi prostfedky nebo jinak s imyslem podfidit je kontrole zaméstnavatele.
OvSem podle § 277 zakoniku prace je zaméstnavatel povinen na své naklady vytvorit zastupcim
zaméstnancl podminky pro fadny vykon jejich ¢innosti, zejména jim poskytnout podle svych moznosti
mistnosti s nezbytnym vybavenim, hradit nezbytné naklady na udrzbu a technicky provoz a naklady na
pottebné podklady. Z toho vyplyvé, Ze odborova organizace nemusi shadnét finan¢ni prostiedky na svoji
¢innost, protoze ji ma zaméstnavatelem zajisténu.

*2 GALVAS, M., et al. Pracovni pravo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 609-615.

“ BELINA, M., et al. Pracovni pravo. 4. vyd. Praha; C. H. Beck, 2010, s. 472.
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k odborim, od roku 2000 divéra (mezisoucet ,,duvetuje) v odbory vzrostla o vyraznych
12 % (tabulka 1.).

Tabulka 1. Divéra v odbory (Sasové srovnani v %)**

1995 1996 1997 1999 2000 2012
Rozhodné ano/rozhodné duvéiuje 6 4 4 4 3 7
Spise ano/spise divéruje 31 30 33 32 28 36
Mezisoucet: Divéruje 37 34 37 36 31 43
Spise ne/spise nedivéiuje 27 26 29 27 29 24
Rozhodné ne/rozhodné nedivéruje 14 17 12 15 16 14
Mezisoucet: Neduvéruje 41 43 41 42 45 38
Nevi 22 23 22 22 24 19

Vedle odbort realizuji kolektivni pracovni pravo také rada zaméstnancii a zastupce pro
oblast bezpe€nosti a ochrany zdravi p¥i praci (dale jen zastupce pro BOZP). Vzhledem
k faktu, ze pfedmétem této prace je kolektivni vyjednavani, a pravo kolektivné vyjednavat

maji pouze odbory, zminim se o téchto dvou ,,organech* spiSe okrajové.

Rada zaméstnancii a zastupce pro BOZP nejsou a ani nemohou byt ,,plnohodnotnymi‘ za-
stupci z4jml zaméstnanct, tuto roli maji pouze Odbory.45 Nemaji pravni subjektivitu (tudiz
nemohou ¢init pravni tkony), jsou tedy oproti odboriim v nevyhod¢€. Pravdépodobné proto
zamé&stnanci davaji v praxi prednost sdruzovani v odborech. Rada zamé&stnanct je pouhym
mezi¢lankem mezi zaméstnavatelem a zaméstnanci, ktery pomahd realizovat pravo za-
méstnancll na informace a projednavani. Zastupce pro BOZP zabezpecuje pravo zamést-
nance na informace v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci. Rada zamé&stnanci,
zastupce pro BOZP i odborové organizace nejsou V Zadném vzdjemném vztahu nadfize-
nosti ¢i podiizenosti nebo vzajemné podminéné existenci ¢i vzniku (u jednoho zaméstna-

vatele mize pusobit vedle odborové organizace také rada zaméstnancli nebo zastupce pro
BOZP).*
1.2.3 Kolektivni vyjednavani podle zikona o kolektivnim vyjednavani

Podle zakona o kolektivnim vyjednavani je kolektivni vyjednavani zahajeno tim, ze za-

meéstnavatel nebo odborova organizace piedlozi druhé strané pisemny ndvrh kolektivni

* CVVM. Odbory a jejich role ve spolecnosti — kvéten 2012. 5 s. [on line]. c2012. [cit. 2012-10-19].
Dostupné z: <http://www.osunios.cz/odbory-a-jejich-role-ve-spolecnosti.html>, s. 5.

*V nevyhods jsou zastupci pro BOZP a rady zam&stnanci napf. i v oblasti projednavani a informovani, kdy
§ 287 zakoniku prace upravuje povinnost zaméstnavatele informovat odborovou organizaci a projednat s ni
(nikoliv s dalsimi zastupci zaméstnanci) dalsi zalezitosti nad ramec informovani a projednavani
upraveného spolecné€ pro vSechny zédstupce zaméstnancti v § 279 a § 280 zékoniku prace.

“® BELINA, M., et al. Pracovni prdvo. 4. vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, s. 445-451.
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smlouvy (musi byt pedlozen nejpozdéji 60 dni pied skonenim platné kolektivni smlouvy,
pokud existuje). Druhd strana je povinna na navrh nejpozdé€ji do 7 pracovnich dnti odpoveé-
dét. Pokud druhd strana névrh neakceptuje, vyjadii ve své odpoveédi navrh na zmeény, a
timto se otevira prostor ke kolektivnimu vyjednavani (stejnym zplsobem se postupuje
v uzavirani dodatk ke kolektivni smlouv¢). Pokud se odborové organizace se zaméstnava-
telem na znéni kolektivni smlouvy neshodnou, obvykle pak jedna ze stran konstatuje vznik
kolektivniho spom47. Situace vSak nemusi skoncit kolektivnim sporem, ale tim, ze zamest-
navatel stanovi mzdové a dalSi ndroky zaméstnancti vnitinim piedpisem. Zakon nafizuje

jednat o kolektivni smlouvé, nikoliv kolektivni smlouvu vyjednat.*®

Podle § 24 zakoniku prace pusobi-li u zaméstnavatele vice odborovych organizaci (jde o
princip tzv. odborové plurality®®), musi zaméstnavatel kolektivng vyjednavat se viemi od-
borovymi organizacemi.”® Organizace mohou vyjednavat spolecnd anebo jednotlive, s ci-
lem uzavtit n¢kolik kolektivnich smluv. Podminkou je, aby se kolektivni smlouvy tykaly
vSech zaméstnancl pisobicich u zaméstnavatele (pracovnici pfimé obsluzné péce, zdra-
votni sestry, zaméstnanci pradelny, uklidu atd.). Kolektivni smlouvy uzaviené u téhoz za-
méstnavatele jsou vZzdy rovnocenné, neexistuje mezi nimi vztah podfizenosti a nadfizenos-

ti.
1.3 Kolektivni smlouvy

Jak uZ bylo feceno, cilem kolektivniho vyjednavani je sjednavani kolektivnich smluv, vy-

sledkem uspésného kolektivniho vyjedndvani je tedy uzavieni kolektivni smlouvy.

Smluvnimi stranami, které mohou sjednavat kolektivni smlouvu, jsou zastupci odborového
organu (opravnéni vyplyva ze stanov), zaméstnavatel ¢i zastupce piislusné organizace za-
méstnavatelli nebo vedouci €i jiny opravnény zastupce zaméstnavatele. Stat nemulze byt
subjektem pii uzavieni kolektivni smlouvy, subjektem mize byt organiza¢ni slozka statu

. y 1
V pozici zaméstnavatele.”

*" Blize o kolektivnich sporech v kapitole 1.4.

*® ERENYI, T., et al. Zdklady pracovniho prava. Ostrava: KEY Publishing, 2009, s. 140.

* Podle Listiny zakladnich prav a svobod neni mozné, aby byl pocet odborovych organizaci jakymkoliv
zpusobem omezovan, stejné jako neni mozné zvyhodnovat nékteré z nich jak v podniku, tak i v odveétvi.

%0 Pravidlo jednat se viemi odborovymi organizacemi bylo uzakonéno nalezem Ustavniho soudu z roku
2008. Vzhledem k tomu, Ze k zaloZeni odborové organizace sta¢i pouze tfi oblané, zmafit kolektivni
vyjednavani tak miize i velmi mala skupina zaméstnanct.

L GALVAS, M., et al. Pracovni préavo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 635.
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1.3.1 Pojem a druhy kolektivnich smluv

Kolektivni smlouvu Bélina vymezuje jako ,, dvoustranné pracovnépravni vikony uzavirané
mezi odborovou organizaci nebo vice odborovymi organizacemi, a jde-li 0 kolektivni
smlouvy vyssiho stupné, mezi odborovou organizaci ¢i odborovym svazem na jedné strané
a zameéstnavateli (sdruzenimi zaméstnavatelii) na strané druhé, jejichz obsahem jsou

, . , , 52
mzdové a dalsi pracovni podminky [...].

Kolektivni smlouva podle Hrusky ,,je kompromisem mezi pozadavky odborari a mozZnost-
mi  zaméstnavatelii, upravuje mzdova nebo platova prdva a ostatni prava
V pracovnépravnich vztazich, jakoz i prava a povinnosti ucastnikii této smlouvy.

[...]kolektivni smlouva nemiize ukladat povinnosti jednotlivym zaméstnanciim. «53

Rozlisujeme dva druhy kolektivnich smluv. Tradiénim typem kolektivni smlouvy je pod-
nikova kolektivni smlouva, uzavirand mezi zaméstnavatelem ¢i vice zaméstnavateli a
odborovou organizaci nebo vice odborovymi organizacemi pusobicimi u zaméstnavatele.
Jedna se o smlouvu (dvoustranny pravni ukon), ovSem na druhou stranu jde rovnéz o pra-

men prava, proto jsou kolektivni smlouvy oznacovany jako tzv. normativni smlouvy>*.

Kolektivni smlouva vy$Siho stupné je smlouva uzavirana mezi organizaci nebo organiza-
cemi zaméstnavatelll a odborovymi organizacemi nebo odborovymi svazy. V tomto ptipa-
d¢ je zaméstnavatel povinen plnit pozadavky odbort, aniz by v jeho spolecnosti odborova
organizace vibec pﬁsobila.55 Jejich obsah vychazi predevsim z vysledki jednani triparti-
ty*®. Kolektivni smlouvy vyssiho stupné se uzaviraji pro vétsi pocet zameéstnavateld, jejich
pocet neni zakonem stanoven. Tyto kolektivni smlouvy jsou uzavirany i pro celd hospodai-
ska odvétvi nebo obory €innosti. Pro jednoho zaméstnavatele plati jen jedna kolektivni
smlouva vyssiho stupné. V piipadé, ze nedojde k uzavieni kolektivni smlouvy vyssiho

stupng, plati pro zaméstnance jen podnikové kolektivni smlouva.”’

2 BELINA, M., et al. Pracovni pravo. 4. vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, s. 482.

> HRUSKA, V. Kolektivni smlouvy a vnitini predpisy. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 13.

> Normativni povaha kolektivni smlouvy vyplyva ze skute¢nosti, Ze se vztahuje na bliZe neur&eny okruh
subjekti (kolektiv zaméstnanct, ktefi se mizou Casem ménit), kterym na zakladé této smlouvy vznikaji
soudné vymahatelna prava.

® HRUSKA, V. Kolektivni smlouvy a vnitini predpisy. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 39.

% Vysledky jednani tripartity by mély vyustit v doporudeni v1adg, aby vydala obecng zavazny pravni piedpis
nebo piedlozila jeho navrh. Tripartita mize téz dospét k dohod€, kterd nema formu obecné zavazného
predpisu, ale Clenové tripartity se svou autoritou musi zasadit, aby dohodnuté podminky byly respektovany
zejména pii tvorbé kolektivnich smluv vyssiho stupné.

" BELINA, M., et al. Pracovni pravo. 4. vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, s. 484-485.
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Podle § 27 zakoniku prace plati, ze pokud podnikova kolektivni smlouva upravuje naroky
zaméstnancll méne vyhodné nez kolektivni smlouva vyssiho stupné€, znamena to, ze v této

¢asti je podnikova kolektivni smlouva neplatna.

1.3.2 Obsah kolektivnich smluv

Predmét tipravy zavazki v kolektivni smlouvé vyplyva zejména z ptislusnych ustanoveni
zakoniku prace. Zakonik prace upravuje pouze ramec obsahu kolektivnich smluv, podle
néj58 je mozné v kolektivni smlouvé upravit mzdova nebo platova prava a ostatni prava v
pracovnépravnich vztazich, jakoz 1 prdva a povinnosti ti€astnikl této smlouvy. Na rozdil od
zavazkl upravujicich pracovnépravni naroky, které lze upravovat jen v rdmci daném pra-
covnépravnimi predpisy, lze jiné zavazky v kolektivni smlouveé upravovat pii uplatnéni
zasady, Ze co neni zakdzano, je dovoleno (touto zdsadou se vytvari pomérné Siroky prostor
pro smluvni volnost stran). Obsah kolektivni smlouvy je vZdy omezen podminkou, Ze

uprava neni v rozporu s pravnim pfedpisem.59

V kolektivni smlouvé se setkavame se tifemi druhy zavazki:

e obliga¢ni ¢ast kolektivni smlouvy, kterd zaklad4d zavazky smluvnich stran, nema
normativni povahu (neni tedy pramenem prava),

e normativni ¢ast, kterd zaklada vymahatelna prava zaméstnanct, a proto je prame-
nem pracovniho prava,

e proklamativni ¢ast také mizeme vedle téchto Casti najit v nékterych kolektivnich
smlouvach, obsahuji ujednani deklaratorniho ¢i symbolického charakteru, jeZ neza-
kladaji zdvazky a nejsou ani pramenem prava (napf. jde o ujednani, ve kterém za-
méstnavatel prohlasuje, Ze uzndva odborovou organizaci za jediného reprezentanta

svych zam&stnancit).”

Obecné lze fici, ze kolektivni smlouva obsahuje vzdy nejprve fadné oznaceni tcastnika
smlouvy, déle zpravidla pfedmét kolektivni smlouvy a upravu prav a povinnosti smluvnich
stran. Nejdulezit¢jsi jsou Casti, které upravuji prava zaméstnancii - zejména otdzky prav

zamestnancu v oblasti pracovni doby, dovolené, nahrady Skody, rovné ptilezitosti, pieka-

%8 § 23 odst. 1 zakoniku prace.

¥ MPSV. Prirucka pro persondl a platovou agendu. [on ling]. ¢2012. [cit. 2012-10-20]. Dostupné

z: <http://lwww.mpsv.cz/ppropo.php?ID=IPB069>.

% STRANSKY, I., et al. Socidlni dialog v Ceské republice (ucebni manudl). Praha: CMKOS, 2008, s. 19.
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7ek v praci, odstupného, dale ¢ast upravujici mzdové/platova® prava zaméstnanci, East
upravujici otazky péce o zaméstnance (tzn. které nesouvisi bezprostfedné s vykonem pra-
ce, ale upravuji dal§i podminky, jako je zavodni stravovéni, tvorba a Cerpani FKSP® atd.).
Dalsi obvyklou ¢asti je tprava otazek bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci. V zavéreéné
¢asti kolektivni smlouvy by mély byt feSeny otdzky ucinnosti kolektivni smlouvy, moznos-
ti jeji zmény v dob¢ uc¢innosti, zpusob feseni ptipadnych vykladovych problémi textu ko-
lektivni smlouvy, terminy a zptisob vyhodnoceni plnéni kolektivni smlouvy, seznameni
zaméstnancl s obsahem kolektivni smlouvy, a také termin pro pfedloZzeni nové kolektivni

smlouvy.®

Zakonik prace nerozliSuje mezi zaméstnavatelem podnikajicim v neziskovém nebo podni-
katelském sektoru (jak tomu bylo v § 20 zakona ¢. 65/1965, zdkoniku prace). Nyni je ve-
fejny sektor z hlediska pracovnépravnich vztahii vymezen v ustanoveni § 109 odst. 3 zako-
niku prace®. Mezi zakladni odli§nosti ve sjednavani kolektivnich smluv v soukromém
a vefejném sektoru patii:

e ve vefejném sektoru jsou podminky platu stanoveny kogentné€ a odchylit se, resp.
stanovit bliz8§i podminky pro poskytovani nékterych slozek platu, 1ze pouze v pii-
pad¢, ze to zakon umoznuje,

e ve vefejném sektoru je povinna tvorba FKSP,

e podle zédkoniku prace nelze ve vefejném sektoru zkracovat pracovni dobu (§ 79

odst. 3), dale neni mozné zavadét konto pracovni doby (§ 86 odst. 2), na vefejny

%1 Plat je finan¢ni odménou zam&stnanci statu a organizaci spravovanych nebo dotovanych statem (plat musi
byt poskytovan podle zakona a jeji struktura a vySe nemiZze byt urcena jinym zpuisobem, kolektivni smlouva
mize stanovit bliz§i podminky pro poskytovani nenarokovych slozek platu — osobni pfiplatek, odmény),
naopak mzdu dostavaji zaméstnanci u soukromych zaméstnavatelii (tito zaméstnavatelé mohou volné
V ramci zakona stanovit strukturu mzdy i jeji vysi).

%2 Podle vyhlasky & 114/2002 Sb., ktera upravuje vysi tvorby a hospodateni s FKSP v organizagnich
slozkach statu a ve statnich ptispévkovych organizacich a pfispévkovych organizacich ztizenych tzemnimi
samospravnymi celky, je zdkladnim pfidélem FKSP 1 % z ro¢niho objemu ndkladd zuctovanych na platy a
nahrady platd, popfipadé na mzdy a ndhrady mzdy a odmény za pracovni pohotovost a ddle na odmény a
ostatni plnéni za praci vykonavanou v ramci odborného vycviku na produktivnich ¢innostech zakiim ucilist’.
V podnikatelskych subjektech jsou zaméstnanecké vyhody poskytovany ze socialniho fondu, ktery je tvoien
ze zisku.

63 STRANSKY, 1., et al. Socidlni dialog v Ceské republice (ucebni manudl). Praha: CMKOS, 2008, s. 53-
108.

% Jde o tyto zaméstnavatele: stat, Gizemni samospravny celek, piispévkova organizace, jejichz niklady na
platy a odmény za pracovni pohotovost jsou pln¢ zabezpeceny z piispévku na provoz poskytovaného z
rozpoctu ziizovatele nebo z thrad podle zvlastnich pravidel pfedpist, a Skolska pravnicka osoba ziizena
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy, krajem, obci nebo dobrovolnym svazkem obci podle
Skolského zékona.
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sektor se nevztahuje institut ¢asteéné nezaméstnanosti (§ 209 odst. 1) a ve vefejném
sektoru ¢ini vyméra dovolené 5 tydnti (§ 213 odst. 2).
Pfi vyjednévani kolektivnich smluv se zaméstnavateli, ustanovenych v § 109 odst. 3 zako-
niku prace, je nutno brat v avahu, Ze jejich finan¢ni prostiedky jsou rozpocétovany, tudiz

moznosti kolektivniho vyjednavani jsou v praxi timto limitovany.®
1.4 Kolektivni pracovni spory

1.41 Pojem, druhy a zpiisoby FeSeni kolektivnich pracovnich spori obecné

Pracovnépravni spor lze podle Béliny definovat jako ,,stret zajmii nositelit prav a povin-
nosti konkrétniho pracovnépravniho vztahu, kdy alespon jeden subjekt uplatni ochranu
svého subjektivniho prava z daného pracovnépravniho vztahu predepsanou formou pred
organem, ktery je oprdvneén stiet nazori projednat a ukoncit spor rozhodnutim nebo schva-

lenim smiru [...]. «b6

Pracovnépravni spory se zpravidla rozd€luji na individualni, tj. spory vzniklé
z individualnich pracovnich vztahli (spory mezi zaméstnancem a zamé&stnavatelem vzniklé
z pracovnépravnich vztahil) a kolektivni pracovni spory, které vznikaji z kolektivnich
pracovnich vztaht, tj. spory mezi zaméstnavatelem a kolektivem zaméstnanct, zastoupe-
nym odborovymi organy. Za pracovnépravni spory se nepovazuji piipadné neshody mezi
zameéstnavateli a radami zaméstnancti (jelikoz nemaji pravni subjektivitu, nejde o spory
Vv pravnim slova smyslu), vznikajici v souvislosti s povinnostmi zaméstnavatele informovat

zaméstnance o ur&itych skutecnostech a n&které s nimi projednat.®’

Kolektivni vyjednavani je sttetem zajmi dvou vétSinou nazorové protichiildnych stran.
Z toho plyne moZznost vzniku konfliktu jako nasledek selhdni procesu socidlniho dialogu
resp. kolektivniho vyjednavani. Situace, kdy nedojde k dohodé¢ o obsahu kolektivni
smlouvy (spory o uzavieni kolektivni smlouvy, popf. spory o zménu kolektivni smlouvy),

mohou vést aZ ke vzniku kolektivniho pracovniho sporu®. Druhou moznosti je spor o pl-

% CMKOS. Kolektivni vyjedndvani aneb uplaténi rovnosti muzii a Zen v praxi (ucebni manudl). 184 s. [on
line]. c2007. [cit. 2012-10-22]. Dostupné

z: <ww?2.cmkos.cz/lidskezdroje/files/kolevyje.pdf>, s. 103.

% BELINA, M., et al. Pracovni pravo. 4. vyd. Praha; C. H. Beck, 2010, s. 538.

*" Tamtéz, s. 539.

%8 Aby mohl byt spor oznaden jako kolektivni pracovni spor, muselo by se jednat o spor mezi subjekty
kolektivnich pracovnépravnich vztaht, z nichz nevznikaji naroky jednotlivym zaméstnanctim.
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néni zavazki z jiz uzaviené smlouvy.®® Spory se mohou tykat podnikovych kolektivnich

smluv i kolektivnich smluv vyssiho stupné¢.

Reseni kolektivniho sporu probiha ve dvou fazich:

e oObligatorni je vzdy fizeni pted zprostiedkovatelem; je-li tato faze netispésna a spor
neni vyiesen, nastava druha faze,

e fakultativni, kdy je feSeni sporu odli$né podle pfedmétu: spory o uzavieni kolek-
tivni smlouvy (strany sporu mohou pozadat o vyfeSeni sporu rozhodce nebo mo-
hou spor fesit prosttednictvim stavky, resp. vyluky) anebo spory o plnéni zavazku
z kolektivni smlouvy (strany musi pozadat o feSeni sporu rozhodce). V obou pfi-

padech je mozné napadnout rozhodnuti rozhodce Zalobou ke krajskému soudu.”

Podle zpiisobu FeSeni kolektivnich pracovnich sporii mohou existovat dva druhy ko-
lektivnich pracovnich spori:
e spory podle zdkona o kolektivnim vyjedndvani: fizeni pfed zprostfedkovatelem, fi-
zeni pted rozhodcem, stdvka a vyluka, anebo
e spory, které fesi obecné soudy. Soudni ochrana kolektivniho vyjednavani je mozna
pro ty ptipady, kdy neni stanoven zvlastnim zakonem odliSny postup, za piedpo-
kladu, Ze je mozné konkretizovat naléhavy pravni zajem jedné ze stran na feSeni
sporu.
Pii feSeni sport se uplatiiuje dispozi¢ni zdsada — strany maji moZnost ve kterékoli fazi spor

v, 71
ukoncit.

1.4.2 Rizeni pied zprostiedkovatelem

Kolektivni pracovni spory jsou v prvni fazi fesSeny v fizeni pred Zprostfedkovatelem72. Re-

Seni kolektivniho pracovniho sporu pied zprosttedkovatelem upravuje § 11 a § 12 zakona o

%98 10 zakona o kolektivnim vyjednavani.

O GALVAS, M., et al. Pracovni pravo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 649-650.
""HRABCOVA, D., et al. Socidlni dialog — vyjedndvdni v teorii a praxi. Brno: Masarykova univerzita, 2008,
s. 69-70.

72 Zprostiedkovatelem miiZe byt (souhlasi-li s vykonem této ,funkce®): kterakoli fyzicka osoba, ktera
dosahla 18 let a je zpusobila k pravnim tkontim, nebo kterakoli pravnicka osoba; uréuje-li zprostiedkovatele
MPSV, pak jen fyzickd osoba zapsana do seznamu zprostiedkovateli. Pfedpokladem zapsani do seznamu
zprostiedkovatell je plnoletost, zptsobilost k pravnim tkontim, ukoncené vysokoskolské vzdélani zpravidla
pravnického nebo ekonomického sméru a osobni vlastnosti, které davaji pfedpoklady pro vykonavani
¢innosti zprostiedkovatele. Obcan, kterého strany kolektivniho sporu pozadaji o zprostiedkovani, mize
zprostiedkovani odmitnout i bez udani divodu. Zprostiedkovatel, zapsany v seznamu zprostiedkovatelt,
muze odmitnout uréeni MPSV k vykonu konkrétni zprostiedkovatelské Cinnosti jen v piipadé€, ze z vaznych
divodt do sedmi dnil namitne svou podjatost.
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kolektivnim vyjednavani a vyhlaska MPSV ¢.16/1991 Sb., o zprostiedkovatelich, rozhod-
cich a ukladani kolektivnich smluv vyssiho stupné, ktera ustanovuje zasady pro zapsani do
seznamu zprostiedkovatel 1 vyskrtnuti ze seznamu zprostfedkovateli. Pokud se odména
zprostfedkovateli nestanovi smluvné, naklady fizeni pted zprostfedkovatelem hradi kazda
strana sporu jednou polovinou. Jestlize se strany sporu se zprostiedkovatelem na odméné

nedohodnou, nélezi zprostiedkovateli odména podle obecné zdvazné vyhlasky MPSV.

V ptipadé€ sporu o uzavieni kolektivni smlouvy lze Zadost podat nejdiive po uplynuti 60
dnli od zah4jeni kolektivniho vyjednavéni, resp. od pfedlozeni pisemného névrhu na uza-
vieni kolektivni smlouvy. Ukolem zprostiedkovatele je posoudit kolektivni spor na zakladé
predlozenych podkladt a pfimét strany sporu ke smirnému feSeni. Vysledkem fizeni pied
zprostiedkovatelem je pisemny navrh zprostfedkovatele na feSeni sporu. Tento ndvrh vSak
neni pravné zdvazny a strany nemaji povinnost se jim fidit (jedna se pouze o doporucent).
Zprostiedkovatel pisemné sdéli smluvnim strandm névrh na feSeni sporu do 15 dnt ode
dne, kdy byl seznamen s pfedmétem sporu. V ptipadé, Ze strany sporu toto doporuceni
neakceptuji, je mozné fizeni pfed zprostfedkovatelem opakovat. V tomto druhém kole si
vSak strany jiz zprostiedkovatele nevoli, ale ur¢i ho MPSV." Rizeni pted zprostiedkovate-
lem je ukonceno bud’ spéSné (jestlize strany sporu piijmou navrhované feSeni zprostied-
kovatelem), nebo neuaspésné (jestlize strany nepfijmou feSeni sporu navrhované zprostied-

kovatelem, nebo kdyZz marn€ uplyne doba 30 dnti od zahéjeni ﬁzeni).74

Ukolem zprostifedkovatele jako nestranné, nezavislé a objektivni osoby neni spor vyfesit,
ale navrhnout strandm feSeni sporu, resp. najit oboustranné piijatelny kompromis. ReSeni

sporu pied zprostfedkovatelem je poslednim ,,pokusem* o smirné vyfeSeni sporu.

1.4.3 Rizeni pied rozhodcem

V ptipadé netispéSného fizeni pted zprostfedkovatelem mohou ob¢ strany sporu pozadat o
v v ’ 75 v v ’ o v ’ . v s N roox
feSeni sporu rozhodce ™. Toto feSeni sporu nemuze byt zahajeno, neprobéhlo-li fizeni pied

zprostiedkovatelem.

" ERENYI, T., et al. Zdklady pracovniho prava. Ostrava: KEY Publishing, 2009, s. 141.

" GALVAS, M., et al. Pracovni pravo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 652.

™ Podle § 13 odst. 3 a odst. 4 zdkona o kolektivnim vyjednavani miZe byt rozhodcem plnolety ob&an
zpusobily k pravnim ukoniim, pokud je zapsan v seznamu rozhodcti vedeném MPSV, stejné jako nemize byt
stejna osoba v témZe sporu zprostiedkovatelem i rozhodcem.
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Rizeni pied rozhodcem neni obligatorni, zalezi tak pouze na ivaze stran sporu, jestli se pro
toto fizeni rozhodnou. K ptfedlozeni sporu o uzavieni kolektivni smlouvy je tieba k fizeni
pied rozhodcem souhlasu obou stran, naproti tomu u sporu o plnéni zavazkt z kolektivni
smlouvy (nebo o spor na pracovisti, kde je zakdzano stdvkovat) staci, aby jedna ze stran
podala navrh na urceni rozhodce, a MPSV jej ur¢i. V druhém piipadé¢ muze tizeni pred
rozhodcem nastat i bez viile druhé strany sporu.’® Zahajeni Fizeni pied rozhodcem vylucuje
feSeni kolektivniho pracovniho sporu stavkou nebo vylukou. Z toho plyne, Ze jestlize se
strany sporu dohodnou na feSeni sporu pied rozhodcem, zbavuji se tak moznosti feSeni

sporu stavkou, ptip. vylukou.

V ptipadé, Ze jde o rozhodce, kterého smluvni strany o rozhodnuti samy pozadaly, je fizeni
zahajeno pfijetim zadosti rozhodcem (o piijeti Zadosti a sezndmeni S pfedméetem sporu se
sepisuje zapis). Pokud je na navrh jedné ze stran sporu rozhodce urcen, stanovi zakon za-
hajeni fizeni na okamzik, kdy je rozhodci rozhodnuti o ur¢eni doru¢eno. Dnem zahajeni
fizeni zaGina béZet zakonn4 lhita k vydani rozhodnuti. Rizeni pied rozhodcem je ukonéeno
vydanim rozhodnuti. Rozhodce je povinen spor rozhodnout do 15 dnii ode dne zahéjeni
fizeni.”’

Rozhodnuti rozhodce ma vazné pravni disledky:

e probihalo-li fizeni ve sporu o uzavieni kolektivni smlouvy, je doru¢enim rozhodnu-
ti stranam kolektivni smlouva uzaviena. Proti tomuto rozhodnuti neni opravného
prostiedku.

e Probihalo-li fizeni ve sporu o plnéni kolektivni smlouvy, maji strany moznost podat
do 15 dnQ opravny prosttedek (ndvrh na zruSeni rozhodnuti rozhodce) ke krajské-
mu soudu. Soud poté rozhodne usnesenim a rozhodnuti rozhodce bud’ potvrdi, ane-
bo zrusi. Proti rozhodnuti krajského soudu neni ptipustné odvolani ani obnova fize-
ni. Pfipustné by za urcitych podminek bylo dovolani, ptip. tstavni stiznost.

Jestlize krajsky soud rozhodnuti soudce zrusi, vraci se véc zpét k novému projednani té-
muz rozhodci. Ten je ve svém novém rozhodovani vazan pravnim nazorem krajského sou-
du. Nesouhlasi-li s tim, aby véc byla vracena témuz rozhodci alespoi jedna ze stran, nebo

neni-li mozné, aby spor znovu fesil tentyz rozhodce z jinych zavaznych divoda, urci se

® ERENYI, T., et al. Zdklady pracovniho prdva. Ostrava: KEY Publishing, 2009, s. 141.
""HRABCOVA, D., et al. Socidlni dialog — vyjedndvani v teorii a praxi. Brno: Masarykova univerzita, 2008,
S. 75.
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novy rozhodce podle obecnych pravidel. Nebyl-li podan ve stanovené 1hit€ navrh na zru-
Seni rozhodnuti rozhodce nebo zamitl-1i soud tento navrh nebo fizeni bylo z néjakého di-
vodu zastaveno, rozhodnuti nabude pravni moci a rozhodnuti rozhodce se tak stava zavaz-
nym. 8
Podle § 13 odst. 7 zdkona o kolektivnim vyjednavani jsou naklady fizeni pfed rozhodcem

vcetné jeho odmény hrazeny MPSV.

Nebyla-li kolektivni smlouva uzaviena ani po Fizeni pted zprostiedkovatelem a strany spo-
ru nepozadaji o fizeni pied rozhodcem, muze byt krajnim feSenim sporu o uzavieni kolek-
tivni smlouvy zaméstnavatelem vyhlaSena vyluka nebo odborovou organizaci stavka.
Stavka a vyluka je povazovana za prohru smluvnich stran a ma na ob¢ strany pievazné

neptiznivy dopad (ekonomicky, pravni aj.).

144 Stavka a vyluka

Pravo na stavku jako jedno ze zékladnich hospodatskych a socialnich prav obc¢ana je za-
kotveno v Mezinarodnim paktu o hospodatskych, socialnich a kulturnich pravech, jakoz i
v Charté¢ zakladnich socialnich prav pracovnikl. Pravo na stdvku je rovnéZ upraveno
v zékoné o kolektivnim vyj ednavani.” Stavka znamend, e ,zaméstnanci prerusili
Z urcitych ditvodit hromadne praci.* Toto preruseni neni odivodnéno jejich vili skoncit
pracovni pomér, naopak zaméstnanci pocitaji s tim, Ze po skonceni stavky budou opét pra-
ci vykonavat. Stavka jako institut kolektivniho pracovniho priava ma tyto znaky:

e (Castecné nebo Uplné pieruseni prétce80 - jedna se o prerusSeni veskeré Cinnosti za-

méstnancii souvisejici s vykonem préace anebo se zastavuji jen nékteré provozy,
e praci preruSuje skupina zaméstnancti najednou - stavka je vysledkem jednéni (vé-

domého a chténého) mnoha zucastnénymi jedinci,

® GALVAS, M., et al. Pracovni pravo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 653-654.

Pravo na stivku neni pfiznino: soudcim, statnim zastupcim, pfislusnikim ozbrojenych sil,
pfislusnikim bezpe€nostnich sborti, zaméstnancim pii fizeni a zabezpeCovani letového provozu,
zaméstnanciim zdravotnickych zatizeni nebo zafizeni socialni péce, pokud by stavkou doslo k ohroZeni
zivota nebo zdravi obc¢anti, zaméstnanctim pfi obsluze jadernych elektraren, zafizeni se §tépnym materidlem a
zafizeni ropovodl nebo plynovodul, pfislusnikim sborG pozarni ochrany, ¢lenim zachrannych sbord,
zaméstnancim zabezpecujici telekomunikacni provoz, pokud by stadvkou doslo k ohrozeni Zivota nebo zdravi
obcand, popiipadé majetku, a zamestnanciim, ktefi pracuji v oblastech postizenych zivelnymi udalostmi, ve
kterych byla ptisluSnymi statnimi organy vyhlasend mimotadna opatieni.

8 podle § 16 odst. 2 zdkona o kolektivnim vyjednavani.
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e jde o projev konfliktu skupinovych zajmt vyustény do kolektivniho pracovniho
sporu (ptipadnd odpoveédnost za stavku®* dopada jen na subjekty kolektivniho pra-
covniho prava, nikoliv na jednotlivé zaméstnance),

e je legalizovanym natlakem zaméstnancli na zaméstnavatele.

Podle naseho pracovniho prava mohou existovat dva druhy stavek (v obou piipadech
jde o stavky legalni):
e zakonem o kolektivnim vyjednavani upravena stavka tesici kolektivni pracovni
spor vznikly v souvislosti s uzavienim kolektivni smlouvy,
e zikonem pfimo neupravend stavka® jako zptsob FeSeni kolektivnich pracovnich
sporu v jinych ptipadech. Pfedpokladem je, Ze jejim diivodem je obrana sociadlnich

R , y o 83
a hospodarskych prav zaméstnanci.

Obsah prava na stdvku mé dvé roviny. Prvni rovina je pravo zaméstnance ucastnit se spolu
S jinymi stavky jako formy legalniho natlaku, které ptislusi vSem zaméstnancim (pravo na
stavku neni vazano Clenstvim v odborech). Ve druhé rovin€ jde o moznost odborového
organu organizovat a vyhlasit stdvku — je to typicky prostfedek kolektivniho pracovniho

, . . u . , TR . , .. 84
prava, jehoz prostfednictvim se individualni pravo na ugast ve stavce realizuje.?

Subjektem prava na stavku miize byt jen subjekt kolektivniho pracovniho prava. Nemtize
jim byt jednotlivec ani zastupce zaméstnancti jako je rada zaméstnancii nebo zastupce pro
BOZP, ale pouze odborovy orgéan (podle § 17 zdkona o kolektivnim vyjednavéni). Kazdy
zamestnanec ma pravo se rozhodnout, zda se stavky zacastni, nesmi byt ke stdvce pfinucen
ani mu nesmi byt branéno se stavky ucastnit. Odborovy organ nesmi zaméstnavateli po-
skytnout jmenny seznam zaméstnanct, ktefi se stavky zucastni. Stavku vyhlaSuje a o jejim
zahdjeni rozhoduje odborova organizace, jestliZze s ni souhlasi nejméné dv¢ tfetiny zamést-
nanct zaméstnavatele zacastnénych na hlasovani o stavce, za ptedpokladu, ze se hlasovani
zlcastnila alespont polovina vSech zaméstnanci zaméstnavatele, jichZ se ma stavka tykat.
Odborova organizace musi pisemné oznadmit zaméestnavateli minimalné tii pracovni dny

pfedem, kdy bude stavka zahdjena, divody a cile stdvky, pocet zaméstnanc, ktefi se stav-

81 ptipadnou odpovédnost za kodu v pritb&hu stavky upravuje § 23 zikona o kolektivnim vyjednavani.

82 \/ tomto piipadé neni jeji rezim upraven piimo zakonem a WUCastnici se fidi obecnymi zasadami
vyjadfenymi v Listin¢ zakladnich prav a svobod, generdlnimi klauzulemi zakoniku prace, mezinarodnim
pracovnim pravem, a zvyklostmi (pracovnépravnimi obyceji).

% GALVAS, M., et al. Pracovni pravo. 2. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, s. 655-661.

8 HRABCOVA, D., et al. Socidlni dialog — vyjedndvani v teorii a praxi. Brno: Masarykova univerzita, 2008,
s. 82-83.
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ky zO&astni a seznamy pracovist, ktera nebudou v dob& stavky v provozu.®*® Stavka je
ukonc¢ena uplynutim doby, na kterou byla vyhlasena, nebo o jejim ukonéeni rozhodne od-
borova organizace (o ukonceni musi informovat zaméstnavatele). V dob¢ ucasti na stavce
(podle § 22 zakona o kolektivnim vyjednavani) nepiislusi ucastniku stavky mzda ani na-
hrada mzdy. Zaméstnanci, ktery neni ucastnikem stavky, umozni zaméstnavatel vykon
prace. Pokud tento zaméstnanec nemize z divodu stavky praci konat, pfislusi mu nahrada

mzdy ve vysi prumérného vydélku. Ucast na stavee je hodnocena jako omluvend absence.

Protipolem stavky ve sporu o uzavieni kolektivni smlouvy je vyluka. Jde o ¢astecné nebo
uplné zastaveni prace zaméstnavatelem, pripadné svazem zaméstnavatell, k némuz muize
zaméstnavatel pfistoupit jako ke krajnimu feSeni sporu o uzavieni kolektivni smlouvy, ne-
dojde-li k uzavieni kolektivni smlouvy ani po fizeni pied zprostiedkovatelem a smluvni
strany nepozadaji o feSeni sporu rozhodce (v tomto piipad¢ by se jednalo o nezdkonnou
vyluku).®® Pravo na vyluku je garantovano pouze zdkonem o kolektivnim vyjednavani,
jelikoZ jej obecné nezarucuje zadny ustavni pfedpis.87 Podle § 27 odst. 3 zakona o kolek-
tivnim vyjedndvani musi zahajeni vyluky, jeji rozsah, divody, cile a jmenny seznam za-
meéstnanct, vici nimz je vyluka uplatnéna, zaméstnavatel oznamit odborové organizaci
alespon tfi pracovni dny pfedem. Ve stejné lhiité je zaméstnavatel povinen oznamit vyluku
zaméstnancim, vici nimZ je uplatnéna. Na rozdil od ucasti na stavce jde u zaméstnanct,
vuci nimz byla vyluka uplatnéna, o pfekazku v praci na strané¢ zamé&stnavatele (podle § 30
zakona o kolektivnim vyjedndvani). Zaméstnanciim po dobu vyluky ptislusi ndhrada mzdy
ve vy§i poloviny primérmého vydélku.®® Vyluka je podle § 31 zakona o kolektivnim vy-
jednéavani ukoncena, jestlize o tom rozhodl zamé&stnavatel, ktery vyluku vyhlasil. Ukonceni
vyluky pisemn¢ ohlasi odborové organizaci a zaméstnanctim, viici nimz byla vyluka uplat-

néna.

Jak je uvedeno vySe, vyluka je protipdlem stavky, je pakou zaméstnavatele vii¢i zamést-
nanctim, potazmo odborim. Existuji zasadni rozdily mezi stavkou a vylukou:

e pravo na vyluku neupravuje Zadny mezinarodni dokument,

8 BELINA, M., et al. Pracovni pravo. 4. vyd. Praha: C. H. Beck, 2010, s. 545.

8 Nezakonnost vyluky upravuje § 28 zakona o kolektivnim vyjednavani.

8 STRANSKY, 1., et al. Socidlni dialog v Ceské republice (ucebni manudl). Praha: CMKOS, 2008, s. 19.

88 \/ ptipadé nezakonné vyluky (o tom, zda je vyluka ¢&i stavka nezdkonna rozhoduje soud) zaméstnanci
prislusi ndhrada mzdy ve vysi primerného vydelku.
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e vyluku maze uskutecnit jednotlivy zaméstnavatel, kdezto stavka je ¢inem kolektiv-
nim,

e vyluka je sméfovana proti konkrétnim zaméstnanctim, byt subjektem kolektivniho
pracovniho préava jako zastupce zaméstnancu je odborovy orgén,

e nerovné ekonomické postaveni socialnich partnerti (jednotlivych zaméstnancti na

stran¢ jedné a zaméstnavatele na stran¢ druhé).

Vzhledem k vySe uvedenému povazuji za rozumné piistoupit k vyluce s védomim ekono-
mickych, socidlnich a pravnich dasledkd, které miize vyluka zaméstnanciim 1 zaméstnava-
telim pfinést. Uelem vyluky, ale také stavky, neni pouze vyfeseni kolektivniho pracovni-
ho sporu, nybrz zachovani socialniho smiru. K feSeni sporu formou vyluky a stavky by se
dle mého nazoru mélo ptistupovat pouze v krajnich ptipadech, kdyz selzou veskeré nastro-

je pro feseni kolektivniho sporu.
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2 NEZISKOVY SEKTOR

Jelikoz je pfedmétem diplomové prace kolektivni vyjednavani v neziskovych organizacich,
v této kapitole uvedu charakteristiku a roz¢lenéni neziskového sektoru. Pro pochopeni
pojmu neziskovy sektor tvodem vymezim prostor, v némz se tento sektor v ramci narodni-

ho hospodaistvi nachazi.

2.1 Neziskovy sektor jako soucast narodniho hospodarstvi

V ramci narodniho hospodafstvi mizeme primarné rozlisit dvé sféry sektord, v nichz se
vyskytuji riizné typy organizaci. Je to sektor ziskovy (trZni) a neziskovy (netrzni), a sektor

vetejny (statni) a soukromy (nestatni).

V ziskovém sektoru se vykonava podnikatelska aktivita s cilem zisku. Naproti tomu nezi-
skovy sektor je takovy, jehoz cilem neni dosahovani zisku (napf. ministerstvo, domacnost,
obc¢anska iniciativa). Nestatni (soukromy) sektor je v soukromych rukou (napf. domac-
nosti, soukroma firma), statni (vefejny) sektor je naopak spravovan vefejné (statni a

obecni ufady, nemocnice, statni firmy atd.).

Svédsky ekonom Pestoff ptidal tieti sféru narodniho hospodatstvi - formalni a neformalni
sektor (rozliSuje, zda existence subjektu ma legislativni rimec). Formalnim sektorem se
rozumi to, co bylo zfizeno na zéklad¢ urcitého pravniho pfedpisu nebo pisemné smlouvy
(neziskova organizace, ministerstvo, firma). Neformalni sektor je vse, co existuje nefor-
malné (¢lovek, domacnost, nékteré obcanské iniciativy). Pestoff tak podle hlavnich sméri
narodniho hospodarstvi (tj. ziskovy a neziskovy sektor, vefejny a soukromy sektor, a for-
malni a neformdlni sektor) vymezil ¢tyfi zakladni segmenty narodniho hospodarstvi — ne-
ziskovy vetejny sektor, ziskovy soukromy sektor, neziskovy soukromy sektor a neziskovy

sektor domacnosti.®

2.2 Charakteristika a ¢lenéni neziskovych organizaci

Neziskova organizace je organizace charakteru pravnické osoby, kterd nebyla zalozena za
ucelem podnikani ani produkce zisku, a ktera mtize, ale nemusi byt financovana
z vetejnych rozpocti. Neziskova organizace muze generovat zisk, ovSem hlavnim cilem je

naplnéni poslani. Vytvofi-li neziskova organizace zisk, musi byt vloZen zpét do ¢innosti

8 BACUVCIK, R. Marketing neziskového sektoru. 1. vyd. Zlin: VeRBuM, 2011, s. 37.
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organizace a pouzit na podporu napliiovani poslani v organizaci. Da se tedy fici, Ze nezis-
kova organizace neni primarné orientovana na tvorbu zisku, ale na uspokojovani urcitych

potieb.

Organizace neziskového sektoru poskytuji predevsim sluzby. Ekonomové Foot a Hatt roz-
déluji sluzby na:

e terciarni - typickymi predstaviteli téchto sluzeb jsou restaurace, hotely, kadeinic-
tvi, pradelny atd.,

e kvartérni - charakteristické pro tyto sluzby je rozdélovéani a usnaditovani ¢innosti a
tim zefektivnéni pracovni ¢innosti, napt. doprava, obchod, komunikace, finan¢ni
sluzby atd., a sluzby

e Kkvintérni - hlavnim rysem téchto sluzeb je zdokonalovani ptijemce sluzby, jedna

se napf. o socialni sluzby, sluzby zdravotni péce, vzdeélavani atd.”

2.2.1 Clenéni podle subjektu zakladatele

vvvvv r

Pro neziskovy sektor je nejdilezitéjsim ¢lenénim rozdéleni podle subjektu zakladatele or-
ganizace. Podle tohoto rozliSujeme statni (veiejné) a nestatni (soukromé) organizace
neziskového sektoru. Zakladatelem organizaci neziskového vetejného sektoru je stat nebo
organizacni slozka statu. Jejich cilem je poskytovani vetejnych sluZeb a jsou financovany

z vetejnych rozpoctu.

Nestatni neziskové organizace jsou zakladany fyzickymi nebo pravnickymi osobami a stat
zajist'uje jejich evidenci. Cilem organizaci neziskového soukromého sektoru je ptimy uzi-

tek a jsou financovany fyzickymi ¢i pravnickymi osobami.

Komplexni a mezindrodn¢ uznavanou charakteristiku neziskového soukromého sektoru
(tzv. ob¢anského sektoru), pfinesli ve svych studiich profesofi Salamon a Anheier. Nestatni
neziskové organizace je mozné podle péti vlastnosti povazovat za:
e institucionalizované — maji institucionalni strukturu, jistou organizacni skute¢nost,
bez ohledu na to, zda jsou formalné nebo pravné registrovany,

e soukromé — jsou odd€leny od statni spravy, ani ji nejsou fizeny,

% TUCKOVA Z., STROUHAL J. Knowledge-Intensive Services: New Leader of Production Stages?.
WSEAS TRANSACTIONS on SYSTEMS. [on line]. 2010, vol. 4, iss. 9, s. 432-441. [cit. 2013-02-22].
Dostupné z: <http://www.wseas.us/e-library/transactions/systems/2010/89-529.pdf>, s. 434.
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e neziskové — ve smyslu rozd€lovani zisku, kdy se nepitipousti rozdélovani zisku me-
zi vlastniky ¢i zakladatele; zisk je pouzit pro cile dan¢ poslanim organizace,

e samospravné a nezavislé — jsou vybaveny vlastnimi postupy a strukturami; nejsou
tedy ovladany zvenci a jsou schopny fidit samy sebe,

e dobrovolné — vyuZivaji dobrovolnou G&ast na své ¢innosti.**

2.2.2  Clenéni podle pravni normy

Vycet neziskovych organizaci uvadi vyhlaska ¢. 504/2002 Sb., kterou se provadéji né-
ktera ustanoveni zakona o ucetnictvi, pro ucetni jednotky, u kterych hlavnim pred-
métem neni podnikani, pokud uétuji v soustavé podvojného ucetnictvi, v § 2 odst. 1.
Jsou to:

e politické strany a politicka hnuti®,

e obcanska sdruzeni a jejich organizacni jednotky%,

e cirkve a nabozenské spolecnosti®,

e obecné prospésné spoleénosti%,

e z4jmova sdruZeni pravnickych 0sob™,

e organizace s mezinarodnim prvkem97,

e nadace a nadacni fondy98,

e spolecCenstvi vlastniki jednotekgg,

e vefejné vysokeé §kolyloo,

e dalsi ucetni jednotky, které nebyly zalozeny za ucelem podnikéni a nejsou obchodni

spole¢nosti.

% HALTOFOVA, P. Finance neziskového sektoru. Karvina: Slezskd univerzita v Opaveé, Obchodné
podnikatelska fakulta v Karviné, 2011, s. 11.

%2 Podle zékona ¢&. 424/1991 Sb., o sdruzovani v politickych stranach a politickych hnuti, ve znéni pozd&jsich
predpist.

% Podle zakona &. 83/1990 Sb., o sdruZovani ob&antl, ve znéni pozd&jsich piedpisi.

% Podle zakona & 3/2002 Sb., o svobod& naboZenského vyznani a postaveni cirkvi a naboZenskych
spolecnosti a 0 zmeéné nékterych zakont.

% Podle zakona & 248/1995 Sb., o obecn& prosp&inych spole¢nostech a o zm&né a doplnéni ndkterych
zakond, ve znéni pozd¢jsSich predpist.

% podle § 20 a nasledujicich zakona ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

% Podle zékona & 116/1985 Sb., o podminkach &innosti organizaci s mezinarodnim prvkem, ve zn&ni
pozdg¢jsich predpist.

% Podle zakona &. 227/1997 Sb., o nadacich a nada¢nich fondech a 0 zm&né& a doplnéni souvisejicich zakond,
ve znéni pozdéjsich piedpist.

% Podle zédkona &. 72/1994 Sb., kterym se upravuji nékteré spoluvlastnické vztahy k budovam a nékteré
vlastnické vztahy k bytim a nebytovym prostoram a doplituji nékteré zakony, ve znéni pozd¢jSich predpisi.

100 podle zdkona & 111/1998 Sb., o vysokych skolach a doplnéni dalich zékond, ve znéni pozd&jsich
predpist.
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Pi'ehled neziskovych organizaci uvadi také § 18 odst. 8 zakona ¢. 586/1992, o danich
z prijmi. Tento vycet obsahuje vSechny pravnické osoby, které jsou povazovany za po-
platniky, kteii nebyli zalozeni nebo zfizeni za ucelem podnikani. Jedna se o tyto neziskové
organizace:

e z4jmova sdruzeni pravnickych osob, pokud maji tato sdruzeni pravni subjektivitu a

nejsou ziizena za ucelem vydélecné ¢innosti,

e obcanska sdruzeni véetné odborovych organizaci,

e politické strany a politicka hnuti,

e registrované cirkve a ndbozenské spolecnosti,

¢ nadace a nadacni fondy,

e obecné prospésné spolecnosti,

e vefejné vysoké skoly,

e vefejné vyzkumné instituce,

o Skolské pravnické osoby,

e obce, kraje a jejich organizac¢ni slozky a ptispévkové organizace,

e organizacni sloZky statu,

e statni fondy,

e subjekty, o nichz to stanovi zvlastni zakon.

2.2.3  Clenéni podle pfedmétu ¢innosti

Podle pfedmétu Cinnosti, resp. charakteristiky realizovanych ¢innosti mtizeme neziskové
organizace Clenit na zakladé tfi klasifikaci - Mezinarodné uznavana klasifikace ICNPO,
Klasifikace neziskovych instituci slouzicich domacnostem podle ucelu CZ-COPNI a Od-

vétvové klasifikace nevyrobnich ekonomickych ¢innosti OKEC (tabulka 2.).

Tabulka 2. Srovnani klasifikaci OKEC, CZ-COPNI A ICNPO!

OKEC
(pouze nejpocetnéji zastoupené) LGOI JENIPO

92 Rekreacni, kulturni a sportovni | 03 Rekreace, sport a | 1 Kultura, sport a volny ¢as
¢innost kultura
01.5 Lov, odchyt a chov divokych
zvifat a souvisejici ¢innosti

75.2 Cinnosti pro spole¢nost jako
celek

80 Vzdélavani 04 Vzdélavani 2 Vzdélavani a vyzkum
73 Vyzkum a vyvoj

101 HALTOFOVA, P. Finance neziskového sektoru. Karvina: Slezskd univerzita v Opavé, Obchodné
podnikatelska fakulta v Karviné, 2011, s. 12.
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85.1 Zdravotni péce

02 Zdravotnictvi

3 Zdravi

85.3 Socialni péce

05 Socialni péce

4 Socialni sluzby

08 Ochrana Zivotniho | 5 Zivotni prostfedi
prostredi
70.2 Prondjem vlastnich nemovitosti | 01 Bydleni 6 Rozvoj a bydleni

91 Cinnost spoleenskych organizaci
(odbory, politické strany, cirkve a
profesni spolky)

8 Filantropie a dobrovolnictvi

9 Mezinarodni aktivity

06 Nabozenstvi

10 Nabozenstvi

07 Politické strany, od-
borové a profesni organi-
zace

7 Ochrana prav a obhajoba zajmi,
politika
11 Hospodaiska a profesni sdruzeni

93 Ostatni osobni sluzby

09 Sluzby jinde neuve-
dené

12 Cinnosti jinde neuvedené

2.2.4  Clenéni podle charakteru poslani

Podle charakteru poslani se neziskové organizace ¢leni na organizace obecné (veiejné)
prospésné, které se orientuji na dobro druhych, a organizace vzajemné prospésné, orien-
tované na vlastni prosp&ch. Oba typy neziskovych organizaci se mohou zamétovat na po-

skytovani sluzeb, anebo pouze na obhajobu zajmii cilové skupiny (tabulka 3.).

Tabulka 3. Klasifikace neziskovych organizaci podle poslani*®?

Organizace Vzijemné prospésné Obecné prospésné
Poskytujici sluzby 1. Vzajemné prospésné NNO po- | 2. Obecné prospésné organizace posky-

skytujici sluzby
3. Vzajemné prospé$né organizace
hajici (,,vlastni®) zajmy

tujici sluzby
4. Obecné prospésné organizace hajici
zajmy (,,cizi“) cilové skupiny

Hajici zajmy

2.2.5 Clenéni podle zpiisobu financovani

Podle zplsobu financovani existuji neziskové organizace, které jsou financovany: zcela
z vefejnych rozpoctl, zEasti z vefejnych rozpoctl, Z riznych zdroji (napf. z vlastni ¢innos-

t1, dotaci, grantl a darii), nebo z vlastni ¢innosti a z pfijmi z prodeje sluzeb.

Pro ilustraci uvadim zavéry vyzkumu provedeného ob¢anskym sdruzenim Spiralis v roce

2003, kterého se zi¢astnilo 455 neziskovych organizaci z celé CR (tabulka 4.).

Tabulka 4. Podil finan¢nich zdrojii na ro¢nich pijmech neziskovych organizaci (v %)%

Statni sprava a samosprava (ministerstva, kraje, mésta, obce) 37,00 %
Piijmy z vlastni ¢innosti 20,00 %
Podnikatelé a obchodni firmy 11,00 %
Nadace a nada¢ni fondy 10,00 %
Individualni darci 7,00 %
Clenské piispévky 6,00 %
Vefiejnost (anonymni sbirky) 2,00 %
ZahraniCni zastupitelstva v CR 2,00 %
Jiné zdroje 5,00 %

102 BACH MANN, P. Management neziskové organizace. Hradec Kralove: Gaudeamus, 2011, s. 28.
183 SEDIVY, M., MEDLIKOVA, O. Uspésnd neziskova organizace. 2. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 43.
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3 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoreticka ¢ast diplomové prace obsahuje vychodiska pro vyzkumnou ¢ast prace, prede-
v§im v oblasti legislativy. Vymezuje pojmy, jako jsou kolektivni pracovni pravo a vztahy,

kolektivni smlouva, odborova organizace, kolektivni pracovni spory a neziskovy sektor.

Kolektivni pracovni pravo je subsystémem prava pracovniho. Pravni Gprava kolektivniho
pracovniho prava, jehoz obsahem jsou kolektivni pracovnépravni vztahy, vychazi z princi-
pi obsazenych v mnoha mezinarodnich a vnitrostatnich dokumentech. Pramenem kolek-
tivniho pracovniho prava je také kolektivni smlouva, resp. jeji normativni ¢ast. Rozlisuje-
me dva druhy kolektivnich smluv — podnikovou a kolektivni smlouvu vyssiho stupné.
Podnikova kolektivni smlouva dle zédkona upravuje mzdova nebo platova prava, ostatni
prava v pracovnépravnich vztazich a prava a povinnosti uéastnikti smlouvy. Diky moznosti
uplatiiovani zasady ,,co neni zakazano, je dovoleno,” se domnivam, ze vlastné neexistuje
zadna oblast tykajici se pracovnich podminek, kterd by nemohla byt predmétem kolektiv-
niho vyjednavani.

Odborové organizace jsou organizace zalozené k prosazovani a ochrané hospodarskych a
socialnich prav a z4jml zaméstnanci. Odbory vyjednavaji kolektivni smlouvu i za zamést-
nance, ktefi nejsou odborove organizovani. Je tedy otazkou, zda zaméstnanci, ktefi nejsou
¢leny odborové organizace, maji moZnost davat podnéty nebo se vyjadfovat k navrhu ko-

lektivni smlouvy.

Zakonik prace taxativné vymezuje kompetence odborovych organizaci. Jednéd se o pravo
na informace a projednani, pravo kolektivniho vyjednévani, pravo spolurozhodovani a pra-
vyjednavani, které je vyhradnim opravnénim pouze odbort. Proces kolektivniho vyjedna-
vani upravuje zakon o kolektivnim vyjednavani - procesni otazky kolektivniho vyjednava-
ni a bliZ§i podminky pro uzavirani kolektivnich smluv, v€etné feSeni kolektivnich pracov-
nich sport, jsou upraveny v zadkoné o kolektivnim vyjedndvani, obsah kolektivnich smluv
je obsazen v zékoniku prace. Pfesto, Ze zakon o kolektivnim vyjednavani se tyka pravidel
sjednavani kolektivnich smluv, nestanovuje vSak zadna pravidla pro zpisob jedndni obou
stran, tzn. ze proces kolektivniho vyjednavani probihd neformélné a je regulovany spise
moralnimi pravidly zucastnénych stran jednani. Z tohoto diivodu je pro samotny proces

kolektivniho vyjednavani velmi dilezité dlouhodobé vytvareni dobrych vztahti mezi odbo-

rovou organizaci a managementem podniku a nastaveni efektivni a intenzivni komunikace.
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Zalozeni odborové organizace muze byt pro zaméstnavatele informaci o nespokojenosti
zaméstnancu a vile uzavienim kolektivni smlouvy své pracovni podminky zlepsit. Proto
ve vetsing piipadi vznik odborové organizace zaméstnavatelé vnimaji spiSe negativné. I
pfes tuto skutenost by zaméstnavatel nemél byt odborové organizaci soupefem ¢i proti-

stranou, ale vzajemné spolupracujicim socialnim partnerem.

Hlavni charakteristikou neziskového sektoru je, Ze prioritnim poslanim organizaci, které
Vv ném pusobi, neni zisk, ale uspokojovani potieb. Dosdhnou-li zisku, pouziji ho na finan-
covani svého poslani, resp. své hlavni ¢innosti. Zakladni rozdé€leni neziskového sektoru je
¢lenéni na neziskovy sektor statni (organizace, které jsou statem financované a spravované
— prispévkové a rozpoctové organizace) a nestatni (organizace, které jsou financovany fy-
zickymi ¢i pravnickymi osobami a jejichz poslanim je pfimy uzitek ¢i uspokojovani potieb

obcanil — napt. ob¢anské sdruzeni, odborové organizace, politické strany atd.).
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1. PRAKTICKA CAST
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4 METODOLOGIE

V této kapitole nalezneme formulaci vyzkumného problému, objasnéni zmény Vv planu vy-
zkumu, stanoveni vyzkumného cile a otazky, dale metodiku vyzkumu s ¢asovym planem a

charakteristiku vyzkumného vzorku.

4.1 Vyzkumny problém

Cilem diplomové prace je, jak jiz bylo v ivodu napsano, na zaklad¢é shrnuti teoretickych
vychodisek a analyzy rozhovort s ptedsedy odborovych organizaci a fediteli neziskovych
organizaci navrhnout opatfeni na zlepSeni a zefektivnéni procesu kolektivniho vyjednavani
v neziskovych organizacich. V souladu s cilem diplomové prace jsou stéZejnim vyzkum-
nym problémem této prace moZnosti zlepSovani a zefektivnéni procesu kolektivniho

vyjednavani v neziskovych organizacich.

4.2 Zména v planu vyzkumu

Ke splnéni stanoveného cile diplomové prace jsem pivodné ve vyzkumné ¢asti diplomové
prace zamyslela realizovat analyzy 2 kolektivnich smluv neziskovych organizaci doplnéné
0 rozhovory se 2 ptedsedy odborovych organizaci, coz je také uvedené v Zadéani diplomo-
vé prace. Pfedb&zné jsem meéla pfislibeno zaptjceni kolektivnich smluv od predsedi odbo-
rovych organizaci, ale bohuzel feditel¢ neziskovych organizaci, ve kterych oslovené odbo-
rové organizace pusobi, mi je odmitli zaptjcit. Argumentovali tim, ze kolektivni smlouva
je vnitinim pfedpisem zafizeni a za nepfijatelné povazovali pfedev§im zvetfejnéni oblasti
tykajici se platovych zafazeni zaméstnancii, piiplatki a osobnich ohodnoceni. Tato skute¢-
nost m¢ donutila, abych zménila prvotni plan vyzkumu. Zvolila jsem tedy kvalitativni vy-
zkum. Metodou polostrukturovaného rozhovoru se subjekty kolektivniho vyjednavani
V neziskovych organizacich, resp. pfedsedy odborovych organizaci a tediteli neziskovych
organizaci, budu zjiS§t'ovat ndzory na otazky souvisejici s kolektivnim Vyjednévénim104.

Pivodni zamér vyzkumu, tj. popsat moznosti zlepSovani a zefektivnéni procesu kolektiv-

niho vyjednavani v neziskovych organizacich, vSak byl zachovan.

104 Blize o zvolené metod& v kapitole Metodika vyzkumu.
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4.3 Vyzkumny cil a otazka

V praktické ¢asti diplomové prace je vyzkumnym cilem identifikovat a popsat faktory
ovliviiujici proces kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich a vysvétlit

pripadné souvislosti mezi danymi faktory.

Se stanovenym vyzkumnym cilem rezonuje vyzkumna otazka, ktera zni: Jaké faktory

ovliviiuji proces kolektivniho vyjednavani v neziskovych organicich?

4.4 Metodika vyzkumu

Ke splnéni vyzkumného cile jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Domnivam se, ze kvalita-
tivni analyzou a interpretaci nazord obou stran socidlniho dialogu k otdzkam, tykajicim se
procesu kolektivniho vyjednavani, mohu identifikovat a porozumét moznym aspektim
ovlivitujici proces kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich. Jako vyzkumnou

techniku jsem pouzila polostrukturovany rozhovor.

K zodpovézeni vyzkumné otazky byla stanovena osnova otazek do rozhovorl s predsedy
odborovych organizaci a tediteli neziskovych organizaci (viz. Ptiloha 1). Potfadi otdzek

nebylo zavazné a jejich pofadi jsem dle potieby meénila.

Rozhovor s predsedy odborovych organizaci - Rozhovory s predsedy odborovych orga-
nizaci*® probihaly s kazdym respondentem samostatné v lednu a tinoru 2013 v ramci t¢as-
ti na vzdélavacich seminafich pofadanych OSZSP CR. Uvodni otazky zahajujici interview
se tykaly v€ku, vzdelani, pravni formy zafizeni, ve kterém pisobi, po¢tu odborovych orga-
nizaci pusobicich v jejich zafizeni, doby plisobeni odborové organizace v zafizeni a doby
pasobeni na pozici predsedy odborové organizace. Pak jiz nasledovaly otazky tykajici se
kolektivniho vyjednavani. Soucasti rozhovori byly 1 otazky, které se netykaly pouze ko-
lektivniho vyjednavani, ale se zkoumanou problematikou pfimo souvisi (viz. Ptiloha 1,
otazky pro ptedsedy odborovych organizaci ¢. 11., 12. a 13.), jejich ukolem bylo zjistit
nazory predsedl na otazky odborové organizovanosti a na vztahy odborovych organizaci
s managementem. Béhem vyzkumu byly otdzky pro ptfedsedy doplnény o otazky tykajici
se moznosti zvySovani poctu odborové organizovanych zaméstnancti, moznych faktora
vstupu zaméstnancti do odborové organizace a otazek, pro¢ naopak zaméstnanci nechtéji

vstoupit do odborové organizace.

195 pojem ,,predseda odborové organizace“ je v praktické &asti diplomové prace nékdy plnohodnotng
nahrazovan pojmem ,,odborai.
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Rozhovor s rediteli neziskovych organizaci - Rozhovory s fediteli® neziskovych orga-
nizaci’® probihaly v unoru a bieznu 2013 v pracovnach jednotlivych fediteli. Uvodni
otazky zjistovaly vek, vzdélani a pravni formu organizace. 1 zde rozhovory obsahovaly
otazky, které s kolektivnim vyjednavanim pfimo nesouvisi (viz. Ptiloha 1, otazky pro fedi-
tele neziskovych organizaci ¢. 6. a 8.), jejich zdmérem bylo zjistit ndzory dotazovanych
feditelti na odborové organizace a vztahy mezi managementem organizace a odbory. Poté
jiz nasledovaly otazky, které se tykaly kolektivniho vyjednavani. Nékteré otazky se shoduji

s otazkami pro pfedsedy odborovych organizaci, aby bylo mozné jejich porovnani.

Kazdy rozhovor trval cca 20 minut. K zaznamenéni vSech rozhovori jsem pouzila nahra-
vaci zafizeni — diktafon. VSichni respondenti s formou zaznamenani rozhovort diktafonem
souhlasili, pod podminkou, Ze nahravky nebudou bez jejich souhlasu nikdy zvefejnény.
Rozhovory byly poté doslovné piepsany do piedem formulovanych okruhii (viz. Pfiloha 2
a Ptiloha 3).

Casovy harmonogram vyzkumu byl stanoven nasledovné:

e sbér informaci, studium odborné literatury, vypracovani teoretické ¢asti - fijen 2012
az leden 2013,

e zpracovani metodiky vyzkumu, vytvotreni podkladi pro interview - leden 2013,

e osloveni respondenttl, vlastni vyzkum - leden az biezen 2013,

e zpracovani ziskanych informaci, vyhodnoceni vysledkt vyzkumu a formulace za-
vera praktické ¢asti - unor a bezen 2013,

e vypracovani navrhu na zlepSeni a zefektivnéni procesu kolektivniho vyjednavani
Vv neziskovych organizacich - bfezen a duben 2013,

e zavérecné doplnéni informaci a dokonéeni diplomové prace - duben 2013.

4.5 Charakteristika vyzkumného vzorku

V tomto vyzkumu jsou cilovou skupinou piedsedové odborovych organizaci a feditelé ne-

ziskovych organizaci.

1% pojem , feditel“ je v praktické &asti diplomové praci ob&as plnohodnotn& nahrazovan pojmem ,,statutérni
zastupce®. § 20 obcanského zakoniku definuje statutarni organ (bézné pouzivany také pojem statutarni
zastupce) jako osoby, které jsou opravnény cinit pravni tkony pravnické osoby ve vSech vécech na zakladeé
zfizeni pravnické osoby, zakladaci listiny nebo zakona. Jednani statutarniho organu se povazuje za jednani
pravnické osoby, kterou statutarni organ zastupuje.
107 . . , . « : » c A XZex: Ad . . « .
Pojem ,,neziskova organizace* je n€kdy v praktické Casti diplomové prace plnohodnotné nahrazovan
pojmem ,,zatizeni nebo ,,organizace®.
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Vyzkumny vzorek se skladd z 11 zdmérné vybranych ptredsedi odborovych organizaci
pusobicich v neziskovych organizacich, které poskytuji socialni (6) nebo zdravotni (5)
sluzby v Severomoravském a Jihomoravském kraji. VSechny odborové organizace, ve
kterych ptsobi dotazovani predsedoveé, jsou z ptispévkovych organizaci (vétSina odboro-
vych organizaci, pasobicich v neziskovém sektoru, je ve statnim sektoru — pfevazné
Vv ptispévkovych organizacich). Oslovila jsem také piedsedu odborové organizace plisobici
V nestatnim neziskovém sektoru (v obanském sdruzeni poskytujicim socidlni sluzby), ale
neodpovidal nize uvedenym kritériim, tzn. Ze v zafizeni neméli uzavienou kolektivni
smlouvu (odborova organizace je nove vznikld). VSechny odborové organizace, ve kterych
pusobi dotazovani predsedové, jsou sdruzeni u OSZSP CR. V 7 piipadech pisobi u 1 za-
meéstnavatele pouze 1 odborova organizace, 3 dotazovani odpovédéli, ze v jejich zafizeni
pusobi 2 odborové organizace, a v 1 pfipadé 3 odborové organizace. Osloveno bylo 12
ptedsedd, s rozhovorem souhlasilo 11 predsedd ve véku 34 — 57 let, z toho 8 Zen a 3 muzi s
riznym nejvysS$im ukonéenym vzdélanim. Kritériem vybéru piedsedi odborovych organi-
zaci byla jejich ucast v procesu kolektivniho vyjednavani, doba plisobeni ve funkci predse-
dy odborové organizace minimalné 2 roky a uzaviena kolektivni smlouva.

E-mailem jsem oslovila a pozéadala o rozhovor 12 fediteld neziskovych organizaci. Z oslo-
venych 12 fediteld s rozhovorem souhlasili pouze 3 ve véku 38, 42 a 55 let, z toho 2 muzi
a 1 zena. Jsem si védoma toho, Ze vyzkumny vzorek feditelti je velmi maly a zavéry tedy
nelze univerzalné zobeciiovat, jejich odpovédi v§ak budou mit vypovidajici vyznam o na-
zorech statutarnich zastupcl na otazky tykajici se odborovych organizaci a kolektivniho
vyjednavani. Kritériem vybéru fediteli neziskovych organizaci byla podminka existence
odborové organizace v zafizeni, jejich ucast v procesu kolektivniho vyjedndvani a uzavie-
na kolektivni smlouva. Reditelé jsou vysokoskolsky vzdélani a plisobi v neziskovych orga-
nizacich poskytujicich socidlni (2) nebo zdravotni (1) sluzby v Severomoravském kraji.
Pravni forma téchto zatizeni je ptispévkova organizace. Zakladni informace o responden-

tech shrnuje nasledujici tabulka 5.
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Tabulka 5. Zakladni informace o respondentech

respondent po- | vék vzdélani doba pisobeni na | pocdet odborové | pocet od-

hlavi pozici piedsedy (v | organizovanych | borovych

letech) zaméstnanci (v | organizaci

%)

piedseda 1 (P1) Muz | 48 | stredoskolské 2 25 2
piedseda 2 (P2) Zena | 43 | stiedogkolské 6 80 1
predseda 3 (P3) Muz | 43 | vysokoskolské 4 40 2
piedseda 4 (P4) Muz | 42 | sttedoskolské 2 90 1
predseda 5 (P5) Zena | 34 | stiedogkolské 8 20 3
piedseda 6 (P6) Zena | 45 | vysokogkolské 10 70 1
predseda 7 (P7) Zena | 57 | vy$§i odborné 2 20 2
piedseda 8 (P8) Zena | 37 | stiedogkolské 3 60 1
predseda 9 (P9) Zena | 44 | stiedogkolské 8 30 1
piedseda 10 (P10) | Zena | 54 | vysokogkolské 20 30-40 1
predseda 11 (P11) | Zena | 56 | stfedoskolské 3 20 1
feditel 1 (R1) Muz | 42 | vysokoskolské - - -
feditel 2 (R2) Muz | 38 | vysokoskolské - - -

teditel 3 (R3) Zena | 55 | vysokogkolské
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5 INTERPRETACE AVYHODNOCENI ZISKANYCH ODPOVEDI

Nasledujici kapitolu jsem rozdé€lila do dvou hlavnich ¢asti — rozhovory s piedsedy odboro-
vych organizaci a rozhovory s fediteli neziskovych organizaci, pficemz soucasti kapitoly
Rozhovory s rediteli neziskovych organizaci je zhodnoceni a porovnani odpovédi predsedi

a statutarnich zastupcii na shodna témata.

5.1 Rozhovory s predsedy odborovych organizaci

Tato kapitola diplomové prace ptinasi vysledky analyzy rozhovori s piedsedy odborovych

organizaci. Vysledky analyzy dokresluji konkrétni vyroky nekterych respondenta.
Obsah kapitoly je rozclenén podle téchto okruhi:

e pfiprava na proces kolektivniho vyjednavani,

e Sestavovani navrhu kolektivni smlouvy,

e Kolektivni vyjednavani a kolektivni pracovni spory.

5.1.1 Priprava na proces kolektivniho vyjednavani

Zde pro mne bylo stézejni zjistit, zda se predsedové odborovych organizaci pripravuji
na kolektivni vyjednavani, pripadné jakym zpiisobem se pripravuji. Pouze 2 predse-
dové uvedli, Ze se pred vyjednavanim kolektivni smlouvy nijak nepfipravuji, 8 se jich pfi-
pravuje zejména formou studia platné legislativy, ptedevsim zakoniku prace, dale ¢etbou
odborné literatury, komunikace s okolnimi zafizenimi a absolvovani semindili na téma
kolektivniho vyjednavani. Jako nejcastéjs$i zptsob piipravy na kolektivni vyjedndvani vSak
odborafi uvadeli ,,komunikaci s odborovym svazem* (s regionalnim pracovnikem nebo
pravnikem svazu, v 1 pfipadé byla uvedena komunikace s ekonomickym oddélenim sva-
zu).

P2: ,, Ano, navrh kolektivni smlouvy nékolikrat konzultuji s odborovym pravnikem a také s
regiondalni pracovnici, spoluprdce s obéma je na spickoveé urovni.

P3: ,, Ano, studuji nejen zakonik prdce a jiné pracovnépravni predpisy, ale komunikuji také
S odborovym pravnikem. *

I3

P4: ,, Nastudovavam si zmeny v Zakoniku prace a ctu odbornou literaturu.

P5: ,, Bez pripravy to nejde, pokud to chci délat svédomiteé a s vysledkem. Procitam zakonik
prdce, sleduju novinky, sbirdm informace z ostatnich nemocnic, velmi ivizce spolupracuji
S regiondlni pracovnici a pravnim a ekonomickym oddélenim naseho svazu. Vypracovava-
me nové znéni kolektivni smlouvy, pripominky atd. Vizne vsak spoluprdce s ostatnimi od-
borovymi organizacemi v nemocnici. Lékarsky odborovy klub mad jiné zajmy. Unie sester
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nejsou pribojné, nevyviji aktivitu a navic je tam stret zajmu, predsedou je vrchni sestra,
zdastupce je take vrchni sestra, a ponekud si spletly smeér chodu, stile poklonkuji ma-
nagementu nemocnice. Jezdim na semindre odborového svazu, které jsou zamérené na
kolektivni vyjednavani, je to vybornd skola, kde se ucite techniky vyjednavani, pravni a
ekonomické rady. A je to bezplatné. *

P7: ,,Ano, procitala jsem prirucku pro kolektivni vyjednavani, zdakonik prdace, probihala
komunikace s regiondlnim pracovnikem, inspirovali jsme se z jinych kolektivnich smluv a
pomahali pracovnici odborového svazu. “

Mnohdy zanedbavanou pripravnou fazi Kkolektivniho vyjednavani povazuji za
nejpodstatnéjsi ¢ast celého procesu. Nedostateény je predevs§im vlastni sbér informaci
nejenom legislativniho charakteru, nybrz také sbér informaci z internich zdroju za-
méstnavatele (predevS§im vyro¢ni zpravy) a z kolektivnich smluv jinych neziskovych
organizaci, poskytujicich obdobné sluzby, ucast na seminafich pripravujicich odbo-
rafe na proces kolektivniho vyjednavani (jeZ jsou poradany napf. odborovym sva-
zem), definovani vlastnich cild v procesu Kkolektivniho vyjednavani. Za dalsi je
v pripravné fazi podcenovano sestaveni, fungovani a edukace vyjednavaciho tymu

(viz niZe).

5.1.2 Sestavovani navrhu kolektivni smlouvy

V oblasti, tykajici se navrhu kolektivni smlouvy, jsem se dotazovala, zda navrh nové ko-
lektivni smlouvy ptedkladala odborova organizace nebo zaméstnavatel, kdo se podilel na
jeho sestavovani, z jakych zdrojii odborové organizace Cerpaly pfi sestavovani navrhu nebo
protinavrhu nové kolektivni smlouvy, a jestli pfipominky k navrhu kolektivni smlouvy

podavali 1 zamé&stnanci, ktefi nejsou odboroveé organizovani.

Na prvni otazku tohoto tématu, tedy jestli navrh nové kolektivni smlouvy piedkladala
odborova organizace nebo zaméstnavatel a kdo se podilel na jeho sestavovani, odpo-
veédélo 8 respondentti, ze ndvrh kolektivni smlouvy piedkladala odborova organizace a 3
predsedové uvedli, Ze navrh piedkladal zaméstnavatel. V 9 ptipadech je navrh nebo proti-
navrh kolektivni smlouvy vypracovavan odborovou organizaci ve spolupraci s regionalnim
pracovnikem, pravnikem a ekonomickym oddélenim odborového svazu.

P2: . Kolektivni smlouvu u nas predklada odborova organizace, sestavuji ji ja s pomoci
tymu a ve spolupraci s regiondlni pracovnici a odborovym pravnikem. *

P4: ,,Navrh jsme predkladali my, pracoval na ni cely vybor odborové organizace a zpra-
covany navrh jsme posilali pravnikovi odborového svazu k pripominkovani.

P9: ,,Navrh predkladal zaméstnavatel, my jsme ho potom pripominkovali. *
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Pl11:, Nejdrive nas pisemnée upozornil reditel o zahajeni kolektivniho vyjednavani, predlo-
Zil dodatek kolektivni smlouvy a cekal na nase pripominky a navrhy, my jsme pak pripo-
minkovali a jednalo se.

Na otazku, z jakych zdroju odborové organizace ¢erpali pii sestavovani navrhu nebo
protinavrhu nové Kkolektivni smlouvy, 9 dotazovanych predsedii odpovédélo, Ze jejich
zdrojem pfi sestavovani ndvrhu ¢i protindvrhu je odborovy svaz, zejména pravnik odboro-
vého svazu. Mezi dal$i uvadéné zdroje pattily: platna legislativa, ptedevsim zékonik prace,
ekonomickd rozvaha zaméstnavatele, stard verze kolektivni smlouvy, vzor kolektivni
smlouvy doporuc¢ovany odborovym svazem a podnéty zaméstnancli. Nutno také dodat, Ze

respondenti zdroje, které vyuzili pfi sestavovani navrhu, povazovali za dostacujici.

¢

P1:,, Vlastni pozadavky na kolektivni smlouvu jsme konzultovali s odborovym pravnikem.

P3: ,, Kolektivni smlouva je sestavovana na zdklade pripominek zaméstnancii, dale
s podporou zdkoniku prdce, pripadné za pomoci odborového svazu. *

P5: ,, Vychdazime ze stare verze zdakoniku prdce, pripominek a navrhu clenii, sbirame infor-
mace od kolegii z 0kolnich nemocnic, z ekonomické rozvahy zaméstnavatele... *

P7: ,, Vzor kolektivni smlouvy jsem obdrzela z odborového svazu a také jsem se se svazem
telefonicky hodné radila. Musim Fict, Ze nam odborovy svaz hodné pomohl, jak ekonomka,
tak i pravnicka a regionalni pracovnice. Jejich pomoc jsme opravdu potiebovali, protoze
to byl vzdy zaméstnavatel, ktery predkladal navrh kolektivni smlouvy, a ja jsem byla prvni
Z predsed, ktery predlozil za odbory viastni navrh. “

P10: ,,Navrh jsme sestavovali podle vzoru, ktery nam zaslal odborovy svaz. Povazuji to za
velkou a dostacujici pomoc. Mimo to komunikujeme a radime se s odborovym pravnikem.
Posledni otazka okruhu tykajiciho se navrhu kolektivni smlouvy znéla, zda odborové or-
ganizace sbiraji podnéty k navrhu Kkolektivni smlouvy od samotnych zaméstnanci.
Deset odborait uvedlo, ze podnéty k navrhu od zaméstnanct sbiraji, 1 respondent uvedl,
Ze podnéty sice sbird, ale ,,zaméstnanci nemaji zajem*.

P2: ,,Sbiram podnéty behem platnosti stavajici kolektivni smlouvy od vSech zaméstnancii.
To je moje kazdodenni prace. Podnéty se pak snazim aplikovat do navrhu. *

P8: ,,Ano, ale popravdé zaméstnanci moc zajem nemaji, kolikrat mam pocit, Ze se jich do-
prosuji. A to po nich chci jen podnéty k tomu, co si mysli, Ze je spatné, nebo pripominky
k nové kolektivni smlouve.

P9: ,,Ano, asi Ix za 3 mésice mame schiizi, kde ¢lenové i neclenové ddivaji podnéty a pri-
pominky. “

zasadni komunikovat se vSemi pracovniky, at jsou odborari nebo ne.

BéZnou praxi je predkladani navrhu kolektivni smlouvy vyborem odborové organiza-

ce ve spolupraci s odborovym svazem (regionalni pracovnik, pravnik a ekonomické



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 52

oddéleni odborového svazu), coZ vyplyva z logiky véci — cilem odborové organizace je

vyjednat co nejlepsi podminky, jeZ primarné definuje v navrhu kolektivni smlouvy.

Sestavovani navrhu nebo protinavrhu je soucasti pripravné faze pred zasednutim
k jednacimu stolu. PFiprava navrhu kolektivni smlouvy je zna¢né ¢asové a znalostné
naro¢na. Pro sestaveni navrhu je podstatna nejen kvalitni pfiprava, resp. sbér aktu-
alnich a relevantnich informaci, ale také platna verze kolektivni smlouvy a podnéty
od zaméstnanci. Odborovy svaz také poskytuje kvalitni vzor kolektivni smlouvy,
vV némzZ jsou zapracovany aktualni legislativni zmény. Dilezité je nasledné doladéni

tohoto vzoru na miru kazdé neziskové organizaci.

JelikoZ odborova organizace uzavira kolektivni smlouvu za vSechny zaméstnance,
tedy i za zaméstnance, ktefi nejsou odborové organizovani, zajimalo mne, jestli maji
vSichni zaméstnanci mozZnost pripominkovat navrh kolektivni smlouvy. Osobné pova-
Zuji za velmi dileZité, aby se ¢lenové vyboru odborovych organizaci ptali nejen svych
¢leni, ale i ostatnich zaméstnanci na jejich nAméty na zlepSeni pracovnich podminek,
proto pro mne v této otazce bylo pozitivnim zjisténim vyjadieni dotazovanych pred-
sedii odborovych organizaci, Ze podnéty k navrhu kolektivni smlouvy od vSech za-

méstnanci, tedy i od odborové neorganizovanych, sbiraji.

5.1.3 Kolektivni vyjednavani a kolektivni pracovni spory

Tento okruh otazek zaznamenava odpovédi na dotazy, které se tykaji poctu ¢lent vyjedna-
vaciho tymu, zhodnoceni doby kolektivniho vyjedndvani a frekvencemi mezi jednanimi,
dale moznymi problémy souvisejicimi s kolektivnim vyjednavanim v zafizeni, kde plisobi

vice nez 1 odborova organizace, a které se rovnéz tykaji kolektivnich pracovnich sport.

Prvni otazka tohoto okruhu znéla: Kolik zastupcii odborové organizace a kolik zastupcu
zaméstnavatele se béZné ucastnilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento
pocet dostacujici? 8 odboratii pocet zastupcli odborové organizace a pocet zastupcl za
zam¢stnavatele oznacilo za ,,stanoveny po domluveé se zaméstnavatelem a za dostacujici®.
1 pfedseda nepovazoval pocet Clend jednotlivych vyjednavacich tyma za dostacujici a 2
nevédeli. Nejcastéji uvadénou odpovedi na tuto otdzku bylo, ze se v procesu kolektivniho
vyjednavani schazeli v po¢tu 2 az 3 za odborovou organizaci a 2 az 3 za zaméstnavatele.

Pl1: , Ucastnili se 2 odborovi funkciondii a 4 za zaméstnavatele. Podle mne to stacilo,
takhle jsme se domluvili.
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P2: ,,U néekterych jednani je pouze predseda odborové organizace, reditel a hlavni sestra,
u nékterych 3 az 5 zastupcii vyboru a na druhé strané 3 az 5 zdstupcii zameéstnavatele. Bylo
to po domluve, takze spokojené byly obé strany. *

P4: ,,Za zaméstnavatele 3 a za odbory 4, bylo to po dohodé s reditelkou zarizeni.

P5: ,,Za kazdou odborovou organizaci byly vzdy 2 zastupci, zalezi pak na tom, jestli maji
Stejné zajmy a jak se vzajemné podpori pri prosazovani jednotlivych zajmii a za zaméstna-
vatele také 2. Nevim, jestli se to da nazvat dostacujici, ale idedlni z mého uhlu pohledu je
predseda, ktery je v obraze, odborovy pravnik a ekonom znaly situace nemocnice. *

P8: ,,2-3 za odborovou organizaci a 3 za zaméstnavatele, tento pocet byl dostacujici, vy-
hovoval nam.

Dalsi otazkou tohoto okruhu bylo: Jak dlouho p¥ed skoncenim ucinnosti platné kolek-
tivni smlouvy jste zacali vyjednavat novou kolektivni smlouvu a jestli tato doba byla
podle vaseho nazoru dostacujici? V 1 piipad€ nebyla splnéna zdkonna lhiita pro ptedlo-
zeni navrhu kolektivni smlouvy, odborai P11 uvedl, Ze se zaméstnavatelem zacali vyjed-
navat novou kolektivni smlouvu 1 mésic pied ukoncenim platnosti stavajici kolektivni
smlouvy, ovsem ptekvapujici je, Ze tuto dobu povazuje za dostate¢nou. Nejcastéjsi odpo-
védi byla tfimésicni doba pied ukonfenim stavajici kolektivni smlouvy. V 1 ptipad¢ re-
spondent dokonce uvedl 6 mésici. 8 z 11 dotazovanych si mysli, Ze doba zacatku kolektiv-
niho vyjednavani nové kolektivni smlouvy v jejich zatfizeni byla dostacujici, podle 2 odbo-
rafd jejich zacatek kolektivniho vyjednavani byl pozdni, tedy Ze doba vyjednavani nové

kolektivni smlouvy byla nedostacujici, a 1 respondent nevi.

P3: ,,My jsme zacali vyjedndvat zhruba pul roku pred ukoncenim predchozi kolektivni
smlouvy. Tento cas je pro nasi organizaci vice jak dostacujici. *

P4: ,,Byly to asi 3 mésice, dostacujici to asi nebylo, protoze jsme ji za ty 3 mésice nestihli
vyjednat, protdhlo se to o 2 mésice. My mame celkové problém se s vedenim domluvit a
neni to jiné, ani kdyz jde o kolektivni smlouvu. “

¢

P8: ,, Asi 3 mesice a vyjednat jsme ji stihli, takze dostacujici to asi bylo.
Pl11:,, Bylo to néco pres 1 mésic. Asi to stacilo. “

Otazkou, Vv jakych intervalech se zastupci odborovych organizaci v procesu kolektiv-
niho vyjednavani schazeli s managementem zarizeni, a zda to povazuji za dostacujici,
jsem navéazala na ptedchozi dotaz. Odpovédi respondentl na tuto otazku byly velmi rtizno-
rodé nejen v otdzce frekvence jednotlivych jednani, ale také v otazce, jestli ji povazuji za
dostacujici; podle 7 ptfedsedii byla frekvence jednani v procesu vyjednavani kolektivni

smlouvy dostacujici, podle 4 odboraiti byla nedostacujici, jako divod uvedli napt.: ,,bylo
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problematické se na terminech jednani s managementem domluvit®. Z odpovédi piedsedi

bylo ziejmé, Ze frekvence jednéni je velmi individudlni a stanovuje se dle domluvy.

P1l: ,, Asi 2x mésicnée planované a jinak operativne. S tim problém nebyl, kdykoliv jsme po-
zadali management o schiizku, vysli nam vstric. Je to o domluve. “

P4: ,,Asi Ix za 14 dni. Dostacujici to nebylo, ale bohuzel na terminech jednani byl obrov-
sky problém se s vedenim domluvit.

P5: .,V nasi nemocnici neni zrovna dobre zviadnuta technika vyjednavani. Komunikuje se
dost pres email, tak si posilame pripominky. Sejdeme se vsehovsudy asi 2x az 3x. Socialni
dialog podle mé vypada jinak. Dostacujici to neni. *

P7: .,V obdobi tech 3 mésicii jsme se sesli asi 4-5krat. Coz bylo podle mé mdlo.

P10: ,, Po predlozeni navrhu jsme se seSli asi 3x, nevim, jestli to bylo dostacujici, ono ne-
bylo zas az tak o cem vyjednavat, témér ve vsem jsme zaméstnavateli ustoupili. **

Pl1:, Za celou dobu vyjednavani dodatku kolektivni smlouvy 2x az 3x. U nds je to dosta-
Cujict.

Jelikoz 4 ptedsedové (P1, P3, P5 a P7) uvedli, Ze v jejich zatizeni plsobi vice nez 1 odbo-
rova organizace, zajimalo mne, jak kolektivni vyjednavani probiha, ptipadné zda existence
vice odborovych organizaci v jednom zaiizeni nepiisobi potiZe pri vyjednavani kolek-
tivni smlouvy. Podle 3 ze 4 odborafil pisobeni vice odborovych organizaci v 1 zafizeni
problémy pfi kolektivnim vyjednévani nezptsobuje, 1 uvedl, Ze plisobeni vice odborli po-
tize zplsobit mize.

P1: , Dvoje odbory nejsou zZadnou komplikaci, protoze se jednd o nasi a ta druha, tu maji
lékari. Navic naSe organizace je silnejsi, mame mnohem vice clenii a ty druhé odbory maji
asi 3x meéné clenii. Spoustu otazek s nimi tedy zaméstnavatel resit nemusi, ale to neplati
pro kolektivni smlouvu a staci mu to projednat pouze s nejsilnéjsi odborovou organizaci,
ale my je v ramci udrzeni dobrych vztahii ke vsem jednanim zveme. Vidycky spolecné kon-
zultujeme postup a k jednani uz vétsinou prichazime s jednotnym pozadavkem, nebo namit-
kou. “

P3: ,,No neni to idealni stav, ale pri vyjednavani to komplikace necini, cile mame stejné.
Kolegové z druhé odborové organizace se k nam dostali v ramci spojeni néekolika mensich
organizaci do jedné. Jsou soucasti svazu statnich organii, coz je vzhledem k tomu, Ze po-
skytuji socidlni sluzby, trochu mimo. Osobné tomu moc nerozumim, ale plné jejich postoj
akceptuji.

P5: ,,Ty 3 odborové organizace nemusi mit problém jednat a uzavirat kolektivni smlouvu.
Nas problém je, a ten je asi ve vice nemocnicich, ze lékari kopou za své véci. Stavalo se
nam, Ze jednani o nové kolektivni smlouvée probihalo zvlast s lékari a zvlast s nelékari, coz
je Spatné. Tady se pak ztraceji penize a zkresluji data. Taky to pak do budoucna, ¢ili behem
roku, kdyz jsou néjaké protestni akce za zachranu nemocnic, je videt. Vzajemné se lékari a
nelékari nejsou schopni na spolecné véci podporit. Druhy problém je pak nefunkcni unie
sester, kde se zdstupci nechteji dostat do kiizku s vedenim nemocnice a jsou pasivni. Stalo
se mi, Ze unie sester prisla zcela nepripravend a bortila mou snahu vyjednat lepsi kolektiv-
ni smlouvu. Musela jsem si pri kolektivnim vyjednavani poZadat o malou prestivku a za
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zavirenymi dvermi tak trochu holky servat. PFipomenout jim, na co tu jsou, co maji délat a
kdyz nejsou pripravené, tak at laskave neborti praci mou. Pak uz jsme mohli pokracovat
slusnym zpusobem...

P7: ., My jsme vedeli, ze musime byt jednotni obzvlaste v dobé kolektivniho vyjednavani.
Takze jsme se jako vybory zhruba 4x do roka schazely a navrh kolektivni smlouvy jsme
davali dohromady spolecne obé odborové organizace. *

Zavérecna otazka v tomto okruhu znéla: Doslo nékdy ve Vasem zafizeni ke sporu o uza-
vireni kolektivni smlouvy nebo o pIlnéni zavazki z kolektivni smlouvy? 8 respondentt
uvedlo, Ze ke kolektivnimu pracovnimu sporu v neziskové organizaci, kde jejich odborova
organizace pusobi, nikdy nedoslo, 3 respondenti hovofili o sporech mezi odbory a zamést-
navatelem (za kolektivni spor oznacili ,,nedodrzeni terminu pro ozndmeni organizaéni
zmeény, nedodrzeni ¢lanku kolektivni smlouvy tykajici se propusténi zaméstnancti manzeli
a spor v oblasti BOZP), ovSem K feSeni kolektivniho sporu podle zakona o kolektivnim
vyjednavani nebo ke sporu, ktery by fesil obecny soud, v zddném piipade nedoslo.

P1l: , Primo ke sporu nedoslo, jen v roce 2012 zaméstnavatel nedodrzel termin pro oznd-

meni organizacnich zmén, ale podarilo se to po intervenci odborového pravnika vyresit
mimosoudné. Zatim jiny problém nebyl. *

P5: ,,Nevzpominam si.

P6: ,,U nas ne, asporn o nicem nevim. “
P8: ,,Ne, zatim ne.

P11: ,, Primo k soudnimu sporu nedoslo. Jen v loniském roce jsme zjistili u 5 pracovnikii, ze
nejsou podle kolektivni smlouvy plné vybaveni ochrannymi prostiedky, nahlasili jsme to
technikovi BOZP, v nejblizsim terminu vedouci provozu problém odstranil. *

Efektivnim nastrojem k dosahovani stanovenych cili je sestaveni vyjednavaciho ty-
mu. Z hlediska vyjednavani povazuji za idealni pocet 3 ¢leni jak zastupci vyjedna-
vaciho tymu odborové organizace, tak zastupci zaméstnavatele. Na druhou stranu je
dilezité polozit si otazku, neni-li podstatnéjsi pi‘ed poctem ¢lent vyjednavaciho tymu
upriednostnit reprezentativnost z hlediska profesniho profilu organizace. Optimalni
je, aby pocet ¢lent vyjednavaciho tymu byl v souladu s profesnim profilem organiza-
ce (pro kaZdou organizaci je optimalizace poctu ¢lenti vyjednavaciho tymu individu-

alni).

Z odpovédi na otazku, jak dlouho pied skonfenim ucinnosti platné Kkolektivni
smlouvy zacali predsedové odborovych organizaci vyjednavat s managementem no-
vou kolektivni smlouvu a jestli tato doba byla dostacujici, vyplynula jako idealni t¥i-

mésicni lhita pro vyjednani nové kolektivni smlouvy. Tuto dobu povazuji za idealni i
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s prihlédnutim k osobni zkuSenosti z kolektivniho vyjednavani. Paléivé problémy —
finance, platy, odménovani, zafazeni do platovych tfid, proplaceni piesc¢asi, priplat-
Ky — by dle mého nazoru bylo vhodnéjsi vyjednavat drive. Negativnim zjiS§ténim
v souvislosti s touto otazkou je pro mne nedodrZeni zakonem stanovené lhiity
k piredloZeni navrhu kolektivni smlouvy, k némuz v jednom piipadé doslo, a jesté
prekvapivéjsi je pro mne informace, Ze toto nedodrZeni je predsedou tolerovano. Pri-

¢inou této tolerance miiZe byt neznalost zakona o kolektivnim vyjednavani.

Zakon o kolektivnim vyjednavani stanovuje, Ze vyjednavani novych kolektivnich
smluv musi za¢it nejpozdéji 60 dni pred skonfenim platné kolektivni smlouvy, nesta-
novuje v§ak Zadna pravidla pro zpusoby jednani, to je jiz ,,v rezii“ primych acastnika
kolektivniho vyjednavani. Pravdépodobné nelze zobecnit odpovéd’ na otazku, jaka je
idealni frekvence jednotlivych jednani v procesu sjednavani kolektivnich smluv. Tato
frekvence je individualni, podle mého nazoru vétSinou plati zasada ,,éim castéji, tim
lépe* — nicméné ani tato zasada nemusi prinést zaruku vyjednani kvalitni kolektivni

smlouvy.

Piisobi-li u zaméstnavatele vice odborovych organizaci (princip tzv. odborové plurali-
ty), je zaméstnavatel povinen kolektivné vyjednavat se vSemi odborovymi organiza-
cemi. Problémem miiZe byt vzajemna rivalita odborovych organizaci, sdruZujicich
zaméstnance riznych profesi. Pro predchazeni pripadnym komplikacim v dialogu
povazuji za dilezité pred kolektivnim vyjednavanim stanovit spolecné cile a spolu-
pracovat na plnéni stanovenych cili. Je zapotiebi mit na paméti udrZeni socialniho

smiru v organizaci.

Na otazku kolektivnich pracovnich spori jsem se ptala z divodu neexistence statistik
poctu, prifin a zpisobii FeSeni kolektivnich pracovnich spori vyskytujicich se
Vv neziskovych organizacich. Z odpovédi odborari vyplyva, Ze ke kolektivnim pracov-
nim sporim v neziskovych organizacich dochazi sporadicky. Objevi-li se kolektivni
pracovni spor, nejsou vyuzivané zpusoby FeSeni dle zakona o kolektivnim vyjednava-
ni, tyto spory rovnéz nejsou reSeny obecnimi soudy. VyreSeni sporu se zaméstnavate-

lem bez nutnosti FeSeni tieti stranou povazuji za pozitivni zjiSténi.
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5.2 Rozhovory s rediteli neziskovych organizaci

Prvni tfi Casti této kapitoly jsou psany jako souvislejsi text a ptinasi vysledky analyzy roz-
hovort s fediteli neziskovych organizaci. Sté€Zejni pro mne bylo zjistit, jak statutarni za-
stupci vnimaji funkci odborovych organizaci, jaky maji nazor na postaveni odborové orga-
nizace Vv jejich zafizeni, zda by podle jejich nazoru bylo ptinosné, aby se kolektivniho vy-
jednavani ucastnil také ziizovatel, a jaké maji zkuSenosti z kolektivniho vyjednéavani.
Ukolem tohoto okruhu otazek bylo predeviim ziskat piedstavu o postojich statutirnich
zastupci k odborovym organizacim a 0 zkuSenostech z kolektivniho vyjednévani.
V posledni Ctvrté casti této kapitoly zhodnotim a porovnam odpovédi predsedti odboro-

vych organizaci a statutarnich zastupcti na shodné témata.
Obsah kapitoly je tedy rozdélen podle téchto okruhi:
o feditel 1,
o feditel 2,
e Tteditel 3,
e témata shodné s pfedsedy odborovych organizaci:
e vztahy mezi odborovou organizaci a managementem,
e informovanost o ekonomickém stavu organizace,
e Ucast zastupce odborového svazu v kolektivnim vyjednédvani,
e Vvliv poctu odborové organizovanych na vysledek kolektivniho vyjednavani,

e problematicka oblast a limity kolektivniho vyjednavani.

5.2.1 Reditel 1

Podle prvniho dotazovaného statutarniho zastupce je zakladni funkci odborové organi-
zace vyjednani kolektivni smlouvy, zaji§t'ujici zaméstnancim solidni pracovni pod-
minky: ,, v minulosti jsem pracoval ve velkych vyrobnich a obchodnich firmach, kde odbo-
rove organizace byly silnym partnerem vedeni spolecnosti. Ve svém stredu mely radu Spic-
kovych odbornikii na riznou problematiku. Cilem bylo kolektivni vyjednavani, kolektivni
smlouva zajistujici solidni podminky zaméstnancum. Tam vidim ulohu odborové organiza-

I3

ce.
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Postaveni odborové organizace v jeho zarizeni vnima rozporuplné, na jednu stranu
jsou odbory dobie fungujici organizaci, ovS§em na druhou stranu jim chybi podpora za-
méstnancl: ,, prestoze samotnd organizace funguje z mého pohledu dobre, nema nijak
zvlastni podporu zaméstnancii, protoze jim v podstaté nema co nabidnout. Je to odraz od-
borii obecne, kdy nejsou schopny dat zameéstnance dohromady a postavit se proti viadnim

‘

politikum, kteri realizuji asocialni politiku.

ZkuSenosti z kolektivniho vyjednavani ma prevazné pozitivni — jedna se o informova-
nost, kterou podle jeho nazoru odborova organizace zaméstnancim poskytuje: ,, previzné
porzitivni, zaméstnanci dostanou prostrednictvim odboru dostatek informaci, vcetné vysvet-
lent, proc¢ je kolektivni smlouva v této podobé. A opacné pak vedeni ma moznost slyset pri-
pominky zaméstnancu. * Negativnich zkuSenosti ma malo, uvedl pouze: ,,...snad jen né-
kteri jednotlivci si mysli, Ze organizace udela kolektivni smlouvu vSem na miru, a zZe nevi,

CO S penezi“.

Utast ziizovatele v procesu kolektivniho vyjednavani povaZuje za nep¥inosnou, a to
ptedevsim z divodu: ,,...odbordri by se bali vyjadrit to, co ,,si dovoli* pired vedenim or-
ganizace. A ziizovatel nema dostatek informaci, aby byl prinosem pro kolektivni vyjedna-

I3

vani.
5.2.2 Reditel 2

Druhy dotazovany statutarni zastupce neziskové organizace vnima funkci odboru jako
pozitivni prvek organizace: ,, ...rozhodné je smysluplna, zalezi ale na nastavenych pravi-

dlech spoluprace a vitbec na pristupu obou stran v ramci spolecného souziti.

Postaveni odborové organizace pusobici v jeho zaFizeni povaZuje za posledni dobu
jako nejlepsi, podle n¢j mize byt divodem: ,, ...nevim, zda je to nastavenim intenzivnéjsi

komunikace nebo treba naucenim se spolu vychazet. *

Za pozitivni zkuSenost z kolektivniho vyjednavani feditel 2 oznadil: ,, ...strukturu a
systém projednavanych oblasti.* Jako negativni oblast vnima: ,, ...orientaci, resp. neori-

entaci nékterych clenii vyjednavani v probiranych oblastech. “

Domniva se, Ze ticast zrizovatele v procesu kolektivniho vyjednavani je zbytecna: , Ja
osobné bych zrizovatele ke kolektivnimu vyjednavani nezval, a to z divodu, Ze nemiize zndat
a tim padem se ani nemuiZe orientovat v Sirsim kontextu v ramci fungovani celé organizace,

ktery na vyjednavani z logiky véci neni plné probiran... "
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5.2.3 Reditel 3

V otéazce funkce odborové organizace statutarni zastupce uvedl, ze odborovou organizaci
povaZuje za svého partnera a podporovatele: ,, odbory hodnotim pozitivne, v ramci part-

‘

nera i podporovatele. *

I tfeti statutarni zastupce je v otazce postaveni odborové organizace pozitivni: ,, vzhle-
dem Kk vedeni organizace kladné, hodnotim pozitivni zménu v nastavené komunikaci a spo-

luprdci, postaveni odborové organizace k ostatnim zaméstnanciim vsak nemuzu posoudit.

Za pozitivni zkuSenost zZ kolektivniho vyjednavani oznacil usili o dosaZeni spole¢nych
cilii: ,, pozitivni zkusenosti je spolecnd snaha dojit ke spolecnému zaveru a probrat aktualni
téemata. “ Za negativni zkuSenost zZ kolektivniho vyjedniavani povaZuje nepripravenost,
resp. neznalost platné legislativy: ,,povazuji nékdy neznalost nastavenych legislativnich
podminek a probiranych oblasti, timto dochadzi k prodluzovaini terminu kolektivniho vyjed-
navani.

Podle posledniho feditele by se ziizovatel mél ucastnit kolektivniho vyjednavani: ,, Ano,
mohli by se zucastnit, méli by timto moznost nahlédnout hloubéji do problematiky organi-

6«

zace a do probiranych oblasti.

Zhodnoceni rozhovoriu s rediteli neziskovych organizaci - vSichni dotazovani reditelé

vnimaji funkci a postaveni odborovych organizaci kladné, coZ je pro mne piijemnym
zjisténim. Povazuji odbory za partnera nebo podporovatele, pozitivni prvek organi-
zace a subjekt, zajiSt'ujici pro zaméstnance solidni pracovni podminky ve formé vy-
jednani dobré kolektivni smlouvy. Postaveni odborovych organizaci statutiarni za-
stupci oznacili za pozitivni, nejlepsSi za posledni roky a za dobie fungujici, ovSem

s malou podporou zaméstnancu.

Za pozitivni zkuSenost z Kolektivniho vyjednavani reditelé neziskovych organizaci
oznadili dostatek informaci, které prostifednictvim odborové organizace zaméstnanci
dostavaji, strukturu a systém projednavanych oblasti a snahu dojit ke spoleénému
zavéru. Jako negativni zkuSenosti z kolektivniho vyjednavani statutarni zastupci
uvedli neznalost zastupci odborové organizace predev§im v oblasti legislativy a
ostatnich projednavanych oblasti, které jsou predmétem kolektivniho vyjednavani, a
neznalost finan¢ni situace organizace. Podle mého nazoru uvedené skutecnosti vyply-

vaji z nedostatecné pripravy na proces kolektivniho vyjednavani.
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2 feditelé se domnivaji, Ze icast zFizovatele by nebyla v procesu kolektivniho vyjed-
navani prinosnd, jako diivod uvedli neznalost fungovani organizace a pripadny strach
zaméstnancu pied zrizovatelem mluvit, 1 si mysli, Ze kolektivniho vyjednavani by se
zFizovatel acastnit mél, a to z diivodu nahlédnuti do problematiky organizace. Sou-
hlasim s tvrzenim a argumenty 2 reditelii, Ze icast zfizovatele v kolektivnim vyjedna-
vani Vv neziskové organizaci je, vzhledem k vysledku kolektivniho vyjednavani, nep¥i-

nosna.

5.2.4 Témata shodné s predsedy odborovych organizaci

Predmétem této podkapitoly je zhodnoceni a porovnani ndzori obou stran socialniho dia-
logu, tykajicich se vztahi mezi odbory a managementem, informovanosti zaméstnancti o
ekonomické situaci zafizeni, Uc€asti zastupce odborového svazu v kolektivnim vyjednavani,
vlivu poc¢tu odborové organizovanych na vysledek kolektivniho vyjedndvani, problematic-

kych oblasti kolektivniho vyjednavani a limith ¢i bariér kolektivniho vyjednavani.

5.2.4.1 Vztahy mezi odborovou organizaci a managementem

V tomto okruhu otazek jsem se dotazovala, jak piedsedové a feditelé vnimaji vztahy mezi
odborovou organizaci a managementem, a na vyznam téchto vztahti v kontextu kolektivni-

ho vyjednévani.

V otazce mozného vlivu soucasnych vztahii mezi managementem a odborovou organizaci
na vysledek kolektivniho vyjednavani panovala mezi respondenty shoda. Otdzka znéla,
zda maji soucasné vztahy mezi odbory a managementem vliv na vysledek kolektivni-
ho vyjednavani. Pouze 2 pfedsedové si mysli, Ze tyto vztahy na kolektivni vyjednavani
nepusobi a 1 predseda nevéde€l. VSichni dotazovani statutarni zastupci se shodli na tom, ze

vztahy mezi nimi a odbory maji vliv na kolektivni vyjednédvani.

P1l: , Ano. ...Protoze pocet odborari ovliviiuje silu pozice odborii p7i vyjednavani. *

P5: ,, Do jisté miry ano. Rekla bych, Ze je to aspoi z ¢dsti o - bud'te soliddrni se zaméstna-
vatelem, a my bude solidarni s vami “.

P8: ,, Asi moc ne, kolektivné vyjednavat je jejich povinnost a vedeni to moc dobre vi. Takze
proc by méli chtit, aby vztahy byly dobré?

I3

Pl11:,, Urcité ano, jsem rdda, ze s reditelem ted vychazime.

R1: ,,Kolektivni vyjednavani je nejvyznamnéjsi zdlezZitosti ve vzdajemnych vztazich a celkova
atmosféra se do néj prendsi, stejné tak opacnym smérem. *
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R2: |, Vztahy budou mit urcite velky viiv na vysledek kolektivniho vyjedndvani. Narusené
vztahové roviny by se jisté odrazily na vysledcich a rovnéz na vzdjemné spolupraci a ko-
munikaci.

Co se tyka vnimani soucasnych vztahli mezi odbory a managementem, panuje v nazorech
nejednotnost. Otazka znéla: Jak byste ohodnotil soucasné vztahy mezi odborovou
organizaci a managementem? 4 predsedové je povazuji za dobré, at’ uz je nazvali jako
»slusné, bez problémi, na dobré urovni ¢i pozitivni®, 5 predsedd hovotilo o vztazich
»vlaznych, chladnych nebo velmi negativnich® a 2 ptedsedové povazuji vztahy mezi
odbory a managementem za proménlivé. Podle vSech dotazovanych feditell jsou ,,dobré ¢i
korektni®.

P3: .,V soucasné dobé jsou vztahy mezi odborovou organizaci a zaméstnavatelem na velice
dobré urovni.

P5: ,, Stridavé vztahy, podle toho, o cem je Fec¢. Pokud se jednd o soucasny stav ve zdra-
votnictvi, uhradova vyhlaska a podobné, pak by se dalo mluvit o néjaké spolecné reci, ale
V okamZiku, kdy je protistrana pristizena pri nekalostech, jako je prechod na pasmové od-
ménovani atd., pak jsou vztahy chladné. *

P7: V soucasnosti velmi negativné, ale jaké mohou byt vztahy, kdyz jsou dluhy a nejsou
penize? Hadame se o kazdou korunu. “

P10: ,, Vztahy jsou na bode mrazu, o néjakém socidalnim dialogu se neda viibec mluvit. *

RI1: ,,Vsoucasné organizaci jsou vztahy velmi korektni, vyjednavame sice kolektivni
smlouvu, ale vzhledem k tomu, zZe platy jsou prakticky nastaveny obecnymi predpisy a jako
prispévkova organizace mame pridélené zdroje, neni v podstaté o cem jednat. Jen o to, jak
vyuzit ,,drobné* zdroje z FKSP. *

R2: ,, Pro nynéjSek, a v podstaté pro posledni léta, je vnimam jako nejlepsi. Nevim, zda je
to nastavenim intenzivnéjsi komunikace nebo treba naucenim se spolu vychazet. *

R3: ,,Nynéjsi vztahy s odborovou organizaci jsou na dobré urovni, vidy je ale prostor je
dale rozvijet.

Rediteltim neziskovych organizaci jsem polozila také podotazku, zda povaZuji za dileZité
vénovat pozornost vytvaieni dobrych a pozitivnich vztahi managementu s odborovou
organizaci. V této otazce také zavladla shoda — statutarni zastupci pokladaji za dilezité
pracovat, resp. spolupracovat na vytvareni pfiznivych vztahti mezi obéma subjekty social-
niho dialogu.

R1: ,, Pro plneni ukolu je treba vytvorit zaméstnanciim co nejlepsi podminky. Jestlize jsou

vedeni organizace a odbory v podstate ve shode, mohou odbory vedeni pomoci informovat
zaméstnance pravdivé a vcas, podporit dohodnuta opatreni.
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R2: ,,Myslim si, Ze ano. Ve chvili, kdy by v organizaci nebyly nastavené pozitivni vztahy,
tak by se velice teézce spolupracovalo, i atmosféra v organizaci by byla velmi tezka...

R3: ,, Vzhledem k nastaveni spolecného cile, kterym je poskytovani kvalitni socialni sluzby,
nepochybné ano. *

Vztahy mezi odborovou organizaci a managementem by mély fungovat na profesio-
nalnim a partnerském zikladé. Vytvareni takovych vztahi by mélo byt prioritnim
spoleénym cilem obou partneri socialniho dialogu. Z vySe uvedenych odpovédi vy-
plyva, Ze vztahy mezi odbory a managementem jsou pro proces kolektivniho vyjed-
navani dilezité, na ¢emz se shodli jak odborari, tak statutarni zastupci. V otazce, ty-
kajici se hodnoceni soucasnych vztahii, se feditelé a piedsedové v nazorech rozchaze-
li. VSichni statutarni zastupci byli v posuzovani soucasnych vztahua pozitivni a také
povazovali za dileZité vénovat pozornost vytvaieni dobrych vztahi mezi odbory a
managementem, ov§em predsedové byli v této otazce nejednotni. Negativni reakce u
predsedii odborovych organizaci dle mého nazoru koresponduji s celkovou Spatnou

naladou ve spole¢nosti, zptisobenou soucasnou socidlni a ekonomickou politikou.

5.2.4.2 Informovanost o ekonomickém stavu organizace

Jelikoz pfedmétem kolektivniho vyjedndvani je také oblast tykajici se platil, zafazeni za-
méstnanct do platovych tiid, pfiplatkd, odménovani atd., zajimalo mne, zda podle subjek-
ti kolektivniho vyjednavani je dulezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekono-
mickém stavu organizace. V tomto piipadé se opét respondenti v nazorech shodli. Pouze

jeden pfedseda se domniva, Ze zamé&stnanci by tyto informace neméli mit.

Pl: , Ano. ...kdyz zaméstnanci nemaji dostatek informaci, zacnou kolovat famy.

I3

P2:,, Ano. Vysveétluje to mnohdy nepopularni kroky vedeni.

P5: ,, Zaméstnanci by se méli dozvédet z rocni ekonomické zpravy, kolik dostala nemocnice
od jaké pojistovny peneéz, jaké jsou vydaje nemocnice, zisk nebo propad nemocnice atd.
Z toho je pak mozné argumentovat, pro¢ mame c¢i nemame zvySené platy, proc¢ chceme, aby
se zameéstnanci zapojovali do ruznych protestnich akci a petic za zachranu nemocnic atd.
Pro nas to je voditko, kolik jde penéz na platy lékaru, sester, osetrovatelu, sanitarit a dal-
Sich zamestnancii. A také jaké castky jdou na osobni priplatky jednotlivych profesi.

P8: ,,Spise ne, protoze je to stresuje. Ono kdyz stale poslouchate, Ze nejsou penize, ze bu-
doucnost je nejista, to se Spatné chodi do prace...

P11: Méli by byt v obraze nejen o ekonomické situaci podniku, ale i celé zemi, protoze od
toho se také odviji dotacni politika statu. My jsme zavisli na tom, jaké dostaneme dotace,
na navysovani platovych tiid a skupin. Je to z velké casti o statni politice a politice kraje.
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RI1: ,, Zaméstnancum je potieba predavat maximum informaci, pravdivé a vcas. Lépe pak
pochopi opatreni, kterd se musi prijimat, a ktera nemusi byt vzdy pro zaméstnance pozitiv-
ni..*

R2: ,,Zaméstnanci by méli védet, v jaké ekonomické situaci se organizace nachazi, aby
vedeli, jak se ekonomicka situace organizace vyviji a takée jakeé dalsi kroky v ramci ekono-
miky organizaci cekaji... V ramci ekonomiky organizace financni situace neni vitbec pozi-
tivni, timto i prostor pro vyjednavani - ten je kuprikladu v ramci navyseni plati pracovni-
kit takika nulovy.

R3: ,,Je dulezité poskytovat aktudlni ekonomické informace, dle mého i vyhledové je pod-
statné informovat o dalsich krocich v ¢innosti organizace. *

Druhou otazkou tykajici se informovanosti o ekonomickém Stavu organizace je, zda za-
méstnanci v jejich organizaci jsou Vv této otazce informovani. 9 predsedii tvrdilo, ze je
management dostate¢né informuje o hospodafeni organizace, z toho 2 si nejsou jisti, zda
jsou informovani pravdivé a podle 1 ,,by to mohlo byt lepsi®. 2 odborafi s mySlenkou, ze
jsou dostateéné informovani, nesouhlasili. Co se tyka nazori fediteld neziskovych organi-

zaci, vSichni 3 si mysli, Ze své zaméstnance informuji dostatecné.

Pl:, Rozhodné ne. "

¢

P3:, Osobné se domnivam, Ze ano.’

3

P8:,,U nas asi jsou informovani, ale jestli pravdivé to nevim. *

P11: , Urcité ano, jednak na poradach vedoucich pracovniku, na schiizkach jednotlivych
oddeleni a na odborové pude.

RI: ,,Myslim, Zze ano. Mam moznost si to ovérovat. Ale stale je prostor pro zlepseni infor-
movanosti. Velice zalezi na prislusnych vedoucich zaméstnancich, jak dokdzou a chteji
informace prenést.

R2: ,, Pracovnici jsou pribézné informovani o ekonomické situaci organizace. Ale infor-
maci neni nikdy dostatek. Urcite by se dalo poskytovani informaci jeste zefektivnit. *

R3: ,,Ano, formou spolecnych porad a setkani, vyrocni zpravou, spolecnym setkanim
S vedenim organizace apod. Vzdy je ale prostor i potieba dopliiovat informace z obou
stran.

Ekonomicka situace zarizeni patii bezesporu mezi faktory ovliviiujici vyjednavani
kolektivnich smluv Vv neziskovych organizacich, piredev§im v oblasti tykajici se platu,
priplatki atd. Otazka znéla, zda by zaméstnanci méli byt informovani o ekonomické
situaci organizace. Jednoznacnou odpovédi, ktera z rozhovoru jak s rediteli, tak s
odborari vyplynula, je, Ze zaméstnanci by informovani byt méli. VVzhledem ke skute¢-

nosti, ze neziskova organizace neni primarné orientovana na tvorbu zisku, ale
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k napliiovani svého poslani, mélo by byt jeji hospodai‘eni transparentni a zaméstnanci

S nim obeznameni.

5.2.4.3 Udast zdstupce odborového svazu v kolektivnim vyjedndvini

4

Ohledné otazky, zda se kolektivniho vyjednavani ucastnil i zastupce odborového sva-
Zu, 6 dotazovanych piedsedt uvedlo, zZe se osobn¢ zl€astnil regionalni pracovnik odboro-
vého svazu, ve kterém jsou odborové organizace sdruzeny, a v 5 piipadech tvrdili, ze se
nezlcastnil. ZkuSenost s ucasti zastupce svazu, resp. regionalniho pracovnika, maji 2 tedi-

telé.

Predsedi a statutarnich zastupct, kteti uvedli, ze se kolektivniho vyjednavani ucastnil re-
gionalni pracovnik, jsem se dotazovala, jak hodnoti jeho ucast. Odboraii oznacili jeho
ucast za pfinosnou, regionalniho pracovnika povazovali za zkuSeného a respektovaného
odbornika v oblasti pracovniho prava. Reditelé¢ hodnotili jeho u¢ast v ramci pracovn&prav-
ni oblasti jako piinosnou a profesiondlni, ocenili také zkuSenosti v oblasti vyjednavani.
Predsedové i feditelé se v této otazce jednoznacné shodli, nezaznél ani jeden negativni oh-

las.

P4: ,,Podle mé byla prinosem po strance kvalifikovanosti a jeji orientaci v pracovnépravni
legislative. A dale, uprimné si myslim, Ze nase vedeni ma urcity respekt ze zdastupce odbo-
rového svazu, to je taky dulezité.

P5: ,, Ve spojeni s regionalni pracovnici mame vyborné vysledky, kdy se doplniujeme a po-
darilo se oviadnout platovou oblast a ztiZit tak zaméstnavateli snadny prechod na tzv.
pasmové odménovant.

P7: Bylo to pro zaméstnavatele velké pirekvapeni a jeji vystupovani pak nebylo tak aro-
gantni, jak by normdlnée bylo.

R1: , Neucastnil, nase odborova organizace s nim vSak konzultuje pripravovanou kolektiv-
ni smlouvu. *

R2: ,, Kolektivniho vyjednavani se ucastnila regiondlni pracovnice odborového svazu. Jeji
ucast hodnotim jako prinosnou, a to hlavné v oblasti odborného pohledu, zkusenosti a také
v ramci pohledu mozného srovnavani s ostatnimi organizacemi v regionu. “

R3: ,,Ano, zucastnil, prispel k profesiondlnimu priubehu vyjednavani.

Otazku zhodnoceni tucasti zastupce odborového svazu v kolektivnim vyjednavani
jsem zvolila, jelikoZ z vlastni zkuSenosti mohu potvrdit, Ze se ve vétSiné pripadi na
Zadost odborové organizace kolektivniho vyjednavani ucastni. Zajimalo mne, jak re-
spondenti hodnoti jeho ucast a jestli povazuji pritomnost zastupce svazu za prinos-

nou. Souhlasim s hodnocenim dotazovanych respondentii, moje osobni zkuSenost
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s ucasti regionalniho pracovnika odborového svazu v kolektivnim vyjednavani je také

pozitivni.

5.2.4.4 Vliv poctu odborové organizovanych zaméstnancit na vysledek kolektivniho
vyjednavani
V tomto okruhu otazek jsem se dotazovala na vliv poctu odborové organizovanych za-
meéstnancti na vysledek kolektivniho vyjednavani. Béhem vyzkumu byla tato otazka u od-
borait doplnéna o podotazky, zda mohou néco udélat pro zvyseni poctu odborové organi-
zovanych, jaké jsou diivody vstupu zaméstnancii do jejich odborové organizace a pro¢ na-
opak zaméstnanci nechtéji vstoupit do odbori. Zajimalo mne to z diivodu casté odpoveédi
respondentli, ze pocet odboroveé organizovanych zaméstnancii na vysledek kolektivniho
vyjednavani vliv ma.
Na otazku, zda pocet odborové organizovanych zaméstnancti ma vliv na vysledek ko-
lektivniho vyjednavani, odpovéd€la vice nez polovina respondentl, Ze pocet odborove
organizovanych zaméstnanc ma vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani - 6 z 11 dota-
zovanych pifedsedii a 1 feditel souhlasné, 4 pfedsedové a 1 feditel méli opacny nazor a 1
pfedseda a 1 feditel nevédéli (pfedseda se spiSe ptiklanél k ndzoru, Ze pocet odboradit v

procesu sjednavani kolektivnich smluv roli nehraje).

P1:,, Ano. Protoze pocet odborarii ovliviiuje silu pozice odboru pri vyjednavani.

P3: ,, Ano. Kolektivni smlouva mimo jiné vyjadruje postoj odborari k dané problematice.
Cim je vyssi pocet odborové organizovanych zaméstnancii, tim je vyraznéjsi a pevnéjsi
pozice pri kolektivnim vyjednavani a prosazovani zajmii. “

P4: ,,Nemyslim si to, vSe zadlezi od pristupu protistrany, vysledek kolektivniho vyjednavani
vétsinou zavisi od pristupu zaméstnavatele.

P5: ,,Nema, kolektivni smlouva je pro vSechny, i necleny. My mame tu moznost ji vyjednat
S néjakymi vyhodami pro vSechny, zaclenit do ni pozadavky zaméstnancii, jako jsou odme-
ny, platova oblast atd. **

PY: |, Ano. Zameéstnavatel nds bere jako partnera pri kolektivnim vyjednavani, ¢im vice
Clenil, tim je odborova organizace silnéjsi a zaméstnavatel ji bere za rovnocenného partne-

“«

ra.

R1: ,, Urcité ano, ale v podminkdch socidlnich sluzeb se jednd vice o Spatné platové pod-
minky zaméstnancii, které organizace nemiize ovlivnit, a zaméstnanci vidi, ze vrcholné od-
bory pro né délaji malo. ,,

R2: ,,Tim, Ze odborova organizace uzce spolupracuje i s neodborové organizovanymi cle-
ny, tak si myslim, Ze ten pocet roli nehraje.
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R3:,, To nemiizu posoudit, neni mi znam pocet registrovanych odborovych zaméstnancii.

Prvni podotazkou tématu odborové organizovanosti pro piedsedy, ktera znéla, zda mohou
udélat néco proto, aby se zvysil pocet odborové organizovanych zaméstnanci, jsem
navézala na ptedchozi dotaz, tykajici se vlivu poctu odborové organizovanych zaméstnan-
ct na kolektivni vyjednavani, a to z divodu kladné odpovédi vice nez poloviny responden-
ti. 8 odboraiti odpovédelo kladné a 3 se domnivaji, ze pro zvySeni poctu odboraiit nemo-
hou udé¢lat nic. Podle ptredsedu, kteti odpoveédeli, ze mohou zvysit pocet odborait, patii

mezi moznosti zvyseni po¢tu odborafi: ,,poskytovat zaméstnancim co nejvice informaci o

S A-NT

praci odbort, propagace, edukace, poradani odbornych seminaia*.

P1:,, Ano. Jediné edukaci, mluvit s nimi, aby pochopili nase umysly.

P2: ,, Podarilo se nam zatim zabranit sniZeni platu, nékterym zase dostani vypovedi, mluvi
za ndas nase c¢innost, kterou prezentuji na soukromé maily cleniim a verejné propaguji na
strankdch intranetu. Ddle poradam pro cleny odboru 2x rocné spolecensky vecer, maji
darek k Vanocum. *

P5: ,,Mravenci praci vSech clenii vyboru, vice informovat o praci odboru a zviditeliiovat
dosazené uspéchy odborit smérem pro zaméstnance. Vite, byt predsedou odborové organi-
zace je velmi tezké. Musite to chtit délat na plno, svédomite a poradne. Musite byt
V Sirokém obraze, znat Zakonik prdace a riizné vyhlasky, abyste se pak nenechali zaméstna-
vatelem jen tak odbyt. Musite si byt védoma i toho, Ze kdyz budete uspésni a zaméstnavatel
bude chtit podnik vést jinym smérem, nez je zajem zaméstnancu a vas, pak se to projevi na
jeho nevstricnosti smérem k Vam...

I3

Pé6: ,, Asi ne, nevim. *

P8: ,,Ne, nemam cas lobovat, a nebudu nikoho premlouvat, uz to nedelam, jestli nékdo
chce, at’ vstoupi. *

PY9: ,, Pocet odborari se uz navysil, prave proto, zZe jsme pro né loni zacaly zdarma poradat
odborné seminare. Pocet odborari se zvysil asi o 10 %.

Pl1: ,,Snazime se zaméstnanciim vysvétlovat, ze odbory nejsou jen o penézich, ale kdyby
nebyla odborova organizace, nebyla by kolektivni smlouva a z ni vyplyvajici vyhody pro
pracovniky, a Ze by se radovych zaméstnancii nemél kdo zastat. Byli bychom radi, kdyby
byla zdkladna clenui odborui vyssi, a aby nékteri pracovnici pochopili, Ze ti, kteri jsou or-
ganizovani odborove, za ty ostatni vyjednavaji a plati, a kdyby v organizaci odbory nebyly,
nikdo by se nizsiho a stredniho persondlu asi nezastal, pozbyli by nékteré vyhody.

Podle predsedii patii mezi divody vstupu zaméstnanci do odborové organizace prede-
vS§im ,,zastani odbord, spokojenost s praci odbort, pfisun informaci o pracovnim pravu,
pravni ochrana zaméstnancti, Clenské vyhody (vyhodné pujcky, odborné seminéate), tradice

a strach z platovych machinaci‘.
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P2:, Nekteri jsou clenové jiz mnoho let a setrvavaji, zhruba 150 clenut se prihlasilo za po-
slednich 6 let, jsou spokojeni s mou praci a praci mého vyboru. *

P3: ,,Jedna se o pripadnou pomoc pri sporu se zaméstnavatelem a lepsi prisun aktualnich
informaci tykajicich se pracovniho prava. “

P4: )V pripadé potreby je odborova organizace pomoci V pracovnépravnich vztazich,
prosteé odbory predstavuji jistou pravni ochranu pro zaméstnance...

P6: ,,U nas je to asi tradice, zaméstnanci po nastupu do zaméstnani vstupuji do odboru,
mame velkou clenskou zdkladnu. Dale to mohou byt vyhodné pujcky, které poskytujeme. *

P9: ,,Hlavné odborné semindre, které zdarma poskytujeme cleniim odborové organizace. “

nékdy potrebovat. *

Mezi divody, pro¢ zaméstnanci naopak nechtéji vstupovat do odborové organizace,
odborafi uvadéli doslova: ,,strach z nadfizeného, nechapéani funkci odborti, nespokojenost
S praci odborti, nediivéra v odbory, osobni antipatie k nékterym ¢lentim vyboru, vysSe ¢len-
skych prispévkil a tvrzeni, Ze Clenstvi v odborech zaméstnanctim nezarucuje dodrzovani

zakoniku prace®.

I3

Pl:,, Zaméstnanci nejsou informovani a nechapou nebo nechtéji chapat funkci odborii. *

P2: ,,To casto slychavam klasickou odpovéd zaméstnancii, Ze odbory mi nic nedaji. Napri-
klad odpoved’ jedné kolegyné byla, Ze si za ty penize, méla na mysli clenské prispévky, ra-
déji koupi kabelecku.

P3:,, Tohle nemiizu objektivne zhodnotit. Nékterym vadi platby prispévki, jini uvadeji oba-
vu pred zaméstnavatelem, nékteri jsou prosté jen pasivni a nechtéji se podilet na praci od-
borové organizace.

P5: ,,To je klasika, Ze odbory nic nedélaji, nerostou platy, dale strach z reakce zaméstna-
vatele nebo nadrizeného atd.

P7: ., Vedi, ze ani clenstvi v odborové organizaci jim nemusi prinést zaruky, jako je dodr-
zovani zdkoniku prdce a kolektivni smlouvy ze strany zaméstnavatele. A navic kolektivni
smlouva je pro vSechny zaméstnance, takze proc platit prispévky.

PY: ., Kvuli clenskym prispévkiim, pro mnoho zaméstnancu je 200 korun hodné penez, které
nechtéji obétovat.

V otazce mozného vlivu poctu odborové organizovanych na kolektivni vyjednavani se
polovina respondentii (statutarnich zastupci i odborari) domniva, Ze pocet odborové
organizovanych zaméstnanci ma vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani, druha

polovina je opa¢ného nazoru. Poc¢et odborové organizovanych zaméstnanci, domni-
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vam se, je vyznamny predev§im v otazce vyjednavaci pozice, ma-li mnoho ¢lend, je

jeji vyjednavaci pozice lepSi.

Nadpolovi¢ni vétSina (8) predsedi se domniva, Ze je V jejich moZnostech zvySovat po-
¢et odborové organizovanych. Nejcastéjsi odpovédi bylo, aby se pocet odboraia zvy-
Soval, musi odborovi funkcionafri se zaméstnanci komunikovat, informovat je o praci
odborové organizace a o pripadnych uspéSich. Samozrejmosti je o vySe uvedeném
pouze nehovorit, ale predev§im konat, aby zaméstnanci vidéli, Ze odbory myslenky,

které propaguji, také realizuji.

NejcastéjSim uvadénym divodem vstupu zaméstnanci do odbori byla ochrana v
pracovné-pravnich vztazich, naopak divodem, pro¢ zaméstnanci nechtéji vstoupit do
odborové organizace, byla nedivéra v odbory pramenici z nepochopeni funkce odbo-

ri, obava ze znelibeni se ¢i potrestani za své Clenstvi ze strany nadfizeného.

5.2.4.5 Limity a problematické oblasti kolektivniho vyjedndvani

Zde pro mne bylo stézejni zjistit, kterou ¢ast kolektivni smlouvy pro proces kolektivni-
ho vyjednavani povazuji reditelé a odborari za problematickou a jaké jsou mozZné
limity kolektivniho vyjednavani v jejich organizaci. Za nejproblemati¢téjsi oblast kolek-
tivniho vyjednavani respondenti jednoznacné povazuji oblast tykajici se financi, konkrétné
zminovali oblast odménovani a zatazovani zaméstnanct do platovych tfid, dale proplaceni
presCast, zaméstnanecké benefity, FKSP. Rovnéz zminovali pracovni dobu, BOZP a kon-
trolu plnéni zavazki kolektivni smlouvy. Uvadénymi limity kolektivniho vyjednavani byly
také politické tlaky kraje, dale dotazovani respondenti hovotili o bariérach v oblasti legis-

lativy, lidského faktoru a $patnych vztahti mezi odbory a managementem organizace.

P1l: ,, Ano, lidsky faktor a tézké hledani kompromisii je nejvétsim problémem. Ale to je asi
vSude. A taky otazka platu a priplatku...

‘

P2: ,, Ano, politicke tlaky kraje jsou nejzasadnéjsi a limituji nas nejvice. *
P3:,, Nejveétsi pozornost je venovana casti, kterd se zabyva odménovanim za praci, nejpro-
blematictejsi je cast zabyvajici se péci o zaméstnance, jako jsou zaméstnanecké vyhody,
...politickeé tlaky kraje jsou nejzasadnéjsi a limituji nas nejvice.

Pé6: ,, Probléemem je politika kraje a to jde ruku v ruce s ekonomickymi limity. *

P8: ,,U nas je to pracovni doba, s tim mame problém, a odménovani zaméstnanci, ... za-
méstnavatel nejedna za sebe, ale jednd podle toho, co chce kraj... "
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PY9: ,,0 oblasti, které se tykaji FKSP a platii, jsme diskutovali nejvice. *

P10: ,,Za problematické povazuji platy, odmény a zarazeni do trid.

celostatni pravidla je vsak prevazna cast dana, takze nejvice mohou odbory piisobit
V oblasti BOZP.

R2: ,,Jako nejproblematictejsi oblast vidim oblast platové politiky organizace. Ale jak jsem
Jiz Fekl, je tato oblast velmi limitovana, ne-li az uzaviena. Jako velky limit vanimam ekono-
mickou situaci organizace.

R3: ,, Vzhledem k omezenym moznostem organizace je touto oblasti jednoznacné financni
problematika, ekonomicka situace ma k idedlu nejddle..., ...nastavené legislativni podmin-
ky, stanovené zdsady pro hospodareni organizace, ekonomicka situace organizace...

Pii pokusu o zobecnéni lze Fici, Ze za nejvétsi limit, tykajici se kolektivniho vyjedna-
vani v neziskovych organizacich, lze povaZovat financni situaci zarizeni, politické,
ekonomické a legislativni prostiedi neziskové organizace, Spatné vztahy mezi ma-
nagementem a odborovou organizaci, lidsky faktor a tézké hledani kompromisi, na
¢emZ se shodli jak dotazovani statutarni zastupci, tak piedsedové odborovych organi-

zaci.
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6 SHRNUTI PRAKTICKE CASTI

Uvodem je duleZité poznamenat, Ze vzhledem ke skute¢nosti, Ze se mne zkoumané oblast
piimo dotyka, tzn. Ze jsem predsedou odborové organizace ve statni neziskové organizaci,
mohly se do interpretaci a vyhodnoceni promitnout mé osobni postoje a nazory na zkou-
manou problematiku. Domnivam se vSak, Ze Cile vyzkumné ¢asti diplomové prace bylo
dosazeno. Jsem si védoma toho, Ze k uplnému naplnéni vyzkumného cile - identifikovat a
popsat faktory oviiviiujici proces kolektivniho vyjedndvani v neziskovych organizacich a
vysvetlit pripadné souvislosti mezi danymi faktory - a K univerzalnimu zobecnéni zavéra
vyzkumu na cely neziskovy sektor by bylo zapotiebi vétsiho mnozstvi respondentti - vzo-
rek dotazovanych respondentll nebyl dostateéné reprezentativni, tzn. Ze se jednalo pouze o
predsedy a feditele ze statnich neziskovych organizaci, poskytujicich socialni nebo zdra-
votni sluzby. Ziskané odpovédi ale maji vypovidajici vyznam a mohly by slouzit jako pod-
klad pro jesté detailngjsi analyzu a interpretaci problematiky kolektivnich smluv a kolek-
tivniho vyjednavani v neziskovych organizacich, nebo pro rozsahlejsi kvantitativni vy-

zkum, ktery by umoznil vyhodnotit univerzalni zavéry.

K dosdhnuti vyzkumného cile bylo zapotiebi odpoveédét na vyzkumnou otazku: Jaké fakto-
ry ovliviji proces kolektivniho vyjednavani v neziskovych organicich? Z rozhovoru
s predsedy odborovych organizaci a Fediteli neziskovych organizaci vyplynulo devét
faktorii, které ovliviiuji proces kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich.
Zamérem nasledujiciho textu neni pfinést kvantifikaci ziskanych informaci, ale sestavit
prehled moznych faktorti, které mohou ovliviiovat kolektivni vyjednavani v neziskovych
organizacich. Na zaveér jsou pro piehlednost zjisténé faktory shrnuty do diagramu (obrazek
2).

o Kwvalita pfipravy na proces kolektivniho vyjednavani

Ke zvladnuti pfipravy, jez bezesporu ovliviiuje proces kolektivniho vyjednavani, je dulezi-
ty sbér relevantnich a platnych informaci, tykajici se vnéjSiho prostiedi neziskové orga-
nizace, pfedevSim internich informaci, dale sestaveni vyjednavaciho tymu, stanoveni
cila a priorit, pfipravna faze tohoto procesu je zakoncena ptredlozenim, respektive sesta-
venim kvalitniho navrhu kolektivni smlouvy, zarucujici zaméstnanclim co nejlepsi pra-
covni podminky. V této piipravné fazi je dulezity rovnéz sbér podnéti a piipominek ne-

jen ¢lent odborové organizace, ale i ostatnich zaméstnancii.

e Doba kolektivniho vyjednavani
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Zakonem je ustanoveno, Ze vyjednavani nové kolektivni smlouvy musi zacit nejpozdéji 60
dni pted skoncenim platné kolektivni smlouvy, dle mého nizoru je tato doba nedostacu-
jici, pfedevsim co se tyka vyjednavani ve finanéni oblasti, jsem piesvédCena, Ze je rozum-
néjsi zadit vyjednavat alespont 90 dni pfed skonenim platné kolektivni smlouvy. Jsem toho
nazoru, ze dostatecné dlouha doba pro vyjednavani nové kolektivni smlouvy miize

pozitivné ovlivnit vysledek kolektivniho vyjednavani.

e Spoluprice s odborovym svazem

Odborovy svaz je dal§im dalezitym faktorem, ktery mize a ovlivituje proces kolektivniho
vyjednavani v neziskovych organizacich. Z rozhovora s respondenty vyplynulo, ze odbo-
rové organizace divéruji a ve velké mife spoléhaji na odborovy svaz v otazce vyjedna-

vani kolektivnich smluv.

e (Qdborova pluralita

Pisobi-li v zafizeni vice neZ jedna odborova organizace, miiZze byt pri kolektivnim
vyjednavanim problematicka oblast sladéni spoleénych cilii a zajmi, pramenici piede-

v§im z riiznorodosti profesi v neziskové organizaci.

e Pocet odborové organizovanych zameéstnancu

Za podstatné povazuji zvySovani a priblizovani se idedlu 100% odborové organizovanych
zaméstnancl. Vyssi pocet Clenti nejenom souvisi se silnéj$i vyjednavaci pozici pii tvorbé
kolektivni smlouvy, je rovnéz odrazem vyborné komunikace a vzajemné podpory mezi
odborovou organizaci a zaméstnanci. Funkcionafi musi neustale pracovat na zvySovani
poctu odborové organizovanych pracovniki, a to predev§im komunikaci se zaméstnan-

ci a vlastni aktivitou v ¢innostech, souvisejicich s praci odboru.

e Vztahy mezi managementem a odborovou organizaci

Odborové organizace jsou partnerem nejen v kolektivnim vyjednavani, ale v ramci social-
niho dialogu jako takového; vytvaieni dobrych vztahii mezi managementem a odbory je
dlouhodoby proces, ktery se netyka pouze kolektivniho vyjednavani, ale mél by byt sou-
casti veskerych forem socialniho dialogu. Vztahy mezi odbory a managementem jsou sou-
¢asti firemni kultury, 1 z tohoto diivodu by vytvateni kvalitnich vztahi mélo byt prioritou.
Nastrojem k vytvaieni dobrych vztahi miize byt vhodné nastavena komunikace, spolu-

prace a spole¢né cile.

e Psychologické aspekty
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Proces kolektivniho vyjedndvani ma i psychologické aspekty, které mohou znaénym
zpusobem ovlivnit pribéh a vysledek kolektivniho vyjednavani. Obecné lze fici, ze
,vztahy jsou odrazem lidi, ktefi je vytvafeji*, kolektivni vyjednavani je tedy vyraznym
zpusobem ovlivnéno nejen kvalitou vztahd, ale také lidmi, ktefi je vytvaieji. Proces kolek-
tivniho vyjednavani probihd neformalné¢ a tidi se predev§im moralnimi pravidly, prabéh
kolektivniho vyjednavani je mimo jiné odrazem také moralnich vlastnosti ziucastné-
nych stran. Pii vyjednavani kolektivni smlouvy hraje podstatnou roli osobnostni rysy jed-

notlivea.

e Fkonomicka situace neziskové organizace

Pro neziskové organizace je vzdy velkou hrozbou nedostatek financi, zejména téch veiej-

nych. Tento fakt pak mize ovlivnit kolektivni vyjednavani tykajici se finan¢ni oblasti.

e V/néjsi prostiedi

Vn¢éjsi prostiedi, pfedevsim legislativni, ekonomické a politické, je také faktorem ovliv-

fujicim proces kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich.

Ekonomicka situace neziskové organizace a jeji vnéjsi prostiedi jsou faktory, ovliviiu-
jici kolektivni vyjednavani, které odborova organizace nemiize primarné ovlivnit.
Jednani o navySovani dotaci neziskovym organizacim ¢i plati zaméstnancim ve stat-
nich neziskovych organizacich a o zménach legislativniho a ekonomického razu je proto

pfedmétem pro vyjednavani na urovni tripartity.

Obrazek 2. Diagram faktorti

Pocet Ekonomicks :
} . _ . . i Odborova
odboroveé organizovanycl situace nezskové .
. . i pluralita
zaméstnanci organizace

Daoba
kolektivniho
vyjednavani

Psychologicke
aspekty

FAKTORY

Odborovy svaz Vnéjsi prostiredi
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111. PROJEKTOVA CAST
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7 NAVRH NA RESENI KOLEKTIVNIHO VYJEDNAVANI
V NEZISKOVYCH ORGANIZACICH

Cilem projektové ¢asti diplomové prace je navrzeni souboru cinnosti, které prispé&ji ke
zlepSeni a zefektivnéni procesu kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich, ni-

koli doporuceni, co by mély kolektivni smlouvy v neziskovych organizacich obsahovat.

7.1 Predbézna faze kolektivniho vyjednavani

Nez se piistoupi k sestavovani navrhu kolektivni smlouvy a k samotnému vyjednavani, je
dalezité zaméfit pozornost na vytvafeni dobrych a partnerskych vztahit mezi odborovou
organizaci a managementem neziskové organizace, na nastaveni spoluprace mezi odboro-
vou organizaci a odborovym svazem, a na zvétSovani Clenské zékladny. VSechny vyse
uvedené skuteCnosti ovliviiuji proces a vysledek kolektivniho vyjednavani, proto se

V ndvrhové ¢asti prace budu vénovat i jim.

7.1.1 Vytvareni dobrych vztahii mezi odbory a managementem

Vztahy mezi odbory a managementem jsou soucasti firemni kultury, proto i tyto vzta-
hy vytvaii jméno neziskové organizace, coz je dulezité i pro ¢innosti fundraisingu, od né-

hoz se odviji i kolektivni vyjednavani, tykajici se financni oblasti.

V permanentnim procesu vytvareni dobrych vztahti mezi odbory a managementem je
dilezita soucinnost mezi obéma subjekty socialniho dialogu. Je zapotiebi mit na paméti
socialni smir, cile odborové organizace musi byt v souladu s poslanim neziskové organiza-
ce. Spolecnym cilem odborit a managementu neziskovych organizaci je kvalitni sluzba,

spokojeny klient a rovnéz 1 zaméstnanec.
Za zasady pro vytvareni dobrych vztahi povazuji:

e vzijemnou divéru, piirozeny respekt, dodrzovani moralnich pravidel a pravidel
slusnosti, vytvafeni pratelské atmosféry na pracovisti, budovani kvalitnich mezilid-

skych vztahi,
e dodrzovani zakonnych piedpist a kolektivnich smluv,

e transparentni hospodafeni a nezastfené informovani o ekonomické situaci a vyhle-

dovych prognozach v neziskové organizaci,
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e prevenci pracovnich problému a predchézeni sporiim, v otdzce vyvstanuvsich spora

tyto spory identifikovat a smirn¢ fesit.

Vsechny tyto zasady musi byt chténé, nenucené, ob¢ strany musi byt 0 jejich smysluplnosti

presvédceny.

7.1.2 Odborova pluralita v organizaci

Pro piedejiti moZnym problémim pii Kkolektivnim vyjednavani v situaci, kdy

Vv zafFizeni pisobi vice odborovych organizaci, doporucuji:

e stanoveni spole¢nych cilli — v tomto ptipadé je spolenym cilem uzavieni kolektiv-
ni smlouvy, zajistujici zaméstnancim co nejlepsi pracovni podminky, udrzeni za-

méstnanosti a pieziti neziskové organizace,

e nastaveni spoluprace a funk¢éni komunikace mezi odborovymi organizacemi — efek-

tivni komunikace a spoluprace jsou nastroji k dosazeni spole¢nych cilt.

7.1.3 Spoluprice s odborovym svazem

Obecné lze fici, ze prizvani experti k vyjednavani neni povazovano za vhodné, tito jsou
doporucovani spise jako externi konzultanti. V pripadé Kkolektivniho vyjednavani
v neziskovych organizacich je prizvani experta k jednacimu stolu dobrou praxi. Ex-
pert (regionalni pracovnik), ktery se vyjednavéani Gc€astni osobn¢, musi byt soucasti vy-
jednavaciho tymu a musi znat poméry v neziskové organizaci, tykajici se vztahi, po-
skytovanych sluzeb, ekonomické situace apod. Je otazkou, jestli je v moznostech odbo-
rového svazu zajistit ucast regiondlniho pracovnika v procesu kolektivniho vyjednavani u
vSech svych odborovych organizaci. Za externiho konzultanta 1ze povazovat pravnika od-
borového svazu, s Nimz se vzajemné kroky a navrh kolektivni smlouvy konzultuji vzdale-

W

ne.

Dle mého nazoru je dulezité, aby vyjednavaci tymy odborovych organizaci mély od

Svazu:

e zajiStén kvalitni pfisun informaci — odborovy svaz mize poskytnout vyjednavacim
tymim aktualni informace pfedevsim legislativniho razu, a dale piedat zkuSenosti

Z kolektivniho vyjednavani z neziskovych organizaci, poskytujicich podobné sluz-

by,
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e nastavenou spolupraci a efektivni komunikaci mezi odborovou organizaci a svazem
- zejména s experty na kolektivni vyjednavani, jimiz jsou regionalni pracovnici a

prévnici odborového svazu.

7.1.4 ZvySovani poctu odborové organizovanych

Zvysovani Clenské zakladny a obé vyse uvedené skutecnosti (vytvareni dobrych vztaht
mezi odbory a managementem, a nastaveni spoluprace odborové organizace a svazu), jsou
a mély by byt soucasti kazdodenni prace funkcionaiti odborové organizace, jez zakonité

prinasi ovoce v prubéhu kolektivniho vyjednavani, napt. ve formé podpory ¢lent.

Pro odborovou organizaci je prospésné prilikat nové ¢leny a tim zvySovat relativni
vyjednavaci silu. Cim vétsi ¢lenska zakladna, tim véts§i moznost natlaku v piipadg, ze dru-

ha strana nechce dosahnout kompromisu (napi. hrozba stavky).

Co se tyka nabirani novych ¢leni, osobné povazuji za vhodné, aby se kolektivné vy-
jednavalo i o problémech, které souviseji s dustojnosti, seberealizaci, osobnim rozvo-
jem, uspokojenim z prace a S respektem zaméstnanci. Dosahnou-li totiz odbory pfi
vyjednavani o téchto aspektech dobrych vysledki, nejenze se mize zlepsit postaveni odbo-
rové organizace v o¢ich zaméstnancti a zaméstnavatele, ale tyto vysledky také mohou po-

moci pfi zvySovani odborové organizovanosti v zafizeni.
Mezi zpusoby zvySovani poctu odborové organizovanych zaméstnancii patri zejména:

e moznost ovliviiovat sméfovani neziskové organizace prostfednictvim odbo-

o

ru,

e propagace ¢innosti odborii a pravidelné vyhodnocovani dosavadni prace a
ptipadnych Gspéch,

e vysvétlovani vyhod, jez z uzaviené kolektivni smlouvy vyplyvaji,

e informovani o moznosti vyuZiti bezplatnych sluzeb pravnika odborového
svazu v pracovnépravnich zélezitostech,

e pfizplsobeni ¢lenskych vyhod vé€kovému a profesnimu profilu zaméstnanci
(ptilakani co nejvyssiho poctu zaméstnanctl), 1ze vyuzit i aktivit event mar-

ketingu, jenz upeviiuje loajalitu (zajisténim sportovnich, kulturnich a spole-

¢enskych akci),
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e poradani vzd¢lavacich seminaii - jelikoz zamé&stnanci neziskovych organi-
zaci poskytujicich socidlni ¢i zdravotni sluzby maji zdkonnou povinnost
dalsiho vzdé€lavani, je ucelné, aby odborové organizace zajistily vzdélavaci
seminare.

Chce-li odborova organizace zvySovat pocty odborové organizovanych zaméstnanci,
musi byt pro zaméstnance diivéryhodna. Zaméstnanci musi chapat a chtit acastnit se
procesu vytvareni lepSich pracovnich podminek, citit v odborech oporu, vnimat je

jako ochranafre a spojence.

7.2 Proces kolektivniho vyjednavani

Proces kolektivniho vyjednavani nesmi byt v rozporu se zdkonem o kolektivnim vyjedna-

vani a idealné by mél probihat v téchto fazich:
e kvalitni pfiprava,
e vlastni vyjednavani,
e podepsani kolektivni smlouvy, je-1i vyjednavani uspésné.
Poradi fazi musi byt neménné, rtiznad miZze byt doba trvani jednotlivych fazi (v souctu do-
porucuji minimalné 3 mésice — zvlasté co se tyce finanéni oblasti).
7.2.1 Priprava na kolektivni vyjednavani

Do ptipravné faze patii sestaveni vyjednavaciho tymu, sbér a analyza informaci, stanoveni
cild, priorit a vyjednavaci taktiky; je zapotiebi mit na paméti, ze diikladna piiprava zarucu-

je prostor pro kolektivni vyjednavani.

Vyjednavaci tym

Béznou praxi kolektivniho vyjedndvéani v neziskovych organizacich je, Ze vyjednéavaci
tymy tvofi za odborovou organizaci zvoleni funkcionafi v ¢ele s predsedou a za zaméstna-
vatele tzké vedeni — feditel, mzdova ucetni, personalista, slozeni a sehrani tymu se vSak
pozornost nevénuje. Povazuji za duilezité tuto praxi zménit. Byt predsedou odbori ¢i statu-
tarnim zastupcem automaticky neznamena byt dobrym vyjednavacem. Pro dobrého vyjed-
navace jsou podstatné komunikacni schopnosti a dovednosti, schopnost pracovat v tymu,

postoje, motivy atd.
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Vyjednavaci tym, jenz je vytvoren pro kolektivni vyjednavani, musi byt, co se profesniho
profilu tyka, co nejvice reprezentativni, aby si zaméstnavatel byl védom, ze v procesu ko-
lektivniho vyjednavani nejedna pouze s vyjednavacim tymem, ale s odborovou organizaci

nebo organizacemi, zastupujici vSechny zaméstnance.

Na tomto misté uvedu obecné doporucované sloZeni (tymové role) vyjednavaciho tymu

podle CMKOS:

e hlavni vyjednava¢ — musi mit u ostatnich autoritu, dobie zna fungovani organizace
a zamgstnance, jeho ukolem je prosazovani stanovenych cilli, rozhoduje o obsahu

jednéni, urcuje taktiku a ptidéluje ukoly dal$im ¢leniim vyjednavaciho tymu,

e vyjednava¢ zaméteny na fakta — orientuje se v dané problematice a je schopen do-
lozit sva stanoviska, je zptsobily odpovédét na otazky, objasnujici jednotlivé body

jednani, provadi zapis z jednani, jehoz ukolem je pfedchazeni nedorozuméni,

e pozorovatel tymu — nem¢l by byt aktivnim Gcastnikem jednani, nevystupuje tedy se
svymi nazory, jednéni pouze sleduje; mél by byt jednim z nejblizSich spolupracov-

nikd hlavniho vyjednavace,

e intuitivni vyjednavac — pfichazi s novymi napady a variantami feSeni, stanovuje, co
je podstatné, vidi celkovy obraz jednani; umi vytusit, kdy a pro¢ jednani smétuje

K neuspéchu,

e zly muz — odhaluje slabiny protistranou ptedlozenych navrhd, ty dokaze fadné zkri-
tizovat, pti jeho Cinnosti maji ostatni ¢lenové tymu ¢asovy prostor pro formulaci
svych argumenti a otazek; je dulezité vtéto roli nenapadat zadny navrh

v souvislosti s osobou, ale pouze v souvislosti s jeho vécnou podstatou,

e hodny muz — od néj se ocekava vstiicné a ochotné vyslechnuti vSech navrhi a oté-
zek druhé strany; diky svému vstiicnému chovani miize mimo vlastni vyjednavani

’ o+ ., . , - 1
ziskat pro sviij tym od protistrany cenné informace. 08

e Ptizvany expert z odborového svazu — tento dle mého nazoru ptispiva k profesiona-

lit€ vyjednavani vlastnimi zkuSenostmi, odbornosti, je autoritou z vnéjsiho prostie-

di.

1% DOBIAS, Z., KOLAR, Z., PAUKRTOVA, A. Socialni dialog v otazkach a odpovédich. 68 s. [on line].
€2010. [cit. 2013-20-03]. Dostupné
z: < http://www.cmkos.cz/data/articles/down_2532.pdf>, s. 17-18.
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Pti spravném vyuzivani je tymova prace bezesporu u¢innym ndastrojem kolektivniho vy-
jednavani. Mezi zasady pro efektivni tymovou praci v procesu kolektivniho vyjedna-
vani patii:

e vytvoreni vhodného komunikac¢niho prostfedi uvniti tymu - ¢lenové mezi sebou

musi komunikovat,
e postojova a ndzorova jednotnost ¢lend tymu,
e presveédCeni ¢lentl tymu o vlastnim poslani a cilech,
e piijmuti, porozuméni a ztotoznéni se s roli, kterou mé kazdy ¢len tymu piidélenou,
e respektovani prezentovanych postoji hlavniho vyjednavace pifi samotném vyjedné-
vani,
e absence ndzorové nejednotnosti ¢lenli tymu béhem jedndni — ptipadné neshody by

se mély probirat a fesSit na vlastnich schiizich,

e komunikace vyjednavaciho tymu se v§emi zaméstnanci - ¢leny i nec¢leny odborové

organizace.

Sbér a analvza informaci

Je podstatné zamyslet se, jaké informace jsou zapotiebi a z jakych zdroju je lze ziskat.
Nejzasadnéjsi informace prameni z piipominek a podnétti zaméstnancti — odborova organi-
zace musi Vv souvislosti s kolektivnim vyjednavanim naslouchat pianim a potfebam vsech

zamé&stnancd, tedy 1 ne€leniim odborové organizace.

Potiebné jsou informace legislativniho a ekonomického charakteru, dale informace, tykaji-
ci se odhodlani ¢lent podporovat vyjednavaci tym, za dalsi informace o neziskovych orga-
nizacich, pusobicich ve stejném odvétvi atd. Je podstatné, aby se vSichni ¢lenové tymu

ucastnili také faze sbéru a analyzy informaci.

Zdroje informaci:
e kazdodenni kontakt odborovych funkcionafi se zaméstnanci a sbér podnéti,
e platna legislativa,
e interni dokumenty zaméstnavatele,

e kolektivni smlouvy jinych neziskovych organizaci,
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e stavajici kolektivni smlouva organizace,
e voln¢ dostupné zdroje vV odborné literatute a na internetu.

Ucelem nasledné analyzy ziskanych dat ¢i informaci je zajiSténi optimalniho vychoziho
bodu zejména pro vytvoreni kvalitniho navrhu kolektivni smlouvy, o némz se nasledné

vyjednava.

Stanoveni cil a priorit

Stanovené cile se musi shodovat s vnimanim zamé&stnanct. PFri definovani cilua, které by

mély byt srozumitelné a stru¢né, je podstatné polozit si tyto otazky:
e Jaké potieby a pfani maji zaméstnanci?
e Jaké jsou redlné moZznosti zaméstnavatele?
e K ¢emu chceme pfi vyjednavani dospét a ceho chceme dosahnout?
e Jaké jsou hranice, za které neustoupime?
e Kde jsme ochotni ustoupit?
e Mame dostatecnou podporu svych ¢lenii?

e Jaké formy natlaku, bude-li zapotiebi, chceme a miiZeme pouZzit?

vvvvv

smlouvy, ktera by zaruCovala co nejlepsi pracovni podminky. V souvislosti S prioritnimi
cili kolektivniho vyjednavani je podstatné uvédomit si, ze management je s odborovou
organizaci vlastné na jedné lodi, proto je pii kolektivnim vyjednavani dulezité preziti nezi-
skové organizace, upfednostnéni stavajici zaméstnanosti pfed nariistem finan¢nich vydaju,
napft. zvyseni ptiplatka.

Oba vyjednavaci tymy by si méli stanovit Zebricek priorit a mit pfitom na paméti, ze
stran socialniho dialogu. Vyjednavaci tym za zaméstnavatele bude mit bezesporu za priori-
tu vysokou kvalitu sluzeb a odbory zase co nejlep$i pracovni podminky. Spole¢nym za-
jmem ¢i prioritnim cilem by tak mélo byt napliovani poslani, a jak jiz bylo uvedeno vyse,

fungovani ¢i preziti neziskové organizace.
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Vyvjednavaci taktiky

Je vhodné zvolit taktiku, kterd pfinese vysledek pfijatelny pro obé strany vyjednavani.
Nejdiive je zapotiebi projednat problematické oblasti, pfedev§im finan¢ni oblast. Je v8ak
dalezité neuviznout u problémi, jez se zprvu mohou jevit nefeSitelnymi, ale operativné

ménit taktiku vyjednavani.

Nejéastéji pouZivanymi taktikami pro kolektivni vyjednavani'®, které jsou dle mého

nazoru vhodné i pro vyjednavani v neziskovych organizacich, jsou:

e Jit vlastni cestou” — pouziva se, pokud je nam znamo, kam se chceme dostat. Ci-
lem je presvédcit druhou stranu, Zze mame pravdu. Pfevezmeme a nepustime inicia-

tivu.

e ,Nasledovat“ — naslouchame druhé strané. Cilem je pfijit na to, co druha strana
chce. Vyhodou této taktiky je, Ze s jejim pouzitim lze druhou stranu pfimét ke koo-

peraci.

e Neustoupit ani o krok* — je postavena na neustupnosti, kdy trvame na svém posto-
Ji. Jeji pouziti je doporucovano jen vyjime¢né, kdyz si chceme néco rozmyslet, pii-

padné chceme druhou stranu znervoznit.

e Uhnout jinam* — vyhodné pouzit, kdyz chceme zménit téma anebo kdyZ se chce-

me napied dohodnout na néem jiném.

e . Zamérné zdrzovani* — pouziva se, kdyZ nejsme pfipraveni a tim riskujeme uviznu-
ti v jednani.

e  Postupna taktika“ — postupné klademe své pozadavky.

e Ultimata a vyhrozovani“ — prohladsime, Ze problém je nalé¢havy. Touto taktikou
vSak vyjednavani mtze definitivné skoncit.

ree
1

o Zavérecné prekvapeni® — nejveétsi problém si nechdvame na zavér, kdy prekvapi-

me druhou stranu, tato taktika v§ak mize také definitivné ukoncit vyjednavani.

1% DOBIAS, Z., KOLAR, Z., PAUKRTOVA, A. Socialni dialog v otazkach a odpovédich. 68 s. [on line].
€2010. [cit. 2013-03-20]. Dostupné
z: < http://www.cmkos.cz/data/articles/down_2532.pdf>, s. 21.


http://www.cmkos.cz/data/articles/down_2532.pdf

UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 82

Po uspésném zvladnuti vSech etap ptipravné faze nasleduje vypracovani navrhu kolektivni
smlouvy, ktery by mél zajistovat co nejlepsi pracovni podminky, jeZ jsou V moznostech

zameéstnavatele.

7.2.2 Etapy vlastniho vyjednavani

Néavrh kolektivni smlouvy je findlnim vysledkem vlastni pfipravné faze. Vlastni vyjedna-
vani za¢ina predlozenim vypracovaného navrhu druhé stran¢, dle mého ndzoru alespon 3

meésice pfed ukoncenim platnosti stavajici kolektivni smlouvy.

Poté vyjednavaci tymy jednaji a predkladaji protinavrhy. Soucasti této faze je hledani
kompromist pii argumentovani navrhovanych feseni. V této fazi se jedna se o finalizaci
podoby kolektivni smlouvy. Pti samotném jednani hraji dilezitou roli komunikaéni doved-
nosti a schopnosti ¢lenti vyjednavacich tymu, souéinnost ¢lenti tymu a zvolené taktiky vy-
jednévani.

Vlastni vyjednavani, je-li uspéSné, je zavrSeno uzavienim dohody, resp. podepsanim
kolektivni smlouvy. Kolektivni smlouva by méla byt pro zaméstnance srozumitelnd a pie-

hledna.

Kolektivni vyjednavani vSak nemusi skoncit uzavienim kolektivni smlouvy, moZnosti fe-
Seni sportl o uzavieni kolektivni smlouvy jsou popsany v teoretické €asti prace, kapitola

Kolektivni pracovni spory.

7.2.3 Zhodnoceni vyjednavani

Zavérem kazdého procesu je jeho vyhodnoceni, totéZ plati rovnéZ pro kolektivni vyjedna-

vani. Z hlediska efektivity vyjednavani je dileZzité vyhodnotit tyto faktory:

e priprava — jestli byl dostatek informaci, zda tyto informace byly dobie vyhodnoce-

né a jestli byly zvoleny relevantni zdroje,

e vyjednavaci tym — jeho fungovéni, slozeni, jestli se osveéd¢il pfizvany expert, vza-
jemna komunikace apod.,

e Vlastni vyjednavani — jestli byla vhodné zvolena strategie, zda bylo dosazeno cild,
shrnout pribéh kolektivniho vyjednavani a srovnat s puvodnimi zaméry a cili, jestli
nebyly piekro¢eny stanovené hranice atd.

DileZita pro dalsi vyjednavani je analyza pripadnych chyb a ponauceni se z nich (vy-

varovani se chyb pfistich).
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8 ZAVERECNA DOPORUCENI

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze odborovy svaz sdruzujici neziskové organizace, které posky-
tuji socialni a zdravotni sluzby, nema uzavienou kolektivni smlouvu vyssiho stupné, vy-
jednavani lepsSich pracovnich, zejména platovych podminek by mél intenzivngji fesit tri-

partitni dialog.

I kdyz neziskové organizace obvykle nedisponuji dostateCnymi finan¢nimi prostredky,
nelze od zaméstnanct ocekdvat pouze altruistickou motivaci k préaci, kterd by kompenzo-
vala relativné nizky plat. Je tedy dulezité zaméstnance v neziskovych organizacich moti-
vovat jinak nez finan¢né. Mit na mysli spokojenost zaméstnance, protoze neziskové orga-
nizace poskytuji sluzby, u nichz je prioritou jejich kvalita, tudiz plati, Ze spokojeny za-
méstnanec = kvalitni sluzba = spokojeny klient = spokojeny zamé&stnavatel. Proto by v
neziskovych organizacich méla byt tvorbé a realizaci motiva¢niho programu, které pfispi-
vaji ke spokojenosti zaméstnance, vénovana vyznamna pozornost. Jelikoz odborové orga-
nizace jsou zastupci zaméstnancu a jejich poslanim je hajeni prav a zajmt zaméstnanct a
prioritou spokojeny a motivovany zaméstnanec, povazuji za rozumné, aby odbory v nezi-
skovych organizacich participovaly na vytvaieni motivaénich programii pro zamést-
nance, a to také z diivodu, Ze maji k zaméstnanciim ,,nejblize*, a znaji, nebo by méli znat
potieby a pfani zaméstnancti. Spoluprace s odbory pfi vytvareni motivacnich programi by
také mohla pfispét ke zlepSeni celkové atmosféry na pracovisti a k vytvafeni partnerskych
a profesionalnich vztahli mezi odborovou organizaci a managementem neziskové organi-

Zace.

Problematiku kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich povazuji za velmi $i-
rokou a neprobadanou. Pfi patrani po soucasnych zdrojich jsem nenalezla Zadny vyzkum
na téma kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich, proto je dle mého nazoru
mnoho moznosti dalSich vyzkumii na dané téma. Prinosem by byl vyzkum, zkoumajici
postoje a nazory regionalnich pracovnikii odborovych svazi. Ti maji velké zkuSenosti
z kolektivniho vyjedndvani v neziskovych organizacich a mohli by pfinést objektivni po-
hled na téma efektivity kolektivniho vyjednavani a pomoci navrhnout kvalitni metodickou
ptirucku ,,usitou na miru odborovym organizacim v neziskovych organizacich pro proces

kolektivniho vyjednavani.
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ZAVER

Na zavér diplomové prace se vratim K cili, ktery znél: ,,na zakladé sumarizace teoretickych
vychodisek a analyzy rozhovort s predsedy odborovych organizaci a fediteli neziskovych
organizaci navrhnout opatfeni na zlepSeni a zefektivnéni procesu kolektivniho vyjednavani
Vv neziskovych organizacich®. Domnivam se, ze cil diplomové prace byl splnén. Teoreticka
¢ast sumarizuje poznatky z odborné literatury a legislativy, tykajici se dané problematiky.
Cilem praktické ¢asti bylo identifikovat a popsat faktory ovliviiujici proces kolektivniho
vyjednavani v neziskovych organizacich a vysvétlit pfipadné souvislosti mezi danymi fak-
tory. Analyza rozhovorti poukazala na faktory ovliviiujici proces kolektivniho vyjednavani
Vv neziskovych organizacich. Pfinosem praktické casti byla pfedevsim identifikace problé-
mi a nasledné navrh jejich feSeni v projektové ¢asti. Projekt samotny pak navrhuje strate-
gii kolektivniho vyjednavani v neziskovych organizacich, vedouci k zefektivnéni kolektiv-

niho vyjednavani v neziskovych organizacich.

Kdyz jsem ptedkladanou praci zacinala psat, existovalo jen neurcité nadSeni pro tuto pro-
blematiku, a to z divodu nezbytného nastudovani rozsahlého mnozstvi zakond a predpisi,
tykajicich se pracovniho prava. Nyni, kdyZ piSi tento zavér, mohu konstatovat, Ze sepsani
této prace nejen obohatilo muj rozhled v oblasti kolektivniho pracovniho prava a kolektiv-
nich smluv, ale také ptedpokladam vlastni snahu o vyuziti ziskanych poznatkl v praxi
v ramci mého pisobeni v odborech. Dovoluji si tvrdit a jsem piesvédcena, Ze s neustale
vzristajicim vyznamem kolektivnich smluv (u nichz jsou kladeny vyssi naroky na zastupce
odborovych organizaci i1 zastupce zaméstnavateltl) mohou vysledky mého vyzkumu po-
slouzit obéma stranam socidlniho dialogu jako odrazovy mustek pro vyjednavani novych, v

ramci moznosti oboustranné vyhodnych kolektivnich smluv.
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PRILOHA C. 1: STRUKTURA ROZHOVORU (OSNOVA OTAZEK)

Otazky pro predsedy odborovych organizaci:

1.

10.

11.
12.
13.

14.

15.

Jak se pfipravuji zastupci odborové organizace na proces kolektivniho vyjedna-
vani?

Jak ovliviiuje proces kolektivniho vyjednavani ucast zastupce odborového sva-
zu?

Maji zaméstnanci, i neClenové odborovych organizaci, moznost podavat ptipo-
minky a podnéty pfed zahdjenim kolektivniho vyjednévani?

Jakeé jsou bariéry kolektivniho vyjednavani?
Kdo se podili na sestavovani kolektivnich smluv?

V jakém poctu se ucastni kolektivniho vyjednavani zastupci odborové organi-
zace a zastupci managementu?

V jakych ¢asovych intervalech probihaji jednotliva jednani?

Jaka je podle ptedsedi odborovych organizaci problematickd oblast uzavirani
kolektivnich smluv?

M3 pocet odborovych organizaci plisobicich u jednoho zaméstnavatele vliv na
kolektivni vyjednavani?

Je kolektivni vyjednavani problematické, plisobi-li u zaméstnavatele vice nez 1
odborova organizace?

Jaké jsou moznosti zvySovani po¢tu odborové organizovanych zaméstnanct?
Pro¢ zaméstnanci vstupuji do odbori a naopak pro¢ nechtéji vstoupit?

Jak vnimaji pfedsedové odborovych organizaci soucasné vztahy se zaméstnava-
telem a maji tyto vztahy vliv na vysledek kolektivniho vyjednévani?

Je pro proces kolektivniho vyjednavani dilezité, aby byli zaméstnanci pravdive
informovani o ekonomickeé situaci zafizeni, ve kterém pracuji?

K jakym kolektivnim pracovnim sportim dochéazi v neziskovych organizacich a
jak jsou feseny?

Otazky pro reditele neziskovych organizaci:

1.

Jaké jsou pozitivni a negativni zkuSenosti feditelli neziskovych organizaci
zZ kolektivniho vyjednavani?

Jak ovliviiuje proces kolektivniho vyjednavani ucast zastupce odborového sva-
zu?

Jaké je podle fediteli neziskovych organizaci problematickd oblast uzavirani
kolektivnich smluv?

Jaké jsou bariéry kolektivniho vyjedndvani?



10.

Ma se podle tediteld neziskovych organizaci ucastnit kolektivniho vyjednavani
1 zfizovatel?

Jak vnimaji feditelé neziskovych organizaci funkci a postaveni odborovych or-
ganizaci?

Ma pocet odboroveé organizovanych zaméstnanct vliv na vysledek kolektivniho
vyjednavani?

Jak vnimaji feditelé¢ neziskovych organizaci souc¢asné vztahy s odborovymi or-
ganizacemi?

Maji tyto vztahy vliv na vysledek kolektivniho vyjedndvani a je dtlezité véno-
vat pozornost vytvareni dobrych vztahti?

Je pro proces kolektivniho vyjednavani dulezité, aby byli zaméstnanci pravdive
informovani o ekonomické situaci zatizeni, ve kterém pracuji?



PRILOHA C. 2: PREPIS ROZHOVORU S PREDSEDY
ODBOROVYCH ORGANIZACI

Predseda 1.

Vék:
48

Pohlavi:
Muz

Vzdélani:
Uplné stiedoskolské s maturitou

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani (v letech):
9

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
Vice nez 2 roky.

Jak dlouho piisobi odborova organizace v zaftizeni, ve kterém pracujete?
Tak dlouho, jak si nejstar§i pamétnici pamatuji. Urcité vice nez 25 let.

Zxcastnil jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni ptisobi?
2.

Jak probihalo kolektivni vyjednavani, kdyZ u Vas pisobi 2 odborové organizace?
Dvoje odbory nejsou zddnou komplikaci, protoZe se jedné o nasi a ta druha, tu maji 1ékafi.
Navic naSe organizace je silngj$i, mame mnohem vice ¢lent a ty druhé odbory maji asi 3x
mén¢ ¢lentl. Spoustu otdzek s nimi tedy zaméstnavatel fesit nemusi, ale to neplati pro ko-
lektivni smlouvu, a staci mu to projednat pouze s nejsilnéjsi odborovou organizaci, ale my
je v ramci  udrZzeni  dobrych  vztahi ke vSem = jedndnim = zveme.
Vzdycky spole¢né konzultujeme postup a k jednani uz vétSinou ptichdzime s jednotnym
pozadavkem, nebo namitkou.

Mate v soucasné dobé uzavienou kolektivni smlouvu?
Ano, uzaviena byla v roce 2012, na obdobi let 2013 — 2014.

Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
25%



Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnanct do Vasi odborové organizace?
Protoze citi v odborech zastani.

Pro¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?
Zamg¢stnanci nejsou informovani a nechapou nebo nechtéji chapat funkci odbort.

Miyslite si, Ze miiZete udélat néco proto, aby se zvySil po¢et odborové organizovanych
zaméstnanci ve Vasi organizaci?
Ano.

A jak to muZete udélat?
Jedin€ edukaci, mluvit s nimi, aby pochopili nase umysly.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnancti ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?
Ano.

Jakym zpiisobem ho miiZe ovlivnit?
Protoze pocet odboratti ovliviiuje silu pozice odbort pii vyjednavani.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni i zastupce odborového svazu?
Ano, pracovnik regionu.

Jak hodnotite jeho ucast v kolektivnim vyjednavani?

Pomahal ndm pouze vzdalené, elektronicky, ale kdyby vyjednavani uvazlo, byl ptipraven
piijet, pfinos byl pro nds vyznamny.

Kolik zastupcii odborové organizace a kolik zastupcii zaméstnavatele se béZné tucast-
nilo kolektivniho vyjednavani? A byl podle Vas tento pocet dostacujici?

Utastnili se 2 odborovi funkcionafi a 4 za zamé&stnavatele. Podle mne to stadilo, takhle
jsme se domluvili.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zarizeni, ve kterém pracujete?
Vztahy jsou vlazné, takhle to vidim j4, nic moc.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Urcité ne.

Je diilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve kte-
rém pracujete?
Ano.



Pro¢ si to myslite?
No, kdyz zaméstnanci nemaji dostatek informaci, za¢nou kolovat famy. Coz se bézné dgje.
Bohuzel.

Myslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
Rozhodné ne.

Pripravoval jste se néjakym zplisobem na proces kolektivniho vyjednavani?
Ano, m¢li jsme ptipravenych nékolik variant kolektivnich smluv.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampai“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nancu?

Ano, po celou dobu platnosti kolektivni smlouvy. Zaméstnanci sami za mnou chodi a fika-
ji, co by mohlo byt v nové kolektivce.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve Vasem zarizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel? A kdo se podilel na jeho sestavovani?
Zamg¢stnavatel, odbory davaly k pracovni verzi ptipominky, navrhy a podnéty.

Z jakych zdroji jste Cerpali pri sestavovani navrhu nebo protinidvrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vas dostacujici?

Vlastni poZadavky na kolektivni smlouvu jsme konzultovali s odborovym pravnikem. To
stacilo.

Piiblizné jak dlouho pred skoncenim ucinnosti predeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?

3 mésice. Myslim, Ze je to dostacujici, je tfeba se schazet ke schiizkam a jednat o jednotli-
vych bodech.

Priblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?

Asi 2x mésicné planované a jinak operativng. S tim problém nebyl, kdykoliv jsme pozadali
management o schiizku, vysli nam vstfic. Je to o domluvé.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani

vvvvvv

Jsou to pracovni podminky, u tohoto jsme se zasekli.

Miyslite si, Ze pri kolektivnim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?
Ano, prave oblast pracovnich podminek



Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve Vasem zafizeni?
Ano, lidsky faktor a té¢zké hledani kompromist je nejveétsim problémem. Ale to je asi vSu-
de. A taky otazka plati a ptiplatkii. Tam byla pfiprava delsi nez ty zminéné 3 mésice, a
v okamziku, kdy jsme zacali jednat o kolektivni smlouvé, byla tahle otazka jiz vyfeSena a
uzaviena. Takze hned to urCité nebylo, ale byla to otazka 2 az 3 mésicii pfed jednanim o
znéni kolektivni smlouvy. Takze seCteno bylo to asi 4 az 5 mésict. Finance budou asi nej-
vetsim problémem.

Doslo nékdy ve Vasem zarizeni ke sporu o uzavieni kolektivni smlouvy nebo o pInéni
zavazki z kolektivni smlouvy?

Ptimo ke sporu nedoslo, jen v roce 2012 zaméstnavatel nedodrzel termin pro oznameni
organiza¢nich zmén, ale podafilo se to po intervenci odborového pravnika vyftesit mi-
mosoudné. Zatim jiny problém nebyl.

Predseda 2.

Vék:
43

Pohlavi:
Zena

Vzdélani:
Uplné stiedoskolské s maturitou

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani (v letech):
25 let

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
6 let.

Jak dlouho piisobi odborova organizace v zarizeni, ve kterém pracujete?
Vice jak 30 let.

Zaucastnila jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni ptisobi?
1.

Mate v soucasné dobé uzavienou kolektivni smlouvu?
Ano, uzaviena je v roce 2011, G€¢innd je do 31. 12. 2013.



Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
Asi 80 %.

Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnancti do Vasi odborové organizace?
Nekteti jsou ¢lenové jiz mnoho let a setrvavaji, zhruba 150 ¢lend se piihlasilo za posled-
nich 6 let, jsou spokojeni s mou praci a praci mého vyboru.

Pro¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?

To cCasto slychavam klasickou odpovéd’ zaméstnancti, Ze odbory mi nic nedaji. Naptiklad
odpovéd’ jedné kolegyné byla, ze si za ty penize (méla na mysli ¢lenské piispévky) radéji
koupim kabelecku.

Miyslite si, Ze miiZete udélat néco proto, aby se zvySil pocet odborové organizovanych

zaméstnancu ve Vasi organizaci?
Ano.

A jak to muZete udélat?

Podatilo se ndm zatim zabranit snizeni platli, nékterym zase dostani vypovédi, mluvi za
nas nase Cinnost, kterou prezentuji na soukromé maily ¢lenim a vefejné propaguji na
strankéach intranetu. Déle pofddam pro ¢leny odbori 2x ro¢né spolecensky vecer, maji da-
rek kK Vanoctm.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnanci ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?
Ano.

Pro¢ si to myslite?

Po jednom incidentu s vedenim, které bylo prezentovano agresivnim chovanim vic¢i mé
osobé, se prihlasilo béhem 40-ti dnii 50 novych ¢lenti, po tomto nartistu doslo k rychlé
zméné v chovani vedeni vii¢i mé osobé. Coz se podle mého odrazilo i na kvalité¢ vyjedna-
vani, v pfistupu managementu vii¢i odbortim jako takovym.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni i zastupce odborového svazu?
Ano, regiondlni pracovnik svazu.

Jak hodnotite jeho ucast v kolektivnim vyjednavani?
Velmi nam to pomohlo, protoze maji Siroky rozhled v pracovné-pravni oblasti, dlouholeté
zkuSenosti s vyjednavanim.

Kolik zastupctu odborové organizace a kolik zastupcli zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?



U néekterych jednani je pouze piedseda odborové organizace, feditel a hlavni sestra, u né-
kterych 3 az 5 zastupcti vyboru a na druhé stran¢ 3 az 5 zastupcti zaméstnavatele. Bylo to
po domluvé, takze spokojené byly ob¢ strany.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zafizeni, ve kterém pracujete?
Jednim slovem vlazné.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Rozhodné¢ ano.

Je dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve kte-
rém pracujete?
Ano.

Pro¢ si to myslite?
Vysvétluje to mnohdy nepopularni kroky vedeni.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
SpiSe ne.

Pripravovala jste se néjakym zpiisobem na proces kolektivniho vyjednavani?
Ano, navrh kolektivni smlouvy né€kolikrat konzultuji s odborovym pravnikem a také s re-
gionalni pracovnici, spoluprace s obéma je na Spickové trovni.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjedniavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampaii*“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nanci?

Sbiram podnéty béhem platnosti stavajici kolektivni smlouvy od vSech zaméstnanct. To je
moje kazdodenni prace. Podnéty se pak snazim aplikovat do navrhu.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve VaSem zarizeni piredkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel? A kdo se podilel na jeho sestavovani?
Kolektivni smlouvu u nas ptedklad4d odborova organizace, sestavuji ji ja s pomoci tymu a
ve spolupraci s regionalni pracovnici a odborovym pravnikem.

Z jakych zdroji jste Cerpali pfi sestavovani navrhu nebo protindvrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vas dostacujici?

Z pravnich zdrojii vedeni nasi odborové organizace, tedy odborového svazu. Stacilo ndm
to.



Priblizné jak dlouho pred skoncenim tcinnosti piedeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?
Asi 3 az 4 mésice, je to urcit¢ dostacujici.

Piiblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?
Béhem meésice asi 3 schlizky, stadilo to obéma stranam kolektivniho vyjednavani.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblematictéjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?
Oblast odménovani, tam je vzdycky nejvétsi zadrhel.

Miyslite si, Ze pri kolektivnhim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?
Ano, ur€ité oblasti odménovani a zaméstnaneckych benefita.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni?
Ano, politické tlaky kraje jsou nejzasadnéjsi a limituji nas nejvice.

Doslo nékdy ve Vasem zarizeni ke sporu o uzavieni kolektivni smlouvy nebo o pInéni

zavazki z Kolektivni smlouvy?
Ne.

Predseda 3.

Vék:
43

Pohlavi:
Muz

Vzdélani:
Vysokoskolské

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani (v letech):
12

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
Téméer 4 roky.

Jak dlouho piisobi odborova organizace v zafizeni, ve kterém pracujete?
4 a 1/2 roku.



Zxicastnil jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve VaSem zarizeni pisobi?:
2.

Jak probihalo kolektivni vyjednavani, kdyZ u Vas pisobi 2 odborové organizace?

No neni to idealni stav, ale pii vyjednavani to komplikace necini, cile mame stejné. Kole-
gové z druhé odborové organizace se k nam dostali v ramci spojeni n¢kolika mensich or-
ganizaci do jedné. Jsou soucasti svazu statnich organt, coz je vzhledem k tomu, Ze posky-
tuji socialni sluzby, trochu mimo. Osobné tomu moc nerozumim, ale pln¢ jejich postoj
akceptuji.

Mate v soucasné dobé uzavrienou kolektivni smlouvu?
Ano, ale v soucasné dob¢ se chystame podepsat smlouvu novou. Budeme kolektivné vy-
jednévat.

Kolik cca zaméstnanci je u Vas odborové organizovanych (uved’te piiblizné v %)?
40%.

Jaké jsou podle Vas diivody vstupu zaméstnancti do Vasi odborové organizace?
Jedna se o pfipadnou pomoc pii sporu se zaméstnavatelem a lepsi ptisun aktudlnich infor-
maci, tykajicich se pracovniho prava.

Pro¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?

Tohle nemtizu objektivné zhodnotit. Nékterym vadi platby ptispévku, jini uvadéji obavu
pred zaméstnavatelem, néktefi jsou prosté jen pasivni a nechtéji se podilet na praci odbo-
rové organizace.

Miyslite si, Ze miiZete udélat néco proto, aby se zvySil po¢et odborové organizovanych
zaméstnanci ve Vasi organizaci?
Ano.

A jak to muZete udélat?
Pravdépodobné lepsi propagaci Cinnosti odborové organizace mezi zamestnanci.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnancti ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?

Ano.

Proc si to myslite?



JOA)

Kolektivni smlouva mimo jiné vyjadiuje postoj odboraiti k dané problematice. Cim je
vy$si pocet odborové organizovanych zaméstnanci, tim je vyraznéjsi a pevnéjsi pozice pfi
kolektivnim vyjednavéni a prosazovani zajmii.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni i zastupce odborového svazu?
Ne.

Kolik zastupci odborové organizace a kolik zastupci zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?
2:2, tento pomér povazuji za vyvazeny a dostacujici.

Jak Vy osobné hodnotite souc¢asné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zafizeni, ve kterém pracujete?

V soucéasné dob¢ jsou vztahy mezi odborovou organizaci a zaméstnavatelem na velice dob-
ré trovni.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Ano, urcité ano.

Je dulezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zafizeni, ve kte-
rém pracujete?
Ano.

Pro¢ si to myslite?
Zaméstnanci jsou soucasti organizace a maji pravo védét, jaky je jeji ekonomicky status,
pominu-li povinnost informovat, ktera je dana zakonikem prace

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
Osobné se domnivam, Ze ano.

Pripravoval jste se néjakym zpiisobem na proces kolektivniho vyjednavani?

Ano, studuji nejen zdkonik prace a jiné pracovnépravni predpisy, ale komunikuji také
s odborovym pravnikem.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampan“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nancu?

Ano, podnéty sbirdm ja i moji kolegové z vyboru.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve VaSem zarizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel? A kdo se podilel na jeho sestavovani?



Kolektivni smlouvu sestavuje a predklada k projednani odborova organizace ve spolupraci
s odborovym svazem.

Z jakych zdroji jste Cerpali pri sestavovani navrhu nebo protinavrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vas dostacujici?

Kolektivni smlouva je sestavovana na zakladé pfipominek zaméstnancu, dale s podporou
zékoniku prace, piipadné za pomoci odborového svazu.

PribliZzné jak dlouho pred skoncenim tcinnosti piedeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?

My jsme zacali vyjednavat zhruba piil roku pied ukoncenim ptredchozi kolektivni smlouvy.
Tento Cas je pro nasi organizaci vice jak dostacujici.

Priblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?

Zhruba 1x tydné. Tento interval byl dostacujici. Na ném jsme se s vedenim organizace
domluvili.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblemati¢téjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?
Nejvetsi pozornost je vénovana Casti, ktera se zabyva odménovanim za praci, nejproblema-

tiCt¢)$i je Cast zabyvajici se péci o zaméstnance, jako jsou zaméstnanecké vyhody atd.

Myslite si, Ze pri kolektivnim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?

Mira pozornosti vénovana jednotlivym ¢astem kolektivni smlouvy pii vyjednavani je za-
visla na vytvofenych pracovnich podminkach u zaméstnavatele, které jsou individualni. Na
to se tézko odpovida.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni?
V soucasnosti o Zadnych bariérach nevim.

Doslo nékdy ve VaSem zarizeni ke sporu o uzaviceni kolektivni smlouvy nebo o plnéni

zavazkiu z kolektivni smlouvy?
Do dnesni doby nedoslo v souvislosti s kolektivni smlouvou k zadnému sporu.

Predseda 4.

Vék:
42

Pohlavi:
Muz



Vzdélani:
Uplné stiedoskolské s maturitou

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani (v letech):
22 let

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
Vice nez 2 roky.

Jak dlouho piisobi odborova organizace v zatizeni, ve kterém pracujete?
Bude to 4 roky.

Osobné jste se zucastnil kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve VaSem zarizeni ptisobi?
1.

Mate v soucasné dobé uzavicenou kolektivni smlouvu?
V roce 2012, s G¢innosti na 2 roky.

Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
90 %.

Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnancti do Vasi odborové organizace?

V piipadé potieby je odborova organizace pomoc v pracovnépravnich vztazich, prosté od-
bory ptedstavuji jistou pravni ochranu pro zaméstnance. VéEtSinou proto k ndm zaméstnanci
vstupuji.

Pro¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?

VétSinou kvili osobnim antipatiim s nékterymi ¢leny vyboru, ale s timto se neda nic d¢lat.
Je to volba kazdého, jestli chce vstoupit do odborti nebo ne.

Miyslite si, Ze miiZete udélat néco proto, aby se zvysil pocet odborové organizovanych
zaméstnancu ve Vasi organizaci?
Ano.

A jak to muZete udélat?
Nasi akceschopnosti a zivotaschopnosti v ptipadech, kdy to budou situace vyzadovat. To
znamena, zZe zaméstnanci musi byt informovani o nasi praci a nasich uspésich.



Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnancti ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?

Nemyslim si to, vSe zalezi od pfistupu protistrany, vysledek kolektivniho vyjednavani vét-
Sinou zavisi od pfistupu zaméstnavatele.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni i zastupce odborového svazu?
Ano, za svaz se ucastnila regionalni pracovnice.

Jak hodnotite jeji ucast v kolektivnim vyjednavani?

Podle mé byla pifinosem po strance kvalifikovanosti a jeji orientaci v pracovnépravni legis-
lativé. A dale, upfimné si myslim, Ze nase vedeni ma urcity respekt ze zastupce odborové-
ho svazu, to je taky dulezité.

Kolik zastupcii odborové organizace a kolik zastupcii zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?
Za zaméstnavatele 3 a za odbory 4, bylo to po dohodé¢ s feditelkou zatizeni.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zafizeni, ve kterém pracujete?
Vztahy jsou viceméné chladné a nepamatuji, Ze by to nékdy bylo lepsi.

Myslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Ano, zajisté.

Je dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve kte-
rém pracujete?

Zajisté by méli byt informovani, zaméstnanci by méli zvlast€¢ v soucasné financni situaci
statu mit pravo veédet, jak organizace hospodafi a jak je finan¢né zajisténa.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
Myslim, Ze by to mohlo byt lepsi.

Pripravoval jste se néjakym zpiisobem na proces kolektivniho vyjednavani?
Nastudovavam si zmény v zédkoniku prace a ¢tu odbornou literaturu.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampain“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nancu?

Urc¢ité ano, vic hlav vic vi.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve Vasem zarizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel? A kdo se podilel na jeho sestavovani?



Navrh jsme predkladali my, pracoval na ni cely vybor odborové organizace a zpracovany
navrh jsme posilali pravnikovi odborového svazu k pfipominkovéani. Po ptedlozeni za-
meéstnavateli jsme od ného obdrzeli protinavrh a pak se zacalo vyjednavat.

Z jakych zdroju jste Cerpali pri sestavovani navrhu nebo protinavrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vas dostacujici?

Prostudovavali jsme zakonik prace a jiné pravni dokumenty, rovnéz ptipominky odboro-
vého pravnika. Ano, dostacujici to bylo.

Piiblizné jak dlouho pred skoncenim ucinnosti predeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?

Byly to asi 3 mésice, dostacujici to asi nebylo, protoze jsme ji za ty 3 mésice nestihli vy-
jednat, protahlo se to o 2 mésice. My mdme celkové problém se s vedenim domluvit a neni
to jiné, ani kdyz jde o kolektivni smlouvu.

Priblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?

Asi 1x za 14 dni. Dostacujici to nebylo, ale bohuzel na terminech jednéni byl obrovsky
problém se s vedenim domluvit.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
Samoziejmé penize, kvili tomu se vZdy podepséani kolektivni smlouvy oddaluje. Jde hlav-
né o oblast priplatki.

Myslite si, Ze pri kolektivnim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?

Ochrang prav zaméstnanct a pokud mozno 1 financni oblasti, pfiplatky atd., o tom uz jsem
mluvil.

Jsou podle Vias néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni?
Rozhodné ano, vzajemna nevrazivost, vyplyvajici povétSinou z osobnich antipatii ze strany
managementu, které u nas vedly pted 4 roky k zaloZeni odbori. A pak jsou to taky samo-
ziejmé penize, kterych je v socialnich sluzbach ¢im dal méné.

Doslo nékdy ve VaSem zarizeni ke sporu o uzavreni kolektivni smlouvy nebo o plnéni

zavazkiu z kolektivni smlouvy?
Ne, nedoslo.

Predseda 5.

Vék:
34



Pohlavi:
Zena

Vzdélani:
Uplné stiedoskolské s maturitou

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani (v letech):
15 let

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
8 let.

Jak dlouho piisobi odborova organizace v zarizeni, ve kterém pracujete?
Ptesné nevim, hanba mi (smich), asi 30 let.

Zxicastnila jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni piisobi?
3.

Jak probihalo kolektivni vyjednavani, kdyZ u Vas piisobi 3 odborové organizace?

Ty 3 odborové organizace nemusi mit problém jednat a uzavirat kolektivni smlouvu. N4s§
problém je, a ten je asi ve vice nemocnicich, ze 1ékati kopou za své véci. Stavalo se nam,
ze jednani o nové kolektivni smlouvé probihalo zvlast’ s 1ékati a zvIast’ s nelékarti, coz je
Spatné. Tady se pak ztraceji penize a zkresluji data. Taky to pak do budoucna, ¢ili béhem
roku, kdyZ jsou néjaké protestni akce za zachranu nemocnic, je vidét. Vzajemné se 1€kati a
nelékafi nejsou schopni na spolecné véci podpofit. Druhy problém je pak nefunkéni unie
sester, kde se zastupci nechtéji dostat do kiizku s vedenim nemocnice a jsou pasivni. Stalo
se mi, Ze unie sester pfisla zcela nepfipravend a bortila mou snahu vyjednat lepsi kolektivni
smlouvu. Musela jsem si pifi kolektivnim vyjednavani pozadat o malou pfestavku a za
zavienymi dvefmi tak trochu holky sefvat. Pfipomenout jim, na co tu jsou, co maji délat a
kdyZ nejsou pfipravené, tak at’ laskavé neborti praci mou. Pak uz jsme mohli pokracovat
sluSnym zpiisobem. Takové potiZze jsme méli tfeba rok dva zpatky. Letos problémy nebyly
zadné, jednali jsme vSichni ve stejnou dobu. Takze v zavéru, ano, potize byly a mizou byt,
ale taky nemusi.

Mate v soucasné dobé uzavirenou kolektivni smlouvu?
Ano, na 1 rok, uzaviena letos v lednu.

Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te piiblizné v %)?
Asi 20 %.



Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnanci do Vasi odborové organizace?
Je to bezplatna pravni poradna a bezplatné zastoupeni v soudnim sporu se zaméstnavate-
lem a taky ¢lenské vyhody.

Proc si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?

To je klasika, ze odbory nic ned¢€laji, nerostou platy, dale strach z reakce zaméstnavatele
nebo nadtizeného atd.

Miyslite si, Ze miiZete udélat néco proto, aby se zvySil pocet odborové organizovanych
zaméstnancu ve Vasi organizaci?
Ano, muzu.

A jak to miZete udélat?

Mravenéi praci vSech ¢lent vyboru, vice informovat o praci odbort a zviditelilovat dosa-
zené uspéchy odborti smérem pro zaméstnance. Vite, byt predsedou odborové organizace
je velmi tézké. Musite to chtit délat naplno, svédomité a poradné. Musite byt v Sirokém
obraze, znat zakonik prace a rizné vyhlasky, abyste se pak nenechali zaméstnavatelem jen
tak odbyt. Musite si byt védoma 1 toho, Ze kdyZ budete uspésni a zaméstnavatel bude chtit
podnik vést jinym smérem, neZ je zajem zaméstnancll a vas, pak se to projevi na jeho ne-
vstiicnosti smérem k Vam. Setkate se pak se Sikanou. V takovychto ptipadech mate pak
obrovskou chut’ se v§im prastit, vykaSlat se na celé¢ odbory atd. Vybornou medicinou na
tento depresivni stav je pak kouknout se na své dosazené vysledky, na to, co jste pro lidi
udélali, vybojovali. Kouknout se na to, co jste ve spojeni s celym svazem vyjednali, ustali.
Je moc dulezité rozsifovat clenskou zakladnu, mit informované a spokojené Cleny, mit ale
také Cleny, kteti budou s vami v odborech pracovat na lepsi kolektivni smlouvé, na ziska-
vani novych ¢lenti, budou s vami hlidat plnéni kolektivni smlouvy. Mit pak lidi, ktefi
pujdou za vami tieba na kraj uh4jit vase platy a prava.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnancti ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?

Nemad, kolektivni smlouva je pro vSechny, i necleny. My mame tu moznost ji vyjednat
s néjakymi vyhodami pro vSechny, zaclenit do ni pozadavky zaméstnancd, jako jsou od-
mény, platova oblast atd.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni i zastupce odborového svazu?
Ano, za svaz pfijela regionalni pracovnice.

Jak hodnotite jeji ucast v kolektivnim vyjednavani?

Ve spojeni s regiondlni pracovnici mame vyborné vysledky, kdy se dopliiujeme, a podatilo
se ovladnout platovou oblast a ztizit tak zaméstnavateli snadny prechod na tzv. pasmové
odménovani.



Kolik zastupcti odborové organizace a kolik zastupcl zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?

Za kazdou odborovou organizaci byly vzdy 2 zastupci, zalezi pak na tom, jestli maji stejné
z4jmy a jak se vzajemn¢ podpofi pti prosazovani jednotlivych z4jmt, a za zaméstnavatele
také 2. Nevim, jestli se to da nazvat dostacujici, ale idedlni z mého uthlu pohledu je piedse-
da, ktery je v obraze, odborovy pravnik a ekonom znaly situace nemocnice.

Jak Vy osobné hodnotite souc¢asné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zafizeni, ve kterém pracujete?

Stiidavé vztahy, podle toho, o ¢em je fe¢. Pokud se jedna o soucasny stav ve zdravotnic-
tvi, thradova vyhlaska a podobné¢, pak by se dalo mluvit o n&jaké spolecné teci, ale
v okamziku, kdy je protistrana pfistizena pii nekalostech, jako je pfechod na pasmové od-
ménovani atd., pak jsou vztahy chladné.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Do jisté miry ano. Rekla bych, Ze je to aspoii z &asti o - bud'te solidarni se zaméstnavate-
lem, a my budeme solidarni s vami.

Je dulezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve kte-
rém pracujete?
Urcité ano.

Pro¢ si to myslite?

Zaméstnanci by se méli dozv&dét z ro¢ni ekonomické zpravy, kolik dostala nemocnice od
jaké pojistovny penéz, jaké jsou vydaje nemocnice, zisk nebo propad nemocnice atd.
Z toho je pak mozné argumentovat, pro¢ mame ¢i nemame zvySené platy, pro¢ chceme,
aby se zaméstnanci zapojovali do riiznych protestnich akci a petic za zachranu nemocnic

atd. Pro nas to je voditko, kolik jde penéz na platy 1¢kait, sester, oSetiovateld, sanitaiti a
dalsich zaméstnanct. A také jaké ¢astky jdou na osobni piiplatky jednotlivych profesi.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostateéné informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?

Informovani jsou pfi ro¢nich setkanich s feditelem. Otazka zni, zda jsou informovani prav-
dive.

Piipravovala jste se néjakym zpisobem na proces kolektivniho vyjednavani?

Bez ptipravy to nejde, pokud to chci délat svédomité a s vysledkem. Pro¢itam zdkonik pra-
ce, sleduju novinky, sbirdm informace z ostatnich nemocnic, velmi tzce spolupracuji
S regionalni pracovnici a pravnim a ekonomickym oddélenim naseho svazu. Vypracova-
vame nové znéni kolektivni smlouvy, pfipominky atd. Vazne vSak spoluprace s ostatnimi
odborovymi organizacemi v nemocnici. Lékatsky odborovy klub ma jiné zajmy. Unie ses-
ter nejsou prubojné, nevyviji aktivitu a navic je tam stiet z4jmt, predsedou je vrchni sestra,



zastupce je také vrchni sestra, a ponékud si spletly smér chodu, stale poklonkuji ma-
nagementu nemocnice. Jezdim na semindfe odborového svazu, které jsou zaméfené na
kolektivni vyjedndvani, je to vyborna Skola, kde se ucite techniky vyjednavéni, pravni a
ekonomické rady. A je to bezplatné.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampan“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nanca?

Sbiraji se po cely rok, kampan se ned¢la. Neni to realné, kazdy se boji.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve Vasem zatizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel? A kdo se podilel na jeho sestavovani?

Néavrhy ptedkladaji vSechny strany, kdo dfiv pfijde, podle toho se pak jedna a ptipominku-
je. Za nasi odborovou organizaci se na sestavovani podilim ja, vybor odborové organizace,
regionalni pracovnice, pravni a ekonomické oddé€leni naSeho odborového svazu.

Z jakych zdroju jste Cerpali pFi sestavovani navrhu nebo protinavrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vas dostacujici?

Vychazime ze staré verze zédkoniku prace, pfipominek a navrhi ¢leni, sbirdme informace
od kolegii z okolnich nemocnic, z ekonomické rozvahy zaméstnavatele. Nikdy nemate dost
informaci.

Priblizné jak dlouho pred skoncenim tcinnosti predeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?

2 mésice, zalezi na mnozstvi Uprav do nové kolektivni smlouvy. N&kdy to stacilo a nékdy
jsme se zdrzeli. TakZe téZko fict.

Piiblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?

V nasi nemocnici neni zrovna dobfe zvladnuta technika vyjednavani. Komunikuje se dost
pfes email, tak si posilame pfipominky. Sejdeme se vSehovsudy asi 2x az 3x. Socidlni dia-
log podle m¢ vypada jinak. Dostacujici to neni.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblematictéjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?
Platové oblasti.

Myslite si, Ze pri kolektivnim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?

Opét platové oblasti, BOZP a FKSP.

Jsou podle Vas néjaké limity i bariéry kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni?



Problémem jsou vnitini pfedpisy zaméstnavatele, upravujici platovou oblast, odménovani.
Kolektivni smlouva kopiruje zakonik prace, vSe navic zaméstnavatel nechce do kolektivni
smlouvy ukotvit. Pak se jednani zdrzuje kvuli zapracovani téch vnitinich ptedpist do ko-
lektivni smlouvy, jako jeji soucasti. Tim je pak ohliddno, Ze si vnitini pfedpisy nemuze
ménit bez naseho souhlasu, aspon n¢jaka ochrana pfed pasmovym odménovanim. Ono je
to vSechno o penézich.

Doslo nékdy ve VasSem zarizeni ke sporu o uzavieni kolektivni smlouvy nebo o plnéni

zavazki z kolektivni smlouvy?
Nevzpominam si.

Predseda 6.

Vék:
45

Pohlavi:
Zena

Vzdélani:
Vysokoskolské

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani (v letech):
19

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
10 let.

Jak dlouho piisobi odborova organizace v zafizeni, ve kterém pracujete?
Ptiblizné 20 let.

Zxcastnila jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni pusobi?
Pouze 1.

Mate v soucasné dobé uzavirenou kolektivni smlouvu?
Ano, v roce 2012, na 1 rok.

Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
Priblizné 70 %.



Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnanci do Vasi odborové organizace?
U nas je to asi tradice, zaméstnanci po nastupu do zaméstnani vstupuji do odbord, mame
velkou ¢lenskou zékladnu. Déle to mohou byt vyhodné pijcky, které poskytujeme.

Pro¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?

Asi z finanénich duvodt, nemaji penize na ¢lenské piispévky, nebo strach, ze by mohli mit
problém se svym nadfizenym, ale obava neni na mist¢.

Miyslite si, Ze miiZzete udélat néco proto, aby se zvySil pocet odborové organizovanych
zaméstnanci ve Vasi organizaci?
Asi ne, nevim.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnancti ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?
Nemyslim si to.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve VaSem zatizeni i zastupce odborového svazu?
Ano, regionalni pracovnice.

Jak hodnotite jeji ucast v kolektivnim vyjednavani?
Ucast hodnotim efektivng, bez ni bychom to pravdépodobné nezvladli a navic by se s nami
ani zamé&stnavatel moc nebavil. Byla ndm opravdu piinosem.

Kolik zastupcii odborové organizace a kolik zastupcii zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?

Vyjednavani se za odbory tcastnili 2 a za zamé&stnavatele vétSinou taky 2. Myslim, Ze to
bylo dostacujici.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zafizeni, ve kterém pracujete?

Myslim, ze jsou standardni, jako vSude jinde. Jednou je to v pohodé, jindy spolu moc ne-
komunikujeme.

Tyto vztahy povazujete za standardni?
Ja si nestézuju, mohlo by to byt jesté horsi (smich).

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Nevim, tézko fict.

Je diilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve kte-
rém pracujete?
Ano.



Pro¢ si to myslite?
Aby méli pocit spolurozhodovani, a pro spole¢né vize.

Myslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
Myslim si, ze ano.

Pripravovala jste se néjakym zpiisobem na proces kolektivniho vyjednavani?
Ani ne. Jen jsem komunikovala se svazem a domlouvala s nimi terminy jednani.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampai“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nancu?

Ano, zaméstnanci za mnou a ¢leny vyboru chodi v pribéhu roku stale.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve Vasem zatizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel? A kdo se podilel na jeho sestavovani?
Navrh jsme predkladali my a spolupracovali jsme s pravnikem odborového svazu.

Z jakych zdroji jste Cerpali pfi sestavovani navrhu nebo protinidvrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vias dostacujici?
Dostavali jsme pokyny ze svazu a procitali jsme s kolegy zakonik prace.

Priblizné jak dlouho pred skonfenim tcinnosti predeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?
Vice nez 2 mésice a stailo nam to.

Piiblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?

Po domluvé s feditelem to bylo 2x do mésice, dohromady asi 5x nebo 6x. Bylo to dostacu-
jici, kolektivni smlouvu jsme stihli uzaviit.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblematic¢téjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?
Nejvétsim problémem jsou vzdycky penize, odménovani zaméestnanct.

Myslite si, Ze pri kolektivnim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?

Nemuselo by se zadné oblasti vénovat vice, kdyby do organizace proudilo vice penéz. Do-
tace jsou ¢im dal mensi, a to bude potad nejvétsim problémem.

Jsou podle Vas néjaké limity i bariéry kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni?



Problémem je politika kraje a to jde ruku v ruce s ekonomickymi limity.

Doslo nékdy ve VaSem zarizeni ke sporu o uzaviceni kolektivni smlouvy nebo o pInéni
zavazki z kolektivni smlouvy?
U nas ne, aspoil o nicem nevim.

Predseda 7.

Vék:
57 let

Pohlavi:
Zena

Vzdélani:
Vyssi odborné

Doba odpracovana Vv sou¢asném zaméstnani:
38 let.

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
2 roky.

Jak dlouho piisobi odborova organizace v zarizeni, ve kterém pracujete?
Vice nez 30 let.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni piisobi?
2.

Jak probihalo kolektivni vyjednavani, kdyZ u Vas piisobi 2 odborové organizace?

My jsme veédéli, Ze musime byt jednotni obzvlasté v dobé kolektivniho vyjednavani. Takze
jsme se jako vybory zhruba 4x do roka schazely a névrh kolektivni smlouvy jsme dévali
dohromady spole¢né¢ obé odborové organizace.

Zaucastnila jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Mate v soucasné dobé uzavirenou kolektivni smlouvu?
Kolektivni smlouvu jsme uzavieli v roce 2012 na 2 roky.

Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
Asi 20 %.



Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnancti do Vasi odborové organizace?
Uz nemam zadné iluze. Cisté materialni diivody, mobilni telefon pro nového ¢lena vyboru
a vanoc¢ni finanéni ptispévek pro ¢leny odborové organizace.

Proc si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?

Védi, ze ani Clenstvi v odborové organizaci jim nemusi pfinést zaruky, jako je dodrzovani
zékoniku prace a kolektivni smlouvy ze strany zaméstnavatele. A navic kolektivni smlouva
je pro vSechny zaméstnance, takze pro¢ platit ptispévky? Do soudniho sporu by stejné ni-
kdo nesel, nikdo z kolegli by vam nic nedosvédcil, kazdy se boji. TakZze moznost bezplatné
vyuzit odborového pravnika je velmi malo pravdépodobna. To ma asi opravdu vyznam jen
Vv ptipadé odborovych funkcionait.

Miyslite si, Ze miiZzete udélat néco proto, aby se zvySil po¢et odborové organizovanych
zaméstnancu ve Vasi organizaci?

Ne a upfimné uz mi ubyva sil. A s novou thradovou vyhlaskou VZP je to marnost nad
marnost! Tady si myslim, zZe by se m¢l nad stavajici situaci ve zdravotnictvi zamyslet i stat
a jeho Celni predstavitelé, a co nejrychleji dofesit platby za statni pojisténce. VSichni vime,
ze VZP jich ma nejvice a jsou to pievazné starsi, chronicti nemocni pacienti. Jsem znechu-
cena!

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnanci ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?
Urc¢ité ano.

Pro¢ si to myslite?
Slaba odborové organizace s malo ¢leny nema pfece u zaméstnavatele zadny respekt.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni i zastupce odborového svazu?
Ano, pokazd¢ pfijela regionalni pracovnice.

Jak hodnotite jeji ucast v kolektivnim vyjednavani?
Bylo to pro zaméstnavatele velké prekvapeni a jeji vystupovani pak nebylo tak arogantni,
jak by normaln¢ bylo. Bylo skv¢lé, Ze nam pomohla.

Kolik zastupcii odborové organizace a kolik zastupci zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?

2 odboraii, resp. predsedkyné odborovych organizaci a vedeni nemocnice v poctu 2 az 4,
to zéalezelo na fazi vyjednavani. Nevim, jestli to bylo dostacujici.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zarizeni, ve kterém pracujete?



V soucasnosti velmi negativné, ale jaké mohou byt vztahy, kdyz jsou dluhy a nejsou peni-
ze? Hadame se o kazdou korunu.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Samoziejmé, Ze ano.

Je dulezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zafrizeni, ve kte-
rém pracujete?
Samoziejmé, Ze ano.

Pro¢ si to myslite?

Neziskové organizace penize nemaji, a $patné se vysvétluje zaméstnanciim, ze neni odkud
brat na platy a odmény. Kdyby znali redlnou ekonomickou situaci, snad by se s nimi lépe o
tom diskutovalo.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
Ano, a i kdyz ze strany managementu asi nejsou informace kompletni.

Pripravovala jste se néjakym zptisobem na proces kolektivniho vyjednavani?

Ano, procitala jsem piirucku pro kolektivni vyjednavani, zakonik prace, probihala komu-
nikace s regionalnim pracovnikem, inspirovali jsme se z jinych kolektivnich smluv a po-
mahali pracovnici odborového svazu.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampaii*“ o nové kolektivni smlouvé, piipadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nanci?

Ano, samoziejmeé.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve VaSem zarizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel? A kdo se podilel na jeho sestavovani?

Kolektivni smlouvu jsem zaméstnavateli pfedkladala ja za vybor odborové organizace,
sepsala jsem ji ja po projednani s nasim vyborem.

Z jakych zdroji jste Cerpali pii sestavovani navrhu nebo protinavrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vas dostacujici?

Vzor kolektivni smlouvy jsem obdrZela z odborového svazu a také jsem se se svazem tele-
fonicky hodné¢ radila. Musim fici, Ze nam odborovy svaz hodné pomohl, jak ekonomka, tak
1 pravnicka a regionalni pracovnice. Jejich pomoc jsme opravdu potiebovali, protoze to byl
vzdy zaméstnavatel, ktery predkladal navrh kolektivni smlouvy, a ja jsem byla prvni
zZ predsedi, ktery pfedlozil za odbory vlastni ndvrh. Rozhodné to dostacujici bylo.



Priblizné jak dlouho pred skonfenim tcinnosti piredeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?
3 mésice, bylo to dostacujici.

Piiblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?
V obdobi téch 3 mésichi jsme se sesli asi 4x az Skrat. Coz bylo podle mé malo.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblematictéjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?
Vse, co se tykd odménovani a penéz.

Miyslite si, Ze pri kolektivnhim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?
Opét odménovani. Snad vice jednat i o FKSP a zaméstnaneckych vyhodach.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni?
Ano, hlavn¢ finance. Kdyz nejsou finance, tak se té€Zce vyjednava.

Doslo nékdy ve Vasem zarizeni ke sporu o uzavieni kolektivni smlouvy nebo o pInéni
zavazki z kolektivni smlouvy?

Ve stavajici kolektivni smlouvé doslo k nedodrzeni €lanku, Ze v pfipad€ propusténi za-
méstnancli manzelll mize byt propustén pouze jeden z nich. Dostali oba dva vypovéd'.
Dale neni dodrZovan ¢lanek o pfimefené dobé na jidlo a oddech pro vyjmenovana praco-
visté a jejim plném proplaceni. Byl nahrazen vnitinim pfedpisem, coZ dle platné kolektivni
smlouvy a zakoniku prace nelze! Ani pravnik odborového svazu neni pro naseho zamést-
navatele autorita, me¢la jsem schiizku i s hejtmanem, také bez odezvy. Zbyvala jedind moz-
nost, obratit se na inspektorat prace, ale k tomu jsem neméla odvahu. Reditel a vedeni or-
ganizace si je védom sv¢ sily, asi hlavné politické, a nasi bezmocnosti. Ale oficialné zadny
spor nebyl. Zatim.

Predseda 8.

Vék:
37

Pohlavi:
Zena

Vzdélani:
Uplné stiedoskolské s maturitou

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani:



16 let

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
3 roky.

Jak dlouho piisobi odborova organizace v zafizeni, ve kterém pracujete?
3 roky, organizaci jsem spoluzakladala.

Zxicastnila jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni piisobi?
1.

Maite v soucasné dobé uzavirenou kolektivni smlouvu?
Ano, v roce 2012 do 31.12 2013.

Kolik cca zaméstnanci je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
Asi 60 %.

Jaké jsou podle Vas diivody vstupu zaméstnancti do Vasi odborové organizace?
Co muZu fict z vlastnich zkuSenosti, je to strach z platovych machinaci.

Pro¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?
Zda se jim to zbytecné, asi jesté nepottebovali pomoc.

Miyslite si, Ze miiZete udélat néco proto, aby se zvySil pocet odborové organizovanych
zaméstnancu ve Vasi organizaci?

Ne, neméam cas lobovat, a nebudu nikoho ptfemlouvat, uz to nedélam, jestli nékdo chce, at’
vstoupi. Mizou za mnou kdykoliv pfijit. VSichni zaméstnanci védi, Ze u nas funguje odbo-
rova organizace.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnanci ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?
Ne, vliv to nema.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni i zastupce odborového svazu?
Ano, regiondlni pracovnice.

Jak hodnotite jeji ucast v kolektivnim vyjednavani?
Velice kladné, byla pfinosem, ma obrovské zkusenosti a kvality v oblasti kolektivniho vy-
jednavani.



Kolik zastupcti odborové organizace a kolik zastupcl zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?

2-3 za odborovou organizaci a 3 za zamé&stnavatele, tento pocet byl dostacujici, vyhovoval
nam.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zarizeni, ve kterém pracujete?

V soucasné dob¢ viceméné slusné, ale nebylo to tak vzdy, byvaly doby, kdy jsme nekomu-
nikovali viibec.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Asi moc ne, kolektivné vyjednévat je jejich povinnost a vedeni to moc dobie vi. Takze
pro¢ by méli chtit, aby vztahy byly dobré?

Je dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve kte-
rém pracujete?

Spise ne, protoze je to stresuje. Ono kdyz stale poslouchate, ze nejsou penize, ze budouc-
nost je nejista, to se Spatn¢ chodi do prace. Véite mi.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
U nés asi jsou informovani, ale jestli pravdive to nevim.

Pripravovala jste se néjakym zpiisobem na proces kolektivniho vyjednavani?
Ano, hlavné jsem cCetla zakonik prace. Na vic nebyl Cas.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampan“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nancu?

Ano, ale popravdé zaméstnanci moc zajem nemaji, kolikrdt mam pocit, Ze se jich doprosu-
ji. A to po nich chci jen podnéty k tomu, co si mysli, Ze je Spatné, nebo pfipominky k nové
kolektivni smlouvé.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve VaSem zarizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel a kdo se podilel na jeho sestavovani?
U nas navrh podava odborova organizace.

Z jakych zdroji jste Cerpali pri sestavovani navrhu nebo protinidvrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vas dostacujici?

Z webu odborového svazu, viceméné kolektivni smlouvy pfipravoval odborovy svaz. Sami
bychom to nezvladli.



Priblizné jak dlouho pred skon¢enim tcinnosti predeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?
Asi 3 mésice a vyjednat jsme ji stihli, takZe dostacujici to asi bylo.

Piiblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?
Dohromady jsme se sesli asi 3x nebo 4x a stacilo to.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblematictéjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?
U nés je to pracovni doba, s tim méme problém, a odméenovani zaméstnanct.

Miyslite si, Ze pri kolektivnhim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?
Vice ¢asu by mohlo byt na FKSP a odménovani zaméstnanci.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni?
Ano, zaméstnavatel nejedna za sebe, ale jedna podle toho, co chce kraj, je to odporna poli-
tika kraje, a odmitd cokoliv, co je nad ramec zakoniku prace. Nase feditelka ma strach
cokoliv schvalit nad povinny ramec bez kladné reakce kraje, takZze jakékoliv vyjednavani
je vlastné pasé. TakZe pro mé by vlastné bylo jednodussi jednat piimo s krajem a mit moz-
nost s nim néco vyjednat, jenZe to je neproveditelné.

Doslo nékdy ve VaSem zarizeni ke sporu o uzavieni kolektivni smlouvy nebo o pInéni

zavazki z kolektivni smlouvy?
Ne, zatim ne.

Predseda 9.

Vék:
44

Pohlavi:
Zena

Vzdélani:
Uplné stiedoskolské s maturitou

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani (v letech).
26

Jak dlouho pusobite na pozici predsedy odborové organizace?
8 let.



Jak dlouho piisobi odborova organizace v zarizeni, ve kterém pracujete?
Asi 40 let.

Zaucastnila jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni ptisobi?
1.

Mate v soucasné dobé uzavicenou kolektivni smlouvu?
Ano, v roce 2012 na dva roky do 31. 12. 2013.

Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
Asi 30 %.

Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnancti do Vasi odborové organizace?
Hlavné odborné seminare, které zdarma poskytujeme cleniim odborové organizace.

Proc¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?

Kvili ¢lenskym ptispévkim, pro mnoho zaméstnanct je 200 korun hodné penéz, které
nechtéji obétovat.

Miyslite si, Ze miizete udélat néco proto, aby se zvySil po¢et odborové organizovanych
zaméstnancu ve Vasi organizaci?
Ano.

A jak to muZete udélat?
Pocet odboraii se uz navysil, pravé proto, ze jsme pro n¢ loni zacali zdarma poradat od-
borné seminare. Pocet odborait se zvysil asi o 10 %.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnancti ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?
Ano.

Proc si to myslite?
Zaméstnavatel nas bere jako partnera pii kolektivnim vyjednavani, ¢im vice ¢lend, tim je
odborové organizace siln¢j$i a zamé&stnavatel ji bere za rovnocenného partnera.

Utastnil se kolektivniho vyjednavani ve Va$em zatizeni i zastupce odborového svazu?
Ne, neucastnil.



W

Kolik zastupcti odborové organizace a kolik zastupctii zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?

Vzdy piedseda a Clenové vyboru, a za zaméstnavatele mzdova, persondlni a feditelka.
V tomto poctu jsme se sesli pokazdé a stacilo to.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zafizeni, ve kterém pracujete?
Vztahy jsou dobré a podle mé pozitivni.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Ano maji, je dalezité pracovat na vytvareni pratelského klimatu a nam se to dafi.

Je dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve kte-
rém pracujete?
Myslim, ze ano.

Pro¢ si to myslite?

Vsichni zaméstnanci jsou soucasti podniku a podileji se, anebo by se méli podilet i na dob-
rém ekonomickém vysledku, takze informovani o tom, jestli se jim to dafi, by méli byt
urcite.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostatecné informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
Viceménég ano.

Pripravovala jste se néjakym zpisobem na proces kolektivniho vyjednavani?
Ja osobné ani ne, jen jezdivdm na semindie, které potfada odborovy svaz. Tam nas uci
techniky vyjednavani a proskoluji nas ohledné¢ legislativy a zdkoniku prace.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampain“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nancu?

Ano, asi 1x za 3 mésice mame schiizi, kde ¢lenové i nec¢lenové davaji podnéty a ptipomin-

ky.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve VaSem zarizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel a kdo se podilel na jeho sestavovani?
Navrh predkladal zaméstnavatel, my jsme ho potom piipominkovali.

Z jakych zdroji jste Cerpali pii sestavovani navrhu nebo protinavrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vias dostacujici?

Ptedevsim ze seminaiti, které porada svaz, a taky jsme Castokrat béhem jednani a vlastné i
pied kolektivnim vyjednavanim kontaktovali pravni¢ku odborového svazu.



Priblizné jak dlouho pred skon¢enim tcinnosti predeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?
Navrh nam byl predlozen asi 2 mésice pied ukoncenim staré kolektivni smlouvy. Nevim,
jestli to bylo dostacujici, ale kolektivka se stihla uzaviit.

Piiblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?
Dohromady to bylo asi 5x.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblematictéjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?
O oblasti, které se tykaji FKSP a plati, jsme diskutovali nejvice.

Miyslite si, Ze pri kolektivnhim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?
Ano, pfes¢asiim a pracovni dob¢, kontrola plnéni kolektivni smlouvy a tvorbé FKSP.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve Vasem zartizeni?
Nemyslim si, Ze by nas néco rapidné limitovalo, vztahy mame dobré, snad jen oblast fi-
nancovani, ale to je zalezitost kraje, to bychom museli jednat pfimo se zastupci kraje, fedi-
telové jsou mali pani.

Doslo nékdy ve VaSem zarizeni ke sporu o uzavieni kolektivni smlouvy nebo o plnéni

zavazki z kolektivni smlouvy?
Ne nedoslo, alespoii co ja pamatuji.

Predseda 10.

Vék:
50

Pohlavi:
Zena

Vzdélani:
Vysokoskolské

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani:
24 let

Jak dlouho pisobite na pozici predsedy odborové organizace (v letech)?
20.



Jak dlouho piisobi odborova organizace v zarizeni, ve kterém pracujete?
Taky 20 let.

Zaucastnila jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni ptisobi?
1

Mate v soucasné dobé uzavienou kolektivni smlouvu?

Ano, od roku 2007 na dobu neurcitou, a kazdy rok dle potfeby dopliiujeme dodatky.
V typu naseho ufadu jsme siln€ vazani zakony a nemame takové moznosti vyjednavat néco
navic.

Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
30-40 %

Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnancti do Vasi odborové organizace?
Je to pocit, Ze nemaji jiz o co pfiijit, tak pro€ to nezkusit, asi se feknou: tieba to budu nékdy
potiebovat.

Pro¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do Vasi odborové organiza-
ce?
Miize to byt strach znelibit se vedeni a nediivéra v to, Ze se za né nékdo uc¢inné postavi.

Miyslite si, Ze miiZete udélat néco proto, aby se zvySil po¢et odborové organizovanych
zaméstnancu ve Vasi organizaci?
Ano.

A jak to muZete udélat?
Jelikoz naSi zaméstnanci nejsou v jednom zafizeni a neviddme se spolu, mam omezené
moznosti. Apeluji na jednotlivé ¢leny, aby plisobili v misté pracovisté na své kolegy.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnanci ma vliv na vysledek kolek-
tivniho vyjednavani?
Ano.

Pro¢ si to myslite?
Cim mensi je pomér odbordih proti zaméstnanciim, tim ma vedeni véts$i argument v ruce,

ze mluvime za malo lidi, a mé pocit, Ze si mize d¢€lat, co chce.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni i zastupce odborového svazu?



Ne, neucastnil.

Kolik zastupct odborové organizace a kolik zastupcti zaméstnavatele se béZné ucast-
nilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?
Jednali jsme v poctu 2:2, myslim, Ze to tak bylo v pofadku.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zarizeni, ve kterém pracujete?
Vztahy jsou na bod¢ mrazu, o néjakém socialnim dialogu se neda viibec mluvit.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Urc¢ité maji.

Je dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve kte-
rém pracujete?
Urcité by méli znat pravdu o ekonomickém stavu organizace.

Pro¢ si to myslite?
Aby méli jistotu, Ze za stejnou praci maji stejné ocenéni jako kolega, a Ze s penézi je trans-
parentné zachazeno.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostatecné informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?
U nas si dovolim fict, Ze se tak ned¢je.

Pripravovala jste se néjakym zpisobem na proces kolektivniho vyjednavani?
Ano, ptedevsim z brozur odborového svazu, a pro¢itam zakonik prace a jiné pravni predpi-

sy.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampain“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych zamést-
nancu?

Ano, to je samoziejmé. Jsme tady pfece pro n¢. Pozadavky a podnéty od zaméstnancii sbi-
rame po cely rok.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve VaSem zarizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel a kdo se podilel na jeho sestavovani?
Navrh predkladala odborové organizace a podilel se na ni vlastné€ cely vybor.

Z jakych zdroji jste Cerpali pri sestavovani navrhu nebo protindvrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vias dostacujici?

Navrh jsme sestavovali podle vzoru, ktery nam zaslal odborovy svaz. Povazuji to za vel-
kou a dostacujici pomoc. Mimo to komunikujeme a radime se s odborovym pravnikem.



PribliZzné jak dlouho pred skoncenim tcinnosti piedeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?

Plus minus 3 mésice, kolektivni smlouvu jsme za tu dobu stihli vyjednat, takze to povazuji
za dostacujici.

Piiblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho vyjed-
navani schazeli a povaZujete to za dostacujici?

Po ptedlozeni navrhu jsme se sesli asi 3x, nevim, jestli to bylo dostacujici, ono nebylo zas
az tak o ¢em vyjednavat, t¢éméf ve vSem jsme zameéstnavateli ustoupili.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani

vvvvvv

Za problematické povazuji platy, odmény a zatazeni do tid.

Miyslite si, Ze pri kolektivnim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?
Pozastavit jsme se mohli u prace prescas.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni?
Penize, penize a jesté jednou penize (smich).

Doslo nékdy ve VaSem zarizeni ke sporu o uzavieni kolektivni smlouvy nebo o plnéni

zavazki z kolektivni smlouvy?
Nedoslo.

Predseda 11.

Vék:
56

Pohlavi:
Zena

Vzdélani:
Uplné stiedoskolské s maturitou

Doba odpracovana v sou¢asném zaméstnani (v letech):
33 let

Jak dlouho piisobite na pozici predsedy odborové organizace?
3 roky.



Jak dlouho piisobi odborova organizace v zarizeni, ve kterém pracujete?
Ptes 40 let, béhem let plisobila pod riznymi nazvy.

Zaucastnila jste se osobné kolektivniho vyjednavani ve Vasi organizaci?
Ano.

Kolik odborovych organizaci ve Vasem zarizeni ptisobi?
1.

Mate v soué¢asné dobé uzavienou kolektivni smlouvu?
Ano, od roku 2012 s dodatkem pro rok 2013.

Kolik cca zaméstnancii je u Vas odborové organizovanych (uved’te priblizné v %)?
Asi 20 %.

Jaké jsou podle Vas divody vstupu zaméstnancti do Vasi odborové organizace?
Lidé hledaji uréitou ochranu v pracovné-pravnich vztazich.

Pro¢ si naopak myslite, Ze zaméstnanci nechtéji vstoupit do VaSi odborové
organizace?

Zaméstnanci jsou pod vlivem nékterych spolupracovnikd, kteti nejsou €leny, a ktefi jim
radi vysvétluji, Ze budou jen odvadét odboriim penize a nic za to nebudou mit. Jde o
pracovniky ve vedeni, ti radi zastrasuji, zneuzivaji své funkce vedouciho.

Miyslite si, Ze miiZete udélat néco proto, aby se zvySil pocet odborové organizovanych
zaméstnancu ve Vasi organizaci?
Ano.

A jak to muZete udélat?

Snazime se zaméstnanclim vysvétlovat, Zze odbory nejsou jen o penézich, ale kdyby nebyla
odborova organizace, nebyla by kolektivni smlouva a z ni vyplyvajici vyhody pro
pracovniky, a Ze by se fddovych zaméstnancii nem¢l kdo zastat. Byli bychom radi, kdyby
byla zadkladna ¢lenti odborii vyssi, a aby néktefi pracovnici pochopili, Ze ti, ktefi jsou
organizovani odborové, za ty ostatni vyjednavaji a plati, a kdyby v organizaci odbory
nebyly, nikdo by se niz§iho a stfedniho personalu asi nezastal, pozbyli by nékteré vyhody.

Myslite si, Ze pocet odborové organizovanych zaméstnanci ma vliv na vysledek
kolektivniho vyjednavani?
Nevim, asi ne.

Ucastnil se kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni i zastupce odborového svazu?



Neucastnil.

Kolik zastupcii odborové organizace a kolik zastupcli zaméstnavatele se béZné
ucastnilo kolektivniho vyjednavani a byl podle Vas tento pocet dostacujici?

| za zaméstnavatele a 2 az 3 za odbory.

Jak Vy osobné hodnotite soucasné vztahy ¢i spolupraci Vasi odborové organizace
s vrcholovym managementem zafizeni, ve kterém pracujete?

Se soucasnym feditelem nejsou problémy. SpiSe s jeho piimymi podiizenymi. Manazefi na
stiednich pozicich nas nerespektuji.

Miyslite si, Ze tyto vztahy maji vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani?
Urcité ano, jsem rada, ze s feditelem ted’ vychazime.

Je dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci zarizeni, ve
kterém pracujete?
Ano, dilezité to urcité je.

Pro¢ si to myslite?

MEéli by byt v obraze nejen o ekonomickeé situaci podniku, ale i celé zemi, protoze od toho
se také odviji dotacni politika statu. My jsme zavisli na tom, jaké dostaneme dotace, na
navySovani platovych tiid a skupin. Je to z velké €asti o statni politice a politice kraje.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci zarizeni,
ve kterém pracujete?

Ur¢ité ano, jednak na poradach vedoucich pracovnikii, na schiizkach jednotlivych oddéleni
a na odborové pude.

Piipravovala jste se néjakym zpisobem na proces kolektivniho vyjednavani?

Ano, délali jsme pravidelné¢ porady se Cleny vyboru, zaméstnanci méli moZnost podat
navrhy, pfipominky, ty se pak zpracovavaly. Pravideln€ jsem hovofila se zamé&stnanci 0
tom co jim vadi, s ¢im jsou naopak spokojeni, co by chtéli jinak.

Provadite pred zahajenim kolektivniho vyjednavani mezi zaméstnanci ,,informacni
kampan®“ o nové kolektivni smlouvé, pripadné sbirate podnéty od samotnych
zaméstnancu?

vvvvv

zasadni komunikovat se v§emi pracovniky, at’ jsou odborati nebo ne.

Navrh nové kolektivni smlouvy ve VaSem zarizeni predkladala odborova organizace
nebo zaméstnavatel a kdo se podilel na jeho sestavovani?



Nejdiive nas pisemné upozornil feditel o zahdjeni kolektivniho vyjednavéni, predlozil
dodatek kolektivni smlouvy a cekal na naSe pfipominky a navrhy, my jsme pak
pfipominkovali a jednalo se.

Z jakych zdroju jste Cerpali pri sestavovani navrhu nebo protinavrhu nové kolektivni
smlouvy a jsou tyto zdroje podle Vas dostacujici?:

Vychazeli jsme z pivodni kolektivni smlouvy, z podnétt jednotlivych pracovist, zakoniku
prace a piipominek pravnika odborového svazu.

Piiblizné jak dlouho pred skoncenim ucinnosti predeslé kolektivni smlouvy jste zacali
vyjednavat novou kolektivni smlouvu a myslite si, Ze tato doba byla dostacujici?
Bylo to néco pies 1 mésic. Asi to stacilo.

Piiblizné v jakych intervalech jste se s managementem v procesu kolektivniho
vyjednavani schazeli a povaZujete to za dostacujici?
Za celou dobu vyjednavani dodatku kolektivni smlouvy 2x az 3x. U nds je to dostacujici.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblematictéjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?
Finance jsou nejproblematictéjsi oblasti.

Myslite si, Ze pFi kolektivnim vyjednavani mélo byt nékteré oblasti naopak vénovano
vice pozornosti?

Otéazce platii, odmén, osobniho ohodnoceni, platového zatazeni. Tykd se to zase jen
financi.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve VaSem zartizeni?
V soucasnosti se v naSem zafizeni dodrzuje urCitd ,,gentlemanskd“ dohoda, feditel je
piistupny a snazi se o skute¢né dodrZovani zdkont, vyhlaSek po pracovni strance, takze od
toho se odviji 1 dodrZzovani a vyjednavani kolektivni smlouvy. NemiiZeme si stézovat. Jen
kdyby do socialnich sluzeb teklo vice penéz, vSechno by bylo veselejsi.

Doslo nékdy ve VaSem zarizeni ke sporu o uzaviceni kolektivni smlouvy nebo o plnéni
zavazkiu z kolektivni smlouvy?

Ptimo k soudnimu sporu nedos$lo. Jen v loniském roce jsme zjistili u 5 pracovniki, ze
nejsou podle kolektivni smlouvy plné vybaveni ochrannymi prostiedky, nahlasili jsme to
technikovi BOZP, v nejbliz§im terminu vedouci provozu problém odstranil.



PRILOHA C. 3: PREPIS ROZHOVORU S REDITELI
NEZISKOVYCH ORGANIZACI

Reditel 1.

Pohlavi:
Muz

Vék:
42

Vzdélani:
Vysokoskolské

Jak Vy osobné vnimate funkci odborové organizace?

V minulosti jsem pracoval ve velkych vyrobnich a obchodnich firmach, kde odborové or-
ganizace byly silnym partnerem vedeni spolec¢nosti. Ve svém stfedu mély fadu Spickovych
odbornikt na riznou problematiku. Cilem bylo kolektivni vyjednavani, kolektivni smlouva
zajist'ujici solidni podminky zaméstnanctim. Tam vidim Glohu odborové organizace.

Jak byste ohodnotil soucasné vztahy s Vasi odborovou organizaci?

V soucasné organizaci jsou vztahy velmi korektni, vyjednavame sice kolektivni smlouvu,
ale vzhledem k tomu, zZe platy jsou prakticky nastaveny obecnymi piedpisy a jako piispév-
kova organizace mame pifidélené zdroje, neni v podstaté o ¢em jednat. Jen o to, jak vyuzit
drobné zdroje z FKSP.

Jak byste ohodnotil postaveni odborové organizace ve Vasem zaiizeni?

Ptestoze samotna organizace funguje z mého pohledu dobie, nema nijak zvlastni podporu
zamé&stnancl, protoZe jim v podstaté nema co nabidnout. Je to odraz odborti obecné, kdy
nejsou schopny dat zaméstnance dohromady a postavit se proti vladnim politikiim, ktefi
realizuji asocidlni politiku.

Miyslite si, Ze je duleZité vénovat pozornost vytvareni dobrych a pozitivnich vztahi
managementu s odborovou organizaci?

Pro plnéni ukolt je tieba vytvofit zaméstnanciim co nejlepsi podminky. Jestlize jsou vede-
ni organizace a odbory v podstaté ve shod€¢, mohou odbory vedeni pomoci informovat za-
méstnance pravdive a vcas, podpoftit dohodnuta opatieni.

Myslite si, Ze vztahy mezi odborovou organizaci a managementem maji vliv na vysle-
dek kolektivniho vyjednavani?



Kolektivni vyjednavani je nejvyznamnéjsi zalezitosti ve vzajemnych vztazich a celkova
atmosféra se do n¢j ptenasi, stejné tak opacnym smérem.

Je podle Vas dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci Vaseho
zarizeni?

Zamgéstnanciim je potieba predavat maximum informaci, pravdivé a v€as. Lépe pak pocho-
pi opatieni, ktera se musi pfijimat, a ktera nemusi byt vzdy pro zaméstnance pozitivni,
napf. ziizovatel nebo MPSV krati dotace piispévkové organizaci.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostate¢né informovani o ekonomické situaci ve Vasi
organizaci?

Myslim, Ze ano. Mam moznost si to oveéfovat. Ale stale je prostor pro zlepSeni informova-
nosti. Velice zélezi na ptislusnych vedoucich zaméstnancich, jak dokazou a chtéji informa-
ce prenest.

Utastnil se kolektivniho vyjednavani ve Vasem zafizeni i zistupce odborového svazu?
Neucastnil, nase odborova organizace s nim vSak konzultuje pfipravovanou kolektivni
smlouvu.

Jaké jsou VaSe pozitivni i negativni zkuSenosti z kolektivniho vyjednavani?

Pievazné pozitivni, zaméstnanci dostanou prostiednictvim odborli dostatek informaci,
véetné vysvétleni, pro¢ je kolektivni smlouva v této podobé. A opacné pak vedeni ma
moznost slySet pfipominky zaméstnanci. Negativnich je pomalu, snad jen né€ktefi jednot-
livei si mysli, Ze organizace udéla kolektivni smlouvu v§em na miru, a Ze nevi, c0 S penézi.

Myslite si, Ze kolektivniho vyjednavani v organizacich zfizovanych krajem nebo més-
tem by se mél ucastnit také zastupce Krajského ¢i Méstského uradu?

Nemohu mluvit za jiné organizace, ale v naSem piipad€ by to neznamenalo zZadny ptinos,
naopak odborafi by se bali vyjadfit to, co si dovoli pfed vedenim organizace. A ziizovatel
nema dostatek informaci, aby byl pfinosem pro kolektivni vyjednavani.

M4 podle Vaseho nazoru vliv poc¢et odborové organizovanych zaméstnanci na vysle-
dek kolektivniho vyjednavani?

Urcité ano, ale v podminkéch socidlnich sluZeb se jedna vice o Spatné platové podminky
zaméstnancl, které organizace nemuze ovlivnit, a zaméstnanci vidi, Ze vrcholné odbory
pro né€ délaji malo.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblemati¢téjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?

Bézné je nejslozitejsi mzdova ¢ast. V podminkach socialnich sluzeb uplatiujicich celostat-
ni pravidla je vSak pfevazna Cast dana, takze nejvice mohou odbory pisobit v oblasti

BOZP.



Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve Vasem zarizeni?
V nasi organizaci nejsou spojeny zadné problémy s kolektivnim vyjednavanim.

Reditel 2.

Pohlavi:
Muz

Vék:
38

Vzdélani:
Vysokoskolské

Jak Vy osobné vnimate funkci odborové organizace?

Jeji funkci vnimém jako jeden z pozitivnich prvkl organizace. Rozhodné je smysluplna,
zélezi ale na nastavenych pravidlech spoluprace a viibec na pfistupu obou stran v ramci
spolecného souziti.

Jak byste ohodnotil soucasné vztahy s Vasi odborovou organizaci?
Pro nynéjsek, a v podstaté pro posledni 1éta, je vhimam jako nejleps$i. Nevim, zda je to na-
stavenim intenzivnéj$i komunikace nebo tfeba naucenim se spolu vychazet.

Jak byste ohodnotil postaveni odborové organizace ve Vasem zarizeni?
Kladnég. V soucasné dobé velmi pozitivné, pievadzné v oblasti nastavené spoluprace a in-
formovanosti se neda odborové organizaci z mé stranky nic vytknout.

Miyslite si, Ze je duleZité vénovat pozornost vytvareni dobrych a pozitivnich vztahi
managementu s odborovou organizaci?

Myslim si, Ze ano. Ve chvili, kdy by v organizaci nebyly nastavené pozitivni vztahy, tak by
se velice téZce spolupracovalo, 1 atmosféra v organizaci by byla velmi tézkd. Coz mizeme
fici, Ze bylo napf. pted tfemi lety.

Myslite si, Ze vztahy mezi odborovou organizaci a managementem maji vliv na vysle-
dek kolektivniho vyjednavani?

Vztahy budou mit urcité velky vliv na vysledek kolektivniho vyjednavani. Narusené vzta-
hové roviny by se jisté odrazily na vysledcich a rovnéz na vzajemné spolupraci a komuni-
kaci.

Je podle Vas dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci Vaseho
zarizeni?



Zaméstnanci by méli védét, v jaké ekonomické situaci se organizace nachazi, aby véd¢li,
jak se ekonomicka situace organizace vyviji a také jaké dalsi kroky v rdmci ekonomiky
organizaci ¢ekaji. Napf. sniZzeni kapacity zafizeni a s tim souvisejici niz8i pfijmy organiza-
ce, jejimz nasledkem bude snizeni poctu pracovnikd.

V dnesni dob¢ je dle mého nazoru hodné diilezité, aby pracovnici organizace védéli o eko-
nomické situaci organizace. I v tizivé situaci - pokud jsou dnesSni Cisla Cervena, pfiznana
dotace je o 19% niz$i nez z let predchazejicich, kapacita organizace snizena, piijmy za
ubytovani, stravu a prispévek na péci o nekolik stovek tisic nizsi. Nasi pracovnici by roz-
hodné¢ méli byt informovani. V rdmci ekonomiky organizace finan¢ni situace neni vibec
pozitivni, timto i prostor pro vyjednavani - ten je kupfikladu v rdmci navyseni plati pra-
covniku takika nulovy.

Miyslite si, Ze jsou zaméstnanci dostatené informovani o ekonomické situaci ve Vasi
organizaci?

Pracovnici jsou pribézné informovani o ekonomické situaci organizace. Ale informaci
neni nikdy dostatek. Urcité by se dalo poskytovani informaci jesté zefektivnit.

Utastnil se kolektivniho vyjednavani ve VaSem zafizeni i zastupce odborového svazu?
Kolektivniho vyjednavani se tcastnila regionalni pracovnice odborového svazu. Jeji ucast
hodnotim jako pfinosnou, a to hlavné v oblasti odborného pohledu, zkuSenosti a také v
ramci pohledu moZného srovnavani s ostatnimi organizacemi v regionu.

Jaké jsou VaSe pozitivni i negativni zkuSenosti z kolektivniho vyjednavani?

Jako pozitivni zkusenost z kolektivniho vyjednavani vnimam strukturu a systém projedna-
vanych oblasti.

Jako negativni oblast vnimam orientaci, resp. neorientaci nékterych ¢lenti vyjednavani
Vv probiranych oblastech.

Myslite si, Ze kolektivniho vyjednavani v organizacich zfizovanych krajem nebo més-
tem by se mél ucastnit také zastupce Krajského ¢i Méstského uradu?

J& osobné bych ztizovatele ke kolektivnimu vyjednavani nezval, a to z divodu, Ze nemtize
znat a tim padem se ani nemtiZe orientovat v SirSim kontextu v ramci fungovani celé orga-
nizace, ktery na vyjednavani z logiky véci neni plné probiran. OvSem na druhou stranu - se
ziizovatelem mame velmi dobrou spolupréci, tak by mozna jejich pohled, jako nezavislého
¢lena, byl zajimavy, miizeme mu timto umoznit $ir$i vhled do fungovani organizace.

Ma podle Vaseho nazoru vliv poc¢et odborové organizovanych zaméstnanci na vysle-
dek kolektivniho vyjednavani?

Tim, ze odborova organizace Uzce spolupracuje i s neodborové organizovanymi €leny, tak
si myslim, Ze ten pocet roli nehraje.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani

wewr

nejproblematictéjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?



vvvvv

fekl, je tato oblast velmi limitovana, ne-li az uzaviena.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni?
Jako velky limit vnimédm ekonomickou situaci organizace.

Reditel 3.

Pohlavi:
Zena

Vék:
55

Vzdélani:
Vysokoskolské

Jak Vy osobné vnimate funkci odborové organizace?
Odbory hodnotim pozitivné, v ramci partnera i podporovatele.

Jak byste ohodnotila sou¢asné vztahy s Vasi odborovou organizaci?
Nyngjsi vztahy s odborovou organizaci jsou na dobré trovni, vZdy je ale prostor je dale
rozvijet.

Jak byste ohodnotila postaveni odborové organizace ve Vasem zarizeni?

Vzhledem k vedeni organizace kladné, hodnotim pozitivni zménu v nastavené komunikaci
a spolupréci, postaveni odborové organizace k ostatnim zaméstnancim vSak nemuizu po-
soudit.

Miyslite si, Ze je duleZité vénovat pozornost vytvareni dobrych a pozitivnich vztahi
managementu s odborovou organizaci?

Vzhledem k nastaveni spole¢ného cile, kterym je poskytovani kvalitni socidlni sluzby, ne-
pochybné ano.

Myslite si, Ze vztahy mezi odborovou organizaci a managementem maji vliv na vysle-
dek kolektivniho vyjednavani?
Ano, jednd se o vzajemnou informovanost i podporu.

Je podle Vas dilezité, aby zaméstnanci byli informovani o ekonomické situaci Vaseho
zarizeni?



Je dulezité poskytovat aktualni ekonomické informace, dle mého i vyhledové je podstatné
informovat o dalSich krocich v ¢innosti organizace, o plnéni strategického planu a vizi or-
ganizace, a o jejich finan¢ni naro¢nosti.

Myslite si, Ze jsou zaméstnanci dostateéné informovani o ekonomické situaci ve Vasi
organizaci?

Ano, formou spole¢nych porad a setkani, vyro¢ni zpravou, spolecnym setkanim s vedenim
organizace atd. Vzdy je ale prostor i potieba dopliiovat informace z obou stran.

Utastnil se kolektivniho vyjednavani ve Va$em za¥izeni i zastupce odborového svazu?
Ano, zucastnil, piispé€l k profesionalnimu pribéhu vyjednavani.

Jaké jsou VaSe pozitivni i negativni zkuSenosti z kolektivniho vyjednavani?

Pozitivni zkuSenosti je spole¢na snaha dojit ke spoleénému zavéru a probrat aktudlni téma-
ta.

Za negativni zkuSenost povazuji n¢kdy neznalost nastavenych legislativnich podminek a
probiranych oblasti, timto dochdzi k prodluzovéani terminu kolektivniho vyjednavani.

Miyslite si, Ze kolektivniho vyjednavani v organizacich zfizovanych krajem nebo més-
tem by se mél ucastnit také zastupce Krajského ¢i Méstského uradu?

Ano, mohli by se zt¢astnit, méli by timto moZnost nahlédnout hloubé&ji do problematiky
organizace a do probiranych oblasti.

M4 podle VaSeho nazoru vliv poc¢et odborové organizovanych zaméstnanci na vysle-
dek kolektivniho vyjednavani?
To nemtizu posoudit, neni mi zndm pocet registrovanych odborovych zaméstnancti.

Ktera oblast kolektivni smlouvy je podle Vas v procesu kolektivniho vyjednavani
nejproblematictéjsi (které je vénovana nejvétsi pozornost)?

Vzhledem k omezenym moznostem organizace je touto oblasti jednozna¢né financni pro-
blematika, ekonomicka situace ma k idealu nejdale.

Jsou podle Vas néjaké limity ¢i bariéry kolektivniho vyjednavani ve VaSem zarizeni?
Ano, jsou to nastavené legislativni podminky, stanovené zasady pro hospodafeni organiza-
ce, ekonomicka situace organizace atd.



