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ABSTRAKT

Diplomova prace Elektronicka komunikace s dafiovou spravou si klade za cil analyzu sta-
vajici situace elektronického podpisu v oblasti prava s ndvaznosti na jeho praktickém vyu-
ziti v danové spravé. Vzhledem k aktudlnosti a obecné neznalosti daného problému, vy-
chazi tadé médii ¢lanky, které tuto problematiku zna¢né zkresluji a zamlzuji. V této praci
se tedy pokusim objektivné popsat problematiku elektronického podpisu, provést prizkum
vyuziti elektronického podani danovych pfiznani a na zdkladé¢ zjisSténych vysledkt vyhod-

notit soucasnou elektronickou komunikaci s daiiovou spravou.

Klicova slova: elektronicky podpis, kvalifikovany certifikat, autority, elektronické poda-

telny, elektronické danové fizeni, elektronické podani danovych ptiznani.

ABSTRACT

The goal of the diploma paper The electronic communication with the tax office is to ana-
lyse the present situation of the digital signature in the sphere of law as well as the practi-
cal usage of the digital signature in the tax administration. A great number of confusing
articles about this subject have been published in regard to the topicality and general igno-
rance of the problem. The aim of the diploma paper is to describe objectively the questions
of the digital signature and carry out the survey of the usage of the electronic tax return
submission. The current situation of the electronic communication with the tax office will
be analysed on the basis of the results of the aforesaid investigation.Abstrakt ve svétovém

jazyce

Keywords: digital signature, qualified certificate, authorities, electronic registry, elektronic

tax procedure, elektronic tax return submission
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UvVOD

V dnesni dobé jiz neexistuje oblast naSeho Zivota, kde bychom se nesetkali s pocitacem.
V zaméstndni, v obchodé¢, u 1€kafe, samoziejme v bance, ale zcela urcit¢ na kterémkoli
ufadé vetejné Ci statni spravy prichdzime do styku s vypocetni a informacni technikou.
Postupny ptfechod od papirovych dokumentl k elektronickym probiha vSude ve svété a
vSude ve svét€¢ je tedy problém zrovnopravnéni elektronického zdpisu s papirovym
z hlediska zdkona vice nez aktudlni. Nékteré pravni fady umoziuji vykladem svych norem
nelpét na konkrétnim nosici informaci, ale specidlné v podminkdch kontinentalniho prav-

niho systému, je tieba technologické moznosti podloZzit pravni Gpravou.

Kli¢ovou roli v této problematice hraje pravé podpis, resp. elektronicky podpis. E-podpis
se da vyuzit vSude tam, kde je dnes nutné ufedni razitko ¢i ru¢ni podpis ob¢ana nebo udied-
nika. VSechny dokumenty, které zatim zndme v papirové podob¢, 1ze pfevést na dokumen-
ty elektronické a vSechny podpisy je mozné nahradit jejich elektronickou formou. Podepi-
sovat 1 ovéfovat podpisy lze takto nesrovnatelné rychleji a efektivnéji. Je mozné podepsat
dokonce i to, co Ize ru¢né opatiit podpisem jen velmi tézko — obsah diskety, fotografii,

ptistupy do databaze apod.

Zakotveni elektronického podpisu a ocekavany nésledny rozvoj elektronické komunikace
muze vnést zcela nové sméry do vykonu vetejné i statni spravy, kdy Ize redln¢ ocekdvat
vytvofeni moznosti styku ob¢ana a ufadu prostiednictvim elektronické posty (z domu, za-
méstnani Ci tzv. internetovych kioskll). Timto zpiisobem si tedy lze ptredstavit zasilani da-

novych pfiznani, odhlaseni motorového vozidla nebo jinych diednich dokumentt.
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UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 10

1 VYZNAM A PODSTATA ELEKTRONICKEHO PODPISU

Elektronicky podpis je v dne$ni dobé nova, postupné se zavadéjici technologie, jejimz ci-
lem je vedle klasického podpisu postavit nastroj, ktery dostatecné potvrzuje autorstvi do-
ty¢ného Clovéka. M4 tedy byt v kybernetickém svété tim, ¢im je béZny podpis v normalni
zivoté. Neni to ovSem tak jednoduché, jak se na prvni pohled mize zdat. Nazev totiz do
jisté miry vede k vytvafeni nckterych predsudkit a nepochopeni, které maji zaklad

v rozdilnosti obou svétu [Jasek 3].

Elektronicka posta pro fadu lidi zajist'uje velmi vyznamnou ¢ést z celkového objemu denni
komunikace. Zvykli jsme si elektronické posté divérovat, ale miizeme si byt stoprocentné
jisti odesilatelem? Urc¢ité ne. Technicky je velmi snadné ptepsat hlavicku e-mailu tak, aby
adresat nepoznal, kdo je skutenym autorem zpravy. PiepiSeme v hlavi¢ce jméno a e-
mailovou adresu odesilatele a sdélené informace jsou podvrzeny — jak snadné. Nasazenim

elektronického podpisu vSak mame k dispozici spolehlivé a velmi efektivni feseni [5].

1.1 Piinos u prijemce elektronicky podepsané zpravy

Identifikaci — z ptijaté zpravy musi jednozna¢né vyplyvat, od koho pochézi, tedy kdo je
jejim autorem. Udaj o autorovi musi byt dostate¢né vérohodny, pouhd hlavi¢ka e-mailu
nestaci. Autora urCuje identifikace, ovéieni skutecné identity se nazyva autentikace.
(V tomto piipadé obé tyto vlastnosti hodné splyvaji). Pfijemce chce mit kromé& toho jisto-
tu i o obsahu zpravy. Byla zprava od svého podepsani zménéna? Jednd se o vlastnost na-
zvanou integrita, kterd zarucuje neporusenost obsahu zpravy. Dalsi vyznamnou vlastnosti
je nepopiratelnost. Autor nemuze pozd¢ji popfit autorstvi zpravy, resp. souhlas
s obsahem zprdvy. Jedna se tedy o témét dokonalou analogii s podpisem vlastnoru¢nim.
Pokud tedy piijemce obdrzi od né¢koho elektronickou zpravu opatienou elektronickym
podpisem, mtiZe si byt jisty jednak autorem zpravy, déle tim, Ze zprava nebyla od svého
elektronického podepsani pozménéna. M4 také jistotu, Ze autor nemiZe v budoucnu po-
prit autorstvi piislusné zpravy [5]. V kombinaci se Sifrovdnim je mozZné docilit efektu, di-
ky némuz je mozné provést ovéteni podpisu az po uspe€Sném rozsifrovani zpravy. Zprava
je tedy chréanéna pred vyzrazenim jejiho obsahu. Toto je jisté vyrazné dokonalejs$i podoba

zalepené postovni obdlky [Jasek 3].
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Obr. 1. Vlastnosti elektronicky podepsané zpravy. Prevzato z [ 11].

1.2 Elektronické podepisovani zprav

Vlastni podepsani elektronického dokumentu je celkem jednoduché, a to hlavné z toho
divodu, Ze za cely priibéh zodpovida specializovany software, takze uZzivatel pouze zvoli

dokument a vyda potiebny piikaz.

Zakladnim piedpokladem pro to, abychom mohli svij elektronicky podpis pfipojit
k dokumentiim, jejichZ platnost chceme jeho prostiednictvim stvrdit, je piridéleni dvou

O ¢¢

,kli¢* — privatniho a vetrejného, a certifikatu. Ziskat je muze kazdy zdjemce u poskytova-
tele, jehoZ zdkon nazyva certifikacni autoritou (tim je jasn¢ feCeno i to, zZe tato pravnicka

osoba garantuje, proto je i autoritou, Ze kli¢ skute¢né vydala a je tudiz platny).

Privatni kli¢ slouzi samotnému uzivateli, ktery jeho prostiednictvim piislusny dokument
,podepiSe* a tim jej jednoznacné identifikuje. Privatni kli¢ je ur€en vyhradné pro uZivate-
le, jemuz byl vydan a je samoziejmé zabezpeCen béZnymi prostiedky, jako je heslo. Ostat-
n¢ vzhledem k tomu, Ze podpis prostiednictvim privatniho klice je pravn€ uznavanou for-
mou stvrzeni platnosti,miize mit zneuziti pro uzivatele velmi nepiijemné dusledky, a je

proto v zdjmu vSech se o svij privétni kli¢ starat.
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Vertejny kli¢, jak uz ndzev naznacuje, je naopak urcen Siroké vefejnosti a slouzi k ovérova-
ni platnosti elektronického podpisu, resp. divéryhodnosti dokumentu elektronickym pod-

pisem signovaného.

Certifikdt je datovd zprdva, kterd preddva data nutnd k ovéteni elektronického podpisu.
Vystavuji je prave certifikacni autority, tedy divéryhodné organizace k poskytovani téchto
sluzeb opravnéné. Certifikat pfitom musi obsahovat celou fadu polozZek, které dle novely
zékona ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu , presn¢ identifikuji osobu, ktera certifi-

7z

kat vyuziva [5].

K pochopeni, jak vlastni podepsdni dokumentu funguje je potteba dale znét jest¢ dva poj-
my - hash a asymetrickou Sifru.

s\ s

Hash, neboli otisk dokumentu se vytvaii prostiednictvim hashovaci funkce, jez z libovolné
dlouhé zprdvy (dokumentu) vytvoii jeji otisk. Pokud se ve zpravé nédsledné zméni jediné
pismeno, otisk se bude liSit. Z otisku pfitom nejde urcit ptivodni text a v rozumném Case

ani najit text, ktery by mél otisk shodny s ptivodnim textem [10].

Elektronické podepisovani zpravy probiha tak, Ze se pomoci jednocestné funkce (hash
funkce) vytvori tzv. otisk zpravy, ktery je zaSifrovan soukromym kli¢em a pfidan k této
zpravé. Prijemce deSifruje ziskany zaSifrovany otisk vefejnym kli¢em (obsazenym
v certifikdtu) a zpét za pozici hash funkce vygeneruje ze zpridvy nebo datového souboru
novy otisk, pfi¢emz oba porovnd. Pokud jsou totozné, je zfejmé, Ze nedoSlo k Zidnym

upravam zasilanych informaci a odesilatel byl identifikovan a ovéfen [JaSek 3].

Asymetricka Sifra je postavena na jiz zminénych dvou kli¢ich - privatnim a vetejném, pfi-

¢emz, jak jiZ bylo fe€eno, jeden slouZi k Sifrovani a druhy k deSifrovani.
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1.3 Ovérovani pravosti podpisu

Ovétovani pravosti podpisu se déje obdobnym zplisobem. Elektronicky podpis je piislus-
nym pocitaovym programem ovéten v piipad€, Ze kontrolni vypocty souhlasi pii jejich
porovndni s ptivodnimi hodnotami. Pokud k této kontrole nedojde, znamend to, Ze data
byla modifikovdna (mohla byt zménéna i1 odesilatelem zpravy). Elektronicky podpis po-

zbyva v tomto ptipadé platnosti [Jasek 3].

1.4 Digitalni podpis

V souvislosti s elektronickou autentizaci se vedle terminu ,,elektronicky podpis® objevuje 1
termin ,,digitdlni podpis®. Zakonité¢ vyvstava otdzka rozdilu mezi témito oznacenimi. Elek-
tronicky podpis je SirSim terminem, ktery zahrnuje vedle vySe uvedeného také napiiklad
biometrické prokazovani totoznosti ( otisk prstu, snimani o¢ni rohovky..) nebo jiné proka-
zani totoZnosti (naptiklad Cipova karta, nebo néco co doty¢né osoba jednoznacné vlastni).
Digitdlni podpis je specidlnim piipadem elektronického podpisu, kdy k ovéfeni ptivodu

dokumentu dochazi na zakladé Sifrovani [Jasek 3].
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2 PREHLED PLATNE PRAVNI UPRAVY V CR

Cesk4 republika se zafadila mezi prvni evropské zemé, které legalizovaly moderni elektro-
nickou formu zpracovani dokumentt. Stalo se tak 1. fijna 2000, kdy nabyl t¢innosti zdkon
¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu. Vyznam a diisledky tohoto zdkona ptesahuji
beézné legislativni Gpravy. Schvélenim tohoto zdkona byla uskutecnéna novela vSech hlav-
nich procesnich norem: ob¢anského soudniho tadu, spravni fadu, trestniho fddu a zdkona o
spravé dani a poplatkti, v nichZ byla zakotvena alternativni mozZnost elektronického poda-
ni opatieného zaru¢enym elektronickym podpisem. Rovnéz byla provedena novela § 40
obc¢anského zdkoniku upravujicitho podepisovani [12]. Zdkon o elektronickém podpisu a o
zmén¢ nékterych dalSich zdkonl je zcela samoziejmé zaméfen na pravni aspekty proble-
matiky mnohem vice nez na technické feSeni. Vzhledem k pfekotnému vyvoji
v technologii podpisovych schémat by tak mél zastat zdkon pevnym bodem pro vychozi
technické aplikace elektronického podpisu. Ty jsou naopak piedmétem provadéci Vyhlas-
ky Utadu pro ochranu osobnich tdaji [13]. Provadéci vyhlaska ma za dkol dopliiovat z4-
kon o elektronickém podpisu konkrétnimi pozadavky kladenymi jak na uZivatele e-

podpisu, tak na tzv. ditvéryhodné strany.

Tyto dva akty spolu tvoii stavebni kdmen rozvoje elektronického podpisu, potazmo rozvo-

je elektronického obchodu v Ceské republice, komunikace s vefejnou a dannovou spravou.

2.1 Zakon ¢. 227/2000 o elektronickém podpisu

2.1.1 Vznik zikona o elektronickém podpisu

Zékon vznikl na zdklad€ iniciativy podnikatelské sféry (konkrétné Sdruzeni pro informacni
spole¢nosti nebo SPIS) a poslancii Parlamentu CR. Jeho autorem je skupina odbornikii
v oblasti IT a prava vedend doc. Smejkalem a doc. Matesem. Zakon o elektronickém pod-
pisu byl poskytnut k diskusi celé odborné vefejnosti a po zapracovani znaéného mnoZzstvi
pfipominek byl ptedloZen vladé 8. 11. 1999 jako poslaneckd iniciativa mistopiedsedu ctyf
politickych stran: I. Langera, S. Grosse, V. Mlynaie a C. Svobody. Vldda tento navrh od-
mitla a vritila jej k pfepracovani tak, aby zdkon odpovidal poZadavkiim smérnice EU
1999/93/EC [14]. V kvétnu 2000 schvélila Poslanecka snémovna parlamentu témét jedno-

hlasné€ poslanecky ndvrh zdkona o elektronickém podpisu a zméné n€kterych dalSich zdko-
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na. Posléze s nim vyslovil souhlas senét a 10. Cervence jej podepsal i prezident republiky.

Dne 1. fijna 2000 vstoupil v platnost.

2.2 Proc potirebujeme elektronicky podpis

Je téméf nemoZzné jej zfalSovat.

Je velice jednoduché ovéfit pravost tohoto podpisu a dojit tak k jednozna¢nému a
spravnému rozhodnuti, zda je podpis platny, ¢i nikoliv. U klasického podpisu je
nutny podpisovy vzor a je vysoce redlnd moznost prehlédnuti nékterych detailnich

rozdil porovndvanych podpist.

Vzdy je zaruCena neporuSenost zpravy a my muzeme prohldsit, Ze obsah zpravy je

stejny s obsahem v dobé podpisu. Tomuto fikdme ov&fovani integrity zpravy.

O elektronickém podpisu miZzeme také prohldsit, Ze md vlastnost nepopiratelnosti. V praxi

to znamend, Ze podepsand osoba nemuize podepsat prazdny papir, jehoZ obsah bude dopl-

nén pozdéji. Diky této vlastnosti podepsand osoba nemtiZze popfit, Ze nebyla sezndmena

s obsahem dané zpravy a Ze ji tudiZ neodeslala ona [Bosdkova 1].

2.3 Vymezeni nékterych pojmu

Pro ucely tohoto zdkona se rozumi elektronickym podpisem tidaje v elektronické podobé,

které jsou pfipojené k datové zpravé nebo jsou s ni logicky spojené a které umoznuji ove-

feni totoZnosti podepsané osoby ve vztahu k datové zpravé, zaruCenym elektronickym

podpisem, elektronicky podpis, ktery splituje nasledujici pozadavky:

Je jednoznacné spojen s podepisujici osobou.

Umoznuje identifikaci podepisujici osoby ve vztahu k datové zpraveé.

Byl vytvofen a pfipojen k datové zpravé pomoci prostredki, které podepisujici
osoba miZe udrZet pod svou vyhradni kontrolou.

Je k datové zprave, ke které se vztahuj, pfipojen takovym zpiisobem, Ze je mozno

zjistit jakoukoliv ndslednou zménu dat, [12].

V § 3 odst. 2 zdkona o elektronickém podpisu se déle o zaru¢eném elektronickém podpisu

tika, Ze pouziti zarueného elektronického podpisu zaloZzeného na kvalifikovaném certifi-
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katu a vytvofeného pomoci prostfedku pro bezpecné vytvareni podpisu umoziuje ovefit,
Ze datovou zpravu podepsala osoba uvedend na tomto kvalifikovaném certifikatu [12]. Za-
ruceny elektronicky podpis podle § 4 , ktery zni: pouziti zaru¢eného elektronického podpi-
su zarucuje, Ze dojde-li k poruseni obsahu datové zpravy od okamziku, kdy byla podepsa-
na, toto poruSeni bude mozno zjistit, umoziuje oveieni souladu pfijaté datové zpravy
s podepsanou datovou zpravou nebo-li origindlem [12].

V dalS$im textu zdkona neni nijak upraveno pouzivani ani dal$i vlastnosti ,,béZného* elek-
tronického podpisu. Praktické pouZiti elektronického podpisu neni tedy podloZeno zdko-
nem a je tedy nutné vztahy, zaloZené na tomto elektronickém podpisu, upravit smluvné
podle principu smluvni volnosti [12]. V piipadé, Ze by neexistovala smluvni Gprava vztahii
zucastnénych stran, kterda by fesila spor zaloZzeny na béZném elektronickém podpisu, mohl
by byt za urcitych okolnosti v rdmci dikazniho fizeni vyhodnocen elektronicky popis jako
zaruceny elektronicky podpis a spor by se feSil podle zdkona o elektronickém podpisu.
ZoEP podporuje béZny elektronicky podpis jen minimdlné.

Zaruceny elektronicky podpis, ktery spliiuje pozadavky § 2 pism. b) ZoEP, byl vytvofen
pomoci prostiedkd pro bezpecné vytvéreni elektronického podpisu (§ 2 pism. m) a je zalo-
Zeny na kvalifikovaném certifikatu (§ 2 pism. h) jiz diva obéma strandm zaruky dle zdkona

[12].

2.4 Prostiedek pro bezpecné vytvareni elektronického podpisu

Zakon dale rozliSuje pojmy prostredek pro vytvareni elektronickych podpisii a prostiedek
pro bezpecené vytvareni elektronickych podpist. § 2 pism. k) ZoEP zni: prosttedkem pro
vytvareni elektronickych podpist se rozumi technické zatfizeni nebo programové vybavent,
které se pouziva k vytvareni elektronickych podpist [12]. Prostfedek pro bezpecné vytva-
feni elektronickych podpist je definovan v § 2 pism. m) takto: prostfedkem pro bezpecné
vytvéreni elektronickych podpist se rozumi prostfedek pro vytvéfeni elektronického pod-
pisu, ktery spliiuje pozadavky stanovené timto zdkonem [12]. Akreditovani poskytovatelé
a poskytovatele certifikacnich sluzeb vydavajici kvalifikované certifikaty jsou podle § 3
odst. 2) a § 6 pism. j) povinni pouZivat bezpecné systémy a nastroje elektronického podpi-
su, jejichz soucasti jsou prostiedky pro bezpecné vytvareni elektronickych podpist. Pro-
sttedky pro ovétrovani elektronického podpisu a prostfedky pro bezpecné ovetovani elek-
tronického podpisu jsou téZ zdkonem analogicky rozliSeny. ZoEP v § 17 stanovuje poZa-

davky na tyto bezpecné prostiedky. Pouzivani béznych prostiedkl pro vytvéieni a ovéro-
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vani elektronického podpisu zdkon nijak neupravuje. Zakon poskytuje oporu pro elektro-
nicky podpis takovy, jaky je definovdn v § 3 odst. 2), ¢ili podpis vytvoreny zminénymi

prostiedky pro bezpe¢né vytvareni elektronického podpisu.

2.5 Kvalifikovany certifikat

V ZoEP se ddle rozlisuji pojmy certifikat a kvalifikovany certifikat. Podle § 2 pism. g)

ZoEP se certifikdtem rozumi datova zprava, kterd je vydana poskytovatelem certifikacnich
sluzeb, spojuje data pro ovétovani podpisti s podepisujici osobou a umoznuje ovéfit jeji
totoznost [12]. Certifikat tedy nemusi obsahovat informace o totoZnosti osoby, musi ale
obsahovat data identifikujici podepisujici osobu. Musi zde byt t€Z moznost, pomoci téchto
dat, zjistit totoZnost podepisujici osoby. TotoZnost osoby prokdze poskytovatel certifikac-
nich sluzeb. Zakon neklade na bézny certifikdt Zddna dalSi omezeni. BéZzny certifikat ma
tedy vuci kvalifikovanému certifikdtu podobnou védhu jako elektronicky podpis a zaruceny
elektronicky podpis [10]. V § 6 odst. 7) ZoEP vsak stoji, ze poskytovatel certifikacnich
sluzeb, ktery vydava kvalifikované certifikaty, musi neprodlené ukoncit platnost certifikd-
tu, pokud o to podepisujici osoba pozada nebo v piipadé, Ze byl certifikat vydan na zdklade

nepravdivych nebo chybnych tdajt [12].

Kvalifikovany certifikat je takovy certifikat, ktery splituje pozadavky § 2 pism. h): certifi-
kat, ktery ma néleZitosti stanovené timto zdkonem a byl vydan poskytovatelem certifikac-
nich sluzeb, spliiujicim podminky, stanovené timto zdkonem pro poskytovatele certifikac-
nich sluzeb vydavajici kvalifikované certifikaty [12]. Zakon stanovi naleZitosti kvalifiko-
vaného certifikitu v § 12. Abychom mohli oznacit certifikat za kvalifikovany, musi byt
vydan poskytovatelem certifikanich sluzeb vydavajici kvalifikované certifikaty, ktery

spliiuje podminky § 6 ZoEP.

2.6 Poskytovatelé certifikac¢nich sluzeb

Zékon dale definuje a rozliSuje tfi drovné poskytovani certifikacnich sluzeb. Poskytovate-
lem certifikacnich sluzeb je subjekt — instituce, certifika¢ni autorita, ktery vydava certifika-
ty a vede jejich evidenci, ptipadné poskytuje dalsi sluzby spojené s elektronickymi podpisy

[12]. Tti kategorie certifikaCnich autorit:
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e Poskytovatel certifikacnich sluzeb.
e Poskytovatel certifikacnich sluzeb vyddvajici kvalifikované certifikaty.
e Akreditovany poskytovatel certifikacnich sluzeb.

PtestoZe v praxi nemusi byt ve zptisobu jejich fungovani a tudiZ ve spolehlivosti a divéry-
hodnosti jejich sluZeb zadny rozdil, je tfeba upozornit na jejich pravni uznatelnost vycha-
zejici z jejich postaveni. ,,Obycejna‘ certifikacni autorita napiiklad nemusi spliovat Zadné
legislativni pozadavky a jeji ¢innost neni nikym kontrolovédna. Poskytovatel certifikacnich
sluzeb vydavajici kvalifikované certifikaty a Akreditovany poskytovatel certifikacnich
sluzZeb musi spliiovat piisnd ustanoveni Zdkona bezpecnosti jejich provozu, nédleZitosti kva-
lifikovaného certifikdtu apod. Nad dodrzovanim veSkerych legislativnich poZadavki vyko-
nava dozor Utad pro ochranu osobnich tdajii s pravomoci rozsahlych sankci v piipadé
jejich poruseni.
Na mnohem vys§i drovni je v zdkoné definovan institut poskytovatele certifikacnich sluzeb
vydavajici kvalifikované certifikaty. Povinnosti poskytovatele certifikac¢nich sluzeb vyda-
vajiciho kvalifikované certifikdty jsou predmétem § 6 ZoEP. § 6 mimo jiné uklddéd posky-
tovateli:
e Zajistit, aby kvalifikované certifikaty jim vydané odpovidaly ZoEP.
e Bezpené ovérit totoZnost osoby.
e Zjistit, zda data pro vytvareni elektronickych podpistt odpovidaji datumim pro
oveétovani elektronickych podpist, kterd obsahuje kvalifikovany certifikat.
e Vedeni a zpfistupnéni seznamu platnych a zneplatnénych certifikata.
e PouZivat bezpe¢né ndstroje elektronického podpisu schvilené Ufadem pro ochranu
osobnich udajt.
e Uchovavat veskeré informace a dokumentaci o vydanych kvalifikovanych certifi-
katech po dobu nejméné 10 let od data zneplatnéni.
e Vést provozni dokumentaci o veskeré Cinnost poskytovatele i s vydanymi kvalifi-

kovanymi certifikdty.

Kvalifikované certifikaty vydava poskytovatel certifikacnich sluZzeb podepisujicim osobdm
na zdkladé smlouvy. Smlouva musi byt pisemn4, jinak je neplatnd [12]

Na nejvyssi urovni stoji instituce akreditovaného poskytovatele certifikacnich sluzeb.
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Dle § 10 odst. 1) miize kazdy poskytovatel certifikaénich sluZeb pozadat Utad o ud&leni
akreditace pro vykon ¢innosti akreditovaného poskytovatele certifika¢nich sluzeb. Plsob-
nost této normy je omezen § 10 odst. 7): soudasti rozhodnuti Utadu o akreditaci je ovéfeni
kvalifikovaného certifikatu poskytovatele certifika¢nich sluzeb Utadem [12]. Poskytovatel
tedy musi vydavat kvalifikované certifikaty. V § 10 odst. 5) a 6) se ddle zuzuje okruh moz-
nych kandidatl na akreditovaného poskytovatele. Tim miZe byt pouze poskytovatel se
sidlem na tzemi Ceské republiky a zdroveii, kromé& ¢innosti uvedenych v ZoEP, miZe
akreditovany poskytovatel certifikaénich sluZzeb bez souhlasu Utadu pusobit jen jako ad-
vokat, notai nebo znalec [12]. Obsah Zadosti o akreditaci je stanoven v § 10 odst. 2). Vy-
hodou akreditace je moZnost pisobeni v oblasti orgdnt vefejné moci (§ 11). Toto piisobeni
se tykd komunikace mezi samotnymi organy veifejné moci a téZ mezi vetejnosti a jednotli-
vymi orgdny veiejné moci. Podle § 9 odst. 2) ZoEP, vykonava Ufad nad akreditovanymi
poskytovateli dozor, udéluje a odnima akreditace, uklada jim opatfeni k nadpravé a pokuty
za poruSeni povinnosti podle tohoto zdkona, vede a uvefejiiuje seznam akreditovanych
poskytovatelti, vyhodnocuje shodu nastrojt elektronického podpisu s pozadavky stanove-
nymi timto zdkonem a provadéci vyhldSkou a plni dal$i povinnosti stanovené ZoEP. Za
ucelem vykonu dozoru je akreditovany poskytovatel certifikacnich sluzeb vydavajici kvali-
fikované certifikaty povinen povéfenym zaméstnanciim Ufadu umoZnit v nezbytné nutném
rozsahu vstup do obchodnich a provoznich prostor, na pozadani predlozit veskerou doku-
mentaci, zdiznamy, doklady, pisemnosti a jiné podklady souvisejici s jeho ¢innosti, umoZnit
jim v nezbytné nutné mite piistup do svého informacniho systému a poskytnout informace
a veskerou potrebnou soucinnost - § 9 odst. 9) ZoEP. Tento odstavec se vztahuje pouze na
akreditované poskytovatele certifikaCnich sluzeb. Je tedy otdzkou, jakym zpiisobem bude
Utad provadét kontrolu certifikagnich sluZeb vydévajici kvalifikované certifikaty.

Pokud akreditovany poskytovatel hodl4a ukoncit svou ¢innost, postupuje podle § 13 ZoEP.
Zakon mu v takovém pripadé klade povinnost vynalozit veSkeré mozné usili na to, aby
platné kvalifikované certifikaty byly pievzaty jinym akreditovanym poskytovatelem certi-
fikacnich sluZeb. Neni-li akreditovany poskytovatel schopen zajistit, aby platné kvalifiko-
vané certifikdty prevzal jiny akreditovany poskytovatel certifikadnich sluzeb, Utad pie-
vezme evidenci vydanych kvalifikovanych certifikatd a ozndmi to dot¢enym podepisujicim
osobam [12].

Jak bylo uvedeno, Ufad vykondva nad akreditovanymi poskytovateli a poskytovateli certi-

fikac¢nich sluzeb vyddvajici kvalifikované certifikaty dozor. Zjisti-li, Ze akreditovany po-
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skytovatel certifikacnich sluzeb nebo poskytovatel certifikacnich sluzeb vydavajici kvalifi-
kované certifikdty poruSuje povinnosti stanovené timto zdkonem, ulozZi mu, aby ve stano-
vené lhut¢ sjednal ndpravu, a piipadné urci, jakéd opatieni k odstranéni nedostatku je tento
poskytovatel certifikacnich sluzeb povinen pfijmou - § 14 odst. 1) ZoEP. V piipad¢ zavaz-
n&jsiho poruseni zdkona je Utad opravnén udélenou akreditaci odejmout a miZze soucasné

ukoncit platnost kvalifikovanych certifikatti vydanych doty¢nym poskytovatelem.

2.7 Povinnosti podepisujici osoby

Zakon pusobi téZ na podepisujici osoby. Podepisujici osoba je tedy podle § 5 odst. 1) po-

vinna:

e Zachézet s prostiedky, jakoz i s daty pro vytvéfeni zaruceného elektronického pod-
pisu, s ndlezitou péci nepotiebné odborné urovni tak, aby nemohlo dojit k jejich

neopravnénému pouZiti [12].

e Uvédomit neprodlené poskytovatele certifikacnich sluzeb, ktery ji vydal kvalifiko-
vany certifikdt, o tom, Ze hrozi nebezpeci zneuziti jejich dat pro vytvaieni zaruce-
ného elektronického podpisu [12]. Zde je vyjaddfena oznamovaci povinnost ve
vztahu k poskytovateli certifikacnich sluZzeb ohledné existence, byt sebemensi
moznosti hrozby nebezpeci, zneuZiti programového vybaveni, jehoZz je k podpisu
uzito.

e Poddvat presné, pravdivé a tplné informace poskytovateli certifikacnich sluzeb ve

vztahu ke kvalifikovanému certifikatu [12].

2.8 Povinnosti poskytovatele

Zékon o elektronickém podpisu stanovi odpovédnost poskytovatele certifikacnich sluzeb.
Tato je stanovena v § 7 odst. 1): za Skodu zptisobenou porusenim povinnosti stanovenych
timto zdkonem odpovidéd poskytovatel certifikacnich sluzeb vydavajici kvalifikované certi-

fikéaty podle zvlasStnich pravnich ptedpist [12] (t€Z Obcanského zdkoniku).
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3 VYHLASKA URADU PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Zakon o elektronickém podpisu tvoii teoreticky a dosti obecny rdmec pro pouZzivani elek-
tronického podpisu. Svou technickou nezatiZenosti si klade ndroky byt jakymsi stalym
bodem na poli dynamicky se ménicich informacnich technologii. V souladu se smérnici
Evropské unie, na jejichZ zakladech vznikl, zstava relativné abstraktni v definovani prav a
povinnosti zicastnénych stran pii pouzivani elektronického podpisu. Z téchto diivodi neni
mozné, bez zavedeni dalSich pravnich ptedpisti, plné vyuZivat moZnosti, které samotny
zakon poskytuje. Zakon totiz predpokldda existenci provadécich vyhlasek, které jednak
upravi konkrétni postupy pouzivani elektronického podpisu v oblasti organti vefejné moci
a které stanovi konkrétni pozadavky na nastroje a subjekty podle § 6 a § 17 ZoEP.

VyhlaSka ma za tkol stanovit konkrétni technické parametry nastrojii a postupt pfi reali-
zaci norem ZoEP. Aby bylo moZné realizovat elektronicky podpis a certifikace na nadné-
rodni drovni, je nutné, aby systémy ostatnich statli pouzivaly kompatibilni technologie.
V tomto ohledu hleda a prejima EU fadu technickych norem pro elektronicky podpis, které
tento pozadavek splituji. Na Clenskych stiatech pak je, aby tyto normy zaclenily do svych
pravnich systémi. Proces specifikace a zacleniovani téchto norem do legislativy je vhledem
k jejich dulezitosti a slozitosti velice ndrocnd procedura a jako takovd vyzaduje pomérné

dost Casu [13].

3.1 Infrastruktura poskytovani certifika¢nich sluzeb

Klicovym mechanismem implementace soudobych IT aplikaci provozovanych
v otevienych sdilenych sitich a pozadujicich zaruky za autenti¢nost a bezpecCnost, tedy i
aplikaci zaloZenych na pouzivani elektronickych podpist, je a ziejmé dlouho bude asymet-
ricka kryptografie. Pouzivani asymetrické kryptografie si vynucuje dostupnost pomocné
infrastruktury pro divéryhodné zvetejiiovani veiejnych kli¢h a identity jejich vlastnikid a

pro spravu souvisejici s takovou ¢innosti.
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3.2 Distribuce kli¢a

Sifrovani a podepisovéni informaci vedle svych vyhod vyZaduje i dodrZovani uréitych pra-
videl. Ani sebelepsi Sifrovaci mechanismus totiZ nepfinese pozadovany bezpecnostni efekt,
nemad-li diveéryhodnou distribuci, uloZeni a ni¢end svych Sifrovacich a deSifrovacich klica.
Zajistit jejich bezpecné uloZeni a niceni neni zpravidla velky problém a Ize jej redlné fesit.

Velkym problémem je ovSem distribuce. Tato je feSena dvéma zdkladnimi zptsoby:
¢ Distribuce zajiSténd certifikacni autoritou.

e Distribuce zajiSténd vzdjemnou vyménou klici mezi uZzivateli. Toto feSeni je ale

vzhledem k uZsi vazb¢ na lidsky faktor nejvice rizikové.

3.3 Autority

Certifikacni autority patii mezi entity bezpe€nostnich struktur, které souhrnné oznacujeme
jako poskytovatele ditvéryhodnych sluzeb. Tyto podporuji ustanoveni vztahu diveéry mezi
zucastnénymi stranami poskytovanim podptrnych sluzeb — vydavaji certifikdty, podporuji
kiiZové uznavani certifikati vydavanych riznymi poskytovateli certifikacnich sluzeb, ge-
neruji Casova razitka, udrzuji a vyddvaji seznamy neplatnych certifikat, umoziiuji on-line

pristup do databéze certifikatl, piijimaji pozadavky na zneplatnéni.

3.3.1 Certifika¢ni autorita

Distribuce vetejnych kli¢ii je optimdlné feSena prostfednictvim diivéryhodné tieti strany,
oznacované jako certifikacni autorita. Tuto autoritu lze pfirovnat ke stdtnimu notéfi. Pod
pojmem certifikdt je mozZné si pfedstavit jisty prikaz totoZnosti platny pro cely elektronic-

ky svét. Je to doklad o tom, Ze totoZnost drzitele vetejného kli¢e byla ovefena.

Certifikacni autorita je instituci, jejimz tkolem je ovéfovat a stvrzovat identitu drZitelil
vetejnych kli¢h a nédsledné vydavat, evidovat a zvetejiiovat, piipadné zneplatnovat jiz vy-
dané certifikaty.

V souvislosti s certifikaénimi autoritami se objevuje pojem ,,registracni autority*. Jednd se
o duveéryhodné subjekty, které jsou ztfizovany pro provadéni ¢innosti potiebnych pro Cin-
nost certifikaéni autority. Ukolem registraéni autority je autorizovany sbér a ovéfovani

informaci o identité Zadateli a certifikat a k ur€ovani informact, které je mozné certifikacni

autoritou vloZzit do vytvafenych certifikati. Registracni autorita je v dany okamzik podii-
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zena jediné certifikacni autorité. Certifikacni autorita mize mit vytvofenu pro sbér udaji a

informacf sit’ registra¢nich autorit [Jasek 3].

3.3.2 Certifikat

Certifikét spojuje jméno drzitele paru soukromého a vetejného klice s timto vefejnym kli-
¢em a potvrzuje tak identitu osoby. Slovy zdkona o elektronickém podpisu je certifikdtem
,datovad zprava, kterd je vyddna poskytovatelem certifikanich sluzeb, spojuje data pro
ovéfovani podpisi s podepisujici osobou a umoZznuje ovéfit jeji totoznost™. Tuto ovéfenou
identitu 1ze tedy pouzivat nejen pti podepisovani dokumentti, datovych soubort, ale lze ji

vyuzit také pfi ptistupu k diivérnym nebo placenym informacim.

Vyhodou certifikati a certifika¢nich autorit je to, Ze pokud dva uZivatelé veii stejné certi-
fikacni autorité, potom vymeénou certifikatd, kterd podepsala tato certifika¢ni autorita, si
mohou vzdjemn¢ piedat a potvrdit své vetfejné klice. Tyto kli¢e potom mohou bezpecné
pouzivat k Sifrovani vyménovanych dat a k ovéfovani podpisti na dokumentech.

Proces uZivani certifikdtu vydaného certifikacni autoritou upravuje smlouva mezi uZivate-
lem a certifikacni autoritou. Tato smlouva jasné stanovuje prava a povinnosti obou smluv-
nich partneri. Generovani digitdlnich certifikati a nasledujictho pouzivani je tedy place-
nou sluzbou, kterd se musi fidit presnymi pravidly. Certifikacni autorita nemtize nést od-
povédnost za Skody zpusobené uzitim certifikdtu, nez za kterym byl vydan. Ve smluvnim
vztahu jsou rovnéz definovédna pravidla pro zptsob uloZeni soukromého klice, nebot’ prave
toto uloZeni mé na divéryhodnost certifikatu a bezpecnost dat, chranénych takovym certi-

fikatem, zasadni vliv [Jasek 3].

3.3.3 Dalsi sluzby certifika¢ni autority

Cinnost certifikac¢ni autority ov§em nespociva jen ve vyddvani certifikatl, jejich evidenci,

obhospodaiovani zneplatiovani tak, jak nafizuje Zakon.

Mezi sluzby, které muze certifikacni autorita poskytnout patii [Jasek 3]:

o (Casové razitko (Digital Time Stamp — DTS)

Casova razitka nebo ¢asové znacky overuji, ke kterému okamziku elektronicky podepsany

dokument existoval. Toto ovéfeni je nesmirn¢ dilezité nejen z hlediska urceni takového
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okamziku, ale i z hlediska ovéfeni, Ze dokument byl podepsan v dob¢ platnosti certifikatu.
Tento druhy aspekt nabyva na vyznamu zejména pokud se takovd skute¢nost ovéfuje po
mnoha letech. Casova razitka by méla byt i souddsti certifikttl a ddaji o jejich zneplatné-

z

ni.

e Dorucenky
Dorucenky maji za ukol potvrdit pfijeti dokumentu piijemcem. (Jde o obdobu dopisu
s dorucenkou, nebo potvrzeni z podatelny dfadu o u¢inéném podani). Vzhledem k tomu, Ze
je certifikaéni autorita nezdvisly subjekt, mize byt dorucenka cennym dokladem pro ob¢
strany smluvniho vztahu a v kombinace s ¢asovym razitkem vytvofit dokonaly dikazni

ovértujici ¢as podepsani a ¢as doruceni daného dokumentu.

e Archivaéni sluzby
Jejich dkolem je zajistit, aby archivované dokumenty bylo mozné kdykoliv vyhledat a stvr-
dit jejich atributy zptisobem piijimanym jak soukromymi osobami, tak tfady statni spravy.
Z tohoto ditvodu by nem¢lo jit jen o prostou archivaci dokumentt, ale o pfevzeti elektro-
nickych dokumentt k archivaci, pii némz by doS$lo k ovéfeni pravosti elektronického pod-
pisu klienta, neporusenosti dat a pfipojeni podpisu archivaéni autority s casovym razitkem.
Klient by néasledné, a to i o velmi dlouhé dob¢, mohl pozidat archiva¢ni autoritu o vysta-
veni potvrzeni o pravosti a neporusenosti dokumentu, platnosti podpisu nebo tudaje
k jakému okamziku dokument existovat. Déle by archivacni autorita mohla vytvoftit dupli-

kat dokumentti v elektronické listinné podobg.

Veskeré vySe uvedené sluzby mohou certifikacni autority béZn¢ zajistovat uz i nyni. Roz-
hodujici pro jejich rozsiteni do praxe, bude vyvoj v oblasti legislativy a zdjem klientd o
tyto sluzby. Toto bude samoziejmé¢ podminéno nejen tim, Ze o této sluzbé budou veédét, ale

také jejich cenou [Jasek 3].
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3.4 Divéryhodnost poskytovatele

Velice dllezitym aspektem divéryhodnosti poskytovanych sluzeb je ovéfeni divéryhod-
nosti poskytovatele. V § 5 odst. 1) Vyhlasky se o datech pro vytvafeni kvalifikovaného
elektronického podpisu poskytovatele tika, Ze data pro vytvafeni elektronického podpisu,
knimz byl vydan kvalifikovany certifikit poskytovatele a kterd jsou obsaZena
v kvalifikovanych certifikatech poskytovatele, je poskytovatel povinen pouZivat vyhradné
pro podepisovani vydavanych kvalifikovanych certifikatli a seznamu zneplatnénych kvali-
fikovanych certifikati [13]. Pro kvalifikované certifikaty poskytovatele stanovi Vyhlaska,
Ze pri zvetejiiovani svych kvalifikovanych certifikatli osobam spoléhajicim na certifikat je
poskytovatel povinné zajistit, Ze jsou dostupné nejméné dvéma na sob& nezdvislymi zpul-
soby [13]. Divodem pro pozadavek na zvefejnéni dvéma nezdvislymi zplisoby je mozZnost
ovéfeni jejich spravnosti (autenticity). Predpoklad4 se, a praxe takova je, Ze drZitel od po-
skytovatele po podpisu smlouvy o vydani kvalifikovaného certifikdtu obdrzi zéroven jeho
kvalifikovany certifikat.

Z uvedenych skuteCnosti vyplyva, Ze osoba spoléhajici na certifikat opirda svou divéru v
néj o kvalifikovany certifikdt poskytovatele. Tomuto certifikatu tedy musi divéfovat. Zo-
EP ani Vyhlaska neupravuji ovétovani kvalifikovanych certifikati poskytovatelt. Ze ZoEP
vSak vyplyvd, Ze divéra ve kvalifikované certifikaty akreditovanych poskytovatell se opi-
rd o diivéru v Utad, ktery akreditaci udélil [www 10]. Je docela pravdépodobné, Ze posky-
tovatelé certifikacnich sluzeb budou, s cilem zvysit svou konkurenceschopnost, uzavirat

smlouvy o ovétovani kvalifikovanych certifikatd, aniz by byli k tomu nuceni.

3.5 Bezpecnost

Vyhlaska v § 18 odst. 4) upravuje chovani poskytovatele v situaci, kdy dojde k vyzrazeni
dat pro vytvafeni elektronického podpisu poskytovatel. Vyzrazeni dat pro vytvéreni elek-
tronického podpisu poskytovatele je zavaznym bezpecnostnim incidentem, pii némz hrozi
zneuZiti vyzrazenych dat. Z tohoto diivodu je v takovém piipadé nezbytné, aby poskytova-
tel informaci o vyzrazeni zveiejnil a zaroven zneplatnil kvalifikované certifikaty, které
mohou byt vyzrazenim ovlivnény.

Jak ZoEP, tak Vyhlaska kladou pozadavky na osoby vykondavajici certifika¢ni nebo souvi-
sejici sluzby. Osoby vykondvajici tyto ¢innosti musi byt odborné zplsobilé a poskytovatel

jim musi zajiStovat prubézna Skoleni [13]. Odpovidajici odbornost osob, které certifikacni
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sluzby zajist'uji, je predpokladem jejich nélezitého fungovani. Odbornost je nezbytné pru-
bézné zvysovat formou Skoleni. Bezpecnostni védomi je uvédomeni si vSech aspektli bez-
pecnosti pfi poskytovéani certifikacnich sluZzeb a uzplsobeni vlastniho chovani tak, aby
byla stanovend uroven bezpecCnosti dodrZovdna. Jednd se o cCinnosti, na které jsou
z hlediska nalezitého fungovani certifikacnich sluzeb kladeny zvySené naroky a u kterych
selhdni osoby pii jejich vykonu md vliv na informaéni bezpe&nost. Ugastnici elektronické
komunikace s vyuzitim elektronického podpisu musi mit zaruku, Ze tyto ¢innosti vykona-
vaji osoby, které jsou divéryhodné. Absence zdznamu v rejstiiku trestll je jednim z vyrazl

davéryhodnosti.
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4 VYUZITI ELEKTRONICKEHO PODPISU V KOMUNIKACI
S VEREJNOU SPRAVOU

Existence zdkona, ktery obsahuje zdkladni prdvni podminky pro vytvafeni a pouZivani
elektronického podpisu v Ceské republice, umoZnila soudasné i pifpravu nékterych za-
kladnich ptedpistt pro aplikaci tohoto zdkona v oblasti veiejné spravy. Proto bylo
v ndvaznosti na zdkon o elektronickém podpisu pfijato nafizeni vlady ¢. 304/2001 Sb.,
kterym se provadi zdkon 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zmén¢ nékterych dal-
Sich zdkonu. Jeho obsahem je pravni Uprava zdkladnich organizac¢né technickych opatieni
organl veiejné moci vcetn¢ dzemnich samospravnych celki provadéjicich vykon statni
spravy vramci prenesené pusobnosti. Témito opatfenimi bude zabezpecena povinnost
téchto organti piijmout podani ucinéné v elektronické podobé a podepsané elektronicky,
bude-li toto prdvo orgdniim vetejné moci stanoveno zvlastnim predpisem. Pro orgdny ve-
fejné moci toto nafizeni soucasné stanovi povinnost zfidit pro pfijem a odesilani datovych
zprav pracovisté spliiujici pozadavky na technické a programové vybaveni podle standardu
vydanych Utadem pro vefejné informadni systémy a umoZiujici pouZivani zaru¢eného
elektronického podpisu zaloZeného na kvalifikovaném certifikatu vydaném akreditovanym

poskytovatelem certifikacnich sluzeb.

4.1 Komunikace s vefejnou spravou

Chodit na dfady a vyplnovat rizné formuléfe, zpiisobuje vétSin€ zna¢né problémy. Témer
nefesitelnym problémem jsou pro zaneprazdnéného obcana diedni hodiny. D4 se navstéva
uradu tedy vyftesit zplisobem odpovidajicim soucasnym Zivotnim trendim? Nepotrva to tak
dlouho a spojeni s tfady bude daleko jednodussi. Komunikovat s dfedniky budeme moci,
aniz bychom pfitom opustili sviij byt anebo kanceldt. Dalkovy, nebo-li elektronicky pii-
stup k informacim prostfednictvim pocitace a Internetu v jednodussi podobé uz ale nyni
funguje. To znamend, Ze s vétSinou uradl, zejména samospravy, je mozné komunikovat
v takové té jednoduché podobé ,,dotaz — odpovéd™. Lze ocekavat, Ze se to velmi brzo za-
¢ne vyvijet k dalSim kvalitativnim stupiiim, nebot’ se buduje tzv. intranet vetejné spravy,
coz je specidlni komunikacni sit’ pro datové pienosy, kterd bude mit veskeré prvky moder-
niho zabezpeceni. Ta vytvofi, spolu s jiz existujicim elektronickym podpisem, jakési tech-
nické zdzemi pro to, aby bylo mozné komunikovat s ifadem uz nejenom tou formou ,,do-

taz — odpoveéd™, ale skutecné elektronicky ziskavat urcité uredni vykony, to znamend rizna
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potvrzeni, rozhodnuti atd. Timto tedy odpadne osobni cesta na ufad a také jednani
s ufedniky a nakonec i ono dodrZovéani ufednich hodin. Dokumenty takto ziskané budou
mit ovSem stejnou pravni platnost jako pii navstéveé osobni. K tomuto ovSem bude potieba
jesté upravit nekteré legislativni normy, které zatim s touto moznosti nepocitaji. Pijde o
zrovnopravnéni predavani dokumenti elektronickou formou s tou dosud existujici a zna-
mou papirovou formou. Legislativa by také méla zajistit to podstatné pro kazdého obcana,
a to vyloucit pochybnosti o tom, jestli spravni ikon byl u¢inén opravdu tim, kdo je k nému

opravnén, a byl ucinén spravné.

Stejné tak jako elektronickd komunikace ob¢an — ufad bude v budoucnu fungovat i elek-
tronické spojeni ufad — ufad. Prave elektronickd komunikace mezi ufady navzdjem velmi
zrychli a také podstatné zkvalitni fadu spravnich ukont. Jednoduse feceno, uz nebude
potieba navstévovat jeden trad za druhym, ale v podstaté z jednoho mista, z jednoho tfadu

bude mozné teoreticky vyftidit celou agendu piislusného spravniho tkonu.

4.2 Pripravovana reSeni

Vefejnd sprava se musi tedy piipravit na novou generaci obcant, kterd bude schopna
z Casovych diivodi komunikovat pouze elektronicky. Piinese to samoziejmé pozitiva i do
ufadu: ubude vyzvanéjicich telefonil, pfendseni papira atd. To zvysi operativnost a vykon-
nost ufednikl a v neposledni fadé€ sniZi naklady. Microsoft v této souvislosti nabizi tfi typy
technologie e-governmentu (elektronizace vefejné spravy), a to portal vetrejné spravy, digi-

tdlni komunity a systémy elektronické vefejné spravy [5].

4.2.1 Portal verejné spravy

Jedna se o pristupové misto obcanti k vefejné spraveé, a to elektronickou cestou. Cilem
tohoto projektu je vytvofeni virtudlniho ufadu na bazi elektronické spravy, tzv. e-
government. Prostfednictvim portdlu budou z jednoho referenéniho bodu piistupny véro-
hodné a aktudlni informace z vefejné spravy CR. UZivatelé tak budou moci s tfady komu-
nikovat rychle a efektivné. M¢l by ndm umozZnit ziskat co nejvice informaci o tom, co se
kde, jak a za kolik vytizuje. Znamena to, Ze by obCan mél nalézt informace o jednotlivych
institucich vefejné spravy a o postupech pii vyfizovani konkrétnich ufednich zaleZitosti.

Zde by mohl také nalézt ptisluSné formulafe a ptipadné si je i elektronicky s ufady vyme-
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nit. Pii pfileZitosti vyuzivani portdlu se mohou obc¢ané zucastnit i riznych prazkumi ve-

fejného minéni, zapojit se do politickych diskusi.

4.2.2 Digitalni komunity

Jednotlivcim jsou nejblize mistni, komundlni sloZky vetejné spravy. Obecni trady priché-
zeji do styku s vétSinou klicovych uddlosti v Zivoté lidi — registruji nové ob¢anky, vykond-
vaji snatky atd.. Tento zdkladni vztah mezi obCanem a obecnim dfadem se v informacni
epoSe nezméni. Informacni technologie mohou vSak tento vztah zkvalitnit, propojit mistni
instituce dohromady a vytvofit ,,digitdlni komunity“, propojit statni spravu, ob¢any, podni-

ky, Skoly a kulturni instituce.

4.2.3 Systémy elektronické verejné spravy

Tyto systémy pomohou stitu propojit portdl vetejné spravy, mistni digitdlni komunity a
Siroké spektrum sluzeb a funkci vefejné spravy do jednotného celku.

Existence Internetu méni celou spolec¢nost, a tim také vefejnou spravu, kterd se stava po-
stupné ,.elektronickou vetejnou spravou®. Internet je dostupny stile vétSimu poctu obcantl,
ktefi vyzaduji pohodInéjsi elektronicky pfistup k vefejnym sluzbam. Na druhou stranu si
ufady uvédomuji, Ze diky vyuzivani Internetu mohou vyznamné zkvalitnit své sluzby a

snizit naklady.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 ELEKTRONICKA KOMUNIKACE S DANOVOU SPRAVOU

Prostfedi Internetu a jeho dostupnost stdle SirSimu okruhu ob¢ant a organizaci vytvaii pfi-
znivé podminky pro vyuziti elektronické komunikace v béZném Zivoté kazdého z nés.
Existence Internetu méni celou spolecnost, a tim také statni spravu, kterd se stava ,,elektro-
nickou statni spravou* (e-government). Internet je dostupny stile vétSimu poctu obcantl,
ktefi vyzaduji pohodInégjsi elektronicky pfistup k vefejnym sluzbam. Na druhou stranu si
ufady uvédomuji, Zze diky vyuZivani Internetu mohou vyznamné zkvalitnit své sluzby a
snizit naklady. Jde o pfinos zejména v zavadeéni elektronické komunikace mezi obCanem -
danovym poplatnikem, resp. platcem (danovym subjekt), a dailovou spravou Ministerstva

financi Ceské republiky.

Co konkrétné e-government v oblasti dani pro obCana ¢i organizaci znamend? Stru¢né fe-
¢eno, jde o to plnohodnotné nahradit vyménu listinnych dokumentd, spojenou s jejich fy-
zickym pieposilanim mezi obanem a finanénim ufadem, urcitym elektronickym mecha-
nizmem, a to prostfednictvim vefejné datové sit¢ Internet. Aby ndhrada byla skute¢né pl-

nohodnotnd, musi mit tento mechanizmus fadu vlastnosti, jako napft. jsou:

¢ Elektronicky dokument obsahuje uplnou informaci, mé pfesné definovanou struktu-

ru a vyznam jednotlivych datovych poloZzek.

e Udaje o struktufe a vyznamu poloZek elektronickych dafiovych podédni jsou
v plném rozsahu vetejné, takze dalsi firmy vytvatejici napt. software pro podporu

ucetnictvi mohou jejich automatizovanou tvorbu zahrnout do svych produktd.

¢ Elektronicky dokument je divéryhodny, tj. bud’ podepsany zaru¢enym elektronic-
kym podpisem podle ZoEP nebo jinak kryptograficky ochrdnén proti neautorizova-
nému vytvoreni ¢i zméng.

e Pfi transportu pies prostfedi internetu je divérnost dokumentu (tj. zabezpeceni pro-

ti precteni) ochranéna Sifrovanim.

e Zaslani dokumentu jednou stranou musi byt druhou stranou elektronicky potvrze-
no, a toto potvrzeni musi byt v potfebné mife nezpochybnitelné a musi byt ulozeno

pro piipadné pozdé&jsi fizeni.
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e Na stran¢ obCana ¢i organizace by prace s danovym elektronickym dokumentem
neméla vyZadovat zaddné specidlni investice nad rdmec béZného vybaveni, jez je pro

pfipojeni k internetu nutné (pocitac, ptipojeni k siti, internetovy prohlizec).

MoZnost podani pisemnosti pro danovou spravu v elektronické podobé je zpracovano
v souladu s platnou legislativou zejména se zakonem ¢. 337/1992 Sb., o spravé dani a po-
platkdl, ve znéni pozd¢jsich predpist, zakonem ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu,

ve znéni pozd¢jsich predpisii a metodickym pokynem D-252.

Dne 1. Cervence 2002 vstoupila v platnost novela zdkona ¢. 337/1992 Sb., o spravé dani a
poplatkd, kterd mimo jiné upravuje elektronickou formu komunikace mezi danovymi sub-
jekty a jejich sprdavci dan€. Timto skoncilo faktické pravni vakuum, které (mimo mnoha
jinych faktorit) dosud branilo plnému vyuziti moZnosti, které elektronicky podpis nabizi.
Novela ma ,,tu moc* zjednodusit a zrychlit agendu, kterd souvisi s poddnim danovych pfi-
znani vS§ech mozZnych typl. Snahou zdkonodarct pritom bylo aplikovat elektronicky podpis

na celou oblast spravy dani.

Ministerstvo financi v souladu s platnou legislativou pfipravilo pro dafové subjekty moz-
nost podavat danové priznani a dal$i pisemnosti v elektronické podobé. Podéni 1ze usku-
tecnit jako podéni s datovou zprdvou opatfenou zaru¢enym elektronickym podpisem nebo

jako podéni s datovou zpravou neopattenou zarucenym elektronickym podpisem.

Datiovd sprava Ministerstva financi Ceské republiky uvedla jiz zaddtkem roku 1993 do
provozu Automatizovany Danovy Informacéni Systém (déle jen ,,ADIS*), ktery je od po-
¢atku koncipovan jako ucelend pocitacova podpora celého spektra ¢innosti spojenych se
spravou dani podle piislusné legislativy. Je proto logické umozZnit ob¢anlim a organizacim
vyuZzit potencidl vypocetni techniky pro piimou elektronickou komunikaci s finanénim
ufadem, usnadnit jim mnohdy znacné obtiZzné ru¢ni vyplnovani danovych pfiznidni a
v neposledni fad¢ uvolnit kapacitu pracovniki danové spravy smérem od ru¢niho potizo-
vani dat z listinnych dokumentl k automatizovanému dafiovému fizeni s pouZitim zkont-

rolovanych autorizovanych elektronicky dat.

Sprava konkrétni dan¢ pro urcitého obcCana ¢i organizaci je podle zdkona o spravé dani a
poplatkt vZdy mistn& piisluina ke konkrétnimu finanénimu diadu (FU), resp. konkrétnimu
spravci dané, ktery dan¢ spravuje s podporou automatizovaného systému ,,ADIS*. Pti kla-

sické listinné komunikaci je obCan v kontaktu s timto lokdlnim spravcem dan€ a pouze ve
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specidlnich piipadech (napf. odvoldni) vstupuje do hry vyssi orgdn, finan¢ni feditelstvi
(FR) nebo Ustiedni finanéni a datiové feditelstvi (UFDR). Autorizace listinnych podéni se
dé¢je formou klasického podpisu, ktery vSak za nepfitomnosti subjektu nelze ovéfit, protoze

danova sprdva neeviduje podpisové vzory.

5.1 Elektronické podatelny

Néstrojem elektronické komunikace mezi ob¢anem a ufrady jsou podle nafizeni vlady elek-
tronické podatelny. Elektronickd podatelna je zpravidla zaloZena na komunikaci prostied-
nictvim elektronické posSty nebo prostfednictvim webovych technologii. Z pohledu obcana
se mize zdat e-mailovd komunikace jednodus$si a pfirozengjsi, ¢asto ovSem piindsi pro-
blémy. ObtiZn¢ se zde kontroluje, zda oban dokument vyplnil a jestli jej spravné elektro-

nicky podepsal.

V piipad¢ elektronické komunikace, tj. poddvani danovych pfizndni subjektem prostied-
nictvi internetu, je situace v fad¢ podstatnych aspekti odlisnd. Prvni odliSnosti je, Ze sub-
jekt nekomunikuje se svym lokdlnim FU, ale s technickym zatizenim na UFDR, které z-

kon o spravé dani a poplatkli oznacuje jako tzv. spole¢né technické zatizeni spravct dané.

5.2 Postup pri elektronickém podani

Technické zatizeni na UFDR automatizované poskytuje nasledujici sluzby:

1. Dava k dispozici specializovanou aplikaci pro elektronickd podani (ddle jen EPO),

kterou si subjekt spusti ve svém internetovém prohlizeci.

2. Umozni vyplnit nebo pfevezme a zkontroluje danové podani zaslané subjektem.
Veskeré zpracovani probihd na PC poplatnika bez odesilani jakychkoli citlivych
udajt. Kontroly danovych ptiznani berou v ivahu nejen pozadavky piislusného tis-
kopisu, ale i algoritmus vSech kontrol, které na skutecném piiznani provadi spravce
dan¢ (v¢etn¢ kontrol na ¢iselniky, jako napf. seznam katastrdlnich tzemi, platné
sazby atd.). Zkontrolované poddni ma subjekt moznost odeslat on-line na spolecné

technické zatizeni spravct dan¢.

3. Pii pfijmu poddni je zkontrolovdn zaruceny elektronicky podpis, provedou se kont-
roly spravnosti struktury pisemnosti a podani je uloZzeno do centrdlniho bezpecného

ulozisteé. V ramci trvajictho spojeni s prohlizeCem danového subjektu mu technické
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zafizeni odesle elektronické potvrzeni pfijeti s Casovou znamkou, kterd ma stejnou
pravni ucinnost, jakou mé v ptipad¢ listinnych podéani potvrzeni podatelny FU nebo

Ceské posty.

4. Je-li poddni odmitnuto, a to z divodu nepriichodnosti pies nepropustné kontroly —
napf. neplatnost zaruceného elektronického podpisu, neplatny formét souboru, ab-

sence povinnych tidajl aj., subjekt obdrzi dokument o nalezenych chybdach.

5. Je-li podani piijato, pteda je spole¢né technické zatizeni spravct dané€ po siti Finet-
ADIS (privétni sit' daiiové spravy CR pro komunikaci mezi FU, FR a URDR)
k dalS§imu zpracovani na FU, kde je nahrano do lokdlni databaze ,,ADIS* analogic-

ky, jako kdyby bylo pofizeno ru¢nim typovéanim.

Spolecné technické zafizeni spravci dané¢ umoziuje pievzit soubor s podanim, ktery byl
vytvoren 1 jinou aplikaci tfeti strany — napt. ucetni ¢i danové systém, jeho struktura i obsah
musi spliiovat zvefejnénou dokumentaci. Stejné jako v ptipadé aplikace EPO toto zatizeni

elektronicky potvrdi, resp. odmitne zaslany soubor.
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6 ELEKTRONICKE DANOVE RIZENI

Aplikace EPO miiZe byt provozovana bud’ v on-line reZimu, tj. za stilého spojeni s WWW
serverem spolecného technického zafizeni spravct dané€, nebo v off-line reZimu (bez spo-
jeni). V obou piipadech se mize rozpracovany soubor podani uloZit na lokdlnim pocitaci a
vlastni odesldni je mozno ucinit kdykoliv pozdé&ji. Aplikace EPO v ptipad¢ potieby auto-
maticky stahuje pii praci potfebné c¢iselniky ¢i jejich casti. Pfed odesldanim dokumentu
provadi vSechny kontroly, a to tytéZ jako spolec¢né technické zafizeni spravci dané na
UFDR. P¥i pouziti aplikace EPO by se nemélo stdt, Ze jiz jednou lokdlné zkontrolované
podani bude v centru odmitnuto. Aplikace miZe pracovat ve dvou zdkladnich reZimech

[www 7]:
e bez elektronického podpisu,

e e zaruCenym elektronickym podpisem — tzn., Ze fyzickd osoba, kterd zpravu pode-
psala, nemtiZe popfit, Ze je pivodcem této zpravy (nepopiratelnost), je mozné zjis-
tit, zda zprava nebyla zménéna poté, co byla podepsdna (zachovani integrity), je
mozné zjistit identitu podepsané osoby a je zajiSténa pravni akceptovatelnost pod-

pisu.

6.1 Elektronické podani bez zaruceného elektronického podpisu

V ptipad€ podani s datovou zprdvou neopatfenou zaru¢enym elektronickym podpisem se
jeste vyzaduje podani v pisemné podobé, tj. doruceni pocitaCové sestavy spravci dané (e-
tiskopis). Tyto pocitacové sestavy maji tdaje, obsah i uspordddni tdajii zcela totoZzné
s tiskopisy danového pfiznani. E-tiskopis danového pfiznani je vytisknut uvedenym pro-
gramem aZz po zpracovani daiiového priznani a po uloZeni na disketu nebo po odeslani pro-

stfednictvim sit€ Internet.

6.1.1 Podani prostiednictvim sité Internet

Byla-li pfi podani danového pfiznani odesldna datova zprava prostrednictvim sité Internet,
je za den poddani danového pfiznani povazovéin den, kdy byl e-tiskopis danového pfizndni,
pfi splnéni ostatnich podminek pro podani, poddn spravci dan€. Bude-li podani datové
zpravy prostifednictvim sit¢ Internet u¢inéno ve lhité pro podéni, ptfi¢emz e-tiskopis dano-

vého ptizndni bude podan ve 1hité 3 dnt po lhité pro poddni, spravce dan€ bude s ohledem
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na vyhody, které pro né&j vyplyvaji z elektronického doruceni daitového ptiznani, postupo-
vat stejné, jako kdyby dnem doruceni e-tiskopisu daiiového ptizndni byl den pfijeti datové
zpravy na spolecné technické zatizeni spravci dan€. V tomto piipadé se beh lhit odviji od

data doruceni e-tiskopisu.

6.1.2 Podani prostirednictvim diskety

Byla-li pfi podani danového pfizndni datovd zprdava poddna na disketé, je za den podani
danového pfizndni povaZzovéan den, kdy byly e-tiskopis danového pfizndni a disketa, za

splnéni ostatnich podminek pro podéni, podany spravci dané [ pokyn D-252 15].

6.2 Elektronické podani opatirené zaru¢enym elektronickym podpisem

V ptipad€ podani ucinéném prostiednictvim datové zprdvy, opatfené zaruCenym elektro-
nickym podpisem, musi byt subjekt vybaven platnym kvalifikovanym certifikdtem a
k nému pfisluSnym privatnim kli¢em, kterym dokument pfed odeslanim podepiSe (v radmci
aplikace EPO). Veskerd komunikace je vyluéné elektronickd a subjekt na FU nepodava

7adné listinné dokumenty.

Elektronické danoveé rizeni (1)
Podavani pisemnosti poplatnikem

Emal | Finanini viad

Poplomik

Potvrzeni FU
o plijetl pisemnosti

Obr. 2. Komunikace poplatnika s financnim viradem prostrednictvim internetu.

Obrazek (Obr. 2) zobrazuje komunikaci s finanénim tradem, kdy je podani u¢inéno pomo-
ci internetu. Potfebné funkce jsou zabezpeceny prostiednictvim www aplikace poskytnuté

elektronickou podatelnou [11].
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6.2.1 Elektronické potvrzeni o prijeti

Elektronické potvrzeni o pfijeti vystavi elektronickd podatelna a je zasldno zpét poplatni-
kovi. V obou vySe uvedenych ptipadech podani je potvrzeni spole¢ného technického zafi-
zeni spravct dané sice elektronicky podepsano (privatnim klicem piislusnym k certifikatu
tohoto zafizeni, ktery byl vystaven interni certifikacni autoritou danové spravy), ale nikoliv
zaru¢enym elektronickym podpisem ve smyslu ZoEP, tzn., Ze podpis je vytvafen automati-
zované technickym zatizenim bez kontroly podepisujici fyzické osoby. Platnost tohoto

dokumentu je srovnatelnd s platnosti podaciho listku posty.

6.2.2 Zaslani danové pisemnosti poplatnikovi

Elektronické danové fizeni, pti kterém je spravce dané inicidtorem (jde napf. o zaslani da-
nové pisemnosti poplatnikovi), je komplikovanéjsi, protoZe poplatnik samoziejmé nemusi
byt trvale on-line p¥ipojen (na rozdil od FU) k siti. Pfedpokldd4 se, Ze napied FU vysle e-
mailem vyzvu poplatnikovi, Ze tento mé na elektronické podatelné ptipravenou pisemnosti
k vyzvednuti. Poplatnik, Z¢ obdrzel vyzvu, se pfipoji k serveru podatelny FU, zagle mu
podepsanou Zadost — pisemnost (kvili ovéfeni své totoznosti viéi FU) a v ramci téhoZ pfi-
pojeni pisemnost podepsanou spravcem dan¢ prevezme. Piislusny program pak automatic-
ky potvrdi FU pfijeti pisemnosti poplatnikem prostiednictvi podepsaného potvrzeni piijeti
pisemnosti, tj. vystavi a na podatelnu FU odesle jim podepsanou ,.elektronickou doruéen-
ku“. Protoze neni na 100 % zaruceno, Ze poplatnik vyzvu e-mailem skute¢né obdrzi (napf.
chybnd e-mail adresa, porucha sité, poplatnik se delsi dobu nepfipojil k siti atd.), je mozné
napf. vyzvu zaslat elektronicky 3x, a pokud neni elektronickd pisemnost ve stanovené lhi-

té vyzvednuta, Ize ji pak poslat klasicky postou jako listinny dokument — na doru¢enku.
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Elektronické danove rizeni (2)
Zasilani pisemnosti poplatnikovi finanénim Gfadem

Obr. 3. Komunikace pri elektronickém dorucovdni poplatnikovi.

Obrézek (Obr. 3) ndm zobrazuje komunikaci elektronického dorucovani poplatnikovi. Po-
trebnd realizace je docilena pomoci kombinace elektronické poSty zaslané poplatnikovi
(,,Vyzva k prevzeti pisemnosti‘), a www aplikace podatelny, kterd ndsledn¢ poplatnikovi

umozni pisemnost pfevzit (samoziejmé& proti prokdzani totoZnosti a potvrzeni pievzeti)

[10].
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7 PRAKTICKA REALIZACE BEZPECNE KOMUNIKACE
S DANOVOU SPRAVOU

Podobné¢ jako klasické listinné dokumenty je tfeba archivovat i elektronické dokumenty.
Archiv zejména garantuje, Ze se dokument neztrati, Ze nebude zménén a Ze se nedostane
do nepravych rukou. Elektronické dokumenty maji navic vyhodu v tom, Ze je Ize snadno
kopirovat. Jednotlivé kopie pak mohou byt uloZeny na geograficky vzdédlenych pracovis-
tich archivu. Tim miZze piedejit ztrat¢ dokumentu pfi Zivelnich pohromach nebo pfi vélec-

nych konfliktech.

Nevyhodou elektronickych dokumentt je, Ze jsou uloZeny na médiich, kterd starnou pod-
statné rychleji nez papirové dokumenty. Elektronické dokumenty se pak musi v archivu

pravidelné obnovovat kopirovanim na Cerstva média.

U elektronicky podepsanych dokumentt je jeSté dalsi problém, kterym je ,.efekt vyprché-
vani‘ elektronického podpisu. Elektronicky podpis ma jesté kratSi moznost ovérovani nez
podpis na papirovém dokumentu. Je piesné¢ vymezen platnosti certifikdtu ur¢eného pro

ovéteni podpisu.

Vzhledem k tomu, Ze dal$im dualezitym institutem danového fizeni je pravo poplatnika
nahlédnout do svého spisu, je mozné téz uvazovat o jeho elektronické podob¢, piredevsim
s vyhledem na dédlkovy pfistup. Je samoziejmé, Ze elektronické nahlédnuti do spisu se mui-
Ze tykat pouze pisemnosti archivovanych v elektronické podob¢ a tudiz plné nerealizuje
klasické nahlédnuti. Elektronické nahlédnuti do spisu bude opét zacinat Zadosti podepsa-
nou poplatnikem (ovéfeni totoznosti tazatele), pres vlastni odeslani pozadovanych dat ze

serveru FU a7 po pfijeti potvrzeni na FU o jejich pievzeti poplatnikem.
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Elektronické dafiové Fizeni (3)
Nahlédnuti poplatnika do spisu na FU

Finanéni urad

(dafiovy porodce)

Obr. 4. Komunikace pri nahlédnuti poplatnika do elektronického spisu.

Obrazek (Obr. 4) ndm zobrazuje komunikace pii nahlédnuti poplatnika do elektronického
spisu s ddlkovym pfiistupem. Potfebna funkcionalita vySe uvedené moznosti je zabezpece-
na napiiklad pomoci www aplikace, kterd poplatnikovi umozni vyplnit formuléf s Zadosti,

elektronicky tuto Zadost podepsat, a po kontrole odeslat [11].
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8 ANALYZA VYUZITI ELEKTRONICKEHO PODANI
DANOVYCH PRIZNANI

V této Casti jsem se pokusila udé€lat u vetejnosti diky dotazniku prizkum a na zdklad¢ zis-
kanych vysledkli vyhodnotit vyuZivani elektronického podédni daflovych piiznani. Pred
rozeslanim dotaznik dafovym poradciim a ucetnim zpracovavajici danové piiznani, byla
ma domnénka takova, Ze se elektronické podéani danovych ptiznani u nés oblibé pfili§ neté-
§i. Pro¢? Ztejmé z toho diivodu, Ze je k nému potieba vlastnictvi, pro né¢koho drahého,
elektronického podpisu. Kdyby se ten z celého procesu vypustil, jisté¢ by pocet lidi komu-

nikujicich s dailovou spravou on-line vzrostl.

Podavat danova pfizndni prostiednictvim internetu muze mit fadu vyhod. Pfiznani
k jednotlivym danim ma v dnes béZném provedeni vZdy podobu formulére s predem defi-
novanymi fadky, které je nutné podle metodického navodu vyplnit. Jeho pievedeni do po-
doby www stranky na internetu nebo jednoduchého programu by nemuselo nic branit.
Obecné feceno kazdou komunikaci mezi ob¢anem a stitem, kterd se odehrdva s pomoci
formulare, je mozné pomérné¢ snadno pienést do elektronické (pocitatové) podoby. Aby
takovd komunikace fungovala, musi na ni byt v prvé fadé ob¢ strany pfipraveny. Soucasné
musi byt takovd vyména informaci co nejjednodussi a musi zachovavat pfiméfenou tdroven

bezpecnosti.

Podavat danova ptiznadni by mohlo byt stejné jednoduché jako obsluha bankovniho tGctu
prostrednictvim internetového bankovnictvi. Poplatnik by takovou aplikaci mohl vyuzit, 1
kdyz by byl sluzebné mimo misto svého podnikéni, tfeba i v noci ¢i o vikendu. Vyhodou
elektronickych formulait daiiovych ptiznani je i to, Ze mohou obsahovat kontrolni mecha-
nizmy pro odhaleni pteklept a Spatnych vypocti. Kdyz si k tomu ptiddme fakt, Ze elektro-
nicky a na dédlku by bylo moZzné poddvat pfiznani ke v§em typiim dani, objevi se otdzka,

vvvvv

mnivam, je v celku jednoduchd — bez certifikatu se nepfiznate.

Dotaznik jsem zaméfila, jak jsem jiz uvedla, pfedevSim na danové poradce a na ucetni
zpracovavajici danové pfiznani, protoze se myslim, Ze vyuziti elektronického podéani se
stdle vyplati vice tomu, kdo s financnim ufadem komunikuje Castéji, tedy podava danové
pfiznani za vice poplatnikl a na vice danich (dai z pfijmu, dan z ptfidané hodnoty, silni¢ni

dan).
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8.1 Praktické zpracovani dotazniki

Dotazniky byly rozeslany v regionu Bystfice pod Hostynem, HoleSova, Prerova a Hranic,

to v celkovém poctu 100 ks.

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 1).

Hodnoty %0 ks
Vracené dotazniky 70 70
Nevracené dotazniky 30 30
Celkem 100 100

Tab. 1. Celkovy pocet rozeslanych dotaznikii

Celkovy pocet rozeslanych dotazniku

HE Vracené dotazniky B Nevracené dotazniky

Graf 1. Celkovy pocet rozeslanych dotaznikii

V dalsim zpracovani budu tedy vychdzet z celkového poctu vracenych dotazniki, tedy 70

ks.
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Dotaz ¢. 1: Profese respondenti

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 2.

Hodnota % Pocet
Danovy poradce 21 15
Ugetni 62 43
Jin{ 17 12

Tab. 2. Profese respondentii

Profese respondent

62%

m Dariovy poradce W Ucetni [1Jiné

Graf 2. Profese respondentii

Mezi dotazovanymi byla vétSina danovych dcetnich, a to v poc¢tu 62 %, danovi poradci se

podileli na vyplnéni dotaznikli 21 % a jini, mezi které spadaji prfedevsim osoby samostat-

n¢ vydélecné ¢inné, 17 %.
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Dotaz ¢.2: Znate vyznam a podstatu elektronického podpisu?

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 3).

Mozné odpovédi % pocet
ANO 100 70
NE 0 0

Tab. 3. Znalost vyznamu a podstaty elektronického podpisu

podpisu

0%

100%

EHANO BENE

Znalost vyznamu a podstaty elektronického

Graf 3. Znalost vyznamu a podstaty elektronického podpisu

Na zéklad¢ zjiSténych odpoveédi, mizu jednoznacné konstatovat, Ze vyznam a podstata

elektronického podpisu je vefejnosti zndma, nebo se alespoinl respondenti domnivaji, Ze vi,

jaké jim elektronicky podpis nabizi moZnosti, vyhody popt. nevyhody.
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Dotaz ¢. 3: Vyuzivate moznosti elektronického podani daniového priznani?

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 4).

Mozné odpovédi % Pocet
ANO 28 20
NE 72 50

Tab. 4. Vyuziti elektronického poddni danového prizndni

Vyuziti elektronického podani danového priznani

EANO BENE

Graf 4.VyuZiti elektronického poddni danového prizndni

7 vyse uvedeného vysledku je ztejmé, Ze elektronického podani vyuziva pouze 72 % dota-
zovanych. Zjistila jsem, Ze se jednd témé&f o vSechny dotazované danové poradce. Domni-
vam se, ze prave této ,,skupiné se nejvice vyplati investovat do koupi kvalifikovaného
certifikdtu, s jehoZz pouzitim pak ndsledné mohou danovi poradci pfizndni svych klientl

pfed odeslanim na finan¢ni ufad elektronicky podepisovat.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

47

vvvvv

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 5).

Mozné odpovédi % Pocet
ANO 65 13
NE 25 5
Neuvedena odpoved’ 10 2
Celkovy pocet odpovédi 20

Tab. 5. Prinos elektronické komunikace v podobé vyhod i uispor

¢i uspor

10%

25%

EANO ENE ONeuvedena odpovéd

Prinos elektronické komunikace v podobé vyhod

Graf 5. Prinos elektronické komunikace v podobé vyhod ci vispor

Tato otdzka navazovala na odpovéd’ otdzky pfedchozi, tedy odpovidat mél pouze ten, kdo

moznosti elektronické komunikace s danovou spravou vyuziva. 20 respondentli uvedlo, Ze

vvvvv
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takto odpovidajici uvedli vyhodu pfedevsim v ¢asové dspote. Ostatnich 25 % v této moz-
nosti podani nevidi Zadné vyhody ani dspory, ale presto s finan¢nimi ufady elektronicky

komunikuji. 10 % respondentli zidné vyhody ani dspory neuvedlo.
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Dotaz ¢. 5: Znate konkrétni spolecnost, ktera Vam umozni ziskat zaruceny elektro-

nicky podpis? V pripadé, Ze ano, uved’te jeji nazev.

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 6).

Mozné odpovédi % Pocet
ANO 64 45
NE 36 25

Tab. 6. Znalost konkrétni spolecnosti poskytujici ZAREP

Znalost spolec¢nosti poskytujici zaruceny
elektronicky podpis

EANO ENE

Graf 6. Znalost konkrétni spolecnosti poskytujici ZAREP
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Naézvy uvedenych spolecnosti, které poskytuji elektronicky podpis, jsem uvedla do tabulky

(Tab. 7).
Nazvy spolecnosti % Pocet
1.certifikaéni autorita, a.s. 49 22
Ceska posta, a.s. 16 7
CSOB - chybné uvedend 35 16

Tab. 7. Ndzvy uvedenych spolecnosti

Pomér uvedenych spolec¢nosti

35%

49%

W 1.certifikadni autorita, a.s. W Ceska posta, a.s. 0CSOB - chybné uvedena

Graf 7. Pomeér uvedenych spolecnosti

Z ptedchoziho grafu je ztejmé, Ze 64 % odpovidajicich znd konkrétni spole€nost poskytu-

jici elektronicky podpis, nebo se aspont domniva, Ze zn4. V odpovédich se nejcastéji obje-

vovaly ndsledujici spole¢nosti: Ceskd posta, a.s., 1. certifikacni autorita a spolecnost

CSOB. CSOB ovsem dotazovani uvadéli mylIng, jelikoZ tato spolenost miize elektronicky

podpis vyddvat zase jen prostfednictvim 1. certifika¢ni autority. Pomér uvedenych spolec-

nosti je pro prehlednost opét zobrazen v grafu.
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Dotaz ¢. 6: Je Vam znama cena porizeni zaruceného elektronického podpisu?

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 8).
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Mozna odpovéd’ % Pocet
ANO 79 55
NE 21 15

Tab. 8. Znalost ceny ZAREP

Znalost ceny zaruc¢eného elektronického
podpisu

mANO mNE

Graf 8. Znalost ceny ZAREP

79 % odpovidajicich je zndma cena zaruceného elektronického, 21 % nikoliv.

Dikladnéjsi komentaf uvadim u nédsledujiciho grafu.

Dotaz ¢. 7: Myslite si, Ze je cena elektronického podpisu pro veiejnost vysoka?

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 9)
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Mozna odpovéd’ % Pocet
ANO 43 30
NE 43 30
Neuvedena odpoved’ 14 10

Tab. 9. Cenovd dostupnost elektronického podpisu

14%

EANO BNE ONeuvedena odpovéd

Cenova dostupnost elektronického podpisu

Graf 9. Cenovd dostupnost elektronického podpisu

Ze zjisténych odpovédi usuzuji, Ze u vefejnosti prevlada nazor, Ze potizeni elektronického

podpisu je stdle drahou zaleZzitosti. Pokusim se na malém piikladu porovnat vzniklé nakla-

dy, v ptipad¢ elektronického podédni a podani prostfednictvim posty. Poplatnik, ktery by

chtél podavat sva danova piiznani elektronicky si musi asi za 800 K¢ zakoupit kvalifiko-

vany certifikdt, s jehoZ pouZitim by ndsledn¢ pfed odeslanim sva ptfizndni elektronicky

podepisoval. VyuZije jej ale jen jednou na konci bfezna, ptipadné jeSté¢ n€kolikrat pii po-

dani pfizndni k silniéni dani a DPH. Pokud by poplatnik pouZil kvalifikovany certifikat
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pouze pro podpis pfiznani dan¢ z piijmy, tak by jej tento tikon vySel na 800 K¢, pokud by
jeste podaval kazdy mésic ptizndni k DPH a jednou za rok k silni¢ni dani, tak to ¢ini za rok

celkem 14 pfiznani, cena za jedno podani pak vyjde na 57 K¢.

Pokud ten samy obCan misto koupé certifikatu vlozi dafiové ptiznani do obdlky a posle je
na finan¢ni dfad, tak jej doporuceny dopis a obdlka dohromady vyjdou na maximaln¢ 25
K¢&. V pripadé osob samostatné vydélecné Cinnych je situace v piipadé dané z piijmu jesté
komplikovangjii. Tito poplatnici musi zajit na FU respektive odevzdat pfizndni na poste,
predevsim proto, Ze jim spravce dané musi pro ucely piehledu pro zdravotni pojisStovnu
potvrdit, Ze pfiznani odevzdali. TakZe pokud by Zivnostnici pieci jenom chtéli podavat
daové piiznani elektronicky, tak stejné jesté musi zajit na FU s formuldfem pro pojistov-
nu. Domnivam se, Ze je tohle pravé jedna z drobnosti, které rozvoj elektronického podava-

ni pfizndni zbytecné brzdi.

Dotaz ¢. 8: Vzdélavate se, ¢i absolvujete pravidelné Skoleni v oblasti elektronického

podani danového piiznani?

Zjisténé hodnoty jsou uvedeny v tabulce (Tab. 10)
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Mozna odpovéd’ % Pocet
ANO 7 5
NE 93 65

Tab. 10. Pravidelné vzdéldvdni se v oblasti elektronického poddni DAP

7%

93%

EANO ENE

Pravidelné vzdélavani se respondentii v oblasti
elektronického podani dari. priznani

Graf 8. Pravidelné vzdeéldavdni se v oblasti elektronického poddni DAP

Z toho zjisténi vyplyvd, Ze vefejnost nemd zdjem se pravidelné v této oblasti vzdéldvat.

V piipadé potfeby nebo zdjmu je mozné nalézt vSechny potfebné informace, novinky, na-

vody na internetovych strdnkdch Ministerstva financi, které jsou zfejmé pro béZné uzivate-

le elektronického podpisu dostacujici.
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9 ZHODNOCENI VYVOJE ELEKTRONICKE KOMUNIKACE
S DANOVOU SPRAVOU

V roce 1999 bylo vyuzito vyjimky v legislativé, kterd umoziiovala poddvat silni¢ni dan na
disketdch ve specidlni textovém formatu. Urcité€ to byl jisty pokrok, nicméné zna¢nou ne-
vyhodou byla skute¢nost, Ze podani na nosi¢i dat nemélo pravni dc¢innost, bylo tedy nutné
dodat tzv. zkracené listinné podani. Pfesto byla jeSt¢ v tom roce zprovoznéna internetova
verze poddvani daiového piiznani. Ta umoZznovala on-line i off-line vypliovani. Tento

princip je zachovan dodnes.

Dalsim zlomovym okamZikem je rok 2001. Od tohoto roku je mozno ucinit dalsi elektro-
nické poddni, a to konkrétné¢ dan¢ z nemovitosti (DNE). V souvislosti se zobecfiovdnim
aplikace byl nové vytvoren specidlni format dokument — specidlni jazyk pro popis dato-
vych struktur, ktery je moZno upravit ,,na miru* poplatnika. Tzn., Ze umoziuje podéavat

strukturované dokumenty a pii vypliiovani vést poplatnika napovédami.

V roce 2002 bylo jiZ umoZnéno poddni piimo po internetu, nicméné stdle bez zaruceného
elektronického podpisu. K elektronickému podani ptibyla dalsi dan — dan z pfidané hodno-
ty (DPH), dodate¢né ptiznani dang silni¢ni, ozndmeni o nezdanénych piijmech (tzv. hla-

Senky).

Pralomovym je rok 2003, kdy pocinaje unorem je mozné plné elektronické poddni, a to
diky zavedeni elektronického podpisu (,,ZAREP*). Jednd se ovSem pievazné o danova

pfiznani podand danovymi poradci.

Darova piiznani za rok 2005 by se mohla masivné podavat prostfednictvim internetu, tedy
pokud by byl ze strany vedeni MF CR skuteény zdjem. DulleZité je zbavit se premriténych
pozadavkl na bezpecCnost. Je tfeba vytvofit takové feSeni, které bude klast jen minimalni

naroky na danové poplatniky a soucasné bude piiméren¢ bezpecné.

Skutecnost je opravdu takova, Ze pocet daniovych ptfiznani kazdym rokem roste. Zpracova-
ni elektronickych podani danovych pfiznani MF zahdjilo v roce 2002. V roce zveiejnéni
aplikace bylo uskute¢néno pouze 311 podani. V roce 2003 bylo elektronicky podédno 7 018
pfiznani k dani. Celkovy pocet elektronicky uskute¢nénych podéni ke dni 22.3.2006 byl
100 182. Z toho je nejvetsi pocet 61 222 podani daitovych piiznani k DPH. [6].

Pro srovnani predkladdm tabulku (Tab. 11), ve které je uvedeno, kolik bylo na Finan¢nim

ufad¢ v Bystfici pod Hostynem, ze kterého jsem cCerpala potfebné informace a udaje
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k diplomové praci a vyuZzivala metodickych materidlti slouzicich pracovnikim, podano

danovych pfiznani elektronicky za posledni dvé zdanovaci obdobi.

Dané Se ZAREP | Bez ZAREP | Se ZAREP | Bez ZAREP
DNE 0 1 2 0
DPH 0 0 1 3
DSL 1 1 0 1
DPPO 0 0 0 0
DPFO 2 0 0 0
Hlasenky 0 0 0 0
Celkem 3 2 3 4

Tab. 11. Pocet elektronického podani pres internet v ADISu

Realizace moZnosti elektronického podani daiiového ptiznani se zaru¢enym elektronickym
podpisem je stdle na svém pocétku a vySe uvedend tabulka je dikazem toho, Ze poplatnici,
tedy alespon v oblasti ptisobnosti sledovaného dfadu, uvedeny zpiisob podani pfili§ nevyu-
Zivaji. Domnivam se, Ze vétSina ani nevi, Ze je mozné ucinit poddni timto zpiisobem, a
nebo nemd k dispozici potiebné technické zatizeni s pfipojenim do sit¢ Internet. Tuto
moznost podani tedy, i dle zjiSténi z dotaznikd, vyuzivaji pfedevsim velké organizace nebo
danovi poradci a ucetni. Pro poplatniky, ktefi komunikuji s financnim dfadem pouze jed-
nou za rok, neni tato moznost az tak vyhodnd, da se fici, Ze 1 pfili§ drahd, protoze certifi-
kacni autority si za poskytnuti certifikdtu uctuji poplatky, které se mohou mnohdy zdat

vysoké.

Uplatnéni elektronického podpisu v praxi dnes v Ceské republice velmi vazne. Paradoxné i
proto, Ze tvurci novych aplikaci by chtéli bezpe¢nost a identifikaci osob feSit témef vy-
hradné prostrednictvim elektronického podpisu a soucasné chtéji hned od pocatku vydéla-

vat na provozovani certifikacnich autorit a dalSich sluzbach spojenych s elektronickym
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podpisem. Vysledkem jsou zmatky, malé rozsiteni elektronického podpisu a ztratovost
provozu certifikacnich autorit. Jednim z diivodi miZe byt i mald respektive Spatnym sme-
rem vedend komunikace mezi tviirci novych aplikaci a vlastniky, pfipadn¢ zadavateli nové
aplikace. Domnivdm se, Ze v naprosté vétSing piipadii maji informatici a uzivatelé jiné

P %

predstavy a obtizn¢ hledaji spolecnou fec.
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10 SHRNUTI A DOPORUCENI

Diky schvéleni zdkona 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a novele zdkona 337/1992
Sb., o spravé dani a poplatkli je umoznéno daiiovym subjektiim a dal$im osobam Cinit po-
déni adresovand spravcim dané prostfednictvim datové zpravy opatfené zarucenym elek-
tronickym podpisem. V piipad¢, ze takovym podanim je danové pfiznani, hlaSeni nebo
vyuctovani, musi ho danovy subjekt podat ve struktufe a tvaru zvetejnéném spravcem da-
né. U téchto specifickych podani zlstava tedy danovy subjekt nadéle zavisly na orgdnech
danové spravy. Nyni je mozno elektronickym zplsobem podat danové ptiznani k dani
z ptidané hodnoty, k dani silni¢ni, k dani z nemovitosti a k dani z piijmu. Dle zjisténi, ale
miZu uvést, Ze tento zpltisob poddni neni zatim mezi poplatniky pfili§ obvykly a vyuZivaji

ho predevsim danovi poradci.

Zavedeni elektronické komunikace je pro finan¢ni ufad a mél by byt 1 pro poplatnika znac-
nym piinosem, nebot” tento zptsob komunikace Setii ¢as, a pfi CastéjSim vyuziti, i penize.
Danovy poplatnik, ktery chce splnit svoji dafilovou povinnost, se pfipoji na server Minister-
stva financi a stdhne si kéd aplikace, kterd mu umozni vyplnit konkrétni formulaf danové-
ho pfizndni. Tento zplisob podéni je pro poplatniky snazsi, jelikoZ jsou pfi vyplhovani ve-
deni ndpomocnou aplikaci. U ru¢niho vypisovani danového ptizndni ma poplatnik samo-
zfejmé také napoveédu - ,,pokyny k vyplnéni pfiznani“, které v§ak mohou byt pro nékteré
mnohdy nesrozumitelné a zbytecné obsdhlé. Diky slozitosti daniového ptiznani se stéle
Castéji stavd, Ze poplatnici finanénimu ufadu odevzdaji dafiové pfiznani s chybami, které
musi spravce nasledné¢ pomoci dalsi pisemné dokumentace odstranit, ¢imz se tedy doba
vyméieni dané zbyte¢né prodluzuje a tim i prodraZzuje. Je proto logické umozZnit obaniim
a organizacim vyuZit potencidl vypocetni techniky pro piimou elektronickou komunikaci
s finan¢nim dfadem, usnadnit jim mnohdy zna¢né obtiZné rucni vypliiovéani daitovych po-
dani a v neposledni fad¢ uvolnit kapacitu pracovnikli danové spravy smérem od ru¢niho

pofizovani dat z listinnych dokumentii k automatizovanému daiiovému fizeni s pouZitim

zkontrolovanych a autorizovanych elektronickych dat.

Vv s

Jednim z nejdtilezitéjSich ukola pfi zavadéni elektronického podpisu do praxe bylo vyloZit
zékonné pojmy, které byly dosud aplikovany pouze na listinné dokumenty, v novém kon-
textu elektronickych pisemnostech. Jednd se zejména o pojmy dileZzité pro danového po-
platnika, jako podani a datum jeho Gc¢innosti, vydani potvrzeni pro poplatnika, doru¢ovani

rozhodnuti poplatnikovi, nahliZeni do spisu (ktery miZe byt elektronicky) atd. Toto vSech-
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no jsou pojmy, které jsou podstatné pti jakémkoli sporu mezi poplatnikem a daitovou spra-

vou, v pfipadném soudnim sporu a maji své disledky v boji proti dalovym unikim.

Metodickd podpora zavedeni elektronického podpisu do praxe FU by méla byt spojena
s vydanim uceleného souboru novych fad metodickych pokyni, Skolenim pracovnikii spra-
vy, informac¢ni kampan¢ apod. VSechny dosavadni systémy vychézely z listinného dokladu
s vlastnoru¢nim podpisem, ktery byl pokladan za jediny prikazny doklad, a ptipadna elek-
tronickd podoba dokumentii slouzila pouze k usnadnéni prace sudaji z dokumentt,
k rychlé operativni vyméné pracovnich verzi dokumentd, piipadné k vyméné tidaji mezi
urady statni spravy, pokud se ovSem na tom ob¢ strany shodly. Tento stavajici systém za-
loZen na klasickém podepsaném, piipadné orazitkovaném dokladu v listinné podobé¢, bude

postupné nahrazen novym systémem.

Novy systém s elektronickym podpisem vychdzi z toho, Ze nékteré dokumenty miiZou
existovat jen v elektronické podob¢. To ale také znamend, Ze novy systém nelze zavést
osamocen¢ v rdmci jednoho utradu stitni spravy (tedy napf. jen v rdmci finanénich uradu),
ale v SirS§im rozsahu. Minimdln¢ vSak na tuto skute¢nost musi byt pfipraveny soudy a dalsi
instituce, které napiiklad vyZaduji potvrzenou kopii danového ptiznéni, a to jak po organi-
zacni, tak technické strance. Prace s elektronickymi dokumenty, zejména pak dokumenty
opatfenymi elektronickym podpisem, budou vyZadovat technické zabezpeceni na vyrazné
vySS§i drovni nez u béznych systémii. Musi zaruCovat bezpecné uloZeni a ochranu vsech
dokumentii, aby nemohlo dojit k jejich imyslnému ¢i neimyslnému poSkozeni, umoziovat
trvaly pfistup vSech opravnénych pracovnikii. Ma rovnéZ vyssi ndroky na prokazovani
totoznosti vSech uZivateld systému. Vzhledem k naroc¢nosti takovychto systémil je tfeba je
realizovat pokud moZno jako centralizované, coz vtadé piipadi opét mizZe vést

k organiza¢nim zméndm v rdmci tGfadu.
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10.1 DalSi vyvoj

Dal$im krokem, ktery by mél zefektivnit danové fizeni je mozZnost elektronického podéani
tzv. obecné pisemnosti, libovolného podéni s textem poplatnika, v pozadované struktufe.
Neslo by tedy o podédni formuléte, ale naptiklad urcitého dopisu. Tento obecny formét pi-
semnosti byl mél umoZznit nabalit na prosty text obdlku s pifislusnymi razitky, respektive
potvrzenimi. Komunikace s tifadem je pak moZnd stejnym zptisobem jako u danového

formulare.

Dle mého nédzoru vyuZiti prostfedkll e-governmentu podstatnym zplisobem zefektivni jak
plnéni danovych povinnosti obCana ¢i organizace, tak zpracovani danovych podani na
stran¢ danové spravy, které je v soucasné dobé témét u vSech dani na pracovisti realizova-

no, bohuzel ze strany poplatnikl ale stdle minimaln¢ vyuzivano.
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ZAVER

Se vstupem do 21. stoleti je vice nez kdy jasné, Ze prosperujici spole¢nost musi zvlddnout
nejmodernéjsi technologie, zapojit se do elektronického obchodu, zajistit bezpe¢nou a du-
vérnou komunikaci mezi jednotlivymi obc¢any, zajistit ochranu osobnich dat, zajistit vyfi-
zovani pozadavkl obc¢anti na statni spravu, zavést elektronické penize a v neposledni fad¢
zajistit uznani elektronického podpisu, jako jednoho ze zdkladnich kament elektronické
spolecnosti. Lidé ve spolecnosti, kterd nezajisti tyto zcela zdsadni tlohy, nemohou pocitat
s tim, Ze se zafadi mezi moderni, prosperujici narody. Pfi vytvéfeni prostredi legislativni-
ho, ekonomického, védeckého je potfeba respektovat dany stav v Evropské unii. V piipadé
zdkladnich zdkont a pravnich norem pak jsem piimo povinni sladovat nase zdkony se za-

kony platnymi v Evropské unii.

Zékon o elektronickém podpisu je naprosto nezbytnym zdkladem k budovani moderni spo-
le¢nosti, v pravém slova smyslu ndm muze oteviit dvetfe do velkého obchodu 21. stoleti. Je
dileZitym krokem na cesté ke zrovnopravnéni vlastnoruéniho a digitdlniho podpisu. Tento
dasledek skytd Siroké moznosti uplatnéni novych technologii a jejich rozvoje. BéZnym
uzivatelim ddva moZnost bezpe¢né komunikace na vSech drovnich, a to vSe v ¢ase nesrov-
nateln¢ rychlej$im, neZ bylo zvykem. Pravni tprava elektronického podpisu je zcela nut-

nou a bezpodmine&nou kapitolou vstupu Ceské republiky do spole¢nosti zdpadnich statd.

Pti zpracovani dané problematiky jsem se snaZzila hledat objektivni kvality a nedostatky
soucasné situace elektronického podpisu v praxi a v€fim, Ze tato prace bude alespon mini-
malnim piinosem k pochopeni a feSeni problematiky elektronické komunikaci s daflovou a

¢astecné vefejnou spravou.
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