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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je zpracovani navrhu optimalizace malého a stfedniho
podnikani ve Zlinském kraji. Prace se sklada z Casti teoretické a ¢asti praktické. Teoreticka
¢ast charakterizuje zakladni teoretické poznatky k problematice malého a stiedniho
podnikéni (dale téz ,,MSP*), charakteristiky, vyhody, nevyhody, programy pro jeho
podporu, vzajemné formy spolupréce, institucionalni rdmec podpory MSP, legislativu a
analytické metody, které jsou v diplomové praci pouzity. Praktickd cast se sklada
z charakteristiky Zlinského kraje, rozboru struktury ekonomickych subjekti, indikatorii
ekonomické vykonnosti, SWOT analyzy a podpory podnikatelskému prostfedi v oblasti
lazenstvi. StéZejni vystup analyzovanych dat tvoii navrh opatieni na podporu rozvoje a

navrzené projekty.

Kli¢ova slova: malé a stiedni podnikéni, Zlinsky kraj, podpora malého a stiedniho

podnikéni, cestovni ruch, 1lazné.

ABSTRACT

The aim of this thesis is to elaborate a proposal of optimization of the small and medium-
sized enterprises in the Zlin region. The thesis consists of a theoretical and a practical part.
The theoretical part defines the basic findings about small and medium sized enterprises, i.
e. their charakteristics, advantages and disadvantages, promotion programmes, forms of
cooperation, institutional structure for its promotion, legislative framework and analytical
methods which are used in the thesis. The practical part consists of charakteristics of the
Zlin region, analysis of the enterprise structure, indicators of the economical efficiency, the

SWOT analysis and forms of enerprise promotion focused on the spa area.

The main output of the analysed data is a proposal of the development and of the

development projects.

Keywords: small and medium-sized enterprises, Zlin Region, promotion of the small and

medium-sized enterprises, tourism, spa.
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UvVOD

Mal¢ a stfedni podniky tvoifi dllezitou soucdst ekonomiky ve vétSin€é zemi. Jejich
nesnadnym cilem je vydobyt si pozici na silné konkuren¢nim trhu, uspokojit své zakazniky
a vytvoftit zisk. Malé a stfedni podniky jsou velmi dynamické a mnohym z nich se vSak
nepodaii uspeésné realizovat své cile a jejich podnikani skon¢i nezdarem. Hraji taktéz
dulezitou roli v regiondlnim kontextu, protoze jsou s danym regionem obvykle siln€ spjaty.
Podnikatelské subjekty nejsou anonymni, obvykle bydli v blizkosti svych podnika, vytvari
pracovni mista, sponzoruji mistni kulturni ¢i sportovni aktivity a mnohdy také davaji

méstlim a vesnicim jejich tvar a identitu.

Ve 30. letech minulého stoleti se Zlin a jeho okoli stalo vyznamnym evropskym
hospodaiskym regionem. AvSak od 90. let minulého stoleti silnd zahrani¢ni konkurence
zapri€inila vyrazny Gtlum nékterych tradi¢nich primyslovych odvétvi a v soucasné dobé se
Zlinsky kraj potyka s ur¢itou ekonomickou stagnaci. Rozvoj malého a stfedniho podnikani
je jednou z moznych cest k rychlému oziveni rozvoje regionu a snizeni stale rostouci
nezameéstnanosti obyvatelstva. Podnikatelské, vyvojové, inovacni a vzdélavaci subjekty
musi prohlubovat jejich vzajemnou spolupraci a snazit se spoleéné vytvaret kvalitni a
konkurenceschopné produkty. Ty pak mohou uspésné konkurovat ¢eskym i zahrani¢nim
vyrobciim a castecné obnovit zaSly lesk Zlinského kraje. Znacny potencial kraje tvofi
rozvoj cestovniho ruchu, nebot” se zde nachdzi pomérné velké mnozstvi zajimavych
ptirodnich, kulturnich a turistickych mist. Vyznamné postaveni pro rozvoj cestovniho
ruchu skytd lazenstvi, jez ma nékolikasetletou tradici a Zlinsky kraj se pySni nejvétSimi
moravskymi ldznémi v Luhacovicich s jejich jedinecnou architekturou. V oblasti
cestovniho ruchu ptisobi mnoho malych a stfednich podnikateld, a proto je rozvoj této

oblasti velmi dilezity.

Hlavnim cilem této diplomové prace, kterd se zamétuje na malé a stfedni podnikani, je
analyzovat soucasnou ekonomickou situaci ve Zlinském kraji, navrhnout cile, opatfeni a
projekt, ktery povede k posileni pozice malych a stfednich podnikatelii. Diplomova prace

se sklada ze dvou ¢asti - teoretické a praktické.

Prvni Cast prace obsahuje teoretickd vychodiska ke zkoumané problematice malého a
sttedniho podnikéani v Ceské republice a je zpracovana na zéklad¢ reSerse literarnich zdroja

a statistickych dat.
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V praktické casti je provedena analyza vybranych oblasti Zlinského kraje, struktura
podnikatelského prostfedi a moznosti podpory malého a stiedniho podnikani. Je zde
vytvoiena analyza ekonomickych indikatort, kterymi lze komparovat jednotlivé okresy
Zlinského kraje a kraj jako celek s Ceskou republikou. Vystup analytické ¢asti prace tvoii
SWOT analyza, ktera je hlavnim podkladem pro stanoveni jednotlivych oblasti podpory.

Podpora malého a stfedniho podnikani v této diplomové praci je soustfedéna na lazenstvi,
které¢ se potyka s vyraznym ubytkem tuzemskych hosti. Navrh opatfeni na podporu
malych a stfednich podnikateld, navrzené aktivity a jednotlivé projekty v zadvéru prace
pomohou zmirnit dopad ubytku klientl v lazenskych zafizenich. Vytvoii také novy
produkt, ktery zméni soucasnou pasivni image lazenského cestovniho ruchu a oslovi §irsi
skupinu tuzemskych i zahrani¢nich hosti. Tim se celkové podpoii malé a stiedni podnikani

ve Zlinském kraji, které je zavislé na lazeniském cestovnim ruchu.
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I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNI TEORETICKE POZNATKY K PROBLEMATICE
MALEHO A STREDNIHO PODNIKANI V CESKE REPUBLICE

1.1 Vymezeni a charakteristika podnikani

Podnikéni 1ze chapat jako cilevédomou, opakovanou ¢innost, vedouci ke zhodnocovani
majetku. Diilezitou funkci podnikani je také uspokojovat potieby zakaznikd. Podnikani je
mozno taktéz chéapat jako vSechny legdlni aktivity sméfujici k ziskdni ekonomického
efektu pro podnikatele. Z pravniho hlediska se jedna o spravu majetku a s ni spojené
aktivity a na strané druhé vSechny typy aktivit definované obchodnim zakonikem (zakon €.
513/2001 sb.). Ten vymezuje podnikani jako soustavnou ¢innost provadénou na vlastni
odpovédnost, vlastnim jménem za Géelem dosaZeni zisku. (Wagnerova a Sebestova, 2007,

s.9)
Legislativni ramec malého a stfredniho podnikani
- Zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik

Obchodni zakonik ptipousti dvé zékladni formy podnikani. Jedna se o podnikéni fyzickych

a pravnickych osob - jako zakladni rozhodnuti podnikatele pii zaloZeni podniku.
Podnikani fyzickych osob

FO se zapisuji do obchodniho rejstiiku bud’ na vlastni zddost, nebo povinnég, dle podminek

stanovenych obchodnim zdkonikem. Jedna se o osoby spliujici nasledujici charakteristiky:

- osoby podnikajici na zéklad¢ Zivnostenského opravnéni, tj. vlastnici zivnostensky list

nebo koncesni listinu,
- osoby zapsané v obchodnim rejstiiku,

- osoby podnikajici na zédkladé¢ jiného opravnéni podle zvlastniho pfedpisu,

soukromée hospodarici zemédélci zapsani v evidenci.

V praxi se také Casto vyskytuje forma smluvni podnikatelské spoluprace FO upravena

nikoliv obchodnim, ale obcanskym zdkonikem — sdruzeni fyzickych osob.
Podnikani pravnickych osob

Obchodni zadkonik definuje tfi zakladni druhy spolecnosti, které musi byt zapsany

v obchodnim rejstiiku:
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osobni spolecnosti (v.0.s., k.s.),

kapitalové spolecnosti (s.r.0., a.s.)

druzstva. (Wagnerova a Sebestova, 2007, s. 16)

Ziakon ¢. 47/2002 Sb., o podpoie malého a stifedniho podnikani

Tento zakon stanovi zasady pro poskytovani podpory pii zahdjeni podnikéni, upeviiovani
ekonomického postaveni malych a stiednich podnikatelt. Zadkon se nevztahuje na podpory,
poskytované do oblasti zeméd¢€lské a lesnické prvovyroby. Timto zakonem byla soucasné
ziizena Agentura pro podporu podnikani a investic Czechlnvest, kterd plni hlavni roli
poskytovatele vefejné podpory malym a stfrednim podnikatelim. Podpora MSP je
zamétena do nasledujicich oblasti: projekty zamétené na investice, vychovu a vzdélavani
ve vzdélavacich programech stiednich Skol ukon¢enych vyucnim listem, zvySovani
odbornosti dospélych, hospodarské a technické poradenstvi, projekty sdruzeni pro rozvoj
MSP a k posileni jejich postaveni na trhu, ziskavani informaci o podnikani, projekty
vyzkumu, vyvoje, jejichz vysledky mali a stfedni podnikatelé vyuzivaji, projekty

v regionech se soustfedénou podporou statu, vytvareni novych pracovnich mist,
navazovani kontakta a spoluprace se zahrani¢nimi partnery a ucast na vnitrostatnich i
zahrani¢nich vystavach a veletrzich, zavedeni systémd, zajistujicich zvySeni kvality
produkce a fizeni podnikll a vyuziti sluzeb, podporujicich zvyseni konkurenceschopnosti,
projekty zaméfené na investice spojené s ochranou Zivotniho prostfedi. Podpora se
poskytuje ve formé navratné finan¢ni vypomoci, dotace, finan¢niho piispévku, zaruky,

nebo uveéru se snizenou trokovou sazbou. (Tetfevova a kolektiv, 2009, s. 120-121)
- Zakon ¢. 248/2000 Sb., o podpore regionalniho rozvoje

Tento zakon stanovi podminky pro poskytovéani podpory regionadlnimu rozvoji s cilem
vyvazeného rozvoje statu nebo izemniho obvodu kraje, vytvaii podminky pro koordinaci a

realizaci hospodaiské a socidlni soudrznosti. (zakon ¢. 248/2000 Sb., § 1, 2006)

Podpora regionalniho rozvoje se je zaméfena na rozvoj podnikéni, s cilem zlepSeni
hospodaiské struktury a vytvareni novych nebo stabilizaci ohrozenych pracovnich mist,
rozvoj lidskych zdroji, zvySovani kvalifikace, zabezpecovani vzdélavani a rekvalifikaci,
zajistovani souladu dosazeného vzdélani a kvalifikace s potiebami trhu prace, vyzkum a
technologicky vyvoj pfispivajici k celkovému rozvoji regionu, podporu zavadéni novych

technologii a inovaci a posilovani kapacit vyzkumu a vyvoje, rozvoj cestovniho ruchu,
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zlepsovani vybaveni regionu infrastrukturou a zajisténi dopravni obsluznosti. (zakon ¢.

248/2000 Sb., § 3, 2006)
Statni podpora se pfedevsim zaméfuje na nasledujici regiony:

Strukturadlné postizené regiony, ve kterych se soustfed’uji negativni projevy strukturalnich

zmén, dochézi k utlumu odvétvi a vyrobnich podnikt a k riistu nezaméstnanosti.

Hospodadisky slabé regiony, které na zaklad¢ ukazateld hospodarského a socidlniho
rozvoje vykazuji podstatné nizsi uroven rozvoje, nez je prumérna uroven v Ceské

republice.

Venkovské regiony, které jsou charakterizovany nizkou hustotou zalidnéni, poklesem

poctu obyvatel a vy$sim podilem zaméstnanosti v zeméd¢lstvi.

Ostatni regiony, pohrani¢ni regiony, byvalé vojenské prostory, regiony postizené
zivelnymi pohromami, regiony se silné naruSenym ¢i poskozenym zivotnim prostiedim,
regiony s méné pifiznivymi podminkami pro rozvoj zemédelské vyroby, regiony s vySsi

primérnou mirou nezaméstnanosti. (zakon ¢. 248/2000 Sb., § 4, 2006)

Mezi dalsi zakony tykajici se MSP se napiiklad fadi zakon ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych
zakazkach, zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, zakon ¢. 455/1991 Sb., o

zivnostenském podnikani.
Funkce podniku

Cile podniku realizujeme prostiednictvim funkci (ekonomické, vyrobni, technické,
zasobovaci, odbytové, personalni). Funkci rozumime vykon fady sourodych cCinnosti
k realizaci konkrétnich procesti v podniku, kterymi pfetvofujeme vstupy ve vystupy
prostfednictvim transformace (= vyroby, technologie a organizace), vystupy nasledné
realizujeme na trhu. Z toho lze vyvodit i ekonomickou podstatu podnikédni — nakup —
vyroba — prodej. Trh zdroji — Podnik (transformace) — Trh produktt (vyrobku, praci a

sluzeb). Cinnosti, které v podniku probihaji, jako jsou napt.:

- zéasobovani (ndkup materidlovych vstupt, jejich doprava, skladovani, evidence),
- odbyt (prodej vysledkl vyrobni ¢innosti, propagace, reklama, servis),

- vyroba, udrzba, ptiprava vyroby a organizace vyroby i prace,

- personalni ¢innost (pfijimani pracovniki, vzdélavani, adaptace, motivace),
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- ckonomicka a finan¢ni a inovacni Cinnost (tvorba novych hodnot). (Wagnerova a

Sebestova, 2007, s. 14)

1.2 Vymezeni a charakteristika malych a stfednich podniki

Malé a stiedni podniky chapeme jako samostatné hospodaftici jednotky, které prispivaji ke
stabilizaci ekonomiky statu. Vyznamné se podili na vytvareni novych pracovnich mist
v daném regionu. Maji vétsi schopnost rychlejSiho ptizplisobeni zméné ekonomickych
podminek formou vlastni zmény struktury, tvorbou inovaci, které vyplyvaji se zajiStovani
diferencované nabidky zbozi pro individudlni potieby. MSP mohou uskutecniovat
rozsifovani sortimentu subdoddvkami pro hromadnou vyrobu velkym podnikiim. Zvlasté
regiondln¢ prispivaji k vyrovnani poméra v nabidce, ke zlepSeni infrastruktury, podporu;ji
inovace a také castecné¢ tvoii kulturu dané lokality. Obvykle nejsou MSP vlastnény
zahrani¢nimi subjekty. Jedna se vétSinou o firmy, které reprezentuji mistni kapital a mistni
vlastnick¢é poméry. Efekty zpodnikani zlstdvaji v daném regionu. (Wagnerova a

Sebestova, 2007, s. 8-9)

MSP v Ceské republice zaméstnavaji 60 % viech zaméstnancii. Podil HDP tvoii piiblizné
35 %, na vyprodukované ptidané hodnot¢ je to vSak vice nez 50 %. Z ¢ehoz vyplyva, ze
MPS jsou schopny ,,udrzet krok* s velkymi podniky. MSP pievladaji zejména v oblasti
sluZeb, obchodu, stavebnictvi, kde tvoti vice nez 80% podil. Naopak v primyslu a dopraveé

tvoti pouze tfetinovy podil. (Tetfevova a kolektiv, 2009, s. 115-116)
Obecné muizeme pro MSP stanovit nasledujici charakteristiky:

- nezavislé vedeni firmy, kde jde spojeni vedeni (fizeni) s vlastnictvim,
- relativné omezena Clenitost produkce a technologii,

- kapital je vlastnén jednim ¢i nékolika malo vlastniky,

- zamé&feni na lokélni trhy a region,

- jednoduchy systém fizeni a organizace,

- firma je mala ve srovnani s konkurenty v daném oboru ¢i odvétvi co do poctu

pracovniki, roéniho obratu a majetku firmy. (Wagnerova a Sebestova, 2007, s. 9)
Vymezeni druhti a skupin podniki vychazi z kategorizace podnikti dle urcitych kritérii.
Nejcastéji je vyuzivan pocet zaméstnanci a urcité finanéni hranice. Obecné se rozlisuji

drobné (mikro), malé¢ a stfedni podniky, jez jsou vymezeny za pomoci poctu zaméstnanych
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osob, ro¢nim obratem nebo ro¢ni bilan¢ni sumou, ktera predstavuje sumu aktiv podniku.
Podnik vSak nemuize byt povazovan za MSP, jestlize 25 a vice procent kapitali nebo
hlasovacich prav je ptimo nebo nepfimo ovladano, spolecné ¢i jednotlivé, jednim ¢i vice

vefejnymi organy. (Tetfevova a kolektiv, 2009, s. 112)

Stfedni, maly a drobny podnik lze charakterizovat tremi obecnymi kritérii poctem

zaméstnancl, ro¢nim obratem a ro¢ni bilan¢ni sumou.

Tab. 1. Vymezeni malych a stfednich podnika

Druh podniku | Pocet zaméstnancii Roc¢ni obrat Ro¢ni bilan¢ni suma

Stiedni podnik mén¢ nez 250 do 50 milionu EUR | do 43 milioni EUR
Maly podnik méné nez 50 do 10 milionu EUR | do 10 milioni EUR

Drobny podnik mén¢ nez 10 do 2 milionu EUR do 2 miliontt EUR

Zdroj: (Tettevova a kolektiv, 2009, s. 112), vlastni zpracovani
Nasledujici graf sleduje vyvoj poétu malych a stfednich podnikti v Ceské republice.
Celkovy pocet pravnickych osob kazdoro¢né roste, zatimco stejnym pomérem pocet
fyzickych osob klesa. Celkovy pocet MSP zlstdva pomérné konstantni a ztoho lze

usoudit, Ze hospodarska krize nevedla k vyraznym vykyviim pro MSP.
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Obr. 1. Vyvoj poétu podnikajicich v MSP v CR v tis.
Zdroj: (CSU 2013), vlastni zpracovani
Nicméné nasledujici graf znazorituje vyrazny pokles poctu zaméstnanct v sektoru MSP,
zaméstnancli mezi rokem 2008 a 2012 ¢ini témét 10 %. Malé a sttedni podniky jsou tedy
velmi citlivé na hospodaiské vykyvy, které nésledné negativné ovliviiuji rostouci

nezaméstnanost v jednotlivych regionech.
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Obr. 2. Vyvoj poétu zaméstnanct v sektoru MSP v CR v tis.
Zdroj: (CSU, 2013), vlastni zpracovani
Vyhody a nevyhody malych a stifednich podnikii

MSP maji mnoho vyhod, které vyplyvaji z jejich velikosti. Zaroveii je ovsem jejich
velikost pro MSP v mnohém zna¢nou nevyhodou. Mezi hlavni vyhody MSP patii
predevsim:

- Pruzné reagovani na zmény,

- rychlost pfijimani podnikatelského rozhodnuti,

- schopnost vytvaret a realizovat v SirSim rozsahu inovace,

- vytvafeni novych pracovnich pfilezitosti,

- odolnost vi¢i hospodatské recesi.

Za zasadni vyhodu, kterd ma charakter konkuren¢ni vyhody, patii bezesporu flexibilita
MSP (je dana prave tim, ze jde o podniky malé nebo stfedni). Tyto podniky totiz mohou
reagovat mnohem pruznéji na zmény v trznich strukturdch a mechanismech nez velké
podniky ¢i zahrani¢ni korporace. Pfinosnou se také muze jevit blizkost podniku (jeho
managementu) k zakazniktim, dodavateliim a dal§im subjektiim v okoli napt. vetfejné
spraveé. Tyto vztahy mohou byt pevnéjsi a odoIngjsi vii¢i riznym problémovym situacim,
napf. v platebni morélce. Navic se zde ztraci anonymita a pracovnici vice pocit'uji
dilezitost svych pracovnich vykond. Dalsi vyhodou je jednoduchost fizeni a ptehlednost
organizacni struktury téchto podniki, jez mize vést k efektivnéjSimu fizeni. (Tetfevova a

kolektiv, 2009, s. 113)
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Nevyhody MSP jsou také spojeny s jejich velikosti. Za hlavni nevyhody lze pfitom

povazovat:

- Omezené moznosti ziskavani vyhod z rozsahu produkce,

- VySS$i intenzitu prace a mén¢ ptiznivé pracovni podminky,

- omezené moznosti zaméstnavani odbornikli ve sprave a fidicich ¢innostech,
- omezené prostfedky na propagaci a reklamu.

MSP jsou limitovany zejména persondlné¢, maji omezeny pocet kvalifikovanych
pracovnikii. Z toho vyplyva, ze zejména stiedni a top manazeii musi zvladnout nékolik
okruhti ¢innosti, coz mize nasledné zplisobovat v praxi problémy. Jako ptiklad 1ze uvést
feditele, ktery fidi podnik po strance vyrobni, finan¢ni i obchodni. Nékteré MSP také
soustied’uji pozornost predevsim na své aktualni obchody, aniz by strategicky planovaly
své budouci aktivity. Vyznamnou nevyhodou MSP jsou i problémy s financovanim,
chybi majetek jako zaruka). Nejde vSak jen o uvéry a pijcky, nybrz i o limity v oblasti
zéadosti o finan¢ni podporu z vetejnych rozpoctl ¢i strukturalnich fondi EU. (Tetfevova a

kolektiv, 2009, s. 113)
Integracni tendence v podnikani malych a stfednich podniku

Rist konkurence a rozsifovani trhu tvoii hlavni faktory, které mohou podnécovat MSP ke
vzajemné spolupraci. Dal§im diivodem vzajemné spoluprace MSP je taktéz tlak velkych

vyrobei ke snizovani cen finalni produkce. (Wagnerové a Sebestova, 2007, s. 31)

- Sitové podnikani

Hlavnim divodem vzajemné spolupréce, fetézeni a sitovani malych a stiednich podnikt je
zvySovani jejich konkurenceschopnosti. K tendenci sdruzovani ptichdzi s rozvojem
vypocetni techniky a IT. V sitich jsou sdileny zdroje a aktivity, které vedou k rozsifovani
trhlt a snizovani rizikovych nakladi. Sitové podnikani lze definovat jako spolupraci
skupiny firem, jeZ sdileji zdroje ke kooperaci na spole¢nych projektech. (Stejskal, 2011, s.
31)

- Retézeni a spoluprace podniki

Mal¢ a stfedni podniky jen obtizn¢ konkuruji velkym a nadnarodnim spole¢nostem. Jednim

z feSeni, jak mohou malé a stfedni podniky na trhu uspét, je naucit se vice kooperovat.
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Na zékladé forem spoluprace vznikly tzv. stupné fetézeni. (Stejskal, 2011, s. 33-35)
- Kooperacni retézce

Jsou podniky, které se formalné piihlasi ke spolupraci a jsou plné piipraveny
spolupracovat napi. sdruzeni zeméd¢€lcli, obchodniki a malych venkovskych prodejen.

(Stejskal, 2011, s. 35-36)
- Podnikové sité

Predstavuji organizacni formu propojeni malych a stfednich podnika, kde existuji jako
pravné samostatné jednotky v kooperativnim vztahu. Spolecné konzultuji nové produkty,
sluzby, vyrobu a odbyt. Jejich hlavnim cilem je provadét podnikové Cinnosti efektivnéji,
rychleji a uspornéji, coz napomahd ke zvySovani jejich konkurenceschopnosti. Soucasti
podnikovych siti byvaji 1 Skolni instituce, regionalni samospravy i vyzkumné ustavy. To

napomaha k podpote vyzkumu a vyvoje a podnécuje vznik inovaci. (Stejskal, 2011, s. 36)
- Klastry a klastrové iniciativy

Pokrocilou formou spoluprace podnikatelskych subjektti jsou klastrové iniciativy, které
vétSinou zahrnuji podnikatelské fetézce, podnikové sit€¢ a primyslové klastry. (Stejskal,

2011, s. 36)
Prumyslové klastry

Klastr vyjadiuje shluk, skupinu, seskupeni nékolika subjektd. M. E. Porter definoval
klastry takto: ,,Klastry jsou mistni koncentrace vzdjemné propojenych firem a instituci
v konkrétnim oboru. Klastry zahrnuji skupinu provazanych primyslovych odvétvi a
dalSich subjektt dualezitych pro hospodarskou soutéz. Obsahuji naptf. dodavatele
specializovanych vstupti, jako jsou dily, stroje, sluzby a poskytovatele specializované
a do stran k vyrobcim komplementarnich produkti a spole¢nostem v primyslovych
odvétvich pribuznych z hlediska dovednosti, technologii nebo spole¢nych vstupt. Mnoho
klastrii také zahrnuje vladni ¢i jiné instituce — jako napf. university, normotvorné agentury,
vyzkumné tymy ¢i obchodni asociace, které poskytuji specializovand $koleni, vzdé¢lani,

informace, vyzkum a technickou podporu®. (Stejskal, 2011, s. 39)
- Regionalni inovacni systém — RIS

RIS je souborem ekonomickych, politickych a institucionalnich vztahd, které se vyskytuji

v daném regionu a které¢ vytvareji kolektivni procesy uceni vedouci k Sifeni znalosti a
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nejlepSich zkuSenosti z praxe. RIS piipomina v fadé charakteristickych znakti koncept
regionalnich klastri. RIS je vSak pojmem obecnéj§im a zdiiraziuje stranku inovaci. Klastry

zdaraziuji stranku produkéni. (Skokan, 2004, s. 85-86)

1.3 Koncepce podpory malého a stiedniho podnikani v CR

Hlavnim divodem tvorby koncepce podpory malého a stfedniho podnikéni na obdobi let
2007-2013 je posilit pozici MSP v CR. Koncepci vytvaii Ministerstvo pramyslu a
obchodu CR a vymezuje jednak vizi stavu sektoru malych a stfednich podnikd, jednak
stanovi cile a sméry realizace, stejn¢ jako zakladni principy a priority v alokaci finan¢nich
prosttedkt k realizaci dané koncepce. Cilem této koncepce je zajistit konkurenceschopnost
sektoru malych a stfednich podnik ptisobicich na tizemi CR a tim zachovat a podpofit
dalsi rozvoj schopnosti téchto podnikli vytvafet nova pracovni mista, ovliviiovat
ekonomicky rist a vyrovnavat disproporce v rozvoji jednotlivych regionti. Koncepce také
pomérné presné definuje sméry své realizace, kterymi jsou zlepSovani podnikatelského
prostiedi, rozSifovani a zkvalithovani infrastruktury pro rozvoj malého a stfedniho
podnikani, pfima podpora malého a stiedniho podnikani, nastroje piimé podpory
podnikatelll a rozvoje infrastruktury podnikani a jejich financovani. (Tetfevova a kolektiv,

2009, s. 117-118)
Podpora malého a stredniho podnikani z EU

V souvislosti se vstupem Ceské republiky do integrovaného hospodaiského prostoru EU
pfislo ke znaénym zméndm pro malé a stiedni podnikatele. Zmény souvisi s uplatnénim
liberaliza¢nich principi EU a také administrativnich zmén. Mezi integracni vyhody pro
MSP se tadi rozsiteni trzniho prostoru, uvolnéni obchodnich ptekazek volného ptistupu na
zahrani¢ni trhy. Oproti tomu vSak roste riziko zvySeni konkurence, handicap neznalosti
cizich jazykd, mistnich poméri a nizSi kapitdlova sila oproti zahrani¢nim firmém.
Strukturdlni a regiondlni politika zaujimd vyznamné postaveni v radmci hospodarské
politiky EU. Zakladnim principem fungovani SpoleCenstvi je posilovani hospodarské a
socidlni soudrznosti s cilem snizovani rozdilti mezi jednotlivymi regiony. Fondy EU tvofi
hlavni nastroj realizace evropské politiky hospodaiské a socialni soudrznosti. Jejich
prostiednictvim se rozd€luji financni prostiedky na snizovani ekonomickych a socidlnich

rozdilti mezi ¢lenskymi staty EU. (Veber, Srpova a kolektiv, 2005, s. 33-36)
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Tab. 2. Fondy EU

Druh fondu Fondy Oblast podpory
Evropsky fond pro investi¢ni infrastrukturalni
Strukturalni regionalni rozvoj regionalni projekty
fondy (ERDF)
Evropsky socialni fond neinvesti¢ni neinfrastrukturni
(ESF) regionalni projekty
Fond soudrznosti (FS) velké investi¢ni infrastrukturalni
statni projekty

Zdroj: (MMR, 2013b), vlastni zpracovani
Operacni programy a kKomunitarni programy

Opera¢ni programy jsou zprostfedkujicim mezistupném mezi Evropskym fondem pro
regionalni rozvoj, Evropskym socidlnim fondem, Fondem soudrznosti a konkrétnimi

piijemci finan¢nich prostiedkl v ¢lenskych statech a jejich regionech.
- Operacni program Podnikani a Inovace

OPPI je zakladnim programovym dokumentem Ministerstva primyslu a obchodu CR pro
cerpani finan¢nich prosttedkt z ERDF v letech 2007 — 2013. Hlavnim cilem OPPI je zvysit
konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky a pfiblizit inovacni vykonnost primyslu a sluzeb

na aroven prednich primyslovych zemi Evropy. (Wagnerové a Sebestova, 2007, s. 72)
Mezi prioritni osy operacniho programu se fadi:

Vznik firem — hlavnim cilem je zvysit motivaci k zahajeni podnikéni s vyuzitim finan¢nich
nastrojt  (bezuro¢ny uvér, zvyhodnéné zaruky s finanénim pfispévkem, fondy

mikroptjcek).

Rozvoj firem — zaméteni této prioritni osy je na zvySeni konkurenceschopnosti podnika
zavadénim novych technologii. Pfijemci podpor (beziro¢nych a podiizenych avért a

zaruk) budou MSP, USC a jimi ziizované organizace.

Efektivni energie — sleduje cil snizovani energetické naroCnosti vyroby a spotieby
primarnich energetickych zdrojii. DalS§im cilem je podpora zacinajicim podnikatelim
v aktivitach vedoucich k vyS§§imu vyuzivani obnovitelnych zdrojii energie.

Inovace — posileni inovacni aktivity podniki u vyrobkll a sluzeb, zavadéni

technologickych inovaci, vlastni vyzkum, oblast marketingu. Pfijemci podpory (dotaci)

mohou byt malé i velké podniky, vefejné vyzkumné instituce a VS.
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Prostitedi pro podnikatele a inovace — hlavnim zamérem prioritni osy je tvorba potifebné
infrastruktury pro zacinajici podnikatele. DalS$im cilem je spoluprace sektoru primyslu
s védecko-vyzkumnymi institucemi vCR a i vzahrani¢i a tvorba raznych forem

spoluprace (kooperacni seskupenti, klastry).

Sluiby pro rozvoj podnikdni — koordina¢nim subjektem prioritni osy je agentura
CzechInvest. Aktivity jsou zamétfeny na zkvalitnéni sluzeb pro podnikatele, vyhledavani
novych obchodnich prilezitosti, posilovani pozic c¢eskych podniki v zahranici a

marketingové aktivity. Pfijemci dotaci jsou MSP a CzechInvest.

Technicka pomoc — zabezpecuje aktivity, které jsou zaméteny na piipravu, implementaci,
fizeni, publicitu, hodnoceni, monitorovani a kontrolu celého OPPIL. (Stankova, 2007, s. 11-

13)
-  Komunitarni programy

Jsou financovany z rozpoétu EU piimo. Jejich hlavnim cilem je podpofit mezinarodni
spolupraci subjektt z jednotlivych ¢lenskych zemi v oblastech souvisejicich s evropskymi
politikami. Projekty podané v ramci KP musi vzdy zahrnovat subjekty z vice ¢lenskych

zemi. Hlavni komunitarni programy pro malé a stfedni podniky tvofi:

Ramcovy program pro konkurenceschopnost a inovace (CIP) - je zaméten hlavné na
MSP, podporuje inovacni ¢innosti (véetné ekologickych inovaci), zajistuje lepsi piistup k

finan¢nim prostfedkiim a poskytuje sluzby na podporu podnikani v regionech.

7. ramcovy program EU pro vyzkum, technologicky rozvoj a demonstrace (FP7) - se
sklada ze ¢ty dil¢ich programi: program Spoluprace, program Myslenky, program Lid¢é a
program Kapacity, ktery se soustieduje na vytvareni novych a podpory existujicich

vyzkumnych kapacit a vyzkumu ve prospéch MSP.

EUREKA - podporuje nadnarodni spolupraci mezi pramyslovymi podniky, vyzkumnymi
ustavy a vysokymi Skolami a pomahd tak vytvaret podminky pro rast vykonnosti a
konkurenceschopnosti evropského primyslu a rozvoje jeho spolecné infrastruktury.

EUROSTARS - je program zamétfeny na evropskou spoluprdci MSP, které mimo své

podnikatelské ¢innosti provadéji také vlastni vyzkum a vyvoj. (Enterprise Europe Network,

2013)
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1.4 Institucionalni rimec a programy podpory podnikani v CR

Systém podpory malého a stiedniho podnikani rozdéluje kompetence zpravovani tohoto
sektoru predevSim mezi vladni organizace a jejich podiizené organizace, které spravuji
jednotlivé programy. Specializovanost téchto subjektii pfispiva ke hladkému vytizovani

7adosti o podporu. (Wagnerova a Sebestova, 2007, s. 75)

Ptipadnd pomoc v ramci regionalni politiky MSP by se pfedevSim meéla soustfedit na
dynamicky rostouci firmy s jistym ristovym potencidlem a doporucuje se odklonit od
plosné automaticky poskytované pomoci. Za dobry ristovy indikator firmy lze povazovat
jeji exportni schopnost. Slabinou mnoha firem je nedostatecnd informovanost o trhu,
inovacich 1 o moznostech vyuziti raznych podplirnych programt. Za hlavni formu
napomahani rozvoji malych firem lze povazovat usnadnéni pfistupu ke kapitalu pomoci
vhodnych ptijcek. Dilezitou formou podpory je i vysoce kvalifikované poradenstvi, statni
programy usnadnujici pfistup k poradenskym sluzbam. Za specificky nastroj regionalni
politiky zamétfeny na podporu vzniku a Sifeni inovaci se povazuje podpora pfi zfizovani
veédeckych parki s cilem stimulovat vyzkum v regionu a aplikovat jeho vysledky do praxe.
Jedna se o spolecnou iniciativu mistnich statnich organii, soukromych firem, univerzit a

vyzkumnych uUstavi. (Blazek a Uhlif, 2002, s. 169-170)

Podle poskytovateli Podle formy Podle prostoru (izemi)
poskytovani
| vladni organizace > unijni
pfimé - :
" (dotace, ptjcky) narodni

nevladni organizace

(neziskoveé)
»| krajské a regionalni
privatni organizace ) nepfimé (NUTS Ml e NUTTS 1
(podnikatelé) g (1nfrastmktura)
> obecni

Obr. 3. Podpora podnikéani podle poskytovatell, forem a izemniho celku.

Zdroj: (Wagnerova a Sebestova, 2007, s. 76), vlastni zpracovani

Obecné lze nastroje podpory rozdélit do dvou skupin financ¢ni a nefinancni. Nasledujici
tabulka konkretizuje jednotlivé nastroje ekonomického rozvoje dle mista plisobeni na

celostatni, regiondlni a mistni Grovni.
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Tab. 3. Nastroje ekonomického rozvoje

Zaklad | Celostatni piisobeni Regionalni piisobeni Mistni pusobeni
dotace, granty na prémie za nadprimérnou
podporu novych zamestnanost dotace (jiné ucelove)
pracovnich mist
danové ulevy poplatkové prazdniny poplatkové prazdniny
(odpocty, slevy, osvobozeni od osvobozeni od
danové prazdniny) regionalnich dani municipalnich dani
— finan¢ni vypomoci, finan¢ni vypomoci poplatkové prazdniny
6 statni zaruky na (vCetng tirokt1) osvobozeni od dani
P4 bankovni Gvéry
2 podpora piimych vznik klastri, podpora vzniku klastrii
= zahrani¢nich investic, | podpora vzniku inovaci, | a klastrovych iniciativ
podpora vzniku klastri veédy, vyzkumu, (Clenstvi),
a klastrovych iniciativ, | dal$i vyuziti brownfields podpora vystavby
podpora vzniku vystavba infrastruktury infrastruktury,
inovaci, védy, (inovacni, technologicka | nabidka priimyslovych
vyzkumu, centra, inkubatory, ploch a nemovitosti
podpora rekonverze podpora spin-off firem k podnikéni,
(brownfields)
Zaklad | Celostatni piisobeni Regionalni piisobeni Mistni ptisobeni
zlepseni zlepseni zlepseni
podnikatelského a podnikatelského a podnikatelského a
investorského investorského prostredi, | investorského prostredi,
prostiedi, systémy systémy nasledné péce | systémy nasledné péce
nasledné péce
narodni strategie strategie regionalniho
regionalniho rozvoje, rozvoje, regionalni strategické planovani
narodni inovacni inovacni strategie,
strategie,
poskytovani informaci a
Z poradenstvi (véetné asistentska
Q0 metodickd podpora ziskavani financnich podnikatelska sluzba,
5 regionalniho prostiedki z EU), vyuzivani sluzeb
Z programovani spoluprace a zapojeni regiondlnich
= regionalnich rozvojovych agentur,
4 rozvojovych agentur, spolecna propagace
spole¢na cilena lokality
propagace regionu
certifikace nabidka vzdélavaciho nabidka vzdélavacich
vzd¢lavacich programi systému prilezitosti
komunikace (sit¢), komunikace (sit¢),
projekty partnerstvi projekty partnerstvi
(PPP, burzy, kontakty), (PPP, setkani,
regionalni informacni kontakty),
systémy zapojeni do platforem
riznych druht,

Zdroj: (Stejskal a Kovarnik, 2009, s. 98 — 99), vlastni zpracovani
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Organizace poskytujici podporu MSP

Organizace poskytujici sluzby podnikateltim I1ze ¢lenit na vladni a nevladni, do kterych lze

zaradit riizna sdruzeni, komory, asociace.
Vladni organizace

Ministerstvo primyslu a obchodu CR je hlavni vladni organizace, kterd podporuje malé a

sttedni podnikani v Ceské republice.
- Ministerstvo primyslu a obchodu CR

Ministerstvo je ustfednim organem statni spravy pro pramyslovou a proexportni politiku.
Podporuje podnikéni a investovani v oblasti zpracovatelského primyslu i primyslového
vyvoje a vyzkumu. Svoji podporu zaméiuje na MSP a rozvoj zivnostenského podnikani a

vyuzivani evropskych fondf v této oblasti. (MPO CR, 2013)
Mezi nejvyznamnéjsi organizace, které jsou podfizeny vladnim organim se tadi:
- Agentura pro podporu podnikani a investic — CzechInvest

Agentura je statni piispévkova organizace podiizend Ministerstvu primyslu a obchodu CR.
Hlavni poslani agentury je podpora piilivu konkurenceschopnosti ¢eskych podnikatelt.
Zejména se jedna o podporu zpracovatelského primyslu a inovaci (védeckotechnické
parky, védecké inkubatory) prostiednictvim OP Primysl a podnikani. Agentura nabizi
poradenské sluzby MSP za cenové zvyhodnénych podminek v rdmci programu
poradenstvi. Tyto sluzby agentura poskytuje prosttednictvim sit¢ regionalnich a
poradenskych informacnich center a podnikatelskych a inovacnich center. (Wagnerova a

Sebestova, 2007, s. 69)
- Ceska agentura pro podporu obchodu — CzechTade

Agentura byla zaloZena jako narodni proexportni organizace Ministerstva primyslu a
obchodu CR. Jejim hlavnim cilem je prosazovani a upeviiovani pozic &eskych exportéri na
zahraniCnich trzich, ziskdva informace o zahrani¢nich trzich (celni sazby, lokalni
legislativa pfi zaloZeni spolecnosti v zahrani¢ni), vyhledava potencialni obchodni partnery

v zahranici. (Veber, Srpova a kolektiv, 2005, s. 25-26)
- Ceskomoravska zaru¢ni a rozvojova banka, a.s.

Je rozvojovou bankou Ceské republiky. Napomaha k rozvoji MSP, infrastruktury, regiond

a dalsich sektorti ekonomiky v souladu se zaméry hospodaiské politiky vlady CR. Banka
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predevsim poskytuje podporu MSP formou zaruk a zvyhodnénych uvért a vyuziva
finan¢ni prostiedky ze statniho rozpoctu a strukturalnich fondt. V soucasnosti banka

spravuje nasledujici programy:

Program Progres - jedna se o program podpory dynamicky se rozvijejicim MSP formou
zvyhodnénych uvérd po dobu az 5 let. Cilem programu je posilit kapitdlové vybaveni

podnikatelii na financovani rozsahlejsich rozvojovych projekta.

Program Zaruka - cilem programu je usnadnovat realizaci podnikatelskych projektd MSP
zam¢efenych na investice a zvyseni jejich konkurenceschopnosti. Banka poskytuje

zvyhodnéné bankovni zaruky k bankovnim uvérim a k rizikovému rozvojovému kapitalu.

Program Start - cilem programu je umoznit realizaci podnikatelskych zdméra zacinajicim
podnikatelim nebo tém, kteti opét zacali podnikat s delSim Casovym odstupem. Podpora je
poskytovana ve form¢ zvyhodnéného bezuro¢ného Uvé€ru na financovani az 90%

predpokladanych celkovych nakladi projektu. (Wagnerova a Sebestové, 2007, s. 66-67)

Program Aliance - alianci tvoii minimalné 3 MSP, jejichz vyrobni program a sortiment se
vzajemn¢ dopliuji pro dodavku v konkrétnich odvétvich ekonomické ¢innosti. Hlavnim
cilem programu je zvySeni konkurenceschopnosti MSP na zahrani¢nich trzich
prostfednictvim posilovani spoluprdce MSP v zahrani¢i, podpora mezindrodnich

marketingovych aktivit aliance. (Wagnerové a Sebestova, 2007, s. 70)
- Ceska exportni banka

Je specializovana banka pro statni podporu vyvozu. Poskytuje a financuje vyvozni uvéry.
Pro MSP poskytuje uvéry pro pireklenuti odlozené splatnosti, které vyvozce nabizi svym
zahrani¢nim odbératelim, dale uvéry pro financovani nékladi vyroby urcené pro vyvoz a

bankovni zaruky. (Veber, Srpova a kolektiv, 2005, s. 30)

- Exportni garancni a pojistovaci spole¢nost, a.s. (EGAP)

EGAP je statni uvérova pojistovna. Jeji Cinnost se zaméiuje na pojistovani vyvoznich
Gvérd proti rizikim spojenym svyvozem zboz a sluzeb zCR. EGAP poskytuje

pojistovaci sluzby vS§em vyvozcim ¢eského zbozi, ktery je realizovan se statni podporou.

(Veber, Srpova a kolektiv, 2005, s. 31)
- Podnikatelska a inovacni centra (BIC)

Cinnost BIC se zaméfuje na technické a technologické poradenstvi, transfer zahrani¢nich

technologii, realizaci vysledi védy a vyzkumu s vyuzitim moznosti Evropské sité
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podnikatelskych a inovacnich center. BIC také podporuje umisténi firem v
podnikatelskych inkubatorech. BIC obvykle spolupracuji s VS a velkymi pramyslovymi
podniky.

- Regionalni poradenska a informacni centra (RPIC)

RPIC poskytuji malym a sttednim podnikiim cenoveé zvyhodnéné sluzby podnikatelského
poradenstvi, konzultace, pomadhaji s vytvafenim podnikatelskych planti a projektu,
zprostiedkovanim bankovnich Gvéri a vytvafenim novych pracovnich mist. (Veber,

Srpova a kolektiv, 2005, s. 25)
- Centrum pro regionalni rozvoj CR (CCR CR)

Je prispévkova organizace zfizends MMR CR. Zaméfuje se na podporu pii realizaci
regionalni politiky, ptihraniéni spoluprace a implementaci programi EU v CR.

Zabezpecuje také vystavbu a provoz RIS a IRIS. (Veber, Srpova a kolektiv, 2005, s. 26)
Ziajmové organizace, sdruZeni, komory, asociace

Zajmové organizace, sdruzeni, komory a asociace tvoii druhou skupinu subjektt, které se
zam¢iuji na podporu malého a stiedniho podnikéni v CR. Jejich zfizovateli jiz nejsou
vladni organizace. Jednotlivé organizace jsou pravnickymi osobami a jejich Cleny se

mohou stat pravnické i fyzické osoby.
- Hospodaiska komora

Hospodarska komora se c¢leni regionalné a oboroveé (profesni spoleCenstvi, svazy,
asociace). Profesni komory jsou instituce, které registruji a kontroluji (eticky a odborny
dohled) vykon né¢kterych tzv. svobodnych povolani. Hospodaiska komora také poskytuje
odborné informacni sluzby pro své cleny, zfizuje diskusni férum pro feseni dil¢ich
problémt souvisejicich s vykonem dané profese. Komora se zamétuje na MSP, kterym
poskytuje poradenstvi a konzultace ekonomického charakteru (dané, finance), exportné-
importni poradenstvi a informace o novych ptistupech k fizeni MSP. (Veber, Srpova a

kolektiv, 2005, s. 27)
- Agrarni komora

AK plni obdobné funkce jako HK pro podnikatele v zemédé€lstvi, potravinafstvi a lesnictvi.
Dalsi funkci AK je sledovani a vydavani stanovisek k problematice ochranaiskych
tendenci na trhu se zeméd€lskymi produkty a potravinami. (Veber, Srpova a kolektiv,

2005, s. 27)
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- Asociace malych a stiednich podnikateli a Zivnostniki CR

Je dobrovolnym ucelovym a profesnim sdruzenim PO ptisobicich v riznych praimyslovych
oborech. Cilem asociace je realizace fady cinnosti tykajicich se MSP zlepsSovani
podnikatelského prostiedi, dostupnost finan¢nich prostiedkli, nabidek SirSich a
kvalitngj$ich informaci, podpora z4jmu svych clenit vi¢i vladnim institucim v zahranici.

(Veber, Srpova a kolektiv, 2005, s. 28)
- SdruzZeni podnikateli a Zivnostniki CR

Tvoii zaméstnavatelsky svaz soukromych podnikateli pfevazné MSP, ktery prosazuje a
podporuje zdjmy svych c¢lend. Svaz pomdha pii navazovani obchodnich kontaktii
v tuzemsku 1 v zahrani¢i, nabizi informa¢ni a konzultacni poradenstvi v oblastech

ekonomicko-pravnickych vztahti a avéru. (Veber, Srpova a kolektiv, 2005, s. 28)
- Organizace podporujici inova¢ni podnikani

Jejich hlavnim cilem je podpora aktivit smétujicich k rozvoji inovaci a vyvoji novych
produkti (vyrobki, technologii, sluzeb) a jejich uspé€sné uvedeni na trh. Podnikatelé
mohou vyuZit sluzeb nasledujicich organizaci: Asociace inovaéniho podnikani CR,
Spole¢nost védeckotechnickych parkii CR, Technologické centrum AV CR. (Veber,
Srpova a kolektiv, 2005, s. 28)
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2 CESTOVNI RUCH A LAZENSTVIi

2.1 Vymezeni a charakteristika cestovniho ruchu a lazenstvi

Cestovni ruch lze chépat jako slozity, vnitiné mnohocetny a bohaté strukturovany socialné-
ekonomicky jev. Je souhrn vztaha a jevi, které vznikaji na zaklad¢ cesty a pobytu mistné
cizich osob, v ptfipadé¢ Ze se pobytem nesleduje usidleni a neni s nim spojena zadna
vydélecnd ¢innost. Osoby pii cestovani uspokojuji své zivotni ¢i kulturni potieby nebo
osobni prani nejriznéjsiho druhu jako spotiebitelé hospodaiskych a kulturnich statkd.

(Franke a kolektiv, 2012, s. 2-4)
Vyznam cestovniho ruchu

Cestovni ruch je uvadén jako motor ekonomického rozvoje zejména v regiondlnim
meéfitku, ktery dokdze vytvaret nova pracovni mista v perifernich a problémovych
oblastech. Z toho divodu je rozvoji cestovniho ruchu ptikladana zna¢na vetejna podpora.

.....

HDP. Na celkové zaméstnanosti se podili 10%. (Franke a kolektiv, 2012, s. 12-13)
Formy cestovniho ruchu

Forma cestovniho ruchu je typ cestovniho ruchu, pro jehoz urceni je stézejnim kritériem
motivace navstévnika. Mezi zékladni motivace CR jsou odpocinek, poznavani prostiedi a
kontakty s lidmi. Zakladni formy cestovniho ruchu jsou rekreacni, kulturné-poznavaci,

zdravotné-orientovany, kongresovy aj. (Franke a kolektiv, 2012, s. 26)
- Rekreacni cestovni ruch

Lze charakterizovat jako odpocinkovou formu cestovniho ruchu, kde hlavnim motivem je
reprodukce fyzickych 1 duSevnich sil ¢lovéka. Jedna se zpravidla o pobyt na jednom miste,
mimo obvyklé prostiedi bézného Zivota. Tato forma CR muze byt spojena s aktivnim

pobytem v pfirod¢ spojena se sportovnimi aktivitami (houbateni, plavani, kutilstvi).
- Kulturné-poznavaci cestovni ruch

Je zaméfeny na predevSim na poznavani kulturné-historickych pamaétek (hradl, zamka,
lidové architektury), kulturnich zafizeni (muzei, galerii), kulturnich akci (festivald,

folklornich aket).
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- Zdravotné-orientovany cestovni ruch

Hlavnim diivodem jsou cesty do lazni ¢i rekreacnich center za uc¢elem zlepSeni zdravotniho
stavu pomoci lécebnych procedur, ale i z diivodli pobytu v piiznivém prostieni (na horach

v lesich, u mofte).
- Kongresovy cestovni ruch

Motivem k ti€asti je zdjem odbornikd v urcitém oboru setkat se svymi kolegy, vyménit si
své zkuSenosti, informace na konferencich, kongresech a prednaskach. Spolu s obchodnimi
a sluzebnimi cestami jej fadime do obchodniho cestovniho ruchu. Je ekonomicky efektivni
a prestizni. Analyzy dokazuji, ze jde o rychle rostouci segment trhu a vydaje klientli jsou
az tiikrat vyssi nez je primérnd denni utrata ostatnich turisti. (Drobnd a Moravkova, 2004,

s. 17-18, 125)

2.2 Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR

Podnét ke zpracovani Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR na obdobi 2007 —
2013 zadala vlada CR ministrovi pro mistni rozvoj. Koncepce statni politiky cestovniho
ruchu v CR na obdobi 20072013 je stfednédoby strategicky dokument, ktery vychazi z
rozvojovych moznosti cestovniho ruchu v CR a ¢innymi nastroji podnécuje jeho dalsi
rozvoj. Mezi dlouhodobé zékladni cile v oblasti cestovniho ruchu jsou: ZvySeni
konkurenceschopnosti a ekonomického piinosu odvétvi cestovniho ruchu v CR, sniZeni

nezamestnanosti, rozvoj regioni, rozvoj malého a sttedniho podnikani.

Hlavni strategické cile Koncepce na obdobi 2007 — 2013 jsou:

- Konkurenceschopnost narodnich a regiondlnich produkti cestovniho ruchu,
- roz$ifovani a zkvalitnéni infrastruktury a sluzeb cestovniho ruchu,

- marketing cestovniho ruchu,

- rozvoj lidskych zdroja,

- vytvafeni organiza¢ni struktury cestovniho ruchu.

Aktivity ve prospéch rozvoje cestovniho ruchu jsou vytvafeny na celostatni urovni
(Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v CR), krajské (regionalni operaéni programy)

a mistni Girovni (program rozvoje mést a obci). (MMR CR, 2013c)
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2.3 Lazensky cestovni ruch

V Ceské republice ma lazefstvi dlouholetou tradici a propojeni s kulturnim a
spolecenskym zivotem. Diky velkému vyskytu ptirodnich 1é¢ivych zdroji jsou zde vhodné
podminky pro rozvoj lazenského CR. Tuzemské ldzn¢ maji také vysokou kvalitu péce a

lécebnych metod.
Vyznam lazenstvi

Ugast na lazeniském CR se vyznaéuje pobytem v laznich, at’ za Gidelem regenerace, poznani
nebo socialnich kontakt. Doba pobytu hostt je delsi v porovnani s ostatnimi odvétvimi
CR a také lazeiiska sezona je zpravidla del$i a mize byt realizovéana cely rok. Souhrnnym
cilem lazeistvi je prevence a 1écba lidskych chorob, regenerace sil a relaxace, které jsou
spojeny s vyuzivanim piirodnich 1é¢ivych zdroja, ptirodniho i kulturniho prosttedi.

(Drobna a Moravkova, 2004, s. 113)

Formy lazetiského pobytu

Z hlediska uhrady lazenskych sluzeb miizeme rozlisit nasledujici formy pobytu:

- Komplexni lazeniska lécba — pIn¢ hrazena z prostfedki nemocenského pojisténi,

- prispévkova lazeniska 1é¢ba — nejsou splnény podminky pro poskytnuti komplexni
1écby,

- lazenska lécba tzv. samoplatci — pIln¢ hrazena osobou bez spoluticasti pojistovny.
(Drobna a Moravkova, 2004, s. 117-118)

Legislativni ramec v oblasti lazenské péce

- Zakon ¢. 164/2001 Sb., o prirodnich lé¢ivych zdrojich, zdrojich prirodnich
mineralnich vod, prirodnich lé¢ebnych liaznich a lazeniskych mistech a 0 zméné

nékterych souvisejicich zakont (lazensky zakon)

Za ptirodni 1écebné 1azn€ lze stanovit soubor zdravotnickych a jinych zatfizeni, ktera slouzi
k poskytovani lazeniské péce, pokud se na tomto izemi nebo v jeho blizkosti nachazi
ptirodni 1é¢ivy zdroj nebo toto izemi ma klimatické podminky ptiznivé k 1é¢eni. (zakon €.
164/2001 Sb., § 25, 2006) Za lazenské misto lze povazovat tzemi €1 ¢ast obce, v némz se
nachazeji ptirodni 1écebné 1azné. Rezim ochrany lazeniského mista stanovi statut

lazeniského mista. (zdkon ¢. 164/2001 Sb., § 28, 2006)
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- Vyhlaska €. 267/2012 Sb., o stanoveni Indika¢niho seznamu pro lizeiiskou 1écebné

rehabilitacni péci o dospélé, déti a dorost

Hlavnim diivodem uvedeni prave této vyhlasky je jeji dopad na soucasny ubytek klienta
v lazenskych 1écebnych zatizenich, jehoz navrh na zmirnéni fesi projektova cast této

diplomové préce.

Od 1. fijna 2012 zacala platit nova vyhlaska ¢. 267/2012 Sb., ¢imz se vyrazné zpiisiuji
podminky pro Cerpani pojistovnou hrazené lazenské péce. Vyhlaska omezuje délku pobytu
v laznich pro dosp¢lé pacienty ze Ctyf na tfi tydny. Predpis zkracuje u dospélych délku
komplexniho 1é¢ebného pobytu z 28 dni na 21 dni. Prodlouzeni komplexni lazenské péce
bude nové mozné jen se souhlasem revizniho 1ékare ptislusné zdravotni pojistovny. Nova
vyhléaska také omezuje opakovani komplexni lazenské péce. U vétSiny diagnoz se doba, po
které se bude moci lazensky pobyt opakovat, prodluzuje s jednoho roku na dva roky.
Vyhléaska také omezuje lazenskou péci pro obézni pacienty s cukrovkou, artrézou,

vysokym krevnim tlakem a po komplikovanych operacich zlu¢niku. (Herrmannova, 2013)

2.4 Institucionalni ramec a programy podpory v oblasti cestovniho

ruchu a lazenstvi

Hierarchie organizaci pusobicich v oblasti cestovniho ruchu a lazenstvi se ¢leni na uroven

vladni a nevladni asociace a svazy, jejichz ztizovateli nejsou vladni organizace.
Vladni organizace
- Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

Ministerstvo je ustfednim organem statni spravy ve vécech regionalni politiky a rozvoje
cestovniho ruchu. Je metodickym a koordina¢nim organem pro subjekty ptisobici v oblasti
cestovniho ruchu. Hlavnim nastrojem pro ¢innost ministerstva je Koncepce statni politiky
cestovniho ruchu v CR na obdobi 2007-2013. Jedni se o stfednédoby strategicky

dokument, jez vychazi z rozvojovych moZznosti cestovniho ruchu v CR.

Ministerstvo se zapojuje do aktivit mezinarodnich organizaci v oblasti CR a prezentuje
svoji ¢innost na konferencich a veletrzich cestovniho ruchu. Realizuje taktéz projekty,

které jsou financovéany ze strukturalnich fonda EU. (MMR CR, 2013a)
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- CzechTourism

Je prispévkova agentura MMR pro podporu cestovniho ruchu. Jejim hlavnim cilem je
propagace CR jako atraktivni turistické destinace na zahrani¢nim i doméacim trhu. Mezi
vyznamné partnery agentury pii této propagaci tvoifi domadci turistické regiony, mésta a
obce i podnikatelské subjekty. Agentura podporuje piijezdovy a doméci cestovni ruch a
zamétuje se na propagaci konkrétnich oblasti cestovniho ruchu, kterymi jsou lazenstvi,
kongresova i golfova turistika. Hlavni aktivity jsou sméfovany do Ceskych regionii s cilem

zvysit jejich navstévnost. (CzechTourism, 2013a)
- Ministerstvo prace a socidlnich véci CR

Ministerstvo prace a socialnich véci vytvotilo v rdmci Operacniho programu Lidské zdroje
a zameéstnanost nasledujici projekt, ktery je zaméfen na rozvoj lidskych zdroji MSP

v cestovnim ruchu.
Projekt - Rozvoj kvalifikaéni urovné a kompetenci pracovnikii v cestovnim ruchu

Projekt je spolufinancovan ESF a statnim rozpodtem CR a je zaméfen na malé a stiedni
podnikatele. Poskytuje podnikatelskym subjektim bezplatné vzdélavani a vede k rozvoji
kvalifikace zaméstnanci v oboru cestovniho ruchu. Cilovymi skupinami projektu jsou
podnikatelské subjekty pisobici v ubytovacich a stravovacich zafizenich, cestovni
agentury, turistickd informacéni centra, sportovni zafizeni, fitcentra, lazeniska zatizeni,
sluzby pro osobni a fyzickou pohodu. Vyuka zaméstnancli probiha formou prezenc¢ni i e-
learningové. Diraz je kladen na propojeni vzd€lani s praxi, vyuzivani modernich
informacnich technologii, inovaci v oblasti cestovniho ruchu a nové trendy, které zvysi

jeho konkurenceschopnost. (CzechTourism, 2013c)
Asociace a svazy
- Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR

Jedna se o nezavislé, dobrovolné zajmové sdruzeni, které reprezentuje svazy, asociace
obchodnich alianci, malych a stfednich firem obchodu, pohostinstvi, cestovniho ruchu. Je
zastancem podnikatelskych zajmul a nabizi fadu sluzeb podnikatelskym subjektim. (Veber,

Srpova a kolektiv, 2005, s. 27)
- Svaz lé€ebnych lazni CR

Svaz vznikl jako zajmové profesni sdruzeni 1é€ebnych 14zni s cilem udrZet a garantovat

1écebnou troven téchto lazeiiskych spolecnosti. V soucasnosti sdruzuje 44 ¢lent, z toho 42
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lécebnych lazni. VSechny 1azné sdruzené ve Svazu lécebnych 14zni jsou akreditovanymi
1é¢ebnymi laznémi a musi spliiovat piisna kritéria pro 1écbu, stravovani i ubytovani.
Poslanim Svazu je kultivovat prostiedi a vytvatet podminky pro udrzeni a rozvoj
1éebného lazenstvi v Ceské republice. Lééebné 1azné vyuzivaji k 16¢bé mistni piirodni
1é¢ivy zdroj (schvaleny ministerstvem zdravotnictvi) a tim se odliSuji od ostatnich

lazenskych zatizeni. (Svaz lécebnych 1azni CR, 2013)
- Asociace organizaci cestovniho ruchu

Je zayjmov¢é sdruzeni pravnickych osob. Cilem Asociace OCR je navrhovat a podilet se pfi
tvorbé legislativnich a hospodatrskych opatieni ve vztahu k cestovnimu ruchu. Asociace
tvoii vyznamné komunikacni spojeni mezi centralnimi institucemi a regiony. Zakladajicimi
Cleny jsou: Centrala cestovniho ruchu - Jizni Morava, Centrala cestovniho ruchu Vychodni
Moravy, Vyso¢ina Tourism a Destinaéni spoleénost Vychodni Cechy. (Asociace

organizaci cestovniho ruchu, 2013)
- Asociace Ceskych cestovnich kancelafi a agentur (ACCKA)

Asociace je Ceské profesni sdruzeni subjektii cestovniho ruchu, které ma v soucasné dobé
250 ¢lent. Clenem se mohou stat cestovni kancelafe a agentury, zabyvajici se piijezdovym
i vyjezdovym cestovnim ruchem. Pfidruzenymi ¢leny ACCKA se mohou stat i zahraniéni
cestovni kancelafe, hotely, centraly cestovniho ruchu, $koly a komer¢ni firmy nabizejici

sluzby cestovnim kancelatim (napf. pojistovny). (ACCKA, 2013)
- Asociace hotelu a restauraci CR (AHR)

Hlavnim cilem AHR je podpora podnikateli v oboru hotelnictvi a gastronomie. Cleny
asociace jsou majitelé a provozovatelé ubytovacich a gastronomickych zatizeni z celé
republiky, pro které tato organizace zajiStuje pravidelny servis a poradenstvi. Krajské
sekce AHR CR spolupracuji se samospravou na propagaci a rozvoji cestovniho ruchu
v krajich a marketingové podpofe svych &lend. AHR CR pomaha svym &leniim lépe se
orientovat na trhu, byt pfipraven na nova legislativni opatfeni a moznost ovliviiovat déni

v oboru. (AHR CR, 2013)

2.5 Moderni nastroje na podporu cestovniho ruchu v regionech

V ndvaznosti na integracni tendence v podnikani malych a stfednich podnikl lze jako
kli¢ovy nastroj fizeni cestovniho ruchu i v oblasti lazenistvi oznacit fungujici partnerstvi

soukromého, vefejnopravniho a neziskového sektoru s obcany regionu. Zakladnou
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cestovniho ruchu je tizemi, které disponuje zakladnimi podminkami pro jeho rozvoj —
prirodnimi, kulturnimi, infrastrukturou cestovniho ruchu, systémem sluzeb pro cestovni
ruch, riizné sportovni a kulturni akce. Uzemi vhodné pro cestovni ruch je oznatované jako
turisticky region ¢i destinace. Na atraktivity v cilovém misté se nabaluji sluzby, jako je
ubytovani, stravovani, doprava, privodcovské sluzby, které spolecné vytvareji produkt

destinace. (Wokoun, Mates, 2006, s. 228)

Z pohledu managementu cestovniho ruchu v CR by struktura cestovniho ruchu méla byt
zaloZena na tfistupiiovém modelu organizace: Obec - turisticka oblast - turisticky region.
Nékteti odbornici jsou toho nazoru, ze v podminkach CR je vhodné fesit problematiku
marketingu a fizeni cestovniho ruchu na urovni kraji. Jednou ze slabych stranek rozvoje
cestovniho ruchu na regionalni a lokalni Grovni je nedostatecna existence a fungovani jeho

organizacnich struktur. (Dusek, Pana a kolektiv, 2010, s. 115)
Destina¢ni management a partnerstvi (sit'ovani) v cestovnim ruchu

Rozvinuty systém organizace cestovniho ruchu (tzv. destinacni management) a zazita

kultura spoluprace vedou k dlouhodob¢ pozitivnim vysledkiim v sektoru cestovniho ruchu.

Destinacni management — je soubor technik, nastrojii, a opatieni pouzivanych k regulaci
cestovniho ruchu v dané destinaci. Vysledkem takového procesu jsou udrzitelné a
konkurenceschopné produkty cestovniho ruchu, spolecné sdilené logo, znacka kvality,
spole¢ny informacni a rezervacni systém, tvorba cenové politiky, provadéni vyzkumu a
sbéru statistickych dat z oblasti cestovniho ruchu, iniciace partnerstvi soukromého a
vefejného sektoru cestovniho ruchu i1 podpora profesnich spolki, sdruzeni a organizaci.
Destinacni management by navic mohl sehrat vyraznou roli pfi vytvéaieni partnerskych
vazeb a sitovani subjektli, zainteresovanych na rozvoji cestovniho ruchu ve svych
regionech. To by se mélo projevit pozitivné pii rozvoji a posilovani sektoru malého a
stiedniho podnikani. Zprostiedkované by to mélo ovlivnit rast konkurenceschopnosti CR

jako vyznamné sttedoevropské destinace cestovniho ruchu. (Wokoun, Mates, 2006, s. 229)
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II. PRAKTICKA CAST
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3 ANALYZA PODNIKATELSKEHO PROSTREDI VE ZLINSKEM
KRAJI

3.1 Charakteristika Zlinského kraje

Zlinsky kraj vznikl k 1. lednu 2000 slouc¢enim okrest Zlin, Uherské Hradisté, Kroméfiz a
Vsetin. Zlinsky a Olomoucky kraj spolu tvoii tzv. region soudrznosti Stiedni Morava
(NUTS IL). Kraj se nachéazi na vychod¢ republiky a je ¢tvrtym nejmensim krajem v ramci
CR (rozloha 3 963 km?2). Obyvatelé Ziji v 305 obcich (z toho 30 méstech), ve kterych ke
konci roku 2012 zilo pies 588 tisic obyvatel. Hustota zalidnéni 149 obyvatel/km2 vyrazné
prevySuje republikovy primér. Podil méstského obyvatelstva ¢ini 60 %, coz je relativné
nizky pocet ve srovnani s CR a ostatnimi kraji. Uzemi ma ¢lenity charakter. V povodi feky
Moravy se tahne rovinatd urodna oblast - Hana na Krométizsku a Slovacko na
Uherskohradist'sku. Z celkového pidniho fondu kraje je 48,9 % zemédélské a 51,1 %
nezeméd¢€lské pidy. Kraj je chudy na nerostné suroviny. Nachédzi se zde loziska
cihlafskych hlin a Stérkopiski, kterd maji celorepublikovy vyznam. Ddle se zde tézi
stavebni kamen a piskovec. Zlinsky kraj ma pomérné velkou rozlohu chranéného
krajinného tzemi, Beskydy a Bilé Karpaty tvoti témet 30 % jeho Uzemi. CHKO Bilé
Karpaty patii mezi Sest biosférickych rezervaci UNESCO v republice. (CSU, 2013d)

Obyvatelstvo

Pro Zlinsky kraj je charakteristicka dlouhodoba stabilita obyvatelstva. Lidé zachovavaji
tradicni hodnoty a maji silnou vazbu ke svému domovu. Kraj ma relativné nizkou
kriminalitu a vyskytuje se zde méné socialné patologickych jevi. (Mrackova, Pokluda a

Ruszeldk, 2010, s. 68)

Tab. 4. Podil obyvatel dle vzdélani z celkového poctu obyvatel véku 15 a vice let

Vzdélani Zlinsky Kraj Ceska republika
bez vzdélani 0,3 % 0,1 %
zakladni 17,6 % 15,2 %
stfedni bez maturity 36,3 % 34,7 %
stiedni s maturitou 32,2 % 33,9 %
vysokoskolské 13,6 % 16,1 %

Zdroj: (CSU, 2013i), vlastni zpracovani
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Obyvatelé Zlinského kraje maji nizs$i vzdélanostni strukturu v porovnani s obyvateli celé
CR. Nejvice obyvatel dosahuje stfedniho vzdélani bez maturity a jejich podet prevysil
statistiky CR o 1,6 %. Vyvoj vysokoskolsky vzd&lanych obyvatel z celkového podtu
obyvatel ve véku 15 a vice let ma mirné rostouci tendenci. NejvysSiho nartstu
vysokoskolsky vzdélanych obyvatel nastalo v letech 2008 — 2009 o 1,4 %. Béhem let 2007
— 2012 se pocet vysokoskolsky vzdélanych obyvatel zvysil o 3,7 %.
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Obr. 4. Vyvoj vysokoskolsky vzdélanych obyvatel ve Zlinském kraji.
Zdroj: (CSU, 2013i), vlastni zpracovani

Primysl

Ekonomika Zlinského kraje je pfedevsim zalozena na zhodnocovani vstupnich surovin a
polotovar. Primyslové podniky plsobi v oblastech gumarenského, zpracovatelského,
plastikarského, kovodélného, elektrotechnického, strojirenského, chemického a
potravinaiského. Je zde vysSi zastoupeni malého a stiedniho podnikdni v porovnéni
s ostatnimi regiony. Export kraje je negativné poznamenan okrajovou polohou v ramci

republiky. (Mrackova, Pokluda a Ruszeldk, 2010, s. 85)

Tab. 5. Nejvétsi zaméstnavatelé v regionu

Zaméstnavatel Mésto Prumyslové odveétvi
Barum Continental, s.r.0 Otrokovice gumarensky
Hamé s.r.o Uherské Hradiste potravinaisky
AVX Czech Republic, s.r.o Uherské Hradisté elektrotechnicky
Fatra, a. s. Napajedla plastikarsky
Ceska zbrojovka , a. s. Uhersky Brod strojirensky
MITAS, a. s., Praha Zlin, Otrokovice gumarensky

Zdroj: (Mrackova, Pokluda a Ruszelak, 2010, s. 86), vlastni zpracovani



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 40

Primyslové zony ve Zlinském Kraji

Ve Zlinském kraji se nachazi 16 primyslovych zon, které jsou vhodné pro zahrani¢ni

investory. Mezi vyznamné rozvojové plochy a primyslové zony ve Zlinském kraji patfi:

Tab. 6. Nejvyznamnéjsi priimyslové zony ve Zlinském kraji

Primyslova zéna OKkres Rozloha Primysl
HoleSov Kroméfiz 360,0 ha rizné
Vsetin - Bobrky Vsetin 24,5 ha | primyslova vyroba
Roznov pod Radhostém Vsetin 20,0 ha | primyslova vyroba
Zlin - Cecilka Zlin 22,1 ha ruzné
LeSna Zlin 53,9 ha | primyslova vyroba
Spytihnév Zlin 83,7 ha | pramyslova vyroba
Kunovice Uherské Hradiste 66,0 ha | pramyslova vyroba
Staré¢ Mésto Uherské Hradisté 31,0 ha | primyslova vyroba
Uhersky Brod Uherské Hradisté 30,0 ha | pramyslova vyroba

Zdroj: (Katalog firem Zlinského kraje, 2013), vlastni zpracovani

Primyslova zona HoleSov

Strategicka primyslova zéna HoleSov se fadi k nejvétSim realizovanym rozvojovym
plocham v Ceské republice. Jeji celkova rozloha ¢ini 360 hektart, zakladni technickd a
dopravni infrastruktura byla dokoncena na konci roku 2009. Pro investory jsou piipraveny
pozemky o rozloze od 0,5 do 100 hektart. Primyslova zdéna je pln¢ vybavena

inzenyrskymi sitémi vcetné Zelezni¢ni vlecky v zoné. (Czechlnvest, 2013)

Soucasti zony je Technologicky park Progress, ktery se soustfeduje na zacinajici
podnikatele ¢i subjekty s inovacnim potencialem, pro které by nakup pozemku a vystavba

vlastnich prostor byly vyraznou bariérou pii rozjezdu jejich podnikani.

Podnikatelsky inkubator - je urcen vyhradné pro zacinajici podnikatele, kteti vétSinou
poptavaji kancelaiské prostory, ptipadné laboratofe. Najem je zvyhodnén a nékteré sluzby

dotovany po dobu tii let. (Technologicky park progress, 2013)

Investori vzoné — 1 pres veskeré usili zlstava primyslova zéna témét prazdna. Své
investi¢ni zdméry ma zatim jen 7 investort, kteti se fadi mezi MSP.

Doprava

Zlinskym krajem prochazi II. mezindrodni Zelezni¢ni koridor, ktery spojuje Polsko a

Rakousko. Jedna se o pIné¢ elektrifikovanou trat, kterd umoziiuje vyuziti

vysokorychlostnich vlakovych souprav. Délka Zelezni¢nich trati ve Zlinském kraji ¢ini 359
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Cv v

taktéz niz8i hustotu dalnic, silnic I. tfidy a vysokorychlostnich silnic ve srovnani
s ostatnimi kraji. 17 km dalnic vede pouze jednim okresem Krométiz a rychlostni silnice
vedou pouze dvéma okresy (Zlin a Krométiz). V okresech Uherské Hradisté a Vsetin neni
vybudovana 7adna dalnice ¢&i rychlostni silnice. (CSU, 2013f) Celkové lze hodnotit
zelezni¢ni a silni¢ni infrastrukturu za nedostacujici a kraj by se m¢l zasadit o zménu této

nepfiznivé situace, ktera by napomohla ke zvyseni konkurenceschopnosti regionu.

Tab. 7. Infrastruktura Zelezni¢ni a silni¢ni dopravy ve Zlinském kraji v km

Rok | Zeleznice | Silnice celkem | Dalnice | Silnice I. tfidy | Rychlostni silnice
2011 359 2145 17 359 16
2010 358 2140 13 358 16
2009 358 2122 8 342 3
2008 358 2121 7 339 3
2007 358 2116 - 341 3

Zdroj: (CSU, 2013f), vlastni zpracovani

3.2 Struktura ekonomickych subjektt ve Zlinském kraji

Podniky ve Zlinském kraji tvoii 5,2 % z celkového poétu podnikii v Ceské republice.
Nejvétsi zastoupeni maji soukromi podnikatelé necelych 80 % a obchodni spolecnosti 15

%. V okrese Zlin je nejvyssi koncentrace podnikll v rdmci Zlinského kraje.

Tab. 8. Organizacni struktura dle vybranych pravnich forem k 31. 12. 2011

Uzemi Celkem | % Soul.(romi’ Obd\l,Odni. Druzstva Stétfli

podnikatelé | spole¢nosti podniky
CR 1461201 | 100,0 1062849 280200 11608 194
ZLK 75598 5,2 59750 11408 238 8
Krom¢étiz 12573 0,9 9886 1771 52 -
Uherské Hradisté 18013 1,2 14396 2562 70 -
Vsetin 17722 1,2 14506 2116 37 3
Zlin 27290 1,9 20962 4959 79 5

Zdroj: (CSU, 2013i), vlastni zpracovani

Malé a stiedni podniky ve Zlinském Kkraji

Nejvyssi koncentraci MSP ve Zlinském kraji je alokovano v okrese Zlin, ktery tvoii
ekonomické centrum celého kraje. Na druhém mist€ se umistil okres Uherské Hradisté,
ktery spolecné s okresem Vsetin maji ptiblizné stejny pocet ekonomickych subjekt. Na
poslednim miste se s ur€itym odstupem umistil okres Krométiz, ktery je ekonomicky

nejslabsim okresem v ramci Zlinského kraje.
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Tab. 9. Struktura ekonomickych subjektii dle poctu zaméstnancti ve ZLK 2011

et Bez 1 4.9 10 - 49 50 - 249
zamestnancu
Zlinsky kraj 46435 11379 2617 638
Kromériz 7606 1954 417 108
Uherské Hradists 11219 2691 568 142
Vsetin 10940 2603 641 138
Zlin 16670 4131 991 250

Zdroj: (CSU, 2013i), vlastni zpracovani

Vyvoj ekonomickych subjektii zaznamenava mirn€ klesajici tendenci od roku 2006 a to ve
vSech kategoriich rozdélenych dle poctu zaméstnancti. Drobné podniky (do deviti
zaméstnancll) se nejveétsi mirou podili na celkovém poctu MSP ve Zlinském kraji.
Dulezitym ukolem kraje je zvysit pocet MSP s poctem zaméstnancti 10 vice, coz by mélo

pozitivni dopad na zaméstnanost ve Zlinském kraji.
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Obr. 5. Vyvoj ekonomickych subjektt ve Zlinském kraji dle poctu zaméstnanci.
Zdroj: (CSU, 2013i), vlastni zpracovani
Nasledujici obrazek vyjadiuje strukturu ekonomickych subjektt dle poctu zaméstnanc.
Ekonomické subjekty do 50ti zaméstnanct tvoii 95 % vSech ekonomickych subjekti, coz
je relativné vysoky pocet. Pouhé 1 % ekonomickych subjektii méa 250 a vice zamé&stnancii.

Ve Zlinském kraji neni firma, ktera by zaméstnavala vice nez 5000 zaméstnanct. Zlinsky
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kraj by m¢l proto vytvaret iniciativy a snazit se pfilakat vyznamného zaméstnavatele.

Vhodnym mistem je strategickad primyslova zoéna v HoleSov¢.
2008 uﬁﬂ_mﬂ_.
2009 1161 321 [ 6oa

2010 _W__Tﬁiﬁ_. 655

2011 > 638

0% 20% 40% 60% 80% 100%

731

m1l-9 10-49 m 50 - 249 M 250 - vice

Obr. 6. Struktura ekonomickych subjektt dle poctu zaméstnanci

ve Zlinském kraji k 31/12/2011. Zdroj: (CSU, 2013d)

3.3 Podpora podnikatelského prostiredi ve Zlinském Kkraji

Zlinsky kraj intenzivné podporuje rozvoj podnikatelského prostiedi. Regionalni inova¢ni
strategie a jeji ak¢ni plan napomahaji ke zvySeni konkurenceschopnosti podnikatelské

sféry a atraktivity regionu pro inova¢ni podnikani. Vysledkem jsou:

- Technologické inovacni centrum, s. r. o zaloZené spole¢né s Univerzitou Tomase Bati,
- budovani podnikatelskych inkubatorti a védecko-technickych park,

- inovacni portal Zlinského kraje www.inovacnipodnikani.cz,

- regionalni soutéz ,,Inovacni firma Zlinského kraje®,

- vznik strategické primyslové zony na zelené louce HoleSov - plocha 360 ha,

- revitalizace opusténych vyrobnich, zemédélskych a vojenskych aredli tzv.
,obrownfields®. (Mrackova, Pokluda a Ruszelak, 2010, s. 89)

- podprogram pro zacinajici vcelafe - hlavnim cilem podpory je zvysit pocet aktivné
pusobicich vcelati, zjednodusit situaci zacinajicim vcelartim, (Zlinsky kraj, 2013a)

- inovacni vouchery — jedna se o finan¢ni nastroj pro podporu rozvoje spoluprace mezi

podnikatelskymi subjekty a védeckovyzkumnymi institucemi. Spoluprice se
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uskutecituje nakupem sluzeb dodavanych VaV institucemi podnikatelskému subjektu,
jez napomahaji zvySovat jeho inovacni potencidl.Vouchery jsou financovany s ROP
Stredni Morava a prostfedkt Zlinského kraje. (ROP Stiedni Morava, 2013)

Financ¢ni nastroje na podporu podnikani ve Zlinském kraji

Nasledujici tabulka znazornuje piehled financ¢nich néstrojl, které mohou mali a stfedni

podnikatelé vyuzit pro podporu svych podnikatelskych zdméri.

Tab. 10. Ptehled finan¢nich nastroji na podporu podnikani ve Zlinském kraji

Podporované oblasti Financni nastroje
VZNIK Podpora zac¢inajicim podnikatelim Start ,(OVPPD’
FIREM Mikrouvér RPZ
Vyuziti novych finan¢nich néstroji Zaruka (OPPI)
Bankovni nastroje podpory MSP Progress, Zaruka (OPPI)
ROZVOJ Podpora novych vyrobnich, Rozvoj, ICT v podnicich
FIREM informacnich a komunikacnich (OPPI), ICT a strategické
technologii sluzby ROP,
EFEKTIVNi Uspory energie a obnovitelné zdroje .
ENERGIE energie Eko-energie (OPPI)
Zvysovani inovacni vykonnosti podniki Inovace (OPPI)
Potencial (OPPI), Ramcovy
: . - program pro
INOVACE Kapacity pro pz/u’mz'slovy vyzkum a konkurenceschopnost a
yvol inovace (CIP), OP
Nadnarodni spoluprace
V,E LD Rozvoj védy a vyzkumu " TE:]TI};EXI};P; ?}gra;l? P
Eureka, Eurostars
PROSTREDI Platformy spoluprace Prosperita (OPPI)
PRO | Infrastruktura pro rozvoj lidskych zdrojt Skolici sttediska (OPPI)
iolllzll(\l)lvﬁjl\g Infrastruktura pro podnikani Nemovitosti (OPPI)
SLUZBY Podpora poradenskych sluzeb Poradenstvi (OPPI)
PRO ROZVOJ . , y .
PODNIKANi Podpora marketingovych sluzeb Marketing (OPPI)
LIDSKE Zamgéstnanost, vzdélavani zaméstnancii OP Lidské zdroje a
ZDROJE ’ zamestnanost
ZIVOTNI . o
PROSTREDI ZlepSeni kvality zivotniho prostiedi ROP
ROZVOJ
A OBNOVA Rozvoj infrastruktury ROP
REGIONU

Zdroj: (TIC, 2013), vlastni zpracovani
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Regionalni operacni program Stfedni Morava (ROP SM)

ROP Stiredni Morava predstavuje stézejni strategicky programovy dokument, vychazejici
ze socidlné-ekonomickych rozvojovych priorit regionu pii realizaci projektt
podporovanych ze strukturalnich fondt EU v prabéhu programového obdobi 2007 — 2013.
Dokument je zaméfen na feSeni problému napt. rozvojové problémy v oblasti cestovniho
ruchu. Cilem ROP Stfedni Morava je zvySeni konkurenceschopnosti ekonomiky v
regionu, trvalé zlepSovani zivotni urovné jeho obyvatelstva a zvySovani prosperity. ROP
SM je ur€en pro region soudrznosti Stiedni Morava sestavajici z Olomouckého a Zlinského
kraje. Dokument obsahuje 4 prioritni osy doprava, integrovany rozvoj a obnova
regionu, ze které¢ je mimo jiné podporovana oblasti podnikani, cestovni ruch, ze kter¢ je
podporovan integrovany rozvoj cestovniho ruchu, vefejna a podnikatelské infrastruktura a

sluZby a propagace fizeni a technicka pomoc. (MMR CR, 2013d)
Klastrové iniciativy ve Zlinském Kkraji

Nejvyznamnéjsi klastrové spoleCenstvi tvoii plastikarsky klastr, ktery byl zalozen diky
silnému postaveni plastikatského priimyslu ve Zlinském kraji. Dalsi klastry byly zalozeny
v dfevarském a obuvnickém primyslu. V budoucnu by mohli vzniknout v rdmci leteckého
primyslu klastr letecky, klastr multimedidlni a strojirensky. (Inovaéni portal Zlinského

kraje, 2013)
- Plastikarsky klastr

Dtivodem zalozeni plastikarského klastru byla velmi silna pozice plastikaiského primyslu
ve Zlinském kraji. Pravé plastikdisky segment tvoii témét 50 % primyslové vyroby
regionu. Dal§im divodem zaloZeni klastru byl nedostatek kvalifikované pracovni sily,
chybéjici vzdelavaci, vyzkumné a vyvojové zazemi a také zajisténi potifebné odbératelsko-
dodavatelské sit¢ pro dané odvétvi. Aktivity klastru sméfuji do 4 prioritnich oblasti:
vzdélavani a rozvoj lidskych zdrojt, vyzkum a vyvoj, spolecny nakup produktii a sluzeb,
prezentace a propagace klastru. Klastr je zapojen do projekti rdamcového programu EU
(CLUSTERPLAST, CERADA) a Operaéniho programu Pieshrani¢ni spoluprace SR-CR
2007-2013 (AUTOPLAST).

- Obuvnicky klastr

Obuvnicky klastr m& 11 ¢lenti a byl zalozen jako obcanské sdruzeni CZECH SHOES

v roce 2006. Hlavnim cilem je posilit pozici ¢eské obuvi a vyrobct na trhu. Mezi hlavni
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oblasti spoluprace se fadi: marketing a produkt, lidské zdroje, spoluprace s UTB a dal$imi

vyzkumnymi organizacemi a informace.
- Drevarsky klastr

Klastr tvofi 6 ¢lent a jejich poslanim je propojeni celého fetézce firem podilejicich se na
zpracovani diivi a vyrob¢ nabytku. S vyuzitim moznosti strategie rozvoje venkova a jinych
inovacnich programil se ¢lenové klastru snazi podpofit rist domaci spotteby dievénych
komponentti, ekologicky Setrnych a obnovitelnych surovin. (Inova¢ni portal Zlinského

kraje, 2013)

25
20
15
10

11

Plastikarsky Obuvnicky Drevarsky

Obr. 7. Pocet ¢lenti jednotlivych klastrti ve Zlinském kraji.

Zdroj: (Inovacni portal Zlinského kraje, 2013), vlastni zpracovani

Regionalni rozvojové agentury ve Zlinském Kkraji
- Regionalni rozvojova agentura Vychodni Moravy z.s.p.o. (RRA VM)

Hlavnimi cily RRA VM jsou podpora rozvoje kraje a jeho ekonomickych subjekti,
zvySovani prestize a zivotnich standardi kraje. Poskytuje podporu a poradenstvi pro
podnikatelskou sféru, management primyslovych zoén, podporuje vznik investi¢nich
pfilezitosti pro rozvoj podnikdni. RRA VM plni funkci Regionalniho informa¢niho mista
agentury (RIM CI) pro Zlinsky kraj. Zamétuje se na podporu investic pro podnikatelskou
vefejnost a poméha odstraiiovat bariéry jejich investicnich a podnikatelskych aktivit.

(Malinovsky, Jezek, 2004, s. 55-56)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 47

- Regionalni rozvojova agentura Bilé Karpaty, o.p.s (RRA BK) - Zlinsky a

Jihomoravsky kraj

RRA BK piisobi v oblasti Uherskobrodska a pohrani¢i CR a SR. Mezi hlavni &innosti
patfi:
Poradenstvi v oblasti cestovniho ruchu, Zivotniho prostiedi, tvorba rozvojovych projekta,

podpora pieshraniéni spoluprace CR — SROV. (Malinovsky, Jezek, 2004, s. 50)
- Regionalni podptrny zdroj

Byl vytvotfen Zlinskym krajem k podpofe proexportnich projekti malych a stfednich
podniki, projekt obci a projektid na podporu novych pracovnich mist. Hlavnim cilem je
jsou podpora ekonomického rozvoje ve Zlinském kraji, formou usnadnéni ptistupu ke
kapitalu zacinajicim podnikatelim, mikro podnikim a inovacné podkapitalizovanym
podnikiim ¢i podnikiim cCerpajici podpory ze SF EU. Mezi podpory MSP se tadi dva

programy:

Regionalni uvér RPZ - cilem programu je umoznit realizaci podnikatelskych projekti

MSP, formou zvyhodnénych uvért, ve Zlinském kraji.

Mikrouvér RPZ - cilem programu je podpora piistupu zacinajicich MSP k malym avéram
potfebnym pro zahdjeni podnikatelskych aktivit a k preklenuti doCasnych problémi pfi

financovani rozvoje podnikatelské ¢innosti. (Regionalni podptrny zdroj, 2013a)
Inovacéni infrastruktura Zlinského kraje (IIZK)

IIZK tvofi sit’ podnikatelskych inkubatorti, védeckotechnickych parkii a center transferu
technologii. Sit’ byla zalozena v souladu s Regionalni inovacni strategii Zlinského kraje pro
obdobi 2008 — 2013. Jejich hlavnim cilem je podpora inova¢niho podnikani ve Zlinském
kraji. Organizace si vzdjemné piedavaji know-how, zkuSenosti ze svého fungovani,
spolecné realizuji aktivity a projekty na podporu inovaci a inova¢niho podnikéni. Nabizi
také podplirné sluzby =zacCinajicim a inovativnim podnikatelim, studentim a Siroké

vetejnosti. (Regionalni podplrny zdroj, 2013b)
Mezi Eleny se fadi:
- Technologické inovaéni centrum s.r.o. — (TIC)

TIC je spolecnost, kterd podporuje podnikédni a inovace ve Zlinském kraji. Svym

zdkaznikim nabizi podporu a poradenstvi v oblasti financovani podnikéni, pronajmu
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prostor, transferu technologii a inovaci. Organizuje soutéz Inovaéni firma Zlinského kraje.

Partnerem je Czechlnvest. (TIC, 2013)
- Regionalni centrum kooperace, a.s. — (RCK)

Mezi hlavni cile spolecnosti se fadi podpora MSP, podminky pro realizaci podnikatelskych
aktivit v primyslovém aredlu Slavic¢in, zvySeni zaméstnanosti v regionu, usnadnéni
pristupu k dotacim ze strukturalnich fondt EU, podpora rozvoje lidskych zdroji pro

potieby podnikateld v regionu ve spolupréci s SS a VS. (RCK Slavi¢in, 2013)
- Agentura pro ekonomicky rozvoj Vsetinska, o.p.s. — (AER)

Agentura byla zalozena k tcelu podpory podnikatelského prostiedi v okoli Vsetinska.
Hlavnim projektem agentury je zfizeni podnikatelského inkubatoru kombinovany
s centrem pro transfer technologii, jez slouzi k poskytovani sluzeb predevsim MSP a nové
vznikajici spolecnosti. Hlavnim cilem projektu je implementace podnikatelskych aktivit

s vysokou ptidanou hodnotou pravé v problematickém regionu Vsetinsko. (AERV, 2013)
- ValaSskokloboucké podnikatelské centrum, s.r.o.

Podnikatelsky inkubator poskytuje zazemi a podporu piedevs§im zacinajicim a inovac¢nim
firmam pro rozvoj jejich Cinnosti a konkurenceschopnosti. Nabizi taktéz odbornou podporu
formou Skoleni v podnikatelskych a manazerskych dovednostech. (Valasskokloboucké

podnikatelské centrum, 2013)
- Podnikatelsky inkubator Kunovice - Pansky dviir, s.r.o., (PIK)

PIK byl vybudovan v roce 2011 jako tspéSna rekonstrukce brownfieldu v Kunovicich.
Jeho snahou je nabidnou rovné prilezitosti pro MSP, posileni jejich konkurenceschopnosti

v zacateich jejich podnikani. (PIK, 2013)
- Védeckotechnicky park a podnikatelsky inkubator TRIANGL

Uherskému Hradisti se uspéSné podatilo vyuzit tzv. brownfield byvalého sila a jeho
modernizace ve védeckotechnicky a podnikatelsky inkubator. Stavba by méla byt
dokonéena na podzim 2013. Partnery projektu jsou Ministerstvo primyslu a obchodu CR,
OPPI, EU — Evropsky fond pro regionalni rozvoj. Védeckotechnicky park Triangl bude
poskytovat zvyhodnéné sluzby podnikiim a firmam. Mezi dotované sluzby se zaradi
technické sluzby, poradenské sluzby, rekvalifikacni programy, marketingové a rtizna jina

poradenstvi. (Triangl, 2013)
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3.4 Indikatory ekonomické vykonnosti Zlinského kraje

Jednotlivé indikatory ekonomické vykonnosti vyjadiuji ekonomickou silu Zlinského kraje
a lze jimi porovnat postaveni kraje vramci Ceské republiky. Slouzi také k odhaleni

slabych stranek, které kraj nasledné miize eliminovat ¢i vytvaret opatieni k naprave.
- Hruby domaci produkt (HDP)

HDP je dulezitym ukazatelem vyvoje ekonomiky. Vyjadiuje souhrn piidanych hodnot

jednotlivych instituciondlnich sektori nebo jednotlivych odvétvi v cinnostech
povazovanych za produktivni (v€etné sluzeb trzni i netrzni povahy) a Cistych dani na
produkty. Z hlediska uziti je HDP roven souhrnu konecné spotieby (domécnosti, vlady a
neziskovych organizaci slouzicich domadcnostem), tvorby hrubého kapitdlu a salda

zahrani¢niho obchodu. (CSU, 2013g)

Hruby domaci produkt Zlinského kraje byl nejvyssi v roce 2008. Pokles HDP v roce 2009
byl zplsoben nastupem hospodaiské krize a pokracoval také v nasledujicim roce 2010.
Vroce 2011 nastalo mirné zvySeni na trovenn roku 2009. Podil kraje na tvorb¢ HDP
v Ceské republice je ve sledovaném obdobi pomérné staly, pohyboval se mezi 4,6 — 4,7 %,

coz je ovSem pomé&rn¢ mala ¢ast.

Tab. 11. Vyvoj HDP ve Zlinském kraji v letech 2007 - 2011

Uzemi 2007 2008 2009 2010 2011
HDP mil. K¢ 170213 | 185264 | 182117 | 178332 | 182413
HDP na 1 obyvatele v K¢ 288497 | 313429 | 307993 | 302023 | 309 386
Podil kraje na HDP v CR 4,7 % 4,6 % 4,6 % 4,6 % 4,7 %

Zdroj: (CSU, 2013e), vlastni zpracovani

HDP Zlinského kraje ptrepocteny na jednoho obyvatele se v roce 2008 zvysil o 3,6 %
oproti predeslym rokiim a mirn¢ vzrostl i vroce 2009. Rok 2010 byl jiz poznamenan
hospodarskou krizi, 1ze vSak konstatovat, ze hospodaiska krize nepfinesla vyraznou zménu

vyvoje HDP.
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2006 2007 2008 2009 2010 2011

Obr. 8. HDP Zlinského kraje na 1 obyvatele v % (CR = 100).
Zdroj: (CSU, 2013i), vlastni zpracovani
V regiondlnim srovnani HDP ve standardech kupni sily CR a Zlinského kraje v ramci EU
27 je ziejmé, Ze oba regiony patii spiSe k tém chudSim. Ve sledovaném obdobi let 2006 —

2011 ptichazi k mirnému zlepSeni, i pies pietrvavajici hospodarskou krizi.
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Obr. 9. Regionalni srovnani HDP na 1 obyvatele v PPS v %.
Zdroj: (RIS, 2013a), vlastni zpracovani
- Primé zahranicni investice
Piimé zahrani¢ni investice do Zlinského kraje tvoftily, ve sledovaném obdobi let 2006 —

2010, pouhé 2 % v porovnani s celkovymi zahrani¢nimi investicemi vrdmci Ceské

republiky. Pfi¢inami nizkych zahrani¢nich investic mohou byt okrajova poloha kraje,
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nedostate¢na dalni¢ni sit, nelukrativni pobidky zahrani¢nim investoriim, neuspéch kraje
prilakat zahrani¢ni investory do strategické primyslové zény HoleSov. Nejvice ptimych
zahraniCnich investic, s vyraznym odstupem, proudilo do okresu Zlin. V okrese Zlin se

nachazi nejvice zahrani¢nich firem v ramci celého kraje. Na druhém misté se nachazi okres

Vv

investory.
Tab. 12. Vyse ptimych zahrani¢nich investic k 31.12 v mil. K¢
Uzemi 2006 2007 2008 2009 2010
CR 1666761 2032111 2189455 | 2311197 2409581
Z1K 29641 36843 38430 39538 48598
% 1,78 1,81 1,76 1,71 2,02
Kroméfiz 807 956 989 958 984
Uherské Hradisté 1 954 1958 2845 6682 6686
Vsetin 4264 7207 9245 9042 10483
Zlin 22617 26721 25352 21193 28851

Zdroj: (RIS, 2013b), vlastni zpracovani

Zahrani¢ni investofi pisobi predev§im v okoli Zlina a také Valasském Mezifi¢i. Tradi¢né
nejvetsim zahrani¢nim investorem kraje je firma Continental AG v Otrokovicich. Nejvice
z Némecka, které je celorepublikové nejvétSim

zahraniCnich investorti pfichdzi

zahrani¢nim investorem.

Tab. 13. Vyznamni zahrani¢ni investofi ve Zlinském kraji

Firma Mésto Investor | Primyslové odvétvi
Continental AG Otrokovice Némecko gumarensky
RWE SHOTT Solar Valasské Mezifi¢i | Némecko ostatni
CIE Automototive Vala§ské Mezifi¢i | Spanélsko automobilovy
AVX, Kyocera Group Uherské Hradist¢ | Japonsko elektrotechnicky
Andreas Quellmalz Zlin Némecko automobilovy
Tajmac ZPS Zlin Italie strojirensky

Zdroj: (Katalog firem Zlinského kraje, 2013), vlastni zpracovani

Regresni a korela¢ni analyza zavislosti

Cilem regresni a korela¢ni analyzy je hleddni, hodnoceni a zkoumani zéavislosti mezi
dvéma statistickymi znaky. Jednostrannymi zavislostmi se zabyva regresni analyza. Tato
analyza vyjadiuje vztah nezdvisle proménné v loze pfi¢in a vysvétlované (zévisle)

proménné v roli nasledki. Vzijemnymi (vétSinou linedrnimi) zavislostmi se zabyva
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korela¢ni analyza, ktera klade diraz na intenzitu (silu) vzdjemného vztahu nez na

zkoumani veli¢in ve sméru pficina - nasledek. (Hindls, Hronovéa a Seger, 2002, s. 171)
- Regresni analyza vySe primych zahrani¢nich investic a miry nezaméstnanosti

Nasledujici graf analyzuje vztah pfimych zahrani¢nich investic a miry nezaméstnanosti ve
Zlinském kraji v letech 2006 — 2010. i pfes zvySujici se zahrani¢ni investice roste
nezameéstnanost, tj. Ze ptimé zahrani¢ni investice nepfinesly sniZzeni nezaméstnanosti. Za
priciny daného stavu lze oznacit hospodaiskou krizi, ktera v letech 2009 a 2010 postihla

celkovou ekonomickou vykonnost ve Zlinském kraji.
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Obr. 10. VySe ptimych zahrani¢nich investic (mil. K¢) a mira nezamé&stnanosti (%)
ve Zlinském kraji v letech 2006 — 2010. Zdroj: (CSU, 2013i), vlastni zpracovani
- Cisty disponibilni diichod domacnosti, hruby fixni kapital

Cisty disponibilni diichod domécnosti 1ze hodnotit jako vyznamny ukazatel Zivotni Grovng,
ten dosahuje ve Zlinském kraji relativné vysoké urovné. Stile se vSak pohybuje pod
celorepublikovou trovni. Tvorba hrubého fixniho kapitdlu ma kolisavou tendenci a kraj 1ze

hodnotit jako investicné podrozvinuty 63 % celostatniho priméru.

Tab. 14. ZLK - makroekonomické ukazatele na 1 obyvatele (CR = 100 %)

Makroekonomicky ukazatel 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Tvorba hrubého fixniho kapitalu 68,6 61,1 59,6 56,6 62,9 -

Cisty disponibilni diichod domacnosti 96,9 96,6 95,3 93,7 | 92,2 | 93,5

Zdroj: (CSU, 2013i), vlastni zpracovani
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- Podil Zlinského kraje na celkovém exportu CR

Vyvoz zbozi ze Zlinského kraje do zahrani¢ni v letech 2006 — 2010 vyjadieny v mld. K¢
ma pomeérné kolisavou tendenci. Vyrazny nartst byl zaznamenan v roce 2007, kdy se
vyvoz zbozi vice nez zdvojnasobil oproti roku 2006. Vyvoz zbozi do zahrani¢ni
v porovnani s CR je celkem stabilni a pohybuje se pod 5% s mirnym poklesem po nastupu

hospodaiské krize v letech 2009 — 2010.

Tab. 15. Srovnani vyvozu zbozi do zahrani¢ni z CR a ZLK

Vyvoz zboZi do zahrani¢i v mld. K¢ Vyvoz zboZi do zahrani¢i v %
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
CR 2145 | 2479 | 247412139 ]2516| 100 | 100 | 100 100 100

ZLK 103 212 118 98 | 115| 4,8 4,9 4,8 4,6 4,6
Zdroj: (CSU, 2013a), vlastni zpracovani

Témét 20 % primyslovych podnikli a 13 % podnikil zabyvajicich se trznimi sluzbami
Zlinského kraje je pod kontrolou zahrani¢nich investor. V porovnani s CR se jedna o
vyrazné nizs§i hodnoty. Vyvoz Zlinského kraje nejvice sméfuje na némecké a slovenské

trhy, v porovnani s CR se jedna o vy$si hodnoty.

Tab. 16. Podil podnikii pod zahrani¢ni kontrolou a slozeni vyvozu v roce 2010

Podil podnikii pod zahrani¢ni kontrolou % SloZeni vyvozu dle zemi %
Primysl Trzni sluzby EU 27 | Némecko | Slovensko
CR 28,9 25,2 83,8 31,9 8,8
ZLK 19,4 12,9 81,9 36,5 10,2

Zdroj: (CSU, 2013a), vlastni zpracovani
- Vydaje na védu a vyzkum

Vydaje na védu a vyzkum ve Zlinském kraji maji rostouci tendenci. Stejny trend Ize taktéz
sledovat z hodnot pro celou Ceskou republiku. Ve srovnani s vydaji Zlinského kraje a CR

vSak maji klesajici tendenci, kterd se pohybuje v tésné blizkosti hodnoty 3%.

Tab. 17. Srovnani vydaji na védu a vyzkum v mil. K¢

Uzemi 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Zlinsky kraj 1646 | 1721 1633 | 1583 | 1809 | 2109
CR celkem 49900 | 54284 | 54108 | 55350 | 59033 | 70695
Podil ZLK na celkovych vydajichv % | 3,30 3,17 3,02 2,86 3,06 2,98

Zdroj: (CSU, 2013j), vlastni zpracovani
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Nasledujici tabulka analyzuje vydaje na vyzkum a vyvoj podle sektoru provadéni.
Jednoznaéné nejvice vydaji sméfuje do podnikatelského sektoru celkem 90 % z celkovych
vydajl na vyzkum a vyvoj. Vydaje do podnikatelského sektoru vyrazné rostou jiz od roku
2009. Vydaje do sektoru vysokého Skolstvi se pohybuji okolo 10 %. Vydaje na védu a

vyzkum ve vladnim sektoru tvoii necelych 0,5 % z celkovych vydaju.
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Obr. 11. Vydaje na vyzkum a vyvoj podle sektoru provadéni v mil. K¢.
Zdroj: (CSU, 2013j), vlastni zpracovani

- Struktura zaméstnanosti podle sektori

Pocet pracujicich osob v zemédé&lstvi tvoii 3 % z celkového poctu pracujicich a mirné se
zvySuje. Piekvapivym zjisténim analyzy je skutecnost, ze pocet pracujicich v trznich a
netrznich sluzbéch, s nastupem hospodaiské krize, ma klesajici tendenci a tvoti pouhych
48 % z celkového poctu pracujicich. Také priimysl a stavebnictvi vykazovalo propad

wrwe

se v8ak nesl ve znameni oziveni zaméstnanosti v téchto odvétvich.

Zlinsky kraj by m¢l usilovat o zvySeni zaméstnanosti ve sluzbach, aby tim snizit rizika
spojena s moznym upadkem zpracovatelského primyslu, jez ma vyznamné postaveni
v kraji. Pravé zahrani¢ni investofi by mohli pifemistit své firmy do jinych zemi, coz by

mélo velmi negativni dopad na zamé&stnanost a celou ekonomickou situaci v kraji.
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Obr. 12. Struktura zaméstnanosti podle sektorti ve Zlinském kraji v tis. osob 2011.
Zdroj: (CSU, 2013k), vlastni zpracovani
Z nasledujici tabulky vyplyva, ze zaméstnanost osob ve Zlinském kraji v sektoru sluzeb je
nizsi oproti CR 0 4 % a vyrazné nizsi ve srovnani s EU 27 o 14,5 %. CR ma tradi¢né silné
postaveni zaméstnanosti v primyslu, a proto hodnoty za Zlinsky kraj a CR vyrazn&
prevysuji statistiky EU 27. Zaméstnanost v sektoru zeméedélstvi ve Zlinském kraji ma vyssi

hodnoty ve srovnani s CR, av$ak podil zaméstnanosti v zemédélstvi EU 27 je o 1,5 %

VySSi.
Tab. 18. Srovnani struktury zamé&stnanosti podle sektorti % v roce 2010
Uzemi Zemédélstvi Pramysl Sluzby
EU 27 4,7 28,7 66,6
Ceska republika 2,6 41,3 56,1
Zlinsky kraj 3,2 44,7 52,1

Zdroj: (CSU, 2013c), vlastni zpracovani

- Vyvoj prumérné nezaméstnanosti

Z nasledujici tabulky je zfejmé, Ze vyrazny ndrist nezameéstnanosti Zlinského kraje byl
zpusoben dopadem hospodarské krize v roce 2009. Nezaméstnanost se zvysila o 4% body
témet ve veétsSing okrestu a jeji narust pokracoval 1 v roce 2010. Nejvice postizenymi okresy

byly Kroméfiz a Vsetin. Nejniz§i mira nezameéstnanosti je dlouhodobé zaznamenana

v okrese Zlin a Uherské Hradiste.
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Obr. 13. Vyvoj primérné nezaméstnanosti v okresech ZLK v letech 2008 — 2012.
Zdroj: (MPSV, 2013), vlastni zpracovani

Primérnad nezaméstnanost Zlinského kraje se pohybuje mimé nad primérem
nezaméstnanosti CR, ikdyz v roce 2008 dosahovaly statistiky téméf totoznych hodnot.
Nejvyssi miru nezaméstnanosti dosahoval Zlinsky kraj v roce 2010, kdy se nezamé&stnanost

dostala nad 10 %.
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Obr. 14. Srovnani primérné nezaméstnanosti CR a ZLK.

Zdroj: (MPSV, 2013), vlastni zpracovani



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 57

Shrnuti

Podil kraje na tvorb& HDP v Ceské republice tvoii 4,7 %. Nastup hospodaiské krize od
roku 2008 neptinesl vyraznou zménu HDP, zcehoz lze usuzovat, ze kraj nebyl krizi
vyrazné zasazen. V regionalnim srovnani HDP ve standardech kupni sily Zlinského kraje
v ramci EU 27 je ziejmé, Ze region se fadi spise k tém chudsim. Cisty disponibilni diichod
domacnosti vSak dosahuje relativné vysoké urovné, pohybuje se mimné pod
celorepublikovou urovni. Tvorba hrubého fixniho kapitalu ma kolisavou tendenci a kraj Ize
hodnotit jako investi¢né podrozvinuty 63 % celostatniho priméru. Z celkovych ptimych
zahrani¢nich investic CR proudilo do Zlinského kraje pouhé 2 %, coz je velmi nizka
hodnota. Vyvoz zboZi ze Zlinského kraje do zahraniéni v porovnani s CR se pohybuje pod
5%. Témét 20 % priimyslovych podnika a 13 % podnikli zabyvajicich se trznimi sluzbami
ve Zlinském kraji je pod kontrolou zahraniénich investord. V porovnani s CR se jedna o
vyrazné niz§i hodnoty. Vyvoz Zlinského kraje nejvice sméfuje na némecké trhy, nebot’
Némecko je nejvetsim zahraniénim investorem v ramci kraje. Dal§im dalezitym exportnim
trhem je Slovensko, které je dlouhodobym obchodnim partnerem CR a sousedniho
Zlinského kraje. Vydaje na védu a vyzkum ve Zlinském kraji maji rostouci tendenci, avSak
kraj se podili pouhymi 3% na celkovych vydajich na védu a vyzkum v ramci celé CR.
Jednoznaéné nejvice vydaji sméfuje do podnikatelského sektoru celkem 90 % z celkovych
vydaji na vyzkum a vyvoj a jejich hodnota se od roku 2009 zvysSuje. Nejvice obyvatel
Zlinského kraje je zaméstndno v sektoru trznich a netrznich sluzeb, ovSem ve srovnani
sCR a EU 27 je podil zaméstnanosti niz§i. Naopak vice obyvatel je zaméstnano
v primyslovych odvétvich. V zemédélstvi je zaméstnano 3 % obyvatel, coz mirné
pfevySuje celorepublikové statistiky. Zlinsky kraj byl vyrazné¢ poznamenin ndstupem
hospodaiské krize v oblasti nezaméstnanosti, kterd se zvysila v roce 2009 o 4% body.
Nejvyssi mira nezameéstnanosti je registrovand v okresech Kroméfiz a Vsetin. Mira
nezaméstnanosti ve Zlinském kraji se pohybuje pfiblizn¢ 1% nad celorepublikovym
pruimérem. Regresni analyzou vztahu pifimych zahrani¢nich investic na miru
nezaméstnanosti bylo zjisténo, Zze 1 pfes zvySujici se zahrani¢ni investice mira
nezaméstnanosti rostla. Pfimé zahrani¢ni investice tedy nemély vliv na snizeni miry

nezaméstnanosti ve Zlinském kraji.
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3.5 SWOT analyza podnikového prostiedi ve Zlinském kraji

SWOT analyza je dileZitou soucasti procesu strategického planovani. SWOT analyza, coz
je zkratka z anglickych slov Strenghts — Weaknesses — Opportunities — Threats, tj. sila
(silna stranka) — slabost (slaba stranka) — piihodnost (moZnost) — ohrozeni (hrozba).
Podstatou této metody je odhaleni a soucasné vzdjemné porovnani vnitinich silnych a
slabych stranek zkoumaného objektu a moznosti a hrozeb, které na néj piisobi zvenci.
Smysl SWOT analyzy pfitom samoziejmé spociva v akceptovani silnych stranek a
odstrafiovani (nebo alesponi omezovani) stranek slabych, ¢imz se zvysuje pravdépodobnost
budouci realizace ptithodnych moznosti a naopak se omezuje dopad takto pojmenovanych
hrozeb. Jeji hlavni ukol je analyzovat soucasnou a ocekavanou budouci situaci, urcit smér
rozvoje a najit prosttedky pro dosazeni stanoveného cile. Dalsi Casti této metody je
kombinace internich a externich faktori s cilem nalezeni ,,optimalni* strategie budouciho

rozvoje. (Kolektiv autorti, 2004, s. 179)

Hlavnim tkolem SWOT analyzy je vyhodnotit celkovou ekonomickou situaci ve Zlinském
kraji se zamétfenim na malé a stfedni podniky, obyvatelstvo a dopravu. Analyza vychazi ze
ziskanych dat, ktera byla zjiSténa na zékladé zkoumani jednotlivych oblasti pfedevS§im na

webovych strankach CSU.

SILNE STRANKY (S)

- Velky pocet malych a stfednich podnikd,

- rostouci pocet prumyslovych zo6n a park,

- existence strategické primyslové zény HoleSov,

- rostouci pocet podnikatelskych inkubatort a center pro transfer technologii,

- rychlé pfizpisobivost MSP vyvoji na trhu,

- dobra znalost mistnich trhu,

- Uspésna revitalizace byvalych vojenskych areall a jinych tzv. brownfields,

- mezinarodni zelezni¢ni koridor a existence leti§té v Kunovicich,

- relativné vysoka mira zivotni urovné vyplyvajici z ukazatele Cistého disponibilniho
duchodu,

- silné postaveni plastikatského a gumarenského primyslu,

- vysoky podil celkovych vydaji na vyzkum a vyvoj sméetujicich do podnikatelského
sektoru,

- ptihrani¢ni spoluprace s regiony na Slovensku,
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- zvySujici se pocet vysokoskolsky vzdélanych obyvatel,

- existence UTB jako vzdélavaciho a inova¢niho centra regionu,

- relativné levna a konkurenceschopna pracovni sila,

- MSP zaplnuji mista na trhu, ktera nejsou dostatecné ekonomicky zajimava pro velké
podniky,

- nizka kriminalita.

SLABE STRANKY (W)

- Okrajova poloha v ramci Ceské republiky,

- nedostatecna sit’ dalnic a rychlostnich silnic,

- velmi malé vyuziti strategické primyslové zény Holesov,

- nizka kapitalova vybavenost MSP,

- velky podil drobnych podnikl s 1 — 9 zaméstnanci z celkového poctu MSP,

- nizky podil tvorby regionalniho HDP na celkovém HDP v CR,

- absence velkého zaméstnavatele nad 5 tisic zaméstnanc,

- nedostate¢nd informovanost MSP o moznostech ¢erpani riiznych dotacnich a
finan¢nich podpor pro rozvoj jejich podnikani,

- zastaralé a nevyhovujici technické vybaveni malych a stfednich podnik,

- problematika korupce a jeji negativni dopady na rozvoj podnikani a rovné ptilezitosti
podnikatelt,

- nedostacujici dopravni propojeni mést tvotici sit’ ekonomického rozvoje,

- vysoka nezaméstnanost n¢kterych oblasti zptisobuje zna¢nou migraci obyvatel,

- neschopnost malych a stiednich podnikti konkurovat velkym obchodnim fetézctim,

- pretrvavajici strukturalni nezaméstnanost,

- nedostate¢na motivace k rozvoji lidskych zdroja,

- nedostate¢né znalosti malych a stfednich podnikateli v oblasti marketingu, fizeni a
managementu,

- nedostate¢na nabidka pracovni sily v nékterych oborech (femeslnych, technickych),

- relativné nizka spoluprace velkych podnikt s malymi a stfednimi podnikateli,

- vysoké ceny pozemku a nemovitosti ve méstech,

- nedostate¢na tvorba novych pracovnich mist,

PRILEZITOSTI (O)

- Piiliv zahrani¢nich investic zptisobeny rozvojem pramyslovych zon obzvlaste

59
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pramyslové zony Holesov,

- rozs$ifeni trhu pro export vyrobkt a sluzeb MSP do zahranicni,

- zapojeni malych a stfednich podnik do mezindrodnich projektii a siti v zahranici,

- snizeni byrokracie povede k usnadnéni a motivaci pro vznik novych MSP,

- ziskéni novych finan¢nich dotaci z EU, statnich fondii a programti pro rozvoj
podnikani,

- rekvalifikace dlouhodob€ nezaméstnanych obcanii z fondi EU pro uspokojeni
poptavky urcitych profesi na trhu prace,

- zvyseni podpory a aktivit pro rozvoj malych a stfednich podnikatelii v okrajovych
castech kraje, které se potykaji s vysokou nezamestnanosti,

- vystavba dalnic, rychlostnich silnic povede k rozvoji podnikani,

- hledani novych exportnich trhli pro zbozi a sluzby mimo EU povede ke zvySeni

celkového exportu regionu.

OHROZENI (T)

- Dalsi zvySovani dani a dalsi Gsporna opatfeni vlady povedou k utlumeni vzniku novych
MSP a stavajici MSP se budou potykat s existen¢nimi problémy,

- zvySovani ekonomické zaostalosti kraje ve srovnani s ostatnimi regiony v ramci Ceské
republiky,

- snizeni ptimych zahrani¢nich investic a odchod nadnarodnich spolec¢nosti,

- snizeni finanéni podpory do védy a vyzkumu,

- odliv kvalifikované a vzdélané pracovni sily do regionii s vy$sim platovym
ohodnocenim,

- nedostatek finan¢nich prostiedkii ohrozi vystavbu klicové dopravni infrastruktury
v kraji,

- neschopnost MSP konkurovat zahrani¢nim producentim povede k jejich ubytku.
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4 STRATEGICKE CIiLE PODPORY MALEHO A STREDNIHO
PODNIKANI

Na zaklad¢ analyzy podnikatelského prostfedi ve Zlinském kraji, jednotlivych indikéatora
ekonomické vykonnosti a SWOT analyzy byly zpracovany dva strategické cile na podporu

rozvoje Zlinského kraje jako celku a podporu rozvoje malého a stiedniho podnikani.

Strategicky cil: PODPORA A ROZVOJ MALEHO A STREDNIHO PODNIKANI

Mali a stfedni podnikatelé zaujimaji vyznamné postaveni ve struktufe podnikatelského
prostiedi, a tim se vyrazn¢ podili na zaméstnanosti ve Zlinském kraji. VéEtsinu z nich vSak
tvofi drobné podniky s poctem zaméstnancti méné nez 10. Rozvoj stavajicich MSP a
zvysSeni poctu jejich zaméstnancii je jednou z moznosti, jak snizit nezaméstnanost kraje.
Oblast podpory je taktéz zaméfena na venkovské oblasti s cilem obnovit tradi¢ni femesla,

zemedelstvi a snizit depopulaci mistnich obyvatel.

Usnadnéni financovani investi¢nich projektii, vyssi zapojeni MSP ve véd¢é a vyzkumu je
jednou z cest, jak zvysit konkurenceschopnost jejich produktii. Dilezitym prvkem je taktéz
vzajemnd spoluprace, vytvaieni podnikatelskych siti a klastr. Vznikajici podnikatelské
inkubatory, védeckotechnické parky, poradenska centra napomdhaji zaCinajicim MSP.
Rozvoj MSP taktéz podporuje EU ze strukturalnich fondi, jez jsou zaméfeny na

ekonomicky slabé regiony.

PODPORA A ROZVOJ
MSP PODNIKANI

Oblast podpory Oblast podpory
Rozvoj a podpora stavajicim MSP Vznik novych MSP
Aktivity: Posilit a rozvijet aktivity a Aktivity: Podpofit a usnadnit vznik
podnikatelské prostfedi MSP. novych MSP.

Oblast podpory — Rozvoj a podpora stavajicim podnikatelim

- Rozvoj podnikatelské infrastruktury,

- revitalizace tzv. brownfield v méstskych i venkovskych oblastech pro podnikatelské
zamery,

- zvySovani informovanosti MSP o moznostech rozvoje a pfipadném financovani jejich

podnikatelskych zamért,
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- zvysit export malych a stfednich podnikil na zahrani¢nich trzich,

- podpora vyroby a sluzeb MSP s vysokou ptidanou hodnotou,

- zvysit investice v oblasti védy, vyzkumu a inovaci u MSP,

- zvysit spolupraci malych a stiednich podnikatelt s institucemi vyvoje a vyzkumu —
formou tzv. inovacnich voucheru,

- podpora stavajicich a novych klastrovych a sitovych seskupeni,

- rozvoj védeckotechnickych parka a podnikatelskych inkubatort,

- podpora marketingu a propagace MSP na mistnich a zahrani¢nich veletrzich,

- podpora MSP v oblasti zemédélské vyroby se zamétenim na biopotraviny a ekologické
zemedelstvi.

Oblast podpory — Vznik novych malych a stfednich podniku

- zjednodusit pfistup k financnim prostiedkim — zvyhodnéné véry pro zacinajici MSP,

- snizovani administrativni a byrokratické zatéze pro MSP,

- rozvoj poradenskych sluzeb pro zacinajici podnikatele — s cilem zvysit jejich
informovanost,

- zvysit motivaci obyvatel pro podnikatelskou ¢innost a aktivity,

- zaméfeni podpory na rozvoj femesel a sluzeb na venkoveé,

- efektivni vyuziti finan¢nich zdroji z EU v pfihrani¢nich oblastech.

Strategicky cil: ROZVOJ ZLINSKEHO KRAJE

Zlinsky kraj lze zaradit mezi méné vyspé€lé regiony a vétSina ekonomickych ukazatelll se
pohybuje vyrazné pod primérem hodnot Ceské republiky. Zpracovatelsky primysl
zaujima vyznamné postaveni a zaméstnava velké mnozstvi pracovni sily, nebot’ Zlinsky
kraj si nadéle udrzuje pomérn¢ silnou priimyslovou zakladnu. Naopak podil zaméstnanosti
v trznich a netrznich sluzbach se pohybuje pod primérem CR. Zlinsky kraj by mél usilovat
o zvySeni zaméstnanosti ve sluzbach a vyrobou s vysokou ptidanou hodnotou, protoze lze
v budoucnu ocekdvat siln€jsi konkurenéni tlak ve zpracovatelském primyslu z vychodni
Evropy a Asie. Potencial kraje tvoii strategickd priimyslova zoéna HoleSov, kterd ovSem
¢eka na zaplnéni podnikatelskymi subjekty. Dulezitym rozvojovym cilem je vystavba
dalnic, rychlostni silnic, podpora hromadné dopravy a integrovanych dopravnich systémii.

Kladné 1ze hodnotit rozvoj cyklistické infrastruktury a potencial rozvoje letecké dopravy.
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[ ROZVOJ ZLINSKEHO KRAJE ]

Oblast podpory Oblast podpory
Zvyseni ekonomické irovné Lidské zdroje, doprava
Aktivity: Zlepsit ekonomickou Aktivity: Podpora vzdélani,
vyspélost kraje na pramér CR. zaméstnanosti a zvySeni urovné

dopravni infrastruktury.

Oblast podpory — Zvyseni ekonomické tirovné

- Vyuziti strategické pramyslové zony HoleSov ¢eskymi i1 zahrani¢nimi investory,

- wsili kraje prilékat strategicky vyznamnou firmu s po¢tem zaméstnanct vice nez 5 tisic,

- zvySeni poc¢tu ekonomickych subjektl v oblasti sluzeb a vyrobou s vyssi pfidanou
hodnotou,

- zvySeni poc¢tu pfimych zahrani¢nich investic a tvorby hrubého fixniho kapitalu,

- zvySeni vydajt a aktivit na védu a vyzkum,

- rust regiondlniho hrubého domaciho produktu kraje,

- hledéani novych exportnich trhli pro zbozi a sluzby v EU a jinych zahrani¢nich trzich
s cilem zvysit export.

Oblast podpory — Lidské zdroje, doprava

- Posileni zaméstnanosti v oblasti sluzeb na tikor zaméstnanosti ve zpracovatelském
pramyslu,

- rekvalifikace pracovnikl na profese, které jsou zddany na trhu prace,

- tvorba novych pracovnich mist,

- snizeni fluktuace pracovni sily do jinych regiont,

- zvySeni vzdélanostni struktury obyvatel a rozvoj vysokoskolského vzdélani,

- rozvoj letist’ v Kunovicich a Bochofti pro mezinarodni dopravu,

- roz$ifeni a vybudovani dalnicni sité¢ D 1 a rychlostnich komunikaci R 49, R 55,

- napojeni kraje na evropskou silni¢ni sit’ TEN,

- podpora rozvoje cyklostezek, cyklotras, vodni dopravy a technické infrastruktury na
Bat'ové kanale,

- ziskani finan¢nich prostfedkl ze strukturalnich fondt do oblasti lidskych zdrojt a

rozvoje dopravy.
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5 ANALYZA PODNIKATELSKEHO PROSTREDI V OBLASTI
CESTOVNIHO RUCHU A LAZENSTVI VE ZLINSKEM KRAJI

5.1 Charakteristika Zlinského kraje v oblasti cestovniho ruchu

Zlinsky kraj se skladd zrGznorodych turistickych oblasti — Zlinsko, Krométizsko,
Slovacko, Luhacovicko a Valassko. Kraj disponuje rozmanitym spektrem krajinné
scenérie, tradic, folkloru, technickych i historickych pamatek. Laka ceské 1 zahranic¢ni
navstévniky mnozstvim atraktivit odliSného charakteru — moznosti letni 1 zimni rekreace,
aktivni turistiky, méstského i venkovského cestovniho ruchu. Unikétni folklor, lazenstvi,
pamatky UNESCO, krasna piiroda maji mezinarodni vyznam pro rozvoj turismu v kraji.

(Mrackova, Pokluda a Ruszeldk, 2010, s. 160)

Tab. 19. Rozdéleni turistickych oblasti, zon ve Zlinském kraji

Turisticky Turistické Turistické
region oblasti zony
Bysttice pod Hostynem a okoli,

Kroméfizsko HoleSov a okoli, Kroméfiz a okoli
Buchlovsko, Uherské Hradisté a okoli,
Slovacko Uherskobrodsko, Veselsko-Ostrozsko,
VYCHODNI Veselsko-Ostrozsko
MORAVA Hornolideésko, Hornovsacko,
Valassko Roznovsko, Stfedni Vsetinsko,

Valasskomezifi¢sko-Kele¢sko

Jizni Valassko, Luhacovicko,
Zlin a okoli

Zdroj: (Vychodni Morava, 2013), vlastni zpracovani

Zlinsko a Luhacdovicko

Nejvyhledavanéjsi turistické cile — ZOO a zadmek Zlin-LeSna, Valasské muzeum
v ptirod¢, Roznov pod Radhostém, UNESCO pamatky Arcibiskupsky zamek a zahrady

vvvvv

(Mrackova, Pokluda a Ruszelak, 2010, s. 158)

Nejnavstévovanéjsi tradicni akce v regionu — Barum Czech Rally Zlin, Mezinarodni
festival filmt pro déti a mladez Zlin, Letni filmova Skola Uherské Hradisté, Slovacké
slavnosti vina a otevieny den pamatek Uherské Hradisté, Jizda krald ve VIEnové a
Kunovicich, Vizovické Trnkobrani, Buchlovské hudbeni 1éto, Dny dobré viile Velehrad.

(Mrackova, Pokluda a Ruszelak, 2010, s. 158)
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Pocet ubytovanych hostii ve Zlinském kraji a délka pobytu v ubytovacich zarizenich.
Ekonomickd krize vroce 2008 zapfiCinila celkovy pokles ubytovanych turistii
v nasledujicim roce 2009. K nartstu ubytovanych piichazi v roce 2011 a 2012, ale délka
pobytu ve dnech ma klesajici tendenci. Pocet ubytovanych zahrani¢nich hosta z celkového
poctu hosti se pohybuje v rozmezi 12 - 14 %. Nejvice zahrani¢nich turistl tradi¢né ptijizdi
ze Slovenska (30 %), Némecka (15%) a Polska (13%).

Tab. 20. Pocet ubytovanych hostii a délka pobytu v ubytovacich zatizenich ZLK

Celkovy pocet Zahranicni Délka pobytu
Rok z PR B

ubytovanych navstévnici ve dnech
2008 497452 72938 4,4
2009 448222 59236 4,5
2010 462676 57939 4,4
2011 469335 64723 4,3
2012 486547 69959 3,2

Zdroj: (CSU, 2013b), vlastni zpracovani

Organizace piisobici v oblasti cestovniho ruchu

Zlinsky kraj podporuje rozvoj cestovniho ruchu prostiednictvim Vyboru pro cestovni

ruch, jez je zfizovan zastupitelstvem Zlinského kraje.
Program rozvoje cestovniho ruchu ve Zlinském kraji 2006 - 2013

Tento dokument vymezuje cileny a redlny ramec rozvoje odvétvi cestovniho ruchu ve
Zlinském kraji. Program tvofi ndstroj pro implementaci specifickych kroki, které v
kone¢ném duasledku povedou ke zvySeni atraktivnosti kraje jako turistického cile. (Zlinsky

kraj, 2013b)

- Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy, o.p.s.

Je nestatni neziskova organizace, piisobici v oblasti cestovniho ruchu, s pravnim statutem
obecné prospésné spolecnosti. Poslanim spolecnosti je snaha napomoci ekonomickému
rozvoji kraje a zaméstnanosti, zvysit navstévnost kraje v jeho jednotlivych turistickych
oblastech, vytvaret sit’ partnerstvi a sluzeb. Zamétuje se na maximalni vyuZziti turistického

potencidlu uzemi. (Vychodni Morava, 2013)

5.2 Lazenstvi ve Zlinském Kkraji

Léazenstvi ve Zlinském kraji ma nékolikasetletou tradici a pfiznivé piirodni i klimatické
podminky pro jeho dal$i rozvoj. Existence lazni vytvaii pfiznivé podminky pro rozvoj

cestovniho ruchu a ma vyznamny ekonomicky dopad na kraj i obce, které ziskavaji
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lazeniské a rekreacni poplatky do jejich rozpoctid. Mezi nejvyznamnéjsi lazenska mésta se
fadi:

Lazné Luhacdovice — ve Zlinském kraji se nachazi nejvétsi moravské 1azné Luhacovice
s dlouho tradici 1é¢by dychacich cest, traviciho ustroji a pohybového aparatu. Lazné jsou
znamé svymi léCivymi prameny, piiznivymi klimatickymi podminkami a typickou
architekturou, ktera se uchédzi o zatazeni do seznamu chranénych pamatek UNESCO.
Mineralni prameny se fadi mezi jedny z nejucinnéjSich v Evropé. Mezi nejzndméjsi
mineralni prameny se fadi Vincentka, Ottovka, Aloiska a pramen Dr. Stastného.

(Luhacovice, 2013)

Sirnaté lazné Ostrozska Nova Ves - zdejsi pfirodni mineralni sirnaté prameny se
vyuzivaji k 1écbé pohybového aparatu a koznich onemocnéni, predevsim lupénky. (Sirnaté

lazn¢€ Ostrozska Nova Ves, 2013)

Lazné Kostelec — slouzi k 1écbé bolesti kloubtl, bolesti zad nebo kréni patefe. LéCivy
pramen s vysokym obsahem sirovodiku pomaha 1é¢it kozni onemocnéni - atopicky ekzém,
lupénka ¢i akné. (Hotel Lazné Kostelec, 2013)

Samotnd lazenska 1éCebna zafizeni zaméstnavaji ve Zlinském kraji pfiblizné 700
pracovnikd, coz je pomérné velky pocet. Tradicné nejvice zaméstnancii v oblasti lazenské
péce pracuje v Luhacovicich, ve kterych se také nachdzi nejvétsi koncentrace ostatnich

lazenskych i wellness hotelt.

Tab. 21. Lazenska 1écebna zatizeni ve Zlinském kraji

Obchodni jméno Sidlo Zaméstnanci
Lazné Luhacovice Luhacovice 500
Lécebné lazné - Sanatorium Miramare Luhacovice 150
Sirnaté lazné - Ostrozska Nova Ves Ostrozska Nova Ves 75
Lazné Kostelec Kostelec u Zlina 49

Zdroj: (Ustav tizemniho rozvoje, 2013), vlastni zpracovani

Existence lazeniskych zafizeni ovSem zaméstnava i dalsi podnikatelské subjekty, predevsim
z fad malych a stfednich podnikatelii. Jedna se o podniky poskytujici dodavatelské sluzby a
zasobovani, pradelni sluzby, servisni sluzby, technické sluzby atd. Lazenstvi také vyrazné

ovlivituje mistni ubytovaci, gastronomicka, sportovni i kulturni zatizeni.
Nasledujici graf znazorfiuje vyvoj navstévnosti lazenskych zatizeni ve Zlinském kraji
v letech 2007 — 2012. Tuzemsti hosté tvoii piiblizné 90 % z celkové klientely a jejich

pocet se kazdorocné snizuje. Naopak pocet zahrani¢nich hostli mirn€¢ roste a v minulém
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roce byl na svém pétiletém maximu. V soucasnosti lze ocekavat vyrazné snizeni poctu
tuzemskych klient, nebot” zdravotni pojistovny omezily Uhrady 1écebnych pobyta.

Zvysujici se trend zahrani¢nich hostil by mohl napomoci zmirnit tento nepiiznivy stav.

2007 7023
2008 5723
2009 5625
2010 2058
2011
2012

0 20000 40000 60000 80000

H rezidenti nerezidenti

Obr. 15. Navstévnost lazeniskych zatizeni ve Zlinském kraji.
Zdroj: (CSU, 2013h), vlastni zpracovani
Poiadani konferenci v Ceské republice a Zlinském kraji zaZivd enormni narast i pres
dasledky hospodatské krize. Nartst poradanych akci ve Zlinském kraji v roce 2007 a 2012

se téméer Ctyfnasobné zvysil. Konferen¢ni turistika mé vliv na rozvoj cestovniho ruchu

nejenom pro hromadné ubytovaci zatizeni, ale i pro ostatni podnikatelské subjekty.

Tab. 22. Konference v hromadnych ubytovacich zatizenich

Rok Ceska republika Zlinsky kraj
Pocet akei | Pocet ucastnika | Pocet akci Pocet ucastniku

2007 3518 702586 129 21645
2008 3832 761901 118 17865
2009 9411 1192909 318 43880
2010 10146 1295287 343 37045
2011 10601 1350459 286 27235
2012 11430 1516118 482 47366

Zdroj: (CSU, 2013b), vlastni zpracovani

Z nasledujiciho grafu vyplyva, Ze nejvice zahrani¢nich hostli v minulém roce pficestovalo
z Némecka a Ruska. Ceska republika je taktéz oblibenou lazefiskou destinaci pro asijské

v

turisty a jejich pocet kazdorocné vzrista. Nejoblibengjsi lazenské destinace se nachazi
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v Karlovarském kraji, kam mifi vétSina tuzemskych i zahrani¢nich hostt. Na druhém miste

se umistil Zlinsky kraj nasledujici Olomouckym krajem. (CzechTourism, 2013b)

Rakousko
Slovensko
Ukrajina
Izrael
Asijské zemé
Rusko

Némecko

68 965

120843

Obr. 16. Zahraniéni hosté v lazeniskych zafizenich v CR (leden — zaii 2012)

(CzechTourism, 2013b), vlastni zpracovani

5.3 Dotaznikové Setreni v oblasti lazenstvi

Dotaznikové Setieni je vhodny prostiedek k vyzkumu vefejného minéni o ur¢itém tématu.

Vyhodou dotaznikového Setfeni je pomérné jednoduchy zptsob ziskdni odpovédi a jejich

nasledné zpracovani. Hlavnim cilem nasledujiciho dotaznikového Setfeni bylo zjisténi

celkového dopadu omezeni uhrad lazenské péce zdravotnimi pojisStovnami na lazenstvi a

pfipadna opatieni postizenych subjektii. Vystup dotazniku je promitnut ve SWOT analyze

a naslednych navrzich opatfeni na podporu malého a stfedniho podnikdni v oblasti

cestovniho ruchu a lazenstvi. Dotaznik byl poslan konkrétnim IéCebnym lazeniskym

zafizenim, které poskytuji komplexni a pfispévkovou péci hrazenou zdravotnimi

pojistovnami. Druhou skupinu oslovenych podnikatelskych subjektl tvotily hotely

s nabidkou wellness pobyti v lazenskych méstech, které poskytuji sluzby vyhradné

klientim samoplatcim. Z oslovenych patnacti podnikatelskych subjektii dotaznik vyplnilo

deset. Velmi vstiicné odpovédi piiSly od subjektl zaméfenych na wellness sluzby pro tzv.

klienty samoplatce. Samotny dotaznik je soucasti ptilohy 2.
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Vysledky zjisténé na zakladé dotaznikového Setfeni

Na otazku: Procentudlné vyjddiete pomér zahrani¢nich hosti.

Lécebna zatizeni (péCe hrazena zdravotnimi pojiStovnami): zahranicni klientela tvofi

pfiblizné 10 % vSech hostu.

Hotelova zatizeni (klienti samoplatci): z celkového poctu dotazovanych subjektt vyplyva,

zZe pocet zahrani¢nich hostd se pohybuje okolo 15 %.

Na otazku: Zaznamenali jste ubytek hostit v porovndni s minulym rokem?

Lécebna zatizeni (péCe hrazena zdravotnimi pojistovnami): VSechny dotazované subjekty

zaznamenaly ubytek hosti, ktery se pohybuje v rozmezi 25 — 35 %.

Hotelova zafizeni (klienti samoplatci): Nezaznamenala vyrazny ubytek klienti, snizeni se

pohybuje v rozmezi 0 — 10 %.

Na otazku: Jaky je Vas odhad ubytku tuzemskych hosti diky omezeni uhrad lazenské

péce zdravotnimi pojist’ovnami v roce 2013?

Vsechny subjekty se shodly na 30%.

Na otazku: Budete nuceni provddét uspornd opatieni?

Lécebna zatizeni (péce hrazend zdravotnimi pojistovnami): VSechny dotazované subjekty
budou muset ptizplisobit své hospodatreni neptiznivé situaci, coz v nékterych piipadech
znamena i propousténi svych zaméstnancli i zfad zdravotniho personalu. Pocitaji se

snizenim vyplacenych prémii a uspor v oblasti energii.

Hotelova zafizeni (klienti samoplatci): VétSina dotazovanych zafizeni bude provadét
usporna opatfeni, ale ne v oblasti persondlni. Jedna se o uspory energii a snizeni cen zbozi

a sluzeb u dodavatelq.

Na otazku: Spolupracujete s ostatnimi lazeriskymi zafizenimi ve Zlinském kraji?

Lécebnd zafizeni (péCe hrazena zdravotnimi pojiStovnami): VétSina respondentil

spolupracuje s ostatnimi lazenskymi zafizenimi.

Hotelova zafizeni (klienti samoplatci): Zadny z respondentii nespolupracuje s ostatnimi

lazeniskymi zafizenimi.
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Na otazku: Planujete rozsiieni nabidky sluZeb?

Lécebna zatizeni (péce hrazena zdravotnimi pojistovnami): VSechny dotazované subjekty
hodlaji rozsitit nabidku sluzeb volné prodejnych procedur a pobytl zaméfenych na klienty

samoplatce.

Hotelova zatizeni (klienti samoplatci): Hodlaji rozsitit své sluzby v oblasti rekondi¢nich

pobytl, beauty programi pro zeny, zlepseni sluzeb v oblasti ubytovani a stravovani.

Na otazku: Planujete v letoSnim roce investicni zaméry (modernizace, rozSiieni

lazeriskych zaiizeni?

Lécebna zafizeni (péCe hrazena zdravotnimi pojistovnami): VéEtSina dotazovanych

respondentl neplanuje velké investicni akce.

Na otazku: Cerpali jste finanéni prostiedky z fondii EU na rozvoj lazeriskych zaiizeni i

zvySeni kvalifikace lidskych zdroju?

Vétsina zatfizeni necerpala zadné prostiedky z fondit EU

Na otazku: Myslite si, Ze Zlinsky kraj vénuje dostatecnou podporu rozvoji cestovniho

ruchu v lazenstvi?

Lécebnd zafizeni (péCe hrazend zdravotnimi pojiStovnami): VétSina dotazovanych

odpovédela kladné.

Hotelova zatizeni (klienti samoplatci): VétSina dotazovanych je ndzoru, ze Zlinsky kraj

nevénuje dostatecnou podporu cestovnimu ruchu v lazeistvi.

Shrnuti:

Z vyhodnoceni dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze zahrani¢ni klienti ldzeniskych zafizeni
tvofi 10 — 15 %, coz je relativné nizky pocet. Nejvice zahraniCnich turistd piijizdi ze
Slovenska, Némecka, Ruska a Rakouska. Vyrazny ubytek (30 %) tuzemskych klientl
ocekavaji lécebnd lazenska zatizeni, kterd jsou zavisld na proplaceni svych tkont
zdravotnimi pojiStovnami. Zatim co hotelova zafizeni neocekdvaji snizeni poctu svych
hostli ve srovnani s minulym rokem. AvsSak vSichni dotazovani respondenti budou provadét
v letoSnim roce Usporna opatfeni. VétSina subjektti bude vynakladat usili na snizovani
nakladli v oblasti energii a snizeni cen zbozi a sluzeb u dodavateli. Vzhledem

k vyraznému ubytku tuzemskych klientd budou léCebna zafizeni sniZovat pocet svych
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zaméstnancll a pocet vyplacenych prémii. V letoSnim roce nebudou taktéz provadény
zadné vyznamné investi¢ni akce. Podnikatelské subjekty také nevyuzivaji moznosti ¢erpat
dotace ze strukturalnich fondi EU na investi¢ni projekty. Lécebnd lazenska zafizeni
spolupracuji s ostatnimi subjekty, avSak hotelova zafizeni vnimaji vzajemnou spolupraci
spiSe jako nezadouci. Z hodnoceni Zlinského kraje v oblasti podpory cestovniho ruchu a
lazenstvi vyplyva, ze 1é¢ebna zatizeni jsou spokojena s vynalozenou podporou, zatim co

vetsina hotelovych zafizeni nepovazuje podporu v této oblasti za dostacujici.

5.4 Rizeny rozhovor v hotelu Augustiansky diim v Luhacovicich

Cilem fizeného rozhovoru je verbaln¢ ziskat konkrétni informace o dané problematice.
Jeho vyhodou je oboustrannd vyména informaci, kterd umoznuje ziskat okamzitou zpétnou
vazbu a ptfipadné objasnit ur¢itd nedorozuméni. Nasledny rozhovor byl proveden dne
7.3.2013 s panem Romanem Tat’dkem, ktery pracuje jako RP & Sales manazer v hotelu
Augustiansky dim v Luhacovicich. Rozhovor navazuje na dotaznikové Setfeni. Hlavnim
cilem rozhovoru bylo zjisténi blizSich informaci k problematice ubytku klientely a mozna
opatfeni, jez jsou vnimany z pohledu podnikatelského subjektu, ktery je soustfedén na
klienty samoplatce. Vystup rozhovoru je uplatnén ve SWOT analyze a projektové casti

prace. Pan Tat’ak souhlasil se zvefejnénim rozhovoru pro tcely této diplomové prace.

Na otazku: Jaké je dle VaSeho minéni nejvétsi uskali v rozvoji cestovniho ruchu

zaméieného na lazeristvi ve Zlinském kraji?

,Lazenstvi netvoii soucast cestovniho ruchu, jak by mélo. Lazenstvi jako takové je
soustiedéno na lazeniskou péci, kterd je dlouhodobé zameéfena na urCitou skupinu
obyvatelstva a velky pocet tuzemskych klientl, kterym pojisStovny proplaceji 1écbu.
Témert dvacet let se rozvoj turismu a novych inovaci v lazenistvi nikam vyrazné neposunul
a v soucasné dob¢ celi lazeniskd zatizeni vyraznému Ubytku klientd. Nyni je pfili§ pozdé
na opatieni, které¢ mély byt provedeny jiz ddvno. Navic pasivni lazeiistvi nedokdze oslovit
SirSi skupinu obyvatel a v lazeniskych zatfizenich nenajdete mladé klienty z Némecka ¢i
Ruska. Lazenské mésta by se méla inspirovat v zahranic¢i. Napftiklad lazenstvi v Mad’arsku

poskytuje komplexni bali¢ek sluzeb a je velmi atraktivni.*

Na otazku: Myslite si, Ze je redlné nahradit tiicetiprocentni ubytek tuzemskych hostii v

lécebnych lazeriskych zaiizenich zahraniénimi klienty?

,Dle mého nézoru je to neredlné. Nebot’ Luhacovice se asi nikdy nestanou vyhleddvanou
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destinaci pro zahrani¢ni klientelu.*

Na otazku: Na jakou klientelu by se lazeriskd zaiizeni a hotely mély zamérit.

JJelikoz kupni sila seniorti v CR neni dostate¢nd vysokd (oproti Némecku), tak by se
podpora méla zaméfit na tuzemskou klientelu v produktivnim véku, na vyssi ptijmovou
skupinu obyvatel a také rodiny s détmi. To ale znamena vytvofeni takového produktu,
ktery bude pro danou klientelu dostate¢né atraktivni. Znovu zdlraznuji, Ze pasivni forma
lazenské péce je nedostatenym produktem pro jeho udrzitelny rozvoj. V soucasné dobé
zékaznik vyhledavd komplexni nabidku sluzeb. Podnikatelské subjekty proto musi
inovovat a sméfovat iniciativu na nové produkty a zaméfit se na aktivni a zazitkovou

rekreaci spojenou s wellness a relaxaci.*

Na otazku: Podpofiil byste iniciativu vzajemného sit’ovani mezi podnikatelskymi subjekty

a lazeriskymi zaiizenimi?

,UrCiteé ano protoze nejsme lécebné lazenské zafizeni a tudiz nenabizime tento druh

produktu. Naopak nase nabidka je soustfedéna na jiné aktivity, které mohou v disledku

wewvr

Na otazku: Spolupracujete s jinymi podnikatelskymi subjekty?

»Spolupracujeme v ramci projektu Resortu LuhaCovice s témito partnery: Hotel Pohoda,
Hotel Vega, Orea Hotels Fontdna 2, Hotel Vyhlidka. Bohuzel vzijemnd spoluprace

s Laznémi Luhacovice nevysla.*

Na otazku: Na jaké urovni by byla p¥ipadnda podpora cestovniho ruchu a lazeristvi

nejefektivnéjsi.

»Kazdad podpora je vitdna, ale pro potieby lazenstvi v okoli LuhaCovic spatfuji

vvvvvv

cestovniho ruchu Vychodni Morava.*

Na otazku: Hodnotite podporu Zlinského kraje v oblasti CR a lazeristvi za dostatecnou?

Celkem ano. Trochu mé¢ jen mrzi, ze jsou investovany nemalé finan¢ni prostfedky na
projekty typu strategickd primyslova zona a pfitom se zapomina na ostatni investice tfeba

do obnovy lazenskych budov a lazeniské infrastruktury.
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5.5 SWOT analyza cestovniho ruchu a lazenstvi ve Zlinském kraji

Hlavnim tkolem SWOT analyzy je vyhodnotit sou¢asnou problematiku cestovniho ruchu a
lazenstvi ve Zlinském kraji se zaméfenim na malé a stfedni podniky. SWOT analyza tvori

vystup analytického zjisténi z ptedchozich kapitol diplomové prace.

SILNE STRANKY (S)

Existence nejvétsich moravskych ldzni v Luhacovicich,

- dlouholeta tradice lazenstvi,

- vhodné pfirodni a kulturni podminky pro rozvoj cestovniho ruchu,

- velky pocet 1é€ebnych pramend,

- konkurenceschopnost cen poskytovanych sluzeb v cestovnim ruchu,

- relativné vysoka uroven lazenskych zatizeni a poskytovanych sluzeb,

- podnikatelské subjekty v oblasti lazefistvi zaméstnavaji pfimo i nepiimo (dodavatelské
vazby) velky pocet obyvatel,

- snaha podnikatelskych subjektii, zamétenych na klienty samoplatce, inovovat své
sluzby nejnovéjsim trendiim v oblasti ldzeniské a wellness péce,

- snaha podnikatelskych subjekti vyuzivat formy vzajemné spoluprace ke snizeni
dodavatelskych nakladu u energii, zbozi a sluzeb,

- velmi dobra spoluprace s Centralou cestovniho ruchu Vychodni Morava,

- zvySujici se pocet akci a navstévnikl tzv. konferencni turistiky,

- rostouci pocet zahrani¢nich turisti,

- vyvoz léCivych produktii (spreje, sirupy, pastilky, zubni pasty, hydrata¢nich krému)

z pramene Vincentka do zahranici.

SLABE STRANKY (W)

- Snizovani po¢tu zaméstnanct v zatizenich poskytujicich lazeniskou 1écebnou péci,

- vysoka sezoénni zamestnanost,

- nedostate¢ny diiraz 1écebnych lazenskych zatizeni v oblasti inovaci,

- dlouhodobé zaméteni klientely predevs§im na seniory,

- nedostate¢na spoluprace (sitovani) podnikatelskych subjektl pisobicich v lazenstvi,
- relativné nizky pocet zahrani¢nich turistli na celkovém poctu turistd,

- nedostate¢na propagace v oblasti cestovniho ruchu,

- nedostatek finan¢nich prostiedkii na vétsi investicni akce,
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- malé vyuziti moznosti Cerpani dotaci ze strukturalnich fond EU na investi¢ni akce
v oblasti lazenstvi,

- relativné Spatna dopravni dostupnost mésta Luhacovice,

- malé nabidka atraktivnich kulturnich, spolec¢enskych a sportovnich akci
v Luhacovicich,

- absence atraktivnich obchodt v lazenské kolonadé v Luhacovicich.

PRILEZITOSTI (O)

- Stéarnouci trend obyvatelstva a prodlouzeni véku odchodu do penze ptiznivé ovlivni
lazeniskou péci, nebot’ obyvatelé ji budou vice vyhledavat,

- zarazeni unikatni architektury v Luhacovicich do seznamu UNESCO zvysi pocet
zahrani¢nich turistd a atraktivitu mésta,

- rozvoj lidskych zdrojt v oblasti cestovniho ruchu a lazenistvi financovany z fondi EU
povede ke zlepSeni poskytovanych sluzeb turistim,

- podpora podnikéni v oblasti cestovniho ruchu a lazenstvi,

- priliv zahrani¢nich investic do oblasti cestovniho ruchu, hotelnictvi a lazenstvi,

OHROZENI (T)

- Omezeni propléaceni lécebnych pobyti zdravotnimi pojistovnami povede k dal§imu
snizeni klient v lazenskych zatizenich,

- silnd konkurence zahrani¢nich lazenskych destinaci povede ke sniZzeni poctu
tuzemskych 1 zahrani¢nich hostii v Luhacovicich,

- snizovani redlnych piijmi tuzemskych klienti povede k dal§imu ubytku hosti

v lazenskych zatizenich,

wrwe

wrwe

viidel.
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6 STRATEGICKY CIL PODPORY MALEHO A STREDNIHO
PODNIKANI V OBLASTI CESTOVNIHO RUCHU A LAZENSTVI

Na zaklad¢ analyzy cestovniho ruchu a lazenstvi, dotaznikového Setieni, osobniho
rozhovoru a zpracované SWOT analyzy byl vytvoien strategicky cil na podporu rozvoje
cestovniho ruchu a lazenstvi ve Zlinském kraji. Ten se dale ¢leni na dvé oblasti podpory
zvySeni konkurenceschopnosti, jez je zaméfena na posileni pozice cestovniho ruchu

v ramci kraje a podporu lazenstvi, které se zaméti na zvySeni poctu hostt.
Strategicky cil: ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU

Zlinsky kraj neni povaZzovan za strategickou turistickou destinaci v Ceské republice.
Nicméné se zde nachazi zajimavé turistické destinace, které vytvari potencidl pro rozvoj
cestovniho ruchu - jako jednu z moznosti oziveni ekonomicky slabého regionu a snizeni
nezameéstnanosti. Hlavni oblast podpory je nutno sméfovat na podporu a rozvoj lazenstvi,
nebot’ 1ze v letosnim roce ocekavat vyrazné sniZzeni poctu tuzemskych hostl v lazenskych
zatizenich. Tato skute¢nost bude mit vyrazny dopad na samotna lazenska zatizeni, malé a

stiedni podnikatele, ktefi jsou na lazefistvi existencné zavisli.

Vzijemnd spoluprace mezi vefejnym sektorem, soukromym sektorem a samotnymi
malymi a stiednimi podnikateli je jedna z cest, jak zlepSit rozvoj cestovniho ruchu.
Nezbytné je také zlepsit infrastrukturu cestovniho ruchu, kvalitu sluzeb, kvalifikaci

pracovnikil a inovacni schopnost subjektii psobicich v oblasti cestovniho ruchu. Tuzemsti

vvvvvvvv

vvvvv

Némecko, Rakousko a Polsko.

[ ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU ]

Oblast podpory Oblast podpory
Zvyseni konkurenceschopnosti Podpora lazenstvi
Aktivity: Posilit pozici cestovniho Aktivity: ZvySeni poctu hosta.

ruchu v rdmci kraje.

Oblast podpory - ZvySeni konkurenceschopnosti cestovniho ruchu

- Posilit roli cestovniho ruchu ve Zlinském kraji,
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- soustiedit podporu cestovniho ruchu na strategické cilové destinace Luhacovicko,
Kroméftizsko a Roznovsko,
- vyuZit pfirodni, kulturni a historicky potencial kraje pro rozvoj cestovniho ruchu,
- zvysit zaméstnanost v oblasti CR ve Zlinském kraji a rozvoj pracovnich mist
v navazujicich odvétvich (obchod, sluzby, stavebnictvi),
- zlepsit odbornou kvalifikaci pracovni sily v oblasti CR a jazykovou vybavenost,
- zvySeni kvality a nabidky sluzeb v oblasti cestovniho ruchu,
- zlepSeni infrastruktury cestovniho ruchu a jeji materiadlné-technické zakladny,
- vysit spolupraci verejného sektoru s podnikatelskym v oblasti CR,
- adaptace novym trendiim v oblasti cestovniho ruchu,
- vysS$i inovacni schopnost sluzeb v oblasti CR,
- koordinace a fizeni cestovniho ruchu na urovni Zlinského kraje ve spolupraci
s Centralou cestovniho ruchu Vychodni Moravy,
- vystavba a modernizace ubytovaciho ¢i sportovniho zafizeni,

- podpora podnikani v oblastech agroturistiky a zelené turistiky.
Oblast podpory — Podpora lazenstvi

- Modernizace a rozvoj lazeniskych objektl a navazné infrastruktury,

- zvySeni kvalifikace, jazykovych znalosti zaméstnancl v oblasti lazenské péce,

- zlepseni kvality poskytovanych sluzeb,

- zvysit pocet zahrani¢nich turistl - marketingové zaméfeni propagace lazenstvi ve
Zlinském kraji na némecké, rakouské, ruské a slovenské hosty,

- Sirsi zaméfeni subjekti podnikajicich na cilové skupiny obyvatel,

- sitovani malych a stfednich podnikatelti v lazeiiskych oblastech,

- vytvafeni destinaéniho managementu a konkurenceschopnych produkti,

- statisticka Setfeni v oblasti lazeniské péce, kterd povedou ke zkvalitnéni sluzeb, znalost
podnikatelského prostiedi a zjiSténi preferenci tuzemskych 1 zahrani¢nich turistt,

- Sir$i propagace lazenskych mist Luhacovice, Ostrozska Nova Ves, Kostelec u Zlina,

- vzé4jemna spolupréce a tvorba rtiznych balickt sluzeb, ze kterych budou profitovat
jinak konkuren¢ni mali a stfedni podnikatelé,

- podpora a rozvoj poradani konferenci, Skoleni pro ¢eské 1 zahrani¢ni firmy.
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7 NAVRH OPATRENI NA PODPORU MALYCH A STREDNICH
PODNIKATELU V LAZENSTVI VE ZLINSKEM KRAJI

Navrh opatieni na podporu MSP v lazeiistvi navazuje na vysledky analytické casti této
diplomov¢ prace, dotaznikového Setfeni, osobniho pohovoru a také na vytyceny strategicky
cil. V soucasné dobé¢ lazenska péce celi ubytku predevsim tuzemskych hostl, coz je
zapfi¢inéno Usporami ve zdravotnictvi a vyraznému omezeni komplexni a prispévkoveé
lazenské péCe hrazené zdravotnimi pojistovnami. Z vysledkli dotaznikového Setfeni
vyplynulo, ze lazeniska zatizeni ocekavaji v letoSnim roce ubytek hostl o tficet procent.
Tak vyrazny ubytek klientely predevsim z fad seniorit povede k propousténi zaméstnanct
lazenskych zafizeni a ostatni podnikatelské subjekty, jez jsou na lazenstvi zavislé, se
pravdépodobné budou potykat s existenénimi problémy. Podnikatelé pilisobici v oblasti
léCebného lazenstvi také nevénovali dostateCnou pozornost inovacim a vzdjemné
spolupraci, coz je nezbytné feSit dlouhodobé. Negativni dopad na lazenstvi je také
znasoben soucasnou ekonomickou situaci domdacnosti i firem. Vys$s$i danové zatiZeni,
rostouci ceny zbozi a sluzeb, snizujici se redlné piijmy obyvatel nedavaji ptili§ velkou
nadé¢ji na to, aby si pravé seniofi Uhradu lazenské péce plné ¢i Castecné hradili sami.
Podpora cestovniho ruchu a lazenstvi by se proto méla vice soustiedit na klientelu z vyssi

piijmové skupiny, rodiny s détmi a zahranicni hosty.

Navrzené aktivity a dil¢i projety jsou jednou z moznosti, jak soucasny nepiiznivy vyvoj

fesit a podpofit tim malé a stiedni podnikani ve Zlinském kraji.
Cile a zaméreni navrhu podpory

Hlavnim cilem navrhu podpory je zmirnéni dopadu ubytku tuzemskych klientli na malé a
sttedni podnikatele v oblasti lazenistvi v Luhacovicich a zajisténi jeho udrzitelného rozvoje,
jez povede k celkovému rozvoji cestovniho ruchu, sluzeb a zaméstnanosti ve Zlinském
kraji. Dalsim cilem je také zménit celkovou image Luhacovic jako 1écebného lazenského
mésta se zaméfenim na pasivni seniorsky cestovni ruch a vytvofit atraktivni nabidku
produktli v cestovnim ruchu a lazenstvi, které oslovi SirSi skupiny navstévniki lazenskych
zafizenich a welness hoteld. VytyCené cile navrhu podpory budou realizovany

prostiednictvim podporovanych aktivit a tfemi navrzenymi projekty.
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7.1 Aktivity podpory MSP

Aktivita - Zvysit ulohu propagace, marketingu a Fizeni cestovniho ruchu a lazenstvi

Hlavni ulohou propagace, fizeni a marketingu lazenstvi v okoli Luhacovic je podpora
novych projektd, které jsou primarné zaméteny na zvySeni poctu navstévnikd a hostl a

také zménu image lazeniského mésta v atraktivni lazeniské mésto pro $irsi skupiny obyvatel.

Vladni droven — propagace lazenstvi ve Zlinském kraji agenturou CzechTourism se

zaméeienim na zahranicni turisty.

- Zatazeni nabidky lazenskych produktii Zlinského kraje do narodni prezentace, kterd
bude propagovat CR v zahrani¢i zaméfeni propagace na némecké, slovenské, ruské a

rakouskeé klienty.
- podpora propagace turistické oblasti v cizich jazycich,
- Ucast v projektu ,,Propagace c¢eského 1écebného lazenstvi®, jez je pod zastitou MMR.

Svaz léfebnych liazni — propagace léCebnych pobytil, relaxacnich wellness pobytu,

riznych balickt sluzeb pro klienty samoplatce. Podpora komunikace 1écebnych lazenskych

zafizeni se zdravotnimi pojistovnami. Podpora projektu rekonstrukce a modernizace

lazenskych zafizeni.

- ve spolupraci se Svazem 1é&ebnych lazni CR, podporovat vzajemnou spolupraci ¢lenti
v ramci CR,

- certifikace lazenskych v prestiznim evropském ocenéni kvality lazenské 1écby

Eurospamed, certifikat kvality ubytovacich a lazenskych sluzeb ISO 9001, garance
odbornym lazenskym lékafem ROYAL SPA.

Krajska uroven — Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy koordinace, propagace,
prezentace lazenstvi v turistické oblasti Luhacovicko. Propagacni podpora novych
produkti vramci projektu Aktivni mésto Luhacovice se zaméfenim na aktivni druh
dovolené v Luhacovicich. Spoluucast podnikatelskych subjektti v tzv. destinaénim

managementu, ktery centrala podporuje.

- Zmeéna image Luhacovic jako lécebného lazenského mésta se zaméfenim na pasivni

seniorsky cestovni ruch,

- propagace lazenstvi pomoci informacnich portalt a center ve Zlinském kraji,
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- propagace turisticky zajimavych lokalit ve Zlinském kraji (Vizovice se znamou
likérkou R. Jelinek, Zoologickd zahrada a zdmek LeS$nd, hrad Buchlov a zamek

v Buchlovicich, Valasské muzeum v ptirodé v Roznové pod RadhoStém, organizaci

vvvvv

Obecni uroven — propagace lazenstvi méstem Luhacovice, mistnimi informacnimi a
turistickymi centry, podnikatelskymi subjekty v ramci jejich spolecnych projektii sitovani

a vzajemné spoluprace.
Aktivita — Vzajemna spoluprace a sitovani

Hlavnim cilem této aktivity je iniciovat vzdjemnou spolupraci mezi podnikatelskymi i
nepodnikatelskymi subjekty a méstem Luhacovice k vytvoreni programi, konkrétnich
projektii a aktivit vSestranného rozvoje v oblasti cestovniho ruchu a lazenistvi. Vzajemna
spoluprace napomiize taktéz ke zméné image mésta, zvySeni trzeb jednotlivym partnerim a
roz$iteni nabizenych produktli zakaznikiim. Moznymi opatfenimi v ramci této aktivity

jsou:

- Vytvaret sitovd seskupeni podnikatelskych i1 nepodnikatelskych subjekt, jez by
spolecné vytvaiely nové produkty v oblasti cestovniho ruchu zaméfeného na lazeinstvi a

wellness,

- zamé&feni spoluprdce na rozSifeni nabidky produktii s Sirokou moznosti aktivniho

odpocinku a zdbavy,

- prohlubovat vzijemnou spolupraci v oblasti ndkladové efektivity (Uspory v oblasti

nakupu energii prostiednictvim aukci, spole¢né dodavatelské vazby),

- spolecné potadani kulturnich, spoleenskych a sportovnich akci, festivalii a prehlidek,

jejich propagace a podpora.

- spolecnd piiprava, koordinace arealizace projekti na podporu cestovniho ruchu
a turistiky Luhacovicka véetné ¢innosti zamétenych na ziskéani dotaci a granti a jinych

finan¢nich zdrojl financovani téchto projektd,
Aktivita — ZvySeni konkurenceschopnosti sluzeb a lidskych zdroja

Aktivity jsou soustfedény na rozvoj lidskych zdroji se zamétfenim na cizi jazyky, které
jsou klicové pro zvysSeni poctu zahrani¢nich turistd. Kli¢ova oblast podporovanych aktivit
je sméfovana na tvorbu atraktivnich produktd a kvalitnich sluzeb. Moznymi opatienimi

v ramci této aktivity jsou:
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- Ucast malych a stiednich podnikd v projektu MPSV , Rozvoj kvalifikatni Grovné a
kompetenci pracovnikl v cestovnim ruchu®, ktery probihd do tietiho ctvrtleti 2014 v

ramci Operaéniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

- Skoleni pracovniki - zvySeni kvalifikace pracovni sily, jazykova vybavenost (anglicky,

némecky a rusky jazyk),

- zvysit celkovou kvalitu a nabidku sluzeb, aby se turisté opét vratili a piipadné

doporucili lazensky pobyt svym znadmym,

- vytvofit program pravidelné organizovanych akci, které by oslovili $irSi skupinu

populace,

- zajiSténi dopravnich sluzeb po klienty (vyzvednuti z letist, taxi sluzby pro klienty

v okoli 1azni),

- spoluprace s podnikateli zajist'ujici tzv. zéazitkovou turistiku, spojeni lazenské 1éCby
s adrenalinem (skoky padakem, lety balonem, exkurze likérky ve Vizovicich, navstéva

vinnych skleptt).
Aktivita — Rozvoj programii pro cilové skupiny

Nasledujici aktivita je zaméfena na urcité cilové skupiny, Skalu sluzeb a programi, které

jsou v soucasné dobé velmi popularni a ziskové.

- Konferenéni turistika — potadani firemnich akci, Skoleni i spole¢enskych akci, které

jsou doplnény o lazenskou péci.
- teambuildingové akce,

- rekondi¢ni pobyty — individudlni 1écebny program s antistresovym programem, ktery

muze hradit i zdravotni pojistovna,
- beauty programy pro zeny ¢i pobyty zaméfené na redukci nadvahy,

- relaxacnich wellness pobyty a podpora tzv. medicinského turismu.
7.2 NavrZené projekty

7.2.1 Projekt - Aktivni mésto Luhacovice

V lazeniském mésté Luhacovice jsou kazdoro¢né potadany rizné festivaly a udalosti. Mezi

nejvyznamnéj$i patii Festival Janadfek a Luhacovice spolené s prehlidkou komornich
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divadel Divadelni Luhacovice. Ob¢ kulturni akce v soucasné dobé oslovuji jen velmi
malou ¢ast populace, a proto jejich ekonomicky dopad pro mistni podnikatelské subjekty a

meésto samotné neni prilis vyrazny.
Cile a zaméreni projektu

Cil projektu Aktivni mésto Luhacovice je vytvorfeni tématickych programi a pravidelnych
akcei, které oslovi $irsi ¢ast populace. Diraz bude kladen na vyssi atraktivitu a tématickou
riznorodost akci, coz vkonecném dusledku prilaka vétSi navstévnost lazenskych,
ubytovacich a stravovacich zafizeni. Hlavnimi aktéry jednotlivych akci bude mésto
Luhacovice s ucasti mistnich podnikatelskych subjektd. Jednotlivé programy se budou
konat v prib¢hu celého roku s ohledem na sezonu a tématické zaméteni aktivity. Pro
rodiny s détmi zde budou pfipraveny zabavné a sportovni aktivity. Okoli Luhacovické
piehrady se stane centrem zabavy, sportu a adrenalinovych aktivit, které budou zaméteny
na mlad$i generace. Milovnici hudby oceni koncert soucasné popularni hudby, jazzové
hudby i prehlidku mistni lidové hudby a tanct. Gurmani vyuziji ochutnavku tradi¢ni
moravské zabijacky a soutézi spojené s touto tématikou. Ubytovaci a stravovaci zafizeni
vytvoii balicky sluzeb specidlné zaméfenych na tyto tématické akce. Lazenskd zafizeni
budou volné pfistuplnd vefejnosti a zameéti se na propagaci svych produktt. Jejich personél
bude posilen, protoze jednotlivd zafizeni budou nabizet rtizné 1é¢ebné i1 relaxacni
procedury za zvyhodnéné ceny. Okoli Lazenského namésti v srdei Luhacovic a okoli
Luhacovické prehrady se v pribéhu jednotlivych akci proméni v centrum odpocinku,
relaxace a zédbavy pro vSechny vékové kategorie a organizatofi akci mohou ocekavat velky
zdjem §iroké vetejnosti. Uspéch programil zavisi na spravné koordinaci a ¥izeni aktivit a
dodrZeni finan¢nich nakladd, jeZ budou vyhrazeny partnery celého projektu. Vybér konani
jednotlivych tématickych akci je planovan s ohledem na jiné vyznamné kulturni a

spolecenské akce ve Zlinském kraji, aby se zamezilo vzdjemné konkurenci.
TEMATICKA AKCE - DNY PRO DETSKY SMiCH

Datum konani akce: vikend 1. - 2. ¢erven spojeni oslav s dnem déti.
Podporené cilové tématického okruhu: déti, rodiny s détmi, mistni obyvatelg.
Misto konani akce: Lazeniské namésti a méstskd plovarna Luhacovice.
Konkrétni aktivity tématického okruh

- Zajisténi zabavnych sportovnich aktivit pro déti (pout'ové atrakce, loutkové divadlo,
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kouzelnik, soutéze, ponici, skakaci hrad, kolotoce),
- zajiSténi vodnich radovanek a soutézi v méestské plovarné Luhacovice,

- osloveni femeslnikii, cukrait, vyrobcti dievénych hracek, kteti budou prezentovat své

vyrobky ve stancich.
TEMATICKA AKCE - DNY AKTIVNIHO ODPOCINKU
Datum konani akce: predposledni vikend letnich prazdnin vikend 24. - 25. srpen.

Podporené cilové tématického okruhu: rodiny s détmi, sportovci, milovnici adrenalinu a

vodnich radovanek.
Misto konani akce: Luhacovicka piehrada.
Konkrétni aktivity tématického okruhu

- Zajisténi zabavnych vodnich aktivit pro vSechny generace v okoli piehrady a

akvaparku Duha,

- zajiSténi sportovnich a adrenalinovych aktivit v okoli luhacovické piehrady (lety
balénem, vodni zorbing, soutéZze na koleckovych bruslich na in-line stezce v okoli
piehrady, pujcovny lod¢k a Slapadel, vyhlidkové jizdy autovlaCkem z LuhaCovic na

Luhacovickou piehradu),
- zajiSténi stankl s rychlym obcerstvenim.
TEMATICKA AKCE — DNY HUDBY A ZABAVY

Cela tématicka akce bude navazovat na festival Janacek a Luhacovice a bude obohacena o

koncerty jazzové a soucastné popularni hudby, které oslovi Sir§i okruh navstévnika.
Datum konani akce: 15. - 21. Cervence.

Podporené cilové tématického okruhu: milovnici hudby a zdbavy.

Misto konani akce: Lazenské divadlo, méstsky kulturni diim Elektra, Lazenské namésti.
Konkrétni aktivity tématického okruhu

- Organizace kazdoro¢niho festivalu Janacek a Luhacovice,

- osloveni cCeskych a slovenskych celebrit k ucasti na hudebnim koncertu soucasné

populérni a jazzové hudby,

- vybudovani pddia na Lazenském namésti, konzerty se budou konat pod Sirym nebem,
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TEMATICKA AKCE — DNY MORAVSKE ZABIJACKY A OSLAVY MIKULASE

Cela akce se bude konat na dvou mistech. Luhacovicka piehrada bude hostit gurméany a
milovniky tradicni moravské zabijacky. Zatimco Lazenské namésti se stane centrem

zéabavy pro ty nejmensi.

Datum konani akce: 6. - 8. prosinec.

Podpoiené cilové tématického okruhu: gurmani, rodiny s détmi.

Misto konani akce: Luhacovicka ptehrada, Lazenské ndmeésti.

Konkrétni aktivity tématického okruhu

- Zajisténi zkuSenych feznikd,

- prezentace, ochutnavky a moznost nakupu tradi¢nich zabijackovych lahtidek,

- rizné tématické soutéze v brouseni nozu, krajeni cibule naslepo, plnéni jitrnic,

- zajisténi cimbalové muziky,

- zajisténi zdbavného programu, koncertu a soutézi pro déti na Lazeniském namésti,

- zajiSténi stankl s cukrovinkami, dfevénymi hrackami, obCerstvenim.

7.2.2 Projekt - SPA karta

SPA Karta tvofi moderni produkt vzajemné spoluprace mistnich podnikatelskych,
kulturnich a sportovnich subjekti. Jejim hlavnim cilem je poskytovat turistim a
obyvatelim systém slev na stravovani, zabavu, sportovni aktivity, 1é¢ebné procedury,
wellness a rehabilitaci. S pouzitim karty je mozno vytvofit programové balicky sluzeb §ité
na miru kazdému zakaznikovi. SPA Karta bude vyuzivana nejenom lazenskymi hosty, ale
také mistni komunitou. To povede ke zvySeni navstévnosti a trzeb jednotlivym
participujicim podnikatelskym subjektim podilejicim se na projektu. Partnefi projektu
spolecné¢ vytvofi vlastni internetovy portal, ktery bude informovat o vyuziti karty,
aktualnich slevach a bude slouzit jako hlavni propagaéni nastroj. Uspéch projektu zavisi na
zapojeni velkého poctu jednotlivych podnikatelskych subjektl, vefejnosti a také spolupraci
s mé&stem a informacnim a turistickym centrem v Luhacovicich. Mistni obyvatelé si budou
moci kartu trvale zakoupit za 200 K¢. Hosté budou mit moznost si kartu vyptjcit a nabit

kredit u jednotlivych partnerii projektu.

Podporené cilové skupiny projektu: turisté, mali a stfedni podnikatelé, mistni obyvatelé.
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Financovani: na financovani jednotlivych aktivit se budou podilet podnikatelské subjekty
a mésto LuhaCovice. Odhadovany fianan¢ni ramec jednotlivych projektd je navrzen

v nasledujici tabulce.

Tab. 23 Odhadovany finan¢ni ramec jednotlivych navrzenych projekta

Projekt Rozpocet v K¢ Financovani Da?um
realizace
Aktivni mésto 1 000 000 podnikatelské subjekty, 2013
Luhacovice 500 000 | mésto Luhacovice, sponzofi
500 000 podnikatelské subjekty,
SPA Karta 100 00 mésto Luhacovice 2013

Zdroj: vlastni zpracovani

Harmonogram

Meésto Luhacovice s ucasti mistnich podnikatelskych subjektt uskutecni nasledujici kroky
k realizaci jednotlivych aktivit a pfipravé navrzenych projekti. Spolupracujici subjekty se
budou snazit uskutecnit jejich ptipravu v nejkratSim ¢ase. Hlavnim motivem je tspora ¢asu
a vynalozenych finan¢nich prostfedkii. VSechny potfebné cinnosti jsou zndzornény

v nasledujici tabulce.

Tab. 24. Popis jednotlivych ¢innosti k pfipravé projekti

Piedchodzi | Doba trvani
¢innosti (tydny)

Spole¢né setkani partnert projektu 1

Tvorba materialnich podminek

Vybér realizacniho tymu

Osloveni ostatnich mést

Zpracovani akéniho planu

Zpracovani projektu

Tvorba projektu Aktivni mésto Luhacovice

Propagace, marketing tématickych akci

Tvorba projektu SPA karta

Nasledna koordinace vzajemné spoluprace

Monitoring, harmonogram aktivit

Cinnost Popis jednotlivych ¢innosti

@
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Zdroj: vlastni zpracovani
Interpretace reSeni pomoci programu WinQSB
Sitovy graf, jenz je graficky zndrodnén v pfiloze II, popisuje 11 ¢innosti projektu.
Z vysledki sitového grafu vyplyva, ze minimélni doba trvani pfipravy jednotlivych
ginnosti k piipravé projektt ¢ini 11 tydni. Casova rezerva celkova je u &innosti D — 1

tyden, I — 2 tydny. To znamena, ze Ize zpozdit ukonceni realizace jednotlivych ¢innosti
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(zacit pozd¢ji, prodlouzit dobu trvani), aniz by se zmeénila celkova doba trvéani celého

projektu.

7.2.3 Projekt - Atraktivni misto odpocinku a nakupu v centru Luhacovic

Realizace nasledujiciho projektu rekonstrukce lazeniské kolonady v Luhacovicich je plné
zavisla na majiteli Lazn¢ Luhacovice, a.s. Nepfiznivd ekonomicka situace v lazenstvi
pravdépodobné neumozni realizaci tohoto projektu v nejblizsi dobé. Navic Lazné
Luhacovice nevyplnili dotaznik a odmitli navrzenou osobni schiizku, tak nebylo mozné
navrzeny projekt s majitelem konzultovat. Nicméné¢ je nasledujici projekt zarazen do
projektovych névrhi, protoze modernizace Lazenského ndmésti je klicova pro dalsi rozvoj
lazenstvi v Luhacovicich. Kolondda v Luhacovicich tvofi nedilnou soucast Lazenského
nameésti a byla vybudovana ve Ctyficatych letech minulého stoleti. Jeji funkcionalisticka
podoba se do soucCasnosti nezménila a je oblibenym mistem odpocinku turista i lazenskych
hostli. Soucast budovy tvoii linie malych obchodl, servisni i zdravotnicka zafizeni a
restaurace. V ustfedni budové kolonady se nachdzi pramen Vincentky. Hlavnim cilem
projektu je modernizace kolonady v Luhacovicich a zatraktivnéni jeji stavajici podoby.
Dalsim cilem je vytvorit komplex specializovanych malych obchodt, které by lakaly
mistni obyvatele i zahrani¢ni hosty k ndkupu. Soucasna nabidka zbozi v malych obchodech
totiz neni dostate¢né atraktivni. Tim by se podpofili mistni drobni a mali podnikatelé.
Jednalo by se o obchod s rliznym femeslnym zbozim, keramikou, sklem, kvalitni
¢okolddou, syry, parfémy a Sperky. Své misto by zde také nasel obchod s kvalitnimi
moravskymi viny 1 slivovici, pekafstvi s tradicnimi produkty trdelniky, frgaly, kolaci a
prodejna 1é¢ivych produktli zpramene Vincentky. Restauracni zafizeni se zaméii na
nabidku tradi¢ni Ceské kuchyné. Dil¢im cilem projektu je vytvofit skutecné centrum
Luhacovic pravé v prostoru Lazenského namésti, coz povede ke zvySeni poctu klienti v
okolnich lazenskych, ubytovacich a stravovacich zatizenich. Modernizace kolonady také
zvysi pocet tzv. jednodennich navstévnikli meésta z okoli, ktefti mohou stravit den
v pfijemném lazeniském prostiedi, vyuzit lazenskych procedur, nakoupit ve volném case a

dobfe se najist.

Datum uskutecnéni projektu: rok 2014 — 2016. Doporucené zahajeni projektu podzim,

aby nepfislo k vyraznému dopadu na hlavni 1azefiskou sezonu.

Podporené cilové skupiny projektu: turisté, mali a stfedni podnikatel¢, mistni obyvatelé.
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Financovani: Luhacovice a.s, moznost spolufinancovani z ROP Stfedni Morava (v

soucCasné dobé neni podana zadna vyzva).

Podporené cilové skupiny jednotlivych projekti: mali a stfedni podnikatel¢, tuzemsti i

zahrani¢ni navstévnici, mistni obyvatelé, lazeniska zafizeni a jejich zaméstnanci.
Region: Zlinsky kraj.
Partneri: mésto Luhacovice, Lazné Luhacovice, a.s, mali a stfedni podnikatelé, sponzofi.

Spolupracujici subjekty: CzechTourism, Zlinsky kraj, Svaz Lé¢ebnych lazni CR.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo vytvofit navrh a stanovit opatieni podpory malym a
sttednim podnikatelim ve Zlinském kraji. Pravé mali a stfedni podnikatelé tvofi
vyznamnou c¢ast vSech ekonomickych subjektti a dovedou se pomérné rychle adaptovat
novym podminkdm a vyzvam, které jim volny trh nabizi. Vynakladaji velké usili, aby
dokazali nalézt uplatnéni a uspéch v prostiedi vSudypfitomné konkurence i navzdory
pretrvavajici ekonomické krizi. Patii také mezi dulezité zaméstnavatele a jejich vyrazny
ubytek by negativné ovlivnil celkovou ekonomickou situaci. Proto je jejich podpora jednim
z cili opatfeni pifijimanych na unijni, ndrodni, krajské a obecni trovni a stala se i hlavnim
ukolem této diplomové prace, kterd sméfuje podporu malému a stfednimu podnikani v

oblasti cestovniho ruchu a lazenstvi.

Cela prace se sklada z teoretické a praktické casti. Teoreticka Cast se zaméfila na poznatky
k problematice malého a stiedniho podnikani v Ceské republice a zaroven se soustied’uje
na problematiku cestovniho ruchu a lazenstvi. Praktickd c¢ast vymezuje zakladni
charakteristiky Zlinského kraje, analyzuje strukturu a formy podpory podnikatelskym
subjektiim a jednotlivé ekonomické indikatory vykonnosti kraje. Nasledné byla zpracovana
SWOT analyza a ndvrh opatfeni na podporu MSP. Dals§i cast prace analyzuje
podnikatelské prostfedi v oblasti cestovniho ruchu a lazenstvi. Na zakladé dotaznikového
Setfeni a osobniho pohovoru byla vytvofena SWOT analyza a navrzeny opatfeni na

podporu MSP v oblasti cestovniho ruchu a lazenstvi.

Analyzou jednotlivych zkoumanych oblasti 1ze Zlinsky kraj, v ramci celé Ceské republiky,
zatadit mezi ekonomicky podprimémé. Svéd¢i o tom vyse HDP, tvorba hrubého fixniho
kapitalu, pfimé zahranicni investice, export do zahranic¢i a také vyssi mira nezaméstnanosti.
Zlinsky kraj vSak intenzivné podporuje rozvoj podnikatelského prostiedi formou
finan¢nich 1 nefinan¢nich néstroji. Napomdha k rozvoji novych technologickych a
inovaénich center, klastri, primyslovych zén. Vytvaii strategie regiondlniho rozvoje,
inovacni strategie a uspésné ziskava financni prostiedky z EU na podporu podnikani. Dalsi
formy podpory jsou taktéz sméfovany do oblasti cestovniho ruchu a lazenstvi. Piedevsim
se jednd o Program rozvoje cestovniho ruchu, jehoz hlavnim cilem je zvysit atraktivitu
Zlinského kraje jako turistického cile. Dulezitou organizaci pro rozvoj turistického ruchu je
Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy, kterd napomahé k ekonomickému rozvoji,

zvySeni zaméstnanosti, tvorbé riznych forem spoluprace a partnerstvi.
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Zlinsky kraj sice neni povazovan za strategickou turistickou oblast, nicméné se zde nachazi
zajimavé turistické destinace, které vytvari potencial pro rozvoj cestovniho ruchu - jako
jednu z moZnosti oziveni ekonomicky slabého regionu a sniZeni nezaméstnanosti. Podpora
malého a stiedniho podnikani v této diplomové praci byla zamétena na lazenstvi, nebot’ 1ze
v letoSnim roce ocekavat tficetiprocentni sniZzeni poctu tuzemskych hostt v lazenskych
zafizenich, coz je zplsobeno omezenim uhrad lazeiniské péce zdravotnimi pojisStovnami.
Tato skutecnost bude mit vyrazny ekonomicky dopad na samotnd lazenska zafizeni,
rozpoCty mést, malé a stfedni podnikatele, ktefi jsou na lazenstvi existenéné zavisly. Na
zaklad¢é téchto zjisténi byl vytvofen névrh opatfeni na podporu malych a stfednich
podnikatelti v lazenstvi ve Zlinském kraji. V rdmci navrhu byly vytvofeny jednotlivé
aktivity ~ vzajemné  spoluprace, propagace, marketingu a fizeni, zvySeni
konkurenceschopnosti sluzeb, lidskych zdroja a také rozvoj programt pro cilové skupiny.
Cilem téchto aktivit je vytvofit novy produkt, ktery by zmeénil soucasnou pasivni image
lazeniského cestovniho ruchu, a tim by oslovil §ir§i skupinu tuzemskych i zahrani¢nich

hostu.

Na zavér prace byly vytvofeny tfi projekty. Hlavnim cilem prvniho projektu - Aktivni
mesto Luhacdovice bylo vytvofit tématické programy a pravidelné akce v prubéhu roku,
které by oslovily $irsi skupiny obyvatel a zvySily by navstévnost lazenskych, ubytovacich i
stravovacich zafizeni. Druhy projekt s ndzvem SPA karta byl vytvofen jako moderni
produkt vziajemné spoluprace podnikatelskych subjektt s cilem poskytovat lazenskym
klienthm 1 mistnim obyvateliim systém slev na stravovani, zabavu, sportovni aktivity,
lécebné procedury, coz v konecném dusledku povede ke zvySeni navstévnosti jednotlivych
zafizeni. Treti projekt - Atraktivni misto odpocinku a nédkupu v centru Luhacovic byl
zaméeien na modernizaci lazenské kolonady a zatraktivnéni jeji stavajici podoby. Cilem
projektu bylo vytvofit komplex specializovanych malych obchodii, které by lékaly
k ndkupu tradi¢nich moravskych produkti. Tim by se podpofili mistni drobni a mali
podnikatelé a zvySila celkova atraktivita kolonady. Jednotlivé projekty pomohou
eliminovat neptiznivy dopad Ubytku klienti v lazenstvi a v konecném duasledku podpofi

malé a stfedni podnikani, rozvoj cestovniho ruchu a zaméstnanosti.

Tim byl cil prace splnén a domnivdm se, Ze mnou navrzena podpora malym a stfednim

podnikateltim a jednotlivé projekty lze uspés$né realizovat.
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AK Agrarni komora.
BIC Podnikatelska a inovacéni centra.
CCR Centrum pro regionélni rozvoj CR.

W

CEB Ceska exportni banka.

CR Ceska republika

EGAP  Exportni garan¢ni a pojistovaci spolecnost.
ERDF  Evropsky fond pro regionalni rozvoj.
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HDP Hruby domaci produkt.

HK Hospodatska komora.
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IRIS Integrovany regionalni informacni systém.
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KP Komunitarni programy.
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MPSV  Ministerstvo prace a socialnich véci CR.

MSP Maly a sttedni podnik (podnikani, podnikatel).
NUTS  Uzemni statistick4 jednotka.

op Operacni program.

OPPI Operac¢ni Program Podnikani a Inovace.
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PO
PPS
RIS
ROP
RPIC
RRA

SR

Usc

VaV

ZK

Pravnické osoby.

Purchasing Power Standards — standardy kupni sily.

Regionalni inovacni systém.

Regionalni operacni program.

Regionalni poradenské a informaéni centra.
Regionalni rozvojova agentura.

Slovenska republika.

Stiedni Skola.

Uzemné samospravny celek.

Véda a vyzkum.

Vysoka skola.

Zlinsky kraj.
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SEZNAM PRILOH
PRILOHA P I: DOTAZNIK

PRILOHA P II: SITOVA ANALYZA



PRILOHA P I: DOTAZNIK

1) Zaznamenali jste ubytek hostli v porovnani s minulym rokem?
ANO

NE

2) Jaky je Vas odhad tbytku tuzemskych hosti diky omezeni thrad lazeriské péce
zdravotnimi pojistovnami v roce 2013?
0-10%

10 - 20%

20 - 30%

vice

3) Budete nuceni provadét usporna opatieni.
ANO

NE

V ptipadé kladné odpovédi prosim jaka.

4) Procentualné vyjadiete pomér zahranic¢nich hostd.
0-10%

10 - 20%

20 - 30%

vice

5) Jmenujte prosim 3 zahrani¢ni zemé, ze kterych pfijizdi nejvice hosta.

6) Spolupracujete s ostatnimi lazeriskymi zafizenimi ve Zlinském kraji?
ANO

NE

V pripadé kladné odpovédi prosim s jakymi.

v v

7) Planujete rozsifeni nabidky sluzeb.
ANO

NE

V pripadé kladné odpovédi prosim o vycet sluzeb.



8) Planujete v letoSnim roce investi¢ni zaméry (modernizace, rozsiteni) lazerniskych
zafizeni?
ANO

NE

V pripadé kladné odpovédi prosim jaké.

9) Cerpali jste finanéni prostfedky z fond EU na rozvoj lazefiskych zafizeni &i kvalifikace
lidskych zdrojh?
ANO

NE

V ptipadé kladné odpovédi prosim z jakych.

10) Myslite si, Ze Zlinsky kraj vénuje dostatecnou podporu rozvoji cestovniho ruchu a
lazenstvi?
ANO

NE




PRILOHA P I1: SITOVA ANALYZA
INTERPRETACE RESENI

Sitovy graf znazornuje 11 ¢innosti projektu. Miniméalni doba trvani ptipravy jednotlivych
aktivit k priprave projektt ¢ini 11 tydna. Kritickd cestaje: A>B >C—>E—>F >G>
H - J - K. Casova rezerva celkova je u &innosti D — 1 tyden, I — 2 tydny. To znamené,
ze lze zpozdit ukonceni realizace jednotlivych Cinnosti (zacit pozdéji, prodlouzit dobu

trvani), aniz by se zménila celkova doba trvani celého projektu.

1 | 2 | 3 | 4 | 5 Project Completion Time = 11 weeks

Obr. 17. Sitovy graf (feSeni pomoci programu WinQSB)

RESENI METODOU CPM (metoda Kritické cesty):

Activity Achivity Immediate Predecessor [list Mormal

Humber Mame number/name, zeparated by ".'] Time
1 A
2 B A 1
3 C B 1
4 D A 1
L] E C.D 1
6 F E 2
i G F 1
8 H G 2
9 | F 1
10 J H.I 1
11 K J 1

Obr. 18. Reseni pomoci programu WinQSB



03-10-20132| Achivity | On Critical | Achivity | Earhest | Earliest | Latest | Latest | Slack
17:14:05 Hame Path Time Start Fimish | Start | Fimizsh | [L5-ES]
1 A Yes 1 0 1 a 1 0
2 B Yes 1 1 2 1 2 0
3 C Yes 1 2 3 2 3 0
4 D no 1 1 2 2 3 1
L E Yes 1 3 4 3 4 0
b F Yes 2 4 6 4 6 1}
Fd G Yes 1 6 7 6 ¥ 0
8 H Yes 2 ¥ 9 T 9 0
9 | no 1 6 T 8 9 2
10 J Yes 1 9 10 9 10 0
11 K Yes 1 10 11 10 11 0
Project | Completion Time = 11 weeks
Mumber of Critical Pathl=] = 1

Obr. 19. Reseni pomoci programu WinQSB

03-10-2013 Critical Path 1
1

GO = | A duf | M
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Completion Time

Obr. 20. Kriticka cesta



