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ABSTRAKT

Diplomova prace je zamétena na ¢innost a kompetence asistenta pedagoga pti edukaci déti
se specialnimi vzdélavacimi potfebami na zakladni Skole specialni ve Zlin€. Vymezuje
teoreticka vychodiska funkce asistent pedagoga, legislativni ukotveni a zaméfuje se na jeho
kvalifika¢ni a osobnostni predpoklady. Specifikuje skupiny zakt se specialné vzdélavacimi
potfebami, zahrnuje zasady prace, popisuje vychovna a vzd€lavaci opatieni a zamétuje se
na poradensky systém a na jeho ulohu pfi poskytovani podpory Zakiim se specialnimi
vzdélavacimi potiebami.

Cilem praktické casti je popsat ¢innost asistenta pedagoga a stanovit kompetence, které
jsou dilezité pii vykonu této funkce v edukac¢nim procesu s Zaky se specialné vzdélavacimi

potfebami.

Klicova slova:

asistent pedagoga, zdk se specialnimi vzd€lavacimi potfebami, mentalni postiZeni,

poradensky systém, vzdélavani, vychova, komunikace, motivace, klima tfidy.

ABSTRACT

This thesis deals with the activities and competencies of an assistant teacher in the
education of children with special educational needs in special elementary school.
In the theoretical part | describe the position of assistant teacher and his skills and
personality traits. | describe principles of working with pupils with special educational
needs and describe the educational and training measures and focuses on advisory system
and its role in providing support for pupils with special educational needs.
The practical part is to describe the activities of assistant teachers and establish
competencies that are important for the performance of this function in the educational

process with pupils with special educational needs.

Keywords:
assistant teacher, pupil with special educational needs, mental disability, advisory system,

training, education, communication, motivation, classroom climate.
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UvVOD

V soucasné dobé probiha integrace stdle vétSiho poctu déti s postizenim do béznych
zakladnich 8kol, proto je velmi dulezité usnadnit jim pfechod do béZné Skoly a zaclenéni
do kolektivu zdravych déti. K tomuto ucelu slouzi pravé funkce asistenta pedagoga, ktera
je v ¢eském skolstvi relativné novym pojmem a pii vyuce zaku se specialné vzdélavacimi
potfebami se jevi jako nezbytna.

Vsichni si jist¢ uvédomujeme, Ze v dneSni spolecnosti se velmi rychle zvySuje jak
pracovni, tak i zivotni tempo a tim stoupaji i naroky na schopnosti kazdého z nas. Tato
situace je praveé pro jedince se specialnimi vzdélavacimi potfebami hodné obtizna, protoze
sami nemohou zvladdat tempo, nastavené majoritni spolecnosti a tak se jen velmi tézce
zatazuji do bézného Zivota. Asistent pedagoga je tedy jednim z diilezitych pomocnikil pfi
integraci zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami do edukaéniho procesu, kdy jednou z
jeho hlavnich ¢innosti je i pomahat zakovi osvojovat si strategie zvladani béznych i
naro¢nych socidlnich situaci a umoziluje mu nejen zprostiedkovani probirané latky, ale i
kontakt s okolim a podili se i na vytvafeni pozitivniho klimatu ve tfide.

Je dulezité, abychom si uvédomili, ze vramci edukacniho procesu lze flexibilné
zohlednovat specifika déti s postizenim a optimalizovat tak podminky nejen jejich
edukace, ale rovnéz i potencialy a rizika a vytvafet tak prostor pro spole¢nou integraci
nebo inkluzi téchto déti.

Spole¢né vzdélavani déti s handicapem a déti zdravych v jednom kolektivu je prospésné a
obohacujici pro obé€ strany, protoze se vSichni ziCastnéni uci vétsi toleranci, pochopeni,
empatii a prijeti individualnich rozdilt. Déti s riznou mirou nadani a schopnostmi jsou
soucasti prirozeného svéta a v co nejvetsi mife patii do béznych skol, kde jim v jejich
V integraci jsou napomocni pravé asistenti pedagogti.

Diplomova préce je zaméfena na funkci asistenta pedagoga a jeho kompetence pii vykonu
této funkce. Cilem je popsat ¢innost asistenta pedagoga v eduka¢nim procesu s zaky se
specialné vzdélavacimi potfebami (SVP) a stanovit optimalni kompetence pii vykonu
funkce asistenta pedagoga.

V teoretické ¢asti prace se v prvni kapitole zabyvame charakteristikou Zaka se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami se zaméfenim na zaka s mentalnim postizenim a dale na
poradenskou ¢innost v oblasti edukace déti se SVP. Ve druhé kapitole se vénuji ¢innosti a
kompetencim asistenta pedagoga, legislativnimu ukotveni funkce, vymezuji potiebné

kvalifika¢ni pfedpoklady a zamétuji se na osobnost asistenta pedagoga. V posledni
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kapitole rozebiram zasady prace asistenta pedagoga s zaky se SVP, komunikaci, motivaci a
nutnost pozitivniho klima ve tfid¢.

Prakticka ¢ast diplomové prace je zaméfena na zpracovani ziskanych faktt formou
kvalitativniho vyzkumu s cilem vyhodnoceni optimalnich kompetenci asistenta pedagoga
pii praci s zaky se SVP a to pomoci metody zakotvené teorie, ktera je dale zpracovana ve
smyslu paradigmatického modelu a analytického ptibéhu. Ve vyhodnoceni empirické ¢asti
je popséna €innost asistenta pedagoga v edukacnim systému s Zaky se SVP a jsou zde

uvedeny klic¢ové kompetence v ¢innosti asistenta pedagoga.
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|. TEORETICKA CAST
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1 ZAK SE SPECIALNIMI VZDELAVACIMI POTREBAMI

Po roce 1989 dochizi v Ceské republice k velkym zméndm ve vzdélavani zaki se
specialnim vzdélavacimi potiebami, a jak dale uvadi Pipekova (2006, s. 12 - 15) cilem
ceského Skolstvi je vytvofit takové Skolni prostfedi, které¢ by poskytovalo vSem zakim
stejné Sance na dosaZeni odpovidajiciho stupné vzdélani a zajistilo pravo na rozvoj jejich
individualnich ptedpokladi. Je tedy nutné, aby spolecnosti byla uznavana rovnost $anci,
vytvafena prostfedi vzajemného porozumeéni a akceptace mezi intaktnimi jedinci a jedinci
S postizenim.
Jak uvadi Pracha (2002, s. 167) moderni pedagogika se vénuje prave i ¢asti populace zaka,
ktera je ozna¢ovana jako déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Mini tim déti, které
jsou znevyhodnény néjakou formou télesného, duSevniho, smyslového nebo fecového
postizeni, anebo nepiiznivymi podminkami svého sociokulturniho prostfedi a také sem
muZeme zafadit 1 déti se zvla$tnim nadanim.
Vzdélavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami (SVP) se podle Bartonové (2005,
s. 78) realizuje v prub¢hu povinné $kolni dochazky na dvou vzdélavacich Grovnich a to:

1. urovenn zakladniho vzdélavani poskytované zakladni Skolou a zakladni Skolou

praktickou,

2. uroven zaklada vzdélani poskytované zékladni skolou specidlni.
Vzdélavani zaka se SVP probiha na zékladé Ramcove vzdélavaciho programu pro zékladni
vzdélavani (RVP ZV) a jeho smyslem a cilem je vybavit Zaky souborem kli¢ovych
kompetenci a to na Girovni, kterd je pro né dosazitelnd a tim je pfipravit na dalsi vzdélavani

a na uplatnéni ve spolecnosti.

1.1 Charakteristika Ziaka se specialnimi vzdélavacimi potifebami

Podle zakona 472/2011 Sb., mlze Zdkem se specialné vzdélavacimi potiebami byt jedinec
vyznacujici se:
a) zdravotnim postiZzenim - télesnym, zrakovym, sluchovym, mentalnim,
S autismem, vadami fe€i, soubéznym postizenim vice vadami a vyvojovymi
poruchami u¢eni nebo chovani;
b) zdravotnim znevyhodnénim - zdravotné oslabeni, dlouhodoba nemoc, leh¢i

zdravotni poruchy, vedouci k poruchdm uceni a chovani;
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C) socialnim znevyhodnénim — Zzaci zrodinného prostfedi s nizkym socialné

kulturnim postavenim, ohroZeni socidlné patologickymi jevy atd.

Podle vyhlasky ¢. 147/2011 Sb., se vzd€lavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami

uskuteciiuje s vyuzitim vyrovnavacich a podptirnych opatteni.

Pti vzdélavani zaki se zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim se vyuziva
pedagogickych nebo specidlné¢ pedagogickych metod a postupl, které odpovidaji
vzdélavacim potiebam zakl, poskytovani individualni podpory v ramci vyuky a jeji
pfipravy, vyuzivanim poradenskych sluZzeb $koly, individudlniho vzdélavaciho planu a

sluzeb asistenta pedagoga.

Pfi vzdelavani zakl se zdravotnim postiZenim se vyuziva specidlnim metod, postupi,
forem a prostfedkti vzdélavani, kompenzacnich pomiicek, rehabilitatnich a ucebnich
pomucek, specialnich ucebnic a didaktickych materiald a zajiSténi sluzeb asistenta

pedagoga.

Jednim ze zakladnich prav vSech déti a to v€etné déti s postiZzenim, je jejich pravo na
vzdélani a jak dale uvadi Pipekova (2006, s. 15) primarnim pifedpokladem tspéSného
vzdélavani je zajisténi kvalifikovaného personalu, jenz bude mit nasledujici kompetence
Vv pfistupu k Zaklim s postizenim:

» pfi pisobeni na jedince pouzivat reedukacni metody a postupy,

= vytvafet pfiznivé klima tiidy,

» dokézat rozpoznat skutecné védomosti, dovednosti a znalosti zaka, tzn., Ze musi

mit znalost specialné-pedagogické diagnostiky,
» vychazet z toho, v ¢em je zak Gispé$ny a motivovat ho k ¢innosti,
* vnimat reakce ditéte a zamezit stresujicimu prostiedi,

= vytvorit konstruktivni spolupraci s rodinou atd.

1.1.1 Integrace a inkluze

Soucasna koncepce vzde€lavani v nasi republice spatfuje prioritu v integraci co nejvétsiho
poctu zaku se specialné vzdélavacimi potiebami do béznych typi $kol. Dle Novosada
(2000, s. 20 — 50) je proces integrace jedinct s postizenim do spole¢nosti nemyslitelny bez

lidského c¢initele a jeho funkci Ize definovat:
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* Vvrovin¢ spoletenské coz znamend, Zze budeme pfipraveni na souZziti se
znevyhodnénymi spoluobcany,
= Vvrovin¢ profesni to mizeme charakterizovat zménami v typu socidlni prace a

zdravotné-socialni péce.

Jak uvadi Bartonova (2005, s. 262): ,,Integrace je socialni rehabilitace, schopnost piislusné
osoby podilet se na objektivné spolecenskych vztazich, integrace je tedy stav, kdy se
zdravotné postizeny jedinec vyrovnal se svou vadou, Zije a spolupracuje s postizenymi,
prokazuje vykony a vytvati hodnoty, které spolecnost intaktnich uznava jako rovnocenné,

spoleCensky vyznamné a potiebné.

Integraci Ize tedy podle Jesenského (1995, s. 12) chapat jako: ,,Spoluziti postizenych a
nepostizenych pfi piijateln€ nizké mife konfliktnosti vztaht téchto skupin.*

Svarcova (2000, s. 109) popisuje integraci v sou¢asné pedagogické teorii a praxi jako
vzdélavani postizenych jedinct spole¢né s jejich vrstevniky a dale jako zatazovani zaka
S riznymi druhy zdravotniho postizeni do béznych skol a tiid, v nichz se vzdélavaji zaci
bez postizeni. Zakladem Uspésné integrace, jak uvadi Zelinkova (2007, s. 15), je dobie
provedena pedagogicka diagnostika, ktera vyhledava pozitivni stranky vyvoje a vyuziva je
pro usnadnéni pribéhu integrace. Podle Bendové a Zikla (2011, s. 43) mizeme integraci
také chapat jako stale se vyvijejici proces, ktery se miize neustdle ménit a zlepSovat a
zatazeni ditéte s postizenim do bézné tiidy je jen pocatkem a predpokladem pro integraci

funk¢ni, socialni a spolecenskou.

Inkluzi, popisuje Slowik (2007, s. 32) jako nikdy nekoncici proces, v némz se lidé
S postizenim mohou v plné mitfe zacastiiovat vSech aktivit spolecnosti stejn¢ jako lidé bez
postizeni. V inkluzivnim pfistupu jsou dle Slowika (2007, s. 32) osoby s postizenim
zapojovany do vSech béznych cinnosti jako lidé bez postizeni a to bez vyuzivani
specialnich prosttedki a postupti.
Podle Novosada (2000, s. 22) ma inkluze fadu alternativ a to napf.:

* je volnéjsi a je zaloZena na partnerském vztahu mezi pedagogem a zakem,

= kli¢ové je osvojeni praktickych aplikaci uciva,

= posilovani individualnich a specifickych dovednosti a schopnosti zaka.
Dle Bendové a Zikla (2011, s. 43) neni zatim jasn¢ stanoven vzajemny vztah pojmu

integrace a inkluze. Pro pochopeni pojmu integrace a inkluze je nutno vychazet z kontextu

tzn., ze pokud se hovofi o integraci, tak je myslen proces zaclenéni ditéte se specidlnimi
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vzdélavacimi potiebami do bézné Skoly a pokud se hovoii o inkluzi, tak je to vnimano jako

jev celospolecensky.

1.2 73Kk s mentalnim postiZenim

Mentalni postizeni definuje Valenta, Miiller (2003, s. 14) jako vyvojovou dusevni poruchu
se snizenou inteligenci demonstrujici se snizenim kognitivnich, fe¢ovych, pohybovych a
socialnich schopnosti s prenatalni, perinatalni i postnatalni etiologii. Valenta, Petras (2012,
s. 30) uvadi, ze stupen mentdlni retardace se urCuje na zakladé¢ posouzeni struktury
inteligence, schopnosti adaptacniho chovani, inteligen¢niho kvocientu a mirou zvladani
béznych socialné-kulturnich narokti na jedince. Dle 10. revize Mezinarodni klasifikace

nemoci (MKN-10 ) z roku 1992 se d¢€li do Sesti zakladnich kategorii:

1. lehka mentalni retardace, 1Q 50-69 (F70)
zpomaleny rozvoj socialnich dovednosti, dalezitost vychovného pusobeni a rodinného

prostiedi, v dospélosti schopnost zac¢lenéni se do spole¢nosti;

2. stiedné téZka mentalni retardace, 1Q 35-49 (F71)

samostatnost v sebeobsluze, v dospé€losti pracovni zafazeni pod dohledem;

3. téZzka mentalni retardace, 1Q 20-34 (F72)
pohybova neobratnost, velké omezeni psychickych procest, poruchy pozornosti, nutnost
celozZivotni péce;

4. hluboka mentalni retardace, IQ je nizsi na 20 (F73)
kombinovana postizeni (sluch, zrak, tézké neurologické poruchy), tézké omezeni

schopnosti porozumét pokynim, omezeny pohyb-imobilita, nutnost stalého dohledu;

5. jind mentalni retardace
oznaceni se pouzivd pii nesnadnosti uréeni stupné mentalniho postizeni z divodu

pridruzené¢ho somatického nebo senzorického postizeni;
6. nespecifikovana mentalni retardace
pouziva se v pripadé, kdy je prokdzano mentalni postizeni a je nemozné zatadit klienta do

pfedchozich kategorii.
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Dle Slowika (2007, s. 110) se mentalni postizeni vztahuje k podprimérnému obecné
intelektudlnimu fungovani osoby, stavd se ziejmym v pribéhu vyvoje a je spojeno
s poruchami adapta¢niho chovani. Poruchy adaptace jsou ziejmé z pomalého tempa

dospivani, ze snizené schopnosti se ucit a z nedostate¢né socialni ptizptisobivosti.

1.2.1 Specifikace Zaka s mentalnim postiZenim

Podle Bendové a Zikla (2012, s. 18) je pfi realizaci vychovné vzdélavaciho procesu u
jedinci s mentalnim postizenim dilezité, zohlediovat urcita specifika, jimiz se vyznacuji.
Muzeme tedy Fici, Ze ¢im t&€z8i stupenn mentalniho postizeni je u ditéte diagnostikovan, tim
vice je u ného narusen proces vnimani, mysleni, paméti, feci atp.
Slowik (2007, s. 117) uvadi, ze jednim z hlavnich probléml jedinci s mentalnim
postizenim je vrizné mife omezena schopnost samostatné zvladat feseni béznych
zivotnich situaci. Dle Vagnerové (2004, s. 56) se stavaji snadno zneuzitelnymi, protoze
byvaji vysoce sugestibilni, nedovedou domyslet a v€as pfiméten¢ hodnotit ndsledky svého
jednani a jsou pro n¢ charakteristické napt.:

= poruchy kognitivnich procesti, vizuomotoriky a pohybové koordinace,

= infantilnost osobnosti a zvySena zavislost na rodi¢ich,

= zvySena pohotovost k tizkosti, k neurotickym a détskym reakcim,

* nedostatky v osobni identifikaci a ve vyvoji svého ,,ja“,

= citova vzruSivost a labilita nalad,

= poruchy v interpersonalnich vztazich a komunikaci,

* snizend pfizpusobivost k socialnim a Skolnim pozadavkim.

Jedinci s mentalnim postizenim jsou podle Svarcové (2000, s. 33) svébytnymi subjekty s
charakteristickymi osobnostnimi rysy, u nichz se ve véts$i ¢i mensi mife projevuji urcité
spolecné znaky a to v zavislosti na stupni mentalniho postizeni. Individualni variabilita
spole¢nych znakt zavisi:

* na druhu a hloubce mentalniho postiZeni,

* narovnomérném postiZzeni vSech slozek psychiky,

* na vyrazn&j$im postizeni nékterych psychickych funkci,

* na nerovnomérném dusevnim vyvoji.
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Jak déle uvadi Svarcova (2000, s. 35) se mentalni postizeni klinicky projevuje napf.
zpomalenou chéapavosti, nedostatecnou slovni zdsobou, sniZenou mechanickou a logickou

paméti atd.

1.2.2 Vzdélavani Zaka s mentalnim postiZenim

Snizena urovei rozumovych schopnosti, jak uvadi Svarcova (2000, s. 62) miize vyvolavat
pfedsudek, Ze vzdélavani osob s mentalnim postizenim neni efektivni a smysluplné. Pfitom
prave tito jedinci, s deficitem rozumovych schopnosti, se musi usilovnéji ucit 1 to, co se
ostatni nau¢i zcela spontanné. U&ent, je podle Svarcové, jedinou formou ,,terapie” mentalni
retardace.

Valenta a Petras (2012, s. 46) uvadi ptehled specidlni skol a specidlnich Skolskych zatizeni

pro jedince s mentalnim postizenim:

* Matei'ska Skola specialni je bézné predskolni zafizeni, plnici funkci formativni,
informativni, diagnostickou, reedukacni a kompenzaéni.

= Zakladni Skola prakticka je novym typem Skoly pro specialni vzdé€lavani a svou
strukturou, organiza¢nim a u¢ebnim planem se neodliSuje od bézné zakladni skoly,
rozdil mezi nimi je vétSinou kvalitativni povahy.

» Zakladni Skola specialni se od bézné Skoly odliSuje organiza¢nimi formami
vzdélavani, vyuzivanim specialné-pedagogickych prosttedki, strukturou a skladbou
rdmcového ucebniho planu, v némz je diraz kladen na komunikativni, socialng-
personalni a pracovni kompetence.

= Prakticka skola je urcena pro absolventy zékladni skol specialnich a praktickych,
zaci si vnich osvojuji praktické dovednosti a prohlubuji vzdélani ve vSeobecné

vzdélavacich predmétech.

Zakim s mentalnim postizenim slouzi i specidlni Skolska zarizeni, kterymi jsou Skolni

druZiny, Skolni kluby, internaty a domovy mladeze.

Podle vyhlasky ¢. 147/2011 Sb., zakim s mentalnim postizenim nalezim ve vzdélani
podpirna a vyrovnavaci opatreni a maji tedy pravo na:

= specialni metody, formy a postupy,

= specialni ucebnice a didaktické materialy,

= specidlni ucebni, kompenzacni a rehabilitacni pomucky,
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= zafazeni predmétl specialné pedagogické péce,

* sluzby asistenta pedagoga,

» snizené pocty zaku ve tiidé,

» dal$i mozné upravy individualné vzdélavaciho planu,

» poskytovani pedagogicko-psychologickych sluzeb.

ProspéSnost podplirnych opatfeni je stanovena odbornym posouzenim poradenského

zafizeni tzn. specidlné-pedagogickymi centry pro mentalné postizené.

1.3 PORADENSTVI V OBLASTI EDUKACE DETI SE SVP

Poskytovani poradenskych sluzeb je v Ceské republice ulozeno $kolskym zakonem
(zékon ¢. 561/2004 Sb.) a dale je specifikovano vyhlaskou €. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafrizenich, ve znéni
vyhlasky ¢. 116/2011 Sb., s u¢innosti ke dni 1. 9. 2011. Jak uvadi Opattilova (2006, s. 125
— 126) je poradenstvi chapano jako aktivita, ovladajici zabezpeCeni ve vzdélani a je
vyzdvizeno jako jeden z hlavnich cili plant rozvoje vzdélani. Jeho cilem je dosdhnout
maximalni samostatnosti klienta a zapojit jej do spolecnosti. Poradenstvi je zaloZeno:

= nadiagnostice klienta,

* na ziskdvani daju a informaci o klientovi,

* natymové ¢innosti (psychologické, sociologické, socidlni a pravni).

Dobfe provedend diagnostika je podle Zelinkové (2007, s. 15) piedpokladem uspésné
integrace a ziskava informace o Grovni védomosti a dovednosti ditéte, o komunikativnich
schopnostech, sociabilite, ptizptisobivosti apod.

Pfi zajistovani podpirnych sluzeb asistenta pedagoga maji zdsadni vyznam Skolska
poradenska zafizeni, kterymi jsou pedagogicko-psychologické poradny (PPP) a
specialné-pedagogicka centra (SPC). Tato =zafizeni poskytuji specializované
psychologické a specidlné-pedagogické poradenské sluzby a jejich zavéry a doporuceni
slouzi pro vzdélavaci opatfeni realizovana fediteli Skol a jim nadfizenymi spravnimi
organy. Poradensky systém déle dopliwji strediska vychovné péce pro déti a mladez (SVP),
které zabezpecuji ambulantni nebo kratkodobé pobytové péce pro klienty v krizové situaci,
vychovnou a terapeutickou péci pro déti, mladistvé a jejich rodiCe, ucitele, vychovatele.

(Valenta, Petras, 2012, s. 19)
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1.3.1 Skolska poradenski zafizeni

Pedagogicko-psychologické poradny (PPP) tvoii podpirny systém, ktery je zaélenén do
ceské Skolské soustavy a jeho hlavnim cilem je pfipivat k optimalizaci jednotlivych fazi
procesu edukace ve $kole i v rodin€. Tento systém zahrnuje jak ¢innost diagnostickou, tak i
intervenéni, terapeutickou, konzulta¢ni a informacéni. Dale poskytuje sluzby jedinciim od 3
let do 19 let, jejich rodi¢im, ucitelim a ostatnim pedagogickym pracovniklim a je zamétfen
na oblast:

= odborné pomoci pii feSeni otazek rozvoje déti v procesu vzdélavani,

= feSeni vzd€lavacich obtizi zaku a studentu,

* odborna pomoc pii studijni a profesni orientaci,

* spolupodili se na prevenci socidlné-patologickych jevi atp.
Pedagogicko-psychologické  poradny dale provadi vySetieni Skolni  zralosti,
diagnostikovani a reedukaci specifickych vyvojovych poruch uceni, poruchy vyvoje
osobnosti, poruchy chovani, poruchy komunikace, §kolni neprospéch, problematiku volby

povolani. (Valenta a Petras, 2012, s. 19)

Specialné pedagogicka centra (SPC), jak uvadi Slowik (2007, s. 38), jsou zfizovana pii
nékterych specializovanych skolach a zamé&fuji se na zaky s pfisluSnym druhem postizeni
(mentdlnim, zrakovym atd.). Dle Valenty a PetraSe (2012, s. 20) piispivaji SPC
k optimalizaci vzdélavaciho procesu déti se zdravotnim postizenim, k podpoie jejich
rozvoje a k za¢lenéni do spolecnosti. Dale tento podplrny systém zahrnuje napt. depistaz
déti s postizenim, diagnostickou, intervencni, terapeutickou, konzulta¢ni a informacni
¢innost, pfic¢emz k ¢innostem specidlné-pedagogického centra patii:

» komplexni diagnostiku Zaka (specialné pedagogicka a psychologicka),

» doporuceni vzdélavaciho programu zaka a doporuceni individualné vzdélavaciho

planu,
» doporuceni asistenta pedagoga pro zéka se zdravotnim postiZzenim,
= metodicko-didakticka pomoc $kolam,

= dlouhodoba specializovana péce o klienta od 3 let do dospélosti, atp.

V piipadé, ze je pro vzdélani jedince se specidlnimi vzdélavacimi potfebami nezbytnym
predpokladem doporuceni sluzby asistenta pedagoga, je vyjadieni specidlné-

pedagogického centra zasadni podkladem pro feditele Skoly. (Valenta, Petras, 2012, s. 21)
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Pedagogicko-psychologické poradny a specialné pedagogické centra, dle Slowika (2007, s.
38) uzce spolupracuji se skolami pii vytvafeni individualnich vzdélavacich plant (IVP) pro

integrované zaky, pti indikaci specialnich pomtcek nebo Cinnosti asistent pedagoga.

1.3.2 Individuilné vzdélavaci plan

Podle Valeny a Petrase (2012, s. 22) je individualn¢ vzdélavaci plan (IVP) zavaznym
dokumentem, jez vychazi ze $kolniho vzdélavaciho programu ptislusné skoly, pro zajisténi
specialné vzdélavacich potieb zaka specialni skoly.
Vzdé€lavaci plan popisuje Zelinkova (2007, s. 172-175) jako individualni zavazny material
slouzici vSem, kteii se podileji na vychoveé a vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi
potiebami (SVP). Vznika na zaklad¢ spoluprace mezi ucitelem, vedenim Skoly, Zdkem a
jeho rodi¢i, pracovnikem pedagogicko-psychologické poradny nebo specidlné-
pedagogického centra.
Individualné vzdélavaci plan sleduje dvé zakladni roviny:
1. obsah vzdé¢lavani, ur¢eni metod a postupti;
2. specifické obtize zaka, snazi se omezit pfiznaky, eliminovat problémy a
vyzdvihnout pozitivni oblasti vyvoje ditcte.
A jak dale uvadi Zelinkova (2007) pfinos IVP spociva v téchto oblastech:
* umoziuje zakovi pracovat podle jeho schopnosti, individudlniho tempa a bez
ohledu na ucebni osnovy, ma motiva¢ni hodnotu;
* umoziuje uciteli pracovat s dit€tem na jeho urovni a je voditkem pro individualni
vyucovani a hodnoceni;
» do pripravy se zapojuji i rodiCe a tim se stavaji spoluzodpovédnymi za vysledky

prace svého ditéte.

Pti vypracovani IVP sleduje pedagog tyto aspekty:

Cile vzdalené, kterymi muiiZze byt prechod na druhy stupeii ZS, ukonéeni dochazky, apod.
Klade si otazku: ,,Co by meél zak zvladnout, aby splnoval profil absolventa jednotlivych
stupnu? “

Cile dlouhodobé, odpovidaji na otazku: ,, Co by se mél naucit v daném rocniku?

Cile kratkodobé, zde je otazkou: ,,Co by mél Zak zviddnout v nejblizsi dobé, jaké

ocekavam vysledky, jak budu dité aktivizovat v té které oblasti?
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Respektovani individualnich potieb ditéte, které se vztahuje k individudlnimu pfistupu
ze strany pedagoga a to v ptipad¢, ze zak nema asistenta. Individualni pfistup by se mél
dotykat oblasti:

* metod vykladu uciva,

» opakovani, upevilovani a ovérovani uciva,

= osobni pfistup (pochvala, odména),

» zohlednéni nékterych charakterovych vlastnosti zdka (pomalé tempo, obavy

Z neuspéchu, moZnost pohybu ve tfidg).

Jak dale uvadi Zelinkova (2007) cilem IVP neni hledat ulevy, ale nalezeni optimalni

urovné, na niz mize zak se specialné vzdélavacimi potiebami pracovat.
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2 ASISTENT PEDAGOGA V SOUCASNEM VZDELAVACIM
SYSTEMU

Asistent pedagoga je pedagogickym pracovnikem pusobicim ve t¥idé, v niZ je integrovan
7ak se specialnimi vzdélavacimi potfebami, pti¢emz jeho hlavnim poslanim je podpora
integrace zaka do hlavniho vzdélavaciho proudu. Uplatnéni nachazeji rovnéz ve Skolach,
které jsou samostatné ziizené pro zaky se zdravotnim postizenim a to pii vzdélavani zaki
stézkym zdravotnim postizenim. Cinnost asistenta pedagoga je tedy zaméfena na
individudlni pomoc zdkiim pfi zprostiedkovani ucebni latky, na vytvafeni pozitivnich
socialnich vazeb pti zaélenovani do prostiedi tiidy, na pomoc pedagogickym pracovnikiim
pii vychovné a vzdélavaci Cinnosti a rovnéz na komunikaci se zaky a jejich rodic¢i. Dale
mohou podporovat i zdky se socialnim znevyhodnénim a to v ptipravnych tfidach béznych
1 specialnich Skol. V tomto ptipadé je vSak jejich Cinnost rozSifena i o pomoc pii
komunikaci s komunitou, z niz zak pochazi.

Mizeme tedy fici, ze asistent pedagoga predstavuje novou podplrnou sluzbu v rezortu
MSMT, kterdA umoziuje zikim se specialnimi vzd&lavacimi potiebami kvalitngjsi
vzdélavani, lepsi uplatnéni na trhu prace a vyznamné zlepSeni kvality Zivota u osob

s t¢zkymi formami zdravotniho postizeni. (Valenta, Petras, 2012, s. 7 - 8)

2.1 Vyvoj a legislativni ukotveni profese asistenta pedagoga

Od pocatku 90. let byli v nasich $kolach zaméstnavani pouze asistenti, ktefi spolupracovali
pfi integraci romské mensiny. Nasledovné se vsak zacali uplatiiovat asistenti | pro zaky se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a to ve skolach, v nichz pisobil jen jeden pedagogicky
pracovnik. Tato situace se zménila vydanim vyhlasky €. 127/1997 Sb., o specialnich
Skolach a specidlnich materskych Skolach, vniz byla ustanovena moznost dvou
soubézné pracujicich pedagogli v jedné tiidé. V této dobé se ndklady na poskytované
sluzby asistentli détem se SVP hradili z prostfedkii ufadl prace, resortu Skolstvi nebo se na
kryti nadkladi podilela obCanska sdruzeni zdravotné postizenych, coz nebylo zrovna
optimalnim feSenim. Z toho vyplyva, Ze cely systém poskytovani asistentll postradal oporu
Vv zdkoné a 1 v obecné zadvaznych normativné-pravnich aktech.

Skoly byly vystaveny zna¢nym problémiim, protoze dle ustanoveni piislu§nych pravnich

norem je stanovena jednoznac¢na povinnost $kol a §kolskych zarizeni poskytnout ditéti,
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Zakovi ¢i studentovi vzdélani. Z téchto diivoda byl doplnén tehdy platny Skolsky zédkon
(¢. 29/194 Sb.) o ustanoveni V §3, do n¢hoz byly vloZeny dva nové odstavce ¢islo 4) a 5),
ve kterych bylo uvedeno, Ze na navrh specialné-pedagogického odborného centra a se
souhlasem krajského ufadu mize byt ve Skole zfizena funkce tfidniho asistenta pro zaky
se zdravotnim postizenim a dale ve tifid¢, ve které je vzd€lavano tii a vice zaki
S postizenim, mohou zabezpecovat vychovné-vzdélavaci cinnosti dva pedagogicti
pracovnici, z nichZ jeden musi mit kvalifikaci specidlniho pedagoga. (Valenta, Petras,
2012, s. 5 - 6) Pravni tprava Cinnosti asistenta pedagoga je obsaZzena v nasledujicich
zakonech a vyhlaskach, v nichz je uvadéno napft. zfizovani, pozice a vzdélani asistentii
pedagoga.

= Zakon ¢. 472/2011 Sb., kterym se méni zdkon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,

zakladnim, strednim, vyssim odborném a jinéem vzdelavani (Skolsky zakon).

= Zakon ¢. 198/2012 Sb., kterym se méni zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich (personalni zajisténi), v némz jsou v §20 stanoveny podminky odborné
kvalifikace asistenta pedagoga, za kterych muze vykonavat pedagogickou ¢innost ve

tfidé, v niz se vzdélavaji zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

» Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., 0 poskytovani poradenskych sluzeb ve skoldach a skolskych
zarizenich, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb., s u€innosti ke dni 1. 9. 2011.

* Vyhlaska €. 147/2011 Sb., kterou se meni vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdelavani deti,
Zdku a studentii se specialnimi vzdeélavacimi potrebami a deéti, Zaku a studenti

mimoradné nadanych.

» Vyhlaska ¢. 329/2013 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 317/2005 Sb.,
o dalsim vzdelavani pedagogickych pracovnikii, akreditacni komisi a kariérnim systému

pedagogickych pracovnikii, ve znéni vyhlasky ¢. 412/2006 Sb.

2.1.1 Z¥izovani a ekonomické zabezpeceni funkce asistenta pedagoga

Zrizovani funkce asistenta pedagoga podlé¢ha zakonu €. 500/2004 Sb., spravniho radu.
Dle tohoto zdkonu vydéava souhlas se zfizenim funkce asistenta pedagoga krajsky ufad a to
na zakladé zadosti feditele Skoly, ktera je doplnéna o doporuceni Skolského poradenského

zafizeni, jenz pfi zavazné diagnoéze zaka navrhne ziizeni funkce asistenta pedagoga.
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Asistence musi byt doporucena na urcité obdobi (pfevazné jde o jeden Skolni rok) a
s urcitym rozsahem tzn. vySe pracovniho tvazku. V doporuceni je stanovena néplii prace
asistenta pedagoga, ale ta miZze byt jeSté upravena dle konkrétnich potieb skoly. Pokud by
nastala zména, ve sjednanych podminkach musi je skola neprodlené pisemné ohlasit. Za
zménu podminek 1ze povazovat napft. prestup zaka na jinou skolu, zménu osoby AP, zména

platového ohodnoceni, ukonceni pracovniho poméru AP atd.

Financovani asistenti pedagoga je zajiStovano pfislusSnym krajskym tufadem a to
v piipadé $kol, jenZ jsou zfizovany obci nebo krajem. Finance jsou piidélovany MSMT
jako finance na podporu integrace 74kl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Jak dale
uvadi Valenta a Petras (2012, s. 14) nejsou to tedy finance pfimo na odmény asistentil
pedagoga, ale pedagogicka asistence je z nich hrazena.

Podle Hajkové a Strnadové (2010, s. 17) je asistent pedagoga dilezitym c¢lenem
pedagogického tymu a jeho funkci muize zfidit feditel skoly na zdkladé vypracované

zadosti, kterou doporucéi specialné pedagogické centrum (SPC) a schvali krajsky tfad.

2.2 Kovalifika¢ni predpoklady asistenta pedagoga

Jak uvadi Valenta, Petras (2012, s. 11) ptijetim zdkona €. 198/2012 Sb., o pedagogickych
pracovnicich, nastala zména v ziskavani odborné kvalifikace asistentii pedagoga a zasadni
zménou je jejich rozdéleni na dvé kategorie.

Prvni kategorie je urCena pro asistenty pedagoga, ktefi vykonavaji primou pedagogickou
cinnost ve tride, v niz se vzdeldavaji zZdaci se specialnimi vzdélavacimi potiebami, nebo ve
Skole, kterd zajistuje vzdelavani deti a Zakui formou individualni integrace. U této kategorie
je nejniz§im moznym kvalifikacnim pfedpokladem dosazeni stfedniho vzdélani

S maturitni zkousSkou.

Druhé kategorie asistentll pedagoga vykonava primou pedagogickou cinnost, ktera spociva
V pomocnych vychovnych pracich ve Skole a Skolskych zarizenich (napt. Skolni druziny,
Skolni kluby). Zde je pak mozné i1 zakladni vzdélani, které musi byt doplnéno

absolvovanim vzdélavaciho programu pro asistenty pedagoga.

Dle vyse uvedené¢ho zdkona je tedy asistent pedagoga pedagogickym pracovnikem a

zaméstnancem Skoly a na zéklad¢€ ustanoveni §20 je to jedinec, jenz vykondva piimou
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pedagogickou c¢innost ve tfidé, vniz se vzdélavaji déti nebo zaci se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, nebo ve Skole zajiStujici vzdélavani déti a zakt formou
individualni integrace.
Muzeme tedy konstatovat, ze kvalifika¢ni pozadavky pro vykon funkce asistenta pedagoga
spliiuje kazdy, kdo mé ukoncené libovolné stfedni vzdélani a absolvuje studium
pedagogiky ve vzdélavacim programu pro asistenty pedagoga v minimdlnim rozsahu 80
hodin. Asistent pedagoga muize byt jedinec, jenz spliiuje nasledujici pfedpoklady:

* je plné zptisobily k pravnim tkonlim,

" je bezuhonny,

» ma odbornou kvalifikaci,

* je zdravotné zplsobily,

= prokazal znalost Ceského jazyka.

Asistent pedagoga by se mél dle Opatiilové a Zamecénikové (2008, s. 139) orientovat v
zakladech teorie i praxe jednotlivych oblasti handicapu. Tzn., ze by m¢l mit zékladni
poznatky z oblasti pedagogiky, specialni pedagogiky, psychologie a romistiky. K jeho
dalsim ¢innostem patii komunikace s klientem, udrzovani kontaktu s rodinou, spoluprace

s ttidnim ucitelem a dal$imi odborniky (SPC, PPP, vychovni poradci, 1ékati, apod.)

2.2.1 Oblasti dalSiho vzdélavani asistenta pedagoga

V préci asistenta pedagoga, jak uvadi Portner (2009, s. 153 — 155), je potiebné dalsi
vzdélavani a to nejen v oblasti specialni pedagogiky a psychologie, ale je zde velmi
dilezitd i supervize a podnécovani k dal§im zkuSenostem. V ramci dal$iho vzdélavani je
dulezita i vyména zkusenosti s lidmi z jinych skol, kteti pracuji podle stejnych zasad, coz
roz§ifuje horizont vlastnich moznosti. Dalsi nabidkou mohou byt interni vzdélavaci kurzy
V institucich, na nichz vzdé¢lavatelé pfinasi fundované znalosti a moznosti jejich aplikace a
oproti tomu zaméstnanci piinaseji své praktické zkusenosti s Zaky a instituci. U¢it se, podle
Portnera (2009), znamena predevsim konfrontovat se se sebou samym a s druhymi a tak
poznavat své nepoznané stranky. Proces uc¢eni nekon¢i Skolou nebo kurzem, ale pokracuje
vV kazdodenni praci a v tymu se asistenti vzajemné konfrontuji a uci se jeden od druhého,
spolecné hledaji konstruktivni feSeni vzniklych problému a pravé v této Cinnosti by jim

méla byt ndpomocna i forma supervize.
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Na zavér mtizeme tedy uvést, Ze asistent pedagoga je veden jako pedagogicky pracovnik a
jako takovy ma povinnost dal§iho sebevzdélavani a seberealizace. V oblasti edukace zaku
se specialnimi vzdélavacimi potfebami neustale roste pocet novych informaci, rozsifuje se
odborny material a v platnost vychazi nové vyhlasky a doporuceni, proto je povinnosti
kazdého asistenta pedagoga sledovat vSechny nové sméry a trendy ve vzdélavani téchto

zaka.

2.2.2 Kompetence asistenta pedagoga

Kompetence asistenta pedagoga, jak uvadi Valenta, Petras (2012, s. 14 - 16), stanovi
feditel dané Skoly a to na zaklad¢ podkladii a doporuceni poradenského zatizeni (Specidlni
pedagogickd centra nebo Pedagogicko-psychologické poradny). Kompetence jsou
stanoveny na zaklad¢ skute¢nych potieb dan¢ho zdka a na jejich tvorbé se podili i tfidni
ucitel, ktery dokaze posoudit miru nutné pomoci a podpory.
Jak dale uvadi Valenta, Petras (2012), asistent pedagoga zajistuje specialné-pedagogické
¢innosti a zakladem jeho prace je spoluprace s zakem, s jeho rodici a s pedagogem. Je
pritomen po celou dobu vyuky, podporuje motivaci a pozornost zaka s postizenim a
individualné s nim pracuje dle stanovenych vzdélavacich programi a pokynt ucitele.
Dulezita je i opora, kterou AP vénuje zédkovi o prestavkach pii zacletiovani do skolniho
prostiedi. K ¢innostem asistenta pedagoga dale patii napt.:
* pomoc uciteli pfi tvorbé pracovnich materiali, pomicek a pfi realizaci vychovné a
vzdélavaci Cinnosti,
* pomoc a zprostfedkovani pfi vzajemné komunikaci pedagogli se zaky, zaky mezi
sebou, v¢etné uzivani alternativnich komunikacnich systémii,
» edukacni ¢innost, kterd je zaméfena na specidlni vzdélavaci nebo specifické
vychovné potteby zéka,
* pomoc pii vychoveé zakl, upeviovani jejich socidlnich, pracovnich, hygienickych a
jinych navykd,
* pomoc pfi zajiStovani spoluprace se zdkonnymi zastupci zaka,

= qUcast na vzdélavacich aktivitach uréenych pro asistenty pedagoga aj.

Asistent pedagoga, dle Teplé a Smejkalové (2010, s. 27) pracuje vzdy pod metodickym
vedenim pedagoga, ktery je odpovédny za pribéh i vysledek vzdélavani. Dalsi podpora je

AP poskytovana i odbornymi pracovniky Skolskych poradenskych zafizeni a je zamétena
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na Uspé$né zvladnuti jeho povinnosti ve vztahu Kk Zakovi se specialnimi vzdélavacimi
potiebami, k jeho zdkonnym zistupcim a k tymu spolupracovnikii. Z vySe uvedeného
muzeme tedy konstatovat, ze pravé metodicka podpora je pro asistenta pedagoga piinosna
a velmi dulezita v jeho dalsim odborném rozvoji, protoze mu poskytuje zpétnou vazbu na
vykon v jeho praci a tim mu zaroven umoznuje i dostate¢ny prostor, ktery je nutny k jeho

sebereflexi.

2.2.3 Cinnost asistenta pedagoga

Cinnost asistenta pedagoga je stanovena naiizenim vlady & 222/2010 Sb., o katalogu
praci ve vefejnych sluzbach a spravé, v niz jsou zakotveny jednotlivé platové tfidy pro
odménovani asistenta pedagoga v rozmezi 4. - 9.

Dle Valenty a Petrase (2012, s. 17) je z charakteristik jednotlivych tfid patrné, Ze ¢innosti
vychovy a osobni asistence spadaji do nejnizsich tfid (4. - 6.), oproti tomu tiida 7. — 8. je
spiSe pedagogického charakteru a v 9. tfidé se jiz jednd o samostatné vykondvani
pedagogickych ¢innosti asistentem pedagoga, dle pokynt ucitele.

Dale je ¢innost asistenta pedagoga ukotvena ve vyhlasce ¢. 147/2011 Sb., § 7 a jedna se:

a) 0 pomoc pedagogickym pracovnikim Skoly pii vychovné a vzdélavaci ¢innosti,
pomoc pii komunikaci se zadky a zdkonnymi zéstupci zakti a komunitou, ze které
zak pochazi;

b) o0 podporu zaktim pii vyuce a pfipravé na vyuku;

C) 0 nezbytnou pomoc zakim s tézkym zdravotnim postizenim pii sebeobsluze a
pohybu béhem vyucovani a pfi akcich pofadanych Skolou mimo misto, kde Skola

v souladu se zapisem do Skolského rejstiiku uskutecnuje vzdélavani.

Jak dale uvadi Valenta, Petrds (2012, s. 19), pracovni napli kazdého asistenta pedagoga je
odliSna a to s ohledem na typ a stupeii postizeni zaka, na jeho specialni vzdélavaci potieby,
veék a socidlni podminky v rodin€. Prace asistenta pedagoga s zdkem ve tfidé probiha
individudlni formou, v nékterych ptipadech se vzdélavani zaka mlze konat v jiné ucebné a
to z diivodl zajisténi optimalnich podminek pro Skolni praci Zdka. Pro kazdodenni vyuku
zaka s postizenim je velmi dilezité, aby asistent pedagoga vyuzival své odborné znalosti a
zkuSenosti a dokazal je ptizpisobit aktudlnim potfebdm daného zdka. Mezi pedagogické
¢innosti asistenta pedagoga mizeme zaradit:

» ovladani metodiky vyuky Cteni, psani a zdkladl pocitani,
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* pozorovani zakl a nasledné vyhodnoceni této metody,
* ovladani metody vyuky, které umoznuje individualizaci vzdélavaciho procesu,

= dovednost tymové spoluprace.

Dulezitym predpokladem v ¢innosti asistenta pedagoga je, aby mél nejen zakladni znalosti

probiraného uciva, ale i zakladni znalosti z oblasti specialni pedagogiky.

2.3 Osobnosti predpoklady asistenta pedagoga

Osobnost asistenta pedagoga, dle Valenty a Petrase (2012, s. 38), vykazuje vycet uréitych
schopnosti a kvalit, jenz Ize povaZovat za nezbytné pii jeho zaclenéni do edukacniho
procesu s zaky se SVP. Mezi zakladni charakteristiku osobnosti asistenta pedagoga fadime
jeho:

» kladny vztah k zakiim se specialnimi vzdélavacimi potifebami,

= z4jem o préci a plné pracovni nasazeni,

= trpélivost, vytrvalost a dislednost,

= duSevni odolnost a celkova citova vyrovnanost,

» peclivost a svédomitost,

= rozhodnost a odpovédnost,

= organiza¢ni schopnosti a planovitost,

= schopnost srozumitelné ustni a pisemné komunikace,

* vyrovnana sebediivéra a sebevédomi se zdravou ctizadostivosti.

Jak dale uvadi Valenta a Petra$ (2012), asistent pedagoga vstupuje b&éhem své ¢innosti do
interakce se svym okolim, proto je nutné mit vlastnosti, které posiluji schopnost spoluprace
s okolim a to napft-:

= dovednost vytvaret a udrzet harmonické interpersondlni vztahy,

= pekonfliktnost a vstficnost,

= ochota nabidnuti pomoci,

= piijimat a udélovat ptikazy,

= kultivované jednani a vystupovani, obratnost v jednani,

= piijemny vzhled a zevnéjsek.

Na osobnost asistenta pedagoga jsou podle Valenty a Petrase (2012, s. 39) kladeny stejné

piisné pozadavky jako na osobnost pedagoga a to vyplyva ze skuteCnosti, ze je
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pedagogickym pracovnikem a vykondva pfimou vyucovaci ¢innost. Vzhledem k tomu, ze
ve vétsiné piipadii vykonava i funkci osobniho asistenta a to bez naroku na odménu, jsou
pozadavky na kvalitu jeho osobnosti jest¢ mnohem vyssi! Asistent pedagoga ptichazi ve
Skole do kontaktu nejen se svéfenym zadkem, ale i sjeho okolim a to v sobé skryva
moznosti vzniku riznych nedorozumeéni a konfliktd. Problémovym situacim lze predchazet
a to jednak spravnym vymezenim jeho kompetenci a také i dostate¢nou informovanosti

pedagogického sboru a pravnich zastupciti zak.

2.4 Specifikace funkce asistent pedagoga a osobni asistent

Vymezeni role a kompetenci asistenta pedagoga a osobniho asistenta je dano predevsim
vzdélanim a rozdil mezi témito pozicemi nachazime dale:

= Ve zpusobu ziizeni funkce,

= ve financovani,

* Vnaplni prace.
Pro rozsifeni pusobnosti asistenta pedagoga je velmi vyznamna novelizace vyhlasky ¢.
147/2011 Sb., §7, dle niZ mize asistent pedagoga zabezpeCovat podpirné sluzby u zaku
s tézkym zdravotnim postizenim a pomahat jim pfi ,,sebeobsluze a pohybu“ béhem
vyucovani. V praxi to pak znamena, ze pracovnik ma uzavieny dvé pracovni smlouvy a to
se Skolou na funkci asistenta pedagoga a druhou na osobniho asistenta s rodi¢i zaka. Tato
moznost se jevi jako velmi pfinosnd a to nejen pro Zaky v integraci, ale i pro zaky s t€z8im
¢1 kombinovanym zdravotnim postizenim ve specidlnich Skolach. Z vySe uvedeného tedy
vyplyva, ze prace pedagogického a osobniho asistenta ma spoustu spole¢ného a v obou
pfipadech by tuto funkci mél vykonavat ¢loveék, jenz je motivovany, komunikativni,
empaticky, spolehlivy, trpélivy a vstficny. V této profesi je velmi dulezité najit hranici a
spravnou miru v mezilidskych vztazich a to tak, aby jedinec nebyl pfili§ dominantni, ale

ani submisivni. (Valenta, Petras, 2012, s. §)

2.4.1 Asistent pedagoga versus osobni asistent

v

Asistent pedagoga je podle zdkona ¢ 198/2012 Sb., pedagogickym pracovnikem,
zaméstnancem Skoly, jeho Cinnost je primarné pedagogickd, plsobi ve tfidé, v niz je

zaClenén zdk nebo zaci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a vztahuji se na n¢j
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kvalifika¢ni pozadavky jako na pedagogické pracovniky. Dle Opatiilové a Zamec¢nikové
(2008, s. 140) zprostiedkovava vychovné a vzdélavaci Cinnosti détem se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a v pfipadé potfeby pomaha détem s tézSim zdravotnim
postizenim se sebeobsluhou v priibéhu vyucovani. Jak dale uvadi Opatiilova a
Zamec¢nikova (2008) k jeho dal$im ¢innostem patii napf. pomoc zaktim pfizpusobit se
Skolnimu prostfedi, pomoc pii komunikaci se spoluzaky, pomoc pedagogickym pracovniki
Skoly pfi vychovné a vzdélavaci ¢innosti, pomoc pfi komunikaci se zaky, pfi spolupraci

s rodi¢i nebo s komunitou s niz zak pochazi atd.

Osobni asistent muze byt fyzicka osoba, jez poskytuje péci klientovi v jeho pfirozeném
prostiedi, a to dobrovolné nebo za dohodnutou finanéni odménu, hrazenou z ptispévku na
péci. Jeho sluzby jsou komplexni a jsou poskytovany bez omezeni mista a casu. Cilem je
pomoci ¢lovéku se zdravotnim postizenim zvladnout vSechny ukony, které¢ by délal sam,
kdyby nemél postiZzeni. Bez sluzeb osobni asistence, by klient v mnoha pfipadech musel
trvale zit v zafizeni, kde by o né& bylo pecovano, a proto je sluzba osobniho asistenta
prosttedkem pro zlepSeni kvality Zivota klienta s postizenim. (Opatiilovd, Zamecénikova,
2008, s. 137)
Osobni asistence, je podle Bendové a Zikla (2012, s. 127) terénni sluzba, poskytovana
osobam se sniZzenou sobéstacnosti, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby a je
poskytovdna neomezené a vztahuje se k nasledujicim ¢innostem napf-.:

=  pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

= pomoc pii osobni hygiené,

» vychovnd, vzdélavaci a aktivizacni ¢innost,

= zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim atp.

Osobni asistent, jak uvadi Bendova a Zikl (2012, s. 128), neni zaméstnancem $koly a své
sluzby poskytuje na zakladé smlouvy, kterou uzavira zastupce ditéte s poskytovatelem
sluzby.

Valenta a Petras (2012, s. 8) dale uvadéji, Zze osobniho asistenta mize vykonavat prakticky
kazdy €lovek, ktery se pro tuto profesi rozhodne. Vzdé€lani, v tomto piipad€ neni az tak
dalezité, ale je nutné, aby osobni asistent spliioval pozadavky konkrétniho klienta nebo

poskytovatele socialni sluzby.
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3 ZASADY PRACE S ZAKY SE SPECIALNIMI VZDELAVACIMI
POTREBAMI

Bartonova (2005, s. 218 - 223) uvadi, ze cilem Ceského Skolstvi je vytvofit takové Skolni
prosttedi, jez by poskytovalo viem détem stejné Sance na dosazeni odpovidajiciho stupné
vzdélani a zajistilo pravo na rozvoj jejich individualnich ptedpokladl. Snahou je integrovat
déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami do vSech typt Skol a Skolskych zatfizeni.
Zakladni podminkou Gspé$ného vzdelavani zakh se SVP je zajisténi kvalitné pfipraveného
personalu, protoze kazdy typ postizeni klade rGzné naroky na odborny pfistup. Mezi
zakladni kompetence v pfistupu k zakiim s postizenim mizeme fadit napft.:

= pii pisobeni na jedince pouzivat reedukacni metody a postupy, vyuzivat

kompenzacéni pomucky,
= vytvafet pfiznivé klima tiidy,
» vychazet z toho, v ¢em je zak tispé$ny a motivovat ho k ¢innosti,

= citlivé vnimat reakce ditéte a zamezit stresujicimu prostredi aj.

Specifické poruchy uceni se podle Bartoniové (2005, s. 230) vyskytuji u pomérné zna¢né¢ho
procenta zaku a je pro n¢ charakteristické, ze poddvané Skolni vykony neodpovidaji jejich
rozumov¢é urovni. Byvaji provazeny hyperaktivitou, nesoustiedénosti, impulzivnim
jednanim, Spatnou pohybovou koordinaci a dal§imi ptiznaky z oblasti psychomotoricke,

mentalni a volni.

3.1 Vychovna a vzdélavaci prace s Zaky s mentalnim postiZenim

Jak uvadi Valenta a Krejéifova (1997, s. 11 - 13) didaktika 0sob s mentalnim postiZzenim se
snazi odpovédét na dvé zakladni otazky a to:
1. ¢emu udlit — touto otazkou se zabyva teorie vzdélani a tvoii ji vybér a uprava
obsahu vzdélani s ohledem na didaktické a vychovné cile;
2. jak ucit — touto otdzkou se zabyva teorie vyucovani, ktera si za cil klade zmapovat
celou formalni stranku vyucovaciho procesu, tzn. jeho vychodiska a cinitele,

didaktické zasady, metody, organiza¢ni formy atd.
K vychové a vzdélani zakli s mentalnim postizenim, podle Valenty a Petrase (2012, s. 50 -
53), vyuzivaji asistenti pedagoga didaktické zasady, které jim napomahaji v jejich praci a

jsou jimi napt.:
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» zasada nazornosti — détem s mentalnim postizenim je nutné véci a jevy predkladat
prostfednictvim co nejvetsiho poctu analyzatorti (vjemi), aby mohly vznikat
mnohacetné spoje mezi vnimanymi jevy a pozdéji predstavami;

» zasada priméfenosti — je to vybér obsahu uciva, didaktickych metod,
organiza¢nich forem a struktury hodiny, které odpovidaji véku a stupni postiZzeni
zéka;

= zasada soustavnosti — znamena osvojeni si védomosti, dovednosti a navyki
Vucelené soustavé, coZ je u zaklli s mentidlnim postiZenim obtizné a ndvyk
soustavnosti je tteba dlouhou dobu cvicit;

= zasada trvalosti — se u Zz4ki s mentdlnim postizenim vztahuje pfevdzné na
dovednosti a navyky, které je nutné stale procvicovat a vyuzivat prakticky s rizné
obménénymi podminkami a situacemi;

» zisada uvédomélosti a aktivity Zaki — uplatiovanim této zdsady jsou zéci
s mentalnim postizenim schopni uplatnit ziskané nové poznatky Vv praxi, dale je zde
velmi dileZzité 1 navozeni spravné motivace zakl a to proto, aby v priitbéhu uceni

neztratili zdjem o novou problematiku.

Jak dale uvadi Valenta a Petras, pfi praci s zaky s mentalnim postizenim je vhodné vyuzit
rehabilitaéni a relaxaéni prvky, které nejsou naro¢né na ¢as a napomahaji K uvolnéni
vyucovaci hodiny. Vedou k télesnému i dusevnimu uvolnéni zakl, K aktivovani jejich
zamérné pozornosti, zlepSeni koncentrace, zrakové prostorové predstavivosti a vizualni

paméti.

3.1.1 Motivace Zakia s mentalnim postiZzenim

Jak uvadi Auger, Boucharlat (2005, s. 77) motivovat zaka znamena vytvaret takové
podminky, které jej stimuluji a podnécuji k ur¢itému jednani, uvadéji do pohybu nebo
uvolnuji jeho ptipadné blokace a tim je mu dan prostor pro zjisténi, Ze je mozné jednat i

jinym zptisobem nez na ktery byl doposud zvykly.

Motivace a soustiedéni déti ke Skolni praci byva podle LokSové a Loksi (1999, s. 9)
nejcastéji feSenym problém ve Skole, jenz se mize vytesit vytvarenim vétsSiho prostoru pro
tvofivost a uvolnéni zakl pti uceni a vyucovani. Motivace zaka je dulezitou podminkou
jeho Skolni uspésnosti, a pokud ucitel ve vyucovani uplatituje vnéjsi i vnitini motivaci,

klade pevné zaklady pozitivniho rozvoje zaka.
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Chce-li tedy ucitel, dle Auger, Boucharlat (2005, s. 80) motivovat Zaka, je nutné, aby:
* byl sdm motivovan,
= davéroval v pokrok zakii,
* hovoril se zaky o smyslu zadanych tkold,
= zapojil zaky aktivné do vzdélavaciho procesu,
* umoznil zdkovi zazit uspéch,
= uplatiioval formativni hodnoceni.
Jak uvadi LokSova a Loksa (1999, s. 43) je spousta moznosti motivovat zaky k uceni, ale je
na uciteli, které z nich bude vyuzivat a uplatiiovat ve své praxi. Pro nazornost uvadim
n¢které z nich:
* vyucovani hrou — didaktické hry, kde se motiva¢né vyuziva soutéZivost, radost ze
hry a uvolnéna atmosféra,
= zajimavé tlohy — Zak v nich nachazi tajuplnost a objevovani,
* odména a trest — jako vyucovaci principy a jejich disledek, nové zplsoby
hodnoceni (pozitivni, slovni, individualni aj.),
* rozmanitost ve vyufovani — zména rytmu a tempa, metod a forem
= regenerace sil — problém unavy a odpocinku, zafazeni relaxa¢nich cvi¢eni béhem

vyucovacich hodin.

Podle Valenty a Petrase (2012, s. 54) nemotivované uceni sebou nese frustracni rizika a
postradd smyslnost a zavaznost, proto zaky s mentalnim postizenim hraje tedy vétsi roli

motivace zaméefena emotivné a nazorn€ nez racionalne.

3.1.2 Klima tfidy

»Klima oznacuje jevy dlouhodobé, typické pro danou tfidu a daného ucitele po nékolik
mésict ¢i let. Jejich tviirci jsou zéci celé tiidy, skupinky zaki v dané tiide, jednotlivy zéci,
dale vsichni ucitelé vyucujici v dané tfidé a kone¢né uditelé jako jednotlivci.” (Mares,
Kftivohlavy, 1995, s. 147)

Podle Prichy (2002, s. 343) jsou nazory na to, kdo je zdrojem utvafeni klimatu ve tiidé
odlisné, protoze jednim ze zdrojli jsou zéci se svou jedineCnou strukturou, vlastnostmi,
chovanim, jednanim, postoji k ucitelim a také i k sobé samym. Dal§im tviircem tiidniho

klimatu je pedagog, jenz svymi vlastnostmi a svou roli ve vyucovacim procesu, vyznamné
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ovliviiyje a zaroven také i vytvaii pozitivni klima tfidy a to ma pak velky vliv na motivaci
zakl a jejich postoje k uCeni. Na zaklad¢ vySe uvedeného, miizeme tedy konstatovat, Ze
velmi dilezitymi jsou pravé ty dovednosti pedagoga, jenz uplatiuje pii vytvareni

pozitivniho klimatu ve tfidé a dle Prichy (2002, s. 344 - 349) mezi n¢ zarfadime:

* komunikaéni a vyucovaci postupy, pii nichz ucitelé uplatituji své vlastni zptisoby
komunikace s zaky, jimiz vytvaii specifické komunikacni klima;

* participace Zaki ve vyufovani, dle ni se d4 posoudit jednak kvalita fizeni
vyucovani ucitelem a také to, jak se vlastn¢ zaci v pribéhu vyucovaci hodiny uci;

= preference a ofekavani ucitele k Zakiim, na zakladé tohoto dochazi k interakci,
komunikaci a k vytvafenim urcitych vzijemnych postoji, kdy mize dochazet
Kk tomu, Ze ucitelé nékteré zaky nadhodnocuji a jiné zase podhodnocuji, coz v urcité

mife ovliviiuje celkové klima ve tiidé.

Klima tfidy miZeme definovat jako dlouhodobé socidlné emocionalni naladéni, postoje a
vztahy, emocionalni reakce zakli dané tiidy na udalosti ve tiidé, véetné pedagogického
pusobeni ucitele. (Pricha, Walterova, Mares, 2003)

Podle Kyriacou (2004) miize mit klima tfidy zasadni vliv na motivaci zaki a jejich postoj
K uCeni. Lze tedy konstatovat, ze pravé vzajemna spoluprace a porozuméni si uditele
s asistentem pedagoga pii edukaci zakli se SVP je nezbytnou soucasti vychovné-

vzdélavaciho procesu ve Skole a je dilezité pro dobré klima ttidy.

3.2 Komunikace s zZaky se specialnimi vzdélavacimi potiFebami

vvvvv

roli pfi rozvoji jeho osobnosti a umoziuje predavani informaci mezi lidmi. Dilezita je
nejen komunikace verbalni - slovni, ale i nonverbalni, jenz vyuziva gesta, mimiku,
haptiku atp. a komunikace graficka, tj. prostiednictvim psané podoby jazyka. (Vybiral,
2000, s. 87)

Vhodné komunikaéni vzorce podle Capka (2008, s. 29 - 30) pozitivné ovliviuji atmosféru
ve tfid¢, a pokud ucitel zaujima spravné postoje a vytvaii povzbuzujici atmosféru, tak se i
nekomunikativni a introvertni Zaci snazi UcCastnit déni ve tfidé. Mezi povzbuzujici reakce
muzeme zatadit napf.:

* pozorné naslouchdni, verbalné i neverbalné¢ sledujeme obsah,
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» parafrazovani,

= verbalizace citovych obsahll — parafrazujeme citovou linii rozhovoru,

= ov¢feni adekvatnosti aktudlniho vniméni

= ziskavani dalSich informaci,

» sd¢leni vlastnich prozitka.
K negativnim u¢inkiim patii odpirani prava zaklim oteviené hovofit, snizovani duilezitosti
nebo nezdjem o jejich problémy a prozitky, neptijimani o¢niho kontaktu, poucovani atd.
Jak dale uvadi Capka (2008) demotivujicim faktorem je pro zaka pocit kiivdy a védomi
nespravedlivosti.
Bendova a Zikl (2011, s. 87) komunikaci popisuji jako jeden z prostfedkd, ktery vyznamné
ovlivituje prabéh a kvalitu edukac¢niho procesu jedince. Pravé s ohledem na edukacni
potieby zadkli se SVP jsou na ucitele kladeny vysoké naroky v oblasti komunikace pii
prezentaci novych informaci a také pii zjiStovani zpétné kontroly kvality osvojenych

poznatktl u téchto zaka.

3.2.1 Specifika komunikace s Zaky s mentalnim postiZenim

Komunika¢ni obtize u jedincti s mentalnim postizenim jsou, podle Slowika (2010, s. 47 -
57), zpisobeny mentalnim handicapem a to napf. omezenou slovni zasobou, snizenou
atd.). Jak dale uvadi Slowik (2010), mezi zaklady spravné komunikace S jedinci
s mentalnim postizenim patiti pozorné naslouchani, zpétné ovétovani si faktické trovné
pochopeni naseho sdéleni a to jednoduchymi pfimymi a nepfimymi kontrolnimi otdzkami.
Bendova a Zikl (2011, s. 17) uvadi, Ze pfi komunikaci s jedinci s mentalnim postizenim
musime zejména respektovat jejich snizenou schopnost myslet v abstraktnich pojmech a
orientovat se Vv socialnich situacich. Proto je nutné dodrzovat zasady spravné komunikace
S témito jedinci a to nésledujicimi zpisoby:

= respektovat jejich osobnosti,

* mit empaticky pfistup, pomalej$i mluvni tempo, kratsi rozhovory,

= davat najevo zajem o kontakt s ditétem a poskytovat mu zpétnou vazbu,

» vyyuzivat mimiku a fec t¢la,

= poskytovat dostate¢ny ¢asovy prostor na odpoveéd’,
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= s jedinci s mentalnim postizenim jednat tak, jak bychom si pfali, aby bylo jednano

S nami!
Podle Bendové a Zikla (2011, s. 7) je u déti s mentalnim postizenim naru$eni komunikacni
schopnosti ¢astym jevem, a protoze komunikace tvoii zdklad pro vychovné-vzdélavaci
proces, je nutné pro komunikaci s témito jedinci vyuzit ndhradnich komunikacnich

systémd.

3.2.2 Alternativni a augmentativni komunikace u Zakii s mentalnim postiZenim

Alternativni a augmentativni komunikace (AAK), ma dle Bendové a Zikla (2011, s. 87),
minimalizovat vznik komunika¢niho deficitu a vytvofit novy podptrny komunikacni kanal,
jenZ umozni jedinclim s handicapem stat se v prib&hu edukacniho procesu rovnocennymi
komunikac¢nimi partnery.
Slowik (2007, s. 93) uvadi, Zze potize sdorozumivanim mohou ovliviiovat zivot
znevyhodnéného jedince riiznymi zplsoby, jenz zalezi na intenzité¢ feCové vady nebo
poruchy. Mezi moznosti jejich dorozumivani patii alternativni (ndhradni) a augmentativni
(doplnkové) komunikace, pfi niz byvaji vyuzivany podpurné systémy V nasledujicich
podobach:
= znak do Feci, ktery mize n€kdy stacit k doplnéni nedostatecné srozumitelného
fecového projevu,
= znakovy jazyk, je velmi specificky a proto se stava jazykem jen pro velmi uzkou
skupinu osob ve spole¢nosti,
= piktogramy, jsou jednoduché komunikacni obrazky a daji se jimi vyjadiovat i
jednoduché véty,
= Bliss a Makaton, jsou zaloZeny na formé obrazkového pisma.
Pti vyuzivani zptisobu alternativni komunikace je velmi dulezité, aby stejny systém ovladal
1 co nejSirsi okruh lidi, protoZe v opacném ptipadé by alternativni pfistup ke komunikaci

vedl spis ke spolecenské segregaci znevyhodnéného jedince.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 VYZKUMNY PROBLEM A CiL VYZKUMU

Jako vyzkumny problém své diplomové prace jsem si stanovila popsat Cinnost a
kompetence asistenta pedagoga v eduka¢nim procesu s zaky se specialnimi vzdélavacimi
potiebami (SVP).

Cilem vyzkumu je popis Cinnosti asistenta pedagoga v edukacnim procesu s zaky se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a na zakladé analyzy jeho ¢innosti stanovit optimalni

kompetence pii vykonu funkce asistent pedagoga.

4.1 Hlavni vyzkumné otazky

Na zaklad¢ hlavniho cile vyzkumu jsem si stanovila nasledujici vyzkumné otazky, na které

jsem se soustiedila béhem vyzkumu:

1. Jak probiha ¢innosti asistenta pedagoga v edukacnim procesu?

2. Jaké jsou optimalni kompetence asistenta pedagoga pri vykonu této funkce?

Hlavni vyzkumné otdzky jsem pouzila jako vstupni pii vedeni polostrukturovanych
rozhovori s vybranymi respondenty a dalsi navazujici otazky pak vyplynuly v prubéhu

rozhovort s jednotlivymi respondenty, napft.:

» Jaka je vaSe Cinnost ve tiid¢ pfi praci s zaky s mentalnim postizenim?
= Jak probiha vaSe spoluprace s AP?

=V ¢em spociva vase prace a jaky je prub¢h vyucovani?

= Kterou z kompetenci AP nejvice pouziva?

= Jak nebo ¢im motivujete déti?

» Je u vas ve Skole moznost supervize?

= Jak4 mohou byt profesni rizika v praci AP?

= Které¢ faktory jsou pro vas dulezité a motivujici pti vykonu funkce AP?
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5 METODY SBERU DAT

WV

umoznuje zkoumat problémy do vétsi hloubky a poskytuje udaje o malém poctu jedinci.
Silnou strankou kvalitativniho vyzkumu mize byt, podle Svaiicka a Sed’ové (2007, s. 184)
to, ze spociva v kombinaci sbéru dat a nasledné analyzy. Vyzkumnik tak mtze jit zpét do
terénu a zjistit, co jesté nezjistil, ale nesmi hledat takové odpovédi, které by podpofily jeho

vznikajici hypotézy.

Jako metodu sbéru dat pro vyzkum jsem zvolila polostrukturovany rozhovor, ktery podle
Svafitka a Sed’ové (2007, s. 160) mizeme definovat jako nestandardizované dotazovani
jednoho respondenta pomoci otevienych otdzek a zachytit tak vypovédi v jejich pfirozené
podobg.

Pfi samostatném rozhovoru S jednotlivymi respondenty jsem vychdzela z hlavnich
vyzkumnych otazek, dale z pfedem piipravenych otevienych orienta¢nich otazek a poté
z navazujicich otazek, jenz logicky vyplynuly pfi pribéhu rozhovorti nebo pii dodateéné
transkripci dat. Tim jsem ziskala dostate¢né mnozstvi informaci a zaroven jsem ponechala
1 ur¢itou volnost tomu, aby dotazovani respondenti mohli tematizovat informace, které jsou
pro mij vyzkum vyznamné, ale jez jsem béhem pfipravy opomnéla nebo jsem je

nepiedpokladala.
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6 VYZKUMNY SOUBOR

Pro realizaci praktické casti diplomové prace jsem oslovila zékladni Skolu specialni ve
Zling, v niZ jsou vzdelavani Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (SVP) a maji zde 1
bohaté zkuSenosti s funkci asistent pedagoga.

Vedeni zékladni Skoly specidlni mi umoznilo provést planovany kvalitativni vyzkum
Vv podobé polostrukturovaného rozhovoru, ktery jsem uskutecnila s vybranymi
respondenty a to pedagogem a asistentem pedagoga, ktefi pracuji spoleéné ve skolni tfide,

v niz vzdélavaji zaky se stfedné t€zkym stupném mentalniho postizeni.

Respondenty pro kvalitativni vyzkum jsem zvolila na zdklad¢ zamérného vybéru, jenz se
dle Pelikana (2007, s. 56) vyznacuje tim, ze badatel vybird do vzorku respondentd ty

jedince ¢i jevy, které se mu jevi byt typické, ale je to subjektivni vybér.
Vybrani respondenti museli splilovat nasledujici kritéria:

» pedagog - praxe Ve vyuce zaku se specialnim vzdélavacimi potfebami, zkuSenost
se spolupraci s asistentem pedagoga;

= asistent pedagoga — praxe ve vyuce zaki se specialnimi vzdélavacimi pottebami.

6.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvoii dva respondenti a to pedagog a asistent pedagoga, ktefi jsou
zapojeni do eduka¢niho procesu u zakt se stiedné té€Zkym mentalnim postizenim na
zakladni skole specialni ve Zlin€. S vybranymi respondenty jsem na téma kompetence a
Cinnosti asistenta pedagoga uskute¢nila polostrukturované rozhovory za pomoci piedem
piipravenych otevienych otazek. Oba respondenti, tzn. pedagog i asistent, byli velmi
vstiicni a sdéleni jejich zkusenosti a postichti nabytych za 1éta praxe ve specialnim $kolstvi

bylo velmi podnétné a ptinosné.

Respondent ¢. 1 — pedagog

Zena, vék 50 let, vzdélani VS (specialni pedagogika), ve specialnim §kolstvi pracuje 26 let,
zkuSenosti se spolupraci s asistentem pedagoga zhruba 10 let.
Ucitel ma pridélenu jednu tfidu po dobu cca tii let a poté se tfidy méni a to dle stupné

mentalniho postiZzeni zaki (stfedné tézky a t€zky stupent mentalniho postiZent).
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Respondent &. 2 — asistent pedagoga

Zena, vék 35 let, vzd&lani stfedni odborné s maturitou, akreditovany kurs asistent
pedagoga, v sou¢asné dobé studuje VS — obor specialni pedagogika, ve specialnim skolstvi
ve funkci asistent pedagoga pracuje 8 let.

Asistent pedagoga je pfidélovan do tiid k zaktiim dle stupné jejich postizeni a dle miry
jejich potieby. Zpravidla je tedy v jedné tfidé po dobu celého Skolniho roku, ale zaroven

muze vypomahat, pii nékterych vyucovacich hodinach, i v dalSich tfidach.

Pii spoleéném setkani s respondenty jsem na obou pozorovala nadSeni a zajem o praci ve
specialnim Skolstvi, harmonicky pracovni vztah, vzajemné se respektovani a velkou miru
spole¢né motivace, ktera je pfi praci s zaky s postizenim velmi dulezita. To vSechno jsou

nezbytné atributy pro vytvareni ptiznivého tfidniho klima v eduka¢nim procesu.
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7 PRUBEH VYZKUMU

V ramci provadéni vyzkumné ¢asti v mé diplomové praci, jsem oslovila zakladni Skolu
specidlni ve Zling, kde jsou v modernich tfidach vzdélavani zaci se stfednim a téZkym
stupném mentalniho postizeni, kombinovanymi vadami a dale zéaci s poruchou autistického
spektra. Vzdélani se poskytuje zaklim od ptedskolniho véku (cca od 4 let) az do 19 let
véku, kdy kon¢i dochdzku v jednoleté skole praktické. Soucasti zakladni Skoly specidlni je
i specialn¢ pedagogické centrum, které zabezpeCuje specialné-pedagogickou a

psychologickou podporu vSem zaktm.

Ve skole jsem se setkala se vstficnym pfijetim a ochotou nejen ze strany vedeni, ale 1 ze
strany asistentd pedagoga a samotnych pedagogi. Po konzultaci praktické ¢asti mé
diplomové prace s vedenim $koly jsem na zakladé zamérného vybéru zvolila pro vyzkum
dva respondenty a to asistenta pedagoga a pedagoga, ktefi spole¢né zajist'uji ve téidé vyuku
u zakl se stiedné tézkym mentalnim postizenim. Vybrani respondenti na moji Zadost o
poskytnuti rozhovort reagovali kladn€ a nebranili se ani skute¢nosti, ze rozhovory budou
nahravany a dale pak vyhodnocovany. Také byli pfedem ubezpeceni o naprosté anonymité
pfi poskytovani vSech udaja.

V Gvodu rozhovoru jsem se zaméiila na seznameni kazdého respondenta s tématem,
vyzkumnym problémem a cilem mé diplomové prace. Poté jsem pokladala oteviené
otazky, které jiz smétovaly k ¢innosti asistenta pedagoga v edukacnim systému s zaky se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami (SVP) a stanoveni jeho kompetenci pfi vykonu této
funkce. Otazky k rozhovoriim vychazely pfedevS§im z hlavnich vyzkumnych otazek a poté
Z navazujicich otazek, které vyplynuly b&hem poskytovani informaci respondenty. Na
vSechny otdzky respondenti odpovidali s piehledem a na zdkladé svych dlouholetych
zkuSenosti.

Nésledné pfepisovani rozhovori do elektronické podoby mé evokovalo k dalSim
navazujicim otazkdm k danému tématu, proto jsem se rozhodla, Ze zkusim opét pozadat
oba respondenty o dalsi rozhovor. Byla jsem piijemné ptekvapena, kdyz mi velmi ochotné
vysli vstfic a vénovali mi sviij volny ¢as k zodpovézeni navazujicich otazek k ptivodnimu
tématu.

Vsechny uskutecnéné rozhovory probihaly ve velmi ptatelské atmosféie a celd spoluprace
byla pozitivni a pro muj vyzkum velmi piinosna. Tuto kladnou odezvu od vsech
pracovnikll pfi¢itdm i tomu, Ze jsem na této Skole vykonavala studentskou praxi a

piileZitostné se zGcastiiuji i riznych aktivit, které Skola pofada pro své zaky.
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7.1 Metody zpracovani dat

Pro zpracovani dat jsem zvolila metodou zakotvené teorie podle Strausse a Corbinové
(1999, s. 14): ,,Zakotvena teorie je teorie induktivné odvozena ze zkoumani jevu, ktery
reprezentuje. To znamena, Ze je odhalena, vytvofena a prozatimné ovéfena systematickym
shromazd’ovanim 1udaji o zkoumaném jevu a analyzou téchto udaji. Proto se
shromazd’ovani udaji, jejich analyza a teorie vzdjemné¢ dopliuji. Nezaciname teorii, kterou
bychom nasledné ovetovali. SpiSe zacindm zkoumanou oblasti a nechavame, at’ se vynofi
to, co je v této oblasti vyznamné*.

Dle Svaiitka a Sed’ové (2007, s. 87) se v zakotvené teorii postupuje podle nasledujicich

etap:

= sbér dat smétujici k teoretické nasycenosti kodii,
» kodovani materidlu, které vede vytvoreni zakladnich kategorii,

= konstruovani teorie jako sady tvrzeni o vztazich mezi kategoriemi.

Jak dale uvadi Strauss, Corbinova (1999, s. 42 - 87) do metody zakotvené teorie patii
nasledujici techniky:
= otevirené kodovani — umoznuje kdédovani urcitych pojmit,
» axialni kédovani — je proces uvadéni subkategorii do vztahu k n&jaké kategorii
s cilem ji objevit a rozvinout ve smyslu paradigmatického modelu,
= selektivni kédovani — vybrana centralni kategorie se uvadi do vztahu K ostatnim

kategoriim.

Prvnim postupem zakotvené teorie je technika otevireného kodovani dat, jenz umoziiuje
koédovani uréitych pojmi. Podle Svafi¢ka a Sed'ové (2007, s. 211) je text jako sekvence
rozbit na jednotky, kterym jsou pfidélena jména, a dale vyzkumnik pracuje snoveé
pojmenovanymi fragmenty textu.

Data, ziskana polotrukturovanymi rozhovory, byla piepsana do textové podoby a doslovna
transkripce poskytla dostatecné mnozstvi materidlu pro dal§i analytické zpracovani,
k némuz byla pouzita metoda otevifeného kodovani. Text byl ru¢ni technikou rozebran na
jednotky, kterymi byla slova, véty, sekvence slov nebo celé odstavce. Na zaklad¢ prvnich
komparaci mezi daty byly vybrany dlleZité kody a byl identifikovan jejich obsah. Pro lepsi
piehlednost pii dal§im zpracovani koda byl vytvoien jejich seznam. Na zakladé jednoticiho
kritéria byly jednotlivé kody nasledné sluovany do trs a vytvafeny ptislusné kategorie,

které¢ maji urcity pojmovy obsah tzv. subkategorie.
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Ziskan¢ kategorie byly na zakladé vazeb mezi sebou opétovné pieusporadany a to metodou
axidlniho kodovani a dale sefazovany podle paradigmatického modelu, jenz umoZiuje o
udajich systematicky premyslet a vzajemné je mezi sebou vztahovat. Formulovani vztaht
mezi subkategoriemi a kategoriemi probiha podle Strausse a Corbinové (1999, s. 72 - 78)

na zaklad¢ paradigmatického modelu:

» Pri¢ina — odkazuje na udalosti, které¢ vedou k vyskytu jevu

= Jev - ustfedni mySlenka vztahujici se k ur¢itému souboru

= Kontext — piedstavuje obecné podminky, ve kterych zkoumany proces probiha

* Intervenujici podminky — jsou Siroké a obecné a ovliviluji strategii jednani,
zahrnuji Cas, prostor, kulturu atd.

* Strategie jednini a interakce — usnadiiuje nebo znesnadiiuje jedndni nebo
vzajemné puisobeni

» Nasledek — vysledek — nejsou predpovéditelné a jsou dulezité pro zakotvenou

teorii

Data zasazena do paradigmatického modelu jsou déle zkoumana a uvadéna do vzajemnych
vztahl a propojeni.

Posledni technikou zakotvené teorie, jak uvadi Strauss a Corbinova (1999, s. 86 - 87), je
selektivni kédovani. Pii tomto procesu je vybrana jedna centralni kategorie (Gstfedni jev),
kolem niz se integruji vSechny ostatni kategorie, které jsou nasledné systematicky uvadény

do vztahu k centralni kategorii a dale ovéfovany.

7.2 Analyticky pribéh

Udaje, ziskané z polostrukturovanych rozhovort s respondenty byly zpracovany na kody,
Z nichz byly vytvafeny jednotlivé subkategorie a kategorie. Ty byly nasledné zapracovany
do paradigmatického modelu, aby pii své interpretaci postihly vSechny aspekty, které maji
vztah k prezentovanému jevu.

Paradigmaticky model poslouzil jako kostra pro sestaveni analytického ptib¢hu, jenz se
sklada ze Sesti kapitol, a jsou v ném zahrnuty signifikantni vyroky respondentt.

Pro lepsi ptehlednost byly jednotlivé kategorie a subkategorie obsazené v paradigmatickém

modelu zpracovany do tabulky ¢. 1.
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Tabulka & 1. Paradigmaticky model

kategorie subkategorie
PRICINA A socidlni inteligence
1. | Osobnost asistenta pedagoga B: vzdélani
C: zkuSenosti
JEV A prizpiisobeni potiebam zaka
B: pozadavky pedagoga na AP
2. | Viestrannost asistenta pedagoga
C: zvladani problémovych situaci
D: jednani se zakonnymi zastupci
KONTEXT A interpersonalni vztahy

3. | Edukacni prostiedi

o8]

: vytvareni tfidniho klima

C: samostatna prace AP
D: pfimé a nepiimé prace AP
INTERVENUJICT PODMINKY A: denni &innost
B: individualni prace
4. | Prace s Zakem
C: podminky pfi praci
D: hodnotici aspekty
STRATEGIE JEDNANI A INTERAKCE | A: spoluprace s pedagogem
B: interpersonalni komunikace
5. | Kli¢ové piedpoklady prdce asistenta
C: individualni podpora zakim
pedagoga
D: metodika prace AP
NASLEDKY A: supervize v konani AP

6. | Evaluace asistenta pedagoga

o8]

C:

D:

: zpétna vazba

motivacni faktory

moznosti seberealizace
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V jednotlivych kapitolach analytického piibéhu je pro lepsi orientaci v textu vzdy uvedena
oblast paradigmatického modelu Snazvem kategorie a Kni jsou pfifazeny jednotlivé

subkategorie, které jsou doplnéné o vyroky respondent a nasledné komentaie.

7.21 PRICINA
kategorie: Osobnost asistenta pedagoga

Na asistenta pedagoga jsou kladeny ptisna kritéria v podob¢ urcitych vlastnosti, schopnosti
a kvalit, jez by méla vykazovat jeho osobnost a které jsou nezbytné v edukaénim procesu
zaky s mentalnim postizenim. Mimo tyto stanovené pozadavky je nutné si uvédomit i to, ze
prace AP je jednak hodné naro¢na po strance psychické a fyzické, dale je velmi Spatné
finan¢né ohodnocena a je pii ni potfeba dalsiho odborného sebevzdélavani, coz jsou hodné

vyznamné aspekty ovliviiujici osobnost AP.

subkategorie A: socialni inteligence

Asistent pedagoga se pii vykonu své funkce setkdva s riznymi typy lidi a musi s nimi fesit
piipadné vzniklé problémy, k ¢emuz potiebuje mit nejen schopnost empatie a vstiicnosti,
ale je u ného dulezitd schopnost jasné a ptimé verbalni a i neverbalni komunikace. Dle
pedagoga by dalsimi z pfedpokladi AP mély byt tyto - R-P43: ,,... umét resit rizné
socialni situace a problémy, mél by umét komunikovat s riznymi lidmi za riznych a casto
vyhranénych situaci, mél by byt empaticky a vstricny.“ To vSechno jsou podstatné aspekty,
které utvari osobnost AP a jsou také kliCové v jeho praci. Tim, Ze je v neustalém kontaktu
s détmi, ma moznost je vice poznat a pomoci jim pii feSeni vzniklych problémt. R-AP144:
., .. asistent pedagoga travi s ditétem spoustu casu a zna jej lépe neZ ucitel.
Do kompetenci AP patii podavani informaci rodi¢lim o problémech a chovani jejich ditéte
béhem vyucovani, jak uvadi R-AP151: ,, Myslim si, Ze je to spravné, aby mohl zasahovat
do reseni problému a tim vlastné i pomaha rodicum pri zvladani probléemu s détmi. Urcite
by se mél zucastnovat tridnich schiizek a mél mit moznosti s rodicem komunikovat. AP
byva vétSinou prvni osobou, kterou rodice oslovuji pii feSeni riiznych zalezitosti, tykajicich

se jejich ditcte.
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subkategorie B: vzdélani

U asistentll pedagoga je poZzadovano stiedoSkolské vzdélani ukonc¢ené maturitni zkouskou
pedagogického sméru nebo nasledné absolvovani akreditovaného kurzu s pedagogickym
zaméfenim. R-AP15: |, ... vzdélani mam stredni odborné s maturitou, a protoze nemdm
pedagogické vzdeélani, tak jsem si musela doplnit akreditovany kurs pro asistenty pedagoga
a Vv soucasné dobé studuji vysokou Skolu — obor specialni pedagogika.

Pii vykonu funkce asistent pedagoga u zakl s mentalnim postizenim, je nezbytné jejich
dal$i odborné sebevzdélavani, kter¢ se uskutecnuje rlznymi pfijatelnymi formami
v podob¢ kurzii, seminait nebo samostudia odborné literatury, to vSe je pro asistenta nejen
obohacuji, ale také mu dava moznost ziskat nové nahledy na danou problematiku a jejich

okamzité vyuziti v praxi.

subkategorie C: zkuSenosti

Dle nézoru pedagoga je u vykonu funkce AP klicovéa hlavné osobnost samotnych asistentd,
jejich ptistup k détem s postizenim a nezbytna je i jejich dosavadni ziskana praxe, ktera je
mnohdy vyznamnéjsi nez dosazené vzdélani. R-P15: ,,Je ve funkci asistenta pedagoga uz
Slet, deéti zna, takze vi, kde ma ubrat, kde ma trochu pritlacit a vi, co se od déti ocekava,
takze tam v podstaté nepotiebuje nejaké moje dikitni vedeni nebo doporucovani, aby deélala
to nebo ono. *

Své zkuSenosti AP ziskdva i tim, Ze v kazdém novém Skolnim roce byva ptidélovan do
nové tfidy, v niz jsou vzdélavani zaci s jinym stupném mentalniho postizeni a jiného véku
nez tomu bylo ptedeslé tiidé. R-AP22: ,, V letosnim Skolnim roce jsem jako AP ve tride u
Zaku se stredné tézkym stupném mentdlniho postizeni, kde mdame sedm déti a dvé z nich
maji Downutv syndrom a jedno z déti ma sluchovou vadu.“ K nabytym zkuSenostem AP
patii i dopliovani dalSich obornych védomosti a to vzdy v oblasti, v niz se vyskytuje
postizeni daného jedince, napt. Downtliv syndrom, sluchové postizeni a s tim souvisejici

specifika, jejichz znalost je nezbytna pii dalsi praci s t€émito jedinci.

722 JEV
kategorie: VSestrannost asistenta pedagoga

Povinnosti asistenta pedagoga jsou stanoveny na zaklad¢ nasledujicich faktort, kterymi

jsou predevsim stupent mentalniho postizeni a vék ditéte. Od toho se dale odvijeji Cinnosti,
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jenz AP vykonava v edukacnim procesu s témito jedinci a patfi mezi n¢ napt. vyuzivani
riznych didaktickych a specialnépedagogickych metod, které aplikuje v prubéhu své prace

s zaky s mentalnim postizenim.

subkategorie A: prizpisobeni potiebam Zaka

Na zaklad¢ stupné mentalniho postizeni (Iehké, sttedné tézké, tézké) jsou zaci zarazeni do
jednotlivych tiid a to v praktické nebo specialni Skole a dle toho je zajistovana
specialnépedagogicka podpora s vyuzitim individualné vzdélavaciho planu, Gpravou
hodinové dotace ucebniho planu, specialnich pomiicek a vybavenim.

R-AP7 vidi ¢innost asistenta pedagoga nasledovné: , Rekla bych, Ze je to individudlni,
protoze zdlezi na tom, do jaké tridy se dostanete. Za svou praci jsem vystiidala uz vice trid
a Vv kazdé jsou déti s jinym stupném mentdalniho postizeni a také i jiného veku. Podle
asistenta pedagoga se jeho ¢innosti podstatné lisi v praktické téid€, v niz jsou vzdélavany
déti s lehkym stupném mentdlniho postizeni a jsou do ur€ité miry samostatné a
Vv rehabilita¢ni tfid¢é, kde jsou déti se stfednim a téZkym mentilnim postizenim, coz

znamena uceni se hlavné navyktim — hygiena, samostatné stravovani, oblékani atp.

subkategorie B: pozadavky pedagoga na AP

Stupen postizeni a vék zaki ma nejen vliv na ¢innost AP ve tfidé, ale i na pomoc, kterou
od n¢j pedagog pti vyuCovani pozaduje, jak uvadi R-AP9: , Jestli je to tiida rehabilitacni
nebo treba prakticka, kde jsou deéti moc Sikovné a tam je to spis o dopomdahani détem pri
vyuce ...“. R-AP13: ,, V rehabilitacni tiidé je to zase hodné o hygienickych navycich, kdyz
rano prijdu do tridy a udélame takové to zahdjeni dne a pak uz délam tzv. pravou ruku
pedagogovi, kdy on vymysli plany a ja jsem mu v tom napomocna. “

V rehabilitacni tfidé je prace asistenta pedagoga hodné¢ individudlni a je postavena spiS na
sebeobsluznych ¢innostech (krmeni, oblékani, pouzivani WC, plenovani) a také na nutnosti
naucit déti zakladnim hygienickym ndvykim a v urCité mife i samostatnosti, kterd jim
je funkce AP ve specialni Skole postavena nasledovné, R-P60: ,, Bohuzel, je AP ve
specialni skole bran spis jako , dalsi ruce* k sebeobsluze déti nez, aby vykonaval
samostatnou edukacni ¢innost, jak je tomu v pripadé integrovanych deti na bezné zdakladni

Skoly.* Zde zistava otazkou, zda by tu to situaci nebylo mozné feSit zajisténim osobniho

asistenta, ktery by se podilel na sebeobsluznych ¢innostech u zaka v ramci celé Skoly?
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subkategorie C: zvladani problémovych situaci

V cCinnosti asistenta pedagoga se vyskytnou i situace, které musi feSit a to nejen S Zadkem a
pomoc vychovného poradce, ktery je na Skole pfitomen nebo se dale nabizi pomoc nebo
poradenstvi ze specialniho pedagogického centra (SPC), které je uréeno pfimo pro déti
s mentalnim postizenim. ReSeni piipadnych problémil respondenti vysvétluji nasledovng,
R-AP155: ,, Mdme tady vychovného poradce, ale vychovné problémy resi primo ucitel. Na
rodic mnohdy resi své problémy prostrednictvim AP nebo uciteli. V podstaté je to v ramci
kompetenci AP, aby mohl Fict rodici, Ze to je véec, s kterou miize pomoci, ale nevyresi to za
néj — prosté miize podat pomocnou ruku, ale nemohou vyresit cely probléem za né!*
V nekterych piipadech rodice skutecné ocekavaji, ze pracovnici Skoly za né vyiesi
problémy jejich ditéte, které jednoznacné vznikaji jiz pii vychové v doméacim prostiedi a

dale se pak pfenaseji do prostfedi skolniho, coZ neni realizovatelné.

subkategorie D: jednani se zakonnymi zastupci

Ve své funkci musi AP byt v kontaktu nejen s pedagogy, zaky, pracovniky Skoly a jinych
zafizeni, ale také i se zdkonnymi zastupci zaki, s nimiz se setkdva prakticky denné. Rodice
pozaduji po AP jednak informace, tykajici se chovani jejich ditéte béhem vyucovani
piipadné pobytu ve druzin¢ a také AP ,,ukoluji* riznymi a mnohdy az ptehnanymi naroky
Vv péci o jejich dité, které by spis spadaly do kompetenci osobniho asistenta. Praci AP vidi
respondenti nasledn¢ - R-P81: AP je kompetentni vtom, aby diteti pomdhal
k samostatnosti, nikoliv, aby délal véci za néj. To plati i ve vztahu k rodiciim!* R-P66:
., Asistent pedagoga se podili na vychovné vzdéldavacim procesu, takze je erudovany k tomu,
aby se podilel na tom, Ze ty deéti se budou vzdélavat, takZze on pomdaha v tom vzdelavacim
procesu, takze md i pravo na to, aby informoval rodice o tom, jak se diteti ve skole dari a
co mu nejde. AP travi s détmi cas o prestavkach, casto i ve druzindach a miize rodiciim
poskytnout cenné informace o priibehu celého dne. Miize vypozorovat dobu, kdy dochadzi
K poklesu vyvkonu u ditéte béhem dne.

Jednani srodiCi se ubira riznymi sméry a to jednak vychovnymi a dale pak hlavné
vykonavéanim sebeobsluznych ¢innosti u jejich déti. Bohuzel, jen ve velmi malém mnozstvi
pripadu se jednéd i o smér pedagogicky. R-AP: ,,Je tady spousta rodicii, kteri si mysli, ze

Jjsme tady jen ,, hlidaci ¢eta* a Ze cokoliv si Feknou, tak my musime splnit. Mnohdy si vitbec
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neuveédomuji, ze jsme Skolské zarizeni, které musi plnit i Skolni vyukové plany. R-AP135:
., ... asi je pravdou, Ze rodice si viibec rozdily mezi AP a osobnim asistentem neuvédomuji a
ukoluji nas napr. tim, ze mame jejich 12letému ditéti kontrolovat, zda ma cisty zadek,
protoze misto toho, aby jej vedli K samostatnosti, tak vse délaji za néj a pak to chtéji i po
nas! Bézna je také pomoc dévcatiim pii ,,jejich dnech *.

V kompetencich asistenta pedagoga je podavani informaci rodi¢iim o prospéchu a chovani
jejich ditéte, davat jim doporuceni pro domaci piipravu, vyzdvihovat jeho uspéchy a
pokroky, konzultovat a hledat zpusoby feSeni odstranéni ptipadnych nedostatka

Vv prospéchu nebo chovani ditéte.

7.2.3 KONTEXT
kategorie: Edukaéni prostiedi

Edukaéni prostfedi je tvofeno pracovniky Skoly, zaky, klimatem, atmosférou Skoly a
vzdélavacimi procesy, které se v ném realizuji. Na ZS specialni, kde vyzkum probihal, jej
pfedstavuji pfedev§sim zaméstnanci Skoly se svym pozitivnim pfistupem k Zadkim a
vyuzivanim alternativnich metod ve vzdélavani. Dale jej vytvaii napi. tfidy s modernim
vybavenim, moznost vyuzit rizné edukacni a rehabilitatni pomiticky, relaxacni mistnost,
Skolni hfisté a zahrada s bazénem, Cinnosti v zdjmovych krouzcich a v neposledni fadé i

bezbariérové prostory, které umoznuji vzdélavani vSech znevyhodnénych zaki.

subkategorie A: interpersonalni vztahy

Pozitivni vztahy jsou jednim z vyznamnych aspektt tvorby edukaéniho prostfedi, jsou
velmi podstatné pro pfiznivé pusobeni na zaky S mentalnim postizenim a pro zdafily
pribéh jejich edukace. Mezi AP a pedagogem by mélo probihat vzijemné porozuméni,
respekt a ocenéni prace. Pozitivni prostiedi, které je timto nastoleno, poté napomaha
vys$im eduka¢nim vykontim u zaku a také jejich adaptaci na Skolni podminky. Dobré
interpersondlni vztahy jsou pro ¢innosti AP na prvnim misté a respondenti je popisuji
nasledovné - R-P3: ,, Ve tride mdame uplné stejnou autoritu, tak i kdyz jsem treba nemocna,
tak vim, Ze trida bude fungovat, protoze AP respektuje, to jak pracuji ja a ja zase
respektuji, jak pracuje ona. Déti nejsou zmatené, protoze pouzivame stejné metody,
principy, stejné zpiisoby pochvaly a i stejné zpuisoby trestu ...“. R-P94: AP a pedagog

musi najit spolecnou rec, musi se respektovat. V jejich vztahu by méla byt harmonie a
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nesmi dochdzet k nadrazenosti pedagogit a submisivité AP.“ Z vyse uvedeného je vidét
nejen dileZitost spravnych vztahli a spoluprace mezi AP a pedagogem, ale i mezi AP a
Nastoleni pozitivnich vztahti v rdmci edukacniho prostfedi je dalezité i mezi AP a zaky
nebo rodi¢i, protoze pravé tady byva dost Casto problém. Rodi¢e AP nepovazuji za
pedagogického pracovnika, ale spi§ ho berou jako osobniho asistenta a podle toho jej 1
ukoluji. R-AP90: ,, Berou AP jako nékoho, kdo je ve tride pro jejich dité a uz neresi, jestli
je to v ramci vyucovani nebo pomoci pri sebeobsluze u ditéte. Nekdy se stavd, ze vyzaduji
po AP cinnosti, které opravdu spadaji do kompetenci osobniho asistenta!* Z této vypovedi
je patrné, ze AP nejsou spokojeni se svym postavenim v rdmci edukacniho systému ve
specialnim Skolstvi, coz doklada i nasledujici vyrok pedagoga - R-P96: , AP je
pedagogicky pracovnik, a ma pravo, aby se ostatni k nému tak chovali. Bohuzel, ne vsude

je tak respektovan. “

subkategorie B: vytvareni tFidniho klima

Pfiznivé t¥idni klima je pro zaky s mentalnim postizenim velmi vyznamnym faktorem,
protoZe pii nastoleni pohodové a klidové atmosféry ve tfid€ se Zaci dokazi vice sousttedit
na ¢innosti, které jsou po nich pozadovany. Jednim ze zasadnich ptfedpokladi spravného
klima pro edukaci zakli s mentalnim postizenim je pravé pristup AP a pedagoga, ktery se
dle respondentii odviji od - R-P93: ,,Spoluprdce AP s pedagogem je klicovd, protoze od
jejich vzdjemného vztahu a nastaveni se odviji klima ve tiidé a ndslednad prace. Vytvaieni
priznivého klima ve tfid¢ patii k aspektiim osobnosti nejen AP, ale také i pedagoga. R-P17:
., Kdyz vidi, Zze opravdu nestiham, je pomocnici opravdu velkou a bere déti mimo tridu,
abych s ostatnimi mohla v klidu pracovat, dokadze vystihnout v té tride klima, atmosféru,
vSechno a to je super.* Na zakladé danych vyrokt muZzeme konstatovat, ze pokud je vztah
mezi pedagogem a asistentem naruSen, miZe to negativné ovlivnit nejen kvalitu

pedagogické prace a efektivitu prace vychovné, ale hlavné i celkovou atmosféru ve tfide a

to miize byt podkladem pro vzdjemné nerespektovani se.

subkategorie C: samostatna prace AP
Samostatna prace AP ve specialnim Skolstvi spoc¢iva hlavné ve vykonavani a dopomoci pti
sebeobsluznych Cinnostech u zdkd s mentdlnim postizenim. Na vychovné vzdélavacim

procesu se AP podili uz méné¢, ale zalezi to na stupni mentalniho postizeni a véku zakl ve
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tiidé, pozadavcich pedagoga a prostoru, ktery AP poskytne. Samostatnost v praci AP vidi
respondenti nasledovné - R-AP25: | Je to pokazdé jinak, protoZe kazdy ucitel ma jiné
pozadavky na cinnosti AP a jeho kompetence pri vyuce. “ Naroky pedagoga na asistenta se
odviji pfedev§im od stupné mentalniho postizeni zaka ve tfid¢, véku a také na tom, zda je
zak vzdélavan dle IVP. Daéle zalezi i na tom, jaky prostor pro samostatnou tvorbu pedagog
asistentu poskytne a zda mu umozni napf. pfipravu na nékteré vyucovaci hodiny, coz neni
nic neobvyklého a dokazuje to i1 nasledujici vyrok - R-AP38: ,, ... tento zpusob prace
S pedagogem mné vyhovuje, protoze mi dava jednak prostor k seberealizaci a jednak mé
ucitel bere jako rovnocenného partnera a domlouvame se na zpiisobu vedeni vyuky, co
budeme v hodindch délat a jaké budou potreba pomiicky.* Dle zkuSenosti AP je pfistup ze
strany pedagogl na jejich praci vzdy individudlni a ne vzdy jsou zapojovani do tvorby
pedagogického procesu, i kdyz by tuto variantu uvitali. R-P54: ,, Podle mé by se mel AP
podilet i na pripravé a spolecném pldanovani vyuky s pedagogem a to Vv rdmci neprimé
pracovni doby. Ale nemiizeme od néj ocekdavat, ze bude vyrizovat dokumentaci, chystat
mésicni plany a planovat vyuku, protoZe to jednat neni v jeho kompetencich a také za to
neni financné ohodnocen.” Z uvedenych vyroki muzeme usoudit, ze miru samostatné
prace AP stanovuje kazdy pedagog individualné a pfitom jsou brany na zietel jiz

zminované pozadavky tzn. stupeil mentalniho postizeni, v€k a vzdélavani dle IVP.

subkategorie D: pFima a nepiima prace AP

V systému nastaveni prace AP a pedagoga dochézi k velmi tzké spolupraci pii ptiprave
vyucovacich hodin a tvorbé specidlnich pomuicek. AP v rozhovoru uvadi, ze vtomto
pfipade¢ je ochuzen o tzv. nepiimou pracovni ¢innost, ptfi niz by mohl vykonavat vSechny
piipravné ¢innosti do vyucovani a které musi nyni vykonavat ve svém volném case.
R-AP74: ,Ne, je to v ramci primé pracovni doby, protoZe nepiimou nemdam! Déldam to i
béhem prestavek mezi vyucovanim...". R-AP82: ,, ... za pripravu na vyucovaci hodiny je
placen pedagog a ne AP! Je tu velkd mezera v systému a v nastaveni kompetenci a
odmen... “. V nazorech na neptimou pracovni dobu se shoduji AP i pedagog a oba souhlasi
S tim, ze zavedeni nepiimé pracovni doby je podstatné nejen pro Cinnost AP, ale také i pro
vzajemnou spolupraci mezi nimi. R-P49: |, Ale podle mého ndzoru by neprimou pracovni
cinnosti méli mit, protoze se podili na pripravé riznych dokumentii, pomahaji na priprave

¢

pracovnich materialu atp., coz spada do neprimé cinnosti. *
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7.2.4 INTERVENUJIiCIi PODMINKY

kategorie: Prace s Zakem

Prace AP s zakem je individualni a vychazi z toho, zda je zak vzdélavan dle IVP a dalSim
podstatnym aspektem je jeho psychické rozpolozeni, v némz se nachazi. Na zakladé téchto
pii¢in se poté voli zpisob a délka vyuky, relaxa¢ni techniky spole¢né s motivaénimi

faktory, které jsou nezbytné pfi praci s Zaky s mentalnim postizenim.

subkategorie A: denni ¢innost

Denni ¢innost AP je rlizna a zéalezi hlavné na organizaci vyucovacich hodin, kterou udava
pedagog a svou ulohu v ni hraje i psychicka pohoda zakt v dany okamzik, jak uvadi i
respondent - R-AP35: , Samoziejmé se hodiny pak dotvari i na zdklade nalady déti,
protoze je potreba vnimat jejich psychické potreby a podle nich vyucovaci hodiny
prizpiisobovat. *“ S timto vyrokem souhlasi i pedagog a doplnuje jej o nasledujici - R-P11:
A pak se ta prace odviji i od toho, jak jsou nastavené deti, jak jim je, jestli prisly v pohodé
nebo jestli je nejaky vychovny problém, ale vétsinou v této tride nic takoveho nebyva, takze
miizeme pracovat.” Jak déale doplnuje AP v edukaci zaki s mentdlnim postizenim je
podstatné zapojeni riznych motivacnich Cinitelt - R-AP53: ,,Je zde diilezita i motivacni
¢innosti, protoze détem se obcas nechce pracovat a nejradeji by se divaly na TV." R-
AP5S5: ||V nasi tride jsou déti uz Sikovné a védi, co se od nich ocekava a uz vi, Ze maji i
povinnosti a ne si jen hrat.“ Béhem vyuCovani se uzakl dale upeviuji a

ey ee

programt, pracovnich listl aj.

subkategorie B: individualni prace

Individualni prace s zakem vychazi jednak ze stupné mentalniho postizeni a dale z
momentalniho dusevniho naladéni. Béhem celého vyucovani AP emotivné vnima chovani
zaku, jejich psychické vykyvy a ndlady a voli zplisoby, jak eliminovat necekané situace
jako napf. sebeposkozovani nebo vulgarismy atp. a tomu by mély také odpovidat jeho
profesni predpoklady - R-P39: ,, AP se podili na priprave i celkovem pritbehu vychovné
vzdeélavaciho procesu, takze musi byt erudovany ve zvlastnostech jednotlivych typu
postizeni a mél by zndt i metodické postupy, jak s jednotlivymi Zaky pracovat. “ Vzhledem
K tomu, ze kazdé dité je jiné musi i AP zvolit metodické postupy, zptisoby motivace nebo i

relaxacni techniky, které budou vhodné pro dany okamzik. R-AP114: ,, ... prosté pozname,
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kdy dité uz nema naladu, je unavené, plactivé a je potieba zménit zpiisob vyuky a dat jim
prostor k odpocinku a k relaxaci. “ R-AP51: ,, ... vyuzivame rizné skladanky, vymalovani,
vyplnovani pracovnich listii, upeviiovani grafomotoriky atd. Zalezi na tom, jak se déti citi,
podle toho se jim chysta prace a motivuyji se riiznymi odménami. “

Individualni prace s zakem zahrnuje i nasledujici Cinnosti, které spadaji do skupiny
sebeobsluznych - R-AP64: ,, ... u déti neustdle upeviiujeme hygienické navyky — myti
rukou, pouzivani kapesniku, doprovod na WC, kontrola upravy obleceni, vzhledu, pomoc
pri jidle atd. * Tyto ¢innosti se museji u zaku neustale opakovat, aby se jim zafixovaly a

staly se soucasti jejich dal$iho fungovani v zivoté.

subkategorie C: podminky p¥i praci

Pii eduka¢nim procesu s zaky s mentalnim postiZenim jsou stanoveny zasady, jenz jsou
nezbytné pii vykonavani jejich skolnich ¢innosti. Mezi né muzeme zafadit pfiznivé téidni
klima, psychickou pohodu, klid na praci, individudlni piistup. Pfi splnénim téchto
stanovenych podminek je u zakd zarucena mira soustfedéni, kterd je dilezita pro zvladani
zadanych Skolnich povinnosti, jak uvadi i R-AP35: ,, Samoziejmé se hodiny pak dotvari i
na zakladeé ndlady deéti, protoze je potreba vnimat jejich psychické potreby a podle nic
vyucovaci hodiny prizpusobovat.

Zajimava a piinosnd je pro déti i moZnosti samostatné prace s AP mimo kolektiv, ¢imz se
dosahuje velmi piiznivych vysledku, jak dale uvadi R-AP65: ,, Také se jim individudlné
venuji ve vyucovani, protoze nedokdzi pracovat v kolektivu a nedokadzi se piné soustredit na
nékteré cinnosti — Cteni, pocitani, psani, tak si je postupné beru do kabinetu, kde spolecné
pracujeme na pridelenych ukolech. Déti jsou pak klidnéjsi a také se vice snazi. Nezbytnym
pfedpokladem pii vyuce déti s mentalnim postizenim je motivace. R-AP70: , Déti je
potreba neustile nécim zabavit, motivovat a také je zbytecné neunavovat.” Asistent
pedagoga je vétsinou zkuseny pracovnik, ktery své svétence zna a dokaze u nich rozpoznat
také pfiznaky psychické nepohody a vcas je eliminovat. R-AP113: ,,Jak jsem Fikala, tak
S detmi travime velké mnozZstvi casu a jsme schopni u nich rozeznat jejich pocity a

predchazet nebo eliminovat néjaké negativni nasledky. “

subkategorie D: hodnotici aspekty
Pii individudlni praci s zdkem se AP snazi vhodné zvolenymi pedagogickymi metodami

rozvijet jeho schopnosti a dovednosti a nasledné jej hodnotit za provedenou praci nebo
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také pozadovat sebehodnoceni 0d samotného zaka. Je to zajimavy zpusob, kdy je jedinci
vysvétleno, co udélal dobte nebo Spatné a pro¢ mize nebo nemulze ziskat odmeénu. Také to
jeden ze zpusobu, jak lze déti motivovat k plnéni zadanych ukolt - R-AP118: ...
sebehodnoceni deti, které se uskutecni na konci vyucovani je pro deéti hodné motivacni.
Deéti si samy zhodnoti, jaky mély den a pak ndasleduji odmeény — sladkosti, razitko nebo
pripadné prislib néjaké oblibené cinnosti, kterou budeme na druhy dne délat.“ R-APS8:
 Kazdé pondéli mame canisterapii, na kterou se déti moc tési a patii mezi motivacni
metody, které u deti pouzivame.“ Canisterapie patii mezi oblibené terapie ve specialnim
Skolstvi a mimo jiné slouzi k navazovani kontakta s dit€tem nebo celkovému uvolnéni pfi
polohovani jedince se psem.

Motivace je u zakli s mentalnim postizenim velmi dulezita a zaleZi na osobnosti AP a jeho
vztahu k ditéti s postizenim, jakym zptisobem a v jaké mife je dokaze namotivovat, aby
dosahl svého plvodniho pracovniho pozadavku. R-P24: , Motivujeme samoziejme i
sladkostmi, néjakou zabavnou praci nebo treba hrami, pohddkami, hranim na bubinky,
vychdzkou ven, navstévou relaxacni mistnosti ..., protoze ty deti zname, tak je motivujeme
¢imkoliv, co u nich miize uspét. “ Umeéni motivovat zaka je dulezitou soucasti pedagogické
vybavenosti a pouziva se hlavné v ptfipadech, kdy se nedafi plnit zadany ukol.
Nemotivované uceni postradd u zakli smysluplnost a zavaznost a mnohdy sebou nese i

frustraéni riziko.

7.2.5 STRATEGIE JEDNANI A INTERAKCE
kategorie: Kli¢ové predpoklady prace asistenta pedagoga

Asistent pedagoga, ma ve své funkci obsazeno spoustu ¢innosti a podstatnou ¢ast z nich
vykonava, aniz by si je ptimo uv€domoval. Pro ukazku muizeme uvést ty nejéastéji

pouzivané a to ve vztahu k pedagogovi a zakum.

subkategorie A: spoluprace s pedagogem

Spoluprace s pedagogem spada mezi vyznamné aktivity, které AP vyuziva v kazdodenni
¢innosti v eduka¢nim procesu. MiZzeme do ni zahrnout napi. pomoc pedagogovi pfi
vychovné vzdé€lavaci ¢innosti, individualni piistup k Zakovi, komunikaci s détmi a rodici,
Casovou a organizacni strukturu hodiny, pfipravu tematickych a specidlnépedagogickych

pomticek, kopirovani materiali do vyuky nebo i zastup ptrechodné nepfitomného ucitele.
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Stanoveni dutlezitosti jednotlivych kompetenci potvrzuji nasledujici vyroky obou
respondentli - R-P30: ,, AP ma spoustu podstatnych kompetenci, ale podle mého ndzoru
nejvice vyuziva kompetence ke spoluprdci a komunikaCi S tiidnim ucitelem a Zdky. ,, ...
tudiz je klicova prave komunikace, spoluprace s ucitelem a prima individualni podpora
zakiam. “ R-APT1: ,, Tak urcité je to pomoc pedagogovi pri vwuce a vitbec uzka spoluprace
S nim, také treba dopomoc uciteli pri tvorbé ucebniho planu, kopirovani riznych
materialu, pomaham uciteli pri vyrobé pomiicek, délam dozor u déti, pokud neni ucitel ve
tride a to hlavné v dobé prestavek, je toho spousta ... *. Muzeme Fici, ze AP je béhem celé
doby vyucovani zna¢né€ vytizen a to nejen po strance fyzické (pfi sebeobsluznych
¢innostech), ale i po psychické strance. Je totiz V neustalém pifimém kontaktu s zaky a

pedagogy, coz pro n¢j muze byt znaén¢ ndrocné a vycerpavajici.

subkategorie B: interpersonalni komunikace

Komunikace patii mezi nejvice a nejCastéji pouzivané Cinnosti asistenta pedagoga a pfi
vykonu jeho funkce je nezbytna. R-AP109: ,, Komunikacni kompetence je hodné diilezitd a
to nejen u deti, ale i vinterakci AP s pedagogem nebo rodicem. V pribéhu své prace
ptijde AP do styku s riznymi jedinci, at’ uz z fad zakd, pedagogi, rodicd, pracovnikt $koly
nebo odbornych pracovnikil (psychologové, 1€kati atp.) S nimiz musi fesit rizné problémy
a vzniklé situace a to pravé za pomoci komunikace.

Z4ci s t&z§i formou mentalniho postizeni nejsou vétsinou schopni verbalni komunikace,
proto by mé&l AP mit také podvédomi o alternativnich zpisobech komunikace, jak uvadi R-
AP104: ,, ... deti v rehabilitacnich tridach nejsou schopni komunikace, takze se domlouvaji
na zaklade piktogramii, které déeti pouzivaji — jsou to obrazky, které znazornuji ruzné druhy
cinnosti. * Pravé mnohdy podle piktograml probihd komunikace AP s ditétem a na jejim
zaklad¢ je mozné pochopit, co dité v dany okamzik pozaduje. R-AP127: ,, Ano, pouzivaji
se piktogramy, déti dochazi pravidelné k logopedovi a pak se vytvari dalsi nové piktogramy
a podle nich funguje cela skola, protoze jsme jednotni a jsou spolecné pro celou Skolu, aby
bylo mozné se vzajemné domluvit ... S kaZzdym se da domluvit.

Z vyroku respondenti tedy opétovné vyplyva jak vyznamnou kompetenci je pravé
to jak verbalni a i neverbalni, protoze AP musi umét komunikovat v riznych situacich,
S riiznymi lidmi, s rozhadanymi rodici, s détmi, které treba viibec nekomunikuji. Musi si

rozumét i s ostatnimi asistenty, s tridnim ucitelem, tak komunikace je podle mé klicova!*
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subkategorie C: individualni podpora Zakim

Individualni podpora zakiim je AP poskytovana pied vyu¢ovanim a to napt. pii adaptaci na
prostiedi Skoly, pomoc pii piipravé na vyucovani a dale pak v pribéhu vyucovani pii
ziskavani zakladnich dovednosti a v€domosti. Individudlni podpora probihd nasledovné -
R-AP100: ,,Je to vyuka mimo tridu, kdy se individualne vénuji jednomu zZakovi a ucim se
S nim napr. Cteni, psani, pocitani a také s nim pracuji v ramci upeviiovani hygienickych
navykii, protoze spousta déti neni schopna samostatné zvladnout chozeni na WC, takze se
Jjim vénujeme a upeviiujeme tyto zakladni zasady v ramci individualniho pristupu.

Jako nejcastéji pouzivané Cinnosti ve vztahu k zakovi uvadéji shodné AP i pedagog
nasledujici - R-AP98: ,, Nejcastéjsi kompetenci je individualni péce a individudlni pristup
k Zakovi a tvorba hygienickych navyki. “ R-P58: ,, Nejcastéji pouzivanou kompetenci jsou
pravé sebeobsluzné cinnosti (hygiena, oblékani, krmeni, plenovani) u ZzZaki, které AP
vykonava misto toho, aby se spis vénoval edukacni cinnosti s zZdky.

Ve specidlnim Skolstvi se AP nemuze vénovat jen edukaéni ¢innosti, protoZze ma stanoveny
1 ¢innosti, tykajici se pravé dopomoci pii sebeobsluze Zakl s postizenim. Na béZnych
Skolach jsou pravé tyto sebeobsluzné Cinnosti feSeny ziizenim funkce osobniho asistenta,

ktery je ma pfimo ve svych kompetencich.

subkategorie D: metodika prace AP

K funkci asistent pedagoga patii i pedagogicka a specialné¢ pedagogicka ¢innost, v niz jsou
zahrnuty metody prace s zaky s mentalnim postizenim Tyto metody, by mél AP znat a také
je ovladat, protoze jsou podstatné pro praci s zaky, u nichz jsou diagnostikovany rizné
stupné mentalniho postizeni. R-P19: ,, My madme ve tridé déti se stredné tézkym mentalnim
postizenim a prace s kazdym ditétem je hodné individuadlni ...“. Tim, Ze mame stejné
metody prdce, tak ty déti to berou a je jim jedno, kdo s nimi pracuje, jestli s nimi ctu ja
nebo asistentka.** Pottebné znalosti ziskdva AP jednak svym vzd€lanim, praxi, kurzy a
predevsim dalSim sebevzdélavanim v oboru specialni pedagogiky. Béhem vyuky musi AP
reagovat nejen na mentalni moznosti Zaka, ale i1 na jeho psychické rozpoloZeni a na tomto
zaklad¢ pak volit metody prace, které budou vyhovujici dané situaci. R-AP39: ,, ... mam
zde moznosti individualni prace s ditétem, kterou si mohu sama prizpusobovat a dotvaret
potirebam ditete. “ Mezi pouzivané metody prace patii i pouzivani alternativni komunikace,
jak uvadi R-AP107: ,, ... velmi dulezité je i rozvijeni komunikacnich dovednosti u deéti.

Tzn., aby dokadzaly mluvit i mezi sebou a pripadné s ucitelem.” AP musi ovladat
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alternativni komunikaci a to proto, aby své znalosti mohl dale predavat zakim, ktefi pak

maji moznost komunikovat se svym blizkym okolim.

7.2.6 NASLEDEK
kategorie: Evaluace asistenta pedagoga

Evaluace neboli zhodnoceni ¢innosti pfi vykonu funkce asistent pedagoga je kliCovym
atributem k jeho dalSimu pracovnimu posunuti. Vyznamnym ptedpokladem je, Ze mu bude
ze strany vedeni Skoly, pedagogii, kolegh a rodi¢t poskytnuta zpétnd vazba na jeho
dosavadni praci. Poskytnuti zpétné vazby je v tomto piipadé nezbytné, protoze bez ni by
AP nemohl déle zodpovédné vykonavat svou praci a dale se v ni zdokonalovat. Dulezitou
zpétnou vazbu AP poskytuji i samotni Zaci, na kterych je pravé posun ve vzdélani nejvice

patrny a zaroven, tak poskytuji AP tu nejvétsi motivaci pro jeho dalsi praci.

subkategorie A: supervize v konani AP

V ramci supervize by mél mit AP moznost ziskat novy pohled na préci, kterou vykonava a
to nejen od ostatnich kolegii, ale také 1 od supervizora, coz by mélo byt piinosné a
podnétné pro vSechny zicastnéné. Moznosti supervize v jejich zafizeni vidi respondenti
nasledovné - R-P108: ,, To je obrovsky problém celkové v té pedagogické sfére, protoze
zpiisoby a principy evaluace a supervize jsou, podle mého ndzoru, tak omezené, Ze by se
S tim uz mélo konecné néco délat!” Z tohoto vyroku pedagoga je patrné, Ze moznosti
supervize doposud nejsou Vv edukaénich zatizenich dostatecné vyuzivany! Coz je ziejmé i
z vyroku dalsiho respondenta R-AP160: ,, Ne, je tu jen pedagogicka porada a jind moznost
tady neni*. Urcite by bylo prinosné, ale vzala bych tam i pedagogy a volila bych to jako
spolecnou vyménu ndzoru ...*“. Také si myslim, Ze by bylo dobré deélat supervize v ramci
podobného zarizeni, kde bychom si vzajemné predavali zkusenosti, tak by to bylo urcité
zajimavéjsi a prinosnéjsi pro nas pro vSechny.

Muzeme tedy konstatovat, Ze moznost supervize by byla vitana a piinosna, jak z pohledu
pedagoga, tak i asistenta. Béhem setkani by vramci kolektivu probihala vyména
zkusenosti a novych poznatkt, které by se poté mohly dale aplikovat pti kazdodenni praci

S détmi s postizenim.
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subkategorie B: zpétna vazba

Zpétna vazba je jednim z vyznamnych Cinitelt pfi vykonu kazdé prace nebo Cinnosti a
v oblasti prace s lidmi je 0 to vyznamnéjsi. Bez obcasné katarze a poskytovani zpétné
vazby muze dochazet u lidi pracujicich v profesich, které vyzaduji kazdodenni mezilidskou
komunikaci k syndromu vyhoteni. Coz dokazuje i nasledujici vyrok - R-P110: ,, 77 asistenti
pedagoga potrebuji zpétnou vazbu, kterd je pro né dulezita, pro jejich evaluaci! Mdalokdo
Z ucitelit bude chvalit AP v podstaté za kazdou hloupost. “ Zpétna vazba znamena pro AP
kladnou nebo zapornou reakci na jeho dosavadni praci a tim mu udava smér k nastaveni
nového cile. R-AP140: ,,Nebo je také pro mé diilezZita zpétna vazba z pohledu ucitele, ze
dokaze ocenit praci AP.

Na zékladé vyse uvedenych vyrokl se domnivam, ze podavani zpétné vazby AP na jeho
vykonanou praci je nezbytné. Méla by byt poskytovana nejen ze strany pedagogii a rodica,
ale vneposledni fadé i od samotnych Zakii a to v podobé jejich posunu ve

stanoveném edukacnim planu.

subkategorie C: motiva¢ni faktor

Supervize, zpétna vazba a sebeevaluace jedince jsou podstatné aspekty, potiecbné
K vytvofeni novych motivacnich faktort, vyznamnych pro dalsi vykonavani prace u déti
S mentalnim postizenim. Je nutné, aby pti vzdélavani téchto jedincli byly nastaveny redlné
cile a AP nemé¢l pocit, Ze svou praci nezvladl. R-P111: ,, Tam je potieba, aby AP védel, ze
dela svou praci dobre a pokud si to nedokaze obhdjit, tak od toho by tam mély byt prave ty
supervize ...". Ve funkci AP mize velmi Casto dochazet k syndromu vyhoteni, protoze
prace s détmi s mentalnim postizenim byva velmi Casto bez kladné zpétné odezvy, coz
muze byt pro AP demotivujicil R-AP138: ,, Hmm, tak urcité je to zpétnda vazba, Ze
V podstaté to, co se do deti néjakou dobu vklada, tak jsou schopni to vratit, tim Ze se
nécemu nauci a hlavné si to pamatuji, coz u deti s mentdlnim postizenim byva
problematicke ...“. U déti s mentalnim postizenim je nutna dislednost a Casté opakovani
jiz naucenych véci, které se timto zafixovavaji a déti je dokazi zpétné pouzivat. Kazdy i
sebemensi pokrok, vnémz se dany jedinec ve vzdélavacim systému posune je pro AP

radostny a motivujici V jeho dalsi praci.
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subkategorie D: moZnosti seberealizace

V ramci seberealizace by AP mé¢l rozvijet vlastni osobnost, uskutectiovat sva piani a ziti s
hodnotami a potiebami, které si stanovil. V' pracovni oblasti by AP mohl byt vice zapojen
do pedagogickych ¢innosti pii tvorbé vyucovacich plani. Tim se mtze zvySovat jeho pocit
uspokojeni, ze jej pedagog bere jako rovnocenného partnera a soucasné je zaclenén do
edukaéniho procesu. R-AP33: , V letosnim Skolnim roce pracuji s ucitelem, ktery mé
zapojuje i do pedagogického procesu a dostala jsem na starost i vedeni hodin zdravotné
telesné vychovy a hudebné pohybové vychovy, kde si sama urcuji, co budeme v téchto
hodinach délat a delam si na né pripravu. “R-APAL: ,, Myslim, Ze je Spatné, kdyz ucitel
chce, aby se AP drzel jen jeho pokynii a nemél moznost davat néjaké impulsy, které by
mohly ozivit vedeni vyucovani“. Z vyse uvedeného je patrné, ze se AP chtéji zapojovat do
edukacniho procesu a vyuzivat svych schopnosti a dovednosti pii tvorbé vyukovych plant.

Dalsi moznosti seberealizace AP je jeho dalsi sebevzdélavani, které je nezbytné pro vykon
této profese. A stejné nezbytné se jevi i dle nasledujiciho vyroku - R-P119: ,, ... aby se
nastinily ostatni problémy, které by davaly podnét k novému reseni a pojmenovani novych
problémii, protoze ty déti maji ¢im dal tim tezsi a komplikovanéjsi diagnozy a vznikaji nové

a nové a je potieba AP i pedagogy v tomto neustdle vzdeéldavat “.
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7.3 Teoreticky model

V teoretickém modelu je graficky zndzornéna souvislost mezi jednotlivymi kategoriemi
paradigmatického modelu s centralni kategorii, kterou byla stanovena vsestrannost

asistenta pedagoga.

Obrazek ¢. 1. Grafické zndzornéni vzdjemného piisobeni jednotlivych kategorii

paradigmatického modelu.
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8 ZAVER VYZKUMU

Cilem vyzkumné casti byl popisa néslednd analyza cinnosti asistenta pedagoga
vV edukacnim procesu s zdky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a poté stanoveni
optimalnich kompetenci AP pii vykonu této funkce. Potifebné udaje K uskute¢néni
vyzkumu byly ziskany z polostrukturovanych rozhovori, které poskytli respondenti a to
asistent pedagoga a pedagog ze zakladni Skoly specialni ve Zliné. Na zaklad¢ hlavniho
vyzkumného cile byly stanoveny vyzkumné otdzky, na jejichz zodpovézeni se soustfedim

v nésledujicim shrnuti empirické ¢asti vyzkumu.

Prvni vyzkumnou otdzku ,,Jak probiha ¢innosti asistenta pedagoga v edukacnim

procesu?“, lze na zakladé provedeného vyzkumu popsat nasledovné:

V ramci edukacniho prostiedi mize asistent pedagoga pusobit u zakd S riznym stupném
mentalniho postizeni (lehké, stiedné tézké, t€zké), kombinovaného postizeni, u zakl
s autismem a zaki ze sociokulturng znevyhodnéného prostiedi. Cinnost asistenta pedagoga
s zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, je diferencovana na zéklad¢ véku, druhu a
stupné postizeni danych jedincti a dale jsou stanovovany jeho optimalni kompetence a
specifikovana denni ¢innost ve t¥idé. Z odpovédi respondenti je tedy ziejmé, ze denni
Cinnost asistenta pedagoga se odviji jednak od pozadavki pedagoga a dale od
momentalniho psychického stavu daného jedince s postizenim. Na zakladé téchto
nastavenych skutec¢nosti probihaji aktivity zadkd ve vyucovéani a to za pomoci vhodné
zvolenych specialné pedagogickych metod a forem.

Zasadnim rozdilem v praci AP v bézné Skole a ve Skole specidlni je predevSim pocet zZakl
ve tiidé, u nichZ vykonava edukaéni ¢innost. V bézné skole se jedna vétSinou o integraci
jednoho zéka s postizenim a ve $kole specialni jsou to jiz tfidy az s osmi jedinci s riznymi
druhy a stupni postizeni. Zakladem ¢innosti AP je nejen individualni prace s zakem, ale
jeho pusobnost je zamétena i na dalsi aktéry, ktefi vstupuji do vzdélavaciho procesu (zaci
se SVP, pedagogové, rodice, pracovnici Skoly aj.). Mizeme konstatovat, ze AP je aktivni
Cinitel, jenz vstupuje do vsSech fazi vyucovaciho procesu, podili se na vzdélavani jedinct
S postizenim, na utvafeni socidlnich vazeb a klimatu tfidy a svou ptlisobnosti podporuje
aplikaci specialné pedagogickych metod.

V pribéhu denniho provozu vykonava AP u zak rozvoj a upeviiovani hygienickych a
pracovnich navyklt a u Zzakd stézkym mentdlnim postizenim provadi také tzv.

sebeobsluzné Cinnosti (asistence pii pouziti WC, osobni hygiena, plenovani atp.). Dle
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vyrokil respondentl spadaji tyto sebeobsluzné ¢innosti uz spise do kompetenci osobniho
asistenta a jejich vykonavani ubird asistentu pedagoga, jako pedagogickému pracovniku,
moznost vykonavat piimou pedagogickou c¢innost s ostatnimi zaky. Respondenti dale
uvadéji, ze postaveni AP je Casto znehodnocovano i ze strany rodi¢il, protoze prave oni si
vibec neuvédomuji rozdilnost funkce asistent pedagoga a osobni asistent.

K dalezitym ¢innostem AP patii i neustala pozitivni motivace a ptima podpora zakt pii
jejich uspésném vykonavani zadanych ukolt, ¢imz je posilovano jejich sebevédomi a chut’
do zvladani dalSich povinnosti. Podstatnym pfedpokladem pro edukaci jedinct
s mentalnim postiZzenim je nastoleni pfiznivého tfidniho klima a jeho vyznamnymi atributy
jsou klidna atmosféra, pratelské ovzdusi a vzdjemna tolerance. Vytvafeni pozitivniho
ttidniho klima tizce souvisi s osobnosti asistenta pedagoga a ucitele, jejich vzadjemném
respektu a uspésné kooperaci, to vSe patii ke kliCovym podminkam pro Gspé$ny edukaéni
proces s zaky s mentalnim postizenim.

K dal$im nezbytnym piedpokladim pro vykon funkce asistent pedagoga patii i nutnost
neustalého sebevzdélavani se v riznych oblastech specialni pedagogiky a to predevsim
v oblastech danych postiZzeni U jedincu, s nimiz je AP pravé v eduka¢nim procesu. TO
znamena, ze pokud ma AP ve tfidé¢ zdka s kombinovanym postizenim (napf. mentalni a
sluchové) musi mit povédomi nejen o specidlnich vyucovacich metodach, ale mél by
ovladat i zaklady znakové komunikace. Ke vzdélavani zakl s postizenim patii 1 vytvareni
specidlnich pomucek, které napomahaji t€émto jedinciim Vv ramci jejich edukacni Cinnosti.
Z rozhovort s respondenty vyplynulo, Ze tyto ¢innosti vykonava AP ve svém volném case,
a proto by bylo vhodné zavedeni tzv. nepiimé prace, kterou by AP mohl vyuzit nejen
K ptipravé na jednotlivé vyucovaci hodiny, ale také k naslednému sebevzdélavani v oblasti
specialni pedagogiky a jinych ptibuznych oborech, v nichz ziskava dalsi odborné podnéty,
jenz muze vyuzit pti vykonu funkce asistent pedagoga. Pro praci AP je Zadouci i studium
osobni dokumentace zéka, v niZ jsou obsazeny aktualni zpravy z vySetfeni ze specialné
pedagogického centra nebo jinych odbornych a poradenskych zafizeni a ty jsou poté

napomocny pii stanoveni dalSich cili v edukaéni ¢innosti s Zadkem.

Na druhou vyzkumnou otazku ,,Jaké jsou optimalni kompetence asistenta pedagoga pii
vykonu této funkce?“ mizeme na zédklad¢ provedeného vyzkumu odpovédét nasledovne:
Ve funkci asistent pedagoga je stanovena spousta kompetenci a mnohé z nich AP

vykonava, aniz by o nich néjak hloubé&ji ptemyslel a pro ndzorny ptiklad uvadim, nckteré
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znich: upeviovani spoleCenského chovani Zzaka, vnimani vykyvi nalad, pfiprava
nahradnich aktivit mimo ucebnu, feSeni konflikth mezi Zzdky, pomoc pii rozvoji

motorickych dovednosti, chystani pomticek, doprovazeni zika na akce aj.

Jak vyplynulo z vyzkumu, k optimalnim kompetencim pii vykonu funkce asistenta
pedagoga patii nasledujici kompetence, jimiz jsou interpersonalni komunikace, piima
individualni prace s Zakem s postiZenim a kooperace s pedagogem pri vychovné a
vzdélavaci cinnosti. DalSimi kompetencemi, které patii k vykonu funkce asistenta
pedagoga je napi. pomoc pii vykonavani sebeobsluznych ¢innosti u zaka, pomoc zaktum
pii prizptisobovani se Skolnimu prostfedi, pomoc pii komunikaci s zédky a rodici,
sebehodnoceni Zéka, spoluprace s ucitelem pfi tvorbé IVP, zastup neptitomného pedagoga,

spoluprace s vychovnym poradcem, dohled na zéky v dobé& ptestavek atd.

Pfi ur¢ovani optimalnich kompetenci ve funkci asistent pedagoga se respondenti shodli, ze
klicova je kompetence komunikac¢ni a to z hlediska jeji potiebnosti a vyuziti pii feSeni
vSech zalezitosti a jednani. Muzeme tedy konstatovat, ze komunikace je jednou ze
zakladnich ¢innosti AP a je vedena smérem k Zdkovi, pedagogovi, zdkonnym zastupclim,
pracovnikiim Skoly nebo spolupracujicim institucim. Komunikacni dovednosti AP vyuziva
nejen pii spolupraci s pedagogem, ale jsou dulezité i pti jednanich se zakonnymi zastupci a
Vv pfipad¢ dalsich feseni riznych problém a situaci. Pro dorozumivani se s zaky s riznymi
stupni mentalniho postizeni je nutné, aby AP umél informace jasn¢ a stru¢né formulovat a
srozumiteln¢ sdélovat. Ke komunikacnim dovednostem patii 1 formy alternativni

komunikace, kterou AP vyuziva u zakl s t€zSim stupném mentalniho postizeni.

Dalsi optimélné stanovenou kompetenci je individudlni prace SzZikem s postiZenim,
ktera je vlastné¢ kli¢ova pro funkci asistent pedagoga. Pti vykonu této kompetence je
nezbytné, aby AP poznal osobnost Zdka a dle svého nejlepsiho védomi a svédomi se snazil
0 jeho rozvoj a to voblasti vzdélavaci i vychovné. AP je zakovi napomocen pii
zaclenovani se a prizpisobovani se Skolnimu prostiedi, dopoméaha pifi jeho socidlnim
zaclenéni do kolektivu, pomaha pii zprostfedkovani ucebni latky, napomaha pti vychovné
vzdélavaci ¢innosti, dle potfeb provadi s ditétem néacvik stolovani, hygienickych navykl a
prevlékani. Pii edukaci jedincii s postizenim je pfi hledani novych smérti podstatna
duslednost, jenz vede k pochopeni a k zvladnuti vytycenych cild. Za dosazeny cil mize byt
povazovan kazdy sebemensi pokrok, ktery zdk s postizenim zvladne a to napt. pfi
sebeobsluznych cinnostech (obuti bot nebo zapnuti zipu u kalhot). Prace s zakem

S postizenim je ¢asto velmi zdlouhava a neptinasi vzdy okamzité vysledky a proto je nutné,
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aby AP byl pii své praci vytrvaly a trpélivy a nenechal se odradit, kdyz i pfi sebevétsi

snaze nedosahne bezprosttedniho uspéchu.

Jako posledni z klicovych a optimalné stanovych kompetenci uvadim, dle respondentt,
kooperaci AP s pedagogem pri vychovné a vzdélavaci ¢innosti. AP pracuje pod piimym
vedenim pedagoga, ktery je mu oporou pii ¢innostech, souvisejicich s edukaci zaki
s mentalnim postiZenim, usmériiuje jeho ¢innosti a zadavd mu pracovni ukoly. V ramci své
erudice by mél AP byt komunikativni a pfipraveny na akceptovani nazori pedagoga a také
i na pfijmuti poskytnuté zpétné vazby pedagogem na jeho praci. Spoluprace AP s tfidnim
ucitelem je predevSim postavena na ur¢ité mife jejich vzajemného porozuméni, toleranci,
respektu a udrzeni harmonickych vztaht, jenz posiluje moznosti dalsi interakce. Vsechny
uvedené aspekty jednoznacné vedou K pozitivné naladéné atmosfére ve tride, ktera je
podstatna pti edukaci zakli s mentalnim postizenim.

Ve vykonu funkce asistent pedagoga je podstatny jeho kladny vztah k zakovi s postizenim,
jenZ se projevuje ve schopnostech AP zalozit ho na bazi vzijemné ucty a pochopeni.
Asistent pedagoga by mél byt dostate¢né motivovany k vykonu své ¢innosti a m¢l by mit
schopnost empatie, pfedvidavosti a dostateCnou miru tolerance, protoze bez téchto aspektii

nemiliZze svou funkeci vykonavat na dobré profesni Grovni.

Cilem vyzkumné casti bylo popsat ¢innost asistenta pedagoga v edukacnim systému s zaky
se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a na zakladé analyzy Cinnosti stanovit optimalni
kompetence, jenz asistent pedagoga vykonava v eduka¢nim procesu.

Na zaklad¢ vysledkt vyzkumného Setieni byly vyhodnoceny optimalni kompetence
asistenta pedagoga (obr. ¢. 2) a z popisu jeho ¢innosti pii edukaci s zaky s postizenim
vyplyva, ze funkce asistenta pedagoga je pro edukaéni systém specialniho Skolstvi zcela
nezbytna. Déale mizeme konstatovat, ze pii vykonu funkce asistent pedagoga se jedna o
praci ¢asoveé velmi narocnou a vycerpavajici a to po vSech strankach osobnosti dan¢ho
jedince.

Dle mého nazoru si kazdy pedagogicky pracovnik, ktery si pro vykon svého povolani
zvolil funkci asistent pedagoga, zaslouzi nase uznani, obdiv a piedevsim velké podékovani

za praci, jenz odvadi pii edukaci déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.
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8.1 Grafické znazornéni klicovych kompetenci asistenta pedagoga
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8.2 Doporuceni pro praxi

Na zavér uvadim nékolik doporuceni, ktera se mi jevi jako piinosna pro jejich vyuziti
Vv praxi.

Vyuziti neptimé pedagogické Cinnosti u AP ma své opodstatnéni a to rovnou ze dvou
divodd, jednim z nich je moZnost vykonu €innosti, souvisejicich s ptipravou na vyucovani
(tvorba specidlnich pomicek, kopirovani materiald, zpracovani dennich zdznaml nebo
sebevzdélavani) a tim také zapojeni AP do pedagogického procesu, kdy by mél vice
moznosti podilet se spedagogem na piipravé ucebniho planu a rozvijet tak své

seberealiza¢ni schopnosti.

Dalsim divodem pro zavedeni nepifimé pedagogické Cinnosti by byla moznost zvyseni
¢astecného pracovniho tivazku na plny a to pravé doplnénim hodin nepfimé prace. Tim by

se navysilo i finan¢ni ohodnoceni a funkce asistent pedagoga by se stala perspektivnéjsi.

Pti realizaci vyzkumného Setfeni bylo zjisténo, ze prace AP zahrnuje provadéni
sebeobsluznych ¢innosti u jedinct s téz§imi formami mentalniho postizenim, které spise
spadaji do kompetenci osobniho asistenta. Navrhovala bych proto ziidit funkci osobniho
asistenta, jenz by byl napomocen zakam, ktefi tuto pomoc potiebuji. V tomto piipadé se jiz
jedna o socialni sluzbu, kterd je zajistovana v ramci Ministerstva prace a socialnich véci
(MPSV) a je sjednavana prostiednictvim ufadii prace nebo nestatnich neziskovych
organizaci (NNO). Mzda osobniho asistenta mtize byt hrazena napt. za pfispéni nestatni
neziskové organizace nebo po domluvé s rodici z ptispévkill na péci. Tato pomoc by znacné
odlehcila pracovnimu vytizeni AP, ktery by se mohl vice vénovat ostatnim zakim a plné
rozvijet své dalsi pedagogické ¢innosti.

Z ekonomickych a organizac¢nich diivodi by dal§$im moznym feSenim pii zabezpeceni
podpiirné sluzby mohlo byt vyuziti jedné osoby, kterd by soubé&zné zajiStovala sluzbu
osobniho a pedagogického asistenta a to na zdklad€¢ dvou uzavienych pracovnich smluv (se
Skolou, s rodi¢i Zzaka nebo s NNO). V tomto piipadé nejsou pieruseny navozené vzajemné
komunikaéni vazby pii vyuce a i vazby mezi zakem a asistentem. Pfipadné by to mohlo byt
dal§im moznym vychodiskem pro navySeni pracovniho tivazku AP a tim i jeho finan¢niho

ohodnoceni.

Jako posledni doporuceni pro praxi bych uvedla nutnost zavedeni supervize, kterd ma
pravé u funkce asistent pedagoga své opodstatnéni. Cinnost AP je znaéné naro¢na a to po

vSech strankach a jako u dalSich profesi, kde se pracuje s lidmi, hrozi i zde syndrom
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vyhoteni. Pfi praci s zaky S mentalnim postizenim je vznik syndromu vyhoteni o to vétsi,
protoze u téchto jedincl neni asto mozné pozorovat ani mirny posun V jejich edukaci. Tim
neni AP poskytovana zadna piiméiena zpétna vazba ze strany zéka, ktera by jej motivovala
k dalsim cinnostem a stanoveni novych edukacnich cilii. Pfi praci AP je poskytovani
zpétné vazby velmi dulezité a to ze strany pedagogt, rodicti nebo vedeni skoly. K tomuto
ucelu by méla slouzit pravé supervize, pti niz AP dostane zpétnou vazbu na vysledky své
dosavadni prace a na jejim zaklad¢ si stanovi dalsi realné cile a ziska tak dal§i motivacni
prvky. K evaluaci AP patii i moznost jeho nasledné seberealizace, ktera by méla spocivat
nejen v rozvijeni vlastni osobnosti, ale i v nové motivaci a ve vyuziti prvkt dusevni

hygieny, zaméfeni se na osobni Zivot a ¢innosti v ném.
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ZAVER

V soucasné dob¢ je v Ceském Skolstvi poskytovano vzdélani vSem détem, bez ohledu na
stupenl jejich postizeni. Vyuzitim moznosti tzv. podplirného opatieni lze ziidit ve Skole
funkci asistenta pedagoga, jenz umozni plné zapojeni zakim s postizenim do vyuky i na
Skolach bézného typu.

Funkci asistenta pedagoga mohou vykonévat absolventi nejriiznéjSich vysokoskolskych
studijnich programil v oblasti pedagogickych véd, ale také i ti, ktefi maji dokoncené
stiedogkolské vzdélani doplnéné kurzem pro asistenta pedagoga. Cinnost asistenta
pedagoga je pedagogicka, vzdélavaci a vychovna, tak by ji mél pfedchazet i stupen
dosazeného vzdélani, které by melo byt vysokoskolské a dle néj by asistenti pedagoga méli
byt i finan¢né ohodnoceni.

V soucasné dob¢ vznikaji na vysokych Skolach nové studijni obory, jenz jsou urc¢eny pifimo
pro asistenty pedagoga, coz je velmi pozitivni a mtize to vést jednak k jejich lepsi odborné
profilaci a také i k moznému pfispéni ke zlepseni jejich celkového socialniho statusu ve
spoleCnosti. Zatim nezodpovézenou otdzkou ziistava, jaky bude o tyto obory zijem,
protoze soucasnd legislativa miize asistenta pedagoga a to i s vysokoskolskym vzdélanim,
zatadit pouze do 9. platové tiidy, coz neni zrovna motivujicim finan¢nim faktorem.
Soucasna prace asistenta pedagoga je tvofena jen piimou pedagogickou ¢innosti a pracovni
uvazek je tedy ve vétSin€ pripadl jen ¢astecny a finan¢ni ohodnoceni velmi nizké.

Dalsim negativem této dileZité a potiebné profese v edukaénim systému je jeji specifi¢nost
a to, ze neposkytuje pfiliSnou perspektivu trvalého pracovniho poméru. Pracovni smlouvy
jsou vétSinou sjednavany na dobu urcitou a to po dobu jednoho Skolniho roku, coz muze
byt pro AP zna¢né demotivujici a to i vzhledem k tomu, Ze k vykonu funkce musi mit
pedagogické vzdelani a spliovat pfisné stanovena kritéria, tykajici se jeho osobnosti. Pro
vykon funkce asistent pedagoga je nezbytné i dalsi sebevzdélavani formou seminait, kurza
a studiem odborné literatury v oblasti prace s jedinci se SVP.

Vykon funkce asistent pedagoga je velmi naro¢ny a vycerpavajici po strance psychické i
fyzické, bohuzel, v oCich vetejnosti je nedocenény a je Casto povazovan za méné prestizni.
Veéfim, ze se tato situace do budoucna zméni a funkce asistent pedagoga se stane
ocenovanou a perspektivni profesi, ktera bude mit své opodstatnéné a trvalé misto

Vv ¢eském edukacnim systému.
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