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ABSTRAKT

Planovani a rozvrhovani vyroby neni jednoduchou zalezitosti, zvlast' kdyz je vyrobni sor-
timent rozmanity, jako je tomu v pfipad¢ spolecnosti Podravka - Lagris a.s. Pfedmétem
diplomové prace je automatizace planovani a rozvrhovani vyroby ve spole¢nosti Podravka
- Lagris a.s. Po teoretickém piehledu problematiky nasleduje identifikace ptednosti a nedo-
statkli planovani vyroby ve spolecnosti Podravka - Lagris a.s. Z této identifikace nésledné
vychézeji navrhy opatteni, které piispéji k optimalizaci informac¢niho systému ve spolec-

nosti Podravka - Lagris a.s. tak aby jeho uzivatelim i celé firm¢ ptinasel vyhody.
Kli¢ova slova:

Informacni systém, ERP, Planovani vyroby, Vizualizace, Optimalizace, Projekt.

ABSTRACT

Planning and scheduling of teh production is not so simple especially if teh assortment is
as various as in Podravka - Lagris a.s. The aim is to successfully automate production
planning. After theoretical overview of the issuses is followed identifying strengths and
weaknesses of the newly implemented planning production at Podravka - Lagris a.s. In the
subsequent identification based on proposals for measures that contribute to the opti-
mization of Information systém at Podravka - Lagris a.s. to ensure that its users and is wi-

dely throught the company.
Keywords:

Information systém, ERP, Production planning, Visualization, Optimization, Project.
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UvVOD

Spolecnost Podravka — Lagris a.s., na kterou je vypracovana moje diplomova prace se mu-
ze pochlubit dlouholetou tradici v oblasti baleni a prodejem zemédé€lskych komodit jako
Jsou ryze, lusténiny, olejniny. Spolecnost je rozd€lena na rizné druhy vyroby. Vedeni spo-
le¢nosti dobie chape soucasnou situaci, kdy jeji firma je stale vice vystavovéana konkurenci

ostatnich firem s podobnym zamétenim.

Cilem diplomové prace je analyza soucasného stavu informacnich systému, konkrétné
Vv oblasti planovani vyroby. Vysledkem celého projektu je navrzeni zlepSeni pro planovani
vyroby ve spolecnosti Podravka - Lagris a.s. Spole¢nost si uvédomuje nedostatek v této

oblasti, a proto se snazi timto projektem zvysit i ekonomickou stabilitu spole¢nosti.

Spole¢nost vynaklada spoustu prostiedkli na propojeni vSech informacnich zdrojt v orga-
nizaci do jednoho komplexniho informac¢niho systému. Uz jen kvili komplexnosti a pre-
vazné piehlednosti Cili transparentnosti. Proto bylo nutné zacit s vyvoje vlastniho infor-
macniho systému pro planovani vyroby. JelikoZ jsou realnd a kvalitni data nezbytnym
vstupem pro planovaci a fidici systémy, aby tyto systémy byly schopny produkovat realné
a presné plany vyroby, a nejlépe vyuzit dostupnou kapacitu zafizeni i pracovnikt. Vysled-
kem by pak mélo byt podle vedeni plné funkéni systém na planovani vyroby, kdy bude
V prvni fazi spusténo pouze rucni planovani. Nasledné pak automatické a kombinované

planovani vyroby.

V teoretické Casti jsou popsany vybrané metody oborou primyslového inzenyrstvi, které
jsou nasledné vyuzity v analytické a projektové ¢asti. Hloubg&ji jsem se spise zabyvala ope-
rativnim planovanim a fizenim vyroby, kdy v kazdém ERP systému jSou postaveny na riz-

nych modelech a algoritmech, zv1asté pti automatizaci vyroby.

Analyticka ¢ast se zabyva analyzami soucasného stavu spolecnosti informacnich systémi.
Popisuje soucasnou kombinaci pouzivani informacnich systému. Dale je zde provedena
analyza planovace vyroby pii sou¢asném stavu planovani. V posledni fazi je zhodnoceny

kladné a zaporné stranky stavajiciho pldnovani.

Projektova ¢ast na zakladé zjisténych nedostatkli analytické ¢asti pak navrhuji uplatnéni
metod pramyslového inzenyrstvi Vv praxi. Zvazuji nadale koupeni ¢i vlastni vyvoj modulu
planovani Vv kancelarské aplikaci ManagerSoft. Po srovnani kladii a zaport se rozhodnu

nadale feSit samotny vyvoj modulu planovani vyroby.
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. TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKE ZAKLADY O SYSTEMECH

1.1 Informacni systém

V dostupné literatufe existuje nespocet definic informaéniho systému Pozar (2010, s. 129)
definuje informacni systém jako ,,Systém vzajemné propojenych informaci a procesu, kte-
ré s témito informacemi pracuji. Pficemz pod pojmem procesy rozumime funkce, které
zpracovavaji informace do systému vstupujici a transformuji je na informace ze systému
vystupujici.” Jako dal$i rozumnou definici bych zvolila od Vymeétal (2009, s. 13) ktery
definuje informacni systém jako ,,uspofddani vztahli mezi lidmi, datovymi a informa¢nimi
zdroji a procedurami jejich zpracovani za G¢elem dosazeni stanovenych cilt.* Zjednodu-
Sené feceno, informacni systém je soubor lidi na uchovéavani dat a informaci pottebnych k

chodu podniku.

1.2 Prvky informacniho systému

« lidé,

* objekty poznavani a ovliviiovani,

+ prostfedky a subjekty zaznamenavani, uchovani, vyhledavani a Sifeni informaci.
1.3 Pojeti informacniho systému
Informacni systém tedy miizeme pojimat jako:

* Analyza zpracovani dat.
» Systém pravidel a zptisobt fizeni v urcité organizaci.
» Jeden ze systémi v kazdé organizaci.

» Systém zahrnujici aspekty vice disciplin. (Jasek a Rosman, 2006, . 41-42)
Podnikovy informacni systém podle Sodomky a Kl¢ove (2010, s. 77) tvofi:
ERP jadro
CMR systém — fizeni vztahu se zakazniky.
SCM systém s integrovanym APS systémem.

MIS — manazerska nastavba. (Zeleny, 2000, s. 32)
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1.4 Druhy informac¢nich systémi

Informacni systém pro Fizeni — se zaméfuje na zabezpeCovani informaci pro potiebu fi-
zeni celého podniku. Veskera zpracovani dat, vytvari a vyuziva databazi, a ptredevsim po-
skytuje podklady pro fizeni na vSech trovnich.

Informacni systém na podporu rozhodovani — fesi i mén¢ strukturované problémy a

zaméiuje se vSak na podporu rozhodovacich procest.

Informacni systém pro vrcholové rizeni — zakladnim cilem je poskytovat relevantni in-

formace vrcholovému fizeni organizace. Tomu je podiizena struktura systému.

Strategicky informa¢ni systém - urceni neni omezeno pouze zabezpecovanim informacni

potteby, zpracovanim podkladi pro fizeni, ale je definovano podnikatelskym cilem.

Inter- organiza¢ni informaéni systém — prekracuje hranice jednotlivé organizace a zaro-

veinl vyjadiuje soucasnou provazanost informacnich toki mezi organizacemi. (Kaluza a

Kaluzové, 2012, s. 104-105)

1.5 Vyvoj v oblasti IT

Vyvojovy
St 196 1970 1980 1990 2000 2010 2020
Distrib ) Integrace Service Bnterorise
' o IStribuovane o . S
Architektura | Mainframy ; Client/Server | Intranet/Extranet | platforem Oriented P
’ systémy — : Architecture
’ a aplikaci Architecture
Podnikové | Izolované : Odvétvové fesenf | ReSeni pro
informacni | (loh naLf e ERP systémy ERP \lf‘ﬁdlliﬂfﬂ'ﬂé BRI Sotbhare
ormac Y apt MRP I ystemy - e Integrace | jako sluzba
systémy MRP e-business organizace
- Pruznost .
Ucelnost - reakef IS na Sident
Cile Fizeni | Vykonnost Vykonnost Vykonnost o podpory \ nikladd,
? . S podpory funkef g zmény —
IT HW programdtor( aplikaci oroanizace procest ocest virtualizace
e v organizacich procest, sluzeb
organizacf
Rizeni Rizeni vipocetnich o [nformacni L .
e e Rizeni Business Enterprise
Koncepce projekti a stiedisek e management IT i o
o 4 T . . informacnich .y ) Process Architecture
i1zeni pocitatového | (automatizovaného e (strategické Governance , .
. R systémil ot Governance | Governance
zpracovini zpracovani dat) fizeni IS)
Standardizace | Standardizace Standardizace
Cile Standardizace Standardizace vazeb mezi kvality, o .
. ¥ L procest Standardizace P
standardd/ | technologi, procedur daty, bezpethost, | o luseh Konsolidace
nejlepsi datovych (projektovych, VYVOjovym komunikace, I groce;ﬁ ' ' o}oaniraci a slizovdn{
zkuSenosti struktur vyvojovych) prostiedim, funkénich ITpsluieb, o
provozem moduld '

Obrazek 1 Vyvoj v oblasti IT (Doucek et al., 2011, s. 29)
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1.6 ROZDELENI IS

Informacni systémy poskytuji svym uzivatelim standardni i mén€ obvyklé fidici metody,
které zasahuji nejen vyrobni ale i navazujici procesy, kvili rozvoji informatiky v podnicich
dochdzi k integraci do algoritmi softwarovych aplikaci a pokroc¢ilého planovani a fizeni
vyroby. Prevazné rychly rast technické Grovné vyvoje a vyroby pii neustalém zlepSovani

technologie zkracuji dobu vyvoje, vyroby. (Sodomka a Kl¢ova,2010 s. 255)

Komplexni podnikové informacni systémy jinak nazvané EAS — Enterprise Application
Software bézné nazyvany integrovany balik podnikovych aplikaci, zahrnuje podporu ves-
kerych podnikovych ¢innosti. Pfedev§im jsou tvofeny modularné. Patii sem piedevsim

podpora vyroby, logistika, ekonomika, personalistik, atd. ERP. (Rosman, 2012 s. 92)

1.6.1 Rizeni vyroby podle minimalnich zisob

Toto fizeni vyroby se zaklada na rozpojeni vyrobniho procesu na nékolik fazi. Mezi jed-
notlivymi fazemi je kontrolovan stav zasob, jestlize se stane, Ze by zasoba poklesla pod
planovanou minimalni davku, bude doplnéna a vyrobni tok pobézi relativné plynule dale

bez sebemensich problémtl.

1.6.2 MRP

Logisticky fetézec mé tzkou navaznost na zdsobovani, skladovani, dopravu a tim MRP
vytvaii rovnovahu mezi zdkaznickymi poZadavky a jejich napliiovanim. Kombinace MRP
a fizeni podle minimalnich zasob pak umozni ¢ast materialu, fidit pravé na zakladé mini-
malni zasoby. Automaticky pocitd s omezenymi kapacitami strojli, suroviny, prostoru ¢i

lidskych zdrojii.( Svata, 2007, s. 31)

1.6.3 MRPII

Spotieba materidlu se diive urCovala na zaklad¢ pozadavkl plynoucich z jednotlivych vy-
robnich zakazek. MRP 1II je schopna zajistit casovou 1 kvantitativni vazbu mezi nakupem a
prodejem, tedy celym fetézcem vyroby. Jde o podstaté o iteracni proces, na jehoz vstupu
se zadavaji materidlové a kapacitni pozadavky spolu s poc¢atecnim nebo koncovym termi-
nem vyroby. Proto je, tedy koncept MRP II je vhodny piedevsim v oblasti vyuziti vyrob-
nich kapacit. Hlavni vyhodou je nizka Groven rozpracované vyroby vyrobnich zasob a pie-
devS§im generovani riznych feSeni hlavniho planu vyroby. (Sodomka a Klcova, 2010 s.

255)
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1.7 ERP SYSTEM

1.7.1 Definice ERP

(Koch a Ondrak, 2008, s. 9) definuji ERP jako ,,fenomén poslednich let, o kterych se hovo-
i jako o srdci firmy a jsou to v zasad¢ integrované systémy, které sjednocuji klicové oblas-
ti podnikani, pfedevsim oblasti vyroby, financi a fizeni projektu. ,, (Pour, 2001, s. 50) defi-
nuje ERP jako* typ aplikace v informac¢nim systému, ktera umoznuje fizeni a koordinaci
vSech disponibilnich podnikovych zdroji a aktiv* tedy jednoduse feceno funkcéni vymezeni
informacnich systémd, ktera zahrnuje prodej, sklady, nakup, ucetnictvi, contolling, plano-
véani vyroby, dilenské fizeni vyroby, atd. Dalsi autofi (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 159)
definuji ERP jako ,,celopodnikovou transakéni aplikaci, charakteristickou tim, Ze pokryvaji
ptevazujici ¢ast podnikovych procest a funkci, a realizuji tak naprostou vétsinu obchod-

nich, finan¢nich a dalSich transakei.*

1.7.2 Historie ERP

ERP systémy maji za sebou dlouhou historii, ktera zacala v polovin¢ minulého stoleti. His-
torie ERP systému spada do Sedesatych let minulého stoleti, kde se vyznacuje materialo-
vym planovanim vyroby, dnes oznadovanym MRP I. U jejiho zrodu stal Cechoameri¢an
Dr. Joseph Orlicky, pracovnik IBM, ktery tuto teorii piedstavil v roce 1960 a to na zakladé
studia vyrobnich programui japonské Toyoty. V roce 1981, se pokusil Oliver Wight o tzv.
MRP I1, neboli tim, Ze ji zasadil jest¢ hloubéji do vyrobniho procesu a integroval ji s ¢in-
nostmi celého podniku. V roce 1972 vznika spoleénost SAP odchodem péti pracovniki z
némeckého IBM. V roce 1977 vznika Oracle Corporation. V osmdesatych letech pievazo-
valo davkové zpracovani, agendové zpracovani. Devadesata 1éta se nesla ve znameni inter-
aktivniho zpracovani a databazového zpracovani, pievazovala orientace na vyrobu a vznik-
ly prvni LAN tzv. lokalni sité. Pozdé&ji aZ dodnes se vyvijeli tzv. E- komunikace a pfeva-

Zovala orientace na zakaznika. (Kocha a Ondrak, 2008, s. 9)

1.7.3 Celkova koncepce ERP
Koncepcni feSeni jsou vyjadiena softwarovou architekturou, ktera dokumentuje programo-
vymi nastroji a moduly. Modularni ERP je dtlezité pro udrzeni rovnovahy mezi integraci a

nezavislosti jednotlivych moduld.
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1.7.4 Architektura ERP

Modularni feSeni je idedlnim feSenim, které¢ nabizi provazanost jednotlivych ¢asti EPR a
zaroven umoziuje nezavislost jednotlivych moduld Architektura je pouzivana Castené
rozdilna terminologie pro stejné funkce, coZ mlize zplsobit v ptekladu plivodnich software

do cestiny. D¢li se na zdkladni moduly:

«  Utetnictvi

* Planovani vyroby
*  Nakup

* Lidské zdroje

* Pohledavky

» Dilenské tizeni
* Prodej

+ Rizeni majetku
» Zavazky

+  Rizeni vyrobki
+  Rizeni zasob

» Marketing

+  Rizeni projektd

| Implementace : : Aplika&ni moduly
L i [Goetnietvt, | [ Prénovént YR Lidské Dokumentace, I
: . | |hlavnikniha| | vyroby ) zdroje help
: Procesy, Pl g ‘ Y
: P Dilenské Rizeni
funkce,.. m fizeni ] [ m [ m et e e LD
: ¥ < : Sprava aplikace
- ' 4 ( :
: i Rizeni Rizeni zésob, :
[/ =) =) == e
______________________ Se——
— ~
Marketing mm"h"'.J PH;::VA

..........................

< T p e

Obrdzek 2 Obecné schéma architektury ERP (Sedivd, Pour (2011, s. 46)
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1.7.5 Modul planovani vyroby
Tento modul zahrnuje ptfevazné aktualizace vyrobnich zakazek, zadani vyrobnich cisel
zakazky, aktualizace, pfimy rozpis zakazky na vyrobni a ndkupni objednavky zakazky,

kapacitni propo¢ty. (Pour, 2001, s. 31)

T
2 ! r‘ﬁ ‘
ozadavky; >t > Diouhodobé ! Douhod. "
”pgptav_ky | —_ : planovani. - : >/ plany
rodeje - | . Evidence zakdzek J | ‘zakazek
; | ! poptaveka - !
pozadavk( || :
| "F
. Vyhodnoceni ° 1 }
“ vzhledem » A 4 |
ke kapacitam =
Ekonomické 3> Informace l ! Potvreoni/
- Whodnoceat | zakaznikovi I odmitnuti
vyhe \ J I
poptavky i
|
|

Y

Planovani
probihajicich zakdzek I Piiny
Planovéni . I vyroby
navrhovanych zakazek :
|

I Planovani ’ 0
ripravovanych zakdzek | &kupni a
vyrobni
i >l Planovani l_> : objednavky
|
|

Analyzy
poptavek

kapacit’

APS

Obrazek 3 Zakladni schéma modulu planovani vyroby (Pour, 2001, s. 31)
1.7.5.1 Diléi funkce zahrnuty v modulu

* Dlouhodobé¢ planovani zakazek.

* Planovani vyrobnich kapacit.

* Zpracovani informaci o zakazce zdkaznikovi.

» Zpracovani vyrobnich a ndkupnich objednavek.

* Planovani probihajicich zakazek, navrhovanych zakazek, ptipravovanych zakazek.

1.75.2 PoZadavky IS

* SniZovat rizika pfi planovani vyrobnich zakazek.
* Optimalizovat tvorbu plant findlni vyroby, v¢etné vyuZziti matematickych metod.

« Resit piimé vazby na informace z prodeje, marketingu, atd. (Pour, 2001, s. 31)
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1.7.6 Operativni Fizeni a planovani vyroby

Operativni fizeni a planovani podporuje rozpis vyrobnich objednavek do jednotlivych vy-
robnich operaci. Pfedev§im jsou zde zahrnuty privodky a odbérni listky na material, zpra-

covani kalkulaci, vytvofeni operativniho planu pro danou dilnu ¢i podnik.

“Storna uvolnéni ~Mezioperaéni
materialu kontroly

Provéfeni zdsobniku ? ; :
préce dle rozpisky, Sestaveni planu Plany
! technologie, odvadéné vyroby | odvadéné
{ - pFipravki - : . vyroby
| |
[ T i e oy i
PoZadavky | Pr::aé;?m Bon ‘Zmé&nové fizeni [—>//Dokument.
nazmeény | oiadiﬁ(u . zakdzky ° : zmény
I a Sestaveni | —
! . Uvolnéni operativniho planu Operativni
: * materidlu vyroby : P!ér‘;
! ‘. do vyroby 1 vyroby
( l
Vyskladnéni Kontrola jakosti :
materialu ' materidlu . materidlu |
© 'na pracovisté 2 }
: |
|
[
|

[
- Pozadavek I Vybér dodavatele i o\t(}::c:?\;?/;l R e : Predavaci ]
na kooperaci kooperace ‘k auty- Realizace kooperace, dokument |
| na kooperaci kontrola produktu a sluzeb| | T

s ‘_ﬁ_

Obrazek 4 Zakladni schéma modulu (Pour, 2001, s. 32)
1.7.6.1 Dilci funkce zahrnuty v modulu

* Sestaveni planu odvadéné vyroby, sestaveni operativniho planu vyroby, uvolnéni
materialu do vyroby.

* Zménové fizeni zakéazek.

* Vyhodnoceni rozpracovanost vyroby pracovni odvadécich doklada po skonceni vy-

roby.

1.7.6.2 PoZadavky IS
* Optimalizace fizeni probihajicich vyrobnich zakazek.
* Poskytovani operativnich informaci z pribéhu vyroby.

» Uplatiovani progresivnich metod tizeni — TOC, KANBAN, JIT.
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1.8 Zakladni komponenty ERP

Systémové moduly
Aplika¢ni moduly
Moduly spravy celé aplikace

ERP obsahuji i dal$i moduly, které maji provozni nebo podptrny charakter:

Moduly vlastniho vyvojového prostiedi.

Moduly pro ptizptusobeni softwaru, ktery se méni s danymi potfebami podniku.
Moduly implementacni, slouzi k podpote ERP v daném firemnim prostredi
Moduly integra¢ni — usnadiiuji tvorbu rozhrani s dal§imi typy aplikaci a technologii
Moduly dokumentaéni Technologické a spravni moduly vhodné pro nastaveni pro-

voznich pravidel, struktury komunikace, atd. (Tvrdikova, 2008, s. 88)

Implementace se provadi na zaklad¢é definovanych pravidel, nejbéznéji podle standardnich

nebo firemnich metodik v pfedem definovanych etapach. D¢li se na jednotlivé zakladni

etapy:

1
2
3.
4

. uvodni studie,

detailni analyza a navrh

Vyvoj,

. zavedeni do provozu, inovace.

1.9 Inovace systémii

Uc¢inny ERP systém musi pfedev§im pomahat zaméstnanciim pfi jejich kaZzdodenni praci a

napomahat pii kazdodennim rozhodovani. Diivody pro inovaci integrovaného informacni-

ho systému jsou predevsim:

Omezena funkénost systému - pivodni systémy vétSinou nepodporuji elektronic-
ké bankovnictvi, ve spole¢ném ulozisti dat, nebo jim piimo chybéji nékteré funkéni
moduly.

Nevyhovujici doba rezervy — celkova pod dimenzovanost systému.

Uzavieny systém — ERP systém neobsahuje moduly zajist'ujici integraci celého IS

Sluzby dodavatele - nekvalitni podpora a servis dodavatele. (Tvrdikova, 2008, s.

93)
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1.10 SCM

Zabezpecuji dodavatelsky fetézec, ktery tvoii podnikové procesy pfimo ¢i nepfimo zapoje-
né do uspokojovani pozadavka zdkaznika. Dodavatelsky fetézec je charakteristicky obou-

strannym proudénim materialovych, finan¢nich, informaénich toku. (Carroll, 2002, s. 50)

Hlavni cile jsou koordinovat aktivity jednotlivych ¢lent a optimalizovat dodavatelsky feté-
zec jako celku, vykonavat nabidky s poptdvkou a tak mit mnohem lepsi fizeni produkce

vSech ¢lanku fetézce. (Coyle et al., 2009, s. 72)

1.10.1 Funkce SCM

* Komplexni navrh fetézce a jeho ipravy — urceni hlavnich materidlovych toki
mezi jednotlivymi ¢leny, dodavateli a zdkaznik.

* Hlavni planovani — koordinace ve sttrednédobém horizontu pro cely fetézec z4so-
bovani, distribuci a predevsim vyrobu.

» Strategické planovani sité — zejména zajisténi funkei strategického planovani pro-
deje.

* Kiratkodobé planovani prodeje — urceni splnéni konkrétni objednavky zakaznika.
Je stanoven termin splnéni poZadavku zédkaznika. Obvykle se stanovuje metodou
ATP. Je to metoda stanoveni terminu dodani pro konkrétni objednavku zdkaznika
na zaklad¢ stavajicich informaci o disponibilnich skladovych zasobach. V piipadg,
ze nelze splnit pozadavek vyhodnoti se metodou CTP. Vyrobnimi piikazy se gene-

ruji dostupnost materiald, atd. Ten je pak nasledné informovan splnéni pozadavku.

1.10.2 Zasoby Fizené dodavatelem

Dals8i moznosti je aplikaci pro B2B vztahy a je sdileni spolecnych databazi, nebo zajisténi
piimého piistupu do databazi. Resi se to aplikaci VMI jehoZ podstatou je presunuti aktivity
a odpovédnosti za dopliiovani na dodavatele. Dodavatel prubézné sleduje stav zbozi za-

kaznika a dopliiuje automaticky. (Géla, Pour a Sediva, 2009, s. 201-202)
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1.11 CRM

Zajistuji fizeni vztahd se zakazniky, coz predevsim predstavuje uspokojeni jejich potieb,
porozuméni pozadavkim uzivateld. Podporuje ptistup k informacim pfti prodeji, ale zajis-
téni dalSich slozek prodeje jako je napiiklad internet, mobil nebo tieba pfti ptipravé zakazek

pro vybérova fizeni. (Rosman, 2012 s. 92; Cech a Bures, 2009, s. 137)

1.11.1 Specifické moZnosti CRM

Komplexni informace o potencidlnich i realizovanych obchodnich aktivitach vytvareji za-
klad pro analyzy prodejni vykonnosti a tim umoziiuji sledovat obchodni aktivity a zaroven
vytvaret prognozy prodej. Diky spravé obchodnich pfilezitosti, fizeni prodejnich procest,
automatizovanému zpracovani obchodnich pfilezitosti a hlavné sledovanim konkurence
dosahuje zvySeni uspéSnosti prodeje. Obchodnici a dalsi pracovnici tak ziskavaji a mohou
dale zpracovavat detailni informace o zakaznicich, o jejich specifickych pozadavcich a
potfebach, informace o stavu prubéhu jednotlivych obchodnich ptipadi. Na zakladé téchto
informaci jsou schopni uplatnit individudlni pfistup k zakaznikim. Zakaznici maji

k dispozici kvalitngjsi informacni sluzby o svych zakazkach a tak mohou vyuzit efektivni

komunikaci s firmou. (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 213)

1.11.2 Princip FeSeni CRM

Koncepce a vyuziti informacnich a komunikaénich technologii musi v CRM byt efektivni a
moderni zpsob komunikace se zdkazniky bez diktovani schopnosti pouzitych technickych

subsystému. Tomu musi odpovidat vnitini koncepce a architektura CRM.

Operacni cast
ERP aplikace

Obrazek 5 Architektura operacni casti (Pour, 2001, s. 121)
Operacni ¢asti se dé€li na:

» Aplikace podporujici praci obchodnika
« Automatizaci marketingu
» Aplikace zakaznickych sluzeb a podpory (Pour, 2001, s. 121)
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2 AUTOMATIZACE VYROBNIHO PROCESU

Diky automatizace vyrobniho procesu saha do obdobi pielomu 60. A 70. let minulého sto-
leti, kdy se zhruba ve stejném obchodi pocatku 60. let zacaly vyuzivat prvni MRP systémy.
Nasledné potom nezavisle na nich vznikly ¢islicove fizeni stroje. Doba se vyvijela a tak se
objevily nové pozadavky na organizaci vyroby i obsluznych procesi vcetné zpracovani
dokumentace. Nejdulezitéjsi informace obsazenym v dokumentech vyrobniho procesu pat-
i udaje o jeho prubéhu, obsahu, velikosti a pfedevsim ur¢eni vyrobni davky a kompletaci
hotového produktu. (Sodomka a Kl¢ova, 2010, s. 249)

2.1 Operativni Fizeni vyroby

Planovani a fizeni vyroby jsou v kazdém ERP systému postaveny na riznych modelech a
algoritmech, zvlasté pti automatizaci vyroby je nutné zabezpecit ndvaznost na samotny
vyrobni proces ale taky vazbu na logistické procesy. Abychom mohli ziskat provozni data
Vv redlnim Case, vyuzivaji se k tomu vyrobni informacni systémy Manufacturing Execution
Systems. Funkcionalitu MES systému nelze pfesné vymezit tak, jako je tomu u ERP sys-
tému. MES umoznuji kontinudln¢ sledovat a fidit vyrobu produktu/Sarze/série v redlném
case. Integrované informacni systémy jsou zaméfeny ta tyto oblasti:

«  Rizeni a pfid&lovani zdrojt

* Operativni planovani a rozvrhovani vyroby dle zakazek

«  Sledovani produkce Rizeni kvality komplexné v celém podniku

+  Rizeni dokumentace

* Procesni fizeni komplexné v celém podniku

* Analyza a hodnoceni vykonnosti (pracovnikd, strojt, apod.)

» Sbér a archivace dat (Sodomka a Kl¢ova, 2010 s. 253)

Vysledky planovani a fizeni vyroby jsou integrovany do informacniho systému nadale taky
pfehled planovanych objednavek na jednotlivé materidlové poloZzky s uvedenim poZzadova-

nych termint dodani a s upozornénim, kdy se dba na tzv. D-M-T..
Datum opatfeni — dana opatfeni se musi provést k ur¢itému datu

vvvvv

Terminy — neni mozné splnit pozadovany termin lze ho pouze posunout. (Gala, Pour a

Toman, 2006, s. 78)
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2.2 Manufacturing Execution System —-MES

MES byva cesky nazyvan jako vyrobni informac¢ni sytém, jehoz primarnim cilem je fizeni
vyroby. Sbiraji a vyhodnocuji data pfimo z vyroby pro dosahnuti vyssi vykonnosti a pro-
duktivity podniku. Tradi¢ni naplni MES systému je sledovani prostojii a vyhodnocovani
CEZ vyrobniho zatizeni. MES tvoii vrstvu mezi technologickou trovni vyroby a ERP sys-
témy. Casto prevlada nazor, Ze tyto systémy jsou vhodné jen pro plné automatické vyrobni
linky a procesy. (Sodomka, 2006 s. 152)

Funkce MES

Hlavnimi funkcemi jsou:

- Planovéni a fizeni vyroby

- Kompletni technicky popis produktl v¢etné jeho fizeni,

- Dokumentace a archivace dat z vyroby

- Rizeni viech zdroji k vyrobé produktu a jejich alokace,

- Informac¢ni management

- Monitorovani vyroby podle (Meyera, Fuchse a Thiela, 2009, s. 11-12)

udrzba

smény a
dochézka

sprava
dodéavek

Jadro
systému
MES

statistické

neal i L o
ge €a ogog € rizeni procesu

zajisténi

kvality

sprava
dokumentace

sprava dat

Obrazek 6 funkce MES (Bajgarova, 2013, s. 27)
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2.3 Jak ziskat informacni systém

Existuje vice variant jak ziskat novy informac¢ni systém zalozeny na bazi vypocetni techni-
ky a programového vybaveni naptiklad zakoupenim hotového aplikacniho programu, kdy
tato varianta je nejdrazsi. Pokud se spolecnost snazi uSetfit své naklady, voli variantu dru-
hou, kdy si sviij vlastni informacni systém sestavi sam. Tady zalezi na vice kritériich, po-
kud ma firma kvalifikované Skolené lidi v této oblasti jako jsou manazefi vyroby, progra-
matofi atd. DalSi moznosti je, navrhnou cely informacni systém dle svych piedstav. Pokud
neni dostate¢né kvalifikovany personal, bude tedy nutnosti najmout si odbornou firmu na
zpracovani oblasti, ve které firma neni dostate¢né kvalifikovana. Kazdy ze zptisobd m své
vyhody i nevyhody. Rozhodnuti se odviji od finan¢nich moznosti firmy, kvalifikaci za-
méstnancil, vyhodné nabidky od dodavatele jinych podminek. Kazdy IS by mél mit nasle-

dujici charakteristiky:

*  Funkc¢nost

* Pouzitelnost

« Bezporuchovost
» Udrzovatelnost

«  Utinnost (Pozar, 2010, s. 139)

2.3.1 Mozné problémy ze strany uZivateli pred zavedenim 1S

Diky nedostate¢nym znalostem uzivatelli a podcenéni jejich motivace dochazi k urcitym
nastraham. Diky systematické praci s uzivateli mizeme se téchto probléml vyvarovat,
predevsim skolenim a doskolovani. Uzivatelé neumi propsat procesy, které ovliviwuji, nebo
nerozumi pozadavkiim na jejich feSeni. Zaroven nejsou schopni ménit dosavadni zplsob
ovladani procesii nebo nesouhlasi s navrzenymi zaméry projektu. Jako nezévaznéjsi je
nedostatek tymové prace a predev§im béhem piipravy se zjisti, ze po¢itatova gramotnost je
nizsi nez se puvodné piepokladalo. To vse odhali ostry provoz systému, ale to se vSe moh-

lo fesit jesté pied implementaci. (Cech a Bures, 2009, s. 83)
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2.4 Procesni tok pri zavadéni IS do podniku

Pti zavadéni nového IS je nutné vychdzi z informacni strategie a pozadavku uZzivateli, ktefi

danou aplikaci budou pouzivat.

Vstupni analyza
Vyhodnoceni informacni strategie
Analyza uzivatelskych pozadavki

!

Planovani projektu
Projektovy zamér
Posouzeni a rozhodnuti o projektu

!

Resit doda-

f

vatelskym
zpusobem?

ANO

Vybér dodavatele
Vybérové fizeni
Vybér na zakladé prizkumu trhu

Zadani internimu tymu
Specifikace pozadavka
Harmonogram projektu

, )
Uvodni studie

Zakladni vymezeni obsahu a
podminek feseni

\_ $ _/
r r r v )4 z \
ZAHAJENI RESENI
. v

Obrazek 7 Ulohy féze planovani a pripravy aplikace (Gdla, Pour a Sedivd, 2009, s. 267)
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2.4.1 Analyza a navrh systému

Analyza procesu Analyza databazi Analyza aplikaci a ICT
Vyhodnoceni procesl organizace Analyza obsahu a uziti databazi Analyza stavu aplikaci a ICT
Omezeni, moznosti zmén Analyza kvality dat Urceni problémi a omezeni

Navrh zmén procesi Navrh databazi Navrh aplikace
Reengineering procest Néavrh novych databazi nebo Navrh funkcionality
Organiza¢ni dopady uprav Vazby k ostatnim aplikacim

/N /N

Obrazek 8 Fdze analyzy a navrh (Gala, 2009, s. 271)

2.4.1.1 Formulace vize a cilii

Formulace se sklada z péti dil¢ich krokd, z nichz prvni tii vytvareji pfedpoklady pro kva-
litni prabeh, zbylé dva jsou taky dulezitym pilifem projektu IS. Podobné jako tomu bylo i u
celopodnikovych cilll, je vhodné urcit i pro cile IS/IT podminky, které musi byt vytvoreny

pro dosazeni cilti.

Analyza a hodnoceni trenda IS/IT;
Analyza a hodnoceni dosavadniho IS/IT;
Shrnuti pozadavki na IS/IT;

Formulace vize a cilia IST/IT

Odsouhlaseni zavéra (Votisek, 1997, s. 257)

o ~ W e

2.4.1.2 Analyza podnikovych procesii

Rozvoj zmény podnikovych procest se implementuje komplexné v ramci projektu proces-
niho reengineeringu zahrnujici cely podnik, mize se taky stat, ze jenom ve vztahu k prave
feSenym aplikacim, principtim procesniho rozvoje a modelovani. Smyslem analyzy podni-
kovych procesti je pfedevsim fesit planované aplikace, kde jsou problémy v fizeni a ptede-
v§im pozadavky na jeho dalsi rozvoj a taky zjistit soucasny stav fizeni podniku v oblastech
nakup, prodej, vyroba, atd. Rozsah analyzy se podle feseni aplikace lisi od dil¢i oblasti.
(Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 271)
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2.4.1.3 Analyza stavajicich databazi

Analyza existujicich databazi zahrnuje pifedevsim vyhodnoceni jejich obsahu, kvality, roz-
sahu a zplsobu jejich vyuzivani. Transformace dat ze starych na do novych databazi je
totiz pracovné, Casov¢ a taky finan¢né velmi naro¢né v ramci faze piipravy zavedeni apli-
kace do provozu. Ugelem analyzy databazi je posoudit jejich stav a kvalitu pro odhad a
planovani jejich migrace do novych databazovych struktur. Analyza stavajicich databazi
tak zahrnuje predpoklddané naroky na transformace dat a téchto aplikaci. (Géla, Pour a

Sediva, 2009, s. 271)

2.4.1.4 Analyza stavajicino stavu

Potfeba zhodnoceni stavajiciho informacniho systému se v podnikové informatice jiz pro-
vozuji, je dana tim, Ze naprosta vétSina aplikaci podnikové informatiky neni izolovana, ale
musi byt aplikovéna do celého informacéniho systému. Z analyzy pak vyplyvaji naroky na
integraci a na ostatni aplikace v systému a vyhodnoceni technologickych moznosti této
integrace Reseni jejich datovych a funkénich vazeb na ostatni aplikace je tedy velmi pod-

statnou soucasti feSeni. (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 271)

2.4.1.5 Navrh zmén podnikovych procesii

Dobfe navrzeny a fungujici proces ma v souladu cile podniku a jeho ndklady jsou pod kon-
trolou a je schopen pii zvySenych pozadavcich poskytovat zvySené objemy na vystupu,
usnadiiuje komunikaci a efektivné vyuZziva zdroje. Efektivnost procesu obecné zvysuji na-

sledujici opatieni:

* zjednoduseni;

* eliminace ¢innosti;

+ eliminace duplicitnich ¢innosti;
« automatizace;

+ standardizace;

e outsourcing
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Pti navrhu procest, které jsme analyzovali v souvislosti se signalnimi, strukturalnimi age-
netickymi informacemi, je tteba si uvédomit, ze navrhem nové struktury podnikového pro-
cesu soucasné navrhujeme strukturdlni informace a vytvarime nové podminky pro tvorbu

genetickych informaci.

Zavérecnou fazi je vyhodnoceni névrhu, pfi kterém se hodnoti vykonnost procesu, piinosy
procesu, nakladovost procesu, rizika procesu a dalsi vlivy procest na dalsi oblasti. (Voii-

sek, 1997, s. 265)

2.4.1.6 Navrh databazi

Navrh datovych databazi a jejich obsahu s vyuzitim metod datového modelovani se pod-
statné lisi, zda je o typovy aplikaéni software, nebo aplika¢ni software vyvijeny na zakaz-
ku. Typovy ASW ma datové baze jiz jasné definovany, a ty umoznuji vétsinou pouze dil¢i

zmény, které se promitaji do jednotlivych typi aplikaci. (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 271)

2.4.1.7 Navrh aplikace
Cilové feseni aplikace se d¢li dle logického fesSent, které zahrnuje tyto ¢innosti:

e Navrh funkcionality ve strukturované formé, které ma aplikace zajistovat se vSemi
podstatnymi atributy téchto funkci

e Specifikace pfistupt, pfistupovych prav k datim podle specifikovanych uzivatel-
skych roli. JednoduSe feceno urceni pravomoci, kdo miize ktera data zapisovat nebo
rusit.

e Navrh standardnich vystupnich informaci, jsou to naptiklad tisténé formulaie a se-
stav, jejich grafické formy, atd.

e Detailni specifikace obsahu dle jednotlivych programovych modult

Detailni specifikace internich vazeb i vazeb na ostatni aplikacni software, ostatni databaze

a technologie (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 272)
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2.5 Provoz a uziti informacniho systému

Piedani IS do provozu
Provozni dokumentace

2

/ V4

Sprava infrastruktury Podpora uzivatelu Monitorovani IS
Sprava databazi Service desk Vyuzivani zdroju aplikace
Sprava sité Reseni problémi, pozadavkl Evidence chyb. vypadkt

Evidence pozadavkid na zmény

Navrhy zmén IS
Zakladni vyhodnoceni

/

Obrdzek 9 Provoz a uziti (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 277)

Tato metoda zahrnuje béZzné drzbové operace, provozni servis a permanentni konzultacni
sluzby. Podstatnym momentem je 1 zpracovani provoznich statistik, zajiStovani operativ-
nich zasahi do provozu aplikace a formulace novych pozadavki na aplikaci. Provoz apli-
kace je zahajen jejim jednordzovym ptfedanim do provozu, zatimco néasledné ulohy se jiz

realizuji pribé&zné a musi byt i pribézné zajistovany. (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 278)

2.5.1 Predani aplikace do provozu

Pfedani informacéniho systému do provozu predstavuje vytvoreni potiebnych provoznich
kapacit a organiza¢nich opatieni nezbytnych pro provozovani. Do této oblasti patii napfi-
klad nastaveni pfistupovych prav uzivatell, vytvotreni profila jednotlivych uzivatelu, i in-
formatikd, stanoveni zodpovédnosti a pfedev§im kompetenci za jeji provoz. (Gala, Pour a

Sediva, 2009, s. 278)
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2.5.2 Sprava infrastruktury

Uloha sprava infrastruktury piedstavuje technologické zajistovani provozu aplikace tedy
spravu celé pocitacové sité, monitorovani jejiho provozu, feSeni vypadki a poruch. Velmi
podstatnou soucasti provozu aplikaci je zajiSténi 1 bezpec¢nosti jejich provozu, opravnénych
pfistupi k datim a funkcim aplikace, vyhodnocovani a feSeni bezpecnostnich rizik atd.
Zvlastni vyznam ve vztahu k jednotlivym aplikacim maji sprava databazi, analyzy protoko-

lii. (Géla, Pour a Sediva, 2009, s. 278)

2.5.3 Podpora uzivateli

Zajisténi prabéznych konzultacnich a dalsich sluzeb uzivatelim v prabéhu provozu a vyu-
zivani se oznacuje predevsim jako help desk, pfipadné v §irSim kontextu tzv. sevice desk.
V podstaté, je to kontaktni misto vybavené riznymi komuta¢nimi kanaly (telefon, e-mail,
atd.). Systém podpory je obvykle n¢kolika uroviiovy, zpravidla byva obsazené specializo-
vanymi pracovniky, ktefi pomahaji fesit uzivatelim jejich problémy nebo pozadavky. Jako
nejnizsi uroven by se dalo oznacit feseni béznych dotazii. Poptipad¢ pokud je problém
rozsahly je potieba ho pfedat na vyssi irovné analytikiim a specialistim. Vedle operativni-
ho feSeni problému zahrnuje tato sluzba dokonce i evidenci a vyhodnocovani pozadavkil
uzivatell, a vytvari tak podklad pro jejich nasledné analyzy a dalSi rozvoj a ptipadné se

vyvarovat chybam do budoucna. (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 278)

2.5.4 Monitorovani a provoz

Monitorovanim provozu sledujeme jejich vytizeni, provozni chyby technologii, charakter
vzniklych chyb a zptsobt jejich feSeni, poruchy. Monitorovani poskytuje provozni statisti-
ky, které jsou obdobné jako v pfedchozim piipadé€, zdrojem pro specifikaci nezbytnych

provoznich uprav a daliho rozvoje. (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 278)

2.5.5 Navrh a zmény

Na zékladé posouzeni pozadavki v rdmci zménového tizeni se nejprve uréi, zda pljde
zménu realizovanou v rdmci bézné udrzby, nebo o zménu zasadni, vyzadujici specifikaci

nového projektu. (Gala, Pour a Sediva, 2009, s. 278)
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2.6 PROJEKTOVA STRATEGIE PRI ZAVEDENI IS

Zahajeni provozu muze piinést spoustu problém, proto se voli rizné strategie nutné pro
zavedeni. Dilezitd je taky nasledna udrzba, kdy naklady na drzbu mnohdy nékolikrat pte-
sahuji naklady na zavedeni informacniho systému po dobu jeho zivotnosti. Systém ¢asem
starne a je nutné provadet renovace stavajiciho systému a uvédomit si, ze zavedenim do

provozu vse jenom zacina. (Pozar, 2010, s. 141)

2.6.1 SoubéZna strategie zavedeni

K této strategii dochdzi, pokud ¢innost starého systému pokracuje s novym jen nékolik
malo tydnu po zavedeni, pokud novy systém nepracuje dle predstav spolecnosti. Strategie
je naro¢né na pracovni kapacity, pracovnici by méli vykonavat dvoji praci, nutno porovna-
vat nové vysledky se starymi, n€kdy nutno pfijmout externi pracovniky na dobu nezbytnou

K béZznému uzivani.
2.6.2 Postupna strategie zavedeni

Pouziva se u rozsahlejSich systému se sloZitymi vzdjemnymi vazbami. Obvykle se zaina
hlavnimi tlohami, ostatni se pfipojuji postupné. Strategie je velmi Casové narocnd, proto je

velmi nutné diikladné naplanovani pti zavadéni.

2.6.3 Pilotni strategie zavedeni

vvvvv

ovéfeni se zavede novy informacni systém po celém podniku, pokud vyhovuje pozadav-
kiim v jiném oddéleni. Ziskavaji se zkusenosti se zavedenim a tak se mohou v piipad¢ pro-
blémi odstranit problémy a vyskolit personal. Tedy nejdilezitéjsi je zde zpétna vazba od

zameéstnancu.

2.6.4 Narazova strategie zavedeni

Jedna se o strategii, kterd je nejvice riskantni, 1ze ji pouzit tam, kde soubézna ¢innosti dvou
systémli neni moznd kvuli nedostatecné kapacity techniky, personalu, atd. Zjednodusené
feceno ve Ctvrtek se spole¢nost rozhodne zrusit stavajici IS a ptes vikend musi zavést no-
vy, aby byl v pondé€li v provozu schopny. V praxi lze uzit i kombinovanych strategii. (Po-

zéar, 2010, s. 141)
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2.7 Bezpecnost informaci a dat

V souvislosti s terminem bezpecnost informaci je nutné se zminit jesté o dalSich pojmem, a
to bezpecnost organizace a bezpec¢nost IS/ICT. Jejich vzajemné vztahy nadiizenosti a pod-

fizenosti jsou znazornény na obrazku ¢. 10. (Doucek et al., 2011, s. 56)

Bezpecnost
organizace

Bezpecnost
informaci

Bezpecnost
IS/ICT

Obrazek 10 Vztah urovni bezpecnosti v organizaci (Doucek et al., 2011, 5. 56)

Nejvyssi kategorii je bezpeCnost organizace. Jeji soucasti je zajisténi bezpecnosti objekti,
majetku organizace, jako je ostraha pfistupi do objektil, straZni sluzba, atd. Nékteré jeji
¢innosti napomahaji zaroven 1 zajisténi bezpecnosti IS/ICT. Jeji soucasti, kromé jinych je 1
bezpecnost informaci. Cilem a tikolem fizeni bezpecnosti informaci je shrnout v sobé za-
sady bezpecné prace s informacemi vSeho druhu a vSech typt. Bezpecnost informaci zahr-
nuje navic proti bezpecnosti IS/ICT pfti zpracovani dat, jejich ulozeni a spravy archivu
nedigitalnich dat, zdsady skartace materidlli, nakladani s informacemi b&hem jejich trans-
portu na jina mista, zasady pro poskytovani informaci novinaiim, zasady pro vetejna vy-
stupovani pracovnikll organizace napf. v televizi. Bezpecnost IS /ICT méa za tikol chranit ta
aktiva, ktera jsou soucasti informaéniho systému firmy, podporovaného informa¢nimi a
komunika¢nimi technologiemi. Proto bezpec¢nost IS /ICT relativné nejuzsi oblasti fizeni

bezpecnosti. (Doucek et al., 2011, s. 56; Stallings a Brown, 2012, s. 403-404)
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2.7.1 Koncept bezpec¢nosti informaci

Zakladni koncept zajisténi bezpecnosti IS/ICT, uvedeny na nasledujicim obrazku ¢. 8 pred-
stavuje vztahy mezi aktivy organizace, hrozbami, které na né mohou potencialné¢ pusobit,
moznou zranitelnosti aktiv realnymi hrozbami, dopady realnych hrozeb na tato aktiva a

moznostmi ochrany aktiv organizace formou opatieni.

Hrozby Opatieni

AKTIVA

Hmotna

+ technicke
vybaveni.

Nehmotna
* pracovni
postupy,
* data,
* programove
vybaveni,
* sluzby.

Obrazek 11 Schéma zajisténi bezpecnosti IS /ICT (Doucek et al., 2011 s. 57)

Jako aktiva miZeme oznacit vSe v organizaci, co ma urcitou cenu. Aktiva se d¢li na hmot-
na a nehmotnd aktiva. Mezi hmotna se fadi predevSim technické prostiedky vypocetni
techniky, coz jsou pfedevSim pocitace, modemy, kabelové rozvody, tiskarny, skenery a
jind technicka zatizeni. Mezi nehmotné patii pracovni postupy vyuzivané podniku v oblas-
ti IS/ICT. Déle jsou zde programova vybaveni, jako jsou operacni systémy pocitacii, pro-
gramové vybaveni potiebné pro provoz pocitacovych siti, kryptografické systémy, apli-
kacni programové vybaveni jako jsou napiiklad grafické programy, ERP, BI aplikace.
Podstatnou soucasti nehmotnych aktiv jsou pfedevsim data organizaci vytvofené nebo pre-

vzaté datové soubory, které jsou dilezité pro jeji provoz. (Doucek et al., 2011 s. 57)
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2.8 Bezpecnost informacnich systémi

Dulezita je fyzickd bezpecnost, ktera zajisStuje techniky, pfed neopravnénym fyzickym
pfistupem coz jsou napiiklad kvalitni dvefe, alarmy, kamerovy systém, apod. Dilezitym
aspektem jsou zéalozni zdroj energie, jsou to takové zdroje, které udrzi pocitace v provozu
Vv ptipadé vypadku napdjeni po dobu n€kolik minut az desitek minut. Nesmi se opomenout
taky piistupova prava a jejich specifikace, co se tykd ureni pravomoci a spravy hesel.
Neopomenutelnym je firewall bud’ hardwarovy, nebo softwarovy, ktery filtruje pokusy o
neopravnény pfistup do pocitacové sité organizace, je tedy nezbytnou slozkou ochrany

pocitact. (Koch a Ondrak, 2008, s. 158)

Existuje moznost vyclenéni jisté oblasti pisobnosti spravce bezpecnosti informacnich sys-

tému, jako jsou naptiklad:

» Technicky software fizeni ptistupu, kdy se udrzuji systémy, které slouzi jako na-
stroje pro ochranu informaci a dat pfed nepovolenym piistupem, odhalenim ¢i zni-
cenim.

* VySetfovani incidentl se analyzuji vSechny aktivity, které nejsou standardni z hle-
diska bezpecnosti, které vedou k podrobnému vysetfovani a zaroven se sleduje pro-
vadéni opravnych akci a doporuceni na preventivni opatteni.

«  Rizeni pfistupu monitoruje pouzivani softwarovych systémi, analyzuje bezpeé-
nostni incidenty, podava zpravy o podezielych aktivitach uZzivateli pro vySetfovani.

* Posuzovani rizik provadi omezené odhady rizik informa¢niho systému a zaroven
uréuje odpovidajici hrozby a vyhodnocuje velikost rizik.

» Testovani a hodnoceni bezpe¢nosti vede dokumentaci bezpe¢nostnich systémd,
planuje a vede provadéni bezpecnostnich testli a hodnoceni bezpecnosti systému

nezapojenych do siti. (Pozar, 2005, s. 79)

Je tedy nezbytné provadét spravu informaéni bezpecnosti pro fizeni bezchybného provozu
a rozvoje kazdé spolecnosti. Soucasti by mélo byt havarijni pldnovéni a taky feSeni bez-
pecnostnich incidentli. Nejlépe vhodnou variantou je provadéni odborné konzultacni a po-
radenské pomoci specializovanych firem. Je tedy ucelné viibec tento problém informacni

bezpecnosti spolecnosti viibec fesit. (Pozar, 20058, s. 71)
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2.9 Shrnuti teoretickych poznatki

V uvodu své teoretické Casti jsem se zaméfila na definici informacniho systému, jeden
Z mnoha autort tvrdi, Ze informacni systém je soubor lidi na uchovavani dat a informaci
pottebnych k chodu podniku. Dale jsem se zabyvala ERP systémem, kdy autoti Gala, Pour
a Sedivé popisuji ERP jako celopodnikovou transakéni aplikaci, charakteristickou tim, Ze
pokryvaji ptevazujici ¢ast podnikovych procesii a funkci, a realizuji tak naprostou vétSinu
obchodnich, finan¢nich a dalSich transakci. Nezamétovala jsem se do hloubky CRM a
SCM protoze to neni mit problémem feSeni, avSak jen ve zkratce jsem je zminila. Hloub¢ji
jsem se spiSe zabyvala operativnim planovanim. Planovani a fizeni vyroby jsou v kazdém
ERP systému postaveny na riznych modelech a algoritmech, zvlasté pii automatizaci vy-
roby je nutné zabezpecit ndvaznost na samotny vyrobni proces ale taky vazbu na logistické
procesy. Abychom mohli ziskat provozni data v redlnim ¢ase, vyuzivaji se k tomu vyrobni
informacni systémy Manufacturing Execution Systems. Diky MES mizeme sledovat a
tidit vyrobu, SarZe, atd. v redlném cCase. Nejen samotny systém, ale pfevazné jeho bezpec-
nost dat by méla byt na prvnim misté. Nejvyssi kategorii je bezpecnost organizace. Jeji
soucasti je zajisténi bezpecnosti objektl, majetku organizace, jako je ostraha pfistupt do
objekttl, strazni sluzba, atd. Ziskané teoretické poznatky vyuziji pii zpracovani analytické a

projektové ¢asti.
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II. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 38

2.10 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

2.10.1 Historie spole¢nosti

2.10.1.1 Podravka — Lagris a.s.

Lagris byl zalozen v roce 1991 jako rodinna firma zabyvajici se obchodem s agroplodina-
mi. Nejprve se jednalo o ovoce a zeleninu dodavané na Cesky trh. Poté se sortiment rozsifil
o ryzi a lusténiny, které sehraly v dalsi orientaci firmy zasadni roli. Od roku 1993 zacina
Lagris dodavat balené vyrobky do maloobchodni sit€ a postupné rozsifovat svilij sortiment.
Prezentuje se novinkami do té doby pro Ceského spotiebitele neznamymi — naptiklad ryzi
basmati, indianskou a jasminovou. Postupné ziskava stabilni postaveni na trhu a stava se
tak jednim z nejvétsich zpracovatelii potravin v Ceské republice. Vyusténim rozvijejici se
obchodni ¢innosti firmy a expanze na slovensky trh bylo zaloZeni dcefiné spolecnosti
LAGRIS SLOVAKIA, s. r. 0. v roce 1996, ktera si rovnéz ziskala dobrou pozici na sloven-
ském trhu s potravinami (dnes PODRAVKA INTERNATIONAL, s. r. 0.). Meznikem ve
vyvoji firmy byl rok 1998, kdy se firma transformovala na akciovou spole¢nost Lagris se
100% ceskym kapitalem. V tomto roce Lagris zavedl syst¢tm HACCP a béhem roku 2000
implementoval systém fizeni jakosti dle norem fady ISO 9000 a ziskal mezinarodni certifi-
kat ISO 9001, ktery potvrzuje vysokou urovei fizeni vSech procest, které probihaji ve spo-
le¢nosti. V roce 1999 vstupuje Lagris razantné na cateringovy trh a zacina se také vyrazné-
ji prosazovat na zahrani¢nich trzich. V roce 2002 se Lagris stava soucasti skupiny Podrav-
ka.

2.10.1.2 Podravka

Spole¢nost Podravka zalozili bratti Wolfové v roce 1934. Pod dne$nim nazvem, ale zahaji-

la chorvatska spole¢nost svou ¢innost az v roce 1947.

Nejvyznamnéj$im rokem byl rok 1958, kdy tym odbornika v ¢ele s pani profesorkou Zla-
tou Bartl vyvinul Zlutou piisadu do jidel, po celém svété znamou jako ,,Vegeta®. V Ceské

republice tento nazev bohuZzel zaregistrovan nebyl, proto se na naSem trhu prodava

pod nazvem ,,Podravka®“. Tato piisada se zahy stava nejvyznamnéjsi polozkou v portfoliu

Podravky a prodava se ve vice nezZ 40 zemich svéta.

V roce 1972 Podravka vstupuje také na trh farmaceuticky se znackou Belupo.
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Podravka — Lagris a.s. Dolni Lhota podle ustanoveni Obchodniho zakoniku, § 66a
1. Ovladana osoba

Spole¢nost Podravka — Lagris a.s.

Sidlo Dolni Lhota 39, PSC 763 23

IC 255 10 487

Jménem spole¢nosti jednd predstavenstvo — Dalibor Kezele (predseda predstavenstva) a

Nikola Naki¢ (¢len predstavenstva).

Spole¢nost se zabyva hlavné balenim a prodejem zemédélskych komodit jako jsou ryze,

lusténiny a olejniny.

Obrazek 12 Logo spolecnosti (Interni ma-

terialy spolecnosti

2.11 Predmét podnikani

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského zakona.

Silni¢ni motorova doprava - nakladni vnitrostatni provozovana vozidly o nejvétsi povolené

hmotnosti do 3,5 tuny v¢etn¢, ndkladni vnitrostatni provozovand vozidly o

nejvetsi povolené hmotnosti nad 3,5 tuny.
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2.12 Poslani spole¢nosti

Spolecnost chce nabizet Sirokou paletu kvalitnich vyrobka za pifiznivé ceny a byt svym
zékazniklim spolehlivym partnerem pii vareni. Cilem je dodavat vice nez jen pouhé pro-
dukty, ale spiSe pokrmy, které bude radost pfipravovat i konzumovat. Nabizet stale nové a

nové vyrobky, které budou vychézet z ptani a potieb zakaznikd.

Prioritou je zajiSténi vysoké kvality a zdravotni nezavadnosti potravin, a proto se ve firme
provozuje aktualni systém kritickych bodt dle HACCP. Dalsi prioritou je podnikani dle
zasad udrzitelného rozvoje. Proto jsou vSechny vyrobni procesy ve spoleCnosti Setrné k

zivotnimu prostiedi.

2.13 Sidlo spolecnosti Podravka — Lagris a.s.

Obrazek 13 Sidlo spolecnosti v Dolni Lhote (Mapy Google, ©2013)
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2.14 Organiza¢ni struktura Podravka — Lagris a.s.

VALNA HROMADA

DOZORCI RADA

NAKUP A
EXPORT

OBCHODN( EKONOMIICKY
USEK USEK

USEK

LOGISTIKA TECHNOLOGIE

MARKETING

VYVOJ A . >
KONTROLA VYROBNI USEK
KVALITY

TECHNICKY
USEK

USEK IT

Obrazek 14 Organizacni struktura spolecnosti (Interni materialy spolecnosti)
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2.15 Zaméreni zavodu

2.15.1 Budova D

- Cisténi lusténin.
- Baleni lusténin, ryze a soli.

2.15.2 Budova E

- Cisténi ryze.
- BaleniryZe.

2.15.3 Budova F

- Michéani polotovart.
- Baleni lusténin, exotickych druhti ryzi, téstovin, bramborového a sladkého programu.

2.15.4 Budova G

- Michani polotovart
- Baleni pudingt, Slehacek a koteni.

«— Luhadovice 5 km

Obrazek 15 Prehled usporadani budov (Interni materialy spolecnosti)



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 43

2.16 Vyrobni program spolec¢nosti Lagris - Podravka a.s.
2.16.1 Vlastni vyrobky

* Ryze dlouho/kulatozrnna, parboiled, natural

» RyZe basmati, jasminov4, sushi, indianska, Arborio

* Lusténiny — ¢ocka, hrach, fazole, soja

* Racio — soja, pohanka, jahly, cizrna

* Mak astl

* Bramborovy program — knedliky, kase, halusky, tésto

» Sladky program - Pernik, ovocny pernik, makovec, skoficové fezy, cokoladové re-

zy, vanilkové fezy

NOVINKA duben 2014 POPECKY ( seminkové, zeleninové, bramborové, fazolové)

“ OROVE BRAMBdgovE
SRAMBOROVE NSO HALUSKY

KNEDLIKY

4008

Obrazek 16 Ukazka produktit zpracovanych ¢i balenych (Interni materialy spolecnosti)
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2.16.2 Distribuované zbozi

+ Téstoviny — sypané nebo ve varném sacku

* Univerzalni kofenici smési k dochucovani pokrmd, pikant, s bylinkami a Natura
» Kofenici smési

«  Ajvar

» Rajcatové produkty - novinka roku 2012

+ ESSENCE sirupy - Malina s jasminem

- Pomeranc se skofici

- Cerny rybiz s limetkou

- Jahoda s vanilkou

- Citron s matou

- Hroznové vino a muskat
- Grep a citrénova trava

- Lesni ovoce a bortivka

- Bezovy kvét a citron

superior > superior
taste S taste
AWARE S I AWARD
» *

tw'[/ i1
(pooRavip) ﬁk“ 3 @ ‘@kb .

NA
ITALSKE SPECIALITY | GULASOVE KORENI

Obrazek 17 Ukazka produktit, které tvori pro spolecnost zbozi (Interni materialy spolecnosti)
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2.17 Ekonomické ukazatele za rok 2013

Podil trzeb v roce 2013

m Ceska republika

= Mimo CR

64%

Obrazek 18 Grafické znazorneni trzeb dle geografického rozdéleni (Interni mate-

rialy spolecnosti)

Vyvoj hospodarského vysledku (v tis. Kc)

950000

850000 \///\ /

750000

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Obrazek 19 Vyvoj hospoddarského vysledku 2005 — 2013 (Interni materialy spolecnosti)
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2.18 SWOT ANALYZA

Viéhové ohodnoceni urcuje s jakou véhou je dand situace posouzena, hodnoty se pohybuji
< 1 jelikoz jsou dany v procentech. Body jsou ur¢ovany dle hodnotici skaly 1-5; kdy 5 je
nejvice. Pfi celkovém zhodnoceni se vynasobi VAHY * BODY. V tabulce uZ je vyhodno-

ceno hodnotici kritérium a sefazeno dle dulezitosti.

. o Nizka efektivita vyroby, prevazné pii pretypovani na jinou
Kvalitni dodavatele z ciziny
vyrobu

. _ Velka komunikac¢ni mezera mezi operatory a jejich nadri-
Vysokeé vyuziti technologii ve vyrobé .
zenymi

Silna pozice na trhu Nedostatecna kvalifikace zaméstnancti

Mnozstvi certifikatu kvality a bezpecnost )
Planovani vyroby bez informacniho systému

potravin
Siroka §kala vyrobkového portfolia Slozity materialovy tok s ohledem na Cisticku surovin
Zavedené metody PI Neochota cokoli ménit ze strany zaméstnancu

Zacit oslazovat své vybrané produkty tzv.
Vstup nové konkurence na trh

stévii
Osloveni novych zakaznikt Fluktuace zaméstnanci
Zamgfit se na tzv. BIO Zmeéna zivotniho cyklu vyrobkii

Zavedeni portalu pro své zaméstnance aby zde .
) Ohrozeni kvality ze strany dodavatelti
mohli davat své zlepSeni

Nedodrzeni hygienickych norem ze strany zaméstnanct
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3 OBECNA VYCHODISKA PRO PLANOVANI VYROBY

3.1 Predstaveni projektu

V ramci zpravovani této diplomové prace jsem se zaméfila na vyrobni budovy D, E, F a G.
Diplomovy projekt se sklada z nasledujicich casti:

Teoreticka ¢ast — je vychodiskem pro analytickou a projektovou ¢ast.

Definice projektu — piedstaveni projektu, ¢asovy plan, logicky ramec, RIPRAN.

Analyticka ¢ast — provedu analyzu soucasného stavu informacnich systému ve spole¢nosti

a predevsim se zamé&fim na pldnovani vyroby.

Projektova ¢ast — v této Casti se zamé&iim na vysledky analytické ¢ésti a na jejim zakladé

navrhnu feSeni a vyberu vhodnou variantu.

3.2 Casovy plan

Na zaklad¢ tabulky viz ptiloha PV byly jednotlivé hodnoty zadané do programu WinQSB,
ktery vypocital celkovou dobu trvani projektu 89 dni. Po grafickém zndzornéni jde vidéet
kritickou cestu. Hlavnim cilem diplomové prace, je zvySeni efektivnosti vyroby, které ma
byt v praci dosazeno pomoci mého navrhu, a realizace pii konzultaci s vedenim vyroby.
Zacatek projektu se odhaduje na leden 2014 a koncem dubna 2014 by mél byt hotovy na-
vrh ptedbézného zavedeni informacniho systému na modul planovani vyroby. Z grafického
nahledu mizeme vidét, ze kritickou cestu nam tvoii Zadani DP, Konzultace s vedoucim
DP, Praxe ve vybrané firmé¢, Projektova Cast, Zavéry prace vcetné piekladu, Objednani

tisku a vazby DP, Vazba DP, Odevzdani DP, Rekonvalescence.

Project: ZPRACOVANI DIPLOMOVE PRACE (Deterministic Activity Time)

1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | Froject Completion Time -
TN TN D ATER AN A A AN AR
A  E N T G " T ) L N 0

o

N7

Obrazek 20 Grafické znazorneni v programu WinQSB (Vlastni zpra-

covani)
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3.3 Predstaveni projektu

Nizev Projekt pro zavedeni informacniho systému k podpoie planovani

vyroby ve spole¢nosti Podravka - Lagris a.s.

e Jednotlivé procesy planovani nejsou optimalizovany a vznika tak
Vychodiska: plytvani a prostoje

e Spolecnost chce zménit rucni planovani vyroby na automatické

Cile projektu: e Analyzovat soucasny stav planovani vyroby
Navrhnout zlepseni v podob¢ informacniho systému pro planovani
vyroby

Vystupy projektu: Diplomovy projekt

Navrzeni optimalniho procesu planovani vyroby

Pozadavky na ¢leny tymu: Peclivost, dislednost, tolerance, komunikace, uc¢elnost

Spoleénost ziska sepsané podklady pro navrzeni informaéniho systému pro
P¥inosy obou stran: planovani, diky kterym se mize projekt do budoucna uskuteénit. Pro mne to

znamena, ze budu mit zkuSenosti jiz z trochu odli$né sekce mého oboru.

Casova narotnost projektu | 6. 1. 2014 - 26. 4. 2014

prof. Ing. Felicita Chromjakova, PhD., vedouci diplomové prace
Ridici tym:
Radek Zejda, vedouci vyroby

Ivana Zapecova, autorka diplomového projektu

3.4 RIPRAN analyza

RIPRAN analyza je vypracovéna v pfiloze PVL

3.5 Logicky ramec

Logicky ramec je vypracovan V piiloze PVII.
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3.6 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU IS

V soucasné dobé¢ spolecnost Podravka - Lagris a.s. vyuziva ERP systém SAP jakozto kom-

plexni informacni systém urceny pro fizeni vyrobniho podniku.

V tomto systému spole¢nost pracuje s moduly Obchod, Vyroba, Logistika, Ekonomika,
Kalkulace.

Pomoci téchto bloka jsou pokryty jednotlivé funkéni oblasti, na které je podnik svou ¢in-
nosti zaméten. Pro analyzu procesii ve vyrobg, spolecnost vyuziva SW feseni Gemba Soft
baleni a Gemba Soft michani, které je vytvofeno na zakazku ptimo dle pozadavkl spolec-
nosti. Sbirani taktd ze stroji provadi softwarové feSeni Gemba Soft relé modul. Pro zvyse-
ni efektivity operativniho planovani, je pozadovano rozsifeni SW Manager Soft o modul

planovani vyroby.

3.6.1 GEMBASoft michani

Primarné byl navrzen na online sbér dat z micharny, provazi pracovniky standardizovanym
pracovnim postupem. Vystupem je tiskova sestava, kterd obsahuje seznam pouzivanych

materiald, Sarzi a dalsi kvalitativni, mnozstevni, identifikacni udaje a doplitkovou funkci je

vyhodnoceni mezd. Data se ukladaji na server.

SEIE)

9:20:07 ke
Sklad 577 - ZEJDA RADEK kg
9
Cislo vyrobni zakazky 11328 Sarze 0508131
SAP kéd Nazev polotovaru
cz1224 MAKQOVEC
Zbyva namichat Aktualni vyrobni davka Namichano
500,000 kg 0,000 kg 0,000 kg
500
Zadej velikost vyrobni davky kg
Hmotnost: Okg 7 8 9
SAP:
4 5 6
Sarze:
il 2 3
Rework
0 Smaz
ZPET POKRACOVAT

Origin Softs.r.o. GEMBASoft michant

Obrazek 21 Vyhodnoceni dat z GEMBASoft michani (Interni materialy spolecnosti)
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3.6.2 GEMBASOoft baleni

Priméarné byl navrzen na online sbér dat z balirny, provazi pracovniky standardizovanym
pracovnim postupem. Vystupem je opét tiskova sestava, ktera obsahuje seznam pouziva-
nych materiali, Sarzi a dalsi kvalitativni, mnozstevni, identifikacni udaje a doplitkovou
funkei je vyhodnoceni mezd. Pracuje tedy na stejném principu jako Gemba Soft michani.

Na obrazku ¢. 22 je zobrazeny protokol o kontrole. Dalsi nahledy viz ptiloha P1l a PIII.

Lagris - GEMBA BALENT & x|

Vedouci smény: ZEJDA RADEK

53469 - c973cz CELOZRNNY KNEDLIK 5 KG

Kontrolni vazeni TARA 1209 STORNO
Eas Hmotnost Vaha 1 Vaha 2
> VYHOVUJE!
16:22:44 5002
16:22:41 4999 -
16:22:34 5000 2 500059 Navazeno NETTO
5001
3 ks >= netto
Netto > 1ks >=TU1
ZVAZIT
TU1 > Oks >=TU2
Jmen. Hmetrost 5000.0¢
TUZ2 > Oks
TU1 495009
TU1> 0,0% >=TU2 ™ fese

500%  -neTTos>  250%

0% - 0%

4/5 25,0 %

Origin Soft s.r.o. GEMBASoft Balenf

Obrazek 22 GEMBASoft baleni — kontrola hmotnosti (Interni materialy spolecnosti)

3.6.3 GEMBASoOft - relé

Slouzi ke sbéru taktl ze stroju a diky tomu se vyhodnocuje takt stroje. Dale nasleduje gra-
fické zhodnoceni poptipad¢ napravné opatieni. Data se ukladaji na server. Nahled je zob-
razeny V piiloze PI. Pfedstavuje vyhodnoceni dat z modulu s kfizenim dat z dalSich modu-

1t a databazi.
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3.6.4 ManagerSoft

Manager Soft je kancelarska aplikace. Data ziskavd z Gemba Soft michani, Gemba Soft
baleni a Gemba Soft relé, které jsou ukladany na server. Vyuziva tyto data a nasledné je
zpracovava k dalsimu pouziti. VSechny aplikace spolu vzajemné spolupracuji a vyuzivaji i

dalsi databaze potiebné ke zpracovani dat.

Na obrazku ¢. 23 je zobrazena vyrobni zakazka, ktera se déli se na zakazky Baleni a za-
kazky Michéani. Stav zakézek je Nova; Rozpracovand; Aktivni; Dokoncend; Uzaviena;
Schvalena. Software pracuje s fadou databazi, jako jsou Receptury, Logisticka data vyrob-
kd, Pracovnici, Zakazky, atd. Primarn¢ byl navrzen pro online sbér dat z vyroby a nahradu
papirovych formuléii. Data jsou online ukladdna na datovém serveru. Aplikace ma svou
Manazerskou podobu ,,Manager Soft“, kterd slouzi v kancelafich fidicich pracovnikl a je
zde mozné sledovat aktualni stav rozpracovanosti jednotlivych zakézek na sméné, ptipadné
provadét vyhodnoceni efektivity anebo vyhodnotit data statisticky. V dialogovém okné pod

vyrobni zakazkou mohou byt zobrazeny podrobné&;jsi informace o zakazce.

SN W e W Zakazka Baleni = =i
LisabisvHcHRHP HNE
B - Home View Tk
LA ] ; {7}
[ H 0 @@A0L A O
\ g B = @ S
) VI &) Search
New Saveand || Delete Refresh Zména  Zména zobrazeni Klévesnice Vaddlend Import Vypodtej Showin | Close ||Previous NextRecord
2 Close. zobrazeni detailu pomoc OEE  Report~ Record
Records Creation Save Edit Gpen Record View Close || _Records Navigation Full Text Search
i [SEREEREE] % Loosic W a Si10} Takt -
Pred; r— r—— =
| Predes | e o o g
12 Logistika
‘T Receptura Baleni o Sap Id Nazey Stroj | Serizovac Stav Mnozstyi Hotovo | Vyrobni Davka | Status Shody Kontrola
g Recephura Baleni Poloza 663z RYZE ARBORIO 500G D12 KOZUBIKPAVEL © Aktvni 1000,000 0% Fl
T Receptura Michani o ”
i ety pemeieme e 543550 bodowm [ aem | o o @
L n— e e ENEEY,
) 2ok 835 HUPENNY -HRACH ELUTY POLENY 0,5 K6 D4 DORUSKA PAVEL © axtivni 1200,000 10% @
LT ¢ 5 e RYZELGBASMATI S00G D12 KOZUBIK PAVEL @ Uzavrens 7 766,000 0% &l
{5 Zakazks Baleni Kontrola 41230:00 552z TESTOVINY CHIFFERIKOLENAVEVS4X85G  F13  ZMOLIKMILAN 3 Uzavrena 130,000 0% El
;% Zakazka Baleni Kontrola Obal 48:35:22 665z RYZESUSHI 500G D12 KOZUBIKPAVEL & Uzavrena 1768,000 0% &
2 Zakazka Baleni Kontrola Produkt 47:05:52  c665pl  PLLAGRIS MG RYZE SUSHI 500 G D12 KOZUBIKPAVEL D Uzavrena 1152,000 10% @
77 2akazka Baleni Material
72 2akazka Baleni Material Sarze -
i g Zakazka Baleni Operator =
0[] zakazka Michani
T vichacka
) Kontrolni Ocpoved Michacka Pouzito Suroviny: 0, - | Spotreba Suroviny: 0,
1[5 Kontrolni Odpoved Zakazka tavba Po: | Prumerna Hmotnost Vzorku: 0, | Prumerna Hmotnost Vzorku Vypocet: 0,
i~ Michacka Polozka
{9 Michada Polozka Sarze e OEECekovy Planovany Pracovni Cas: Qmin 2
33 Wichari Proces o ~| OEEPlanovany Cas Pro Vyrobu: omin . OEEPlanovane Prostoje: omin
@) zskazka Odpad -
VS 4856 | OEESkuteany Cas Vyraby: Omin | OEENeplanovane Prostoje: Qmin 2
3 . ==
OEEcekavany Vykon: Oks 2
[
OEESkutecny Vykon: Oks .| OEEZtrata Rychlosti: Oks &
OEESkutecna Kvalita: Oks .| OEEZmetky: Oks &
Vyrabni Davka: 0%

Obrazek 23 Zobrazeni knihovny a databdze (Interni materialy spolecnosti)
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3.7 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU PLANOVANI
Priority pro vyrobni plan jsou:

1. Vykryti pozadavka zakaznik® v terminech.

2. Vyroba efektivni davky.

3. Naplnéni MAX stavi navrzenych zasob na skladech.

3.7.1 Dlouhodobé planovani

Dlouhodobé plany odbytu vytvaiti MKT + Obchod a Export v zavislosti na nastavenych
ekonomickych a strategickych cilech. Dlouhodobé ro¢ni plany jsou ve vyrobé vyuzivany
pro piehled o naplnéni kapacit a vyhled lidskych potteb. Strategické planovani je primar-
nim tkolem vrcholového managementu a jedna se o cyklicky proces, ktery nikdy nekon¢i.

Ptevazuji zde jiz znalosti vrcholového managementu.

3.7.2 Strednédobé planovani

Stfednédobé plany jsou upifesnénim dlouhodobych planti a jsou vytvafeny Ix mésicné

s vyhledem na 4 nasledujici mésice. Jedna se o tzv. MTS - ptedpoklad prodejti vyrobk.

Kombinace dlouhodobych plant a sttednédobych planti vyuzivaji nakupci surovin a obali

pro efektivni ndkup a nasledné sleduji dosah aktualnich zasob a kontraktd (objednavek).

3.7.3 Kratkodobé (operativni) planovani

Operativni planovani je jiZ tvoteno spolupraci pracovnikit Expedice a Vyroby a vychazi ze
skute¢nych objednavek zakazniki a aktualnich skladovych dispozic. Operativni planovani
probiha na pravidelnych dispecincich, kde jsou s pomoci vystupti ERP systému a dalSich
sestav ucinény dohody o rozplanovani vyroby na nasledujicich 24 — 48 hodin. Snahou je
tyto plany vytvofit pevné a neménné. Operativni planovani vyuZzivaji nakupci pro planova-
ni dovozu materidlll z externich skladii, nebo blizkych dodavatelt. Dale operativni plany

vyuzivaji pracovnici Cistici linky.
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3.8 Analyza pracovniho snimku planovace vyroby

Planovac vyuziva nizZe potiebnych dat, aby mohl byt schopen naplanovat vyrobu.

3.8.1

3.8.2

3.8.3

exporty dat ze SAP

Stav zasob na skladech.

Stav zékaznickych objednavek zédkaznik CZ.

Stav zakaznickych objednavek zakaznikti mimo CZ — (plany MTS).
Dispozice materidlti potiebnych pro vyrobu.

Receptury — kusovniky.

Kapacitni dostupnost vyrobnich pracovist’.

Excelové tabulky

Pro vyhodnoceni pozadavkil na vyrobu — pokryti objednavek aktuélnimi zadsobami
vyrobkii.

Naplnéni MIN — MAX stavli zasob.

Pro vyhodnoceni dostupnosti PM na aktualni zak4zky a zakézky vcetné naplnéni
MAX stavll zasob.

Pro vyhodnoceni dostupnosti materialii na navrzeny plan.

Znalosti manaZera vyroby

Personalni dostupnost pracovnikd.

Kvalifikaéni dostupnost pracovnikd.

Casové naro&nost prenastaveni strojii — prestaveb linek.

Kli¢ovych tzkych mist pro zdsobovani balicich linek.

Pozadované terminy nakladek, které se nemusi shodovat s terminem dodéni.
Terminy dodéani vstupnich materialti pti deficitu.

Nesplnénych plana aktualni smény, které je potfeba zohlednit a noveé zaplanovat.
Skute¢na dostupnost vhodnych surovin pro vyrobu (stav vy¢isténé suroviny, vhod-

na objemova hmotnost, krajina ptivodu,...).
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3.8.4 SNIMEK PRACOVNIHO DNE

Tabulka 1 Snimek pracovniho dne planovace vyroby

SNIMEK PRACOVNIHO DNE PLANOVACE VYROBY

© 0N O O B WDN B

W W W WWWWMNDNDNDNMNDNDDNNNDNDNNNMNNMNRPRPRPRPPRPERPEPRPERPERRREERE
S Ol A WNPEFE OOWO0DLNO Ul B WDNPE O OOoNO Ol wN BEF- O

w
hy]

6:00 Operativni zajisténi rozb&hu smén
6:15 Kontrola vykazii a odvedené vyroby
6:25 Odevzdani vykazt
6:30 ODBEHNUTI NA DILNU
6:50-7:40 Pfiprava a planovani vyroby
7:40-7:55 Zaznam shody $t€pnych materiald - kontrola vyroby
7:55-11:00 PLANOVANI VYROBY
11.00- -
11:30 Obed
11:30 PLANOVANI VYROBY
12:10 Export a aktualizace sestav
12:15 Ptiprava a planovani na dispecink
12:30
12:45 Dispecink
13:00
13:00- VR TII , o
13:40 Pteplanovani vyroby dle vysledka z dispecinku
13:40 Operativni zajisténi rozbéhu smén
13:50 Kontrola vykazl a odvedené vyroby
14:10 Odevzdani vykazt
14:20 Prekontrolovani naplanovani vyroby
14:35 Vystaveni sestav a seznameni zaméstnanct s planem

0:15:00
0:10:00
0:05:00
0:20:00

0:50:00

0:15:00

3:05:00

0:30:00

0:40:00
0:05:00
0:15:00

0:30:00

0:40:00

0:10:00
0:10:00
0:20:00
0:10:00
0:05:00
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Prehled Cinnosti béhem smény planovace vyroby

504 Operativni zajisténi rozb&hu
3%_\ 1% ‘ 0 6% smén

8%\ ® Kontrola vykazii

6%
3%

3% ® Odevzdani vykazii

4% Odbéhnuti na dilnu

1%
B Pfiprava planovani vyroby
= Kontrola vyrob
9% vyroby
69 H Planovani vyroby

m Obéd
3% _
= Aktualizace sestav
® Pfiprava planovani na dispe¢ink
= Dispecink
Preplanovani vyroby

Prekontrolovani naplanovani

Vystaveni sestav zaméstnancum

Obrazek 24 Prehled cinnosti planovace vyroby (vlastni zpracovani)

Ze snimku dne planovace vyroby je ziejmé, Ze témei 50% své pracovni doby se zabyva
jenom ru¢nim planovanim vyroby. Do této doby neni zahrnuta ptiprava a kontrola plano-
vani. Zabyvala jsem se jen skuteCnym planovanim. Ostatni ¢innosti zabiraji zbyvajicich
50% z pracovni doby planovace vyroby. Je tedy na prvni pohled ziejmé, ze se prevazné
zaobird ru¢nim planovanim vyroby. Operativni planovani vyroby nese riziko, Ze planovac
musi flexibiln€ reagovat na zmény a pozadavky na vyrobu. Tedy pocita i se zménou po
dispecinku, kdy se domluvi na urcitém planu a jeho stavajici plan na dal$i smény se musi
predélat. Navic nese riziko chybovosti pii takovém velkém mnozstvi dat a informaci vy-
hodnocovanych dle vlastniho tsudku. Hlavnim deficitem je zde velka ¢asova naro¢nost na

sestaveni planu vyroby.
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Nasazeni informacnich technologii je tfeba dlouhodobé a strategicky planovat s tim, ze
musi byt v souladu s celkovou strategii podniku. Dale tyto technologie ovliviiuji organizaci
podniku a vyuzivani lidskych zdroja. Planovani vyroby provadi dva planovaci vyroby, kdy
kazdy planuje jeden mésic. Planova¢ ma k dispozici pro tvorbu planu denni objednavky
zakaznikli v excelovém souboru aktualni stavy skladovych zasob vyrobkd a materiali.
Denni odvolavky jsou realizovany pomoci tabulek MS Excel. Celkovy rozsah tabulek ob-
sahuje tydenni vyhled odbéru vyrobki. Pii tvorbé vyrobniho planu musi planovac piede-
v8im zohlednit pokryti zakazky, pocty operatorti vyroby, stavy skladi, typy a mnoZstvi

obalt, sefizeni strojii pii pretypovani, odstavky strojii, mimotradné smény.

Ukazka sestavy na obrazku ¢. 25 je ptehled dispozic jednotlivych vyrobku a stav aktual-
nich zakazek. Je to ndhled na excelovy soubor, kde se kiiZi exporty ze SAPu a vyhodnocu-
je dostate¢na disponibilita vyrobkl a materialii na zdkaznické objednavky a stav naplnéni
MAX zasob. Sestava slouzi jako podklad pro navrzeni mnozstevniho planu a k personal-
nimu obsazeni nazyvany jako rozpis smén. Na zakladé navrzeného vyrobniho planu je ak-

tualizovéna sestava vyhodnocujici dostupnost pfimého materialu a taky obald.

@9~ [~ A=ANNE] Planovani_vyroby - Microsoft Excel o e
Domis |IRUiszeniiRoztczenl sitanky B Vzor el Dol Revzc i £abrezen B Vivos: c@o@ =
i :::“;t‘ i Calibri <o - Ay = S5 Zalamovat text Procenta - :rg __E’}ré Catkybezdes. . Mena - jﬂﬂ j’\ H. %::;”n’”““v‘z“‘“m”“' %? Eia
S Kopirovatfarmit BJIU- #- &-A- = B slouét azarovnat nastied | S8+ % 000 | %8 5% ré"ﬂmﬂg‘uh“::‘eﬁim?un‘vﬁ Meny bez des. | Procenta S| VieZt Odstranit Formit P Tswletrrau::(a vyNhaJr:ti
Schranka Pismo Zarovnani Cislo Styly Buriky Upravy
@ M e | =KDYZ(N9=0;"";KDYZ(N9=0;09;1- (W3-Y3)/N9)) ~
1 | - — 4 2
4] | :
3
A B C M N 0 P Q T U W X Y z AA AB AD | AE AFAG AH
Vyber budovu ———————— < <
(@AH 730 CVE TIF (e Aktualizace ;f ;f
1 2174 1206 363 1595 2075 1692 oo
; B 2.4.1412:08 Motnost zaplénovéni wroby  Dispozi 1 Dispozi 1 Zakézek
.| Zkratka . .. A '?IE‘_ paletdo %_ ) : X X .
Stroj . Nézev zboZi vietng naplnéni| vyrobni expedice| palet ks |palet| ks
3 . Zbollv - : .: ; ”‘_ mkéze"v MAxv MAX sklad"' sklad"_ - . . -
4 D1 |C044CZ |RVZELGPB500GS 4 | 15 | 26 17% | 00 | 164 | 16,4 | 22106 | 4,0 | 5394
5 D1 |CO44LV |1V -RYZE LG PB0.5KG § 00 | 00 00| 00 | 00 0 00| 0
6 D1 |CO44PL |PL-RYZELGPBO.5KG S 1,0 | 1,0 00| 00 | 00 0 10 | 1176
7 D1 |C046C7 |MAKRO RYZE NATURAL 4 X 500 G 1] 2 1,7 | 07 | 8% | 00| 13 | 1,3 | 1872 | 1,0 | 1484
8 D1 |C048CZ |RVZELG NATURAL5006G $ 2| 9 0,0 1% | 00| 99 | 99 | 14976 | 1,0 | 1440
9 D1 |C048SK |RVZE NATURAL 500G 10,0 | 10,0 00| 00 | 0,0 0 | 10015120
10 D1 |€096HU |MADARSKO-COCKA 0,5KG 60 | 60 00| 00 | 0,0 0 6,0 | 8064
11 D1 |€098BH |BH - COCKA 500G 2,0 | 00 | 20 | 2016 00| ©
12 D1 |C098CZ |COCKA 5006 15 | 60 | 182,8 | 3,6 |305% | 26,9 | 367 | 63,6 | 85441 186,4|250464
13 D1 |C098HR |COCKA 500G 40 | 40 00| 00 | 00 0 4,0 | 4008
14 D1 |€098SK |COCKA 5006 13,0 | 13,0 00 | 00 | 0,0 0 | 13017472
15 D1 |C107CZ |FAZOLE BiLA MALA 500 G 2| 8 | 24 31% | 00 | 87 | 87 | 13114 | 31 | 4716
16 D1 |C107HU |MADARSKO - FAZOLE MALA BiLA 0,5KG 30 | 30 00| 00 | 00 0 3,0 | 4536
17 D1 |C108HU |MADARSKO-FAZOLE BAREVNA 0,45KG 60 | 60 00| 00 | 0,0 0 60 | 9072
18 D1 |C110CZ |FAZOLE BilA VELKA 450 G 2 | 6 | 48 | 18 | 81% | 00| 42 | 42 | 6408 | 3,1 | 4644
19 D1 |C112BH |BH - FAZOLE BAREVNA 450 G 00 | 00 00| 00 | 00 0 00| 0
20 D1 |C112CZ |FAZOLEBAREVNA 450G 4 |15 | 48 | 37 |32% | 00113 |11,3|17045| 1,1 | 1645
21 D1 |C112HR |FAZOLE BAREVNA 450 G 20 | 2,0 00| 00 | 00 0 2,0 | 2004 -2,0 | -2004
22 D1 |€1125K |FAZOLE BAREVNA 4506 40 | 40 00| 00 | 0,0 0 4,0 | 6048 -4,0 | -6048
23 1M 11281 1S - FA701F BRARFVNA 0 45 KG na na E‘\ n nn nn 0 nA& 576 -N.A -R76 A
W 4+ M| | Planovani_vyroby ~ Obaly ~ Planovéni_michan’ Zésoby_vjrobnich_skadd Pokrytl_surovinou_HELP % 1[4 [ m | 3
Piipraven | 3 | [EEERTEES) )

Obrazek 25 Sestava planovani vyroby (Interni materidaly spolecnosti)
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Sestava na obrazku ¢. 26 je zobrazena dostupnost piimého materialu pro vyrobu
K jednotlivym terminiim jiZ nastaveného planu vyroby. Zde je zakrouzkovana nedostate¢na
zasoba karbonové pasky. Chybéjici karbonova paska je vizualizovéana barevné v nasleduji-
cich sloupcich Cervené. Jen na ukdzku jsem oznacila obalovy material, ktery bude chybét
do budoucna na ranni a odpoledni sménu, a proto se musi chybé&jici obalovy material ob-

jednat. Je to pouze excelova tabulka, ktera je do budoucna nevyhovujici.

x| PINE El Is Dostupnost_PM-tydeni_plan - Microsoft Excel =

ﬁum ’ Vnut wm’ an\nistvénky \/e Rw! mﬁw \/ai . c@o@ R
e fyjmout . T e [ = . . };j ) P —\ T B [EH Automatické shrnuti ~ ,’\?
) B2 oot Calibri 0 A ¥ Sizalamovatten VCHIU =3 7] nurma\rjl? \wm@ | e ,J S L L]a%
ozt # kopirovatromst | B £ U~ [ B~ - A~ 8 sioutit azarownat na stied = | @~ % 000 | %3 123 ,:’ﬂmﬂg‘qﬂég‘aﬂiﬂurgahtm . Chybné Neutralni o|| Vi Odstant Formit | e rs‘ﬁ?@ﬁ:ﬁ WNSJ:;'B'
Schrénka Pisma Zarounini dislo Styly Buriky Upray
ANS7 - Fe | =KDYZ{AMS3+1>3E$3; PM-dostupnost&planovani' AM87-SUMIF(ZLAGREC1!$B:3B; PM-dostupnost&planovani'ISB87;ZLAGRECIAT:AT);AMS7) A
B
A B C D E 0P Q|R|S|T UV WX Y|ZAAABAC ADAE AF AGAH AI|AT/AK AL AMAN/AO| AP AQ AR e
i OBALY
5 RECEPTUR
3 ROZPISY 142014 | 242014 | 342014 | 442014 | 542014 | 642014 | 742014 | 842014 | 9.4.2014
4 Utery Streda Cturtek Patek Sobota Nedgle | Pondéli Utery Streda 3. duben 2014
s SAPkod |Nazevobalu M ispozrice |R[o[N[R[o[N[r[o[n|r]o[n|R]o]N|r[o[N[rR]o[N[R]O]N[R]O]N 8.duben 2014
45 [2116571 Rohovy karton 200x1361 KS 7250 6318 932 638
46 |2116572 Papirové proloiky 1100x700 KS 18387 17221 1160 810
41 |2116573 2201 B 375x245x170 Ohrédky VS automat Ks 3346 3206 100 0
48 |2116575 Display 18 x 0,5 kg Tesco value KS 5105 4593 512 512
49 |2116576 Lepenkové prolozky 1150x750 KS 2082 1503 539 378
50| 2116562 Rohovy karton kratéi 200x1000 KS 4577 3085 502 36
51| 2116593 B 23008 Display coop bramboroviny K 1060 790 210 m
52| |2116600N Razebni folie cerna 35mm x 305m M2 2923 2572 351 27
53| [au6601 Flexiten strojni 500 x 1700/20 KG 920 764 156 108
54 |2116603N Smrét.folie 400 x 0,050mm M 81401 79893 4508 2652
55| 2116604 Flexiten ruéni 500mm/12my KG 1315 1303 ) )
56| [2116606N Razebni folie cema 50mm x 305m M2 1764 1752 13 13
57 |2116607 lzolepa KS 858 739 119 %0
58| 2116610 |Lepidio NoRDSON KG 316 286 30 17
59| 2116619 SMRS.FOLIE 500 x 0,030 mm M 57851 56072 1779 0
60 | [2116707 Etiketa 100 x 1495 pro palety KS 11952 11108 m 580
61 |2116708 Etiketa zluta 70x50 KS 112888 67 960 21928 44928
62| 2116747 Etiketa bramboroviny - universal 100x150 KS 8360 8120 200 20
63| 2116767 Etiketa lusteniny - uzaver 70x30mm K 0 | | 15264 | 15264 15268
64| 2116777 Etiketa bild universal retézce SB 100x50 KS 349635 323021 | 25714 15 360
65| [2116798 Etiketa 5 kg UNI Cesks Cena KS 20425 19705 720 720
66 [2116308 KARBONOVA PASKA DO TISKAREN 84MM M 1712 | 714 2426 2426
67| [2116809 KARBONOVA PASKA DO TISKAREN 110mm ™ 39121 \ 36664 2457 1596
68 | |2116810 KARBONOVA PASKA DO TISKAREN 118mm M 11586 10481 1064 763
69| |2116811 KARBONOVA PASKA DO TISKAREN 129mm [ 1006 972 3 34
70 | |2116813 LABEL UZAVER D70x330MM KS 366 625 347 041 19584 19584
71 2116816 TERMOTRANSFER. PASKA CERNA 35MM -OUT M 8301 8179 12 171
72| [2116898 ETIKETA UZAVER NOVINKY-LAG CZ KS 525 290 39853 | 126756 59976
73| 2116904 Etiketa $1205 x V79,6mm Ks 7815 7415 400 400
74| 2116905 Etiketa TANG na shipper 110 x 83 KS 100 693 88465 12228 8763
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Obrazek 26 Prehled obalového materidlu v tisténé formé (Interni materidly spolecnosti)

Konkrétni sestava na obrazku ¢. 27 zobrazuje ptehled rozpisu smén z haly G. Kazda sména
je informovana touto sestavou, kterd je vyvéSena na informacni tabuli na dilné. Vzdy se
dozvi, na jakou sménu piijdou a jaky druh prace budou vykonavat béhem své smény. Tedy
je zde pievaha job-rotation a zaméstnanci nedélaji monotonni praci kazdou sménu. Uvede-

na jména jsou fiktivni, jen pro znazornéni reality.
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Obrazek 27 Rozpis smén (Interni materialy spolecnosti)

Na obrazku ¢. 28 je zobrazeny pichled potieb vycisténé suroviny dle navrzeného rozpisu

smén. Tohle vyuzivaji pracovnici obsluhy Cisticky, aby védéli, co maji pripravit na kterou

sménu, tim se snazi pfedchdzet nedostatku vycisténé suroviny. Avsak jako u ptedchozich

situaci, provadi se ru¢né a to sebou nese velké riziko chybovosti.

| BZal Aktualn_vyroba_tyden_plan - Microsoft Excel @3
Doml  viieni  Ro dnky  viorce | Dats | Revize  Zobrazeni  Vjvidi c@o s
h FEY 5 5 (B Pipojeni 1 [0 I mm e e s emm o ¥
2BG G B3 e ¢ =EEEE B 8 EE
Zaplikace  Z 2jinjen | Existufid | Aktualizowa e L Test do_ Odebrat Ovéfeni Sloudt Citivostni | Seskupit Odadiit Seuhen
Access webu textu adropir  pApojeni E Uprant odkazy Yrupiesnit | sloupch duphoty dat - - -
temi dat: Piipojen Sefadit a fitravat Datové nastraj osno
B4 - I | Nazev ~
C D £ F G H T 3 K L W N 0 P Q R s T U=
9:11:47 Sobota Nedéle Pondéli Utery. k
ARTUALIZACE 79 biezen 2014 30 biezen 2014 1. biezen 2014 T_duben 2014 Z_duben 2014 3. duben 2014 |
Vyéisténc Ranni Notni | Ranni [Odpoledni] Nogni | Ranni [Odpoledni] Nogni | Ranni Hotni | Ranni HoEni | Ranni ledni Nocni |
430
& diouhozinna NATURAL woina 627
e BASMATI volna 827
e JASMINOVA volnd 928
[ ks velkozmnd | volnd 654 131040 [ 131040 _:*:
1 ka velkozmna I volnd 454 [ 4 6080
ka Cervend 873
[ zole bila MALA volna 083
[ 13 VELIA volna 028 10200
aievnd strakatd | 10 055 40800
[ arema strakata I 816
[ arema PURPUROVA volna 0
e 7614
e i 2615
1 rach Zluty loupany cely volny | 1]
20 41792|Hrach 2uty loupany pilany volny | 10 692
] RACH ZLUTY LOUPANY POLENY V( 502 120
rach zeleny woin 10563 50480 36000
3 izma volnd 530
24| 1042093|Soja tuzemska voind
25 _1042292|Pohanka loupana a volnd _
26 42293 |Pohanka loupand termicka volna
27 1042331 [Jahly volna ERL) 5760
28 _1042600|Kroupy je¢menné £ 7 volné
29[ 1045017|HR - Cotka velkozmna
301045016 |HR - Fazole barewna 663
31 _1045018]HR - Fazole ledvina 1290
32
33 |
3
35 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 16 056,010 500,0 0.0 131040 131040 0.0 131040 30 204.0 0.0 137160 22 704.0 0.0
k] 0,0 0,0 26 556,0 26 208,0 43 308,0 36 420,0
37 Sobota Hedéle Pondali Dtery Streda Churtek
38 biezen 2014 biezen 2014 31. biezen 2014 1. duben 2014 2. duben 2014 3. duben 2014
39 Ranni Noéni Ranni poledni i Ranni Noéni Ranni i Ranni ni Ranni poledniNotni
-2421.0
20
26580 | -27 762.0 362940 [ 493980
iE d
MO W BN, SURCVINA | Pokryli-Giiténi . Tl -
Phpraven | 7 |E0@ wx o) 0 &

Obrazek 28 Prehled potreb vycisténé suroviny (Interni materialy spolecnosti)
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VYROBY

3.9 ZHODNOCENI SOUCASNEHO ZPUSOBU PLANOVANI

Tabulka 2 Zhodnoceni soucasného zpiisobu planovani vyroby

POZITIVA

NEGATIVA

Vizualni piehlednost (barevné vizuali-

zovang)

Nizké provozni naklady (Excel soucasti

sady Microsoft Office)

Uzivatelska naro¢nost

Softwarova naro¢nost zpracovani vel-

kého objemu dat

Chybovost lidského faktoru (planovac
vyroby muze dé€lat chyby)

Velké mnozstvi dat a informaci vyhod-

nocovanych dle vlastniho usudku pla-

novace vyroby

»  Znalost souvislosti (vlastni vyvoj apli- * Nezastupitelnost planovace vyroby
kace) » Stresujici pro planovace vyroby (velka
zodpovédnost)

* Netransparentnost rozhodovani

¢ (Casova naro¢nost na:
» Sestaveni planu

* Aktualizaci zmén

Abych kvalitn€¢ zhodnotila jaky je souCasny stav planovani vyroby, stanovila jsem si pozi-
tivni a negativni strdnky soucasného stavu. Pozitivni na sou¢asném stavu je, Ze vyvoj pro-
behl ze strany vedouciho vyroby a tak ho bez pochyby znaji, avSak planovat dle vlastniho
usudku z excelovych tabulek je nevyhovujici. Dochézi, zde ke stresujicim situacim, z je-
jichZ pfi¢iny se mizou lehce stat chyby z divodu lidského faktoru. Navic je to velmi né-
ro¢né jak na velké objemy dat, tak hlavné z ¢asového hlediska na samostatné naplanovani
vyroby planova¢em vyroby. Nejvétsi riziko soucasné situace piinasi absence planovace
vyroby. Proto existuje moznost ndkupu, nebo vlastniho vyvoje informacniho systému pro

planovani vyroby.
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4 PROJEKT OPTIMALIZACE VYBRANYCH PRVKU DATABAZE

Z analytické Casti vyplynulo, Ze je potieba zavést informacni systém pro planovani vyroby.
Existuji dvé moznosti, bud’ nakupu, nebo vlastniho vyvoje modulu pro planovani vyroby.

Obé moznosti budou v projektu zvazeny a srovnany.

4.1 Moznost zakoupeni IS od dodavatelské firmy

Po prozkouméni trhu jsem si vyfiltrovala funkénost systému. Dilezitym aspektem pfi
funk¢nosti systému podle planovani vyroby a zdrojli jsem se neorientovala na uréity zdroj
vyroby, ale zvolila jsem vSechna kritéria, nebot’ vyroba miize byt vice flexibilni pfi rizném
planovani vyroby, jako je planovani dle:

«  Uzkych mist

» Optimalizace vyroby

Dile jsem se zaméfila na uZivatele v CR a SR podle velikosti podniku, pro které je produkt
uréen. Diilezitym vstupem byl také potravinarsky a napojarsky prumysl. Na trhu je velka
Skala informacnich systému podporujici planovani a tizeni vyroby. Vybrala jsem ty, které
nejvice odpovidaly kritériim jiz pfedem definovanym pii zacatku projektu. Vybrala jsem

10 informacnich systému, kazdy ma odli§né uzivatelské pouzivani dle poctu uzivateld.
KARAT

QI — Informaéni systém pro kazdou firmu

BYZNYS ERP

DIMENZE ++

HELIOS GREEN

HELIOS ORANGE

Informacni systém K2

Vision32

IMES
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411 Analyza sou¢asné nabidky informac¢nich systémi na trhu

30,4%

N

22,4%

H Helios
® ABRA G2-G4
= Microsof DYNAMICS

mBYZNYS ERP

= ORSOFT
10,0%
m SAP
3,5% Ql
4.4%_/ 5509
4, OSTATNI

5,1% 9,6%

Obrazek 29 Prehled ERP systémii v CR, zdroj CVIS

Centrum pro Vyzkum Informacnich Systému provedlo vyzkum na trhu ERP systému inte-
grovanych ve stfedné velkych podnicich v CR od 50 do 248 zaméstnanci. I piesto, Ze na
trhu je rozsédhld nabidka riznych informacnich systémil, je uzivatelsky pfijatelné pro
22,4% podnikd informaéni systém HELIOS. Dalsi v potadi jsou ABRA G2-G4 nebo taky
BYZNYS ERP a dalsi. Rozhodovala jsem se spiSe podle mnozstvi instalaci produktii
v Ceské republice. V potravinaiském priamyslu je kladen velky diiraz na piesnost receptur
a Cistotu prostredi. Nezbytnou soucasti informacniho systému by mélo byt sledovat expira-
ci surovin, ale také jejich kvalitu. V potravinaistvi se také samoziejmé predpoklada, ze
prostiednictvim informaéniho systému budou feseny i obaly a baleni vyrobkd. Ukolem
primyslového inZenyra je uSetfit naklady spolec¢nosti, proto jsem se rozhodla zhodnotit
jaké pofizovaci a instalacni ndklady jsou zapotiebi pii koupi IS na podporu pldnovani.
Hardware je ve spole¢nosti k dispozici v provozu schopném stavu. Pti koupi IS budou po-
tteba investice na zdkladni software, cena licence — podle poctu uzivateld, popiipadé téz
podle velikosti pocitace a externi poradenské sluzby. Nesmime také opomenout nadklady na
Skoleni uzivateld. Pfi vyvoji vlastniho informacniho systému, je ideélni, kdyZ tym ma oko-
lo 5 ¢lent, ktefi budou tento informacni systém pouZzivat ve své praci. Ve svém porovnani
jsem se zaméfila na systém, ktery mél dle CVIS nejvétsi pocet uzivatelu a to je HELIOS a

jako druhy jsem vybrala dle stranek Systemonline.cz, kde dalsi pticku ma systém KARAT.
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4.1.1.1 HELIOS ORANGE
Popis produktu - planovani vyroby

HELIOS Orange pfinasi informace o rozpracované vyrob¢ v redlném case, coz je prave to,
co potifebujeme. Planuje vyrobu a nakup materidlu. Novinkou je, ze od letoSniho roku
2014 pripravuje spolecnost i nové moznosti vizualizace dat ve vyrob¢. Jedna se predevsim
o efektivngjsi pfistup k informacim, jejichz cilem je minimalizace provoznich incidentl a
moznost rychlého prehledného benchmarku. Je to nejrozsifenéjsi systém pro SMB v CR a
ma vice nez 5 600 zakaznikd. Disponuje s vice nez 200 konzultanty produktu v CR tak i
v SR. Jde tedy vidét, Ze neni problém si pii sebemensi komplikaci zavolat a konzultant
piijede. Mnozstvi specializovanych oblasti a navaznych feseni, které umoznuji pokryti
procest ve firméach podnikajicich v riznych oborech a odvétvich. Primérnd doba imple-
mentace u podniku je 1 tyden az 3 mésice. Vyhodou je dobra znalost potravinaiského pra-
myslu, ktery je neustale pod pfisnym dohledem zakaznikt jak na kvalitu, tak i na trendy ve
vyzive, individualni zvyky urcitych skupin, slozeni, piivod, atd. Soucésti informacéniho
syst¢tmu HELIOS Orange je efektivni CRM. Zakladni cena produktu se pohybuje okolo
stovek tisic K&, zalezi na poctu uzivatell atd. Cena aktualizace je 18% z ceny licence a
plati se kazdy rok. Déle jsou zde dalsi ceny napiiklad na zaSkoleni, to se odviji dle ceniku
sluzeb. Je zde taky cena za vyuzivani tzv. HOT-LINE a to je op&t 18% z ceny licence roc-
né. (Helios © Copyright 2014), (SystemOnLine, ©2001-2014).

Zakaznici HELIOS Orange
Deloitte Advisory s.r.0.
Synlab

Gennet

Hard Rock Café

M.J.Maillis, Czech, s.r.o.
OXALIS, spol. sr.0.

Kancelar Senatu (SystemOnLine, ©2001-2014)
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UZivatelské rozhrani planovani vyroby
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Obrazek 31 Kapacitni planovani (SystemOnLine, ©2001-2014)
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4112 KARAT
Popis produktu — planovani vyroby

Informacni systém Karat je pfedni ¢esky ERP produkt, ktery nachazi dobré uplatnéni v
mnoha raznych odvétvich. Systém KARAT je vhodny zejména, pokud pouzivate rtizné
technologie a typy vyroby, jako je napiiklad konstrukce na zakdzku, montaz na zakéazku,
vyroba na sklad, ddvkova a procesni vyroba. Karat nabizi Siroké moznosti také v oblasti
planovani a fizeni vyroby. Podet konzultantii produktu v CR, resp. SR je okolo 185 uZiva-
tel. Pro organizace s jednoduchym typem vyroby nabizi modul Mala vyroba. Ten slouzi k
vedeni vyrobnich evidenci, a to na operativni irovni z hlediska plnéni materidlovych poza-
davki, bez moznosti komplikovanéjsim zptisobem evidovat a G¢tovat rozpracovanou vyro-
bu, sledovat operace, kooperace, kalkulace a dal$i oblasti, které jsou soucasti jinych vyrob-
nich modulti. Systém je vhodny 1 pro vétsi firmy s nékolika zavody. VSechny vyrobni pro-
vozy muzete fidit z jednoho mista. Vyhodou je, zZe systém umoznuje technickou pfipravu
vyroby s vazbou na CAD/CAM systémy. Dalsi vyhodou je, ze systém zvladne fizeni a
spravu dokumenti (DMS), podporu procesniho a strategického fizeni, elektronickou vy-
meénu dat (EDI). Praimérna doba implementace u podniku stfedni velikosti je 3 - 6 mésici.
ERP systém KARAT vyuziva kolem 7 000 uzivateld, jde tedy vidét, Zze je oblibeny mezi
uzivateli. (SystemOnLine, ©2001-2014), (KARAT. Copyright © 2006 — 2014)

Hlavni zakaznici

CSAD Havitov a.s.

Rodinny pivovar BERNARD a.s.
LINEA NIVNICE, a.s.

Hanacka kyselka s.r.0.

BENES a LAT ass.

CIDEM Hranice, a.s.

SEEIF Ceramic, a.s. (SystemOnLine, ©2001-2014)
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Uzivatelské rozhrani planovani vyroby

! Objednavky plijateé

m Gantt dingram p X

Soubor Upravy Zobrazit  Planovini  Nistroje
B 0-0- GRAZA@ Z A+ = VSa DD [F 7Y » Atuiinaviechoy pieschizgiiiniseduj ~ |4+ 4+ 9 49
{31 Zakszkové postupy (99) | & Zdvoje podle vizanjchzdrojo (1) |

= KARAT Gantt

# ;%’WI Ul’l(mlGCIllu.)9.(?(“1"?&!?'1 ou%eé piloy]
e Dipsm Py it o
TUPK0001 ¢ pilové
< TN PO i o

# TIUPK0002 UPK0030001 FHidel
(T e =]

# J1UPK0003 UPK0030002 Remenice
N re———

C m%’&m UPK0030003 Prirubs levé =
¢ J

& [ UPKO004 UPK0030003 10 Déleni matend
00N— 0N——

= " = = = = = -3 = = = = B = = " = " 7

ananazaalanananazauaaanagazaxsxaIAIITIZS

& fNezaplanované zdroye operace ZP

123000
= 1N—

P
Wt IWNe——

# y;ngoom UPKDWMW% 20 Soustruzeni
e ] | memm— |
# (7 UPK0004 UPK0030003 25 Vrténl
0N WN——=

L]
— e
| EEEEw0 e W - ' X o ca e mmEm \
| Rt aménin v Plinovin izt it M [BSRBENO 0 Do Vooe <] 0% = -}— # J
Obrdzek 33 Planovani vyroby (SystemOnLine, ©2001-2014)
'F.(.-n..u'— Q9ENVE301 20000001 T ————— — e~y g L X - o W B

Sowbon  Upvavy et Nameoge
Pty | Saam | Fabecwsy |

- s

] eomnsnv imosevaooorsoed
W
& [T] swweer 767 v_22 OPE VRIOETIIO1G0G

5 [ vement 2 ¢_z2K OPE V00733000000

ot v osurraomm e
5 [ et 3 v_za OPE vS00673 %00 eero

e
tl ,Ml._b‘-":“ﬁ'vmf)“ )
e

o [ rwaveet ¢ ¢ _2ax oeE vemOOTIIOC0OEIOE, i s

oy saldeee 20 12 Y00 O B
0 [ woveet § v_2AK OPE VAO0CTIO0000S0P S T e 2t
o [ vt 7 3 _zaK 0FE 00073 30000006)

o [ +wauent 1 v_22K OPE VRO0CTI 0O000S
& [ semsent 3 v_ZaK OPE V90073 000000}
5 [ st 30/ 24 OPE VRO0073100000N
[0 ot 114250 OFE VIRO007I 1000601

o [ et 123 2 0P V00073 OO0
0 [ reoomet 13 220t 0PE Vim0 SN000KDY
0 [ secomet 14 v_2ax OPE viR000TY 3000000

[T wwavmmt 15 v_220¢ 05 yS0007y 200000034
| siaesaice | nuxesne s
- —

Obrazek 32 Planovani vyroby (SystemOnlLine, ©2001-2014)
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4.1.1.3 Zavérecné hodnoceni systémit HELIOS Orange a KARAT

U systému KARAT je vyhodou, Ze vygenerovani planu je mozné doplanovat jednotlivé
zakazky, a tak planovani doladit. Informacni systém je idealni, jak pro mensi vyrobni fir-
my, tak i pro velké vyrobni podniky. Umozni efektivni fizeni vyrobnich procest bez ohle-
du na pouzivané technologie a typy vyroby. AvSak pokud se bavime o Setfeni nékladi,
vlastni modul na planovani vyroby se zase jevi jako nejlep§i moznou variantou. U
HELIOSU Orange je pravda, ze se jedna o komplexni modularni podnikovy systém. Jako
dalsi vyhodu povazuji piepojeni do sady MS Office a taky vybér modulu dle ptani. Systém
je idealni pro fizeni, protoze vSechny grafy, tabulky ¢i vykazy mtzete exportovat do sady
Office. Coz se jevi jako nejlepsi varianta, protoze databaze potfebné k planovani vyroby
jsou v excelu, tudiz nebude slozité provést import dat. Ve fazich ptipravy vyroby zvladne
importovat navrhy z CAD systému. AvSak jako hlavni negativum beru cenu, kdy je rozde-
lena za nakup licence a dalsi polozky pii volbé jednotlivych modult a nadstandardi, aktua-
lizace, zaSkoleni. Dostavame se tedy do ¢astky nékolika set tisic K&. Cena licence se skla-
da z ceny samotného feSeni a povinného servisniho poplatku ve vysi 18% zakladni ceny
licence. V ramci uvedeného poplatku mé zikaznik zabezpecenou bezplatnou aktualizaci

legislativy, opravy chyb, update a upgrade systému vcetné integracnich feSeni, atd.
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Srovnani vlastniho vyvoje modulu a koupeni IS od dodavatele

Tabulka 3 Srovndni viastniho vyvoje a koupeni

VLASTNI MODUL C1zi
INVESTICNI NAKLADY 4 -
NAKLADY NA
AKTUALIZACE DO + -
BUDOUCNA
DOBA REALIZACE - +
SYSTEM NA MIRU + +/-
ZNALOST PROSTREDI + ;
DALSI PODNIKOVY .
SYSTEM
STABILITA X
DODAVATELE
ZKUSENOSTI S
. +/- +
VYVOJEM

Ve srovnani pievazuje jednoznaéné vlastni vyvoj modulu ptevazné kvuli vysokym inves-
tiénim nékladiim a ostatnim nakladim do budoucna. Avsak i pfesto, Ze dodavatelska firma
by zvladla instalaci v pomérn¢ krat$im Case, nez je samotny vlastni vyvoj. Toto feSeni vSak
nevynahradi znalost pracovnikid svého podniku a veskerych zakonitosti, které se déji kaz-
dym dnem. Ur¢itym rizikem je fluktuace zaméstnancu a odneseni know-how ke konkuren-
ci. Spole¢nost Podravka — Lagris a.s. je oteviena kreativni a tymové praci, proto se rozhod-
la vyuzit mych praktickych znalosti, védomosti svych zaméstnanct a externiho programa-

tora k vyvoji.
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4.2 Stanoveni cili projektu

Hlavnim cilem je zavedeni modulu planovani na planovani vyroby napfti¢ celym podni-
kem. Tento cil jsem si zvolila jako hlavni a snaZila jsem se cile dosahnout pomoci podpur-
nych cilii. Podptirnymi cili jsou aktualnost v jednom spole¢ném systému, aby vSichni pra-
covali se stejnymi daty. Pfevedeni a maximum znalosti MV, ktery planuje do elektronické
podoby a eliminovat riziko jeho nenahraditelnosti nebo absence. Automatické informovani
o koliznich stavech (nedostatek materiall, prekroceni kapacity zasobovani,...) pfi ru€nim
zadavani planu vyroby. Vytvoreni klice pro efektivni plan vyroby a nasledné pomoci téch-
to kli¢d nechat systém vytvaret automaticky navrh planu, ktery bude mozné ru¢né upravit a
zobrazi se ptipadné kolizni stavy v planu. Aby se mi podafilo dosdhnout konkrétniho cile

projektu, budou pro mne dulezité nasledujici pilite:

TRANSPARENTNOST DAT - veskerych dat a veskerych ¢innosti souvisejici pti vyvoji
modulu PLANOVANT.

DOSTUPNOST DAT — ve smyslu poskytnuti veSkerych dat a informaci potiebné pro na-

plnénim cile.

Transparentnost dat

Dostupnost dat

CIL PROJEKTU

Obrazek 34 Dulezité pilire pro splnéni hlavniho i podpiirnych cilii
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4.3 Vstupy potiebné pro zavedeni informac¢niho systému

Zdroje a urcité skupiny zdroji ptfedstavuji omezeni kapacitniho systému, do kterého se
zahrnuji pracovni sila, strojni zafizeni, vstupni materialy, skladové misto. Skupiny zdroji
slouzi k tomu, aby bylo mozné u dané operace piesné nadefinovat, jaké zdroje je zapotiebi.
Dlouhodobé plany vychazi ze strategie spolec¢nosti. Sttednédobé plany jsou napldnovany

meésic dopfedu. Kratkodobé¢ plany €ili operativni se vyviji dle objednavky a naplnéni zasob.

PLANY VYROBY

: STREDNEDOBE c oo
DLOP%P}&CI)\II%OBE PLANY OPERATIVNi PLANY

OMEZENI NA

NAKUP

NAKUP OBALU

VSTUPU

SUROVIN

NAKUP A DOVOZ

KVALITA SUROVIN

CISTENI SUROVIN

BALENI SUROVIN

Obrazek 35 Potiebné piredem definované vstupy pri zavadeéni viastniho IS
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DLOUHODOBE PLANY (ESTIMACE)

Plany jsou udavany na kalendaini mésic doptedu dle pfani zakaznika, poptipadé¢ dle odha-

du obchodnika.

Nastavovani MAX zasoby na polozce s ohledem na expiraci, smluvni podminky, kapacitu

skladu, efektivitu vyrobni davky, atd.

Vyhled do budoucna potieb lidskych zdroju.

KRATKODOBE PLANY (ZAKAZKY)

Dosah aktudlnich zasob s ohledem na zakdzky a maximalniho naplnéni stavu zésob.
Pokryti zakazek a zdroveit maximalniho naplnéni stavu zasob.

NAKUP A DOVOZ

Terminy dodani surovin.

Terminy dodani zbozi.

Terminy dodani obalového materialu.

KVALITA SUROVIN

Senzorické parametry surovin.

Terminy blokaci surovin na skladech.

Dovezené nekvalitni suroviny jiz od dodavatele.

CISTICKA LUSTENIN

Aktualnost zobrazeni vycisténé suroviny k dispozici do vyroby.

Vytvateni plant dle planti vyroby a kapacity Cisticiho zafizeni dle aktudlnich dispozic.
Casta poruchovost &isticiho zatizeni.

DISPOZICE OBALOVEHO MATERIALU

Aktuélni dispozice obalového materidlu na skladé.

Aktudlni dispozice konsigna¢nich skladi (dodavatelé).
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4.3.1 Omezujici kritéria na vstupu

Operativni planovani vyroby na balicich linkach bude vychdzet z téchto stavajicich vstup-

nich kritérii, se kterymi musime pocitat, jsou to naptiklad:

Planovani je jednotroviiové a dvojuroviiové — planuje se baleni, michani polotovard.
Kvalifikace zaméstnanci.

Planuje se 20 balicich linek.

Jedna linka obvykle vyrabi cca 30 vyrobki.

Délka prestavby linky na jiny vyrobek je zavisla na lince.

Maximalni mozna skladova zasoba.

Kapacita ¢istici linky, neni mozno zabalit vice suroviny, nez muze projit Cistici linkou.
Kapacita balicich strojt.

Plan je vytvafen kazdodenng, cil je mit fixaci alesponi na 48 hodin. Piiklad: v pondéli ve

13h planuji fixné¢ utery odpoledne az stfeda ranni sména. Ve 14:00 by mél byt plan fixni.

Kvalita dovezené suroviny.

KVALIFIKACE, -
ZAMESTNANCU BALICI
LINKA

VYROBA

OPERATIVN]
PLANOVANT{

ZASOBY

Obrdazek 36 Prehled diilezitych aspektii ovlivitujici vyrobu (Vlastni zpracovani)
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4.4 Definovani databazi

Chci dosahnout uzivatelské konfigurace planovani, ktera bude slouzit planovac¢tim
k apravé planovacich podminek. Je zapotiebi provést rozsiteni nékterych stavajicich data-

bazi a vytvofit nové importni databaze ze SAPu.

» dostupnost obaltl na skladé

* dostupnost suroviny na skladé
* recepturu vyrobkl

» (iselnik pracovniki

* seznam planovanych odstavek

* (Ciselnik smén

4.4.1 STAVAJICi DATABAZE

Ve spole€nosti jsou jiz nékteré databaze vytvorené, které slouzi pro ru¢ni planovani. Ves-
kera potiebna data napiiklad k ziskani informaci tfeba o stroji, lidech nebo zakazce jsou

¢erpana z téchto databazi.
Databaze STROJ

Obsahuje ciselniky a informace o balicich strojich ve vyrobé. Je zde piimé propoje-
ni na databazi ,,Zakazka* coz umoznuje mit ptehled o aktivité strojii na smén¢ a konkrét-

nim baleném produktu.
Databaze DOTAZY

Obsahuje ¢iselniky a konkrétni dotazy pro GEMBA Soft, zaméfené na shodu pra-

covisté, na které musi odpovédét pred zahajenim vyroby (vyuziva vedouci smény).
Databaze EXPIRACE

Zde jsou uvedeny délky expiraci jednotlivych surovin, které jsou vyuzivany jako

kontrolni mechanismus.
Databaze LOGISTIKA

Obsahuje ¢iselniky a informace o vSech balenych vyrobcich ve smyslu uspotradani
na paleté, rozméry, hmotnosti, poZzadavky na kvalitu, forméat a posloupnost dordZzenych

udaji.
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Databize PRACOVNICI

Je seznamem pracovniku, pracovnich pozic, identifikaci pro ¢ipové kody a veskera

dalsi data souvisejici s pracovniky.
Databize PRESTAVBY

Zde je ciselnik variant prestaveb (pfetypovani) s pritazenim k jednotlivym strojim.

V této databazi jsou ur€ené Casy nejcastéjSich prestaveb dle obratu.
Databaze PROSTOJE

Ciselnik moznych prostoju pro identifikaci tizkych mist, jedné se spiSe o zkouméani

taktu na jednotlivych linkach.
Databize RECEPTURY_ BALENI

Ciselnik vyrabénych vyrobki s ptfifazenim ke stroji véetn¢ kusovniku, planovaného

personalniho obsazeni, normovaného vykonu a mzdové sazby.
Databize RECEPTURA_ MIiCHANI

Ciselnik vyrabénych polotovart s pfifazenim ke stroji véetné kusovniku, planova-

ného personalniho obsazeni, normovaného vykonu a mzdové sazby.
Databaze ZAKAZKY

Ciselnik planovanych pracovnich zakazek s uvedenim SAP vyrobku, planovaného

mnozstvi vyroby, oznaceni stroje a Sarze smeény, pro kterou je planovana vyroba.

4.42 ROZSIRENE STAVAJICi DATABAZE

Abychom mohli naplanovat vyrobu zcela bez problémd, bylo nutné, abych soucasné data-
baze rozsifila o minimélni a maximélni zdsobu na skladé. Minimalni z4soba slouZi jako
pojistnd zasoba, coz je minimum co musi byt na skladé. Maximalni z4soba je odhadovana
pracovniky dle sezénnich vykyvl v Zivotnim cyklu vyrobku. Déle bylo nezbytné rozsifit
databézi o pracovnicich, kde chybi data o definovani strojl, kde se pracovnik nemtze pla-
novat z divodu nedostatecné kvalifikace. A pfedev§im definovat matici zodpovédnosti

pracovniki, kde se ukaze, jaky druh prace jsou schopni vykonavat béhem smény.
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Databaze LOGISTIKA

- Minimalni zasoba na skladé (palet).
- Maximalni zésoba na skladé (palet).

- Stav vyrobku (Aktivni — Neaktivni).

Databiaze PRACOVNICI

- Omezeni prace na stroji (definovani stroji, kde se pracovnik nemuze planovat
Z divodu nedostatec¢né kvalifikace).
- Omezeni prace na sménach (definovani smén, které pracovnik nemtize vykonavat).

- Omezeni z divodu zauceni ¢i pouhé brigady.

4.43 VYTVORENI NOVYCH DATABAZI

Po analyze soucasného stavu databazi bylo nutné nejen rozsifit, ale predevSim vytvofit
nové databdze & integrovat potfebnd data pro pldnovani vyroby v informacnim systému.

Diky vyvoji novych databazi miiZze systém korespondovat i s témito daty.
Databaze DISPOZICE_POPTAVKA

Ciselnik mnozstvi objednavek a piehled aktualnich zasob na skladé. Databaze je

zapotiebi vytvoftit z diivodu absence dat pro modul planovani vyroby.
Databaze DISPOZICE_ POPTAVKA EXPORT

Ciselnik mnozstvi objednaného mnozstvi pro exportni trhy. Jedna se o databazi
jako predesla, avSak se zaméfenim na exportni trh. Pro transparentnost a prehlednost bude

kazda databaze samostatna.
Databaze DISPOZICE_PM

Dispozice ptfimych materiali pro vyrobu. Jde pfedevsim o obalovy material. Tedy
ruzné pasky, kartony, palety, Stitky atd. Jedna se o stejny ptipad jako u dvou ptedeslych
databazi. Doposud se dostupnost téchto dat zobrazovala jen v excelu. Aktudlnost dat je

samoziejme nezbytnou podminkou.
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4.5 Vytvoreni planovani v MANAGERSoft

PLAN BALENI

Cilem celého projektu bylo zavedeni automatického planovani vyroby, prostfednictvim
modulu planovani vyroby. Projekt je ve fazi postupného zavadéni. Prvnim krokem bylo
zavedeni planu na baleni vyroby. Na obrazku ¢. 37 jsem Cervené oznacila nové vznikly
modul PLANOVANI, ktery se samoziejmé bude do budoucna rozvijet. Viechny data ob-
sazena v tomto modulu jsou data pievedena z excelové tabulky do systému Manager Soft,

konkrétn¢ do modulu planovani.

oo - Plan Baleni

vt | zibot N
X e oo

Search

Novy Aktualizovat Zaviit
Vytvoreni objektdl| | Upravit || Zobrazit || Zaznamy navigace || Zaviit Fultextové vyhledavani
PLANOVANE ‘ Nazev A | Dispozice Po... | Dispozice Poptavk... | Dispozice Max | ChybiMnozs... | Chybi Mnozs... | Zasoba Skia... | Zasoba Skla... | ZasobaCek... | Za
Plan Baleni
Model objektu x
[SR Plan Baleni
- Oid

G- Receptura Baleni
[ sbér dat
(7 Databaze Piidat o | Zaviit

Uzivatel: ZEJDA RADEK

Obrazek 37 Plan baleni v nove navrzeném modulu planovani (Interni materialy

spolecnosti)
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45.1.1 Vypoctova pole

1% Model objektu X

Obrazek 38 Nove zavedena vypoctova pole (Interni materialy spolecnosti)

Bylo nutné doplnit chybg&jici vypoctové pole a to chybé&jici mnozstvi, které chybi do MAX

vvvvvv

navek. Pro lepsi orientaci tato pole mohou byt udavana v procentech. Dalsim vypoctovym
polem, které bylo nutné zavést, je dispozice poptavky, ktera udava mnozstvi v kusech, tak i
Vv paletach. Je rozliSeno, zdali se jednd o tuzemsky trh ¢i exportni trhy. Neopomenutelnym
vypoctovym polem je chybé¢jici mnozstvi objednavek, toto mnozstvi se bude udavat jak
v kusech, tak i v paletach. Nasledujicim vypoctovym polem vznikly objednavky export,
tyto objednavky se budou rozliSovat, zdali jsou aktualni, minulé ¢i se budou tykat vyhledu
do budoucna. Dalsim vypoctovym polem je zasoba. Celkem se tato zasoba uvadi jak
v kusech, tak i v paletach. Zasoba celkem se sklada ze zasoby vyrobniho skladu a ze zaso-

by expedi¢niho skladu. Do budoucna je nutné rozpracovat dalsi plany v modulu.
ROZPIS SMEN

PLAN POLOTOVARY

Zobrazeni vyhledu potieb polotovarii ve vztahu k naplnéni MAX stavu a rozpisu smén.
PLAN OBALY

Plan naplnéni stavu a rozpisu smeén.

PLAN SUROVINY

Plan naplnéni stavu a rozpisu smén.
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4.6 Stanoveni kli¢ci omezeni

Stanoveni klich omezeni vychazi ze znalosti manazera vyroby a technickych moznosti

pracoviste, jako jsou napiiklad:

1.

vvvvv

dostupnost ptimého materialu. Pfimy material povazuji jak suroviny, tak i obalovy
material, ktery je potfebny na dokonceni dané zakazky. PlanovaC musi brat zietel
predevsim na vyc¢isténou ¢i nevy¢isténou surovinu. V piipadé nevy¢isténé suroviny
by nem¢l planovac tuto surovinu naplanovat. To vSe by mél systém odhalit chyb-

nou hléskou, Ze surovina neni doposud vyc¢isténa naptiklad.

Personélni dostupnost — planovac vyroby pfi sestaveni ru¢niho plénu musi brat
V tvahu jiz naplanované zaméstnance, v ptipad€ naplanovani zaméstnance jesté
jednou, systém vyhodnoti situaci varovanim. Varovani by mélo byt ve smyslu dia-

logového okna, ve kterém se zobrazi, ze pracovnik je jiz naplanovan.

Kvalifika¢ni dostupnost — kvalifika¢ni dostupnosti se mysli kvalifikaéni matice,
ktera doposud v podniku neni stanovena. Nastava tedy problém i pfi souasném
planovani pfi ptidélovani pracovnich ukonii pracovnikii. Aby matice méla smysl,
musi byt pravidelné aktualizovana. Proto bych navrhovala zavést tuto matici zod-

povédnosti formou databaze, pii sestaveni planu by mél korespondovat s témito da-

ty.

Pretypovani stroji - planovac vyroby by mél brat v potaz taky ¢as potiebny na pie-
stavbu na jiny druh vyroby. I pfesto, zZe existuje jiz stdvajici databaze
PRESTAVBY, ve které je ¢iselnik variant prestaveb (pfetypovani) s pfifazenim k
jednotlivym strojim. AvSak v databazi nejsou zahrnuty vSechny mozné kombinace

pfestaveb a hlavné jejich standardni Casy.

Limity tzkych mist pro zdsobovani balicich linek - stav vy€isténé suroviny, vhodna

objemova hmotnost, krajina piivodu, atd.
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4.7 Vytvoreni ru¢niho navrhu planu vyroby

Pfi ru¢nim névrhu planu bych si pfedstavovala, Zze bude pfeden nadefinovany Ganttiuv

diagram, kdy jednotlivé tadky predstavuji stroje a sloupce odpovidaji ¢asové ose smén.

Tento diagram je ucinny pomocnik k vizualizaci, sledovani planovanych z hlediska do-

stupnych kapacit a zdrojii. Vytvotila jsem velmi jednoduchou podobu, jak by zavéreény

plan v systému mohl vypadat. Planova¢ vyroby by si ru¢né natahoval pomoci mysi v§ech-

na potiebna data. V piipadé prekryvani dvou vyrob je vyroba s vétSim ¢asem zacatku au-

tomaticky posunuta za konec ptredchazejici vyroby. Planova¢ mize pfidavat, upravovat ¢i

uplné rusit vyrobu.

VYROBNI PLAN
ZACATEK 0:00 24.4.2014 . KONEC 0:00 24.4.2014
Podravka - Lagris a.s.
24.4.2014 25.4.2014 26.4.2014 27.4.2014
Ranni Odpoledni Ranni Odpoledni Ranni Odpoledni Ranni Odpoledni
p1 [T [ [ | | |
D2 [ | | |
D3 (I | | [ | | |
o+ [ [
D5 l [ I L
E1
E2 | | O
E3
F1 1 1
F2 (R [
F3 | ]

Obrazek 39 Ganttitv diagram naplanované vyroby

Pfi najeti ukazatelem mysSi na zakazku by se zobrazilo tzv. informaéni okno o zakazce,

které by obsahovalo:

* Informace o vyrobku — SAP kod, parametry

» Zacatek a konec zakazky

* Doba jak dlouho bude zakazka trvat

* Pocet pracovniki, ktefi budou pracovat na dané zakazce
* Planované mnozstvi

» Skutecné mnoZstvi

* Procentudlni vyjadieni plnéni planu

* Informace o obalovém materidlu

* Moznost zobrazeni kontrol, probihajici kazdou hodinu
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4.8 Automaticky plan navrhu vyroby

Vytvoteni posloupnosti bude dilezitym vstupem do budoucna pro vytvotfeni automatické-
ho planu. Plan bude vypocitan planovacim algoritmem dle zadanych kritérii. Systém bude

umoziovat navrzeny vyrobni plan validovat (zkontrolovat dle nastavenych kritérii).
Pti automatickém planu bude automaticky kontrolovano napitiklad:

e pocet operator vyroby
e plnéni termint

¢ plnéni mnozstvi

e Mmnozstvi surovin

e mMmaximalni stav skladu

Plan bude optimalizovan dle potieby, proto budou zvoleny riizné sady algoritmu pfi sesta-
veni automatického planu vyroby. Do budoucna bude existovat vice sad algoritmu dle vy-
voje a potieby. Prvni vyvinutd sada se bude odvijet od stanovenych priorit na sestaveni

vyrobniho planu, které jsou jiz zminény na stran¢ 53.

1. Pokryti zakdzek — tato sada bude brat na prvnim misté pokryti zakdzek. I ptesto, ze
nebude efektivni vyroba naptiklad v pfestavbé balicich linek. Tato sada neni moc
efektivni avSak po srovnani s cenou nakladii a mozného penale za nedodrZenti ter-
minu je nutnd i tato moZnost.

2. Efektivni — jedna se 0 efektivni vyuziti vyrobni davky, pti tomto druhu dochazi k
maximalnimu vyuZiti strojniho zafizeni, minimalizaci ¢asii nutnych pro pietypovani
vyroby a ostatnich prostoji. Slouzi v piipadé pokryti vSech zakazek a nutnosti dal-
Siho planovani.

3. Naplnéni MAX stavii navrzenych zasob na skladech — tento typ bude vhodny pied
sezénnosti daného vyrobku, tzn. pfedzasobit se, aby nedochazelo k nedostatku vy-

¢isténé suroviny.

Po sestaveni automatického planu z ptredeslych algoritmi, je moZznost diky kombinované-
mu planovani plan jesté upravovat. Pfi neuspésné validaci planu musi dojit k opraveni

chyb, aby mohl byt plan uveden do vyroby.
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4.9 Kombinované planovani

Kombinované planovani je moznost planovani ru¢niho tak 1 automatického zaroven. Exis-

tuji rizné kombinace, jak naplanovat vyroby dle kombinovaného planovani.
Zpétné planovani

Zpétné planovani je vhodné pii uréeni terminu dokonceni. Tato moznost je vhodnd pokud
vim, kdy ma zakézka skoncit. Diky zpétnému planovani se vyroba naplanuje zpétné doza-

du a bude se vyuzivat spiSe u ru¢niho planovani vyroby.

Dopiedné

Moznost vkladani za zacatek zahajeni, kdy vyroby planuji napiiklad na 24 hodin na 8:00
rano, plan se automaticky naplédnuje do dal§iho dne na rdno. Bude se vyuzivat spiSe u ruc-
niho planovani vyroby.

Neagresivni R>A

Toto planovani bere ohled na planovani dopiedu stanovené. Dané planovani bere v potaz
plany a dopliuje do volnych kapacit sestaveného planu Tedy je sestaven ru¢ni plan a au-

tomaticky si zvolim doplnéni do volnych kapacit.
Agresivni A>R

Neakceptuje jiz pfedem naplanovanou vyrobu, avsak ve vyjime¢nych ptipadech je nevy-
hnutelné mit i tento zasah do planovacich sestav. V agresivnim planovani je sestaveny plan
automaticky naplanovan systémem a dochazi zde k ru¢nimu zasahu do planovani. Méni se

tak plan vyroby bez ohledu na automatické naplanovani.

. ‘ Uspééné
Oprava

validace
chyb planu
Neuspesna
validace
Provedeni planu
uprav

Navrzeny vyrobni plan

Obrazek 40 Proces sestaveni planu vyroby
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4.10 ZkuSebni provoz a bezpe¢nost informaci

Zahajeni provozu muze piinést spoustu problém, proto se voli rizné strategie nutné pro
zavedeni. Jak jsem jiz v teoretické Casti zminovala je spousta variant jak zacit s novym
systémem planovani. Jako nejméné riskantni bych zvolila soubézné zavedeni, avSak ze
zacatku jenom zkuSebné u vedouciho vyroby, pokud by systém nepracoval jesté dle pied-
stav spolecnosti. ZkuSebni provoz je zavéreCnou fazi projektu, ve které je systém pouzivan.

Do této etapy také spada udrzba systému, tedy zajisténi spravného provozu.
Mezi zakladni povinnosti zajisténi provozu IS patii:

» opétovné Skoleni uzivateld,

» sledovani ¢innosti pocitacii a sitovych prostiedkil z hlediska vykonu a poruchovos-
ti,

» zabezpeceni systému a ochrana dat pfed neopravnénym piistupem,

* zajisténi optimalniho provozu systému,

* minimalizace Skod vzniklych vypadkem systému napt. zaloznimi systémy nebo ar-

chivaci dat.

4.10.1 Bezpecnost informaci a dat

Dnes jiz nenajdeme spolecnost, kde by nevyuzivali vypocetni techniku. Zajisténi ochrany
dat se tedy stava klicovou zaleZitosti. Je tedy nezbytné provadét spravu informacni bez-
pecnosti pro fizeni bezchybného provozu a rozvoje kazdé spolecnosti. Soucasti by mélo
byt havarijni planovani a taky feSeni bezpecnostnich incidentl. Jako lepsi variantu bych

volila sestaveni preventivniho planu, ktery by mél obsahovat obecné pravidla prevence:

* hesla vSech uzivateltl nesmi byt prozrazena nikomu,

* mé&lo by dochazet ke zmén¢ alespoii jednou za Ctvrtleti,

» pravidelné kontrolovat a aktualizovat firewall a antivirovy program,

» (Cast¢jSi zalohovani a ulozeni dat,

+ stanovit si taky fyzické zabezpec€eni a pravidelné kontrolovat piistup do prostor,

kde neopravnéné osoby nemaji co délat.

I ptesto, Ze spole¢nost méa danou smérnici v této oblasti co se tykad bezpecnosti dat, a proto
nejvhodnéjsi variantou je provadéni odborné konzultacni a poradenské pomoci specializo-

vanych firem.
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5 PRINOSY PO ZAVEDENI MODULU K PLANOVANI VYROBY

vvvvvv

zace pracovnich tymii. Po vlastnim vyvoji modulu k podpofe planovani vyroby bude pla-
novani vyroby predev§im méné stresujici pro planovace vyroby a nebude dochazet k chy-
bam pfi samotném sestaveni planu vyroby diky vlastnimu usudku. Témét se eliminuje
,strach o absenci planovace vyroby* pii nedostaveni se do prace. Zavedenim dojde ke
komplexnimu ptehledu o rozpracovanosti ve vyrobé, kdy grafické porovnani vyrobniho
planu miizeme porovnavat se skutecnosti. Vyvinuti kompletniho modulu planovéni bez
poruchovosti je ¢asové naro¢né, proto v prvni fazi bude plan vyroby vytvaren ru¢nim pie-
tahovanim pfedem definovanych parametri do Ganttova diagramu. Do budoucna chce
spole€nost piejit na automatické sestaveni planu vyroby. Diky automatizaci dokdze systém
zpracovat obrovské mnozstvi informaci v fddech minut nebo sekund. Zatimco ¢lovek by je
zpracovaval hodiny i dny. Planova¢ vyroby ma tedy vyhotovené plany ihned a muze uvol-
nit plany do vyroby, zarovein tak vznika efektivni tvorba vyrobni dokumentace. Vyznam-
nym piinosem implementace je grafické zobrazeni pomoci Ganttova diagramu, ze kterého
muzeme dale vyvijet efektivni rozhodovani planovace vyroby. Diky vizualnimu zobrazeni
prostojii v Ganttoveé diagramu mutize spole¢nost prohloubit metody priimyslového inzenyr-
stvi a to pfedevsim metody SMED. Do budoucna bych navrhovala jesté dalsi vyvoj tohoto
modulu, aby byl schopen automatickému generovani objednavek na materialy. Doposud se
vSe dé&je ruéné a muze dojit K situaci, kdy dana surovina nebude na skladé v okamziku po-
tteby. Diky automatickému generovani objednavek by odd€leni nakupu mélo vice ¢asu na

jinou ¢innost.

Finan¢ni zhodnoceni

Konkrétni finan¢ni zhodnoceni v mé situaci je velmi obtizné, protoze samotné kalkulace
byva vétsinou rozdelena na tfi zakladni Césti: cena za licence nabizeného feSeni, cena za
uzivatelské licence a cena za implementacni sluzby. Zatimco cena za licence a uzivatele
byva pevné stanovena, cena za implementacni sluzby odrazi narocnost a rozsah nabizeného
feSeni. Vzhledem k tomu, Ze samotny projekt je rozdélen do nékolika fazi, je vhodné kal-
kulovat cenu sluzeb pro jednotlivé faze a jednotlivé moduly. Po konkrétnich nabidkach
spole¢nosti od jinych dodavatelll IS se cena pohybuje okolo statisicii az milioni K¢. Spo-
le¢nost ma dlouholetou spolupraci s externim programatorem, ktery dokaze dany vyvoj
systému vytvofit za tisice maximalné desetitisice, coZ je ve srovnani s nakupem jedno-

znaéné preferujici.
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ZAVER
Obsahem m¢é diplomové prace bylo zhodnotit soucasnou situaci a navrhnout v rdmci pro-

jektu zlepSeni v oblasti zvySeni efektivity ve spole¢nosti Podravka — Lagris a.s. K tomu mi

slouzil teoreticky zaklad pro provedeni tohoto zadéani.

Cilem celého projektu bylo zavedeni automatického pldnovani vyroby, prostiednictvim
modulu planovéni vyroby. Modul planovani vyroby je ve fazi nastaveni vypoctovych poli
Vv planu baleni. Do budoucna bude nutné zavést i u rozpisu smén, planu na suroviny, obaly
a polotovary. Spolecnost Podravka — Lagris a.s. ma dlouholetou tradici ve spolupraci
S externim programatorem. Po spole¢ném rozhovoru jsme se dohodli, ze planovani vyroby
bude v prvni fazi pouze ruéni, tzn., ze planova¢ vyroby si bude moci sam vybirat pomoci
mys$i a pretahovat jak vyrobky, tak i zaméstnance do pfedem definovanych poli. Systém
bude pouze hlasit omezeni zdrojui v dialogovém okné. Vizi do budoucna spole¢nosti bude
tvoteni planu vyroby diky plné automatickému névrhu. Po zavedeni modulu planovani
vyroby do spole¢nosti Podravka — Lagris a.s. bude zohlednéno omezeni kapacit a skute¢na
dostupnost materiali v celém vyrobnim procesu. Diky spolehlivosti systému se zohledni
plan vyroby dle pfedem zadanych vstupnich kritérii a zajisti vysoky vykon zpracovani uda-
ju. Bude nadéale mozny opakovany vypocet planu, poptipadé tvorba novych variant v pfi-
padé zmén. Napfic celé spolecnosti budou k dispozici stejna data pro vSechny useky. Nej-
telnosti lidského faktoru. Proto, abych mohla déle spolupracovat s programatorem na vy-
voji, musely se stavajici databaze upravit ¢i vyvinout nové a integrovat potiebna data. Diky
vyvoji novych databazi mize systém korespondovat i s témito daty. Dale po zjisténi, je
nutné zavést v celém podniku kvalifika¢ni matici zaméstnancii. Tato kvalifikacni matice by
m¢éla byt opét definovana ve formé databazi a pfi sestaveni planu by slouzila jako dulezité
omezeni pii sestaveni planu vyroby. Déle bych doporucila zavedeni metody SMED. I pies-
to, Ze existuje jiz stavajici databaze PRESTAVBY, ve které je ¢iselnik variant piestaveb
(pfetypovani) s piifazenim k jednotlivym strojim. AvSak v databazi nejsou zahrnuty
vSechny mozné kombinace piestaveb a hlavné jejich standardni ¢asy. Nezbytnou soucasti
je proSkoleni zaméstnanctu v této oblasti. Vysledky diplomové prace potvrdily, Ze rozhod-
nuti zavést informacni systém bylo dobré rozhodnuti. Jsem domluvend s vedoucim vyroby,
ze az bude modul zcela kompletni, mohu si jen tak pro zajimavost udélat novy snimek dne
planovace vyroby po zavedeni modulu planovani vyroby a vyhodnotit chybovost rozhod-

nuti.
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PRILOHA P I: GEMBASOFT-RELE*

Report Zobrazeni smény od: Zobrazeni smény do: LTAKT E 1
08:55 14:15 9781
PRODUKTIVITY 1.4.2014
cd08cz ARO RYZE VS PARBOILED 500G DORUSKA PAVEL
VyuZiti: 101,25 % Vykon: 82,15% Kvalita 97,69 % OEE 81,25 %
. e o SUM Tak
Zobrazeni taktaze v priibéhu smény 9781

casu dle

Zobrazeni

0 AANL o A . Al aiaibalaans s A A s i a
T T T T v T T

Ladntalns.lastal

Planovand takidi

23

5 10 15 20 25 30 35 40 45

Zobrazeni prostojl v priibéhu smény

a5

40

30 -

20 - 17
I O T




PRILOHA P II: VYHODNOCENI DAT Z MODULU ,,GEMBASOFT-
BALENI

HACCP - Hazard Analysis and Critical Control Points
¢408¢cz ARO RYZE VS PARBOILED 500G
Zakazka 55054 Zahédjeno 1-4-14 08:55 Ukonéeno 1-4-14 14:15 Stroj El

Vedouci smény Datum | 42014
smény
Ranni
Zabaleno HV . 4750 @ Spotieba suroviny/HV 497,1
ZAchyt MDY predino do liboratofs , tamineydne / podpis @ Hmotnost vzorkd 4955

Krajina PouZité
plvodu mnostvi

Sarze  |Sarke &iténi| Rok sklizné

SAP Nazev

1040493  RyZe dlouhozmni parboiled ostatni 130114,V+] . 0 ITA 1
1040493  RyZe dlouhozmnd parboiled ostatni 130114.V-1 - 0 ITA 4749
Kontrolni dotazy pfed balenim:
Vykazuji vihy na pracovidti hmotnost dle etalonu? (Ferné zivaki) [v] SHODA
Jsou pouZivané vihy na pracovilti vyvikené? v SHODA
Vyskytuji se na pracoviSti Zivi nebo mrtvi §kiidei? lv SHODA
Vyskytujf se na pracovisti dFeviné nebo kovové Estice? vl SHODA
Vyskytujf se na pracovilti poSkozené &sti ze skla nebo tFiftivyeh plasti? v SHODA
Vyskytuje se na pracovidti rozbité sklo nebo tFiftivé plasty? vl SHODA
Kontrola hmotnosti a metaldetekce po sefizeni linky:
- OBAL Kontrola NETTO hmotnosti vyrédbku
komtroly | gose |@TARA(@) Sare | © "'::;"‘“' Rofetpod | 2elezo Hiinik Nerez
[ £ vzorki | suroviny X veorkd 1,5mm 2mm 2,5mm
10:06:59 130114.V-1 41,50/5 130114.V-1 499,50 /5 0/0 vl 2 v
10:34:52 130114,V-1 41,50/0 130114.V-1 496,00 /5 00 v v vl
11:05:31 130114.V-1 41,50 /0 130114.V-1 494,10/5 00 v [w! Iv|
12:06:52 130114.V-1 41,50/0 130114,V-1 494,80 /5 0/0 vl |w] vl
12:48:20 130114.V-1 41,50/0 130114.V-1 49330/5 0/0 vl 52 v
13:32:37 130114.V-1 41,50 /0 130114.V-1 495,10/5 0/0 v [w] v
13:59:27 060314 4140/5 130114.V-1 498,50 /5 0/0 vl 2 Iv|
14:00:26 060314 41,4070 130114.V-1 492,90 /5 0/0 vl v] v
Kontrola ¢itelnosti a vzhledu:
Kéd
aa EAN KS EAN KAR 7 Eﬂ! DB DMT smény Krajina Rok Sladis
kontroly |gs94004494183| 18594004494150 1.10.2015 R puvodu | sklizné | SHODY
10:06:59 vl v/ vl v/ 2 VYHOVUIE
10:34:52 v vl vl v/ vl VYHOVUIE
11:05:31 vl v vl v/ v VYHOVUK
12:06:52 [w] [w! [w] v/ [w] VYHOVUIE
12:48:20 vl vl [w] v/ 2 VYHOVUIE
13:32:37 v vl [vl v v VYHOVUIE
13:59:27 [w) [w! [w! £ 2 VYHOVUIE
14:00:26 [w! vl [v] vl C2 VYHOVUIK
Kontrolni dotazy po baleni:
Vykazuji vahy na pracovidti hmotnost dle etalonu? (ferné zdvaZi) v SHODA
Je v pFipadé€ pouZiti sito bez pofkozeni a protrZeni? vl SHODA
Jsou pH pouZitl sita zjiStény nilezy cizich pFedmé&td na situ? vl SHODA
Jsou na magnetu nilezy cizich pfedmétd? (matice, souddstky,..) vl SHODA
Podpis vedouciho smény:

;;d Ll(‘(’ Z"a L 774 .!1(1

DORUSKA PAVEL




PRILOHA PIII: S VYHODNOCENI DAT Z MODULU
,, GEMBASOFT-BALENI

Zakazkovy vykaz vykonu a spotieb materialu

ARO RYZE VS PARBOILED 500G ¢408cz

Stroj
Zahdjeno 1-4-14 08:55 Cas oo
El Ukonéeno |-4-14 14:15 zakazky = Datum | 42014
Vados Piestavka 0,25 smény Reanl
smén Zabaleno 9 555 948
| 10 Pméno pracovnika racovn| pozic Typmzdy | NStlediske | Minut | Mzda
112 DORUSKA PAVEL Serizovac
Ukolova 218
Prestavba pred 20 33
502 VANAJIR] Manipulant
Ukolova 206
Prestavba pred 20 19
379  VANOVA MIROSLAVA Manipulantka
Ukolova 168
Prestavba pred 20 19
Davod rekil / Podpis
Podpis skladnika silafe
SAP kod bﬂxov materidlu :%p:nl ["¥] Sarte ‘:“::,v:w"? s’::"':::::‘"‘ Rozdil
1040493 RyZe dlouhozrmnd parboiled ostatni -19,11 kg 4777,50 ~ 4750,00 27,50
130114.V-1 1,00
e 130114.V-1 4 749,00
211520IN  Perfoten 255 x 0.04 m 649740 6 520,00 22,60
060314 6 520,00
2115329 Kartonek ryZe PB VS 0,5 kg ARO ks 9 555,00 9 808,00 -253,00
270114 4 800,00
190214 5 008,00
2116619 Smrititetnd folie 500x0,030 mm m 873,60 900,00 -26,40
250214 900,00
T T T T T TP P — i e e gy
0,00
2116572 Papirové proloZky 1100x700 ks 319 38,00 0,08
110914 38,00
2116571  Rohovy karton 200x1361 ks 7N 40,00 2,08
130214 40,00
2116573 2201 B 375x245x170 Ohradky VS automat ks 3792 40,00 -2,08
180314 40,00
2116777 Fuiketa bild universdl retézee SB 100x50 ks 1 365,00 1 400,00 -35.00
1 400,00
2116809 Termotransferovi paska do tiskdmy 110 mm - bm 75,26 7827 0,00
temd
75,27
2116707  Etiketa 100 x 149, pro palety ks 18,9 24,00 5,04
24,00
2116610  Lepidio NORDSON kg 2,68 2,68 0,00
2,68
2116604 Rudni stretch S00 x 0,012 mm kg 0,19 0,19 0,00
0,19
2116601  Flexiten strojni 500 x 170020 kg KR K} 313 0,00
- S 3,13
Podpis vedouciho smény:

- 3 .
Pavel Doruiba

DORUSKA PAVEL




PRILOHA P IV: NAHLED DO ERP SYSTEMU SAP

=
| Seznam Zpracovani Skok Systém  Napovéda
= NAHICEG DHB DDL0 BR @
15.02.2014 Strana: 1
MEPF = 400 Pogon = 4000 -
ODSTUPANJE UTROSKR MATERIJALR I POLUPRCIZVODZ od 01.01.2014 - 10.01.2014
Ukupna kol. JM Isporuceno
CO0&CZ RIZA JRSMIN 5 kg 499,000 ES 495,000
Zifra Naziv komponente JH Kol.potreba Povutena kol. ODSTE
2116707 Etiketa 100 x 148,55 K5 4,000 10,000 11,70
2116777 Etiketa bila uniwversal re K3 45,000 45,000 a,0
2116905 Etiketa TANG na shipper 1 K35 524,000 500,000 4,8
2116604 Flexiten ruéni S00mm/s12my KG 0,084 0,084 a,0
2116601 Flexiten strojni 500 x 17 KG 1,289 1,289 a,0
2115293N Folie PE nekonecny potisk M 264,470 250,000 5,0
2116809 HKARBON. VEPCA DO TISKAREN M 3,490 3,490 a,0
2116810 KRREBON. VEPCA DO TISKRREN M 43,420 43,420 0,0
2116576 Lepenkové proloZky 1150x7 KS 5,000 0,000 100, 0-
2116572 Papirové proloZky 1100x70 KS 9,000 2,000 11,1-
2116600 Razebni folie cerna 35mm M2 0,311 0,311 0,0
1040894 ryZe dlouh. jasminova K& 2 495,000 2 512,000 a,7
15.02.2014 Strana: 2
MEF = 400 Pogon = 4000 -
ODSTUPANJE UTROSKA MATERIJALL I POLUPROIZVODZ od 01.01.2014 - 10.01.2014
Ukupna kol. JM Isporuceno
CO07CZ ASP GRRH BIJELI MATI Skg 800,000 KES 00,000
Sifra Naziv komponente JH Eol.potreba Povucena kol. ODSTE
2116707 Etiketa 100 x 148,55 K3 11,000 12,000 9,1
2116777 Etiketa bila uniwversal re K3 53,000 55,000 3,8
1041391 fazole bila maléd K& 3 000,000 3 023,000 0,8
2116604 Flexiten ruéni S00mm/12my KG 0,101 e allil a,0
2116601 Flexiten strojni 500 x 17 KG 1,550 1,550 a,0
2115218N Folie LDPE nepoti3téna 65 M 273,480 258,000 5,7




PRILOHA P V: NAHLED DO ERP SYSTEMU SAP

Menu Zpracovani Oblibené Dodatky Systém MNapovéda

| @ | 2O H c@an SHE anog
SAP Easy Access

L= &) ] 2]~ ]~ ]

~ < Oblibené

= '+ Radek

COID - Wbeér jednotl. seznami objektd PP-PI
I [ transakce Jirka
MBO1 - Zadctovani prij.mater. k objednavce
MB51 - Seznam materidlovich dokladd
MBS52 - Seznam skladovych zdsob
MB1E - PFed&tovani
MBO32 - Zobraz mater.dokladu
MI20 - Tisk sezn.invent.rozdild
MMO3 - Zobrazeni materidlu &
MMBO - Seznam materiall
MMEE - Pfehled zdsob
S001 - SAP Query: Udriba queries
S_ALR_B8T013611 - Makl.stfediska: Skut./planfodchylka
WVADS - Seznam zakdzrek
VLOGO - Monitor odesil.dodavek
ZLAGRES - Transakce ZLAGRES
ZICPD - Monitor hlaSeni procesnich zakazek
ZKLI - Transakce ZKLI
ZLAGMAT - Transakce ZLAGMAT
ZLAGDOK - Transakce ZLAGDOR
ZLAGREC - Transakce ZLAGREC
ZLAGPLAM - Transakce ZLAGPLAN
ZMTS - Transakce ZMTS
ZMNOM - Transakce ZMON
ZUTR - Transakce ZUTR
ZZAL - Pregled stanja zaliha
P [ zakazky
I 1 Jana
P [ zdenka

|I:l?

I [ Kancelaf
;' [ Komponenty nad ramec aplikace
I: [ Logistika

> [ O&etnictvi

I [l Personalistika

2 C Inform.systémy

2 ] Mastroje




PRILOHA P VI: PROCESNI TOK ZPRACOVANI RYZE A LUSTENIN

REKLAMACE
KVALITA
ANO ODOVIDA NEODPOVIDA

KVALITE SUROVIN KVALITE

ANO ODOVID

KVALITE

NAPRAVNE
OPATRENI

NEODPOVIDA NAPRAVNE
KVALITE OPATRENI

USKLADNENI ZASOBOVANI
NA SKLAD BALICI LINKY

NAPRAVNE

BALENI OPATRENI

ANO ODOVIDA
KVALITE

USKLADNEN
I NA SKLAD SKLADOVANI

PREVZETI HOTOVEHO VYROBKU
ZAKAZNIKEM




PRILOHA P VII: ZJISTENI CASOVE REZERVY POMOCI CPM

, DOBA TRVANI PREDCHAZEJICI
| T AZEV CI TI "
CINNOS NAZEV CINNOS (DNY) o —
Konzultace
2 s vedoucim DP 2 A

Vyhledavani potieb- A
nych zdroji

F Prubézné konzultace 57 D

H Projektova Cast 30 C

Zavéretne opravy a
J . 3 F,
formalni upravy DP




PRILOHA P VIII: RIZIKOVA ANALYZA RIPRAN

bsT P-ST P-ST DOPRA HODNO
ID HROZBA D SCENAR SCEN CELK TA OPATREN{
HROZBY D
ARE OVA RIZIKA

Nemaji zdjem

Komunikace,

Nezajem o spolupra-

komunikovat

ci z fad zaméstnanci duvéra.

se studenty

Volba nevhodnych

postupti pti zavadéni

Zavérecné

data budou SHR

informacniho systé- o
neuplna

mu
Dukladné zpra-

covani teoretic-
kych podkladu a
konzultace
s odborniky.

SHR

Ovlivnéni

sezonnich SD

vykyvi

Nedostatek Promluvit si o

odvahy reali- tom s nékym aby

mi dodal odvahu.

zovat

Uz od zacatku se

Nekvalitné

Neobhéjeni DP

snazit mit praci

racovana DP .
P kvalitné zpracovanou




SHR VYTVORIT KRIZOVY PLAN MD sSD VD
MHR AKCEPTACE MP VMHR |MHR| SHR
sP MHR | SHR |IVERE

ve | stk [NERINVVRS

VD VELKY DOPAD Ovlivni cil projektu
SD STREDNI DOPAD Ovlivni hlavni ¢innosti pro-
jektu
MD MALY DOPAD Ovlivni podptirné ¢innosti
projektu
VP VELKA PRAVDEPODOBNOST nad 60%
SP STREDNI PRAVDEPODOBNOST rozmezi 30%-60%
MP MALA PRAVDEPODOBNOST = nebo mensi jak 30%
SHRNUTI

Z rizikové analyzy jde vidét, ze mij projekt mlize jednoznacné ovlivnit nezdjem o spolu-
praci z fad zaméstnancu a to z toho divodu, Ze nemaji zajem komunikovat. Stava se to
divéra. Dalsi hrozbou mého diplomového projektu miiZze nastat, pokud nebudu mit dosta-
tek odvahy realizovat, v§e co jsem se doposud naucila. Nejduilezit&jsi je, uvédomeni si ne-
dostatku praktickych znalosti, av§ak vyhodou je znalost teoreticka. Naucit se nebat reali-

Zovat.



PRILOHA PIX: LOGICKY RAMEC

Logicky ramec je sestaven ze dvou cilll a to zvySeni efektivity vyroby a automatizovani planovani vyroby to vse povede ke zjednoduseni plano-

vani po zavedeni informac¢niho systému.

Popis (0]0]V] Zpiisob ovéreni Rizika

Zkracena doba na plano-
1.1 Zautomatizovani planovani vyroby vani vyroby az 0 52% a Snimek planovace po zavedeni IS

1.2 Zkraceni doby planovani vyroby eliminaci chybovosti lid- Data z nové implementovaného 1S
ského faktoru

asovy ramec aktivit -Vedeni nepodpofti projekt
1.1 Navstéva spole¢nosti a definovani naplné projektu 11 ITEDEN - ,SPOIUPTéf:e quntere’zsovac-
1.2, Ziskani it od zaméstnancil a od vedeni 1.2 UNOR nych podnikovych utvard
.2. Ziskani poznatki od zamé&stnanct a od vedeni L3 BREZEN (prode;, logistika, vyroba)
1.3 Analyza soucasného stavu informaéniho systému ve firmé . -Projekt bude ¢asoveé na-
AKTIVITY 1| agris - Podravka a.s D Tey
: : : 15 DUBEN -Nesplnéni ¢asového har-
1.4 Zpracovani projektu implementace informacniho systému 2.1 DUBEN monogramu
1.5. Zhodnoceni vystupti z projektu - Nebude mozné provést
2.1 Vyhodnoceni dat z analyzy objektivni a}la,lyzu )
- Nedostatecné znalosti pro
feSeni problému







