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ABSTRAKT

Predmétem bakalarské prace je analyza soucasného stavu firemni filantropie ve spole¢nosti

Navlacil stavebni firma, s.r.o. a vytvotreni navrhu budouciho konceptu firemni filantropie.

Teoreticka ¢ast je zaméfena na vymezeni dulezitych poznatkd o spolecenské odpoveédnosti
firem a firemni filantropii. Soucasti praktické ¢asti je predstaveni Navlacil stavebni firmy,
s.r.0. a pruzkum nazort vedoucich pracovnikii na firemni filantropii v této spolecnosti.
Prizkum byl uskute¢nén formou dotaznikového Setifeni. Vysledkem bakalarské prace je

vyhodnoceni vyzkumného Setfeni a navrh darcovské strategie v této firme.

Kli¢ova slova: spolecenska odpovédnost firem, odpovédné podnikani, firemni filantropie,

darcovstvi, dar, potfebné subjekty, stakeholdefti.

ABSTRACT

The subject of the Bachelor thesis is the analysis of the current state of Corporate
Philanthropy in the company Navlacil stavebni firma, s.r.o., and the creation of the future

concept of Corporate Philanthropy.

The theoretical part is focused on relevant knowledge about Corporate Social
Responsibility and Corporate Philanthropy. In the practical part, there is an introduction
of Navlacil stavebni firma, s.r.o. and a survey of the views of senior executives
on Corporate Philanthropy in this company. The survey was carried out in the form
of a questionnaire survey. The result of the Bachelor thesis is the evaluation of the research

investigation and design of the donor strategy in this company.

Keywords: Corporate Social Responsibility, Responsible Entrepreneurship, Corporate

Philanthropy, Donation, Gift, Needed Organisations, Stakeholders.
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UvVOD

V soucasném rychle se rozvijejicim svété je diraz kladen na vykonnost a efektivitu. Firmy
se predhanéji ve vyrobé a inovovani s cilem dosahovat vysokych ziskii a maximalni trzni
hodnoty podniku. Budovat prosperujici podnik je spravné, ale nemélo by se zapominat
na skutecnost, ze kazdy podnik je soucasti lidské spolecnosti. Jsem presvédcena o tom,
ze spolecenska odpovédnost je nedilnym prvkem kazdé dobré firmy. Jedna se o to nemyslet
pouze na své vlastni zajmy a potieby, ale otevfit oCi a vSimat si lidi okolo sebe. Jsem
nadSena z kazdé firmy, kterd dodrzuje tato nepsand pravidla a svou Cinnosti piispiva
Kk blahobytu svému i ostatnich. V poslednich letech narusta pocet podniki, které jsou
odpovédné vici spolecnosti. Je to zejména diky tomu, Ze se jiz jednd o béznou praxi,
a tedy podniky, které si chtéji udrzet dobré jméno a ptizenn svych zdkaznikli, museji svym

zpuisobem pfispivat k dobrému stavu svéta a lidské spolecnosti.

Spolecenskd odpovednost firem a firemni filantropie jsou spolu nerozluéné spjaté, proto se
budu v ramci své bakalaiské prace vénovat krom¢ oblasti filantropie také spolecenské

odpovédnosti firem.

Téma firemni filantropie neboli firemni darcovstvi jsem si vybrala proto, Ze vnimam
jako velmi dulezité, aby se podniky kromé& vySe zisku dokazaly starat také o potieby
druhych lidi ve spole¢nosti. Jsem rada, ze mohu tuto praci psat ve firmé, kde slovo pomoc
neni jen pouhou marketingovou reklamou, ale skute¢né Zitou skutecnosti. Spolecnost
Navlacil stavebni firma, s.r.o. je dikazem, ze i v dneSni dob¢ lze stavét na moralnich

hodnotach, poctivosti a snaze budovat dobré vztahy s ostatnimi lidmi.

Firemni filantropie je malou, ale dilezitou casti rozsahlého konceptu spolecenské
odpovédnosti. Pfedstavuje podporu potiebnych lidi mimo podnik. Filantropie mize byt
velmi riznoroda, coZz si ukdZzeme v teoretick€ Casti. Zminim historii 1 soucasny vyvoj
firemniho déarcovstvi, jaka jsou legislativni a dafiova opatfeni a jak postupovat pii zavadéni

firemni filantropie ve firmé.

V oblasti spolecenské odpovédnosti firem 1 firemniho darcovstvi uvedu ptiklady podnikl

Z praxe, které jsou ukazkou, jak spravné podnikat.

V praktické casti prace predstavim spolecnost Navlacil stavebni firmu, s.r.o., jeji hlavni
¢innost, cile, firemni filozofii a jeji angazovanost ve spoleCenské odpovédnosti a firemni

filantropii.
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Provedu prizkum, jehoz cilem bude zjistit znalosti a nazory na firemni filantropii
mezi vedoucimi pracovniky v této firmé¢. Nasledné vypracuji analyzu odpovédi a vytvorim
navrh konceptu firemni filantropie ve spole¢nosti Navlacil stavebni firma, s.r.o. Cilem
bakalarské prace bude pomoci firmé vytvofit pravidla firemni filantropie a poukazat

na moznosti jejiho darcovstvi.

Dércovstvi je dulezité nejen u firem, ale i u jednotliveli ve spolecnosti, tak se nechme

inspirovat a povzbudit ve snaze vytvaret lepsi svét.
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1 SPOLECENSKA ODPOVEDNOST FIREM

»Je otfesné divat se na globalizaci, které neustale ztézuje zivotni podminky chudych, ktera
ni¢im nepiispiva k 1é€bé hladu, chudoby a socidlni nerovnosti a kterd posSlapava zivotni

prostedi ...“ (Jan Pavel II., 2003 podle Marx, 2013, s. 28)

Soucasny svét se vyznaCuje ¢im dal vétSi nerovnovahou mezi socidlni odpovédnosti,
ekonomickou prosperitou a péci o zivotni prostfedi, tvrdi Petfikova (2008, s. 8).
Spoleénym cilem vSech organizaci, stati a jednotlivei by meélo byt hledani souladu
a kompromisti mezi témito aspekty. Kunz (2012, s. 46) dodava, Ze by tyto tii oblasti
nemély byt chapany kazda zvlast, ale jako soucést jednoho celku. Nastésti se jiz koncept
spolecenské odpovédnosti firem (z anglického CSR = Corporate Social Responsibility)
dostal do podvédomi Siroké spolecnosti, a to zejména podnikatelskych subjektt (Petiikova

etal., 2008, s. 8).

Ekonomicky tspéch firem je mimo jiné podminén spolecenskymi podminkami, proto se
od podnikii ofekava odpovédny piistup ke spolecnosti. Slovy Jezise (Bible: preklad 21.
stoleti, 2009, Lk 12, 48): ,,Komukoli je hodné déno, od toho bude hodn¢ vyzadano.*

1.1 Definice spolecenské odpovédnosti firem

Spolecenska odpovédnost firem (CSR) je dobrovolnd iniciativa podniki, které si daly
za cil etické, ekonomické a ekologické chovani. Tyto spole¢nosti chtéji pfinaset pozitivni
hodnoty celé spoleCnosti, nezatézovat Zivotni prostiedi a chovat se slusné a férove
vuci vSem, s nimiz pfichdzeji do kontaktu pfi svych podnikatelskych ¢innostech. Konkrétné
se jedna zejména o transparentni piistup ke vSem zainteresovanym stranadm, poskytovani
kvalitniho zboZi a sluzeb, poctivé ucCetnictvi, zvefejiiovani pravdivych informaci o firmé,
neklamavou reklamu, nekorupéni jedndni, dodrZovéani etického kodexu a prav
zaméstnancl, pé€i a rozvoj zamestnanci, spravedlivou mzdu, rovné prilezitosti, ochranu
zivotniho prostfedi, pomoc lidem v nouzi aj. (Petiikova et al., 2008, s. 32, 40 — 55; Dytrt,
2006, s. 110)

CSR je provazanym systémem cinnosti, které se postupné stavaji nedilnou soucésti
systému fizeni firem (Strategicky dokument Narodni akéni plan spole¢enské odpovédnosti

organizaci v Ceské republice, 2014).
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Spolecensky odpovédna firma propojuje ekonomické, socialni a ekologické aspekty
se vSemi svymi ¢innostmi, a to ve spolupraci se zainteresovanymi stranami. (Spolecenska

odpovédnost firem v Ceské republice, ©2012)

Hlavnim cilem a samotnou podstatou CSR je napliiovat potieby podniku a vsech
zainteresovanych stran (Petiikova et al., 2008, s. 37; Putnova a Seknic¢ka 2007, s. 130).
Putnovd a Seknicka (2007, s. 126) zduraziuji také odpovédny piistup samotnych

stakeholdert, kteii by méli rovnéz dbat na spolupraci a pfinos pro organizaci.

Dle Ministerstva primyslu a obchodu Ceské republiky (Strategicky dokument Narodni
akéni plan spoleéenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice, 2014) je tieba, aby se
spoleCenskou odpovédnosti krom¢ komercnich podnika zabyvaly téz neziskové
organizace a organy statni a izemni samospravy, nebot’ ony maji rovnéz vliv na okolni
spoleCnost. V souCasnosti se propaguje strategicky pfistup k CSR, ktery vychazi
z ptedpokladu, Ze organizace bude nejlépe prospéSna vetejnosti, kdyz bude spolecensky

odpovédna v ramci své hlavni Cinnosti.

1.2 T¥i piliFe spolecenské odpovédnosti firem

Spolecenska odpovédnost firem stoji na tfech hlavnich pilifich: na ekonomickém,
socialnim a environmentalnim. Témto tfem pilifim se v anglickém prostedi souhrnné tika
triple-bottom-line, jejichz podstatou je: profit (ekonomicka oblast), people (socialni
oblast) a planet (ekologicky aspekt). (Kunz, 2012, s. 20)

Ekonomicky pilif se zabyva trznim prostfedim, které v sob&é zahrnuje kladné vztahy
se zakazniky, obchodnimi partnery a konkurenci, eticky kodex firmy, transparentni jednani,
protikorupéni politiku, principy dobrého fizeni a spravy firmy atd. Podnik si uvédomuje
dopady svého jednani na ekonomiku a spolecnost. Aby se ale firmy mohly vénovat
aktivitdm, pfindSejicim prospéch spolecnosti, museji trvale dosahovat zisku, coz je sama

podstata podnikt. (Kunz, 2012, s. 21)

Socialni pilif miZeme rozdé€lit na interni a externi. V interni oblasti se firma zamétuje
na péci o vlastni zaméstnance, ochranu jejich zdravi, spokojenost v praci, sladéni osobniho
a pracovniho zivota (z anglického work-life balance), rovné piilezitosti, dodrzovani
lidskych prav a investice do jejich rozvoje. V externi oblasti se podnik snazi zapojit

do mistni komunity, podporovat potiebné¢ subjekty bud’ na zdkladé¢ sponzorstvi,
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nebo nezistnymi dary. Firemni darcovstvi neboli firemni filantropie nabizi mnoho zptsobii,
jakymi firma mize pomoci. Pravé touto tematikou se budu zabyvat ve své bakalatské praci.

(Kunz, 2012, s. 22 — 23)

Environmentilni pilif se zaméfuje na problematiku Zivotni prostiedi — zejména
na aktivity sméfujici k ochrané Zivotniho prostfedi a sniZovani negativnich dopada ¢innosti
podnikli na zivotni prostiedi. Snazi se o podporu ekologické vyroby, produkti a sluzeb.

(Kunz, 2012, s. 23 — 25)

Jak si ale uvédomuje Dytrt (2006, s. 108), spoleCenska odpovédnost je velice naro¢na
a od firem vyzaduje vysoké nasazeni. Pozaduje od podnikii zménu plivodniho smysleni

a odklon od ,,profit only* (pouze zisk) k ,,profit, people, planet* (zisk, lidé, planeta).

Dodrzovani nékterych norem potvrzuji certifikaty ISO (ISO = International Organisation
for Standartisation je mezinarodni organizaci zabyvajici se tvorbou standardl).
Nejznaméjsi normy jsou: ISO 9001 — systém fizeni kvality, ISO 14001 — zasady ochrany
zivotniho prostiedi a prevence mozného znecCisténi a OHSAS 18001 — systém fizeni

bezpecénosti a ochrany zdravi pii praci. (1ISO.CZ, 2014)

1.3 Odpovédné podnikani

Dle Petiikové (2008, s. 8 — 9, s. 89) se role organizace ve spolecnosti postupné méni.
Odpovédné podnikani je v mensi, nebo vétsi mife soucasti mnoha podnikl na svété a stava
se jejich zasadni filozofii. Podniky totiz objevily funk¢nost tohoto systému a zjistily,
7ze diky nému dosahuji lepSiho postaveni na trhu. Ve vétSiné ptipadd etického
a ekologického chovani firem lze tedy hovofit o konkurenéni vyhod€. Takto smyslejici
podniky se snazi omezit sviij neptiznivy vliv na Zivotni prostiedi a spole¢nost viibec. Jejich
snahou je pozitivni plisobeni jak v rdmci svého podniku, tak na spolecnost, v niz existuje,
a také na pfirodu a Zivotni prostiedi. Hlavni cilem podnikl jiZ neni maximalizace zisku,
coz je kratkodoby a tzce vyhranény cil, ale dlouhodoba maximalizace trZzni hodnoty
podniku a jeho udrzitelnost, ¢ehoz dosahuji také za pomoci spolecenské odpoveédnosti.
Organizace, kterd chce byt UspéSnd, musi plnit ocekavani spolecnosti. Spolecenska
odpovédnost firem je nad ramec povinnych ¢innosti podnikd, ale vyrazn€ napomaha
vseobecné spokojenosti vSech zainteresovanych stran neboli stakeholderi, coz jsou

osoby, organizace a instituce, které pitimo ovliviiuji fungovani podniku nebo jsou
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podnikem ovliviiovany. Mezi stakeholdery patii zaméstnanci firmy, investofi, vlastnici,
obchodni partnefi, dodavatelé, zakaznici, konkurence, odbory, statni sprava a samosprava,

média, vefejnost aj.

Podniky by mély sledovat dopady svého jednani na spolecnost, aby mohly piipadné uéinit
nalezita opatieni. SpoleCenska odpovédnost je charakteristickd snahou o maximalizaci
spole€né hodnoty pro vSechny pifimo ¢i nepfimo zOcastnéné a dale prevenci
a zmirfnovanim negativnich dopadt ¢innosti podniku na vetejnost. V ramci strategické CSR
by se firmy mély zaméfovat na inovativni podnikdni, které by piinaselo uspokojivé
hospodaiské vysledky a pomahalo by zlepSovat podminky ve spolecnosti. (Strategicky
dokument Narodni akéni plan spoledenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice,

2014; A renewed EU strategy 2011 — 14 for Corporate Social Responsibility, 2011)

1.3.1 Odpovédnost jedinci

Aby mohla byt odpovédnd celd firma, je potieba, aby se odpovédnymi stali napted
jednotlivci, teprve poté muze rozsahly koncept fungovat. VétSina lidi ale nerada nese

(Petiikova et al., 2008, s. 9)

Uved'me si nazorny ptiklad: Spolecnost vyrdbéjici obuv ma ve své firemni filozofii
zakomponovanou spolecenskou odpoveédnost a podnika aktivity na jeji podporu. AvSak
zakaznik, ktery si pfijde kopit do prodejny obuv, se napf. setka s nepiijemnym a znudénym
prodavacem, jehoz chovani zékaznika odradi od dal$i navstévy obchodu a potencidlnich

nakupl obuvi od této spolecnosti.

Je dilezité, aby byla firma spolecensky zodpovédna, ale jak vidime, tato odpoveédnost stoji
a padd na chovani jednotlivell v ramci této firmy. Pfitom se mlZe jednat 0 manaZery,
zamestnance ve firmé, €1 prodejce v obchod€. Piednostné je tedy tfeba, aby vedeni
organizace §lo pfikladem v chovani a samo bylo odpovédné. Tuto odpovédnost pak miize
implementovat do podnikové Kkultury. (Strategicky dokument Narodni ak¢ni plan

spoledenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice, 2014)
S podnikovou kulturou, kterd v sobé zahrnuje podnikovou etiku, moralku a socialni
odpovédnost, musi byt ztotoznény kazdy jedinec ve firmé, jediné tak mize cely systém

fungovat. Je dutlezité, aby pracovnici souhlasili s hodnotami, propagovanymi firmou.
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Zéakladem je vybudovat prostfedi davery a spoluprace. Tomas Bat’a fikal, ze podnikova
kultura lze lehce rozpoznat: ,,Lidé maji z kvalitni prace radost, usmivaji se, prace jim
pfinasi naplnéni a uspokojeni.” Tato kultura vyznamné ovliviiuje chovani uvnitt a zaroven

1 vné podniku. (Pettikova et al., 2008, s. 15)

1.3.2 Piiklad odpovédné firmy v CR

Prikladem spolecensky odpovédného podniku je O2, ktera byla ohodnocena
jako tfeti nejodpovédngjsi firma v CR. Vedouci oddéleni Reputace a spoledenské
odpovédnosti Fatima Araluce (2014, s. 24 — 25) je ptfesvédcena, Ze zptisob dosahovani
zisku je stejné dulezity jako vySe zisku. Ve firmé¢ O2 se snaZi produkovat kvalitni
vyrobky za piijatelné ceny, oteviené komunikovat se zékazniky a reagovat na jejich
pozadavky. Pokud toto firma spliuje, ziskd od svych zakaznikii davéru, coz je pro ni
podstatné. Jedna se o neustaly proces budovani dobrého jména firmy. O2 pribézné ziskava
zpétnou vazbu od zakaznikt, aby mohla vyhovovat jejich pozadavkiim. V oblasti CSR se
firma angazuje zejména v ochrané¢ soukromi na internetu, dale poskytuje sluzby Linky pro

neslySici a neddvno u nich probéhla interni kampan — Setfeme papirem.

1.4 Obtize spojené se zavadénim CSR do podnikové strategie

Realita spolecenské odpovédnosti je pro firmy mnohdy zklaméanim, nebot’ by rady vidély
okamzité ptinosy svych socialné prospéSnych aktivit. Naopak jim spise pfijde, Ze musely
vynalozit vétsi naklady a neplyne z toho témét zadny vysledek. V této chvili je tieba umét
rozlisit kratkodobé a dlouhodobé cile. Dlouhodoba strategie podniku by méla byt zaloZzena
ne na maximalizaci zisku, ale na jeho dlouhodobé optimalizaci. Také aktivity CSR jsou
dlouhodobé, nikoliv kratkodobé, prospéSné. Zde nastava rozpor mezi okamzitymi zisky

a dlouhodobymi pfinosy, které nékteré firmy nevidi. (Pettikova et al., 2008, s. 28)

Dal$im problémem muZe byt, Ze firma nemé hluboké znalosti o spole¢enské odpovédnosti
firem a realizuje Cinnosti s ni spojené nesystematicky. Filozofie CSR neni zaclenéna
do strategickych cilti podniku a firma v jejim uskute¢fiovani nenachazi smysl a prospéch.

(Pettikova et al., 2008, s. 28 — 29)

Také podpora ze strany statu byla z hlediska CSR zatim minimalni, jak z hlediska

ekonomického, tak medialniho (Petiikova et al., 2008, s. 29). To se ale letosSnim rokem
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zméni, nebot vlada dne 2. 4. 2014 schvalila Narodni ak¢éni plan spolecenské
odpovédnosti organizaci v Ceské republice, ktery podpoii a pomiize koordinovat vizi
spolecenské odpoveédnosti Ceskych firem, organizaci a organti samospravy. (Vlada

schvalila Narodni akéni plan spolecenské odpoveédnosti, 2014)

1.5 Vyhody zavedeni CSR

Mezi vyhody zavedeni CSR do podnikové strategie patfi dle Petfikové (2008, s. 34)
a Dytrta (2006, s. 115) zejména:

e vysSi pritazlivost a hodnota firmy pro investory, dodavatele, zdkazniky,
e posileni dobrého jména firmy,

e budovani dobrych vztaht,

e vérnost zaméstnancu a zakaznik,

e transparentnost podniku,

e zlepSeni firemni kultury,

e rist pozice na trhu,

e odliSeni se od konkurence,

e dlouhodob4 udrzitelnost firmy.

Ve spojitosti s koncepci CSR je kromé zlepSeni celkovych vztaht v rdmci podniku dilezité
zminit také dlouhodobé plynouci uspory finanénich prostiedki. Jedna se napiiklad
o niz$i fluktuaci zaméstnancii, ktera pfinese usporu nakladii na vyhledavani, pfijimani
a zaskolovani novych pracovnikt. Dale l1ze poukdzat na niz§i naklady pii efektivnéjSim
vyuzivani zdroji a opétovném pouZzivanim recyklovanych materiali. V souvislosti s témito
piiklady zde mizeme hovofit o nizSich nakladech na prevenci nez na odstranovani

pozdéjsich potizi. (Pettikova et al., 2008, s. 50)

1.6 Argumenty proti CSR

Je dilezité vzit na zfetel také argumenty proti spoleCenské odpovédnosti firem. Jednim
z hlavnich kritikti této vize byl Milton Friedman, liberalni ekonom a nositel Nobelovy

ceny. Tvrdil, Ze: ,,Jedinou spoleenskou odpovédnosti firmy je navySovani zisku®. Zastaval
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nazor, ze spolecensky odpovédné Cinnosti odvadi podnik od jeho hlavniho cile — vytvareni
zisku. Podle Friedmana budou diky principu volné ruky trhu stakeholdefi automaticky
uspokojovani tim, ze se firma bude soustiedit na své hlavni poslani a vytvaiet penézni

hodnoty. (Friedman, 1970 podle Kunz, 2012, s. 40)

Soucasnym kritikem spoleCenské odpovédnosti firem je profesor Robert Reich
z Kalifornie, ktery propaguje myslenku, ze firmy zapojujici se do CSR pouze nahrazuji stat
pii konani aktivit, které jsou jeho povinnosti. Déale se domniva, ze diivodem pro CSR je
hlavn¢ komunikace podnikli s vefejnosti, spiSe nez jejich presvédceni dobrovolné konat

prospésné ¢innosti. (Reich, 2007 podle Kunz, 2012, s. 41)

Dytrt (2006, s. 111) svymi nazory souhlasi s Reichem v tom, Ze podniky nemaji za ukol
ptebirat ulohu statu v socialnich otdzkach, ale namité, Ze firmy mohou pozitivné ovliviiovat
své okoli tim, Ze za n¢ho budou nést spoluodpovédnost. To podnikiim muize ptinést vyhody

ve form¢ konkurenceschopnosti, produktivity prace a udrzitelném rozvoji.

Peter Ferdinand Drucker je pfesvédcen o tom, ze by se firmy nemély zaobirat takovymi
aktivitami, které nemaji s jejich hlavni ¢innosti nic spolecného, naopak by tyto ¢innosti
mély byt vzajemné prospésné jak spole¢nosti, tak podniku. (Drucker, 1992 podle Kunz,

2012, s. 42)

Kunz (2012, s. 42 — 43) véii ve vyznam spoleCenské odpoveédnosti podniku, ale prekazky
jeho bezproblémové aplikace vidi v nedostate¢né podpote firem ze strany vlady a mnohdy
I nedostatku zajmu samotného vedeni podnikii o CSR aktivity. Také média pfilis
nepfispivaji propagaci CSR a firem, které tento princip uplatiiuji. Mezi Casto uvadéné
piekazky implementace CSR patii neznalost principlt spolecenské odpovédnosti, obava
z byrokracie a vyssich nakladd, chybé&jici motivace a nedostatek pracovniki, kteti by

se touto problematikou mohli zabyvat.

1.7 ,,Povinnost“ CSR

CSR se pomalu, ale jist¢ stava po svété béznym trendem, z Cehoz plyne i nasledna
povinnost pro firmy se CSR zabyvat, at’ uz chtéji nebo ne. Ktery podnik by si chtél kazit
svoji povést tim, ze neni spoleensky odpovédny? Mnoho spolecnosti bohuzel vnima CSR

jako nutnou kazdoro¢ni povinnost a jde jim jen o to, aby tuto ,,nepifijemnost* splnily
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s co nejmensimi ztratami. To je obrovska Skoda, nebot’ mysSlenka CSR timto ztraci smysl.

(Hansen Cechova, 2013, s. 24)

Evropska komise ptisla koncem roku 2011 s dokumentem: A renewed EU strategy 2011 —
14 for Corporate Social Responsibility, ktery piedstavuje obnovenou strategii EU v oblasti
spolec¢enské odpovédnosti firem 2011 — 2014. Pfinasi tak SirSi definici CSR, ktera hovoii
o piimé odpovédnosti podnikd vici spoleCnosti a navrhuje doplnit dobrovolny pfistup
regulatornimi opatienimi. Dopliikova regulacni opatieni se dle EU mohou stat zakladem
motivace k dobrovolnému piijeti CSR. Business Leaders Forum za regula¢nimi opatfenimi
vidi mozné zvySeni finan¢nich a administrativnich narokd. (Kasparova a Kunz, 2013,

s. 19 — 20; A renewed EU strategy 2011 — 14 for Corporate Social Responsibility, 2011)

Mezi opatfeni patii napt. (A renewed EU strategy 2011 — 14 for Corporate Social
Responsibility, 2011; Plaskova, 2012):

e Zaclenéni aspektii spoleCenské odpoveédnosti do investi¢nich kritérii a zadavani
vetejnych zakazek.

e Socialni zodpoveédnost podnikd.

e Samoregulace.

e Zasahy proti nekalym obchodnim praktikdm (prosazeni transparentnosti, vymény
informaci a spravedlivé danové soutéze).

e Podpora vzdélavani a vzdélavacich projektit.

e Dodrzovani mezinarodnich zasad a standarda.

Hlavni iniciativa k CSR ma vychazet ze samotnych podnikd. Evropska komise ma zajem
na tom, aby kazdy ¢lensky stat vytvofil svou narodni strategii CSR a narodni akéni plany,
kterymi by vytvofil vhodné podminky pro uplathovani CSR ve firmach. (Kasparova
a Kunz, 2013, s. 19 — 20; A renewed EU strategy 2011 — 14 for Corporate Social
Responsibility, 2011)

Evropsky parlament také v dubnu letoSniho roku vyhlasil zavaznou povinnost podnikim
s vice nez 500 zaméstnanci reportovat CSR. Bude se jednat asi o 6000 podnikli v rdmci

Evropské unie. (Velké firmy maji nové povinnost CSR reportingu, 2014)
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2 FIREMNI FILANTROPIE

2.1 Filantropie

Vyznam slova filantropie pochazi z fectiny ze slov filein = milovat a anthrépos = ¢loveék;
souhrnné toto souslovi znamena laska k €lovéku. Jedna se o védomou cinnost Cloveka
sméfujici k podpofe ostatnich lidi. Filantropie je nezis$tné konani dobra za i¢elem piinaseni
prospéchu spole¢nosti. Muze mit formu darovani casu, penéz, predméti ¢i sluzeb

na vetejné prospésné ucely. (Filantropie, 2014, Visser, 2007, s. 363)

2.2 Firemni filantropie jako soucast spolecenské odpovédnosti firem

Jak jiz bylo na zacatku této prace zminéno, spoleCenska odpovédnost firem (CSR) stoji
na tfech pilifich — socidlnim, ekonomickém a ekologickém. V ramci své bakalaiské prace
se chci zaméfit na socidlni oblast, ktera se zabyva vzijemné prospé€Snymi vztahy uvnitf

1 vn¢ podniku. (Petfikova et al., 2008, s. 45)

Konkrétn¢ se v socidlni oblasti budu vénovat firemni filantropii, ktera je nedilnou soucasti
celé¢ strategie CSR a zaméfuje se na podporu potiebnych subjekti a oblasti vné
podniku. Je velmi dulezité rozliSovat tyto dva pojmy: CSR a firemni filantropie. CSR je
cely koncept spolecensky odpovédného podnikani, zatimco filantropie je pouze jeho mala,
ale vyznamna soucast. Firma neni zcela spoleCensky odpovédna, jestlize se nevénuje

firemni filantropii. (BartoSova, 2006a, s. 19)

2.3 Firemni filantropie

., Firemni filantropie je jednim z nejprirozenéjsich zpusobu, jak miize firma pomoci své

komunité a spolecnosti.* Andrew Carnegie

Firemni filantropie neboli firemni darcovstvi vychazi ze zajmu podniku podporovat
potiebné lidi vné podniku. Bartosova (2006a, s. 3) uvadi, ze se jedna o dobrovolnou
iniciativu podnikli, kterd je nad rdmec béznych povinnosti. Podniky témito aktivitami
podporuji zejména neziskové organizace. V radmci této myslenky je zadouci, aby se
neziskové organizace stavaly firemnimi partnery. Firemni filantropii vidi Visser (2007,
s. 363 — 364) jako pomysinou tifesnicku na dortu CSR, které predchazeji vSechny

ostatni kroky spolecenské odpovédnosti. Spravné pojata firemni filantropie propojuje
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podnik s mistni komunitou, kde vytvari atmosféru napomahajici snadnéj$§imu piijimani
novych zaméstnancti a vérnosti zaméstnanct stavajicich. Zakaznici vnimaji, ze se obchodni
spolecnost nesnazi pouze napliovat své vlastni cile, vytvaret co nejvyssi zisk a spliovat
jenom zakonné povinnosti, ale Ze ma zajem i o své okoli, o potieby lidi kolem sebe.
U mezinarodnich korporaci, které maji své zavody v mnoha zemich, mlze firemni
filantropie napomoci jejich zakofenéni v danych oblastech svéta, ziskani divéry a respektu
od mistnich obyvatel. Je dulezité, aby alespoit malou ¢ast ziski a svého zajmu firma
vénovala mistni spolecnosti, ve které ptisobi; jen tak ji mistni lidé budou brat jako partnera
a ne jen jako jednu z mnoha dalSich firem. Zajem firmy o spole¢nost buduje v lidech
diuvéru a zvétsuje okruh potencialnich zakazniku. Soucasné zvySuje hodnotu firmy

a znac¢ky v ocich lidi.

2.4 Motivy darcovstvi

Podle Sancheze (2000 podle Kunz, 2012, s. 56) existuji tfi rizné modely firemni

filantropie, které se odviji od motivii firmy, zapojené do firemni filantropie:
e Altruisticky model — cilem firmy je pomoc potfebnym.

e Model maximalizujici zisk — ¢innosti filantropie jsou urCeny tak, Ze firmé pfinasi
ptimy nebo nepiimy zisk.

e Model politicky a institu¢ni — vyuziti filantropie k politickym cilim.

2.5 Moznosti podpory

Firemni filantropie se v riiznych statech a kulturach lisi. Podle Putnové a Seknicky (2007,
Ss. 135) prevlada v USA zvyk podporovat neziskové organizace, zatimco v Evropé se
podniky spiSe angazuji v charitativni Cinnosti a podpofe regionalniho rozvoje.
Mezi nejéastéji podporované aktivity v Ceské republice patii u stiednich a malych firem
lokalni projekty a udalosti povahy sportovni, kulturni a socialni. V ramci firemniho
darcovstvi existuje velké mnozstvi druhtt podpory a oblasti, kterym se firma miize vénovat.

(Pettikova et al., 2008, s. 95; Dytrt, 2006, s. 111, 123)
Kromé¢ mistnich projekti miZze firma pomdhat feSit i celospole¢enské problémy —
napf. nebezpeci na internetu, Sikanu, uzivani navykovych latek, kriminalitu atd. Na tyto

Sir$i oblasti pomoci se zaméiuji pfevazné vetsi organizace. (BartoSova, 2006b, s. 21)
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Pod pojmem firemni filantropie se ukryva velké mnozstvi riznych aktivit vedoucich
k pomoci lidem. Tyto ¢innosti by méla spojovat snaha o zlepseni kvality zivota jednotlivct
1 celé spole¢nosti. Jako nejvhodnéjsi je povazovana takova podpora lidi, ktera vede k tomu,

aby si lidé v budoucnu dokazali pomoci sami. (Kunz, 2012, s. 54)

Jak pravi jedno moudré piislovi: Dej ¢lovéku rybu a nasyti§ ho na jeden den. Nauc ¢loveka
rybafit a nasyti§ ho na cely Zivot. Principy ekonomiky spolecenstvi, tj. ekonomicky model
zalozeny na kultufe dévani, jesté dodavaji: Po tom, co ¢loveéka naucis rybafit, ho povzbud’,

aby tuto svou novou dovednost piedaval dal ostatnim lidem.

Filantropie v kontextu CSR mize byt provaddéna formou napf. finan¢nich dard,
dobrovolnictvi zaméstnanci nebo poskytovani odbornych znalosti neziskovym
organizacim. Firemni filantropii je mozné strukturovat, specializovat, méfit a analyzovat
tak, aby dosahovala maximalni efektivity jako kazda jind aktivita firmy. Obchodni
spoleCnosti s vypracovanou strategii darcovstvi nahlizi na firemni filantropii jako
na piinosnou strategii, ktera podnikdni spiSe podporuje, nez vytvaii ndklady navic.

(Visser, 2007, s. 364 — 365)

2.6 CSR a filantropie na izemi Ceské republiky

Spolecenskd odpovédnost je koncept, jemuz se dostdvd zvySené pozornosti zejména
nékolik poslednich let, ale samotné principy odpovédného podnikéani byly uplatiovany

jiz mnohem diive. (Kunz, 2012, s. 66)

2.6.1 Historie

V CR snad kazdy zna TomaSe Batu a principy jeho humanisticky orientovaného
podnikani. Tomas Bata byl jedine¢ny tim, Ze jeho hlavnim zamérem nebylo dosahovani
zisku, ale vyroba kvalitnich vyrobki, a také rozvoj a podpora zaméstnancti. Podnikani bylo
dle jeho nazoru sluzbou vefejnosti. Jedno z jeho krasnych hesel zni: ,,Tovarna je jenom
hromada cihel a Zeleza, Zivot ji davaji lidé.“ Kromé& tohoto vyznamného zlinského
podnikatele bychom mohli zminit méné¢ znamého hrabéte z Rajce nad Svitavou Hugo
FrantiSka Salma, védce, mecendSe uméni, podnikatele a humanisticky smyslejiciho

vy

podniki a pfispél tak k rozvoji zdejs$iho primyslu, poskytl zaméstnani mnoha lidem a jako
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prvni v Habsbursko-Uherské monarchii nechal ockovat své poddané proti neStovicim.
Zalozil Moravské zemské muzeum v Brn€, po ném pojmenované FrantiSkovo muzeum,
které podpofil financné a zaroven obohatil fadou svych soukromych sbirek. DalSim velmi
vyznamnym filantropem v ¢eskych zemich byl Josef Hlavka, proslaveny architekt. Podilel
se na vystavbé a opravé mnoha vyznamnych budov. Na podporu védy, kultury a umeéni
vénoval za cely zivot asi jeden a pil milionu tehdejSich ¢eskych korun. Propagoval nazor,

ze rad prispé&je talentiim na dobrou véc. (Kunz, 2012, s. 66 — 72)

2.6.2 Soucasnost

V soucasné dobé je CSR rozsifeno témét po celém svét€, obzvlasté ve vyspélych zemich.
Také vCR tento princip postupné zavadi stale vice firem. K tomu maji dva
nejpravdépodobnéjsi diivody: bud’ vidi v CSR smysl a vyznam, nebo jsou si védomi toho,
ze se CSR jiz stava standardem a vefejnost vyzaduje, aby byly firmy spole¢ensky

odpovédné.

Bohuzel se v oblasti aplikace CSR do podnikové strategie jedna zatim o vysadu prevazné
velkych firem; z dlouhodobého hlediska je ale nutné, aby koncept CSR vzaly za své i malé
a stiedni podniky. Tyto mensi podniky byvaji urcitym neformalnim zplsobem také

spolecensky odpoveédné, ale chybi jim potiebné znalosti o CSR. (Kunz, 2012, s. 95 — 96)

Z pruzkumii podnikii, uskute¢nénych v roce 2012 pod hlavickou Business Leaders Fora
a Byznysu pro spolecnost, vyplynulo, Zze mySlenku CSR zna téméf polovina firemnich
zamé&stnancl. V podnicich jsou motivem piedevsim eticko-moralni divody a zvySovani
vykonnosti a konkurenceschopnosti podniku a prioritou jsou korektni vztahy a snaha
pomoci potfebnym. Bariérou je pfilisSna administrace, neptizniva legislativni a danova
opatfeni a mnohdy také nezajem ze strany vedeni. Mezi ptinosy dotazané firmy zatadily
posileni firemni kultury a zlepSeni jména firmy, které se projevuje spokojenosti
zamé&stnancl a veérnosti zakazniki. Prizkumy vefejného minéni, provedené pomoci CSR
Eurobarometru, agentury IPSOS a GfK, pfinesly zjisténi, ¢tvrtina obanli nezna principy
CSR. Tfem ctvrtindm zakaznikl zaleZi na odpovédném jednéani firem, které vnimaji jako
projev etiky a slusnosti vic¢i zdkaznikiim a zaméstnanciim. Dotadzani jsou ochotni pfiplatit
si za produkt vyrobeny odpovédnymi podniky. Za to od podnikli pozaduji kvalitni zboZi,
tvorbu pracovnich mist, dobré zachizeni se zaméstnanci a ochranu Zivotniho prostiedi,

jejichz nedodrzovani je podle respondentl aktualnim problémem. Ptesto je odpovidajicimi
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obCany vnimén stale lepsi vliv firem na spolecnost a zivotni prostfedi. Dotdzani jsou
ochotni byt sami také odpovédnymi napf. tfidénim odpadu, Gsporach v domacnostech
a darcovstvi. (Strategicky dokument Narodni akéni plan spoleenské odpovédnosti

organizaci v Ceské republice, 2014)

Ceské firmy diive vytvaiely v ramci spoledenské odpovédnosti spise jednorazové projekty.
V poslednich letech ale zacaly zacleiiovat koncept CSR do svého systému fizeni
a spoleCenska odpovédnost se tak stala soucasti jejich firemni strategie. Mezi hlavni
aktivity CSR v podnicich patfi: péée o zaméstnance, obchodni vztahy, ochrana zivotniho
prosttedi a pomoc komunité. (Strategicky dokument Néarodni akéni plan spolecenské

odpovédnosti organizaci v Ceské republice, 2014)

Spolegenskou odpovédnosti se zabyvaji vidda CR a nékteré nevladni organizace, jako jsou
napf. Business Leaders Forum a Byznys pro spole¢nost. Vlada ziidila Radu kvality CR,
V jejimz rdmci vznikly v roce 2006 strategické zaméry v oblasti spoleenské odpovédnosti.
Rizenim Rady kvality CR bylo povéieno Ministerstvo priimyslu a obchodu. Roku 2008
byla ustanovena odborna sekce Spoletenska odpovédnost organizaci, ktera méla
na starost propagaci a koordinaci aktivit CSR v obdobi 2011 — 2015. Jejimi ¢leny jsou
predstavitelé podnikatelskych svazli, vetfejné spravy, profesnich organizaci, nestatnich
neziskovych organizaci a akademické sféry. V navaznosti na Obnovenou strategii EU
pro socialni odpovédnost podnikii na obdobi 2011 — 2014, ktera vznikla v souladu
s konceptem Evropa 2020, Odborna sekce vytvorila Narodni akéni plan CSR. Letosni rok
tak ptinesl vyraznou zménu do oblasti ¢eské CSR v podobé¢ Narodniho akéniho planu
spoletenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice, ktery vydalo Ministerstvo
primyslu a obchodu Ceské republiky. Jedna se o oficidlni strategicky dokument o konceptu
spolecenské odpoveédnosti. Jeho hlavnimi body jsou (Strategicky dokument Narodni akéni

plan spolegenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice, 2014):
1) Propagace a podpora konceptu spolecenské odpovédnosti.
2) Dialog a spoluprace mezi vSemi zainteresovanymi stranami.
3) Samoregulace podnikii.

4) Uloha statu, organi vefejné spravy, odbord, podnikatel a dal§ich za¢astnénych

stran.
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5) Sifeni, zavadéni a dodrzovani mezinarodnich iniciativ CSR v Ceské republice.

6) Mezinarodni spoluprace s Evropskou komisi, ¢lenskymi staty EU a mezinarodnimi

organizacemi (platformy v EU: CSR Europe, European Alliance for CSR).
7) DodrZzovani lidskych prav.
8) Vzd¢lavani a vyzkum v oblasti spole¢enské odpovédnosti.

9) Uznavani a ocenovani organizaci za spole¢enskou odpovédnost pomoci ¢eskych

a mezinarodnich ocenéni (pi. Narodni cena CR za CSR).

10)Ochrana zajmu spotiebiteld (Spotiebitelsky poradni vybor, dota¢ni politika

Ministerstva primyslu a obchodu v oblasti ochrany spotiebitele, pravni piedpisy).

Diivodem k vytvofeni Narodniho akéniho planu (NAP) je snaha rozvijet koncept
spoledenské odpovédnosti organizaci v CR, jehoz vysledkem je rozvoj spole¢nosti,
hospodafstvi a konkurenceschopnosti Ceské republiky. (Strategicky dokument Narodni

akéni plan spoletenské odpovédnosti organizaci v Ceské republice, 2014)

2.7 Darcovstvi v ramci Ceské legislativy a daniového systému

Firemni darcovstvi je Casto vyuZivanym a oblibenym néstrojem v ramci CSR. MiiZe mit
rizné formy — penéZzitou, materidlni, socidlni atd. Jedna se pfevazné o poskytnuti daru,
coz je souhrn hmotnych i nehmotnych statk, ktery obdarovany pifijima a darce dava
bez naroku na protiplnéni. Darcovstvi je upraveno darovaci smlouvou podle Ob¢anského
zékoniku § 628. Pravni tuprava dard je zakotvena v Zakoné ¢. 586/1992 Sb., o danich
z piijmi a v Zdkonném opatieni Senatu ¢. 340/2013 Sb., o dani z nabyti nemovitych véci.
V darovaci smlouvé je uvedeno, kdo je darcem a kdo obdarovanym, jaké je vyse a forma
daru a na jaky ucel bude dar pouzit. Od darovaci smlouvy jiz nemtiize déarce odstoupit.
Darovaci smlouva je vzdy bezuplatnd, ale lze v jejim rdmci sjednat nemajetkové
protiplnéni, pak se jedna o tzv. darovani s piikazem. VétSinou se jedna o prikaz zvetejnit

darce. (Bouckova a Uhl, 2014, Petiikova et al., 2008, s. 94; Bartosova, 2006a, s. 17, 32)
Odpocet dari od zakladu dané

Vyhoda pro podnik plyne z mozného odpoctu darti neboli beziplatnych plnéni od zékladu
dang, ¢imz se snizi podniku vysledna dai, kterou musi odvést statu (§ 20 odst. 8 Zakona 0

danich z pfijmt). Konkrétné se u pravnickych osob jedna o moznost snizeni zakladu dané o
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poskytnuté dary, pfi¢emz hodnota kazdého daru musi byt v minimalni vysi 2000 K¢.
Uhrnné Ize od zékladu dané upraveného o odeditatelné polozky odegist beziiplatné plnéni
maximalné do vySe 10 % ze zdkladu dané snizené¢ho podle § 34 Zakona o danich z pfijma.
Jedna se o zvyseni mozného odpoctu dart z ptivodnich 5 % na 10 % ze snizeného zékladu
dan¢. Tato novinka plati od 1. 1. 2014 a bude ji poprvé mozno vyuzit u danového ptiznani
K pfijmim pravnickych osob za rok 2014. (Zaklad dané z piijmi pravnickych
0sob, ©2014)

Aby si darce mohl finan¢ni piispévek odecist od zékladu dané, musi darovaci smlouva
obsahovat vefejné prospésné ucelové urceni, nebo miize obdarovany poskytnout dérci

jednostranné potvrzeni. (Bouckova a Uhl, 2014)

2.8 Organizace zaStit’ujici filantropii v Ceské republice
Po celém svétd a také v CR existuji instituce, které podporuji a zastit'uji firemni darcovstvi.
Forum darci

V roce 1999 vzniklo v Ceské republice Forum darct, které aktivné podporuje firemni
filantropii a nabizi mimo jiné poradenstvi a konzultace v oblasti filantropie a CSR.
Tato organizace uzce spolupracuje s firmami, z nichZz nékteré se sdruzuji do Klubu
firemnich darcii DONATOR, ktery dal zéklady platformé Byznys pro spolecnost. Forum
darchi plsobi 1 na mezindrodni Urovni, spolupracuje naptiklad s Evropskym nadacnim
centrem (EFC) ¢i Mezinarodni asociaci podporovatelli grantovych organizaci (WINGS).
Vyznamnym partnerem Fora darci je London Benchmarking Group (LBG),
ustanovujici mezindrodni standard pro firemni darcovstvi a zaroven zakladajici metodiku
Corporate Community Investment. Tato organizace zavedla syst¢ém meéfeni firemniho
darcovstvi, jehoz cilem je vypocitat pfesné vydaje na darcovské aktivity a zméfit €inek
poskytnutych prostiedki. V CR je tato metodika znama pod ndzvem Standard odpovédna
firma (SOF). (Kunz, 2012, s. 74, 76 — 77)

Forum darci kazdorocné potadda spolecné s Czech TOP 100 Soutéz TOP firemni
filantrop, pii které jsou ocenovani nejvétsi Cesti filantropové z fad podnikatelskych
subjektd. Hodnoti se mnozstvi darGi vénovanych na dobré Ucely, stejné
jako zakomponovani konceptu CSR do podnikové praxe. V ramci této soutéZe existuje

velké mnoZstvi kategorii, naptiklad Nejvétsi firemni déarce (podle objemu poskytnutych
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prostiedkil) nebo Nejstédiejsi firemni darce (podle poméru vySe dart k zisku firmy).
(Kunz, 2012, s. 75)

Forum darct se vyznamné zasluhuje o podporu nadaci a nadacnich fondd. Roku 1999
zalozilo Asociaci nadaci, kam patfi ¢eské nadace jako napt. Nadace BONA a Nadace VIA.
Dale v roce 2003 vznikla Asociace Nadacnich fondu Fora Darcu, kterd sdruzuje ¢eské
nadacni fondy. Mezi dal§i prospésné aktivity Fora darci mizeme zaradit systém
darcovskych SMS, tzv. DMS (Donors Message Service). Sluzba se diky své jednoduchosti
a prihlednosti stala v CR oblibenou a napomohla individualnimu darcovstvi.
Mezi nejvyznamnéjsi projekty podporované touto formou patii kuptikladu sbirky: Pomozte

détem, Kapka nadgje ¢i Adventni koncerty, vysilané CT. (Kunz, 2012, s. 75)
Business Leaders Forum

Business Leaders Forum (BLF) sdruzuje organizace s cilem propagovat odpovédné
podnikdni, etické principy a spolupraci mezi ziskovym, neziskovym a vefejnym sektorem.
BLF vzniklo v Praze roku 1992 a je partnerskou spolecnosti The Prince of Wales
International Business Leaders Forum (IBLF), ktera se dlouhodobé zasazuje o rozsifovani
konceptu spolecenské odpoveédnosti. Business Leaders Forum spolupracuje také s CSR
Europe, kterd se zaméfuje na zvySovani povédomi o CSR a implementaci této myslenky
do organizaci. BLF pofada konference a semindie, zapojuje se do projektli a vyzkumu
na poli CSR. Existuje internetovy portal http://www.csr-online.cz/, kde jsou uvedeny
firmy, podnikajici na zakladé CSR; také tam lze nalézt pldnované seminafe a konference,
informace a publikace vézajici se na téma spoleCenské odpovédnosti. BLF vyhlasuje

kazdorocné soutéz Cena zdravi a bezpeného zivotniho prostredi. (Kunz, 2012, s. 76)

2.9 Spoluprace s mistni komunitou

Podniky vzdy ptisobi v urcit¢ komunité a je zadané, aby byly jeji soucasti a ucastnily
se mistnich aktivit. Mélo by se jednat o takové aktivity, které napomahaji obchodnim ciltim
podniku, zajimaji zaméstnance a zdkazniky. V rédmci spoluprace s mistni komunitou
by firma méla nabizet praci lidem ze svého nejblizSiho okoli, komunikovat s mistni
samospravou, nabizet spolupraci mistnim organizacim a celkové se snazit o rozvoj celé

komunity. Naptiklad odebirat materidl od mistnich dodavateli miZe napomoci firmé
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k uSeteni uspor, nebot’ se zkrati dodavatelsky fetézec a zaroven firma pomuze rozvoji

mistni oblasti. (Petiikova et al., 2008, s. 98)
Mezi hlavni piinosy spoluprace s mistni komunitou podle Petiikové (2008, s. 101) patii:
e nové obchodni piilezitosti,
e pozitivni vnimani firmy v dané¢ komunité,
e vyssi objem nakupt od mistnich obyvatel,
e propojeni s dal§imi mistnimi podniky,

e vyuzivani lokalnich zdrojt.

2.10 Spoluprace s neziskovymi organizacemi

Cilovymi subjekty, k nimz smétuje podpora ze strany podnikil, jsou piedev§im neziskové
organizace. Kunz (2012, s. 54) je pfesvédcen o tom, Ze dlouhodobé a efektivni spoluprace
podnika a neziskovych organizaci je znakem dobfe fungujici spolecnosti a dava moznost
systematicky konat dobro. Ceskd republika je podle n& jeden z nejvice aktivnich
postkomunistickych statt, které se angazuji v podpore nevydéleCnych organizaci
ze soukromych zdroji. Pokud je tato spoluprace dobfe podchycena, muze byt velmi
vyhodna pro ob¢ strany. Firma z této spoluprace muze podle slov Kunze (2012, s. 54) tézit
napt. z ulev na danich, vétsi vérnosti zaméstnanct a jejich ztotoznéni se s podnikovou

strategii, zlepSeni image spolecnosti a zvySeni hodnoty znacky.

2.11 Firemni darcovstvi versus firemni sponzorstvi

Dutlezité je nezaménovat pojmy firemni darcovstvi a firemni sponzorstvi. Darcovstvi
je nezistné poskytnuti daru, které je podlozeno darovaci smlouvou, zatimco sponzorstvi je
obchodni smluvni vztah s dohodnutym protiplnénim na oplatku za penéZzni nebo nepenézni
podporu, poskytovanou podnikem potfebnému subjektu. VétSinou se v ramci protiplnéni

jedna o propagaci dané firmy. (Kunz, 2012, s. 55)

Sponzor poskytne prostiedky a ptijemce mu na oplatku udé¢la reklamu — napt. umisti logo
firmy na své webové stranky, uvede jej do seznamu svych sponzoru atd. Tento vztah
upravuje smlouva o reklamé nebo smlouva o sponzoringu, kde jsou uvedena pomérné

pfisna pravidla, ukladajici obdarovanému povinnost propagovat darce. Na podobném
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principu funguje sdileny marketing, kdy firma zvefejni, Ze z kazdého prodaného produktu
pujde napt. 1 K¢ na podporu uréitého subjektu. (Bouckova a Uhl, 2014; Petiikova et al.,
2008, s. 95)

2.12 Pristupy K firemni filantropii
Bartosova (2006a, s. 22) rozliSuje dva riizné ptistupy podniki k firemni filantropii:

e Proaktivni — podnik si je védom oblasti a subjektl, které chce podporovat.

Ma vytvorenou strategii darcovstvi a urCena pravidla rozdavani prispévku.

e Reaktivni — podnik pouze reaguje na zadosti o dar; v podniku neexistuje darcovska

strategie.

Vyhoda proaktivniho pfistupu spociva v tom, Ze si firma jasné uvédomuje, koho a jak chce
podporovat. M4 konkrétni divody k vysvétleni, pro¢ urcité zadosti nemiize vyhovét.
Pomoci proaktivniho pfistupu muize firma snadnéji dosahovat vytyCenych cili. V ramci
vyhodnocovani filantropickych aktivit je nutné nasledné méfeni a zpétna vazba.
Strategicka firemni filantropie vyrazné posiluje dobré jméno spolecnosti a pomaha firme
byt transparentni v politice darcovstvi. V soucasnosti né&které vétsi firmy aplikuji
strategickou filantropii, v jejimz ramci se firm¢ dati dosahovat socidlnich cild a dobrych

vztahil s vefejnosti. (Kunz, 2012, s. 55; BartoSova, 2006a, s. 23)

Z priizkumu firemni filantropie provedeného v roce 2004 v Ceské republice vyplynulo,
Ze nejcastéjsi formou darcovstvi Ceskych firem jsou penézni prispévky. Hlavnim motivem
byla pro vétsinu oslovenych podpora dobré véci a pomoc potiebnym. (Kunz, 2012, s. 57)

Finan¢ni obdarovavani potiebnych subjektii je podle Kotler a Lee (2005, s. 144 — 145)
nejtradicnéj$i ze vSech Cinnosti podporujicich kvalitu zivota spole¢nosti a saha hluboko
do minulosti. Dfive byly penézni dary hlavnim zdrojem piijm pro oblast vzdélavani,
zdravotnictvi a uméni. Filantropie ze strany podnikajicich subjekti doznala v pribéhu
staleti velkych zmén zplisobenych zménami potieb ve spolecnosti a zajml vlastnikd.
V poslednich letech se firemni darcovstvi stavda ve vétSiné podnikil stile vice
strategickym. Za prvé, podnikatelé vybiraji konkrétni socidlni projekty, které chtéji
podpofit, pficemz dbaji na to, aby tyto filantropické aktivity byly pokud mozno svazany
scili a zaméry jejich podniku. Za druhé maji podniky a neziskové organizace stale vetsi

snahu spise dlouhodobé¢ spolupracovat a vytvaret partnerstvi nez poskytovat jednorazovou
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pomoc. Za tfeti se podniky uci poskytovat i jiné¢ formy darcovstvi nez pouze penézni
ptispevky. Za ctvrté 1ze vidét veétsi zdjem zapojovat do firemni filantropie 1 zaméstnance
podniku a to v ramci rozhodovani, kterou neziskovou organizaci ¢i potiebny mistni projekt
dana firma podpofi. Za paté, firmy zacinaji sledovat a méfit vystupy svych filantropickych
aktivit. Za Sesté, firmy v ramci globalizace podporuji mistni komunity také v zahrani¢nich

oblastech, kde maji své firemni pobocky.

Ptestoze je finan¢ni podpora nejbéznéjsi formou pomoci druhym lidem, firemni filantropii
1ze dle slov Kunze (2012, s. 55) vykonavat i bez vétSich finan¢nich prostiedkl. Podstatna
je 1 schopnost umét kombinovat rizné zplsoby firemniho darcovstvi tak, aby byly dané
firm¢ ,,usity na miru“. Nékteré vétsi podniky v Ceské republice také zakladaji firemni
nadace, skrze né¢Z mohou dlouhodobé podporovat uréité oblasti ¢i aktivity tim, ze jim

poskytuji granty a nadacni ptispévky.

Krom¢ finan¢nich darii existuje jesté celd fada zplisobli pro podniky, jak i¢inné podporovat

potiebné subjekty, Kunz (2012, s. 56) zmiiuje napf.:
e darovani nebo zaptijceni vlastnich produktii nebo majetku,
e poskytnuti podnikovych prostor,

e vyhodné nebo Uplné¢ Dbezplatné poskytovani vlastnich sluzeb v oblasti

napft. ucetnictvi, legislativy, ekonomiky,
e nabidnuti reklamniho prostoru pro inzerci daného subjektu,
e odborna pomoc, poradenstvi, nabidka vzdélavacich kurzi,

e dobrovolnictvi podnikovych zaméstnancii (manualni prace ¢i poskytnuti odbornych

znalosti).

Uplny vyéet viech moznosti firemni filantropie je uveden v nasledujici kapitole.

2.13 Formy firemni filantropie

Nize jsou vyjmenovany riizné zpisoby, jakymi mize podnik pfindSet prospéch spolec¢nosti

(Petiikova et al., 2008, s. 94 — 97; Bartosova, 2006a, s. 7, 9):
e finan¢ni nezistny dar,

e financ¢ni dar s protiplnénim,
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poskytnuti sluzeb ¢i vyrobki,

e firemni dobrovolnictvi,

e sdileny marketing (vz4jemna propagace firmy a neziskové organizace),
e vlastni firemni nadace nebo nada¢ni fond,

e sbirka mezi zaméstnanci,

e matchingovy fond (sbirka mezi zaméstnanci navySena o finan¢ni prostiedky firmy),
e podpora mistni komunity,

e vlastni firemni projekty,

o fair trade,

e zapojeni zainteresovanych stran,

e spoluprace se Skolami,

e charitativni aukce a vystavy pro zainteresované strany,

e odborna pomoc, vzdélavani, Skoleni,

poskytnuti zazemi.

Nékteré z t€chto zplisobu budou nasledné rozebrany.

Finanéni sbirky

Petiikova (2008, s. 96) uvadi, Ze v rdmci darcovstvi mize firma zalozit:

e firemni nadaci nebo nadacni fond (dlouhodoba forma podpory potiebnych

subjektii skrze pravidelné ptispévky),
e shirku mezi zaméstnanci,

e matchingovy fond (penize vybrané mezi zaméstnanci firma znasobi ze svych

prostredki).
Poskytnuti zazemi

Firma miize neziskové organizaci také poskytnout své firemni prostory, zaptjcit technické

vybaveni ¢i poskytnout reklamni plochu na propagaci (Bartosova, 20064, s. 9).
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Podpora mistni komunity

Predpoklada se, ze bude podnik v ramci aktivit firemni filantropie podporovat mistni
komunitu (Petfikova et al., 2008, s. 94). Aby méla podpora komunity vyznam, je tieba,
aby byla dlouhodoba. Muze se jednat o spolupraci na projektech Skol, neziskovych

organizaci, sportovnich klubu, socialnich zafizeni. (Petiikova et al., 2008, s. 96)
Spoluprace se skolami

Firmy mohou ve Skolach potadat besedy, mit prednasky na kariérni poradenstvi ¢i pfimo
pozvat studenty na exkurze do svého podniku. Dale mohou nabidnout spolupraci ve formée
vedeni bakalafskych a diplomovych praci nebo poskytnout stdze a praxe ve své firme.
Podnik také mize pfijit se svymi projekty — napt. zalozi vlastni Skolu, kde bude vzdélavat
studenty jako své budouci zaméstnance nebo bude poskytovat studentim urcité Skoly
stipendium s podminkou, ze se studenti zavazi jit po ukonceni studia pracovat k t¢ dané

firm¢ na pfedem sjednanou dobu. (Pettikova et al., 2008, s. 97)
Vlastni firemni projekty

Ptipadné firma vytvoii vlastni projekt, ktery bude slouzit podpofe pottebnych subjektil.
Idealn¢ by tento projekt mél byt propojen s Cinnosti firmy ¢i s jejimi stakeholdery,

aby prospésnost byla vzajemna. (Pettikova et al., 2008, s. 96)
Firemni dobrovolnictvi

Zajimavym typem podpory miiZze byt firemni dobrovolnictvi. Funguje na principu, Ze firma
napf. na jeden den v roce uvolni zaméstnance z prace, aby mohli néjakym zpisobem
pomoci neziskové organizaci ¢i mistni instituci. Firma zaméstnancim den, kdy konaji
dobrovolnictvi, proplati, jako by byli béZn¢ v zaméstnani. Mize se jednat o manualni
prace (napf. uklid, rekonstrukce, pomoc pii odstraflovani Skod zplsobenych zivelnymi
pohromami) nebo poskytovani odbornych znalosti (poradenstvi, Skoleni, tvorba
marketingového planu, sprava pocitatové sité aj.), které mize byt i dlouhodobéjsiho razu.
Pfinos z této aktivity plyne na jednu stranu pro neziskovou organizaci, kterd ma zadarmo
brigadniky, a zaroven tato ¢innost pomahd stmeleni kolektivu zaméstnanct pii spole¢né
praci — tuto aktivitu mize podnik pojmout jako formu teambuildingu tj. budovani tymu.

(Petiikova et al., 2008, s. 95; BartoSova, 2006a, s. 9)
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Fair trade

Fair trade (v ptekladu spravedlivy obchod) piedstavuje eticky vyrobené vyrobky
a poskytované sluzby, které jsou kvalitni, nemaji ni¢ivé dopady na pfirodu a pfi jejich
vyrobé ¢i poskytovani byly dodrzovany zakonem stanovené pracovni podminky. Zejména
se jedna o mezinarodni spolupraci s malymi péstiteli z rozvojovych zemi svéta. (Petiikova

et al., 2008, s. 96)

2.14 Typy firemni filantropie
Z hlediska typu rozliSuje Bartosova (2006a, s. 14) poskytovani darti:
e jednorazovy prispévek konkrétni organizaci,
e dlouhodoba spoluprace s organizaci,
e podpora skrze firemni nadaci nebo nada¢ni fond,
e spole¢ny projekt podniku a neziskové organizace.

BartoSova (2006a, s. 7) je ptesvédcena, Ze dlouhodobé darcovstvi je pro obé¢ strany

prinosnéjsi, nebot’ umoziuje obdarovanému planovat a efektivné dary vyuzivat.

2.15 Propojeni podnikovych ¢innosti a filantropickych aktivit

Firma by si méla stanovit, jaké organizace ¢ zajmové skupiny chce podporovat. Zadosti
o prispévky je obrovské mnozstvi a podnik si z nich musi umét vybrat. Idedln¢ by mél
podnik podporovat své stakeholdery a jejich zajmy. Pokud firma podporuje zajmové
skupiny naprosto odli$n¢ orientované od svych podnikatelskych aktivit, nemtze v jejich
podpofe nalézat téméf Zadny prospéch. Cim vy$si je propojenost, tim spise vyhovi
pozadavkiim svym a svého okoli. (Petiikova et al., 2008, s. 28)

vvvvvv

(2008, s. 97) jeji vlastni zaméstnanci. Na to by méla brat zietel pfi planovani aktivit
firemni filantropie. Nabizi se moZnost podporovat organizace, se kterymi jsou propojeni
pravé firemni zaméstnanci, piip. dat zaméstnancim moznost volby, koho by firma méla
podporovat. Velmi duleziti jsou rovnéz zakaznici a obchodni partneri. Firma by je mohla
néjakym zplusobem zahrnout do svych filantropickych aktivit, ¢imz by zvysSila jejich

angazovanost a loajalitu. (Petiikova et al., 2008, s. 97)
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2.16 Prinosy firemniho darcovstvi

Mezi hlavni ptinosy firemniho darcovstvi podle Bartosové (2006a, s. 27) a Kotler a Lee
(2005, s. 147, 150) patfi:

e zlepSeni vztahl se vSemi zapojenymi stranami,

e budovani dobrého jména firmy,

e posileni firemni znacky,

e zvySeni vérnosti a respektu zaméstnancti a zakaznikd,

e zvySeni pfitazlivosti firmy pro potencidlni zaméstnance, zdkazniky a investory,
e daflové zvyhodnéni,

e firemni darcovstvi mize dokonce zvySovat zisk spolenosti — napt. firma tézici
ropu, Exxon Mobil, dlouhodobé financné podporuje vystavbu silnic v rozvojovych

zemich, ¢imz se ji do budoucna zvysi prodej zpracované ropy,

e roz$ifeni potencidlnich trhi — napt. spole¢nost Apple je ddrcem pocitacii Skolam,
kde se déti s témito pocitaci nauci pracovat, mohou si je oblibit a do budoucna sami

kopit pro vlastni ucely,

e 7ajiSténi pracovni sily do budoucna skrze podporu studentii (stipendia, staze, praxe

¢1 vytvoreni vlastni Skoly).

2.17 Implementace firemniho darcovstvi do podnikové strategie

Kunz (2012, s. 110) nam piiblizuje jednotlivé faze a kroky implementace firemniho

darcovstvi do podniku.
Piipravna faze (Pavlik a Belcik, 2010 podle Kunz, 2012, s. 110):
1) Identifikace hlavnich motivi (vniténi, vnéjsi).

2) Analyza soucasného stavu darcovstvi podniku, pokud je jiz né¢jaka forma darcovstvi

vykonavéna.

3) Zhodnoceni dosavadniho darcovstvi.
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4)

5)
6)

7)

Analyza podnikovych zdroji (zda firma disponuje potiebnymi prostiedky

na darcovstvi).
Analyza povédomi o firemni filantropii v podniku.
Identifikace kli¢ovych stakeholdert.

Ovéfteni, zda je myslenka darcovstvi jiz obsazena v podnikové filozofii.

Realizaéni faze (Plaskova et al., 2009 podle Kunz, 2012, s. 111; BartoSova, 2006a, s. 37):

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Stanoveni strategie a cilti darcovstvi dané¢ho podniku.

Nastaveni konkrétnich kritérii pro firemni filantropii dané firmy.

Identifikace kli¢ovych oblasti podpory, idedlné propojenych s ¢innostmi podniku.
Zvoleni konkrétnich zptsobt podpory.

Urceni pravomoci a zodpovédnosti za firemni darcovstvi.

Urc¢eni prostredkt firmy, které budou darovany (penézni i nepenézni).
Spoluprace se stakeholdery.

Uskutecnéni darcovstvi.

Kontrola vyuziti darovanych prostredkd.

10) Vyhodnoceni t¢innosti firemni filantropie.

11) Informovani o firemni filantropii v ramci podniku i mimo né;.

Pti zavadéni firemniho darcovstvi do podniku je dle Steinerové a Makowskiho

(2008 podle Kunz, 2012, s. 111) dilezité brat ohled na:

strategii podniku,

oblast podnikani,

podnikovou kulturu,

poslani firmy,

finan¢ni a nefinan¢ni prostredky firmy,
podminky provozu,

rizika,
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e zivotni prostiedi.

Je nutné byt si védomi toho, Ze zavadéni firemni filantropie je dlouhodoby proces,
jehoz vysledky mozna nebudou hned viditelné. Nezbytnou soucasti procesu zavadeéni
darcovstvi do kultury firmy je ztotoznéni se s touto formou pomoci na urovni vedeni firmy,

zaméstnancu a stakeholderti. (Kunz, 2012, s. 112)

2.17.1 Doporuceni k zavedeni firemni filantropie

Kotler a Lee (2005, s. 169, 239, 249 — 250, 256 — 257) uvadi né&kolik dobrych rad,

kterymi je mozné se fidit pii zavadéni firemniho darcovstvi:

e Zaméfit se na jednu ¢i dvé hlavni oblasti firemniho darcovstvi, nesnazit se najednou

podporovat v§echny potifebné subjekty ve svém okoli.
e Piispivat na divéryhodné subjekty, které¢ budou vykazovat, jak s dary nakladaji.
e Oblasti podpory by mély korespondovat s ¢innosti a strategii firmy.
e Firemni darcovstvi ma podporovat cile firmy.
e Zasadit se o konkrétni zménu, zlepSeni ve spole¢nosti.
e Stanovit si konkrétni a méfitelné cile, kterych chceme déarcovstvim dosédhnout.
e Vytvoftit plan darcovstvi.

e Dlouhodoba spoluprace je klicem k Gspéchu (spravna spoluprace je zaloZena

na trpélivosti, vytrvalosti, poctivosti a aktivnim zapojeni vSech za¢astnénych).
e Zapojit stakeholdery.

e Vytvorit komunikaéni pldn (primarné¢ mezi darcem a obdarovanym, sekundarné

mezi vSemi zapojenymi stranami, které by tyto informace mohly zajimat).

2.18 Méreni a hodnoceni ucinnosti firemni filantropie

Filantropii se v soucasnosti vénuje jiz velké mnozstvi firem, ve vétSiné ptipadl se vsak
bohuzel nejednd o propracovanou strategii, ale o nahodilé darcovstvi zalozené

na subjektivnim pohledu majitele firmy (Petfikova et al., 2008, s. 98).
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Cely koncept darcovstvi, piestoze se nejedna o jednu z hlavnich Cinnosti firmy, je tfeba
provadét profesionalné, tvrdi BartoSova (2006a, s. 35). Pocinaje jasnou strategii a konce
zhodnocenim ucinnosti firemni filantropie. V zdjmu samotné firmy je vést si podrobnou
dokumentaci darcovstvi, diky niz ma piehled o vSech svych darcovskych aktivitach a jejich
dopadu, a tak miize G¢inn€ji pomahat potfebnym subjektim. Ideélni stav je ten, kdy maji

firmy zdjem efektivné pomahat a zapojovat se do podpory, ne jen byt pasivnim darcem.

Existuji nastroje pro méfeni efektivnosti vynaloZenych prostiedkt a jejich u¢inky. V CR
se od roku 2005 pouziva Standard odpovédna firma (SOF), ktery k nam pfisel
ze zahranici, kde je znamy pod nazvem London Benchmarking Group (LBG). Poskytuje
komplexni informace z hlediska kvalitativniho i kvantitativniho jak pro firmu,
tak pro organizaci, ktera je firmou podporovéna. Metodika vyhodnocuje dopad vefejné
prospésnych aktivit firmy na celou spolecnost, samotnou firmu i komunitu. Metoda SOF je
schopna na zdkladé vysledki posoudit efektivitu filantropickych ¢innosti. (Pettikova et al.,

2008, s. 98; Bartosova, 20064, s. 35; Bartosova, 2006b, s. 21)
Hlavni 3 sledované oblasti (Bartosova, 2006a, s. 35):
o (isté darcovstvi — darovani financi, predmétli, poskytovani sluzeb.

e spolecenské investice — aktivity firmy v oblastech, které jsou ji blizké a mohou

ji zlepSovat image (vyzkum, vzdélani).

e Kkomer¢ni aktivity — propojeni komerénich a socialné pfinosnych ¢innosti firmy
za UCelem propagace znaCky a pomoci neziskovym organizacim, napf. sdileny
marketing (zde se jiZ nejedna o firemni filantropii, avSak pro uplnost metodiky SOF

tuto oblast také uvadim).
Principy metody Standard odpovédna firma (Petiikova et al., 2008, s. 98 — 99):
1) nastaveni pfesnych pravidel firemniho darcovstvi a CSR,
2) jasny piehled o vysi darovanych prostiedki,
3) méfeni G¢inkt dart a vycisleni dlouhodobého dopadu,
4) pevné stanovena kritéria sbéru a vyhodnocovani dat,

5) reportovani, komunikace.
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Vyhodnocuji se vécné a finan¢ni dary, sluzby a ¢as. Souhrnné se jedna o celkové naklady
spojené s darcovstvim, ucinek konkrétnich dart a vliv na firmu. (Petfikova et al., 2008,

s. 99)

Vysledné hodnoceni vyplyva z téchto aspekti (Petfikova et al., 2008, s. 99; BartoSova,
2006b, s. 12):

e piirtistek prostfedkti ve firmé ve spojitosti s firemni filantropii,

e pocet lidi, kterym firma svymi filantropickymi aktivitami pomohla,
e ucinky darl na obdarovangé,

e vyhody pro firmu.

Kromé této funkéni metody jesté Petiikova (2008, s. 100 — 101) zminuje dalsi nastroje

pro méteni efektivity darcovstvi:
e kvantifikace celkového objemu finan¢nich a nefinan¢nich dart,
e pomér darti k zisku spolecnosti,
e reakce médii,

e prizkumy vefejného minéni o firme.

2.19 Zverejnovani firemni filantropie

Je dilezit¢ pribézné informovat o firemni filantropii zdkazniky, obchodni partnery,
investory, zaméstnance podniku, mistni komunitu a potazmo celou vefejnost; je presvédcen
Kunz (2012, s. 124). Zptisobu, jak dopravit informace k uréenym osobam, je hned né€kolik.

Jedna se zejména o:
e internetové stranky firmy,
e intranet,
e obaly produktd,
e letaky, bannery, prospekty, brozury,
e vyrocni zpravy,

e firemni zpravodaje a podnikové Casopisy,
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e nasténky a informacni tabule ve firme,
e média.

BartoSova (2006b, s. 8) vnima jako zasadni faktory dostupnost, relevantnost a spolehlivost

reportovanych informaci.

2.20 Priklady filantropické aktivity v praxi
Helping Hands

Bill John (2013 podle Hansen Cechova, 2013, s. 24), propagator filantropickych &innosti,
nam ukazuje, jak lze vyuzit potencidlu CSR ve prospéch firmy. Za dilezité poklada
uvédomeéni si vyznamu prace pro samotného zaméstnance. Problém vidi v tom, Ze vyrobni
proces je vétSinou pfili§ dlouhy a zaméstnanci tak unikd smysl jeho konkrétni prace.
Pritom kazda lidska prace je dilezitd a ukolem firmy je zafidit, aby si toho byl kazdy
zaméstnanec védom. Filantropické aktivity, jejichz konani podporuje Bill John, pomahaji
zlepsit toto védomi a také tymovou praci kolegii. Konkrétnim ptikladem z praxe je projekt
Helping Hands, pfi kterém zaméstnanci spole¢né skladaji z komponent protézy rukou
pro obyvatele rozvojovych zemi, ktefi se stali ob&tmi vybuchu naslapnych min. Ugastnici
projektu si uvédomuji, Ze jejich prace pomize konkrétnim lidem. Souc¢asné jim umoziuje
poznat uziteCnost své kazdodenni prace ve firmé. Projekt slavi uspéchy a doposud
se zuCastnénym zaméstnancim podafilo sestavit protézy pro vice nez 13 000 lidi, zejména
deéti.

Era pomaha regioniim

Katetina Splichalové (2014, s. 28), teditelka Fora darcu, zastava nazor, ze ani tak nezalezi
na vysi finan¢niho daru jako na tom, aby darcovstvi davalo smysl. Pro firmy je dalezité mit
vypracovanou darcovskou strategii, coZ napomaha dlouhodobé spolupraci s vybranymi
subjekty z neziskové sféry a ti¢innosti poskytnutych dart. Vyrazny piinos dara je obzvlasté
tehdy, kdyz kromé pomoci obdarovanému jsou zapojeny i1 zainteresované strany podniku.
Piikladem je projekt Era pomdha regionim, kdy PoStovni spofitelna chtéla financ¢né
podpofit urcité regiony tim, ze neziskovym organizacim piispéje na jejich lokalni projekty.
Motivaci byla soutéz, kterd dobro€inné organizace v kazdém regionu vybere nejvice penéz
od darcii, dostane nejvyssi prispévek od banky. Kromé toho chtéla banka predstavit

neziskovym organizacim on-line platformy pro vybér penéz od individudlnich darct.
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Model zaznamenal velky uspéch — z hlediska finan¢nich ptispévki i1 posileni komunitni
sounalezitosti; aktivné se zapojili neziskové organizace, darci a samotni zaméstnanci
banky, ktefi pomahali vybirat lokalni projekty v oblastech, kde Ziji. Pfispévek od banky
nakonec dostaly vSechny vybrané neziskové organizace. PoStovni spofitelna do budoucna
planuje rozsitit projekt na celou CR. Vyznam spravného firemniho darcovstvi tedy spoéivé
Vv propojeni podnikové ¢innosti, vSech zicastnénych stran a mistni komunity tak, aby byl

maximalni dopad daru pro co nejvice lidi.

2.21 Shrnuti teoretické Casti

Koncept spolecenské odpoveédnosti je velmi rozsihly, zahrnuje v sobé ekonomickou,
socialni a ekologickou oblast, a pro organizace neni jednoduché jej aplikovat v celé jeho
Sifi. V kazdém piipadé piinosy pfed¢i vynaloZené Usili. Odpoveédné jednajici firma si zajisti
image poctivé a vazené organizace, ktera bude oblibena zaméstnanci a zdkazniky. Pokud se
navic bude vénovat firemnimu darcovstvi, pfinese ji to zviditelnéni a dobré jméno

ve spolecnosti.

V soucasnosti je CSR castecné dobrovolny koncept, jehoz dobrovolnost je pomalu
omezovana, napt. regulacemi EU, kterd ma velky zdjem na tom, aby byly podniky socialné
odpovédné. Také se cast opatfeni vztahuje na samotné Clenské staty, po nichz Evropska
komise zada, aby vytvorily své narodni strategie CSR, které by napomohly rozsifeni
spolecenské odpovédnosti. Tyto regulace mohou byt nékterymi podniky vniméany jako

nepiijemné komplikace, ale dle mého ndzoru jsou potiebné a vSeobecné piinosné.

Jiz del$i dobu se hovoftilo o malé podpoie spolecenské odpoveédnosti firem ze strany statu
v Ceské republice. Proto je pozitivni zpravou roku 2014 Narodni akéni plan spolecenské
odpovédnosti organizaci v Ceské republice, ktery stanovuje opatieni a kroky v ramci
propagace a zavedeni CSR do organizaci v CR. Plan vznikl v ndvaznosti na Obnovenou
strategii EU pro socidlni odpovédnost podnikii 2011 — 14. Smyslem Narodniho ak¢éniho

planu je napomoci rozvoji ¢eského hospodarstvi a konkurenceschopnosti.

Vnéjsi tlak na firmy, aby byly spolecensky odpovédné, je na jednu stranu pozitivni, nebot’
se firmy stavaji odpovédné — bud’ kvili smysluplnosti této myslenky, nebo aby dokazaly

udrzet krok s konkurenci. Negativni strdnkou je pocit podniki, které si mohou ptipadat
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,donucené”“ a myslenka dobrovolnosti se vytraci. Nékteré firmy pak konaji odpovédné

¢innosti jen pro uspokojeni vetejného zajmu.

Soucasti spolecenské odpoveédnosti firem je firemni filantropie, kterd spada do socialni
oblasti a zamé&fuje se na podporu potiebnych subjektd vné podniku. Filantropie navazuje
na piedchozi kroky CSR a je jejim dulezitym ,,dopliikem*. Firmy touto zasluznou ¢innosti
mohou pomoci potiebnym lidem, kteti by si sami pomoci nedokdzali, a tak pfinaSet dobro
do spolecnosti. Spravné pojata filantropie vytvaii dobré vztahy firmy s okolim a pfinasi
vyhody obéma stranam. Firma je diky darcovstvi pfitazlivejsi pro vSechny zainteresované

strany a je posilena sounalezitost uvnitt i vn¢ podniku.

Filantropie jako nezi$tné konéni dobra je chvalyhodnou ¢innosti a v§echny firmy, které tuto
aktivitu konaji, maji mtj obdiv. Filantropické jednani neni samoziejmosti, nebot’ je
zalozeno na dobrovolnosti, ale je velice potiebné pro rozvoj spolecnosti. Z toho vyplyva
dalezitost propagovat a zavadét v podnicich myslenku spolecenské odpovédnosti firem

a firemniho darcovstvi.
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II. PRAKTICKA CAST
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3 NAVLACIL STAVEBNI FIRMA, S.R.O.

Obrazek 1: Logo Navlacil

stavebni firmy, s.r.o.

[zdroj: Naviacil, 2014]
Ke zpracovani své bakalaiské prace jsem si vybrala Navladil stavebni firmu, s.r.o., ktera je
zavedenym stavebnim podnikem, pusobicim na trhu jiz 18 let (1996 — 2014). Sidli
ve Zlin¢, na ulici BartoSova 5532. Tato spolec¢nost realizuje budovani vSech druhi
pozemnich staveb tzv. ,na kli¢“, tedy s komplexnimi sluzbami zahrnujici inZenyrské
¢innosti. Zejména se specializuje na vyrobni a skladovaci haly, Skolici stfediska
a administrativni budovy. Po vyhotoveni dila nabizi zdru¢ni servis vcetné pravidelného
kontrolovani stavby. Aby mohla Navlacil stavebni firma, s.r.o. poskytovat veskeré ¢innosti
souvisejici s konkrétni vystavbou, spolupracuje s provéfenymi subdodavateli. Zarukou
kvality této firmy jsou spokojeni zdakaznici, kteti se vraci, dlouhodobi investoii
a nejrizngjsi ocenéni v odbornych soutézich. (Navlacil, reference 2000 — 2013; Navlacil,

Firemni zpravodaj, 2012)

3.1 Hlavni ¢innost firmy

Hlavni ¢innosti Navlacil stavebni firmy, s.r.o. je vystavba pramyslovych staveb. Pod jeji
rezii probiha vystavba administrativnich budov, rodinnych domti, vyrobnich, prodejnich
a skladovacich hal, zpevnénych ploch, zelezobetonovych objektd, technologicky slozitych
bioplynovych stanic a rekonstrukce starych objektd. Unikatem firmy je uméni Stukatérstvi,
diky kterému jsou schopni rekonstruovat zdobené historické fasady. Spole¢nost Navlacil
zprostfedkovava cely proces zakdzky: zpracovani zaméru, architektonicky navrh,
zpracovani projektu a realizaci stavby. (Navlacil, 2014; Navlacil, reference 2000 — 2013,

Navlacil, Firemni zpravodaj, 02/2013; Firemni zpravodaj, 2012)
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3.2 Historie

Navlacil stavebni firma, s.r.o. vystupuje od zacatku jako rodinny podnik. Pocatky sahaji
do roku 1992, kdy Martin Navlacil st., soucasny feditel firmy, zacal podnikat
ve stavebnictvi jako fyzickd osoba. Pferod na spolecnost s ru¢enim omezenym nastal roku
1996, kdy do spolec¢nosti vstoupili spolecnici — synové Jakub a Pavel a manzelka Jaroslava.
Od této chvile vznikd rodinnd firma, kterd se jménem rodiny v ndzvu zavazuje provadet
kvalitni a zodpovédnou praci. V pribéhu let vzrostl poCet zaméstnancli, mnozstvi
stavebniho vybaveni a technologickd turoven budovani staveb. (Navlacil, Firemni

zpravodaj, 2012)

3.3 Soucasnost

Spole¢nost ma stale Ctyfi pivodni spoleéniky — Martina Navlacila st., jeho manzelku
Jaroslavu a syny Jakuba a Pavla Navlacilovi. V soucasné dob¢ ve firmé pracuje cca 85
vlastnich kvalifikovanych zaméstnancti. Firma se fadi mezi malé az stfedné velké podniky.
Logistické zazemi firma pienesla do Tlumacova, kde si vybudovala firemni areal
pro skladovani, parkovani a servis. Spole¢nost pfi stavéni pouziva zhruba Etyficet riiznych
vozidel, jetdb, rypadlonakladace, teleskopicky manipulator aj. Polty firemnich vozl
a stavebnich strojli se stale navySuji, nebot’ firma pribézné investuje do vlastniho majetku.
Diky moderngjsi technice je umoznéna rychlejsi vystavba stavebni dél. (Navlacil, reference
2000 — 2013; Navlacil, Firemni zpravodaj, 04/2013; Firemni zpravodaj, 03/2013; Firemni
zpravodaj, 2012)

Navlacil stavebni firma, s.r.o. je ¢lenem dvou odbornych sdruzeni — Svazu podnikatelt

ve stavebnictvi CR a Hospodaiské komory Ceské republiky. (Navlacil, 2014)

3.4 Organizacni struktura

NiZe na obrdzku mlZeme vidét organizacni strukturu firmy, kterd se sklada z feditele,

vedoucich jednotlivych usekl a pracovnikli v danych usecich.
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Obrazek 2: Organizacni struktura Navlacil stavebni firmy s.r.o. [zdroj: Navlacil, 2014]

3.5 Zaméstnanci

Ve spolecnosti Navlacil stavebni firma, s.r.o. pracuji tymy vysoce odbornych, zrué¢nych
a zkuSenych pracovnikli, mezi které patii zednici, tesafi, stavebni dé€lnici, Stukatéfi,
obkladaci, Zelezobetonafi, strojnici, fidici, stavbyvedouci a stavebni technici. Primérny vék
zamé&stnanct je 38 let a primérna délka pracovniho poméru je 5 let. Firma své zaméstnance
vnima jako svoji nejvétsi hodnotu, proto si jich vazi a podporuje je v jejich praci
I v mimopracovnich aktivitach. Tim, jak si ceni svych zaméstnancti, navazuji na batovskou

tradici. (Navlacil, reference 2000 — 2013)

Podnik dba na fizeni a rozvoj svych zaméstnanct za pomoci britského standardu Investor
in People. V roce 2008 se Navlacil stavebni firma, s.r.o. stala prvni stavebni firmou v CR,

ktera tento certifikat ziskala. (Navlacil, reference 2000 — 2013)
Firma piijima zakazky pouze v CR, a pokud je to mozné tak p¥imo ve zlinském regionu,

aby jejich vlastni zaméstnanci nemuseli na del§i dobu opoustét své rodiny. (Navlacil,

Firemni zpravodaj, 03/2013)
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3.6 Ekonomicka stranka firmy

Navlacil stavebni firma, s.r.o. je na trhu uspésna a to i pfes celosvétovou ekonomickou
krizi, kterd vyznamné zasahla také stavebnictvi. Finan¢ni objem realizovanych staveb
Navlacil stavebni firmy, S.r.0. se rok od roku zvysuje, pfestoze trend v odvétvi stavebnictvi
je opacny. V roce 2010 byl objem hodnoty stavebnich dél této firmy 119 miliont K¢,
v roce 2011 — 182 milioni K¢, v roce 2012 témét 300 miliont K¢ a roku 2013 se podatilo
dosahnout objemu zakazek ve vysi 380 miliont K¢. Zisk byl v roce 2010 — 8,2 miliont K¢,
za rok 2011 — 18,6 miliond K¢ a v roce 2012 — 15,9 miliond K¢&. Martin Navlacil jr.,
vedouci obchodniho tuseku, vysvétluje ekonomickou UspéSnost firmy zaméfenosti
na soukromy sektor. Konkurenc¢ni podniky doplaci na to, ze stat i kraje nyni velmi Setfi
a neposkytuji zakazky, a proto mnoho stavebnich firem krachuje. Od obdobi ekonomické
krize stat zastavil investice do statnich staveb, aby uSetfil. Dopad to ma ale veskrze
negativni; stavebni firmy krachuji, nebot’ je nedokaZzi uzivit zakazky od soukromych
podnikateli. V disledku toho je vice nezaméstnanych lidi a statu poklesly piijmy z DPH.
Kvili statnimu selhdni je odvétvi stavebnictvi stdle v krizi a Zadn4 stavebni firma si
nemuze byt jista svou budoucnosti. Stavebnictvi je totiz vysoce rizikové odvétvi, ve kterém
probiha neustaly boj o zakdzky. (Navlacil, Firemni zpravodaj, 01/2014; Firemni zpravodaj,

03/2013; Firemni zpravodaj, 02/2013)

3.7 Cile firmy

Mezi hlavni dlouhodobé cile Navlacil stavebni firmy, s.r.o. patii (Navlacil, Firemni

zpravodaj, 2012):
e trvaly rozvoj firmy,
e dobfe odvedena prace,
e sSpokojeni zékaznici a dobré reference,
e budovani dobrého jména firmy,
e Uspésné obchodni vztahy,

e odpovédnost ke spolecnosti.
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3.8 Ocenéni firmy

Spolecnosti se podatilo od svého zalozeni realizovat velké mnozstvi uspéSnych staveb,
Z nichz nékteré byly ocenény v nejriiznéjSich odbornych soutézich. Navlacil stavebni firma,
s.r.o. kazdoro¢né ziskdva ocenéni diky zajimavym provedenim staveb v soutézi Stavba
roku Zlinského kraje v raznych kategoriich. Ziskali cenu Stavba roku 2011 Zlinského
kraje za naro¢nou rekonstrukci Kongresového centra ve Starém M¢sté pro spolecnost REC
Group. V nasledujicim roce byli opét ocenéni v soutézi Stavba roku 2012 Zlinského
kraje za rodinny dim ve funkcionalistickém stylu. Umistili se mezi 10 nejuspésnéjSich
stfednich a malych stavebnich firem v CR vsoutdzi MID-TOP STAV 2010, 2011
i 2012 a soucasné se Vv roce 2011 stali stavebni firmou roku Ceské republiky v kategorii
do 250 zaméstnanci. V soutézi Vodafone Firma roku 2012 ziskali 2. misto ve Zlinském
kraji. Diky ocenénim se Navlacil stavebni firma s.r.o. muze zviditelnit a pfiblizit Siroké
vetejnosti. (Navlacil, reference 2000 — 2013; Navlacil, Firemni zpravodaj, 01/2014;
Firemni zpravodaj, 03/2013; Firemni zpravodaj, 2012)

3.9 Firemni filozofie

Filozofie spole¢nosti Navlacil stavebni firma, s.r.o. je zalozena na skuteCnosti, ze lidé
slouzi lidem a svou praci buduji dila, kterd budou dalsi lidé uZivat, proto tato stavebni

firma pracuje kvalitné a zodpovédné. (Navlacil, 2014)

Martin Navlacil jr. je pfesvédcen o tom, Ze UspéSnd firma musi mit své poslani a hodnoty.
Jedna se zejména o dobré vztahy se vSemi zainteresovanymi stranami a urceni viceleté
strategie firmy, ve které jsou zohlednény silné i slabé stranky firmy. Dulezita je také
specializace — aby se firma zaméfila jen na jednu oblast a v ni se co nejvice rozvijela.

(Navlacil, Firemni zpravodaj, 03/2013)

Slogan firmy: ,,Stavime na referencich®, vysvétluje feditel firmy Martin Navlagéil st.: ,,Svét
je mezi naSimi zdkazniky pfili§ maly na to, abychom odvad¢li nekvalitni praci. Proto
pracujeme poctive, ke spokojenosti vSech zucastnénych stran.” (Navlacil, Firemni

zpravodaj, 02/2013)

Motto firmy: ,,Byt pro zakazniky spolehlivym partnerem, ktery zrealizuje stavebni dilo

ve vysoké kvalité.” (Navlacil, Firemni zpravodaj, 02/2013)
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Heslo firmy: ,Na prvnim misté je rodina a az na druhém misté je prace.” Diky tomuto
pfistupu pracuji u spolecnosti Navlacil spokojeni zaméstnanci, jejichz fluktuace je velice

nizka. (Navlacil, Firemni zpravodaj, 03/2013)

3.10 Spolecenska odpovédnost firmy

Navlacil stavebni firmu, s.r.o. mizeme oznacit jako spolecensky odpovédnou, nebot’
v sob¢ zahrnuje aspekty definujici takto odpovédnou organizaci. Uvédomuje si svoji
zodpovédnost vici spolecnosti, ve které mize existovat, a proto se snazi o dobré vztahy

se vS§emi zucastnénymi stranami a podporu pottebnych subjekti ve svém okoli.

V ramci ekonomického piliFe firma poskytuje kvalitni a dobfe odvedena dila (certifikat
ISO 9001), dodrzuje etické kodexy, buduje kladné vztahy se vSemi zainteresovanymi
stranami (zaméstnanci, zdkaznici, obchodni partneti a dal.), nekorupéné jedna,
transparentné podnika a mé zavedeny principy dobrého fizeni a spravy podniku. Firmé
se neustdle daii dosahovat kladného hospodéiského vysledku a rok od roku roste, ¢imz
prinasi hodnotu celé spolecnosti a poskytuje nova pracovni mista (Navlacil, Firemni

zpravodaj, 03/2013).

Oblast socialniho pilife firma naplfiuje péci o zaméstnance a ochranou jejich zdravi
pfi praci (ISO 18001). Podniku zaleZi na rozvoji a spokojenosti svych pracovnikl
Vv zaméstnani, coz vyjadiuje poskytovanim dobrého pracovniho zazemi a podporou
zamé&stnancl jak v préci, tak 1 v mimopracovnich aktivitach. Napt. firma podporuje sbory
dobrovolnych hasi¢li a sportovni organizace, kde jsou jejich zaméstnanci ¢i jejich rodiny
zapojeny. Dale firma pomaha potiebnym subjektiim ve svém okoli — charité, ZS a MS,
DDM, spolupracuje se Skolami a studenty, podporuje studentské organizace aj. (Navlacil,

2014)

PéCe o zivotni prostfedi je zahrnuta v environmentalnim pilifi. Firma dodrzuje zésady
ochrany Zivotniho prostfedi a prevence mozného znecisténi pomoci certifikatu ISO 14001.

(Navlagil, 2014)

Jak mlzeme vidét, firma si je védoma dulezitosti spoleCenské odpoveédnosti a na aktivitach
spojenych s CSR dlouhodobé systematicky pracuje, ¢imz si buduje dobrou povést

ve spole€nosti a je pfitazliva pro zédkazniky.
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3.11 Firemni filantropie

Firma se zabyva firemni filantropii, zatim vSak nemaji vypracovanou Ssystematickou

darcovskou strategii.

Navlacil stavebni firma, s.r.o. se vV ramci své firemni filozofie snazi podporovat aktivity
prospésné pro vetejnost, nebot’ si je védoma své odpovédnosti vici spolecnosti.
Uvédomuje si, ze existuje v ramci urcité komunity lidi, a proto chce formou firemniho

darcovstvi vracet ¢ast svého podnikatelského tispéchu zpét do spolecnosti.

Jedna se zejména o finan¢ni a materidlni podporu socidlnich, sportovnich a kulturnich
organizaci a udalosti. Soucasné firma podporuje mimopracovni aktivity svych

zaméstnancl. (Navlacil, 2014)

Organizace a aktivity podporované Navlacil stavebni firmou, s.r.o. (Navlacil, 2014;

Firemni zpravodaj, 03/2013; Firemni zpravodaj, 02/2013):

e Polohovaci liZka do Charitniho domova pro seniory v Otrokovicich Vv ramci

Charity sv. Anezky Otrokovice.

e Neziskovy projekt Cena Salvator, ktera se udili hasi¢um, policistim a dal§im
slozkam integrované¢ho zachranného systému (IZS) Zlinského kraje za mimotadné
¢iny. Pro podporu tohoto projektu se firma letos podruhé rozhodla proto, ze prace
IZS souvisi 1 sbezpeCnosti prace na stavbach. Cenu Salvator organizuji
pod =zastitou hejtmana Zlinského kraje jiz 11. rokem studenti Fakulty

multimedidlnich komunikaci Univerzity Tomase Bati ve Zling.
e Obec Tlumacdov, kde sidli logistické zdzemi podniku Navlacil.

e Soutéz v aerobiku "O pohar starosty obce Tlumacov" potadand Domem déti

a mladeze Slunicko.

e VysokoSkolska organizace RR49, kterd se vénuje organizaci volnocasovych

aktivit nejen pro studenty Univerzity Tomase Bati ve Zlin¢.

e Spoluprace s u¢novskymi Skolami, praxe pro stiedoskolské studenty, spoluprace

s vysokoSkolskymi studenty na zavérecnych Skolnich pracich.

e Ekologicka a zabavna akce Den Zemé, kterou porada firma RPG Recycling.


http://www.ddmastra.cz/
http://www.ddmastra.cz/
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Détsky casopis Nezbeda, ktery je ztratovy a je mozné ho vydavat jen na zaklad¢
ptispevka.
Dorost dobrovolnych hasi¢i v NevSové, které vede stavbyvedouci firmy pan Pavel

Hrbacek.

Mladeznicky oddil sportovniho klubu TJ Stitna nad VIaFi, kde pasobi

jako dorostenecky trenér pan Miroslav Krupik, ktery je tesafem ve firmé.
Misijni jarmark, kde se prodavaly rukodéIné vyrobky na podporu misii.
Rimskokatolicka farnost Pustimé&y.

Vysokoskolské katolické hnuti Ceska republika, o.s.

Signaly.cz, o.s.

Cviceni rodicii s détmi MadJa — tdborovy pobyt pro déti a jejich rodice.
Materska a zakladni §kola v Litencicich.

Mladeznicka organizace YMCA.

Sdruzeni dobrovolnych hasi¢t (SDH) v Rudicich.

Dorost fotbalového klubu ve Strani.

Ob¢éanské sdruzeni ONZ, jehoz cilem je pomoc a poradenstvi pro Zeny a divky.

Organizace délnické télovychovné jednoty (DTJ) KVETNA.

3.11.1 Ruzné pohledy na firemni filantropii v Navlacil stavebni firma, s.r.o.

Ve firmé existuje vice moznych nazort na firemni darcovstvi:

1.

2.

Lidsky — darcovstvi je podporou potiebnych z nadbytku firmy.
Ekonomicky — vynakladani penéz; tilevy na danich.

Marketingovy — spoluvytvaieni image firmy, budovani dobrych vztaht; pfesto neni

firemni filantropie primarné soucasti marketingové komunikace.
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4 VLASTNI PRUZKUM

V ramci své bakalaiské prace jsem si dala za cil provést analyzu firemni filantropie
v Navlacil stavebni firmé¢, s.r.o. Mym zamérem bylo zjistit, zda je firma spolecensky
odpovédna a nakolik se vénuje firemnimu darcovstvi. Soustfedila jsem se na zjisténi
podrobnych informaci o soucasném konceptu darcovstvi v tomto podniku. Objektem mého
zkouméani byly motivy firmy pro firemni darcovstvi, zavedené zptisoby firemni filantropie
V této spolecnosti a pruzkum nazorti vedoucich pracovnikii na firemni darcovstvi
v Navlacil stavebni firm¢, s.r.o. Zajimala mé také celkova firemni filozofie a hodnoty této

stavebni spolecnosti.

4.1 Proces priuzkumu
Pribéh mého prizkumu piedstavuji nasledujici ¢asti.
Cile prizkumu

Cilem prizkumu bylo zjistit aktualni stav firemni filantropie v Navlacil stavebni firma,
S.r.0., vnimani tohoto zptisobu déarcovstvi vedoucimi pracovniky ve firmé€ a jejich navrhy

na koncept darcovstvi do budoucna.

Cilovou skupinou, které¢ jsem se dotazovala, byli vedouci pracovnici v této firmeé. Zamérné
jsem jako respondenty zvolila manaZery podniku, nebot’ maji pfistup k t¢émto druhiim
informaci a svymi pravomocemi mohou ovlivnit budouci koncept darcovstvi. Zajimalo mé¢,

zda maji povédomi o firemni filantropii a jaké jsou jejich nazory na ni.
Vyzkumné otazky
Pied zapocetim priizkumu jsem si polozila vyzkumné otazky, které chei pomoci dotazniku
OV¢eTit.
e Existuje ve firm¢ povédomi o firemni filantropii mezi vedoucimi pracovniky?
e Souhlasi manaZzefi s firemni filantropii?
e Jaky je motiv firemniho darcovstvi v této firme?
e Jaké jsou jejich navrhy na budouci darcovskou strategii firmy?

e Souhlasi manazefi s prezentovani firemni filantropie na vetejnosti?
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Plan prazkumu

Prizkum bude uskute¢nén za pomoci elektronickych dotaznikti v Navlacil stavebni firmé,
S.r.0. v bieznu 2014. Dotaznik bude sméfovan na malou specifickou skupinu respondentti —

vedouci jednotlivych podnikovych tusekli. Celkem jich je ve spolecnosti Navlacil osmnéct.
Shromazd’ovani informaci

Jako metodu zjistovani informaci v Navlacil stavebni firma, s.r.o. jsem zvolila
strukturovany dotaznik (v pfiloze). Na zacatku dotazniku je Gvod, kde jsem seznamila
respondenty sobsahem a ucelem dotazniku. Dotaznik pokracuje 26 otazkami
(identifika¢ni, obecné a specifické). V dotazniku jsou obsazeny oteviené, polooteviené
a uzaviené otdzky. Dotaznik je elektronicky, vytvofeny pies rozhrani docs.Google.com,

rozesilany respondentlim V elektronické podobé.
Analyza informaci

Na zaklad¢ ziskanych informaci provedu slovni a grafické vyhodnoceni jednotlivych

otazek.
Zavéry a doporuceni

Po vyhodnoceni jednotlivych otazek vytvofim shrnuti, z ¢ehoz vyvodim doporuceni
tykajici se zavedeni specifické strategie firemni filantropie ve spole¢nosti Navlacil stavebni

firmas.r.o.

4.2 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Dotaznik vyplnilo 10 z 18 vedoucich pracovniki Navlacil stavebni firmy, s.r.o. Tento

pocet je dostacujici pro utvoieni si pfedstavy 0 nazorech manazeri ve firmé.

Nyni budu rozebirat jednotlivé otazky a ziskané odpovédi. Vysledky zobrazim v grafech

a slovné je popisi.
1. Pohlavi

Prvni otazka se dotazovala na pohlavi vedoucich pracovnikd. VSichni odpovidajici byli
muzi, nebot’ veskeré vedouci pozice v Navlacil stavebni firmé, S.r.0. zastdvaji muzi.
Moznost volby pohlavi jsem dala proto, ze jednou ze spolecnikti firmy je i manzelka

zakladatele, takze bylo mozné, Ze by dotaznik vyplnila i jedna Zena.
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2. Vék
51- 60 let 6'1:2 a
10% 0%

41 - 50 let
10%

Graf 1: Vék vedoucich pracovnikii [zdroj: viastni]

Druhy dotaz se tykal véku vedoucich pracovniki ve firmé. Graf nazorné ilustruje, Ze je
vétsina odpovidajicich manaZzeri mladych — polovina z nich je ve véku 18 — 30 let.
Tato skute¢nost mé prekvapila, nebot’ jsem ocekavala, Ze na vysSich pozicich budou spise
star$i a zkuSengjsi lidé. Je to vSak dano skokovym narGstem firmy v poslednich letech
a s tim spojenym zaméstnavanim novych manazert. Mladsi vék ale v podstaté nemusi byt

vvvvvv

a mozna proto ptinaseji firme vétsi hodnotu.

3. Jaky smér Vaseho vzdélani prevazuje?

Ostatni
0%

Piirodovédné
0%

EKkonomické
10%

Graf 2: Vzdelani vedoucich pracovnikii [zdroj: viastni]
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Odpovédi na otazku vzdélani byly také pomérné zajimavé. VétSina odpovidajicich
vedoucich pracovnikii ma technické vzdélani, které odpovida stavebnimu zaméfeni
podniku. Piekvapilo mé, Ze tii vedouci pracovniCi ve stavebni firmé maji humanitni
vzdélani. Neocekavané je rovnéz malé procento ekonomicky vzdélanych lidi na vedoucich
pozicich. Ugelem otazky bylo zjistit, jestli oblast dosazeného vzdé&lani ovliviiuje nazor

na firemni darcovstvi.

4. Vase pozice ve firmé a Vase oddéleni?

Odpovidajicimi byli tito vedouci: vedouci technické pripravy vyroby, manaZer zakazek,
hlavni stavbyvedouci, vedouci obchodniho useku, vedouci nakupu, vedouci vyroby,
manaZer poptavky, vedouci administrativy, projektovy manaZer a technolog, vedouci

poptavky a marketingu.

5. Kolik let ve firmé pracujete?

8 let a vice
20%

Graf 3: Pocet let vedoucich pracovnikii ve firmé [zdroj: viastni]

Odpovéd’mi na otazku poctu let vedoucich pracovnikll ve firme jsem byla opét prekvapena,
nebot’ pievazna vétSina odpovidajicich manazert je ve firm& pouhych 1 — 3 roky.
Tuto otazku jsem pokladala, abych zjistila, jak dlouho tito manazeti znaji firmu z vedouci

pozice.
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6. Vite, Ze Navlacil stavebni firma, s.r.o. prispiva na dobroc¢inné ucely?

Ne

Graf 4: Povédomi vedoucich
pracovnikii o firemni filantropii

[zdroj: viastni]

Touto otazkou jsem chtéla zjistit, zda vedouci pracovnici védi, ze firma pfispiva

na dobroc¢inné tcely. Potvrdilo se mi, Ze vSichni respondenti tuto skutecnost znaji.

7. MiiZete jmenovat alespon tii subjekty nebo udalosti, o kterych vite nebo

si myslite, Ze je finan¢né podporila/podporuje Navlacil stavebni firma s.r.o0.?
Odpovédi:

e Kovosteel St. Mésto — Den Zemé, Rudice — Dobrovolni hasi¢i, DTJ Tenis Kvétna,

drobnéjsi sportovni akce.
e Den Zemé — Kovosteel, Salvator, SDH Rudice.

e (Cena Salvator, RR49, Charita Otrokovice, Movember, SDH NevSova, Den Zem¢

ve Starém Mésté.
e Casopis Nezbeda, kiestanska MS, RR49, MS Kudlov.
e Http://navlacil.cz/o-firme/podporujeme.
e Ne.

e Anketa Salvator.

RR49, Zlinska studna, Nezbeda.
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e Salvator, SM Rallye Team (CZ), Kovozoo.
e Sbory dobrovolnych hasicli, podpora matetské Skoly, rozvoj mladeznického sportu.

Je velmi dobré, Ze vedouci pracovnici ve firmé znaji subjekty, které firma podporuje.

Téméf vsichni respondenti uméli tfi subjekty nebo udalosti vyjmenovat.

8. Z. jakého diivodu, dle Vaseho nazoru, Navlacil stavebni firma, s.r.o. prispiva

na dobroc¢inné ucely:

e Firma vidi v darcovstvi pozitivni vliv na zaméstnance a ostatni

zainteresované strany

Rozhodng souhlasim
Souhlasim

Ani souhlas, ani nesouhlas
Nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

Graf 5: Ddrcovstvi ma pozitivni vliv na zainteresované strany [zdroj: viastni]

e Firma darcovstvim vyjadfuje své moralni hodnoty a presvédéeni

Rozhodng souhlasim
Souhlasim

Ani souhlas, ani nesouhlas
Nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

Graf 6: Firma darcovstvim vyjadiuje své moralni hodnoty a presvédceni [zdroj: viastni]
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¢ Firma se snaZzi reagovat na poti‘eby spole¢nosti

Rozhodné souhlasim
Souhlasim

Ani souhlas, ani nesouhlas
Nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

Graf 7: Firma se snazi reagovat na potreby spolecnosti [zdroj: viastni]

e Darcovstvi je soucasti firemni kultury

Rozhodné souhlasim
Souhlasim

Ani souhlas, ani nesouhlas
Nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

Graf 8: Ddrcovstvi je soucasti firemni kultury [zdroj: viastni]

¢ Firma si chce dary ode¢ist z dani

Rozhodné souhlasim
Souhlasim
Ani souhlas, ani nesouhlas

Nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

0 1 2 3 4 5 6 7

Graf 9: Firma si chce dary odecist z dani [zdroj: viastni]
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e Darcovstvi je soucasti marketingové strategie

Rozhodng souhlasim | ‘ ‘
Souhlasim

Ani souhlas, ani nesouhlas
Nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

Graf 10: Darcovstvi je soucdsti marketingové strategie [zdroj: viastni]

¢ Firma chce vracet ¢ast svého podnikatelského uspéchu zpét do komunity,

ve které piisobi

Rozhodné souhlasim
Souhlasim

Ani souhlas, ani nesouhlas
Nesouhlasim

Rozhodné nesouhlasim

Graf 11: Firma chce vracet cast svého podnikatelského uspechu zpet do komunity

[zdroj: viastni]

Odpovédi na otazku, jaky je divod Navlacil stavebni firmy, s.r.o. pfispivat na dobro¢inné
ucely, vyhodnotim nyni souhrnné. VétSina manazert souhlasi, Ze darcovstvi ma pozitivni
vliv na zaméstnance a ostatni zainteresované strany. VSichni vedouci pracovnici jsou dale
presvédceni, ze firma darcovstvim vyjadiuje své moralni hodnoty a presvédceni. Polovina
manazerd soudi, Ze se firma snazi darcovstvim reagovat na potfeby spole¢nosti, druha
polovina ani nesouhlasi, ani souhlasi. Témét vSichni firemni vedouci se shodli, Ze je
darcovstvi soucasti firemni kultury. VétSina manazerl nezafazuje tlevy na danich mezi
hlavni diivody darcovstvi Navlacil stavebni firmy, s.r.o. Tim, Ze firma pouZziva darcovstvi

jako soucast marketingové strategie, si nejsou manazefi piili§ jisti — téméf polovina
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respondentli souhlasi, ostatni nevi nebo nesouhlasi. S vizi, Ze firma chce cast svého
uspéchu vracet zpét do komunity, ve které piisobi, je srozuména vétSina vedoucich

pracovniki.

Z téchto odpovédi lze vyvodit, ze motivy Navlacil stavebni firmy, s.r.o. pro darcovstvi jsou

neziStné a plynou z jejich firemni filozofie a hodnot.

9. Souhlasite s darcovstvim Navlacil stavebni firmy, s.r.o.?

Ne

Graf 12: Souhlas s darcovstvim

[zdroj: viastni]

Z grafu jednoznacné vyplyva, Ze dotdzani manaZeti souhlasi s darcovstvim Navlacil

stavebni firmy, s.r.o.

10. Pokud souhlasite, jaké subjekty by méla Navlacil stavebni firma, s.r.o.

podporovat?

Odpovedi:
e Pievazné subjekty, které si nejsou schopny pomoci samy.
e SoutéZe studentl, déti, cirkev, cenu Salvator, lidi v nouzi.
e Mladé studenty, cirkevni organizace, chudé lidi, sportovce.

e Sportovni aktivity a vyjime¢né akce se socialnim podtextem (napf. pravé Cena

Salvator).
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e Mladez, sport, kulturu.

e Kaulturni, sportovni, spolec¢enské udalosti.

e Mladé¢ sportovce, zdravotnictvi.

e Socialni oblast, pomoc spoluobcantim v té¢zkych zivotnich situacich.

e Rozvoj mladeze, dobrovolné spolky, neziskové organizace.

.

e MS.

Nejcastéjsi odpovedi na otazku, které subjekty by méla firma podporovat, jsou mladi lidé,

sportovci, studenti, cirkev, potfebni lidé, déti, kulturni a socialni udalosti.

11.  Jakou maximalni ¢astku (jaké finanéni rozpéti) by méla firma kaZdoroc¢né

davat na dobrocinné ucely?
Odpovedi:

e 200 000 — 300 000 K¢
e 300000 K¢
e 3% ze zisku
e 1000000 K¢
e 200000 K¢
e 10000 -250 000 K¢
e 500000 K¢
e 100000 K¢
e 50000K¢e¢
Vyse castek, které by firma méla kazdorocné darovat, se riiznily, proto jsem spocitala

prumér. Vysel mi navrhovany objem ro¢nich finan¢nich darti na cca 250 000 K¢.
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12.  Myslite, Ze by bylo lepsi davat urcité procento ze zisku nebo pevné stanoveny

roc¢ni prispévek?

) Urcité
Ostatni procento ze
30% zisku

30%

Graf 13: Ndzory na stanoveni rocniho prispévku potiebnym [zdroj: viastni]
Manazeti se nedokazali ndzorové shodnout, jakou formou by méla firma stanovovat ro¢ni

prispévky. Nejvice jich bylo pro pevné stanoveny rocni ptispévek.

13.  V soucasnosti Navlacil stavebni firma, s.r.o. prispiva prevazné jednorazovymi

dary nebo se ve vétsiné pripadi jedna o dlouhodobou podporu?

Graf 14: Typy darii z casového hlediska [zdroj: viastni]

Ani u této otazky nedokazali vedouci pracovnici piesné fici, zda firma podporuje potiebné

dlouhodobé ¢i jednorazové. Pravdépodobneé se jedna o kombinaci obou zptisobt podpor.
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14.  Preferujete do budoucna spiSe jednorazové prispévky nebo dlouhodobou

podporu?

Graf 15: Preference jednorazovych prispévkii

nebo dlouhodobé podpory [zdroj: viastni]

Do budoucna respondenti upfednostiiuji jednorazové prispévky. Avsak z hlediska

spoluprace jsou mnohem lepsi ptispévky pravidelné se opakujici.

15.  Dovoluje finan¢ni situace firmy vénovat se darcovstvi dlouhodobé?
Odpovédi:
e V malé mife urcite.
e Doba neni jednoducha. Dlouhodobé darcovstvi ano, obména obdarovanych také
ano. Zvazeni moznosti podpory vzdy individualné.
e Zalezi na kazdoro¢ni ekonomické situaci firmy, stavebnictvi je v krizi, takze
hospodaiské vysledky nejsou optiméalni.
e Nevim.
e Urcité je mozna dlouhodoba strategie, zalezi jen na vysi ptispévku.
Z odpovédi 1ze vyvodit prevladajici nejistotu hospodaiského uspéchu firem na trhu, ktera je

vrwve v

zapti¢inéna dusledky ekonomické krize. Proto je vétSina odpovidajicich opatrnych

a do vétsi dlouhodobé spoluprace se nechce radeji poustét.
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16.  Je provadéna kontrola pouziti poskytnutych dara?

Graf 16: Provddeni kontroly pouziti poskytnutych darii [zdroj: viastni]

Dle odpovédi lze usoudit, ze kontrola vétSiny poskytnutych darti pravdépodobné neprobiha.

17. Vami preferované moznosti firemniho darcovstvi Navlacil stavebni firmy,

S.r.o.:

Ostatni

e L
Skoleni, vzdélavani, odborna pomoc

Charitativni aukce a vystavy
Spoluprace se $kolami _r
Zapojeni zainteresovanych stran
Fair trade |
Vlastni firemni projekty |

Firemni investice do mistni komunity
Matchingovy fond

Sbirka mezi zaméstnanci

Firemni nadace nebo Nadac¢ni fond

Dobrovolnictvi

Sdileny marketing
Poskytnuti sluzeb ¢i vyrobkt

Financni dar s protiplnénim

Financni neziStny dar

Graf 17: Preferované moznosti darcovstvi Navlacil stavebni firmy, s.r.o. [zdroj: viastni]
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Mezi nejoblibenéj$i moznosti firemniho darcovstvi patii u respondenti zejména finanéni
nezistné dary, coz je aktualné nejcastejsi zptisob podpory ze strany Navlacil stavebni firmy,
S.r.0. Druhé nejvice preferovand moznost darcovstvi byla spoluprace se Skolami, coz neni
pouze dar, ale zaroven i investice do budoucna. Dalsi upfednostiiované zpiisoby byly:
Skoleni, vzdélavani a odborna pomoc napt. neziskovym organizacim, firemni investice
do mistni komunity, sdileny marketing, poskytnuti vlastnich sluzeb ¢i vyrobki. Dale mohu

zminit jesté firemni projekty a zfizeni firemni nadace nebo nada¢niho fondu.

18.  Umoznili byste svym zaméstnancim prileZitostné dobrovolnicky pracovat

v neziskové organizaci?

Graf 18: Umoznéni zaméstnanciim dobrovolnicky pracovat
v neziskové organizaci [zdroj: viastni]
Dle odpovédi by manazefi neméli problém s kratkodobym uvolnénim zaméstnancti z prace

za G¢elem dobrovolnictvi. Jedna se napf. o jeden den v roce.
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19.  Cekate s darcovstvim, az Vas organizace oslovi?

Ostatni
0%

Graf 19: Proaktivni nebo reaktivni pristup firmy K ddarcovstvi
[zdroj: viastni]
Z odpovédi respondentll vyplyva, Ze ve firm¢ pievazuje reaktivni pfistup, ale proaktivni

piistup ma také vyrazné zastoupeni.

20.  Podle jakych Kritérii si vybirate, koho podporite?
Odpovédi:

e Organizace a lidé, ktefi si nemohou pomoci sami. Druhou kategorii jsou aktivity
s dobrym vyuzitim v propagaci firmy.
e Rozhodnuti vedeni spole¢nosti.
Jen dva vedouci pracovnici odpovédéli na otazku, jakd jsou kritéria darcovstvi.
Z toho je patrné, Zze vybér obdarovanych ma na starost bud’ sam feditel firmy, nebo

napt. jedna zodpoveédna osoba. Manazefi tedy neznaji piesna kritéria vybéru.
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21.  Zamérujete se na podporu primarné mistnich organizaci?

Graf 20: Podpora mistnich organizaci [zdroj: viastni]

Z odpovédi vyplyva, Ze se firma castené zaméfuje jak na mistni organizace,

wevr

tak i na vzdalenéjsi. Poskytuje dary hlavné v ramci Zlinského kraje.

22.  Domnivate se, Ze je firemni filantropie Navlacil stavebni firmy, s.r.o.

dostatecné vyuZita v marketingové komunikaci?

Graf 21: Dostatecné vyuziti firemni filantropie
V marketingové komunikaci [zdroj: viastni]
VEétsi poCet manazerti je presvédCen o nedostateném vyuziti firemni filantropie
v marketingu firmy. Je to z toho dtvodu, Ze podnik nevnima poskytovani dari jako

marketingovou strategii.
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23.  Souhlasite s tim, Ze by darcovstvi Navlacil stavebni firmy, s.r.o. mélo byt

prezentovano verejnosti?

Ne

Graf 22: Souhlas s prezentovanim firemniho darcovstvi
verejnosti [zdroj: viastni]
Z grafu jednoznacné vyplyva, ze vétSina respondentll je pro zvefejiiovani informaci
o firemnim dércovstvi vetejnosti. To se v soucasnosti déje prostiednictvim internetovych

stranek firmy a firemnich zpravodaju.

24. Vas vztah k darcovstvi Navlacil stavebni firmy, s.r.o.:

Nezajima ] Podilim se
mé, nespada Ostatni na
to do mé 0% rozhodovani

pracovni
oblasti
0%

o darcovstvi
30%

Graf 23: Vztah vedoucich pracovnikii K firemnimu darcovstvi [zdroj: viastni]

Z odpovédi plyne jednoznacny souhlas vedoucich pracovnikil s firemnim darcovstvim,

coz svédci o sdileni firemni filozofie v podniku.
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25. Mate néjaké poznamky nebo pripominky k soucasné koncepci darcovstvi

Navlacil stavebni firmys, s.r.0.?
Odpoveédi:
e Marketingové oddéleni nevi o vSech darech.
e N¢kdy jsou podporovany nesmysiné projekty.
e Chtelo by to vice prispivat, potiebujeme navysit zisk.

Poznamky a pfipominky k firemnimu darcovstvi jsou spisSe ojedin€lé a zasadnim zptisobem

neovliviiyji budouci koncept darcovstvi firmy.

26.  Mate néjaké napady ohledné darcovstvi Navlacil stavebni firmy, s.r.0.?
Odpovédi:

e Nutné nastaveni n¢jaké dlouhodobé vize.

e Delegovat to jednomu ¢lovéku.

e Moznost darcovstvi krve zaméstnanci firmy Navlacil.

e Studentské soutéZe, ucni se stavebnim zameéfenim.

Touto praci se chci pokusit o nastaveni konkrétni strategie firemni filantropie v Navlacil

stavebni firmé, S.r.0., vV niz zohlednim i navrhované napady.

Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Po zhodnoceni dotaznikového Setfeni musim konstatovat, ze vSichni odpovidajici vedouci
pracovnici védi o firemni filantropii ve spolecnosti Navlacil stavebni firmy, s.r.o.
S potésenim mohu uvést, ze vSichni respondenti s touto formou pomoci souhlasi. Motivem
je zejména pomoc potiebnym a vytvareni dobrého jména firmy. Darcovstvi je soucasti
firemni kultury a reflektuje hodnoty a mordlni ptfesvédcéeni podniku. Do budoucna
manazeti navrhuji zejména financni ptispévky a to prevazné na pomoc mladym studentiim
a sportovcim, détem a neziskovym organizacim. Manazefi souhlasi s prezentovanim

firemni filantropie na vefejnosti.
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5 ANALYZA A NAVRH STRATEGIE FIREMNI FILANTROPIE
V NAVLACIL STAVEBNI FIRME, S.R.O.

Mym cilem je vytvofit ndvrh strategie firemni filantropie tak, aby vyhovoval moznostem
a pozadavkim Navlacil stavebni firmy, s.r.0. Chci firmé pomoci zavést strategii
darcovstvi, V jejimz ramci se nastavi pravidla darcovstvi a zavedou se prislusna opatieni.
Firma by v ramci nové strategic méla dlouhodobé&ji podporovat organizace, které jsou
s firmou néjakym zptisobem spojeny, a spoluprace S nimi pfinese oboustranny prospéch.

Kli¢ovymi stakeholdery jsou pro firmu jeji zaméstnanci, zékaznici a dodavatelé.

5.1 Analyza soucasného stavu firemniho darcovstvi v Navlacil stavebni

firmé, s.r.o.

Navlacil stavebni firma, S.r.0. zatim nema vypracovanou specifickou strategii firemniho
darcovstvi, ale myslenka darcovstvi je jiz obsazena v jejich filozofii a vSichni ve firm¢ jsou
sni ztotoznéni. Firma jedna pievazné reaktivné, tedy reaguje na Zadosti o podporu
ze strany potfebnych organizaci, ale také ¢astecné proaktivné, nebot si je védoma oblasti
a subjektii, které chce podporovat. Hlavnim zpiisobem jejitho darcovstvi jsou finanéni
dary, které poskytuje na zaklad¢ darovaci smlouvy — viz pfiloha. V mnoha piipadech se
jedna o darovaci smlouvu s ptikazem, V jejimz ramci je uzaviena dohoda S obdarovanym
0 zvetejnéni firmy jako darce, napf. na tabuli sponzoru. Dary poskytuje firma
jako jednorazové prispévky. Podporovanymi subjekty jsou pievazné lokalni nevydéleéné
organizace — sdruzeni dobrovolnych hasi¢t, mladeznické organizace, sportovni kluby,
cirkev, obce a skoly. Motivem darcovstvi této firmy je dle Sanchezovy klasifikace
altruisticky model, nebot zamérem podniku  neni  vyuziti  filantropie
pro marketingovou komunikaci, ale pomoc potiebnym. Mezi hlavni divody darcovstvi
Navlacil stavebni firmy, S.r.0. patfi odpovédnost vic¢i spolecnosti, podpora
zamé&stnaneckych aktivit, budovani dobrého jména firmy a pohnutka vracet ¢ast svého

podnikatelského uspéchu zpét do spolecnosti.

Firmé se daii uspéSné podnikat a disponuje i ur¢itym objemem finan¢nich prostredkd, které
muze kazdorocné vénovat potfebnym. Poskytnuté financ¢ni dary Navlacil stavebni firmou,
s.r.o. byly v poslednich letech ve vysi cca 220 000 K¢. Po dohod¢ s firmou se do budoucna

bude ro¢né jednat fadové o desetitisice az statisice K¢ urcenych na darcovstvi.
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Navlacil stavebni firma, S.r.0. je odpovédnym podnikem, kterému zalezi jak na vlastnich
zaméstnancich a ostatnich stakeholderech, tak na okolni spole¢nosti. Je velmi zasluzné,
ze firma ze svého zisku piipiva potfebnym subjektim. Aby vSak mohla jest¢ ucinnéji

pomahat, je tieba nastavit jasny koncept jejiho darcovstvi.
SWOT analyza firemni filantropie spolecnosti Navlacil stavebni firma, s.r.o.

Vypracovala jsem SWOT analyzu aktudlni situace darcovstvi Navlacil stavebni firmy,

s.r.o. Také na zéklad¢ této analyzy budu navrhovat doporuceni ke zlepSeni darcovské

strategie.
Tabulka 1: SWOT analyza firemni filantropie [zdroj: viastni]
Darcovstvi je soucasti firemni filozofie. Chybi jasny koncept darcovstvi.
Odpovédnost viici stakeholderim. Jednorazové dary.
Zajem pomahat potifebnym. Neexistuje kontrola a méfeni ucinnosti dart.
Podpora mistnich subjektti a udalosti. Nefunguje zpétna vazba.
Darcovstvi pozitivné ovliviiuje vztahy Absence ¢lovéka ve firm¢ zodpovédného
uvnitf i vn¢ podniku. za firemni filantropii.
Nezistné darcovstvi. Casové a finanéni kapacity zaméstnavatele.
Byrokracie.
[PRiLEZITOSTL __ [WROZBY |
Lepsi danové zvyhodnéni. Zneuziti dart.
Siroké moznosti uplatnéni firemni . Y
filantropie. Nezajem vetejnosti.
Zpétna vazba verejnosti.

5.2 Doporudéeni a navrhy firemni filantropie

Nasledujici doporuceni a navrhy vznikaly ve spolupraci s panem Vitem Machem,
marketingovym manazerem ve spole¢nosti Navlacil stavebni firma, S.r.o. Ten upozornil, Ze
ac¢ se firmé¢ ekonomicky dafi a jeji obrat se rok od roku zvySuje, stile se jednd o malou
az stfedni firmu, jejiZ zisk neni pfili§ velky, nebot’ ma firma velké néklady a vétSinu zisku
investuje zpét do podnikovych aktiv. Z toho divodu jsme se shodli, Ze firma nema finance
ani prostor pro velkou filantropickou strategii. Spise se ji jedna o systematizaci souc¢asné¢ho
konceptu darcovstvi a nastaveni jednoduchych, ale u¢innych pravidel. Podle jeho nazoru

jsou docela vyjimecnou malou firmou, kdyz se s ne upln€ vysokymi obraty a zisky angazuji
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ve firemnim darcovstvi. Z jejich pohledu jde hlavné o snahu pomahat. Nemohou si ale
v ramci své finan¢ni situace dovolit velké filantropické projekty. Ode mé oc¢ekavaji navrh

jednoduché, prehledné a funkcni struktury darcovstvi.

Nové pojaty koncept darcovstvi v Navlacil stavebni firmé, s.r.o. je zalozen na tom,
ze se veskeré prosby o finan¢ni pfispévky od zadajicich subjekti budou shromazd’ovat
na jedno misto u odpovédného ¢lovéka. Muze byt vytvorena jedine¢na emailova adresa —
napi. Darcovstvi@navlacil.cz, kam by potiebné organizace mohly zasilat zadosti o dary.
Odpoveédnym ¢lovékem se mize stat novy asistent, ktery bude mit na starost uchovavani
vSech zadosti o dar, vytvateni darcovskych smluv a stim spojenou dokumentaci
poskytovani dard, zamitnutych zadosti atd. Mezi jeho dalsi pracovni povinnosti by patfilo
zajistovani kancelaiskych potieb, vypocetni techniky aj. pro vedouci pracovniky ve firm¢.
Pii konzultaci s marketingovym feditelem mi bylo sdéleno, ze asistent na kancelaiské
a doplnkové prace ve firmé chybi, takze by ve firmé mohla vzniknout nova pracovni
pozice, kterd by v sobé zahrnovala tyto prace a jejiz naplni by bylo rovnéz uchovavani

vSech podkladii k firemnimu darcovstvi.

Nov¢ stanovena strategie darcovstvi by mohla probihat ve formé¢ spolurozhodovani
na ¢tvrtletnich poradach celého vedeni spolecnosti. Vzdy jednou za ¢tvrt roku by asistent
poskytl tediteli vSechny doslé Zadosti o dar. Na poradé¢ by vrcholové vedeni firmy
rozhodlo, kterému subjektu a jak vysoky finan¢ni pfispévek daruje. Primarné se rozdéli
dary mezi organizace a udalosti, které chce firma podporovat sama, zbylé finance se daruji
vybranym subjektim, které zaslaly Zadosti o dar. Pfistup firmy tedy bude céstecné
proaktivni a ¢aste¢né reaktivni. Do spolurozhodovéani o firemni filantropii by se mohli
zapojit také zaméstnanci a zakaznici pomoci hlasovani, které mize vytvofit a spravovat
novy asistent. Hlasovani by probihalo online na internetovych strankach firmy, kde by byla
moznost bud’ navrhnout novy subjekt, ktery by mél byt obdarovan, nebo hlasovat
pro jiz navrzené subjekty firmou ¢i ty, které samy zazadaly firmu o dar. Tato moZnost
a zpusob hlasovani by se zvetejiiovaly v tisténém Ctvrtletnim firemnim zpravodaji, ktery je

zasilan zaméstnancim a zakazniktim.

Roéni rozpocet na firemni darcovstvi jsem stanovila jako pevnou ¢éastku 240 000 Ke,
podle primérmného doporucovaného objemu rocnich penéznich piispévki manazery
podniku. Tento nové stanoveny rozpocet je piiblizn¢ stejny, jako byla suma darovanych

financi v minulych letech. Kazdého ¢tvrt roku by se na poradé rozdélovalo cca 60 000 K¢
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mezi zadosti potfebnych subjektt a na organizace ¢i udalosti, které si sama firma vybrala,
ze podpofi. Objem financnich dard je pouze navrhovany, samoziejmé bude zalezet
na aktualnich finan¢nich moznostech firmy. Podnik by se na poradé dohodl na né¢kolika
strategickych subjektech, které chce podporovat dlouhodobéji, aby pro né¢ pomoc byla
ucinnéj$i. Navrhuji dlouhodobé podporovat mimopracovni zaméstnanecké aktivity

a spolupraci se studenty.

Krom¢ finanénich prispévkua firma vyjimecné poskytuje potfebnym subjektim sluzby
¢i vyrobky — napf. material, stavebni néstroje ¢i jednordzovou pomoc. Daéle také firma
spolupracuje sriznymi S$kolami a studenty. Formy darcovstvi — tj. poskytovani
neziStnych finan¢nich prostfedkli, spoluprace se studenty, pfilezitostnd vypomoc
¢1 darovani materidlu, nechce firma ménit. Diivod je ten, Ze zejména financni piispévky

jsou pro firmu i pro obdarovavaného vétSinou nejucinnéjsi a nejjednodussi formou pomoci.

Na poradach vedoucich pracovnikii a feditele firmy by se také provadéla zpétna vazba
firemni filantropie, ktera dosud neprobihala. Zminily by se subjekty podpotfené v minulém
ctvrtleti ¢i roce, zhodnotila by se spoluprace s nimi a vystupy z poskytnutych finan¢nich
a jinych dard. Pii pozitivnich zkusenostech by podpora daného subjektu mohla pokracovat,

V opac¢ném piipade se spoluprace ukonci.
Ovérovani pouziti poskytnutych dara bude mit v ramci své pracovni naplné novy asistent.

Nyni uvedu filantropické cile firmy, jejichz potadi vSak neni urcujici. Prvni cil definovany
firmou je snaha byt dobrym sousedem, takze podporuji lokalni udalosti, subjekty a mistni
obcCany. Napiiklad v Tlumacové, kde neddvno dostavéli své nové logistické centrum,
poskytli finan¢ni ptispévky obci a podpofili détskou soutéz. Nechtéji byt neznamou firmou,
ale snazi se pfibliZit mistnim lidem, nebot’ jim zaleZi na dobrych mezilidskych vztazich.
V této podpoie bych doporucovala firmé urcit¢ pokracovat a pfispivat 1 na jednorazové
udalosti. Druhym cilem dércovstvi firmy je dlouhodobd podpora volnocasovych aktivit
zaméstnanci — davat jim najevo, Ze firm¢ na nich zélezi. Ttretim cilem je pomoc tém,
ktefi si nemohou pomoci sami, tzn. ani ne tak obecné¢ oblibené sponzorstvi hokejovych
klubtl, jako spise finanéni piispévek charité a neziskovym organizacim. Ctvrty cil firmy je
spoluprace se studenty. Navlacil stavebni firma, s.r.o. poskytuje praxe pro studenty
ucnovskych, strednich a vysokych Skol. Podle slov Vita Macha se jim spoluprace se

studenty vypléaci. Diky ni totiz ziskavaji mladé Sikovné lidi jako nové spolupracovniky
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do spolecnosti. Nékolik absolventi z Fakulty multimedidlnich komunikaci Univerzity
Tomase Bati ve Zlin¢ pracuje pro firmu jako subdodavatelé na pozicich: fotograf, grafik

a tvurce videi.

Spoluprace se studenty je zafnym piikladem firemni filantropie, nebot’ pfinasi oboustranny
prospéch a jedna se o investici firmy do ptfipadnych budoucich zaméstnancti. Firma by rada
spolupracovala se studenty i do budoucna. Navrhuji, aby vedeni firmy pro lepsi osloveni
vysokoskolskych studentt zkontaktovalo Job centrum Univerzity Tomase Bati ve Zling,
které funguje jako kariérni poradna pro studenty této skoly. Ptes jejich internetové stranky
http://kariera.utb.cz by firma mohla studentim nabizet praxe, staze a spoluprace
na zavéreénych Skolnich pracich. Se stfednimi Skolami a ucilisti zaméfenymi
na stavebnictvi jiz firma ve Zlin¢ a okoli spolupracuje. Zde bych navrhla zlepSeni, aby se
konaly aktivni nabory studenti, vV ramci kterych by se jeden z vedoucich pracovniki
podniku dostavil do $kol a uspotadal besedy o tom, pro¢ by méli jit studenti na praxi
pravé K nim. Besedy by mohly probéhnout na Stfedni primyslové Skole Zlin, Stfedni
prumyslové $kole Otrokovice, Stfednim odborném wucilisti a Stiedisku praktického
vyucovani stavebniho s.r.0. u Vizovic a na Strednim odborném ugilisti Valasské Klobouky.
Vsechny tyto $koly totiz nabizeji obory spojené se stavitelstvim. Praxi by studenti u¢ilist
a stfednich Skol mohli absolvovat v Navlacil stavebni firmé, s.r.0., ktera by méla moznost
vychovat si budouci potencialni pracovniky podle svych predstav. V posledni dob¢ se stale
snizuje zajem mladych lidi o studium femesel, takze je tieba umét studenty nalakat.
Nejlepsim studentim by mohla firma napf. poskytovat stipendia na oplatku za to, ze

po dostudovéani k nim pijdou pracovat.

Jako konec¢na vize darcovstvi této firmy muze slouzit zaloZeni firemni nadace, kde by se
shromazd’ovaly finance a posléze rozdélovaly mezi potiebné organizace. Podminkami
nadace jsou divéryhodnost a podpora aktivit, které jsou vefejné prospé$né. Firemni nadace
ma vétSinou konkrétni zaméfeni na urcité socialni oblasti — napf. déti, handicapovani
obcané, stafi lidé, konkrétni neziskové organizace aj. S aplikaci firemnich nadaci poméha
Forum darcti, které dalo vzniknout Asociaci firemnich nadaci. Firemni nadace vytvareji

prevazné velké podniky, takze se u této firmy zatim jedna o vizi budoucnosti.
Dal$im napadem je vytvoreni matchingového fondu, kam by mohli dobrovolné pribézné
pfispivat zaméstnanci i zakaznici firmy. Prostfedky fondu by firma podle potieby navysila

a z vysledné castky by kazdoro¢né podporovala napi. studium ditéte v rozvojové zemi
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v ramci projektu Adopce na dalku®. Projekt probiha pod zastitou Arcidiecézni charity
Praha, ktera zasila détem jednou roc¢né potiebné finance od darci na pokryti nakladd
na jejich studium. Ro¢né se jedna o ¢astku cca 6 000 K¢ na jedno dit€. Suma neni piilis
vysoka, takze je moznost, Ze by se celd tato Castka vybrala z pfispévki zaméstnanci
a zakaznikt firmy. VySe ¢astky zalezi na oblasti podpory — nejcastéji se piispévky posilaji

détem do Afriky ¢i Indie.

Dalsi filantropickou mozZnosti je posilat firemnim zdkaznikim vano¢ni piani, vyrobena

Vv chranénych dilnach lidmi se zdravotnim postizenim.

Mezi kritéria poskytovani finanénich dard patii podminka, aby se jednalo o nevydéleény
subjekt, ktery je duvéryhodny a bude vykazovat, jak s dary naklada. Dalsi podminkou je,
aby dar slouzil ku prospéchu vetejnosti a pokud mozno, aby piinesl prospéch i samotné

firmé.

Kli¢ovymi oblastmi podpory jsou zaméstnanecké aktivity, studenti, sportovci, cirkev,

neziskové organizace, kulturni a socialni udalosti a obce.

Konkrétnimi zpisoby podpory budou finan¢ni dary, spoluprace se S$kolami (praxe,
brigady ¢i vedeni zavéreCnych Skolnich praci) a pfilezitostné poskytnuti materialu
¢i sluzeb. Dobrovolnictvi zaméstnanctl je zajimavym zptsobem firemni filantropie, av§ak
v Navlacil stavebni firm¢, s.r.0. to nebylo posouzeno jako mozné. Mezi vize darcovstvi této

firmy patii matchingovy fond a firemni nadace.

Firma poskytuje finanéni dary na zdkladé darovacich smluv, takZe nelze hovorit
0 sponzoringu, avsak soucasti nékterych smluv je dohoda o zvefejnéni firmy jako darce.
Proto 1ze nékteré relevantni dary vyuzit k marketingové komunikaci. Jedna se konkrétné

o podporu akce Salvator ¢i udalost Den zemé aj.

Zpétné hodnoceni darcovstvi spo¢iva na jedné stran¢ v efektu dart a mnozstvi lidi, kterym

se podafilo pomoci, a na druhé stran¢ se jedna o piinosy pro firmu.

Nejvétsi naklad spojeny s témito planovanymi opatfenimi je mzda nového asistenta
ve firm¢. Nova pracovni pozice se vSemi povinnymi odvody zaméstnavatele na danich
a na socidlni a zdravotni pojiSténi bude pro firmu predstavovat naklady
ve vysi cca 35000 K¢ za mésic (420 000 K¢ ro¢n€). Navrhovand vyse penéznich

prostiedkt urcenych na darcovstvi (240 000 K¢ ro¢n€) se piilis nelisi od sumy piedchozich
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let, takze firma nebude muset vynalozit vice finan¢nich prostiedkli, nez tomu bylo
doposud. Dalsim vydajem budou ptipadna stipendia uréena nejlepSim studentim ucilist
a stiednich 8kol, ktera bych doporucila ve vysi 1 000 K¢ jednomu studentovi za skolni rok.
Zalezelo by, kterym skolam by se tato moznost nabidla, kolika studentim by se stipendia
vyplacela a zda v ramci kazdého rocniku ¢i vSech rocniki dohromady. Horni hranici

celkového ro¢niho objemu vyplacenych stipendii firmou bych navrhla na 10 000 K¢ ro¢né.

Informovani o firemni filantropii se v ramci podniku bude dit skrze porady a ctvrtletni
firemni zpravodaje a mimo podnik pomoci vlastnich internetovych stranek

www.navlacil.cz, socialni sité¢ Facebook a ¢tvrtletnich firemnich zpravodaju.

Vysledné vyhodnoceni navrhu konceptu firemni filantropie ve spolecnosti Navlacil

stavebni firma, s.r.o.

Jelikoz se jednd o malou aZ stfedni firmu s omezenym objemem financi i pracovniki, plan
firemni filantropie neni pfili§ rozsahly, ale je dostacujici a vyhovujici vzhledem k velikosti

a moznostem této firmy.

Navrhuji tedy shromazdovat dokumentaci firemni filantropie na jedno misto,
spolurozhodovat o firemnim darcovstvi na pravidelnych Ctvrtletnich poradach, zapojit
zameéstnance a zakazniky do procesu rozhodovani, nastavit pevné stanoveny rocni rozpocet
darcovstvi, provadét na poradach zpétnou vazbu a zhodnoceni dosavadniho darcovstvi
a zamé&fit se na filantropické cile firmy, obzvlast¢ na spolupraci se studenty. Vizi
darcovstvi je do budoucna zaloZeni firemni nadace. V soucasnosti je redlnd moznost
zaloZzeni matchingového fondu, zjehoz prosttedkii by se financovalo studium ditéte

V rozvojove zemi.

Celkové rocni naklady na firemni filantropii odhaduji po souctu vsech dilé¢ich vydaji
na cca 700 000 K¢ ro¢né. Neni to nizka castka, ale musime vzit v potaz, Ze v sobé zahrnuje
rocni mzdové ndklady na asistenta, kterého by firma mohla vyuzit i na jiné potifebné
kancelarské a administrativni prace ve firme¢, nejen na zajistovani dokumentace firemni

filantropie. Tato Castka je tedy realna a ma své opodstatnéni.

Mezi konkrétni prinosy firemni filantropie pro Navlacil stavebni firmu, s.r.o. patii:
zvyseni vefejného povédomi o dobrocinnosti této firmy, posileni firemni kultury, zvySeni

pfitazlivosti firmy pro potencialni zaméstnance, zakazniky a investory a posileni vérnosti


http://www.navlacil.cz/
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stavajicich, zajiSténi pracovni sily do budoucna skrze podporu studentt, dale danové

zvyhodnéni a komunikacéni potencil pro marketing.

Domnivam se, Ze se mi podafilo vytvofit readlny navrh firemni filantropie, ktery odpovida

pozadavklim a moznostem firmy.
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ZAVER
Ulelem mé bakalafské prace bylo Vteoretické &asti shrnout aktualni problematiku
spolecenské odpovédnosti firem a firemni filantropie a v praktické Casti predstavit Navlacil

stavebni firmu, S.r.0. a zanalyzovat jejich firemni filantropii s cilem zhodnotit soucasny

stav a navrhnout nova opatteni.

Ve spolecnosti Navlacil stavebni firma, s.r.0. jsem po vyhodnoceni prizkumného Setfeni
formou dotazniku dosla k nazoru, ze tato firma ma ve své firemni filozofii opravdu pevné
zakotvené moralni zasady, dobré hodnoty a snahu odvadét kvalitni a poctivou praci, nebot’
s touto filozofii souhlasi vSichni odpovidajici manazeti ve spole¢nosti. Firemni filantropie
Vv této firm¢ probiha, avsak ne zcela systematicky, na jednoduchém principu — potiebné
organizace zasilaji zadosti o dary a firma jim na zdklad€ aktudlni finan¢ni situace bud’
poskytne dar, nebo ne. Zalezi také na tom, pro koho je dar urcen, v jaké vysi atd.
Rozhodovaci pravomoc ma feditel spole¢nosti a poskytovany jsou pievazné finanéni dary.
Firma poskytuje finan¢ni dary na zéklad¢ darovacich smluv, jejichz soucasti je vétSinou
dohoda o zvefejnéni firmy jako dérce. Né&které dary lze tedy vyuzit i pro marketingovou
komunikaci. Kromé této vyhody firma darcovstvim posiluje svoji firemni kulturu
a zviditelnuje se jako odpovédné smyslejici podnik. Kromé reaktivniho pfistupu podnik
aktivné podporuje studenty zucilist, stfednich a vysokych Skol a déle aktivity svych
zaméstnancl. Firma chtéla pomoci zavést systematickou strategii, v jejimz ramci by byla
nastavena jasna pravidla darcovstvi. Navrhy na novy koncept darcovstvi Navlacil stavebni
firmy, s.r.o. jsem vypracovala ve spolupraci s marketingovym manazerem firmy, panem
Vitem Machem, ktery pracuje ve firm¢ jiz del$i dobu a mé povédomi, jaké jsou potieby

a moznosti tohoto podniku. Navrhy odpovidaji poZzadavkim vznesenym firmou.

Nova strategie darcovstvi je zalozena na shromazd’ovani vSech zadosti, podkladi, smluv
a dalSich ndleZitosti na jednom misté u jednoho ¢lovéka. Spolurozhodovani o darcovstvi
firmy bude probihat na Grovni manaZzeru a feditele spole¢nosti na pravidelnych ¢tvrtletnich
poradach. Do budoucna by byla moznost, aby se do procesu rozhodovani zapojili také
zaméstnanci, investofi a zakaznici. Navrhla jsem fixni ro¢ni rozpocet darcovstvi, aby firma
védela, jaké jsou jeji kazdoro¢ni finanéni moznosti pro filantropii. Na poradach by se

rovnéz hodnotila acinnost jiz poskytnutych dard a spoluprace s obdarovanymi.
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Mezi filantropické cile firmy, které nové vytvoreny koncept firemni filantropie reflektuje,
patfi: byt dobrym sousedem, podpora zaméstnaneckych aktivit, spoluprace se studenty
a pomoc tém, ktefi si nemohou pomoci sami. Zejména jsem se svymi navrhy zameétila
na oboustranné vyhodnou spolupraci se studenty. Dale jsem navrhla zaloZeni

matchingového fondu a firemni nadace.

Podle néazoru zastupce firmy jsem splnila pozadavky vznesené firmou a nékterd

Z navrhovanych opatieni se pravdépodobné uskutecni.
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PRILOHA PI: DAROVACI SMLOUVA

DAROVACI SMLOUVA
(podle § 628 a nasl. ustanov. obéanského zakoniku)
SMLUVNI STRANY

Navlacil stavebni firma, s.r.o.
BartoSova 5532, 760 01 Zlin
ICO: 253 011 44

DIC: CZ25301144

dale jen darce,

a

ORGANIZACE
ULICE, MESTO, PSC
1CO:

b..:

dale jen obdarovany,

uzaviraji na zaklad€ vzajemné shody tuto
DAROVACI SMLOUVU

Piedmét a podminky smlouvy
1. Piedmétem této smlouvy je finanéni dar v celkové hodnoté CASTKA K¢ (slovy
POCETkorunéeskych).

2. Dar bude obdarovanému piedan pfevodem na bankovni uéet: CISLO UCTU.

3. Dar predava darce obdarovanému dobrovolné. S darem darce nespojuje zadnou protisluzbu ze
strany obdarovan¢ho.

4. Ugelem daru je podpora akce "NAZEV AKCE" v MESTO.
5. Dar bude pouzit v souladu s § 20 odst. 8 zakona o dani z ptijmu.
6. Tato smlouva se vyhotovuje ve 2 stejnopisech. Kazda ze smluvnich stran obdrzi jeden stejnopis.

7. Ob¢ strany prohlasuji, ze darovaci smlouvu sepsaly na zakladé svobodné vile, smlouvu si
precetly a s jejim obsahem souhlasi. Toto potvrzuji svymi podpisy.

Ve Zlin¢ dne DATUM

darce
zastupce obdarovaného



PRILOHA P11: DOTAZNIK

Analyza firemni filantropie
ve spolecnosti Navlacil stavebni firma
S.I.0.

Vazena pani, vdZzeny pane,
jsem studentkou 3. ro¢niku Fakulty managementu a ekonomiky na Univerzité Tomase Bati

ve Zliné a v ramci své bakalafské prace na téma firemni filantropie provadim prazkum
nazori vedoucich pracovnikii na firemni darcovstvi v Navlacil stavebni firmé, s.r.o.

Prosim Vés o pravdivé odpovédi.
De¢kuji za Vas €as pii vypliovani dotazniku.

Zdenka Peroutova

*Povinné pole
Vase pohlavi: *
o Muz

o Zena

18 - 30 let
31 - 40 let
41 - 50 let
51 - 60 let

o 60 let a vice

Jaky smér Vaseho vzdélani prevazuje? *

o © Ekonomické
o C Technické
f" ,
o Humanitni
. o _
o Prirodovedné
f"

o Jiné:



Vase pozice ve firmé a Vase oddéleni: *

Kolik let ve firmé pracujete? *

1 - 3 roky
C 4 -7 let
C 8 let a vice

Vite, ze Navlacil stavebni firma, s.r.o. prispiva na dobrocinné ucely? *

O Ano

I[“Ne

MlzZete jmenovat alespon tri subjekty nebo udalosti, o kterych vite nebo si
myslite, Ze je finanéné podporila/podporuje Navlacil stavebni firma s.r.o.? *

Z jakého divodu, dle Vaseho nazoru, Navlacil stavebni firma, s.r.o. prispiva na
dobrocinné ucely: *
Uved'te prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s témito tvrzenimi.

Ani
Rozhodn’e Nesouhlasim SOUhI.aS' Souhlasim Rozhod’n ©
nesouhlasim @) ani @) souhlasim
1) nesouhlas (5)
3

Firma vidi v
darcovstvi
pozitivni  vliv
na zaméstnance C C C . C
a ostatni
zainteresované
strany
Firma tim
vyjadiuje  své
moralni C C C . .
hodnoty a
presvédcent
Firma se snazi
reagovat na I I I I -
potieby
spolecnosti
Je to soucast = = - - -

firemni kultury



Ani

Rozhodné , souhlas, , Rozhodné
, Nesouhlasim - Souhlasim .
nesouhlasim @) ani (@) souhlasim
1) nesouhlas (5)
3)
Firma si chce
dary odecist z C C C C C
dani
Jedna se o
souéést. - - - . -
marketingové
strategie
Firma chce
vracet cast
svého
podnikatelského C C C C C

uspéchu zpét do
komunity, ve
které plisobi

Souhlasite s darcovstvim Navlacil stavebni firmy, s.r.0.? *

O Ano

I[“Ne

Pokud ano, jaké subjekty by méla Navlacil stavebni firma, s.r.o. podporovat? *

Jakou maximalni ¢astku (jaké financni rozpéti) by méla firma kazdoro¢né davat
na dobrocinné ucely? *

Myslite, Ze by bylo lepsi davat urcité procento ze zisku nebo pevné stanoveny
rocni prispévek? *

Urcité procento ze zisku
Pevné stanoveny rocni prispévek

Jiné:

V soucasnosti Navlacil stavebni firma, s.r.o. prispiva prevazné jednorazovymi
dary nebo se ve vétsiné pripadl jedna o dlouhodobou podporu? *

Jednorazové dary
Dlouhodoba podpora

Nevim



Preferujete do budoucna spiSe jednorazové prispévky nebo dlouhodobou
podporu? *

Jednorazové prispévky

Dlouhodoba podpora

Dovoluje financni situace firmy vénovat se darcovstvi dlouhodobé&? Prosim o
rozvedeni odpovédi.
Jestlize nevite, nemusite odpovidat.

Je provadéna kontrola pouziti poskytnutych dart? *

O Ano

I[“Ne

Nevim

Vami preferované moznosti firemniho darcovstvi Navlacéil stavebni firmy,
s.r.o.: *
(Lze vybrat max. 4 moznosti)

-

Financni nezistny dar

Financni dar s protiplnénim

Poskytnuti sluzeb &i vyrobku

Sdileny marketing (vzajemna propagace firmy a neziskové organizace)
Dobrovolnictvi

Vlastni firemni nadace nebo Nadacni fond

[ I I e N -

Sbirka mezi zaméstnanci

I~ Matchingovy fond (sbirka mezi zaméstnanci navysena o financni
prostredky firmy)

1

Firemni investice do mistni komunity

Vlastni firemni projekty

Fair trade

Zapojeni zainteresovanych stran

Spoluprace se skolami

Charitativni aukce a vystavy pro zainteresované strany
Skoleni, vzdélavani, odborna pomoc

Poskytnuti zazemi

Jiné: I

[ I e (e (e R



Umoznili byste svym zaméstnancim prilezitostné dobrovolnicky pracovat v
neziskové organizaci? *

O Ano

I[“Ne

Nevim

Cekate s darcovstvim, az Vas organizace oslovi?
Jestlize nevite, nemusite odpovidat.

Ano, pouze reagujeme na zadosti

Ne, sami aktivné vyhledavame subjekty, které bychom mohli

Jiné: I

podporovat

Podle jakych kritérii si vybirate, koho podporite?
Jestlize nevite, nemusite odpovidat.

Zamérujete se na podporu primarné mistnich organizaci? *

O Ano

I[“Ne

Nevim

Domnivate se, Ze je firemni filantropie Navlacil stavebni firmy, s.r.o. dostatecné
vyuzita v marketingové komunikaci? *

O Ano
O Ne
Nevim

Souhlasite s tim, Ze by darcovstvi Navlacil stavebni firmy, s.r.o. mélo byt
prezentovano verejnosti? *
.

Ano
© Ne
Vas vztah k darcovstvi Navlacil stavebni firmy, s.r.o.: *
& Podilim se na rozhodovani o darcovstvi
Souhlasim s darcovstvim, vidim v tom smysl
& Nezajima mé, nespada to do mé pracovni oblasti
-

Jiné:



Mate néjaké poznamky nebo pripominky k soucasné koncepci darcovstvi Navlacil
stavebni firmy, s.r.o0.? *

Mate néjaké napady ohledné darcovstvi Navlacil stavebni firmy, s.r.o0.? *

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku!



