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ABSTRAKT

Prace se zabyva klientem v domové pro seniory a jeho moznostmi vzdélavani. Prace je

rozdélena na teoretickou a praktickou cast.

V teoretické Casti je popsano starnuti a stafi jako soucast zivota jedince. Popisuje legisla-
tivni rdmec a také systém socialnich sluzeb. Déle se prace zabyva vzdélavanim seniort a
moznostmi jejich vzdélavani. Prakticka ¢ast je zaméfena na zjisténi zajmu obyvatel domo-

va pro seniory se vzdé¢lavat.

Kli¢ova slova:

Stari, starnuti, senior, socialni sluzby, domov pro seniory, vzdélavani seniorti

ABSTRACT

The thesis deals with client of retirement home and his possibilities of education. The work

is devided into theoretical and practical part.

The theoretical part deals with old age and aging like a part of human life. It describes le-
gislative framework and concept of social services too. Further it deals with education of
seniors a and theirs possibilities of education. The practical part is concentrates on finding

out interests of inhabitants of retirement home in education.

Keywords:

Old age, aging, senior, social services, retirement home, education of seniors.
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UvVOD

Vétsina lidi v mém okoli, kterym se blizi doba ukonceni ekonomické aktivity, se nemohou
dockat, az budou v penzi. Maji spoustu energie a plnou hlavu planii, co v§echno by chtéli
stihnout. Béhem let, kdy vychovavali déti a chodili do zaméstnani, jim nezbyvalo mnoho
Casu, ktery by radi stravili péstovanim rtiznych konicki, absolvovanim vzdélavacich aktivit
¢i nav§tévami Kulturnich akci. A oni se nyni té8i, aZz budou mit kone¢né dostatek volného

Casu, ktery by stravili vénovanim se oblibenym a dosud odkladanym ¢innostem.

Zatim neberou v uvahu, Ze jejich zdravotni stav se mize zménit. Zménit do t€¢ miry, Ze
budou nuceni odejit ze svého ptirozeného prostiedi do pobytového zatizeni socidlnich slu-
zeb. V zafizeni jim bude poskytovana komplexni péce. Bude o né postarano po vSech
strankach. I zde budou mit mnoho volného ¢asu, ktery je potieba néim zaplnit. Jak seniofi
s volnym casem nalozi? Budou vyuzivat vzdélavacich aktivit, které¢ jim zafizeni nabizi

nebo se budou vénovat svym konicktim?

Pro svou diplomovou praci jsem si zvolila téma ,,Klient domova seniortl a jeho mozZnosti
vzdélavani. Toto téma jsem si vybrala z toho divodu, Ze pracuji jiz n€kolik let v Domové
seniorti Bieclav na pozici socidlni pracovnice. Mam zéjem zjistit, zda obyvatelé zatizeni
vyuzivaji moznosti ucastnit se vzdelavacich aktivit nejen v ramci Domova seniort Bieclav,

ale také pfimo ve mésté Breclav.

Diplomova prace je rozdélena do dvou Casti. Teoretickd ¢ast je tvodem do problematiky
starnuti a stafi. Druha kapitola nabizi sezndmeni se s legislativou, kterou je cely systém
fungovani socidlnich sluzeb upraven. Dalsi kapitola je v€novana socidlnim sluzbam, jejich
charakteristice a ¢lenéni. Posledni stranky teoretické ¢asti pojednavaji o vzdélavani senio-

ri. Je zde popséan vyznam a funkce seniorské edukace.

Prakticka ¢ast mé diplomové prace obsahuje vyzkum, ktery byl provadén v Domove¢ senio-

ri Bieclav za vyuziti kvantitativni metodologie. Jako néstroj sbéru dat byl pouzit dotaznik.

V ramci vypracovani diplomové prace jsem méla moznost seznamit Se se zmeénami, které
stafi jako posledni vyvojovou etapu provazi. Nastudovala jsem legislativu, ktera se tyka
fungovani socialnich sluzeb, a ziskala jsem informace o moznostech vzdélavani seniorii
nejen v roving teoretické. Zmapovala jsem situaci ohledné vzdélavacich aktivit pro seniory
ve mésté Breclav, ale také aktivit, které pofada Domov seniorii Bieclav. Zjistila jsem, Ze

breclavsti seniofi maji mnoho pftilezitosti navstévovat vzdélavaci aktivity. Vyuzivaji je?
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. TEORETICKA CAST
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1 STARNUTI A STARI JAKO PRIROZENA SOUCAST ZIVOTA

Terminem stafi byva ve spole¢nosti oznaCovana posledni faze ontogenetického vyvoje

Cloveéka. Jedna se o ptirozenou soucast lidského zivota.

Pro tuto zivotni etapu je charakteristicky pozvolny involué¢ni Gpadek, ktery se tyka jak té-
lesnych, tak i dusevnich funkei. ,,Nehezké slovo chatrani vyjadiuje fakt, ktery si pro jeho
plizivost ani v pokrocilém veéku Cloveék Casto neuvédomuje, ale je po Sedesatce nevyhnu-

telny. (Ptihoda, 1974, str. 291)

Hrozenska a Dvorackova (2013) uvadéji, ze ,,starnuti je specificky biologicky proces, ktery
je charakterizovan tim, ze je dlouhodob¢ nakdédovany, nezvratny, neopakuje se, jeho pova-

ha je rlizna a zanechava trvalé stopy.” (Hrozenska, Dvorackova, 2013, str. 30)

At c¢lovek chee €1 nechee, proces starnuti se tyka kazdého z nés. Nastupujici zmény maji
individudlni charakter. Nikdo nestarne stejnym zptisobem a stejné€ rychle jako ten druhy.
Zmeény jsou totiz do velké miry ovliviiovany a podminovany podle Matouse (2002) tzv.
rizikovymi faktory. Na jednu stranu se lze setkat s faktory, které jsou ¢loveéku geneticky
dany a jsou na lidské vuli nezavislé (napt. v€k). Potom existuji i faktory, které muze jedi-
nec ovliviiovat. Mezi tyto faktory patii vSe, co souvisi se zivotnim stylem (napt. koutent).

Pacovsky (1990) konstatuje, ze zptisob naseho dosavadniho Zivotniho stylu se odrazi na
zdravotnim stavu v pozdé¢jSich vyvojovych etapach. Také Rheinwaldova (1999) shodné
upozoriiuje na ,,skutecnost, Ze s pfibyvajicim v€kem nam piibyva nemoci, neni nevyhnu-

telny ud¢l stari, ale vysledek naSeho Zivota a Zivotniho stylu.® (Rheinwaldova, 1999, str. 8)

1.1 Periodizace stari

A

Ve spolecnosti asi nejbéznéjsi zplisob ¢lenéni stari uvadi Ptihoda (1974) ve své knize On-
togeneze lidské psychiky. Ve shod¢ se Svétovou zdravotnickou organizaci d€li stafi, jako

relativné dlouhé Casové obdobi, do tii patnactiletych period:
60— 74 senescence, pocinajici, Casné stari;
75 -89 kmetstvi, senium, vlastni stari;

90 a vice let patriarchium, dlouhovékost.
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Sou¢asna periodizace stafi podle Petikové a Cornani¢ové (2004):
60 — 74 let  rané stafi, starSi v€k (jednotlivec je oznaCovan jako starsi ¢lovek);
75-89 let  vlastni stafi (jednotlivec je ozna¢ovan jako stary ¢loveék);

90 a vice let dlouhovekost (hovoiime o velmi starych lidech).

Nakonecny (1993) rozlisSuje u vyvojové etapy staii pouze 2 podobdobi. Popisuje stari poca-
tecni, které je u osob datovéno do 75 let jejich veku a poté stati pokrocilé, tj. osoby nad 75

let véku.

Také Vagnerova (2000) déli stari obdobné:

e obdobi raného staii: 60 — 75 let;

e obdobi pravého stari: 75 a vice let.

K problematice vékového vymezeni jednotlivych etap uvadi J. Kuric (1986) v knize Onto-
genetickd psychologie nasledujici: ,,V odborné literatufe se mizeme setkat s odliSnym
ohranicenim jednotlivych vékovych obdobi. Neni to otdzka presnosti nebo neptesnosti, ale
spiSe rozdilnosti kritérii (biologickych, psychologickych, spole¢enskych), na zaklad€ nichz

byly stanoveny ,kritické* body Zivotniho cyklu.* (Kuric, 1986, str. 254)

Svétova zdravotnickd organizace stanovila v 60. letech 20. stoleti dolni v€kovou hranici
staii a tim je 60 let. (Miihlpachr, 2004) Tato hranice je vlivem prodluzujici se délky lidskeé-
ho Zivota neustale posouvana. V soucasné dobé¢ je za pocatek stari povazovan veék 65 let.

(Serék, 2009)
Pacovsky (1990) povazuje za starého ¢lovéka (geronta) osobu, kterd dosahla 75 let véku.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze ve spolecnosti je k periodizaci vyvojovych etap vyuzivano

kalendarniho veku. Toto chronologickeé stari Clovéka je dano jeho skuteCnym veékem, tedy

dobou, ktera je pocitana ode dne narozeni jedince.

Oproti tomu biologické stari se podle data v kalendafi neodviji. Podle Miihlpachra (2004)

je timto terminem definovana ,konkrétni mira involu¢nich zmén, obvykle tésné propoje-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 12

nych se zménami zplisobenymi témi chorobami, které se vyskytuji s vysokou frekvenci

pfevazné ve vyssim véku.* (Miihlpachr, 2004, str. 19)

Socialni stari se tyka zmén socialni role a potieb ¢loveéka, jeho zivotniho stylu i ekono-
mického zajisténi. Miihlpachr (2004) uvadi, Ze je to ,,obdobi, které je vymezené kombinaci
nékolika socialnich zmén ¢i splnénim urcitého kritéria — nejéastéji penzionovani, resp. do-
sazeni véku, v némz vznika narok na odchod do starobniho dichodu.“ (Miihlpachr, 2004,

str. 19)

V odborné literatuie se lze setkat s variantou ¢lenéni, ktera se nazyva socialni periodizace
lidského zivota. Ta rozdéluje lidsky zivot do tzv. veékl. Miihlpachr (2004) prave
Vv souvislosti se socialnim stafim déleni do nize uvedenych 3 obdobi, véki, piiblizuje ve

své knize Gerontopedagogika.

Prvni vék - vék predproduktivni zahrnuje obdobi détstvi a mladi (vyznacuje se vyvo-

jem, vzdélavanim a naslednou profesni piipravou).

Druhy vék - v€k produktivni zahrnuje obdobi dospélosti (produktivita biologicka i eko-

nomicko-socialni)

Treti v€k - vék postproduktivni zahrnuje obdobi staii (typicka je dle Seraka (2009)

nezavislost a aktivita).

Nekdy byva uvaden i tzv. ¢tvrty veék, coz je termin oznacujici fazi zavislosti starého ¢love-

ka na druhych lidech pti zabezpecCovani zakladnich potieb.

Erik Erikson vypracoval teorii osmi etap lidského Zivota jako vyvojovych stadii ¢lovéka.
Vychazel ztoho, Ze osobnost se v prubéhu svého vyvoje rozviji. Podstatou vyvoje je
zvladnuti psychosocialniho konfliktu, ktery je typicky pro kazdé obdobi zZivota. Po tspé&s-
ném zvladnuti tohoto konfliktu si ¢loveék osvojuje urcitou ctnost. V rdmci této teorie je stafi
chapano jako stadium integrity ega proti zoufalstvi a strachu ze smrti.

Donkova a Novotny (2009) uvadi, ze ,,akolem ¢lovéka dosdhnout opravdové vnitini inte-
grity. Ta se projevuje tim, Ze se ¢lovék miiZze ohlédnout za svym Zivotem s pocitem dobie
vykonaného dila a osobniho naplnéni. Jedna se tedy o pfijeti vlastni zivotni historie a
svych ¢inli jako néceho, co muselo byt a nemohlo byt jinak.“ (Doiikova, Novotny, 2009,
str. 28)

Po uspésném zvladnuti tohoto posledniho konfliktu si ¢lovék osvojuje jako ctnost moud-

rost.
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1.2 Zmény ve stari

Kazdy lidsky jedinec si Zije a proziva vlastni zivot podle sebe. Dalo by se fict, co lidsky
zivot — to original. Ale s piibyvajicimi 1éty také piibyva zivotnich meznik a zmén, které
dosud individudlni lidské Zivoty navzajem propojuji. Tyto zmény se mohou odehravat ve
tiech oblastech — v oblasti télesné, psychické a socialni. A jsou charakteristické pro vyvo-

jovou etapu stari. (Venglarova, 2007)

Tab. 1 Zmeny ve stari

Télesné zmény Psychické zmény Socialni zmény

e zména vzhledu e zhorSeni pamé&ti e odchod do penze

e ubytek svalové hmoty e obtizn¢jsi osvojovani nového e zména zivotniho stylu
e zmény termoregulace o neduvéiivost e stéhovani

e zmény Cinnosti smysla e snizena sebedlivéra e ztraty blizkych osob

e degenerativni zmény kloubti o sugestibilita e osamélost

e zmény traviciho systému e emocni labilita e finanéni obtize

e zmény vyluéovani moci e zmény vnimani

e zmeény sexualni aktivity o zhorseni tisudku

Zdroj:Venglatrova M., 2007, str. 12

Zmény v oblasti té€lesné jsou pro okoli asi nejviditelnéjsi. S pfibyvajicimi léty totiz dochazi

ke zméné zevnéjSku. Vrasky v obliceji se prohlubuji, ptibyvaji Sedivé vlasy a u osob muz-
ského pohlavi je také patrnéjsi zvysujici se pleS. Kuze ztraci pruznost, objevuji se pigmen-
tové skvrny. Také postava ¢lovéka se méni. Dochazi k poklesu télesné hmotnosti a télesné
vysky, k tbytku svalové hmoty a svalové sily. Klesa rychlost, hbitost a pruznost pohybt.
S tim je spojeno riziko padu. Kiivohlavy (2002) upozoriiuje také na potize pii cilenych

pohybech, jako je strefovani niti do ucha jehly.

Zmeny se projevuji také v oblasti termoregulace, nebot’ se objevuji potize s udrzovani te-
lesné teploty (tzv. zimomiivost starych lidi). Klesa také schopnost adaptace vyraznéjSim

zménam teploty.

Dochazi k poklesu vnimani smyslovymi organy, mezi které patii zrak, sluch, chut’, ¢ich a
hmat. V pfipadé hmatu se snizuje citlivost na podnéty. Je zapotiebi silngj$iho stimulu, aby

senior na podnét zareagoval. U zrakového vnimani se podle Kurice (1986) snizuje zrakova
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ostrost, klesa zrakovd akomodace a dochazi také ke zménadm ve vnimani barev (snizuje se
schopnost vnimani ¢ervené a modré barvy). Méni se i kvalita sluchového vnimani, protoze
Clovek prestava dobie slySet vysoké tony. Také v oblasti vnimani chutovych podnéti do-
chézi ke sniZeni schopnosti vnimat sladkou a slanou chut’. Cich je zda se postizen zménami
nejméng.

Travici a vyluCovaci systém je dal$i oblasti, ktera je involuénimi procesy postizena. Vli-
vem ubytku svalové sily dochazi ke zpomaleni peristaltickych pohybt stiev, coz zptsobuje
zacpu. I svérace mocového méchyte jsou ovlivnény slabnouci svalovou silou. To se proje-
vuje zase mocovou inkontinenci.

Sexualni aktivita s piibyvajicim vékem klesa. U Zen jiz v pfedchazejicim vyvojovém ob-
dobi dochazi ke klimakteriu a k menopauze, u osob muzského pohlavi se objevuje snizo-
vani potence, zbytnéni prostaty. M¢ni se také chépani potfeby intimity. Podle Vagnerové
(2000) jiz tuto potiebu nenapliiuje milenecky vztah, ale spiSe prozitek citové blizkosti a

souznéni.

V oblasti psychickych zmén patii k nejbéznéjSim projevim starnuti poruchy paméti. ,,Ve

stafi dochazi k celkovému ttlumu a zpomaleni vSech pamétovych procest: ukladani i vy-
bavovani. ZhorSuje se zpracovani a uchovavani novych informaci.“ (Vagnerova, 2000, str.

452)

Snizena sebedtivéra je dalSim charakteristickym projevem stafi. Zdrojem tohoto pocitu
muze byt zména zevnéjSku spojena s pouzivanim kompenzacni pomucky, zména socialni-
ho statusu v navaznosti na odchod do dichodu, ale pfic¢inou mize byt také uvédomeéni si
ubytku vlastnich kompetenci. (Vagnerova, 2000)

Staii lidé se projevuji jako citoveé labilnéjsi a hiife ovladaji své emocni projevy. Maji sklo-
ny k Gizkostem a depresim. Jsou také emoc¢né lehce ovlivnitelni.

V sociélni oblasti se Vtomto vyvojovém obdobi odehrdva velmi mnoho zmén. Jednou

vvvvv r

z nejdulezitéjsich je odchod do dichodu. Na tento Zivotni meznik je nutné se doptedu pfi-
pravovat. Nebot’ s touto zménou ekonomické aktivity souvisi jednak mozné finan¢ni obti-

ze, ale také nahla existence veét§iho mnozstvi volného Casu.

Dalsi neméné dulezitou udalosti v zivoté seniora je ovdovéni. Ztrata Zivotniho partnera
predstavuje velkou zménu v Zivoté kazdého Clovéka. Starsi lidé snédseji smrt partnera hiife.

Ztrata celozivotniho partnera ovliviiuje 1 dal$i oblasti zivota. Dochazi ke zvySeni pocitu
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ohroZzeni, pocitu osamélosti, bézna je také ztrata zivotniho smyslu. V neposledni fad¢ se to

promita také do ekonomické situace. (Vagnerova, 2000)

1.3 Adaptace a priprava na stari

Stari jako vyvojova etapa s sebou piinasi mnoho zmén. Jsou to zmény, které postihuji clo-
veéka v oblasti télesné, psychické i socidlni. Nekteré piichazi pozvolna, vstup jinych vSak
znamena v lidském zivoté prudkou zménu. Tolik obdvanym socidlnim meznikem v Zivoté
¢loveéka byva Casto ozna¢ovan odchod do diichodu. S tim je spjata i ndhla existence vétsiho

mnozstvi volného ¢asu, popt. finan¢ni obtize.

V této souvislosti Kuric (2001) uvadi: ,,Dosud staly zpiisob Zivota se odchodem do dtcho-
du méni, coZ je proZivano riizng, ale vétSinou nepiijemné. Smysluplny stereotyp se bofi,
kazdodenni praci nahrazuje necinnost, poznani skutecnosti, ze ¢lovék je nahraditelny a
nepotiebny, zbytecny a dokonce nepohodIny pro okoli i pro nejblizsi. Dosavadni, dlouha
léta — ba desetileti — neménny styl zZivota miva timto zlomem za nésledek silné traumatické

zazitky — az naprosté psychické zhrouceni osobnosti.* (Kuric, 2001, str. 154)

J 24

Pravé proto je potieba se na toto obdobi peclivé piipravovat. Ona piiprava na stafi byva
Casto oznacovana za celozivotni ukol. Pfi promysleni plani je nutné se realné divat dopie-
du. Je totiz velmi dilezité si uvédomit, Ze vyvoj €lovéka v posledni fazi ontogeneze ma

involuéni charakter.
Ptipravu na staii 1ze dle Pacovského (1990) rozdé€lit do tii etap:

- dlouhodoba,
- stfedné dlouha,

- kratkodoba.

V ramci dlouhodobé pfipravy na stafi by se mélo zacit piisobit na déti jiz v jejich Gtlém

veéku. A to nejen prostfednictvim vzd€lavacich instituci, ale také rodiny.

»Je tieba ovliviiovat ty stranky zplsobu zivota, které pozdéji velmi ovliviiuji stari.” (Pa-

covsky, 1990, str. 55)
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V tomto ohledu byva kladen diraz na vychovu k harmonickému a smysluplnému zivotu,
K rozvoji vzdélani i osobnich zajmi kazdého jedince. Nesmi se opomijet ucit déti Gcté ke
starym lidem.

»Zalezi na rodiCich a jejich piistupu k vlastnim rodi¢tm, Ptiklad chovani, ktery déavaji
svym détem, poskytuje model jednani, jaky od nich mohou sami ve stafi odekavat.“ (Stilec,

2004, str. 14)

Ve vys$§im produkénim véku, tedy kolem 45. roku zivota, by m¢l kazdy jedinec zacit se

sttedné dlouhou pfipravou na stafi. Je namisté se zacit zabyvat otdzkami, které jsou spoje-

ny se zdravym zivotnim stylem (aktivni odpocinek a dostatek pohybu, racionalni vyziva,
eliminace koufeni, alkoholu &i uZivani jinych navykovych latek). Clovék by se mél také
zaméfit na oblast svého volného Casu. Je vhodné zacit péstovat a dale rozvijet své konicky
a zajmy, kterymi by mohl ¢lov€k zaplnit volné chvile i po ukonceni ekonomické aktivity.
Také vytvoteni, obnoveni a hlavné udrzovani socidlnich kontaktd (s prateli a kamarady)
mimo misto svého pracovniho pusobeni muze v budoucnu pomoci neztratit kontakt

s okolnim prostfedim.

Posledni etapou je kratkodoba ptiprava na stafi, které je zapotiebi se zacit vénovat alespon

3 roky pted planovanym odchodem do dichodu. Ukonceni ekonomicky aktivniho zivota a
nasledné penzionovani jsou oznacovany jako velmi zdvazné Zivotni udalosti. Maji dopad
nejen na psychiku, ale také na celkovou zivotni situaci jedince. Pacovsky (1990) proto ho-

voii o tzv. dichodové krizi nebo penzijnim kolapsu.

Clovék by se mé&l v rimci této piipravy zabyvat &isté praktickymi opatfenimi. Popfemyslet,
zda je jeho domov vhodny k bydleni ve stafi. Orientovat se hlavné na bezpecnost a bezba-
riérovost prosttedi (vytah v domé, v byté odstranit prahy, v koupelné vymeénit vanu za spr-
chovy kout a nainstalovat madla, vyvarovat se kluzkych ploch na podlaze). I vybaveni bytu
je potieba obménit — koupit nové elektrospotiebice nebo také vymenit vysoké skiin€ spise
za niz81 komody. Zvazit, zda neni stavajici byt pro dva lidi v seniorském véku pftilis velky.
Vsechny tyto zmény jsou pomérné finanéné nakladné, proto neni dobré rozhodnuti o pii-
padné rekonstrukci ¢i vyméné bytu za mensi piili§ odkladat. To vSe by se mélo odehravat
Vv dobé pted odchodem do diichodu, kdy maji k dispozici vétsi financni prosttedky, ale také

dostatek sily.

Hrozenska a Dvotrackova (2013) upozoriuji, ze ,,odchod do dichodu byva casto spojeny

s poklesem piijmu, I kdyz se mize zdat, Ze penzista nema takové realné naklady jako ¢lo-
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vek v produktivnim véku, je dilezité podotknout, ze naklady na zivobyti se stale zvySuji a

nejednou zptisobuji star§im lidem problémy.* (Hrozenska, Dvotackova, 2013, str. 44)

Nesmi se zapominat na udrzovani kontaktt jak ve spolecenské, tak v pratelské roviné. Dal
pokracovat v péstovani konicki, tvotivych zdjmovych Cinnosti a riznych zalib, zajimat se
o vhodné spolecenské a vetejnoprospesné aktivity. (Kuric, 2001)

Reakce lidi na odchod do penze jsou rozliéné. Stejné tak, jako jsou rozdilni sami lidé. Je to
celého jeho dosavadniho Zivota. Do zplsobu adaptace na stafi se promita i Zivotni filoso-

fie, osobni hodnoty a zkusenosti jedince, ale také Zivotni podminky. (Pacovsky, 1990)

,»Ke spokojenému starnuti vede cela fada cest, vSechny vSak v zasadé predpokladaji smire-
ni se s omezenimi a se snizovanim zodpovédnosti bez smutného pocitu ztraty.“ (Stuart —
Hamilton, 1999, str. 159)

Proto je velmi dulezité, zda a jakym zpiisobem se jednotlivci na ptichod stafi s predstihem
pfipravi a jaké v tomto ohledu voli strategie.

Langmeier, Krej¢itova (1998) uvadi pét typt, respektive strategii, jak se 1idé vyrovnavaji s

vlastnim starim.

o Konstruktivni strategie. Pfedstavuje optimalni strategii.

»dmifili se s faktem stafi i s tim, Ze odesli do diichodu s presvédcenim, ze dokazi
pifimefené predvidat, zvladat a snaSet mozné, ve stafi prichazejici starosti, Utrapy a
zklamani.” (Farkovéa, 2009, str. 123) Jedinci maji stale radost ze Zivota, jsou nadale
aktivni — rozviji své z4jmy, udrzuji citové kontakty se svymi blizkymi a navazuji
vztahy nové. Jsou ptizplsobivy, tolerantni a spokojeni s vlastnim Zivotem.

o Strategie zdvislosti. Podle HaSkovcové (2010) je tato strategie mezi lidmi pomérné

oblibena. Jedinci, ktefi se uchyluji k tomuto modelu jednéni, se daji charakterizovat
jako lidé nesobéstacni, zavisli na pomoci druhych ve svém okoli. Pfesouvaji na n¢
veSkeré povinnosti 1 odpovédnost. Nejsou a nebyli ctizadostivi, proto odchod do
penze je nijak zvlast’ nezasahl. Typicka je také pasivita. Tito lidé nechtéji navazo-
vat nové kontakty, ale ani nevyhleddvaji nové Cinnosti a aktivity. Maji radi své po-

hodli, povazuji stati za ¢as odpocinku, a proto se rad¢ji uchyluji do soukromi.

e Strategie obranna. Tuto strategii voli profesionaln¢ uspésné osoby, dalo by se fici

workoholici, jejichz jedinym smyslem Zivota je prace. Osoby odmitaji pfijmout ja-
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ko skutecnost fakt, ze starnou. Byli po cely sviij ekonomicky aktivni zivot nezavis-
1i, sobéstacni, plni sily a elanu, a proto se nyni brani. Brani se odejit do diichodu,
boji se totiz zavislosti. Z tohoto diivodu neustale vyhledavaji né¢jakou ¢innost. Chté-
ji zahnat svij vlastni strach, strach ze starnuti. ,,Casto odmitaji pomoc, jen aby do-
kazali, ze nejsou zavisli na druhych, Ze pomoc nepotiebuji, Ze vlastné nejsou stafi.*

(Pacovsky, 1990, str. 42)

e Strategie hostility. Stafi lidé za své nezdary obvinuji své okoli, popf. je ptipisuji ji-

nym faktorim nez vlastni osob¢. Daji se charakterizovat jako osoby agresivni, ne-
pratelské, podeziivavé. Jejich jedinou zélibou je si neustdle na vSechny a na vSe

stézovat. Zvlast nepratelsky postoj zaujimaji vici mladym lidem, nebot’ jim zavidi.

ey ee

cey

vyvojovych obdobi, Ziji velmi osamélym Zivotem.

e Strategie sebenenavisti. [.idé tohoto typu obraceji svou nenavist vii¢i vlastni osob¢.

Na sviij prozity Zivot se divaji s opovrZzenim. Jsou kriti¢ti, pesimisti¢ti aZ depresiv-
ni. Smrt berou jako vysvobozeni. Trapi je osamélost, ale spolecnost druhych lidi

nevyhledavaji. Nemaji Zadné konicky.

Z vySe uvedeného vyplyva, zZe zpiisob adaptace hodn¢ zavisi na typu a charakteru osobnos-
t1, ktery se vyhraniuje ne v tomto poslednim vyvojovém obdobi, ale jiz ve fazich ptfedchaze-
jicich.

Téma této podkapitoly by se dalo shrnout slovy Pacovského (1990): ,,Jak kdo Zil, takové si

zaslouzi stari. Kazdy ¢lovek je odpoveédny za své stari. (Pacovsky, 1990, str. 55)

1.4 Potieby seniori

Pro kazdou lidskou bytost na jakémkoliv stupni jejiho vyvojového obdobi plati, ze potie-
buje zabezpecovat zakladni Zivotni potieby. Potieby, které si po vétSinu zivota dokaze za-
jistit sdm. Avsak s pfibyvajicim vékem se stava senior vice ¢i méné¢ odkazan na péci druhé
osoby. Hrozenska a Dvotackova (2013) uvadéji, ze ,,potieba péce neni primarné spojena
s vékem (ten sam o sob¢& neni divodem potieby zvySené péce), ale je spojen s poklesem
funk¢nich schopnosti a sobéstacnosti, které omezuji ¢lovéka v jeho schopnosti uspokojovat

své kazdodenni potieby.* (Hrozenska, Dvotackova, 2013, str. 119)
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Potieba je ve Slovniku socidlni péce charakterizovana jako motiv k jednani. Neuspokojeni

potteb vede k deprivaci, ke stradani. (Matousek, 2003, str. 157)

Pichaud a Thareauova (1998) nerozumi potiebou ,,pouze néco, co ¢lovéku chybi, ale také a

hlavné to, k ¢emu skrze ni sméiuje.” (Pichaud, Thareauova, 1998, str.36)

Zakladni lidské potieby rozdélil americky psycholog A. H. Maslow podle jejich vyvojové
zavislosti. Tato teorie potieb se da zakreslit do pomysIného tvaru pyramidy, které se sklada
Z péti stupiill. Vychazi pfitom z pifedpokladu, ze nejprve se musi uspokojit potfeby na vy-
vojoveé niz§im stupni a teprve poté mohou byt uspokojovany potieby, které jsou hierar-

chicky umistény na stupni vyssim. (Vagnerova, 2005)

Mezi zékladni potieby patii potieby fyziologické, které tvoii zdkladnu oné pomysiné py-
ramidy. Fyziologické potieby jsou velmi dulezité, proto na jejich uspokojeni je vynalozeno
nejvice Casu. K témto potfebam je fazeno dychéni, spanek, hygiena, jidlo a piti, ale také

spravna teplota, pohyb.

Na druhém stupni pomysiné pyramidy se vyskytuje pocit bezpeci. Pocit bezpeci je pro
kazdého clov€ka velmi dilezity, i kdyz je jeho vnimani velmi subjektivni. Kazdy si pod
pojmem bezpeci ptedstavuje néco jin¢ho. ,,D4 se fici, Ze potieba citové jistoty a bezpeci u
starych lidi roste v zavislosti na ubytku télesnych a psychickych sil.“ (Snorikova, 2011, str.
19)

Socialni, vztahové potieby se nachdzeji na dalSich stupnich hierarchie potfeb Maslowovy
pyramidy. Vagnerova (2005) sem pfifazuje potiebu lasky a sounalezitosti ¢i potiebou
uznani, Ucty a sebelicty. VSechny tyto potfeby vyplyvaji ze vzdjemnych lidskych interakci.
Clovék chce byt milovan a lasku sam davat, touZi byt soucasti n&jaké vétsi ¢i mensi sociél-
ni skupiny. Ma potiebu byt prospéSny a uzitecny. Timto zpiisobem je potvrzovana jeho
hodnota, od které se odviji také obraz vlastniho hodnoceni. A v zavislosti na tom se utvari

jeho sebetcta.

Na vrcholku pyramidy mizeme nalézt potifebu seberealizace. Projevuje se touhou nalézt
smysl vlastniho Zivota. ,,Potfeba seberealizace byva snizena, nékdy je uspokojovana
vzpominkami na minulost, na diivéjsi uspéchy. Pro staré lidi ma velky vyznam zachovani

sebeucty, respekt a ohledy na jejich vlastni ptani.” (Vagnerova, 2005, str. 195)
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1.5 Dil¢i zavér

Skutecnost, Ze s pfibyvajicim vékem se zmenSuje pocet osob bez nemoci, je vSeobecné
znama. S piihlédnutim k faktu, Ze lidé v postproduktivnim véku tvofi v ¢eské populaci ¢im
dal pocetnéjsi skupinu obyvatelstva, se nelze divit, ze jsou to prave seniofi, ktefi plni stale
Cast&ji Cekarny ordinaci praktickych ¢i specializovanych 1ékatt. Stale vétsi procento seni-
orské populace totiz trapi mnoha chronicka onemocnéni a vyjimkou neni ani polymorbidi-

ta, tj. stav, kdy se u jednoho seniora soucasné objevuje né¢kolik onemocnéni. (Ort, 2004)

Vlivem vyse uvedenych zdravotnich problému se senior mnohdy dostava do situace, kdy
pro pokles funkénich schopnosti, sobéstac¢nosti ¢i pro sviij vysoky veék jiz neni schopen si
zabezpecit své zakladni Zivotni potieby. V této chvili by méla pfijit pomoc rodiny. Svobo-
dova (2013) uvadi, Ze ,,v ¢eské spolecnosti se model poskytovani péce nesobestaénym cle-
nim rodiny opira o tradicni pojeti, které predpoklada, Ze za zajisténi potieb téchto osob je
primarn¢ odpovédna rodina, pfiCemz formalni, resp. statni sluzby byvaji vyuzivany az
v situaci, kde neformalni poskytovatelé chybi ¢i péci nezvladaji.“ (Svobodova in Hrozen-

ska, 2013, str. 60)
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2 LEGISLATIVNIi VYMEZENIi SOCIALNICH SLUZEB

Neformalni péci, tj. péci rodiny, nahrazuje ¢i dopliuje Siroka nabidka formalnich poskyto-
vatelli socidlnich sluzeb, at’ uz terénnich ¢i pobytovych. Tyto sluzby jiz nejsou zfizovany
jen statem (obcemi a kraji), ale v sou¢asné dob¢ patii mezi vyznamné poskytovatele soci-
alnich sluzeb také fyzické osoby ¢i nestatni neziskové organizace. Ackoliv jsou poskytova-
telé riizni, obsah jejich ¢innosti se fidi stejnym pravnim predpisem. Cinnost socialnich slu-
zeb je upravena zadkonem o socialnich sluzbach a také provadéci vyhlaskou ¢. 505/2006
Sb., které také stanovuji podminky poskytovani pomoci a podpory fyzickym osobam
V nepiiznivé socialni situaci.

Zakon o socidlnich sluzbach vstoupil v platnost dne 1. 1. 2007 a byl vydan ve Sbirce zéko-

nt pod Cislem 108/2006 Sb. Zakon byl jiz n€kolikrat novelizovan. Je ¢lenén do 11 ¢asti.

Prvni ¢ast zdkona se zabyva uvodnimi ustanovenimi, mezi ktera patii ptedmét upravy, za-
kladni zasady a vymezeni nékterych pojmi, také okruh opravnénych osob, piisobnost

Vv oblasti socialnich sluzeb a poskytovatelé socidlnich sluzeb.

Piispévku na péci je vénovéana cast druhd. Vymezuje podminky naroku na piispévek na
péc€i, vysi tohoto piispévku a jeho zvySovani, vyplatu ptispévku na péci. Definuje také po-
vinnosti zadatele o ptispévek na péci, priblizuje priubéh fizeni o prispévku a popisuje kont-
rolu vyuZzivani ptispévku na péci.

V ¢asti tieti zakona jsou upraveny jednotlivé druhy socialnich sluzeb a uhrady za poskyto-

vani téchto sluzeb.

Inspekce socialnich sluzeb je obsahem ¢asti ¢tvrté. Nasledujici ¢ast, ¢ast pata, se tyka ml-
Zenlivosti. Sesta Gast popisuje financovani socialnich sluzeb, v sedmé jsou fedeny spravni
delikty a ¢ast osmd zdkona definuje pfedpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovni-
ka. Pfedpoklady pro vykon ¢innosti v socialnich sluzbach jsou tématem devaté casti. Desa-
ta ¢ast upravuje akreditaci vzdélavacich zafizeni a akreditaci vzdélavacich programt. Po-
sledni jedendcta cast pojedndva o spolecnych, pfechodnych a zavérecnych ustanovenich.

Ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeji néktera ustanoveni zédkona o socialnich
sluzbach, obsahuje podrobnéjsi informace o zpisobu hodnoceni schopnosti zvladat zaklad-
ni zivotni potieby, rozsah ukont poskytovanych v rdmci zakladnich ¢innosti u jednotlivych
druhi socidlnich sluzeb a maximalni vySe Ghrad za poskytovani n€kterych druht social-

nich sluzeb. Jsou zde uvedeny zdravotni stavy, které vylucuji poskytovani socialnich slu-
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zeb v pobytovych zatizenich. Hodnoceni plnéni standardi kvality socialnich sluzeb a in-

formace o vysledku provedené inspekce jsou obsahem dalsi ¢asti této provadéci vyhlasky.

Nedilnou soucasti vyhlasky je také nckolik pfiloh. Jejich obsahem je naptiklad vymezeni

schopnosti zvladat zakladni Zivotni potfeby ¢i obsah standardl kvality socidlnich sluzeb.

Ze struéného vyli¢eni obsahu zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach je patrné, ze
pfinesl do systému socidlni péfe mnoho novych definic a pojmi. Jedna se o zasadni zmé-
ny, proto t€ém nejdilezitéjSim z nich budou vénovany nasledujici podkapitoly. (Matousek,

2011)

2.1 Prispévek na péci

Do konce roku 2006 byly ze systému socialni péce staitem vyplaceny dvé davky, které byly
S platnosti od 1. 1. 2007 nahrazeny jednou jedinou davkou - pfispévkem na péci. Zrusen
byl ptispévek pii péci o osobu blizkou nebo jinou osobu. Byl vyplacen osobé celodenné a

fadné pecujici o jedince, ktery byl odkazéan na jeji péci. (Matousek, 2011)

Druhou jiz neexistujici davkou bylo zvyseni diichodu pro bezmocnost. Narok na toto zvy-
Seni diichodu méla osoba, ktera byla dlouhodob¢ zavisla na fyzické pomoci jiného ¢lovéka.
Podle miry pomoci pti zvladani nékterych nezbytnych zivotnich tkont (napf. koupani,
oblékani, chiize ¢i pfi vykonu fyziologickych potfeb) mohla mit diichod zvysen o tzv. ¢as-

tenou, pfevaZznou nebo Uplnou bezmocnost.

Piispévek na péci je tedy v socialnim systému zcela novou davkou. ,,Ugelem této davky,
jez je upravena v zakoné o socidlnich sluzbach, je umozZnit osobé (tj. ptijemci ptispévku na
péci), aby si podle svého uvazeni zajistila pottebnou péci. Tuto péci miize osobé zajistit jeji
rodina nebo néktery z poskytovatel socidlnich sluzeb prostfednictvim sluzeb socialni pé-
¢e, kterou mohou byt poskytovany osobé v jejim piirozeném, domacim prostiedi nebo
v né¢kterém ze zatizeni socialnich sluzeb. Ptispevek na péci nalezi osob¢, o kterou je peco-

véno, nikoli osobg, ktera pééi zajistuje.” (Snorikova, 2011, str. 26)

Prispévek na péci je urCen osobam, které jsou pii zvladani zékladnich Zivotnich potieb
odkazany na fyzickou pomoc néjakého jiného ¢loveka. Na tento pfispévek ma narok osoba,
ktera déle nez 1 rok trpi dlouhodob¢ nepiiznivym zdravotnim stavem. Ten je charakteri-
zovan jako ,stav, ktery omezuje funkéni schopnosti nutné pro zvladani zakladnich zivot-

nich potieb.“ (zdkon 108/2006 Sb., §3)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 23

Zakladni zivotni potfeby jsou vymezeny v § 9 zdkona o socidlnich sluzbéach. Jsou to:

a) mobilita;

b) orientace;

c) komunikace;

d) stravovani;

e) oblékani a obouvani;

f) télesna hygiena;

g) vykon fyziologické potieby;
h) péce o zdravi;

I) osobni aktivity;

J) péce o domacnost.

Mira zévislosti (tj. neschopnost zabezpecit si sdm zakladni zivotni potieby) je u kazdého
jedince odli$na. Pfi posuzovani stupné zavislosti je k osobé pfistupovano individualné
S ohledem na jeho zdravotni stav a také na jeho v€k. Vychazi se pfitom z l€kaiského vySet-
feni a také na zakladé provedeného socidlniho Setfeni, které zajiStuji pracovnice krajskeé

pobocky Utadu prace.

Zakon o socialnich sluzbach (§11) rozliSuje Ctyfi stupné zavislosti na pomoci jiné fyzické

osoby:

e stupen [ — lehka zavislost,
e stupen II — stiedné tézka zavislost,
o stupen III — tézka zavislost,

e stupen IV — tplna zavislost.
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Tab. 2 Stupeini zavislosti na péci a vyse prispévku

Vyse ptispeévku
Stupen zavislosti pro osobu v K¢
do 18 let starsi 18 let
l. - lehka zavislost 3000 800
Il. - stfedné tézka zavislost 6 000 4 000
M. - tézka zavislost 9000 8 000
IV.  -1uplna zavislost 12 000 12 000

Zpracovano dle vyhlasky ¢ 505/2006 Sb. v platném znéni

O pftispevek na péci je tfeba si zadat prostiednictvim vyplnéného ptedepsaného tiskopisu
MPSV na krajské poboéce Utadu prace. Poté se zadatel musi podrobit socialnimu $etient,
které probiha v jeho pfirozeném socialnim prostredi (tj. v domécnosti Zadatele). Toto Set-
feni ma za cil zjistit, zda je osoba schopna zajistit si sama své zakladni Zivotni potfeby a

pokud ne, tak do jaké miry. (Hrozenskd, Dvotackova, 2013)

Nérok na pfispévek vznika Zadateli aZ po splnéni podminek danych zdkonem. Pfi vzniku
naroku na vyplatu ptispévku na péci je tato davka osobé vyplacena nejdiive od pocatku
kalendainiho mésice, ve kterém byla zadost o pfispévek na péci podana. Piispévek je vy-

placen mésicné a to vzdy v mésici, za ktery nalezi.

V prabehu pobirdni ptispévku na péci miize dojit ke skutecnostem, které budou mit zasadni
vliv na zménu vyse pobiraného pfispévku (napt. zména zdravotniho stavu opravnéné oso-
by). Vlivem téchto skute¢nosti mize byt vyse ptispévku sniZena ¢i zvySena. Tato zména
nebude provedena jen na zéklad¢ Ustniho ozndmeni, o zménu vyse piispévku na péci je

nutno si zazadat na predepsaném tiskopise. (zakon 108/2006 Sb.)

Utad préce, jakozto organ, ktery davku vyplaci, také kontroluje, jestli je piispévek na péci
vyuzivan k ucelu, ke kterému ma byt podle zdkona o socidlnich sluzbach poskytnut. Ne-
kontroluje vSak pifijemce prispévku na péci, ale poskytovatele socidlnich sluzeb. Poskyto-
vatele, se kterym ma piijemce na péci uzavienou smlouvu o poskytovani socialni sluzby.
V této smlouvé je uvedeno, kterou socialni sluzbu osoba vyuziva a v jakém rozsahu. Neni

zde opomenuta ani vyse thrady za poskytovanou socialni sluzbu, zptisob této thrady a také
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vyuctovani. V neposledni fadé obsahuje vypoveédni divody a lhiity ¢i také dobu platnosti

smlouvy.

Podle Matouska (2011) ptispévek na péc¢i udrzuje mezi poskytovateli socidlnich sluzeb
zdravé konkurenéni prostiedi. Nebot’ piijemce ptispévku na péci si muze dle svych indivi-
dudlnich potfeb sam rozhodnout, kterou z nabizenych sluzeb v misté jeho trvalého bydliste

vyuzije.

2.2 Registrace poskytovatelii socialnich sluzeb a inspekce

Socialni sluzby mohou byt poskytovany jenom témi poskytovateli, kterym bylo krajskym
ufadem podle mista trvalého nebo hldSené¢ho pobytu fyzické osoby nebo podle sidla prav-
nické osoby vydano opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb. Toto opravnéni vznika

podle §78 zékona o socialnich sluzbach na zakladé rozhodnuti o registraci.

Poskytovatelem socidlni sluzby se tak mtze stat jakakoliv fyzicka ¢i pravnicka osoba, kte-
ra splnila podminky nutné k udé€leni registrace. Tyto podminky jsou uvedeny taktéz

v zakon¢ o socialnich sluzbach, konkrétné v § 79. Jedna se o:

- podani pisemné zadosti o registraci;

- bezthonnost a odbornd zptsobilost v§ech fyzickych osob, které budou piimo po-
skytovat sluzby;

- zajisténi hygienickych podminek, pokud budou sluzby poskytovany v zafizeni so-
cidlnich sluzeb;

- vlastnické nebo jiné pravo k objektu, ve kterém budou socialni sluzby poskytova-
ny;

- zajisténi materidlnich a technickych podminek, které odpovidaji druhu poskytova-

né socialni sluzby.

Vsechna udé€lena opravnéni o poskytovani socialni sluzby jsou vkladana do tzv. registru
poskytovatelll socidlnich sluzeb. Tento registr obsahuje diilezité informace o kazdém regis-
trovaném poskytovateli socidlnich sluzeb. Mezi tyto informace patfi samoziejm¢ nazev a
misto poskytovani socidlnich sluzeb, ale také druhy poskytovanych socialnich sluzeb, vy-

mezeni okruhu osob, kterym je sluzba urcena ¢i kapacita poskytovanych socialnich sluzeb.
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Zakon o socialnich sluzbach stanovuje v §88 povinnosti registrovanych poskytovatelll so-
cidlnich sluzeb. ,,Mnoho z téchto povinnosti je obsazeno ve standardech kvality socidlni
sluzby. Jedna se zejména o zajistovani dostupnosti o druhu, misté, cilech a okruhu osob,
jimz je socialni sluzba urcena. Déle povinnost zpracovat vnitini pravidla pro podavani a
vyfizovani stiznosti, planovat pribéh socialni sluzby podle osobnich cild, potieb a schop-
nosti osob, kterym je sluzba poskytovana, nebo povinnost uzavtit s 0sobou smlouvu o po-

skytovani socialni sluzby.* (Snorikova, 2011, s. 29)

V ptipadé, ze poskytovatel tyto povinnosti porusil nebo piestal spliiovat podminky nutné
Kk udéleni registrace, muze krajsky soud rozhodnout o zruSeni registrace. O zruSeni regis-
trace muze pozadat také sam poskytovatel socidlni sluzby v ptipadé, Ze se rozhodne svou

¢innost ukondit.

U registrovanych poskytovatelll socialni sluzby byva registrujicim organem, tj. krajskym
ufadem, provadéna tzv. inspekce poskytovani socidlni sluzby. Tato inspekce je popsana
v zakoné &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, kde je ji vénovana cela &tvrta ast. Ridi se

také zakonem €. 552/1991 Sb., o statni kontrole.

»Hlavnim cilem inspekce je zajiSténi ochrany uZivatelll socialni sluzby proti neodbornym

¢1 nevyhovujicim postuplim poskytovatele. (Hrozenska, Dvorackova, 2013, str. 77)

Predmétem inspekce je totiz dodrzovani plnéni podminek stanovenych pro registraci po-
skytovatelti socialni sluzby, plnéni povinnosti stanovenych v §88 zakona o socialnich sluz-
bach a také dodrZzovani kvality poskytovanych socialnich sluzeb. Tato kvalita je posuzova-
na podle kritérii Standarda kvality socidlnich sluZeb, které 1ze nalézt v ptiloze ¢. 2 vyhlas-

ky ¢. 505/2006 Sb.

Inspekce poskytovatelli socidlnich sluzeb probihaji pfimo v misté poskytovani sluzby.
Délka inspekce se odviji od kapacity poskytované socidlni sluzby, obvykla délka trvani je
1 — 3 dny. Pro kazdou inspekci je sestaven inspekeni tym, ktery je slozen zpravidla ze tii

¢lend, z nichZ jeden je zamé&stnancem krajského Gfadu ¢i ministerstva.

Jesté nez dojde k samotné inspekci v zafizeni, je nutno zaslat inspekénimu tymu pozado-
vané pisemné materialy sluzby podle pfilozené¢ho seznamu k prostudovani. V ramci fyzic-
ké kontroly v zafizeni dojde k ivodnimu setkani inspek¢éniho tymu s vedoucimi pracovniky
zatizeni, k vybéru nékolika respondentti z fad uzivatel socialni sluzby, k prostudovani
jejich dokumentace a k samotnému rozhovoru s nimi. Inspek¢ni tym hovoii také se za-

méstnanci v pfimé péci a ma zajem i o prohlidku zatizeni.
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Vystupem z inspekce poskytovatelll socidlni sluzby je inspekéni zprava, ktera obsahuje
poznatky a zjisténi inspekéniho tymu, nakolik sluzba odpovidd pozadavkim zakona o so-
cidlnich sluzbach. Zjisténé nedostatky jsou podle §38a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. uvedeny

na seznamu, ke kterému byla ulozena opatieni k jejich odstranéni.

2.3 Okruh pracovniki vykonavajicich v socialnich sluzbach odbornou
¢innost

Zakon o socidlnich sluzbach zcela nové vymezuje osobu socidlniho pracovnika ¢i dalsi

osoby, které v socidlnich sluzbach zajist'uji odborné ¢innosti.

V §109 je stanoveno, ze socialni pracovnik ,,vykonava socialni Setfeni, zabezpecuje social-
ni agendy véetn¢ feSeni socialn¢ pravnich problému v zatizenich poskytujici sluzby social-
ni péce, socidln¢ pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni cinnost
Vv socialni oblasti, odborné ¢innosti v zafizenich poskytujici sluzby socialni prevence, de-
pistaZni Cinnost, poskytovani krizové pomoci, socialni poradenstvi a socialni rehabilitace,

zjistuje potieby obyvatel obce a kraje.” (§109, zakon o socialnich sluZzbach)

Ptedpoklady pro vykon socialniho pracovnika jsou taktéz definovany v zakoné o social-
nich sluzbach. Tim zakladnim pfedpokladem je Uplna zplsobilost k pravnim tkonim ¢i
bezuhonnost. Neméné diilezita je vSak zdravotni zplsobilost, ktera musi byt prokazana

zdravotnim posudkem. V neposledni fadé zdkon definuje také odbornou zptisobilost.

Odborna zptisobilost k vykonu povolani socidlniho pracovnika je zdkonem o socialnich
sluzbach taxativné vymezena v §110 tohoto zakona. Cinnost socialniho pracovnika nelze
podle Matouska (2011) vykonavat bez minimaln€ vysSiho odborného vzdélani, které je
specializovano na socialni praci. Socidlnimu pracovnikovi musi byt ze strany zaméstnava-
tele, tj. poskytovatele socialnich sluzeb, zabezpeceno dal$i vzdélavani v rozsahu minimal-
né 24 hodina za kalendaini rok. Timto dal§im vzdélavanim si socialni pracovnik obnovuje,

doplnuje ¢i upeviuje kvalifikaci.

Podle Matouska (2011) dochazi prostiednictvim definovani pfedpokladt pro vykon social-

niho pracovnika Kk udrzovani ur€ité arovné kvality socidlnich pracovniku.
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Pracovnici v socidlnich sluzbach jsou dal§im okruhem osob, jejichz Cinnost je upravena
zakonem 108/2006 Sb. Jedna se o pracovniky, ktefi vykonavaji podle § 116 zakona o soci-

alnich sluzbach:

a) Ptimou obsluznou péci 0 0soby v ambulantnim nebo pobytovém zafizeni socialnich
sluzeb — pomoc pii osobni hygien¢ a oblékani, manipulaci s pfistroji, pomickami a
pradlem, podpora sobé&stacnosti uzivatel socialnich sluzeb.

b) Zakladni vychovnou nepedagogickou ¢innost — ¢innost spocivajici v provadéni
volnocasovych aktivit zaméfenych na rozvijeni osobnosti, zajmt, znalosti a tvofi-
vych schopnosti formou vytvarné, hudebni a pohybové vychovy.

c) Pecovatelskou ¢innost v domacnosti osoby — spocivajici ve vykonavani praci spo-
jenych s ptimym stykem s osobami s fyzickymi a psychickymi obtizemi. Jedna se o
komplexni péci o jejich domécnost.

d) Pod dohledem socialniho pracovnika — jedna se o Cinnosti pii zakladnim socialnim
poradenstvi ¢i depistazni ¢innosti, ¢innosti pii zprostiedkovani kontaktu se spole-

¢enskym prostiedim.

Také pro pracovniky v socidlnich sluzbach plati podminka uplné zptsobilosti k pravnim
ukonlim, beztthonnost, zdravotni a odborné zptsobilost. Odbornéa zplsobilost je taktéz vy-

mezena zakonem 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Matousek (2011) uvadi, ze ,,pozadavky na odbornou zptsobilost pracovnika v socidlnich
sluzbach nejsou tak pfisné jako u socialniho pracovnika. Vzdy se vSak musi jednat mini-

malné€ o absolvovani akreditovaného kvalifika¢niho kurzu.“ (Matousek, 2011, s. 48)

2.4 Dilci zavér
V této kapitole byl struéné piedstaven zédkon o socidlnich sluzbéach, ktery vstoupil v plat-

nost 1. 1. 2007. Zakon je rozdélen do 11 ¢asti, kazdé ¢asti je vénovano alespoil néco malo

slov pro informaci.
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach zavadi také nové pojmy. Jednim z téchto
novych termind je pfispévek na péci. Dalsim novym slovnim spojenim je registrace posky-

tovateli socialnich sluzeb a s tim souvisejici inspekce poskytovatell socidlnich sluzeb.
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Zcela nové je v zakoné také definovan okruh pracovniki vykonévajicich v socialnich sluz-
bach odbornou cinnost. Je tim mySlena hlavné osoba socidlniho pracovnika. Dal§imi

nemén¢ dilezitymi osobami, jsou pracovnici v socidlnich sluzbach.
Nasledujici kapitola se také vénuje objasnéni novych pojmu, se kterymi se v socialni oblas-
ti 1ze setkat doslova na kazdém kroku. Jsou to zafizeni socidlnich sluzeb, jejich kategoriza-

ce, formy a déleni.
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3 SOCIALNI SLUZBY

Socialni sluzbou se rozumi ,,¢innost nebo soubor Cinnosti zajistujici pomoc a podporu
osobam za ucelem zaclenéni nebo prevence socialniho vylouceni.“ (zakon 108/2006 Sb.,

§3, odst. 1)

Sociélni sluzby jsou poskytovany lidem spolecensky znevyhodnénym, lidem zijicim z riiz-
nych davodi ,,na okraji* spoleCnosti. Jsou adresovany jak jednotliveim, tak rodinam

s détmi nebo skupindm obyvatel.

Prostiednictvim téchto sluzeb je zajistovana pomoc pii péci o vlastni osobu, poskytnuti
ubytovani a stravovani, pomoc pii zajisténi chodu domadcnosti, zabezpeceni vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstardvani osobnich zélezitosti ne-

bo také poradenstvi. (zdkon 108/2006 Sb.)

3.1 Zarizeni socidlnich sluZeb a jejich kategorizace

V §34 zékona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach lze najit vycet zafizeni socialnich

sluZzeb. Jedna se o nasledujici:

e centra dennich sluzeb,

e denni stacionafe,

e tydenni stacionafe,

e domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
e domov pro seniory,

e domov se zvlaStnim rezimem,

e chranéné bydleni,

e azylové domy,

e domy na ptli cesty,

e zafizeni pro krizovou pomoc

e nizkoprahova denni centra,

e nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez,
e nocleharny,

e terapeutické komunity,
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e socialni poradny,

e socialn¢ terapeutické dilny,

e centra socialné rehabilitacnich sluzeb,
e pracovisté rané péce,

e intervenéni centra,

e zafizeni nasledné péce.

Vyse uvedena zafizeni socidlnich sluzeb jsou svymi poskytovanymi sluzbami zaméiena
vzdy pouze vymezené cilové skupiné (napf. seniorim, osobam se zdravotnim postizenim,
bezdomovcim). Rozsah a forma pomoci poskytovanych sluzeb jsou dany pro kazdy druh

zafizeni zv1ast’ a jsou stanoveny provadéni vyhlaSkou €. 505/2006 Sb.

Zakon o socidlnich sluzbach rozeznava pro tyto ucely tfi formy poskytovani socidlnich

sluzeb:

a) pobytové sluzby — sluzby spojené s ubytovanim,

b) ambulantni sluzby — sluzby, za kterymi osoba dochazi nebo je doprovazena do za-
fizeni socidlnich sluZeb, jejich soucasti neni ubytovani,

C) terénni sluzby — sluzby poskytované osobam v jejich pfirozeném socialnim prostie-

di.

Zakon o socialnich sluzbach v §32 uvadi tyto druhy socialnich sluzeb:
e socialni poradenstvi,
e sluzby sociélni péce,

e sluZby socidlni prevence.

Ve %

Socialni poradenstvi zaujimé podle Hrozenské a Dvotackové (2013) v systému socidlnich

sluzeb specifické postaveni. Zahrnuje poradenstvi zédkladni 1 odborné socidlni poradenstvi.
Povinnost zajistit zdkladni socidlni poradenstvi maji ze zdkona o socialnich sluzbach

vSichni poskytovatelé socialnich sluzeb. (Hrozenska, Dvorackova, 2013)
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,»Kazda osoba ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi o moz-
nostech feseni neptiznivé socidlni situace nebo jejiho predchézeni.” (zakon 108/2006 Sb.,

§2, odst. 1)

Zato odborné socialni poradenstvi je zaméfeno na piisluSnou cilovou skupinu (napf. po-
radny pro seniory, poradny pro osoby se zdravotnim postizenim, manzelské a rodinné po-
radny). Od zakladniho socialniho poradenstvi se odliSuje také Sir§im rozsahem a hloubkou

poradenstvi. (Hrozenska, Dvorackova, 2013)

Sluzby socidlni péce jsou definovany v §38 zédkona o socidlnich sluzbach jako sluzby, které

»hapomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem umoznit
Jim v nejvyssi mozné mite zapojeni do bézného Zivota spolecnosti a v piipadech, kdy toto

vylucuje jejich stav, zajistit jim dlstojné prostiedi a zachazeni.*

Sluzby socialni péfe mohou byt poskytovany jednak v domacnosti jedince, ale také

Vv nékterém ze zafizeni socialnich sluzeb.

Mezi tyto sluzby patii: osobni asistence, pecovatelska sluzby, tisiova péce, privodcovské
a predcitatelské sluzby, podpora samostatného bydleni, odleh¢ovaci sluzby, centra dennich
sluzeb, denni stacionare, tydenni stacionaie, domov pro osoby se zdravotnim postiZenim,
domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni a v neposledni fadé
také socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zatizenich ustavni péce. (zakon

108/2006 Sb.)

Definice sluzeb socialni prevence je obsahem §53 zakona o socialnich sluzbach. Je zde

uvedeno, Ze ,,napomahaji zabranit socialnimu vylou€eni osob, které jsou jim ohroZeny pro
krizovou sociélni situaci, Zivotni navyky, zplisob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnos-
ti, socialn¢€ znevyhodnujici prostfedi a ohrozeni prav a opravnénych zajmi trestnou ¢innos-
ti jiné osoby. Cilem sluzeb socialni prevence je napomahat osobam k prekonani jejich ne-
piiznivé socialni situace a chranit spolecnost pfed vznikem a Sifenim nezadoucich spole-
¢enskych jeva.*

Jak vyplyva ze samotné definice tohoto druhu sluzeb, jsou jejich cilovou skupinou lidé
S riznymi socidlnimi problémy ¢i lidé ohrozeni negativnimi socidlnimi jevy. Jejich spo-

le¢né Gsili se da vyjadiit jako napomahani k reintegraci téchto osob do spolecnosti.
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Do skupiny sluzeb socialni prevence jsou zahrnovany: tltumocnické sluzby, rana péce, tele-
fonické krizova pomoc, azylové domy, domy na puli cesty, kontaktni centra, krizova po-
moc, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, nocleharny,
sluzby nasledné péce, socidln¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socidln¢ aktivizacni
sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, socidln¢ terapeutické dilny, terapeu-

tické komunity, terénni programy a také socialni rehabilitace. (zdkon 108/2006 Sb.)

3.2 Domov pro seniory

,»DOmov pro seniory patfi mezi pobytova zatizeni socialnich sluzeb. Poskytuje komplexni
péci osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z divodu vyssiho véku. Prave po-
ttebnost pravidelné péce v oblasti sobéstacnosti a osobni péce jim neumoziuje zit ve vlast-

ni domécnosti. (Snorikova, 2011, str. 37)

Jiz z ndzvu samotného typu zafizeni je patrné, ze tato sluzba je urcena lidem dichodového

véku. Konkrétni vymezeni cilové skupiny vSak zaleZi na poskytovateli sluzby.

V domové pro seniory je poskytovana jak oSetfovatelska, tak i zdravotnicka péce. Po cely
den jsou v zafizeni pfitomny zdravotni sestry i pracovnice socialni péce. Zdravotnicka péce
je zabezpeCovana praktickym lékafem, ktery mize mit svou vlastni ordinaci piimo

V budové zatizeni nebo do zafizeni pouze ve vyhrazené ordina¢ni hodiny dochazet.

Sluzby poskytované v domové pro seniory podle provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. ob-

sahuji tyto ¢innosti a kony:

e poskytnuti ubytovani (véetné tklidu, prani a oprav drobného pradla),

e poskytnuti celodenni stravy odpovidajici véku, zasaddm raciondlni vyZzivy a potie-
bam dietniho stravovani,

e pomoc pii zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu (pomoc pii oblékani a
svlékani, pti presunu na ltzko, pfi podavani jidla a piti),

e pomoc pii osobni hygiené (pomoc pii tkonech osobni hygieny),

e zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim (napf. pomoc pii obnoveni
nebo upevnéni kontaktu s rodinou),

e socialn¢ terapeutické Cinnosti, tj. takové Cinnosti, které vedou k rozvoji osobnich
nebo socidlnich schopnosti a dovednosti, které podporuji socialni zacleniovani osob,

e aktivizacni Cinnosti (volnoCasové a zdjmové Cinnosti),
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e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezi-

tosti.

Soucasti nabidky pobytovych zafizeni socialnich sluzeb je mimo ubytovani a stravovani
také program, ktery obyvatelim zafizeni ddva moznost vyplnit volny ¢as. Jsou to ¢innosti,
které¢ vedou urCitym zpisobem k uspokojovani spoleCenskych a intelektualnich potieb.
Jejich Skala je velmi pestrd a vzdy je z ¢eho vybirat. Jsou to riizné pévecké a tane¢ni
krouzky, krouzky prace na pocitaci, rukodélné ¢i sportovni krouzky. Déle pfednasky a be-
sedy na zajimava témata. V soucasné¢ dob¢ jsou na vzestupu tréninky pameéti a reminis-

cencni terapie.

»Kvalitni program je nejen nutnym doplitkem péce o seniory, ale je vysoce terapeuticky a
dalezity pro jejich dusevni a fyzicky stav. Poskytuje lidem fyzickou ¢innost, adekvatni
mentalni stimulaci a ptilezitost ke vzajemnému sblizovani a spolecenskému zivotu, ktery je

pro psychiku ¢lovéka nezbytny.“ (Rheinwaldova, 1999, str. 12)

3.3 Dil¢i zavér

Lidé, kteti maji snizenou sobéstacnost z divodu véku nebo zdravotniho stavu, si jiz nejsou
schopni zabezpecit své zakladni zivotni potieby sami. Jsou proto odkazani na péci druhé
osoby. Tuto péci jim miize zabezpecit jejich rodina. Nékdy vSak rodina o seniora pecovat
nechce, nemize nebo nedokaze. Existuji 1 situace, kdy senior rodinu nema. V téchto ptipa-
dech je nucen se ptest¢hovat do pobytového zafizeni socidlnich sluzeb. Timto zafizenim,

které poskytuje komplexni sluzby o seniorskou populaci, je domov pro seniory.

V domov¢ pro seniory je o obyvatele dobfe postarano. V souladu se zakonem o socidlnich
sluZzbach je klientim zajiStovana nepfetrZita oSetfovatelska a zdravotnicka péce. Soucasti
nabizenych sluzeb je kromé ubytovani také stravovani, uklid pokoje, prani a Zehleni
pradla. Obyvatelé zafizeni zde maji spoustu volného ¢asu, ktery musi néjakym zptisobem

vyplnit.

Domov pro seniory musi ze zdkona svym klientim zprostfedkovavat aktivizacni ¢innosti
at’ uz formou skupinovych nebo individualnich terapii. Jsou to riizné zajmové a volnocaso-

vé aktivity, které probihaji pfimo v zafizeni a kazdy z obyvatel je miiZze navstivit. Dalsi
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moznosti, jak ziskavat nové znalosti nebo si upeviiovat ty stavajici, je vzdélavani. Nektera
zafizeni nabizeji svym klientim rizné edukativni kurzy. Ve méstech mize senior navste-

vovat instituce, které kurzy ¢i jiné typy aktivit poradaji.
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4 VZDELAVANI SENIORU

Vzdélavani patii mezi nejvyznamnéjsi aktivity v zivoté Cloveka. Jiz ddvno neni vysadou
jen déti a mladistvych. Na rozdil od téchto vyse uvedenych vyvojovych etap je postaveno

na bazi dobrovolnosti. (Benes, 2003)

»Vychova a v jejim ramci 1 vzdélavani je dnes chapéano jako proces celozivotni. Jednim
z dulezitych pozadavkl celozivotniho vzdélavani je, aby prilezitost k nému méli skutecné
vSichni. Cilem je vytvofit takové podminky a vzdélavaci ptilezitosti, aby lidé citili potfebu
vzdelavat se a zdokonalovat a také mohli a chtéli tuto svou potiebu uspokojit v prubehu

celé své zivotni drahy, tedy i postproduktivnim véku.* (Miihlpachr, 2004, str. 132)

,»Cilem seniorského vzdélavani je smysluplné kultivovat ¢as stdrnoucich dni. My jsme
V dneSnim svété redukovali vzdélani vyhradné nebo pfevazné na profesni ptipravu a tim

jsme mu odepteli hodnotu vysoké lidské prestize.” (Haskovcova, 2010, str. 129)

Ale vzdélavani v postproduktivnim véku nelze spojovat s profesni piipravou. Seniorim
totiZz pfindsi jind pozitiva. Ma pro né vysokou hodnotu individudlniho charakteru, nebot’

jim piinasi rozvoj schopnosti, obohaceni znalosti a rozvoj osobnosti k seberealizaci.

4.1 Gerontagogika

Ve spojitosti se vzdélavanim seniord se lze setkat s relativné novou samostatnou védou,
ktera se rozviji od poloviny 20 stoleti, a tou je gerontagogika nebo také gerontopedagogi-
ka. Mezi odborniky v Ceské republice neni jednotné terminologické oznadeni této discipli-
ny dosud ustdleno. V nasi odborné literatute se proto lze setkat s obéma vysSe uvedenymi

terminy, mezi slovenskymi odborniky se ujal ndzev geragogika.

I ptes odlisné terminologické pojmenovani lze najit shodny zaklad vSech téchto variant.

Jedna se o slovni spojeni gerdn = stafec + agogé = vedeni. (Petikova, Cornanitova, 2004)

Hartl a Hartlova (2000) ve svém slovniku pod pojmem gerontopedagogika uvadi pedago-

gickou disciplinu, ktera se zabyva vychovou a vzdélavanim ve stafi a ke stafi.

Pivodné, v dobé jejiho konstituovani, byl pfedmét gerontagogiky vymezen jako teorie
vychovy a vzdélavani ve stafi a ke staii. Vzhledem ke skute¢nosti, ze se jednalo o teoretic-
kou disciplinu, ve stfedu jejiho z4jmu byl ,,teoreticky formulovany obraz vychovy a vzdé-

lavani.“ (Petiikova, Cornani¢ova, 2004, str. 18)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 37

Podle Pettkové a Cornanicové je v soucasné dobé ,,gerontagogika vymezovana jako hra-
ni¢ni védni disciplina na pomezi andragogiky jako védy o vychové a vzdélavani dospélych
a gerontologie jako védy o starnuti a staii.“ (Pettkova, Cornani¢ova, 2004, str. 18)

Je to vSak samostatna disciplina a s zadnou jinou disciplinou se neshoduje. Ve vztahu
slova smyslu. Odlisnd je vSak zacileni na jinou v€kovou skupinu populace. Ve vztahu
k andragogice je gerontagogika jeji soucasti, tj. specializovanou andragogikou disciplinou,
protoze seniofi jsou soucasti populace dospélych. Ve vztahu ke gerontologickym discipli-

nam maji shodnou cilovou skupinu obyvatelstva.

Zahrnuje podle Petikové a Cornani¢ové (2004) viechny vzdélavaci aktivity, které jsou

spojené se seniorskou populaci:

e cdukaci seniort (hlavni t€zisté jejiho zajmu) — viz podkapitoly 4.2 a 4.3,
e preseniorskou edukaci (zahrnujici pfipravu na stafi) — viz podkapitola 1.3,
e proseniorskou edukaci (obsahuje aktivity zacilené na mezigeneracni porozuméni a

spolecenské uznani stari).

V soucasné dob¢ je nutné se zabyvat proseniorskou edukaci. Vlivem rozpadu vicegenerac-
niho souziti rodiny se ztraci osobni zkuSenost mladych lidi. Vznikaji mezigenera¢ni barié-
ry, které zpisobuji nedorozumeéni a napéti mezi generacemi. Cilem proseniorské edukace
je prekonavat negativni obraz seniorti, ktery ve spolecnosti pietrvava a vytvafet naopak

pozitivni obraz této seniorské populace. (Serak, 2009)
Gerontagogika plni ve spolecnosti nasledujici funkce, které uvadi Miihlpachr (2009):

a) kognitivni funkce,

b) kulturni a edukac¢ni funkce,

c) spolecensko — informaéni funkce,
d) aktivizacné-stimula¢ni funkce,

e) prognosticka funkce.

I pfes to, Ze gerontopedagogika je véda mlada, je spoleCnosti velmi prospé$nd. Reaguje

totiz na celospolecensky problém soucasné spolecnosti, a tim je starnuti populace.
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4.2 Funkce a vyznam vzdélavani senioru

Jednim z dilezitych meznikt v zivoté kazdého Clovéka je ptechod z ekonomicky aktivniho
pracovniho zivota do diichodu. Socialni role, ktera byla po fadu let spojena s profesni kari-
érou a predstavovala i diilezitou soucast identity, ze dne na den zmizi. Spolu se ztratou
profesni role se méni nejen postaveni ¢loveéka ve spolecenském zebticku (ziskava roli du-
chodce), ale méni se také jeho vlastni hodnotovy systém. Jedinec se muze citit bezvy-

znamny, ménécenny.

Haskovcova (2010) upozornuje na dal§i problém, ktery s penzionovanim jedince muze
nastat. Tim problémem je socialni izolace, respektive socialni vylouceni. Nebot ,,zacinajici
penzisté vSak neopustili jenom préci, ale konkrétni sit’ spolupracovnikii a zndmych. Vyvaz-
li tedy z celé tady dulezitych socialnich vazeb, z nichz jen nékteré bude realné péstovat za

zcela jinych podminek.* (Haskovcova, 2010, str. 82)

S ukoncenim profesni kariéry ziskava najednou jedinec spoustu volného ¢asu. Tento dule-
zity zivotni okamzik prozivaji lidé rizng€. Jedni se na tuto etapu Zivota t&i, jini nikoliv.
Zatimco nékteti chapou dichod jako idedlni pfilezitost vénovat se aktivitdm, na které jim
béhem dob, kdy byly vazani v pracovnim poméru, nezbyval ¢as, druzi si nedokazou pied-

stavit, jakou ¢innosti a aktivitou budou vyplnény jejich dny po cely zbytek Zivota.

,.Clovék se musi s novou situaci vyrovnat a hledat jiny zptisob Zivota, ktery by pro n&j byl
dostupny, zvladnutelny a zarovenn mu piinasel alesponn néjaké uspokojeni.” (Vagnerova,

2000, str. 467)

Stale vice seniori vyuziva moznosti dale se né¢jakym zptisobem vzdélavat. ,,Vyznam vzdeé-
lavacich aktivit tkvi v tom, Ze naznacuji starnoucim a starym ob¢aniim novou zivotni per-
spektivu. Vzdélavani pro né predstavuje zivotni pomoc v tom, Ze jim kromé informaci a
veédéni nabizi zivotni orientaci na rozvoj a osobni riist v etapé zivota, kterd byla diive po-

vazovana za definitivni.* (Miihlpachr, 2004, str. 130)

Vzdélavani a s nim spojené aktivity ukazuji seniorti novy smér. Jakousi cestu, na které
ziskaji nejen nové znalosti a védomosti, ale také informace. Informace, diky kterym se 1épe
orientuji v soucasné, neustale se menici, spolecnosti. Miihlpachr také uvadi, ze ,,vzdélavaci
aktivity v postproduktivnim ve€ku pfispivaji k pocitu dustojnosti a Zivotniho uspokojeni,

k za¢lenéni do spolec¢nosti i k fyzickému a dusevnimu zdravi.© (Miihlpachr, 2004, str. 138)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 39

Z vyse uvedeného jiz vyplynulo, ze vzdélavani seniord plni v postproduktivnim véku vy-

znamné funkce.
Haskovcova (2010) uvadi nasledujici funkce seniorského vzdélavani:

- preventivni funkce - V ramci vzdélavani spociva v provadéni rtiznych aktivit, ¢in-

nosti a opatteni, které v kladném sméru ovliviiuji priibéh starnuti a stafi;

- funkce rehabilitacni - ptedstavuje udrzovani jak dusevnich, tak i fyzickych sil;

- Posilovaci funkce - ptispiva k rozvoji z4jm1, potteb a schopnosti lidi

Vv postproduktivnim véku;

- funkce komunikacni - udrzuje lidi v seniorském véku ve vzajemné interakci nejen

S druhymi lidmi, ale také s jeho Sirokym okolim.

Tento vycet jeste Miihlpachr (2004) doplituje o funkci anticipacni, jenz se dotyka zivotniho

stylu jedince vysSiho véku ve smyslu byt pozitivné pfipraven na zmény, které se dostavi

zejména s ukoncenim ekonomické aktivity a ndslednym odchodem do dtichodu.
Petikova a Cornani¢ova (2004) déli funkce vzdélavani seniorti podle dvou hledisek:

e Podle primarniho cile vychovy a vzdélavani (orientace na rozvoj nékteré
Z osobnostnich stranek seniora)
a) vzdelavaci (ziskavani poznatki a osvojovani dovednosti);
b) kulturné kultivaéni (neustalé rozvijeni osobnosti ¢lovéka v oblasti zajmovych
aktivit a to prostfednictvim péstovani konickii ¢i pohybovych aktivit);
€) socialné psychologické (pfedchazeni, oddalovani, pfizptisobovani se omezenim,

ktera ze starnuti vyplyvaji).

e Podle specifického zaméteni — autorky rozsifuji vySe uvedené jesté¢ o nasledujici
funkce:

- adaptacni funkci - spo€iva Vv udrZeni rovnovahy mezi organismem ¢lovéka a jeho

pfirozenym socidlnim prosttedim, ve kterém se ¢lovek pohybuje;

- funkci kompenzacni - Vjejimz ramci vzdélavani v podstaté nahrazuje osobam

Vv postproduktivnim veéku tUbytek ¢i ztratu socidlnich kontaktl, které souvisi

s odchodem jedince do dichodu. Miize byt také chapano jako druha Sance, moz-
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nost, jit studovat, jelikoz studium nemohlo byt realizovano v predchazejicich zivot-
nich vyvojovych obdobich ¢loveka.;

- aktivizacni funkci - vzdélavani také napomahd jedinci zaclenit se do spolecnosti,

dava mu pocit uzitecnosti a ptispiva k zivotni spokojenosti;

- funkci relaxacni - umoznuje travit lidem v postproduktivnim veéku volny cas kulti-

vovanym zpusobem;

- funkce mezigeneracniho porozuméni se soustiedi na vzajemné porozuméni si dvou

generaci a na prevenci napéti mezi nimi. HaSkovcova (2010) zmitiuje jev, ktery je
uvadén jako tzv. veteranstvi, tedy ,,zastaralé* znalosti seniord. Diky vzdélavani
mohou lidé ve vys$im veéku ziskat nové védomosti a znalosti, diky kterym budou

schopni rozumét soucasné spolecnosti, tedy i1 generacim mladSim.

4.3 Moznosti vzdélavani pro seniory

Vzdélavani v seniorském véku ma mnoho podob a kazda podoba je jina. Stejné€ jako senio-
f1 coby socidlni skupina jsou skupinou velmi rtiznorodou, diferenciovanou. Je to zpisobe-
no odlisSnym stupném dosazeného vzdélani ¢i pivodni profesi, ale také osobnimi celozi-
votnimi zkuSenostmi. Mezi instituce, které se v Ceské republice zabyvaji vzdélavanim lidi
Vv postproduktivnim véku, patii akademie tfetiho v€ku, univerzity tfetiho véku, ale také

kurzy ¢i klub aktivnich seniord.

Kurz

Je nejzakladnéjSim typem kazdého vzdelavani. Kurz je dle Priichy (2001) kratkodoby pro-
gram nebo ¢ast vzdélavaciho programu. Ma charakter zajmové ¢innosti ¢i vzdélavaci akti-
vity. Tato forma vzdélavani se uskuteciiuje formou nekolika kratSich cviceni ¢i pfednasek,

ale miizeme se setkat i s jednodennim kurzem v délce trvani nékolika hodin
K tém nejcastéjSim patii:
- Jazykové kurzy

- Pocitacovy kurz

- Kurzy trénovani paméti
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Akademie tietiho véku (A3V)

Tato forma vzdé&lavani seniortt ma v Ceské republice deldi tradici nez U3V. Prvni A3V
vznikaly v 80. letech minulého stoleti v mistech, kde nebyla k dispozici nabidka ze strany
vysokych kol. (Serak, 2009)

Petikova, Cornani¢ova (2004) pod pojmem A3V rozuméji ,.cykly prednasek, diskuzi a
seminaft, které zahrnuji nejméné deset spole¢nych setkani v ur€enych intervalech, napfi-

klad dvoutydennich.* (Pettkova, Cornani¢ova, 2004, str. 78)

Vyuka na A3V byva uskuteciiovana mimo vySe uvedené také formou exkurzi, sportovnich
aktivit nebo praci v zdjmovych krouzcich. Studium na A3V se fadi mezi stfedn¢ narocné a
jeji absolventi ziskaji po skonceni potvrzeni o absolvovani kurzu. Toto potvrzeni byva vy-

davano na zakladé prezenéniho listu. (Serak, 2009)

A3V klade vétsi ditraz na srozumitelnost vykladu a jeho obsah byvé ptizpisobovan mist-
nim potfebam, moznostem, podminkam, ale také individudlnim z4jmim seniori. (Miihlpa-

chr, 2004)

Obsahove 1ze vzdélavaci aktivity na A3V rozdélit do nékolika okruhti. Jedna se o okruh
medicinsko-gerontologicky (spravna Zivotosprava a piedchézeni nemocem ve vysSim vé-
ku), pohybové aktivity (cviceni a joga), tzv. ,,hobby aktivity* (péce o pokojové rostliny),
ale oblibenymi tématy jsou také literatura, historie, kultura a uméni. (Petikova, Cornani¢o-

vé, 2004)

TéméF 20 let, v obdobi let 1997 — 2010, byla na Ceském rozhlase 2 — Praha vysildna tzv.
Rozhlasovéa akademie tfetiho v€ku (RATV), kterd pfedstavovala zvlastni typ vzdélavani
seniorll. RATV méla pestrou nabidku vzdélavacich cykli — od psychologie, pfes botaniku,
geologii, meteorologii az po historii €i literaturu. Posluchaci, kteti byli ptihlaseni ke studiu
jednotlivych oborl, vypracovavali v ramci téchto tematickych piednasek pisemné prace.
Uspé&sni absolventi ziskali diplom. Se studiem RATV se vsak pojili i jiné aktivity, které
byly posluchaci oblibeny. Jednalo se o studijn¢ - rehabilitacni pobyty, nataceni ve studiu ¢i

pravidelné setkavani posluchaci s lektory. (Serak, 2009)

Kluby aktivniho stari, Kluby aktivnich seniori (KLAS)

Ptedstavuji institucionalizovanou formu sdruzovani lidi v postproduktivnim véku, ktera je

na tizemi CR nejbeéznéjsi.
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Navstévnik klubu aktivniho stafi si mize vybrat z Siroké palety nabizenych aktivit — od
ruznych besed a prednasek, ptes vylety, kulturni akce, sportovni a spolecenské hry az po
ruéni prace. Vzdélavaci aktivity jsou zde spiSe jednorazovou zaleZitosti. (Petikova, Corna-

nic¢ova, 2004)

Serak (2009) uvadi, ze ,,se v porovnani s A3V vétsinou vyznacuji méné formalnimi a trva-
lejsimi vztahy frekventantti, vétSim diirazem na rozvoj osobnich z&jmu a na saturaci soci-

alnich potieb.* (Serak, 2009, str. 199)

Univerzity tiretiho véku (U3V)

V Ceské republice predstavuji U3V nejznaméjsi formu vzdélavani seniorti. Jsou realizova-

ny v ramci celozivotniho vzdélavani. (Mihlpachr, 2004)

Prvni U3V zalozil r. 1973 profesor Pierre Vellas ve francouzském mésté Toulouse.
V &eskych zemich vznikla, z iniciativy Ceskoslovenského &erveného kiize, prvni U3V pii
Univerzité Palackého v Olomouci az o tfinact let pozd¢ji, tedy r. 1986. A za rok nato také

Vv Praze na 1. Iékatské fakulté¢ Univerzity Karlovy. (Miihlpachr, 2004)

Serék (2009) dodavé, ze v sou¢asné dobé lze po celé Ceské republice nalézt celkem 45

vysokych §kol nebo fakult, které organizuji studium na U3V. (Serak, 2009)

,Jejich zakladni charakteristikou je, ze poskytuji seniorim vzdélavani na nejvyssi mozné,
tedy vysokoskolské (univerzitni) arovni, ¢imz se 1i$i od jinych forem osvétové a vzdelava-
ci Cinnosti, byt’ také orientované na seniory.* (Miihlpachr, 2004, str. 140)

24

bim vzdélavani osob v postproduktivnim veéku. Predpokladé totiz vysokou miru osobni
angazovanosti a aktivity posluchace. Studium se neomezuje pouze na vyslechnuti piednas-
ky, ale vyZzaduje také doplnéni potfebnych informaci prostfednictvim samostudia. Soucasti
kazdého uceleného cyklu prednasek jsou pisemné prace a zavérecné zkousky. (HaSkovco-

vé, 2004)

Délka studia na U3V je rGiznd, nejcastéji je organizovana v 3leté formé. Studovat tento typ
celozivotniho vzdélavani mohou jednak osoby seniorského veku (starsi 50 let), ale i lidé
pobirajici invalidni dichod. Nekonaji se zde zadné ptijimaci zkousky, k pfijeti staci pouze
vyplnéna zadost o studium. Studium na U3V je zpoplatnéné, ale poplatky se pohybuji
v fadech stokorun. (Serak, 2009)
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4.4 Dilci zavér
Posledni kapitola teoretické Casti byla vénovana vzdélavani seniorii. Je zde definovana

gerontagogika, funkce a vyznam seniorského vzdélavani a v neposledni fadé také popsany

moznosti, kde se mohou lidé seniorského véku v Ceské republice vzdelavat.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 UVOD DO VYZKUMU, CHARAKTERISTIKAA JEHO CIiLE

Zatimco v predchazejici teoretické Casti jsou postihnuta jednotliva témata spojena se vzde-
lavanim osob v obdobi senia v jednom z pobytovych zafizeni socialni sluzeb, v praktické
¢asti je charakterizovan cil prace a technika sbéru dat. Pro techniku sbéru dat je pouzita

metoda dotazniku.

,Dotaznik umoznuje pomérné snadno ziskat informace od velkého poctu jedinca

Vv pomérné kratkém Case a s pomerné malym nakladem. (Disman, 2005, str. 141)
Nevyhodou této techniky sbéru dat je pomérné nizka navratnost vyplnénych dotaznik.

Kvantitativni vyzkum je roz¢lenén na nékolik fazi. Nejprve je nutno data sesbirat, poté
jsou ziskana data analyzovéna, tj. odpovédi z vyplnénych dotaznikii jsou vyhodnoceny za
pouziti tabulek a grafii. Vystupem z tohoto vyzkumu bude soubor pfijatych a zamitnutych

hypotéz.

Cil prace a formulace hypotéz

Cilem prace bylo zjistit, zda vyuZivaji obyvatelé Domova seniorit Bfeclav moZnost se 1
v seniorském véku dale vzdélavat. K realizaci vyzkumu bude vyuZito dotaznikového Setie-

ni. Dotaznik bude mit pisemnou podobu.

Stanovené hypotézy:
H1: Obyvatelé zatizeni travi sviij volny ¢as pasivnim zplisobem.

H2: Nadpolovi¢ni vétSina (vice nez 50% respondentil) se v zatizeni ucastni volnocasovych

aktivit.

H3: Vétsina (vice nez 75% respondentll) se nezajima o moznosti vzdélavani mimo budovu

Domova senioru Breclav.

H4: Velmi malo obyvatel Domova seniorti Bieclav (méné nez 10% respondentt) vyuzilo

moznosti absolvovat vzdélavaci aktivitu mimo zafizeni.
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Charakteristika vyvzkumného vzorku

Prtizkum byl provadén v pobytovém zatizeni socialnich sluzeb, konkrétn¢ v Domové seni-
orti Bieclav. Toto zafizeni poskytuje komplexni pé¢i osobam, jejichz sobésta¢nost je,
z divodu zdravotniho stavu nebo vysokého véku, snizena. Jiz z vymezeni cilové skupiny

zafizeni je patrné, Ze respondenty jsou osoby seniorského veku.

V Domov¢ seniort Bieclav, konkrétné v pobytové sluzbé domov pro seniory, bylo rozdano
celkem 72 dotaznikl. Zpatky jsem ziskala 54 vyplnénych dotazniki, z nichz byly 4 dotaz-

niky vyplnény nespravné. V dalsi fazi mé prace bude nadale pracovano s 50 dotazniky.

Prizkumného Setfeni se ticastnilo 50 osob, z toho 34 Zen a 16 muzi. V procentualnim vy-
jadfeni tvofi osoby zenského pohlavi 68% a osoby muzZského pohlavi 32% z celkového

poctu respondentt.

Tab. 3. Charakteristika vzorku Setieni vzhledem k pohlavi

¢etnost %
muz 16 32
zena 34 68
celkem 50 100

Graf 1. Charakteristika vzorku Setreni vzhledem k pohlavi

B muz

M Zena

Z celkového poctu 50 respondentt spada do vékove kategorie 60 — 75 let 17 dotazovanych
osob, dale 28 respondentli se nachazi ve vékovém rozmezi 76 — 90 let a v neposledni fad¢

je 5 respondentu starSich 91 let.
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V procentualnim vyjadieni je vékové slozeni respondentti tvoieno 34% osob v kategorii 60
— 75 let, 56% respondentii spada do vékové kategorie 76 — 90 let a 10% dotazovanych osob
je starsich 91 let.

Tab. 4. Charakteristika vzorku sSetieni vzhledem k véku

respondentii

¢etnost %
60 - 75 let 17 34
76 - 90 let 28 56
91 let a vice 5 10
celkem 50 100

Graf 2. Charakteristika vzorku Setieni vzhledem k véku

respondentii

10%
N m60-75let

H76-90let

91 let a vice

Co se tyce délky pobytu jednotlivych respondentl v zafizeni, v Domové pro seniory Bfec-
lav Zije 7 respondentu (tj. 14%) krat$i dobu nez 1 rok. Nejvyssi zastoupeni maji responden-
ti, kteti zde bydli v ¢asovém rozmezi 1 — 5 let. Téch je 21 z celkového poctu 50 dotazova-
nych muzl a Zen, coz tvoii v procentudlnim vyjadieni 42%. V €asove ohraniceném obdobi
6 — 10 let obyva bieclavské zatizeni 17 respondentil, coz je 34%. A poslednich 5 respon-

dentt (tj. 10%) bydli v Domové seniorti Bieclav déle nez 11 let.
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Tab. 5. Charakteristika vzorku Setieni vzhledem k délce

pobytu v zarizeni

¢etnost %
méné nez 1 rok 7 14
1-5let 21 42
6 - 10 let 17 34
11 let a vice 5 10
celkem 50 100

Graf 3. Charakteristika vzorku Setieni vzhledem k délce

pobytu v zarizeni

A\
V

B méné nez 1 rok
m1-5let
6-10 let

H 11 let avice

Charakteristika prostfedi pruzkumu

Pocatky existence bieclavského domova seniorti se datuji od roku 1976, kdy vznikl pte-
stavbou prostor Skolniho internatu. V roce 1986 byla vedle stavajiciho zafizeni vystavéna
budova nova, tiipatrova. Diky tomu se ubytovaci kapacita zatizeni zvySila ze 126 na 240
lizek. V sou€asné dob¢ je Domov seniorit Bfeclav ptispévkovou organizaci Mésta Biec-

lav. Nabizi komplexni péci a ubytovani celkem 220 obyvatelim.

V souladu se zékonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach poskytuje toto zafizeni na-

sledujici druhy socialnich sluzeb:

o domov pro seniory,
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o domov se zvlastnim rezimem,
o odleh¢ovaci sluzby,
o denni stacionaf,

o odborné socialni poradenstvi.

Domov seniorti Bieclav nabizi ubytovani v jednoliizkovych, dvoulizkovych a Ctyrlizko-
vych pokojich. Pfed dvéma lety prob¢hla v zatizeni rekonstrukce a pii té prilezitosti doslo 1
k modernizaci vétSiny pokoji. Noveé jsou barevné vymalovany a ke standardnimu vybaveni
pokojl patii novy ucelovy nabytek a vestavéné skiin€. V neposledni fad¢ je na kazdém
pokoji nainstalovano signalizacni zafizeni, prostfednictvim kterého je mozno v piipadé
potieby ihned pfivolat sluzbu konajici personal. Kazdy obyvatel domova si sviij pokoj
muze dovybavit néjakymi drobnostmi pro své potéSeni (napfi. obrazy, fotografie, knihy, ale

také televizi, radio ¢i malou lednicku).

Komfort bydleni klientli se kazdorocné zlepSuje. Organizace postupné pietvaii na sluzbé
»domov pro seniory* dvou a viceltizkové pokoje na pokoje jednolizkové. V soucasné dobé
je 18 pokoji jednolizkovych. Dvoulizkovych pokoju s balkonem a s piedsiiikou je vétsi-
na, tedy 31 pokoji. Dva sousedici dvoultizkové pokoje maji vzdy spolecny socialni kout
(WC a umyvadlo). Pokoj je vybaven valendou, pod kterou jsou ulozné prostory, no¢nim
stolkem, skiini s uzamykatelnym trezorkem, stolkem a zidli. Dal$i uloZzné prostory jsou
zajiStény skiini v pfedsince. Koupelny jsou prostorné, tfi na kazdém poschodi. Sluzba
,,domov pro seniory“ nabizi i pét ctyfltizkovych pokoji, které jsou vybaveny no¢nimi stol-
ky, stolem, zidlemi, vestavénymi skiinémi a umyvadlem. Koupelna i WC se nachéazi na

chodbé naproti pokojti.

Sluzba ,,domov se zvlastnim rezimem* se nachazi v tfipatrovém bezbariérovém objektu s
vytahy. Celkem je k dispozici 55 dvoultizkovych pokojti. Pokoje jsou prostorné a umoziuji
zajiStovat péci o klienty imobilni 1 s vyuzitim zdvihaci techniky. Dva sousedici dvouliiz-
kové pokoje maji vzdy spole¢ny socialni kout, ktery je vybaven sprchou, umyvadlem a
WC. Vsechny pokoje jsou vybaveny polohovatelnymi 1tzky, no¢nimi stolky, uzamykatel-
nymi skfinémi, stolem s zidlemi. Dalsi lozné prostory jsou zajistény ve vestavénych skii-
nich v pfedsinkach pokoji. Na kazdém patie se nachdzi spolecna jidelna a kuchynka, které
jsou uréeny pouze pro klienty, a také spole¢na koupelna, v niZ se nachazi vana a bezbarié-

rovy sprchovy kout.
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V zafizeni je poskytovana oSetiovatelska péce, ktera probiha neptetrzité po cely den. Dlraz
je kladen na individualni potieby a piani kazdého klienta. Zdravotni péce je zajisténa prak-
tickou lékarkou zafizeni, ktera ma v Domov¢ seniorti Breclav svou ordinaci. Lékarka je

V zafizeni pfitomna 2x tydne.

»Zdravotni péCe je rovnéz nepretrzité¢ zabezpecovana odbornym zdravotnickym persona-
lem. Na zaklad¢ doporuceni lékafe provadi tento persondl aplikace 1¢kt, injekci a jejich
zajisténi, pievazy defekt i odbéry krve dle potieby a zdravotniho stavu uZivatelt.” (Snori-

kova, 2011, str. 45)

Domov seniorit disponuje svou vlastni centralni kuchyni. Dietni sestra, ktera v zafizeni
také pisobi, sestavuje podle zasad zdravé vyzivy a také s ohledem na indikované chronické
a individudlni potiZe obyvatel jidelnicky vcetné specidlnich diet. Strava je klientim zatize-
ni pfipravovéna 5x denné. Zahrnuje snidani, dopoledni svacinu, obéd, odpoledni svacinu a
veceti. Jidlo je podavano obyvatelim domova jak ve spole¢né jidelné, tak i v jidelnach na
odd¢leni. Klientim, jejichz zdravotni stav jim nedovoluje pfesun z lGzka, je strava serviro-

vana piimo na pokojich.

Zatizeni ma také vlastni pradelnu. Pracovnice pradelny se staraji o prani loZniho pradla
podle stanoveného rozpisu na jednotlivych oddé€lenich a prani osobniho pradla klientim
zafizeni vzdy 1x tydné dle rozpisu. Svadlena provadi obyvatelim zafizeni drobné opravy

pradla.

V budové se nachazi dobfe vybavena rehabilitace, dilna i1 télocvi¢na. Mezi dalsi poskyto-

vané sluzby patfi kadefnictvi, kosmetika, knihovna i bufet.

V Domové seniorii Bieclav probihaji mimo jiné také volnocasové aktivity seniort. Kazdy
den maji zkuSené pracovnice socidlni péce, které jsou vedenim aktivit na kazdém patie
zafizeni povéteny, pro obyvatele pfichystan jiny program. Jsou to rizna pamétova a smys-
lovéa cviceni, relaxacni cviceni pti hudbé ¢i ukoly na procvi¢ovani jemné a hrubé motoriky.
Velmi dalezité jsou pro klienty také chvilky stravené zpévem tolik oblibenych lidovych
pisni. S velkou oblibou se obyvatelé také schazeji u kavicky a vzpominaji na staré ¢asy
nebo v ramci tzv. filmového okénka sleduji ve spolecenské mistnosti filmy pro pamétniky.

I milovnici rucnich praci si ptijdou v Domové seniorti Bfeclav na své.
Obyvatel¢ zatizeni se také radi zGcastiuji riznych spolecenskych akci, které pro né vyse
uvedené pracovnice zafizuji. Jsou to pévecka, tanecni 1 divadelni pfedstaveni. Béhem let-

nich dnt se na rozlehl¢ zahrad€ zatizeni konaji kulturni i sportovni odpoledne. Podle zajmu
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klientd jsou poradany taky vylety za poznanim, ale i za zabavou v bliz§im i vzdalen&jSim

okoli domova.

Dalsi registrovanou sluzbou Domova seniori Bfeclav jsou odlehcovaci sluzby. Jedna se o
pobytovou sluzbu, ktera je sjednana na dobu uréitou. Maximalni délka pobytu je stanovena
na 3 mé&sice. Tato forma pobytu je jakousi pomoci pro pecujici osoby, které se v jeho pfi-
rozeném socialnim prostiedi staraji o osobu v seniorském véku. Sluzba je vyuZzivana
v ptipadech, kdy si peCujici osoba potiebuje odpocinout nebo je sama hospitalizovana

vV nemocnici. Kapacita sluzby jsou dv¢ lazka.

Relativné novou sluzbou, kterou bieclavské zafizeni poskytuje, je denni stacionaf. Jedna
se, obdobn¢ jako u odleh¢ovaci sluzby, o formu pomoci pecujicim osobam. Denni stacio-
nar je totiz ambulantni sluzbou, tzn. senior je denné¢ doprovazen ¢i dovazen do zafizeni.
Pecujici osoba si mezitim miize navstivit 1ékate, vyfidit potfebné zaleZitosti na Uradech,
popf. byt v zaméstnani.

»Sluzba je uréena pro seniory, ktefi potfebuji dohled a péci druhé osoby a to piedevsim z
ditvodu syndromu demence, v diisledku mozkové piithody nebo seniortim, ktefi trpi depre-
semi v dusledku osamélosti.” (http://dsbreclav.webiresoft.cz/cz/denni-stacionar/o-sluzbe)
Kapacita sluzby je sedm mist. Behem pobytu v zatfizeni je zajiSténa oSetfovatelska péce,

stravovani a také aktivizacni, vychovné a vzdé€lavaci ¢innosti.

Posledni poskytovanou sluzbou je bezplatné odborné socidlni poradenstvi. Poradna pro
rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy sidli mimo budovu Domova seniortt Bfeclav. Ve
spadové oblasti se nachazi poradna ve mésté¢ Breclav, Mikulov a Pohotelice. Cilovou sku-
pinou, jak jiz vyplyvad z nazvu poradny, jsou déti a mladez ve véku 6 — 26 let ohroZené
psychopatologickymi jevy ve spolecnosti, obéti domaciho nasili, osoby ohrozené zavislosti
nebo osoby zavislé na navykovych latkdch a v neposledni tad¢ také rodiny s détmi.

(http://dsbreclav.webiresoft.cz/cz/odborne-socialni-poradenstvi/cilova-skupina)

Pouzité metody

Pti vyzkumu byla pouzita kvantitativni metodologie. Jako nastroj sbéru dat byl zvolen do-
taznik. Tvorba dotazniku podléha jistym pravidlim, kterd jsem se snazila dodrzet. Patii
mezi n¢ prehlednost a snadné orientace v dotazniku, logicky sefazené po sobé jdouci otaz-

ky a také jasna a srozumitelna formulace otazek v dotazniku.


http://dsbreclav.webiresoft.cz/cz/denni-stacionar/o-sluzbe
http://dsbreclav.webiresoft.cz/cz/odborne-socialni-poradenstvi/cilova-skupina

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 52

Vyhodou dotazniku je podle Dismana (2005) jeho vysoké efektivnost. Béhem kratkého
casového okamziku umoziuje posbirat veétSi mnozstvi silné standardizovanych odpovédi.
Neni zde totiz z pohledu respondenta misto na vyjadieni jeho vlastniho nazoru, protoze
musi vybirat z pfedem danych odpovédi. Dalsi nespornou vyhodou tohoto nastroje sbéru
dat je pro respondenta anonymita, kterou mu dotaznik zarucuje. Naopak nevyhodou dotaz-

niku je jeho nizka navratnost. (Disman, 2005)

Vyzkum se odehraval v Domové seniort Bieclav. Vzhledem k tomu, Ze mymi respondenty
byli obyvatelé zafizeni, byla struktura dotazniku ptizptisobena prave jim. Do uvodu dotaz-
niku jsem vlozila text, ve kterém jsem predstavila sebe (kdo jsem a co studuji), tak i zamér
tohoto sbéru dat (informace pro mou diplomovou praci s cilem zjistit, zda oni jako klienti
domova pro seniory vyuzivaji moznost se vzdélavat). Text obsahovat také navod, jak po-
stupovat pii vyplnovani dotazniku, a na zavér ujisténi o anonymité zjisténych informaci
(viz ptiloha €. 1). Déle jsem se v dotazniku snazila o vytvoteni kratkych, jasnych a srozu-
mitelnych otazek. Otazky jsem pro prehlednost jesté¢ oramovala, aby bylo i na prvni pohled
patrné, co jsou otdzky a co odpovédi na né. Cely text dotazniku byl psan vétSim pismem
(pismem o velikosti 14), aby se respondentim lépe Cetl. Pfedpokladala jsem totiz mozné

problémy se zrakem, které se v seniorské populaci bézné vyskytuji.

Sbér dat se uskutecnil v Domové seniorit Breclav v mésici srpnu 2014. Bylo rozdano cel-
kem 72 ks dotaznikt. Zpatky bylo sesbirano 54 ks vyplnénych dotaznikili, z nichZ ovSem
k dalsimu statistickému zpracovani bylo vhodnych 50. Navratily se totiz 4 nespravné vypl-

néné dotazniky.

Jesté pted samotnym sbérem dat probehl tzv. predvyzkum, prostiednictvim kterého jsem se
snazila na malém poctu nahodné vybranych respondentii otestovat, zda je vV ramci vyzku-
mu mozné pouzit mnou sestaveny dotaznik. Na zdkladé tohoto ptedvyzkumu byly prove-
deny malé zmény ve formulaci otazek. Také vySlo najevo, Ze neni vhodné pouzivat v do-
tazniku, ktery je urCen seniorské populaci, vice forem zaznamendni odpovédi. Proto jsem
zvolila z mého pohledu tu nejjednodussi, krouzkovanim vybrat odpoveéd’, ktera se co nejvi-

ce priblizuje skutecnosti.

Dotaznik obsahuje celkem 8 otazek, které mély potvrdit ¢i vyvratit mnou stanovené hypo-

tézy.
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Otazky ¢&. 1, 2, 8 zjist'uji, jakym zplsobem travi klienti domova pro seniory sviij volny ¢as,
kterym ¢innostem davaji prednost a zda jsou se zpisobem traveni svého volného ¢asu spo-
kojeni.

Otazky 3 — 4 se zamé&iuji na zdjem obyvatel domova pro seniory navstévovat vzdélavaci

aktivity i mimo budovu Domova seniorti Bfeclav.

Otazky 5 — 7 zkoumaji, zda vyuzili klienti Domova seniorit Bfeclav moznost navstévovat
vzdélavaci aktivity i mimo zafizeni, jaké aktivity si seniofi zvolili. Dale m¢ zajimal také

davod, pro¢ se rozhodli vzdélavaci aktivity mimo zatizeni absolvovat.

Posledni otazky v dotazniku jsou demografické idaje o respondentovi, ktery dotaznik vy-

plnil. Jedna se o otazky ohledné pohlavi, véku a délky pobytu v zatizeni.
V dotazniku byly kladeny nésledujici otazky:

1) Jak travite svij volny ¢as v Domové seniort Breclav?

2) Které z volnocasovych aktivit v DS Bfeclav navstévujete?

3) Zajimate se o moznosti vzdélavacich aktivit ve mésté Breclav?

4) Kde ziskavate informace o probihajicich vzdélavacich aktivitach ve mésté Breclav?

5) Zucastnil/a jste se i jiného kurzu mimo zatizeni, ktery nebyl pofadan pracovnicemi
DS Breclav?

6) Jaky kurz to byl?

7) Co Vas motivuje ke vzdélavani, k navstéve néjaké vzdélavaci aktivity?

8) IJste spokojen/a se svym travenim volného ¢asu v Domové pro seniory Bieclav?
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6 ANALYZA ZISKANYCH DAT

Prvni dil praktické ¢asti mé diplomové prace se zabyva analyzou bieclavskych instituci,
které se zamétuji na vzdélavaci aktivity seniort. Druhy dil praktické ¢asti je vénovan kva-
litativnimu vyzkumu v Domové seniorit Bieclav s cilem zjistit, zda vyuzivaji obyvatelé
zafizeni moznost se i V seniorském veéku dale vzdélavat a jaké druhy vzdélavacich aktivit
preferuji. Vzdélavat se nejen v ramci nabidky aktivit a Cinnosti, které¢ probihaji v budové
Domova seniori Breclav, ale také mimo zafizeni a to ve mésté Bfeclav. Z tohoto divodu
bylo nutné zjistit, zda v Bieclavi viibec existuje néjaka nabidka vzdé€lavacich aktivit pro

seniory.

Samotnému zmapovani nabidky vzdélavacich aktivit, jejichZ cilovou skupinou jsou lidé
v dichodovém véku, predchazelo hledani a shanéni informaci. Peclivé jsem studovala re-
gionalni tydeniky ¢i bieclavsky zpravodaj Radnice, jestli neobjevim néjakou pozvanku na
kurz ¢i podobnou vzdélavaci ¢innost, ktera by byla adresovana osobam v seniorském véku.
Bohuzel, tento zdroj informaci bfeclavské organizace mnoho nevyuzivaji. Timto zpisobem
jsem se dozvédéla jen o akcich, které poradala bieclavskd knihovna a Méstska policie

Bfeclav. Jednalo se o Virtudlni univerzitu tfetiho véku a o Senior Akademii Bezpeci.

Poté jsem ke svému hledani vyuzivala internet. Tato ¢innost byla zdlouhavé, ale GispéSna.
Prostfednictvim elektronické posty, rozesilanim e-maild, jsem postupné oslovila vSechny

organizace s mistem svého ptisobeni ptimo ve mésté Bieclav.

Nejprve jsem zkontaktovala vSechny organizace, které se vénuji vyuce cizich jazykda.
Z celkového poctu péti organizaci poskytuje vzdélavaci aktivity 1 seniorské populaci jen

jedna, a to Jazykova Skola s pravem statni zavére¢né zkousky pii Gymnaziu Bieclav.

Dale jsem zacilila své patrani mezi sekundarni vzdélavaci systém. V Bteclavi sidli nékolik
sttednich Skol. Jednéd se o Gymnéazium Bfeclav, Obchodni akademii a Priimyslovou $kolu
Edvarda Benese Breclav, Soukromou stiedni Skolu manazerskou a zdravotnickou a Sou-
kromé stfedni ucilisté. Pii téchto stfednich skolach existuji kurzy riizného zaméteni (napf.
kadernice ¢i kosmeti¢ka) pro Sirokou vefejnost, ale opét jen jedna z nich nabizi vzdélavaci
kurz seniortim nad 50 let. Je to Soukroma stfedni Skola manazerska a zdravotnicka s. r. o.,

ktera poradala Pocitacovy kurz zakladl pro stiedni a starsi generaci.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 55

V Bieclavi sidli také pobocka Akademie Jana Amose Komenského. Je to instituce, ktera se
orientuje na vzdélavani dospélych. V rdmci své Cinnosti potfadaji pro lidi postproduktivni-

ho v€ku kurzy ciziho jazyka. V minulosti nabizela také kurzy zaklada prace na PC.

Dilezitou soucasti zivota bieclavskych seniorti je také KLAS — Klub aktivnich seniort pii
SeniorPointu Brno, ktery ma v Bieclavé svou pobocku. Program schiizek, téma setkani, je
zvetejnén na jedno pololeti dopiedu, a proto je zde vitan kazdy, koho dané téma zajima a

ma k nému co fict.

Ve svém vyctu musim zminit také ¢innost cirkvi. Cirkev, naboZenstvi, spolecenstvi, vira -
to pro mnohé lidi znamena nejen duchovni pomoc a oporu, ale také jejich druhou rodinu.
Rodinu, kterd je tady, kdyz potfebuje ¢loveék radu, pohlazeni, pochopeni. V Bieclavi ma
svou pusobnost mnoho cirkvi, ale pouze dvé nabizeji seniorim moznost se setkdvat i mimo
bohosluzby. Jedna se o Cirkev adventistii sedmého dne a Ceskobratrskou cirkev evangelic-

kou.

Bieclavska Méstska Policie poradala letos prvni ro¢nik preventivniho projektu Senior

Akademie Bezpeci, ktery je urcen pravé lidem diichodového a pieddiichodového veku.

V neposledni fadé€ je ma pozornost vénovana vzdéldvacim ¢innostem bieclavské knihovny.
Knihovna jako centrum vzdélavani nabizi kromé ,klasickych* knih 1 knihy zvukové
v podobé MP3 nebo kazety, ale také CD riiznych hudebnich Zanri v taméj$im hudebnim
oddé€leni. Kazdoro¢né porada, nejen pro sveé détské a veékove starsi tenafe, mnoho zajima-
vych prednasek, besed, vystav a kurzii. Novinkou, kterou letos poprvé maji moznost vy-

zkouset breclavsti seniofi, je Virtualni univerzita ttetiho veku.

Vsechny vyse uvedené aktivity a ¢innosti, jejichz adresaty jsou lidé v postproduktivnim
véku, jsem pro srozumitelnost jesté nize kratce popsala. Ve stru¢né charakteristice je pied-
stavena potadatelska organizace, nésleduje popis jeji ¢innosti a v neposledni fad€ sezna-

meni se s danym kurzem ¢i ¢innosti.
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6.1 Senior a externi mozZnosti jeho vzdélavani

Nazev organizace Akademie J. A. Komenského o. s.
Sidlo: Ul. 17. Listopadu 1a, 690 02 Bieclav
Nézev kurzu: Pocitace pro seniory

Akademie J. A. Komenského je obCanské sdruzeni, které v oblasti vzdélavani dospélych
pusobi jiz od pocatku devadesatych let 20. stoleti. V soucasné dobé je Akademie J. A.

Komenského povazovana za nejvetsi nestatni vzdélavaci instituci v Ceské republice.

Bteclavskd pobocka akademie pofada jednak jazykové kurzy pro organizace, vefejnost i
déti, ale také mnoho odbornych seminait, kvalifikac¢nich a rekvalifika¢nich kurz. Aktual-
ni nabidka seminait a kurzt je ke shlédnuti na webovych strankach instituce, ale také na

mnoha vyvéskach v budové, kde organizace sidli.

Tato vzdé€lavaci instituce kromé jiného nabizi pocitacové kurzy pro seniory. Zatim se vSak
nepiihlasil dostatecny pocet zajemct, aby mohl byt kurz otevien. Vyuka ma podle planu

probihat 2 x 4 hodiny tydné, v celkovém poctu 40 hodin. Cena kurzu ¢ini 2. 800,- K¢.

V minulosti také potfadala jazykové kurzy (jazyk anglicky a némecky) pro seniory, avSak
pro nezdjem z fad osob diichodového véku byl z nabidky vyjmut. Pracovnice bieclavské
pobocky J. A. Komenského pani Machova uvedla, Ze jazykovy kurz byl otevien pouze

jednou a to pro dva zajemce.

V roce 2011 vyuzila Akademie J. A. Komenského, Bieclav moznosti vyplnit grantovy pro-
jekt, ktery od roku 2007 vyhlasuje Nadace Livie a Vaclava Klausovych, s ndzvem ,,Seniofi
komunikuji“. Cilem tohoto projektu je dat piilezitost lidem v dichodovém véku sezndmit
se s modernimi komunika¢nimi prostfedky jako jsou pocitace, mobilni telefony a bankovni
sluzby (platebni karty). Kurz v rozsahu 14ti hodin je pro Uc€astniky kurzu bezplatny.

(http://nadacnifondklausovych.cz/Seniori-komunikuji-1/)

Povinnosti potadatele, tj. Akademie J. A. Komenského, v ramci projektu je zajistit vhod-
nou uéebnu s moznosti pfipojeni k internetu, potiebné technické vybaveni (10 osobnich
pocitact) a také sjednat lektora pro cely kurz. Dalsi podminka zadavatele projektu je vy-

brat vhodnou deseti¢lennou skupinku ucastniki.
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Ugastnit se tohoto projektu vyuzilo i tehdej$i vedeni bieclavského Domova seniori, které
z fad svych obyvatel vybralo deset z4djemct. Po jeden pracovni tyden dojizd€li vybrani
seniofi z Domova seniorit Bieclav do nedaleké ucebny J. A. Komenského, kde se nejprve
ucili zakladni obsluhu osobniho pocitace. Dale byli seznameni s vyuzivanim internetu,
pouzivani elektronické posty a také s psanim textu v ni. V neposledni fad¢ bylo obsahem
tohoto kurzu také ziskani zdkladnich znalosti v oblasti bankovnich sluzeb, tj. pouzivani
platebni karty. Na zavér byli vSichni ucastnici kurzu kratce seznameni také se zakladnimi

funkcemi mobilnich telefonu.

Nazev organizace Soukroma stfedni odborna skola manazerska a zdravotnicka s r. 0.
Sidlo: Slovacka 322/1A, 690 02 Breclav
Nazev kurzu: Pocitacovy kurz zakladl pro stiedni a star$i generaci

Soukrom4 stfedni odborna Skola manaZersk4 a zdravotnicka zah4jila svou ¢innost v roce
1993 v Mikulové, ovSem o rok pozdéji presidlila do Bieclavi. V soucasné dob¢ nabizi za-
jemctim vzdélani ve dvou 4- letych dennich studijnich oborech, které jsou zakonceny ma-

turitni zkouskou. Jedna se o obor ,,Zdravotnicky asistent* a ,,Obchodni manager*.

V ramci své ¢innosti nabizi Skola také n€kolik kurzl pro vetejnost. Jednim z nich je 1 Poci-
tacovy kurz zakladi pro stfedni a star$i generaci. Ackoliv je tento kurz pro vetejnost vypi-
sovan kazdoro¢né, podatilo se jej podle jednatelky Skoly pani Reichmannové zrealizovat
pouze jedenkrat. Bylo to v roce 2009 pro osoby se zdravotnim postizenim ve véku 50+.
Organizace méla snahu kurz otevfit i v letech nésledujicich, avSak nikdy se jiz neptihlésil

dostatecny pocet zdjemci. Minimalni kapacita kurzu je stanovena na poctu 10 ucastnikd.

Kurz probihal v prostorach pocitacové ucebny Soukromé stfedni odborné Skoly manazer-
ské a zdravotnické. Obsahem kurzu bylo seznameni se s ovladanim pocitace, zaklady pro-

gramu Word, Excel a také s praci na internetu a elektronickou postou.

Budova skoly neni bezbariérova, ale to na realizaci kurzu nemélo vliv. Kurz se odehraval
V pocitacové ucebné skoly, kterd je situovana v ptizemi, kam se bez vétSich obtizi dostanou

1 lidé upoutani na invalidni vozik.
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Nézev organizace Gymnazium a Jazykova skola s pravem statni zavéreéné zkousky
Sidlo: Sady 28. fijna 1, 690 02 Bieclav
Nazev kurzu: Odpoledni kurzy cizich jazykt — NJ, Aj. Fj

Pii Gymnaziu Bfeclav existuje statni jazykova Skola, kterd potada odpoledni kurzy cizich
jazyka. Na vybér je jazyk anglicky, némecky a francouzsky. Vyuka probihd v budové
Gymnazia Breclav, povétsinou v jazykovych ucebnéch, po cely skolni rok a kona se vzdy
2x tydné dvé vyucovaci hodiny. Kapacita je tvofena 10 — 15 ucastniky. Cena kurzu je
5.000,- K¢.

Specidlni kurzy pro seniory jazykova Skola pii Gymnaziu Bieclav nemé. Zajemci postpro-
duktivniho véku obvykle navstévuji, dle sdéleni pani Zubalikové, odpoledni jazykové kur-
zy pro dospélé. I kdyz zajemci z fad senior netvoii ucastniky vyuky tak ¢asto. Zvolené

ucebni tempo ale zvladaji vSichni Gcastnici kurzi bez vétsich problémii.

Budova Gymnazia Breclav je bezbariérova.

Nézev organizace Meéstska policie Breclav
Sidlo: Kupkova 3, 690 02 Bfeclav
Néazev kurzu: Senior Akademie Bezpeci

Preventivni projekt Méstské policie Bieclav ,,Senior Akademie Bezpeci“ se konal letos
poprvé. Byl ur€en predev§im pro zajemce v seniorském véku. Zajem aktivné se zucastnit
tohoto projektu vyjadiilo témét 60 lidi z Bieclavi. Setkavali se pravidelné 1x tydné po do-
bu tfi meésict. Piednasky probihali ve velké zasedaci mistnosti Me¢stského turadu

v Bieclavi. Vyuka byla pro Gcastniky projektu bezplatna.

»Jednim z cilli projektu je pfedat seniorim nejnovéjsi poznatky z oblasti, v nichZ se lidé
starSiho véku dlouhodobé Casto ocitaji v postaveni snadnych a do disledku vzato zbytec-
nych obéti. Dtivody jsou dva: pfiliSna davéiivost a nedostatek informaci. Zatimco ke kori-

o wwe

govani davéerivosti mohou strdznici nabadat, informace mohou skute¢né piedavat nebo
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jejich predani zprostiedkovat.” (http://www.mpbv.cz/aktualne/aktualni-informace/324-

breclavsti-straznici-pripravuji-pro-seniory-akademii-bezpeci)

Projekt nabidl svym posluchaci uzitecné informace z mnoha oblasti. Jednalo se naptiklad
0 ,,prevenci ruznych druht a forem kriminality, v¢etné Sikany a kybernetické kriminality,
na fadu se dostala také jejich prava jako spotiebitelli, pacientii nebo uzivatelti socidlnich
sluzeb, nezapomnélo se ani na ptfedchazeni pozarim a feSeni mimotradnych udalosti, ucast-
nici byli sezndmeni také se zasadami i novinkami v oblasti bezpecnosti silni¢niho provozu
nebo poskytovani prvni pomoci.© (http://www.mpbv.cz/aktualne/aktualni-informace/439-

senior-akademie-bezpeci-ma-sve-prvni-absolventy)

Vyse uvedené informace predaval seniorim tym slozeny z deseti lektort. Jednalo se o za-
stupce M¢éstské policie v Breclavi, Policie CR, Hasi¢ského zachranného sboru, Ceské na-
rodni banky, Oblastni Charity Bieclav, ale také brnénské centraly Sdruzeni na ochranu
spotiebiteld. (http://www.mpbv.cz/aktualne/aktualni-informace/339-mestska-policie-
zahajila-projekt-senior-akademie-bezpeci)

Budova Mé&stského ufadu Breclav je bezbariérova.

Nazev organizace Ceskobratrska cirkev evangelick4 — sbor Bieclav
Sidlo: Nameésti Svobody 14, 690 02 Breclav
Nazev kurzu: Seniorklub

Ceskobratrska cirkev evangelickd ma v Ceské republice mezi protestantskymi cirkvemi
nejpocetnéjsi zastoupeni. Evangelicky sbor v Breclavi se schazi ve svém kostele, ktery je
postaveny ve funkcionalistickém stylu. V kostele se konaji nejen pravidelné bohosluzby,
ale také mnohé z dalSich z Cinnosti cirkve (napt.: Seniorklub, Tticatnici, ned€lni Skola).

Poradaji také rizné besedy, prednasky ¢i koncerty. (http://www.ccebreclav.cz/)

Jak uzZ bylo feceno, Seniorklub je jedna z dalSich aktivit Evangelického sboru v Bieclavi.
Seniorklub je urcen pro setkdvani osob starsi generace, tedy pro lidi duchodového ¢i pied-
dichodového véEéku. Schizky Seniorklubu se konaji kazdé prvni utery v meésici

Vv bfeclavském evangelickém kostele a jsou otevieny vSem, nejen ¢lenim sboru. Néaplni
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schiizek jsou rizna témata zamétend na zivot seniort, ale také besedy nad cestovatelskymi
zazitky pozvanych hostli. O ¢innosti Seniorklubu se 1ze dozvédét na webovych strankach

bieclavského evangelického sboru, na ohlaskach pii nedélni bohosluzbé.

Nézev organizace Cirkev adventistl sedmého dne
Sidlo: Jiraskova 2, 690 02 Breclav
Nézev kurzu: Klub otevieného spolecenstvi

Klub otevieného spolecenstvi (KOS) funguje pii bieclavské Cirkvi adventisti sedmého
dne od roku 2006. Jsou to setkani seniord a jim blizkych osob, ktera se uskute¢iiuji pravi-
delné s frekvenci 3 — 8 tydnt, zélezi dle domluvy. Setkavani je bud’ ve fare tzv. Bilého
kostela, kostela Cirkve adventistt sedmého dne. Budova neni bezbariérova. Podminkou

vstupu na akce neni ucast v jakémkoliv cirkevnim spolecenstvi.
Obsahem setkavani jsou poznavaci vylety po regionu i mimo néj, volnocasové aktivity -
kresleni hrnickt, pe€eni, vyroba vanoc¢nich svicnl atd., pfednaSkova ¢innost (zdravy zpu-

sob Zivota, bylinky, masaze, lidové tradice a zvyky, vodolécba atd.). PfednaSky jsou zdar-

ma.

Nazev organizace Senior Point Brno

Sidlo: Svatoplukova 18, 690 02 Bieclav
Nézev kurzu: KLAS — KLub Aktivnich Seniort

Projekt KLub Aktivnich Seniorti, aneb KLAS, v Ceské republice funguje jiz pét let. Vzo-
rem a inspiraci pro zaloZeni tohoto ¢eského projektu se stal obdobny vzdélavaci program

LIMA (kvalita zivota ve stafi), ktery ma koteny v Rakousku.

V ramci celé republiky existuje mnoho téchto jednotlivych KLASU, které se potom po-
stupné sdruzuji podle kraji ve SNOPy (Spoluprace Na Oblastni Pobocce). Toto vzajemné

sdruzovani usnadnuje komunikaci, podporuje ptedavani zkuSenosti a vymeénu informaci.
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V ramci své pusobnosti vydava KLAS také sviij ¢asopis, ctvrtletnik ZRNKO. Pivodné byl
zamyslen jako metodické ptirucka pro vedouci seniorskych klubt, tj. animatorky KLASu,
ale nabizi také inspiraci pro praci se seniory pii jednotlivych schiizkdch KLASu v daném

obdobi, ¢i mize slouzit seniortim jako prostfedek pro zpiijemnéni volné chvilky.

KLAS Breclav je zajistovan brnénskou instituci SeniorPoint. Tato instituce ma v sidle Ob-
lastni Charity Bfeclav pronajatou mistnost, kterd je pro seniory oteviena vzdy v pondéli a
ve ctvrtek. Zde si mohou vyftidit slevové karty SeniorPas, pracovat na pocitaci ¢i mohou za
pracovnici SeniorPointu pfijit a poradit se se svymi problémy (v oblasti pravniho systému).

Dalsi aktivitou SeniorPointu je KLAS.

KLAS je mistem, kde se seniofi mohou pravidelné setkavat a vzajemné spolu komunikovat
nejen nad svymi radostmi a starostmi. Toto samotné setkdvani, které se v Bfeclavi odehra-
va vzdy kazdé druhé utery v mésici, se kond v malém séle bieclavské knihovny. Schiizek

se pravidelné ucastni asi 20 seniorek. Kazdé¢ setkani je jinak tematicky ladéno.

Program schtizek je ,,roz¢lenén do ¢tyt hlavnich ¢asti, které ve svém komplexu napomaha-
ji seniory udrzovat ve své samostatnosti a sobéstacnosti s piihlédnutim na individudlni
podminky kazdého z ucastnikll. Trénuje se pamét’, motorika, nacvicuji se rizné nové kom-
petence a prohlubuji stavajici moznosti, v€etné psychohygieny nebo pfimo duchovnich

(moralnich) otazek.” (http://crsp.cz/seniori/17-klas-klub-aktivnich-senioru)

Obsahem schiizek neni jen trénink paméti, psychohygiena, motorika, ale i vytvarné ¢innos-

ti €1 rizné vylety po okoli.

Nazev organizace Méstska knihovna Breclav
Sidlo: Narodnich hrdini 9, 690 02 Bieclav
Nézev kurzu: Virtualni Univerzita tfetiho véku a jiné vzdélavaci aktivity

Meéstska knihovna Bteclav predstavuje kulturni a vzdélavaci instituci, ktera ve mésté Brec-
lav funguje jiz mnoho desitek let. Je povazovana za nejstarSi bfeclavskou organizaci
Vv oblasti kultury, nebot’ jeji historie je spjata se ctenarskym spolkem Bietislav. Ten vznikl

v roce 1882. (http://www.knihovna-bv.cz/index.php?path=info/)
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Bteclavska knihovna je pro piehlednost rozdélena na nékolik samostatnych oddéleni. Ma
oddéleni pro détské Ctenaie a pro dospélé, hudebni oddéleni, studovnu s ptistupem na in-
ternet, ¢itarnu a nové také zvukovou knihovnu. Pro své Ctenaie je oteviena po vSechny
pracovni dny v tydnu. Soucasti knihovny jsou také tii pobocky ve tfech castech mésta

Bteclav (pobocka Charvatska Nova Ves, Postorna, Stard Bieclav).

Meéstska knihovna Bieclav méa ve svych prostorach k dispozici dvé mistnosti, tzv. velky a
maly sal. Tyto prostory jsou velmi Casto vyuzivany pro vyuku a vzdélavani, které tato in-
stituce také zajistuje. Mnohé aktivity jsou spjaty s ¢innosti knihovny. Potada napiiklad
Literarni kavarny (jedno z témat kavarny bylo Osudova pfitazlivost), velmi oblibené jsou
tak¢ Hudebni kavarny, které jsou spojeny s tematicky ladénym poslechem hudby ci
S pousténim videozdznam pisnicek (vybér z akei jiz uplynulych: napt. The Beatles, Johny
Cash, Michal Tu¢ny aneb Country je vSe, co mam rad). Konaji se zde také rizné prednasky
(jedna z poslednich akci byl pfednaska pana Miroslava GerSice na téma Charvati na Biec-

lavsku), vystavy fotografii a také divadelni piedstaveni at’ uz pro déti ¢i pro dosp€lé.

V neposledni fadé piipravuje pro vetejnost mnoho zajimavych kurzi. Nékteré z nich se
V nabidce objevuji pouze jedenkrat (kurz Objevte mizejici krdsu lidovych ornamentt
z Podluzi, Kurzy grafoterapie aneb Rukopisem k rozvoji osobnosti, Kurzy rychlocteni. Jiné

vSak nabizi knihovna opakované (Trénink paméti).

Novinkou v nabidce vzdélavacich aktivit Méstské knihovny Bieclav je Virtualni univerzi-
ta tiretiho véku (VU3V). Projekt, jehoz garantem je Provozné ekonomické fakulta Ceské
zemé&délské univerzity v Praze, umoZiiuje seniorim absolvovat U3V i v mistech Ceské
republiky, kde nesidli Zaddn4 univerzita ¢i vysoka Skola, kterd tuto formu celozivotniho
vzdélavani nabizi.

Cilovou skupinou jsou osoby v seniorském veku, ale také invalidni dichodci bez rozdilu
véku ¢i nezaméstnané osoby nad 50 let véku. Podminkou studia je fadné vyplnéna piihlas-
ka a také uhrazeni poplatku. Nulty ro¢nik VU3V je zpoplatnén ¢astkou 150,- K¢ za cely
semestr. Kazdy dalsi fadny semestr je jinak finan¢né ohodnocen. Vyse Castky se odviji od
zvoleného tématu prednasky, ktera bude po cely semestr pfednasena. Témata pfednasek si
voli sami Gi&astnici z nabidky Provozné ekonomické fakulty CZU v Praze. Vyuka probiha
1x za ¢trnact dni v séle breclavské knihovny. (http://breclav.blogspot.cz/2013/08/virtuali-

univerzita-tretiho-veku-vu3v.html)


http://breclav.blogspot.cz/2013/08/virtuali-univerzita-tretiho-veku-vu3v.html
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VU3V je alternativa ke klasické, prezencni form¢ U3V. Pti této formé vyuky je vyuzivano
novych komunika¢nich technologii a internetu. Nepfednasi tam naZivo profesor z VS.
Prednaska vysokoskolského profesora je totiz z internetu dataprojektorem pienaSena na
platno, které ucastnici v ramci kolektivni vyuky s lektorem sleduji. Po shlédnuti pfednasky
nasleduje test, ktery je individudln€ vyplnén na pocitaci. Také zaveéreéné zkousky probihaji
stejnou formou. Pokud ucastnik VU3V absolvuje 6 semestru (tj. 3 roky studia), ma narok
na slavnostni promoci. (http://breclav.blogspot.cz/2014/01/virtualni-univerzita-tretiho-
veku.html)

6.2 Senior a interni moznosti jeho vzdélavani

Obyvatel¢é Domova seniori Bfeclav maji moZnost nav§tévovat rizné aktivity, které
Vv zafizeni kazdy pracovni den probihaji. Jejich realizaci maji na starosti povéiené pracov-
nice socialni péce.

Tyto volnocasové aktivity maji charakter zajmového vzdélavani. Jedna se o aktivity, které
jsou obyvatellim zafizeni z n€jakého dliivodu blizké (zpev, rucni prace, pohybova a smys-
lova cviceni). Béhem nékolika let pracovnice vypozorovaly, které ¢innosti a aktivity patii

mezi klienty k oblibenym a které nikoliv.

Zajemci se setkavaji vZdy podle daného tydenniho rozvrhu. Setkani se konaji povétSinou

Vv jidelng, v letnich mésicich je pro konani aktivit vyuZivana i terasa domova.

Jednou z takto oblibenych aktivit je zpév. Vzhledem k tomu, Ze obyvatelé zafizeni vyrista-
li povétsinou v Breclavi a v okolnich vesnicich, vzdy si se zdjmem zanotuji néjakou lido-
vou pisni¢ku. Pracovnice maji pfipravené i jimi vytvorené zpévnicky oblibenych pisnicek.
Prostiednictvim této aktivity je trénovana pamét’ ¢i vyjadfovaci schopnosti obyvatel. Kli-
enti se aktivné zapojuji, radi se u¢i nové pisné a tim je alespon ¢aste¢né zachovavana jejich

duSevni svézest.

Pohybova a relaxaéni cviceni patii mezi dalsi aktivity, které v zafizeni probihaji. Jsou za-

méfeny na protazeni horni i dolni poloviny téla. Vétsinou probihaji v sedu na zidli za po-
moci raznych malych micki, cvi¢ebnich gum a balont. Cviky jsou vybirany s ohledem na

zdravotni stav obyvatel a také vzhledem k jejich fyzickym schopnostem a moznostem.


http://breclav.blogspot.cz/2014/01/virtualni-univerzita-tretiho-veku.html
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Tato ¢innost je vhodna pro uvolnéni a protazeni jak hornich, tak dolnich koncetin, nacviku

spravného dychani a také coby zplisob udrzovani télesné kondice.

Rukodélné ¢innosti jsou jako volnocasova aktivita u zenského osazenstva obyvatel Domo-

va seniortl Bieclav velmi oblibené. Zeny se této ¢innosti vénuji rady. Cinnost je riiznoroda,
klientky zde hackuji, pletou, vysivaji ¢i tkaji polStare a podsedéky. Stalo se jiz nepsanou
tradici, ze béhem téchto aktivit si obyvatelky DS Bfeclav ptedédvaji Gstni formou rizné

informace a novinky, co se béhem dne udalo.

Jsou to Cinnosti, které pfispivaji k udrZzeni duSevni svéZesti obyvatelek, protoze stale maji
zajem ucit se novych zpisobim ruénich praci. Prostfednictvim téchto aktivit dochazi také

K tréninku jemné motoriky.

Velmi oblibenym programem je také tzv. filmové okénko, které slouzi k ukraceni dlouhych

chvil béhem zimnich vecerl a také pii letni nepfizni pocasi. Jedna se o promitani filmt pro
pamétniky, které jsou seniorskou populaci vyhleddvanym bodem programu. Na prvni po-
hled by se mohlo zdat, Ze se jednad o pouhé sledovani televize, ale pro obyvatele DS Bfec-
lav to také znamend vraceni se do jejich mladych let. Mnohokrat jesté ziistavaji v kulturni
mistnosti ptitomni i po konci filmu, aby si spole¢né zavzpominali na doby minulé a podéli-

li se se svymi zazitky i s ostatnimi.

V zatizeni probihal v minulosti také krouzek prace na pocitaci. Zajem o tuto ¢innost byl u
obyvatel DS Bfeclav minimalni. AvSak jeden pocitac i S pfipojenim na internet je volné
pfistupny vSem obyvatelim v knihovné zafizeni a kdo ma zdjem, miZe jej ve svém volném

Case vyuZivat.

Nedilnou soucasti zivota v zatizeni se staly rGzné kulturni a spolecenské aktivity. Patii
K nim rizna tanecni, pévecké a divadelni pfedstaveni. Pracovnice socialni péce, které jsou
povéteny vedenim volnocasovych aktivit, zprostiedkovéavaji obyvatelim DS Bfeclav
nejméné jednou za mésic n¢jaké vyse uvedené piedstaveni. S velkym ohlasem byvaji vita-
ny sportovni a zabavné aktivity pro seniory, jakym je v letnich mésicich naptiklad grilova-

ni spojené s poslechem kapely. Jsou také potadany vylety do okoli ¢i ndvstévy restauraci.

Klienti, ktefi navstévuji vyse uvedené aktivity v DS Bteclav, si ku prilezitosti napf. dne
otevienych dvefi, tydne socidlnich sluzeb, k riznym vyro¢im zafizeni, vano¢nim a veliko-
noc¢nim kavarnickam vzdy rady ptichystaji program, v rdmci kterého ptedstavi svou obli-
benou volnocasovou ¢innost. Jsou to pro n¢€ vyjimecné ba slavnostni chvile, které jim do-

davaji pocit jejich vlastni uzitecnosti.
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Program volno¢asnovych aktivit a jejich obsahova napln se neustale vyviji. Vzdy ale vy-
chazi z potieb obyvatel zafizeni. Pracovnice se snazi obohatit stavajici nabidku ¢innosti 0
aktivity nové a to s ohledem na zdravotni stav, moZnosti a schopnosti obyvatel Domova

senioru Breclav.

6.3 Prezentace vysledkii

Otazka ¢. 1: Jak travite sviij volny ¢as v Domové senioru Bieclav?

Volny ¢as vyplituje obyvatelim Domova seniori Bfeclav vétSinu dne. Znamena to Casovy
prostor, ktery si miize kazdy jedinec zaplnit podle svého uvadzeni. Vzhledem k tomu, ze
vétsina lidi ma vice zajmu a konicku, byla i v této otdzce moznost vybrat a zakrouzkovat

Vv dotazniku vice z nabizenych moznosti.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze nejoblibengjsi ¢innosti obyvatel Domova seniord Bfeclav je sle-
dovani televize a poslech radia. Tento zplsob traveni volného ¢asu uvedlo 41 z celkového
poctu 50 dotazovanych muzl a Zen. I dal$i uvedené aktivity svéd¢i o tom, Ze obyvatelé
Domova seniortl Bieclav preferuji spise pasivni zpiisob traveni volného &asu. Ctenim kni-

zek a Casopisi si krati volné chvilky béhem dne 24 z celkem 50 respondentt.

Ovsem shodné vzdy 27 respondentli uvedlo, Ze mezi dalsi hojné¢ vyhleddvané ¢innosti patii
prochazky po zahradé ¢i v okoli zafizeni a také volnocasové aktivity v Domoveé seniorii

Breclav.

Lusténi kiizovek vyhleddva 11 respondentii. Také posezeni s ostatnimi obyvateli DS je
respondenty oblibené, nebot’ tuto moznost oznacilo 18 z nich. V neposledni fad¢ se 3 re-
spondenti z celkového poctu 50 dotazovanych osob vénuji praci na pocitaci, tedy spiSe
praci s internetem. Oblibenou ¢innosti hlavné u Zen jsou rucni prace, kterym se vénuje 7

Z dotazovanych zen.

V této otazce byla moznost vepsat i jinou Cinnost, které se respondenti ve svém volném
Case vénuji. Jeden z obyvateli Domova seniori Bieclav hraje na housle, jiny maluje ob-
razky a dal$i zase rdd odpociva a relaxuje. Tyto aktivity se vSak mezi respondenty objevily

vzdy v minimalnim zastoupeni.
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Graf 4. Jak travite sviij volny cas v Domove seniorii Breclav?

a1 B Cetnost odpovédi

Otazka ¢. 2: Které z volnocasovych aktivit v Domové seniori Bieclav navStévujete?

Na tuto otazku odpovidali jen ti respondenti, kteti v prvni otazce uvedli, Ze navstévuji vol-
nocasové aktivity. Tuto variantu uvedlo 27 z celkového pocétu 50 dotazovanych muzi a

zen.

Jednou z nejoblibengjsich volno¢asovych ¢innosti, kterou v dotazniku zvolili obyvatelé DS
Bteclav, je filmové okénko. Tedy promitani starych, Casto cernobilych filmi, které jsou
V soucasné spolecnosti nazyvany filmy pro pamétniky. Filmové okénko si nenecha v pro-
gramu aktivit ujit 19 respondentt. Také relaxacni a pohybové cvi€eni patii k vyhledava-
nym volnoCasovym ¢innostem. Vénuje se jim 14 z 27 dotazovanych muza a Zen. Trénink
paméti uvedlo 13 respondentt. Dalsi oblibenou Cinnosti je zpév, ktery v rdmci volnoc¢aso-
vych aktivit vyhledava 11 osob Zenského pohlavi. Do tohoto krouzku totiz nechodi ani
jeden muz. Taktéz dalsi ¢innost je orientovana na Zenské osazenstvo Domova seniort
Bfeclav. Jedna se o rukod¢lny krouzek, ktery oznacilo 7 respondentt z celkového poctu 27

dotazovanych osob.
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Graf 5. Které z volnocasovych aktivit v DS Breclav navstévujete?

M Cetnost odpovédi 19
14
13
11
7
relaxaénia  rukodélny trénink zpév filmové
pohybova krouzek paméti okénko
cviceni

Otazka €. 3: Zajimate se o0 moznosti vzdélavacich aktivit ve mésté Breclav?

Zajem o nabidku ¢i moznosti vzdélavacich aktivit ve mésté Bieclav ma pouze 6 respon-

dentt, tj. 12% z 50 muzt a zen, ktefi se vyzkumu zGcastnili. Na druhou stranu o moznosti

vzdelavacich aktivit mimo zafizeni se nezajima 44 respondentd, tj. 88% z dotazovanych

muzua a zen.

Tab. 6. Zajimdte se o moznosti vzdélavacich aktivit ve mésté Breclav?

cetnost %
ano, zajimam se 6 12
ne, nezajimam se 44 88
celkem 50 100
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Graf 6. Zajimdte se o moznosti vzdélavacich aktivit ve méste

Breclav?

M ano, zajimadm se

H ne, nezajimam se

Otazka €. 4: Kde ziskavate informace o probihajicich vzdélavacich aktivitach ve més-

té Breclav?

Tato otazka byla adresovana jen tém respondentiim, kteti v otazce predchazejici uvedli, ze
se zajimaji o moznosti vzdélavacich aktivit ve mésté Breclav. Odpovidalo na ni tedy cel-
kem 6 muzu a zen. Pti shanéni informaci o probihajicich vzdélavacich aktivitach ve mésté
Bteclav by se ve 3 pfipadech obratili respondenti na pracovnice Domova seniorti Bieclav.
Dalsi 2 respondenti vyhledavaji informace v médiich — sleduji ozndmeni v regionalnim
tisku, poslouchaji radio ¢i televizi. Nejméné zastoupenou odpovédi je vyhledavani infor-

maci o probihajicich aktivitach pfimo na internetu. Toto moZnost uvedl 1 respondent.

Graf 7. Kde ziskavdate informace o probihajicich vzdélavacich aktivitich ve

méste Breclav?

H Cetnost odpovédi

J--l-
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DS Brfeclav internetu znamych televize,
radia
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Otazka €. 5: Zucastnil/a jste se i jiného kurzu mimo zarizeni, kterv nebyl poradan

pracovnicemi Domova senioru Bieclav?

Obyvatel¢ Domova seniorit Bieclav neprojevuji pfili§ velky zdjem o moznosti se dale n¢-
jakym zpiisobem vzd¢lavat. Presto vSak 7 respondentl (14%) se v minulosti U€astnili n&ja-
ké vzde€lavaci aktivity, kterd nebyla pofddédna pracovnicemi Domova seniorti Bieclav a
probihala mimo zafizeni. Zbyvajicich 44 z celkového poctu 50 muzi a zen (86%), ktefi se

vyzkumu ucastnili, zaddny kurz mimo budovu Domova seniorit Bfeclav neabsolvovalo.

Tab. 7. Zucastnil/a jste se i jiného kurzu mimo zarizeni, ktery nebyl pordadadn

pracovnicemi Domova seniorii Breclav?

¢etnost %
ano 7 14
ne 43 86
celkem 50 100

Graf 8. Zucastnil/a jste se i jiného kurzu mimo zarizeni, ktery nebyl poradan

pracovnicemi Domova seniorii Breclav?

M ano

M ne

Otazka €. 6: Jakv kurz to byl?

Jednalo se o otevienou otazku, kterad rozvijela otazku predchozi. Nebylo v mych moznos-

tech zde vypisovat vSechny kurzy a aktivity, které ve mésté¢ Bfeclav v minulosti probihaly
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¢1 prave probihaji. Z tohoto diivodu byla zvolena oteviend otazka a respondent zde mohl
libovolné napsat kurz, kterého se zacastnil. Z celkového poctu 7 respondentt odpovedélo,
7e 6 z nich (86%) se zacastnilo kurzu ,,Seniofi komunikuji, ktery potadala Akademie Jana
Amose Komenského se sidlem v Bfeclavi. Zbyvajici 1 respondent (14%) absolvoval ,,Po&i-
taCovy kurz zakladl pro stfedni a star$i generaci®, ktery byl realizovan Soukromou stfedni

Skolou manazerskou a zdravotnickou v Bfeclavi.

Tab. 8. Jaky kurz to byl?

cetnost %
Kurz Seniofi komunikuji 6 86
Pocitacovy kurz zakladl pro stiedni a star$i generaci 1 14
Celkem 7 100

Graf 9. Jaky kurz to byl?

B Kurz Seniofi komunikuji

B Pocitacovy kurz zaklad
pro stfedni a starsi
generaci

Otazka €. 7: Co Vas motivuje ke vzdélavani, k nav§tévé néjaké vzdélavaci aktivity?

Tato otazka opét voln¢€ navazovala na otazky ¢. 5 — 6, a proto na ni odpovidalo pouze 7
respondentl. Téchto celkem 7 zen a muzi ve 3 ptipadech uvedlo, ze se chtéji dovédet néco
nového. Dalsi 2 respondenti jsou motivovani k dalSimu vzdélavani z toho divodu, Ze se
V tomto piipadé o pocitace zajimaji a prace na internetu se stala jejich konickem. Navstévu
vzdélavaci aktivity uvadi 1 respondent jako zptsob, kterym si udrzuje dusevni svézest a
dalsi 1 osoba absolvovala tuto ¢innost pouze proto, aby néjakym zptisobem vyplnila volny

¢as.
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Graf 10. Co Vas motivuje ke vzdeélavani, k navstéve nejaké vzdélavaci aktivity?

M Cetnost odpovédi

-
f T T T T 1
kontakt s touha naudit udrzeni naplnéni zpusob
vnéjsim a dozvédét se dusevni osobnich vyplnéni
okolim néco nového svézesti zajmu volného Casu

Otazka ¢. 8: Jste spokojen/a se svym travenim volného ¢asu v Domové senioru Brec-

lav?

VSichni dotazovani respondenti, tj. 16 muza a 34 Zen, ve 100% shodé uvedli, Ze jsou se

zpusobem traveni svého volného ¢asu v Domové seniort Bfeclav spokojeni.

Tab. 9. Jste spokojen/a se svym travenim volného ¢asu v DS Breclav?

Cetnost %
Ano, jsem spokojen/a 50 100
Ne, nejsem spokojen/a 0 0
celkem 50 100

6.4 Diskuze

V ramci mé diplomové prace jsem se snazila prostiednictvim vyzkumu zjistit, zda maji

seniofi zijici v pobytové socialni sluzb¢ ,,domov pro seniory* moznost se vzdélavat.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 72

Z navracenych dotaznikt mi vyplynulo, Ze seniofi jsou se zpusobem traveni svého volného

¢asu spokojeni. Ackoliv volny Cas zabird obyvatelim sluzby domova pro seniory vétSinu

L 1

vvvvvv

radia. Televizni a rozhlasovy pfijimac je soucasti vybaveni kazdého pokoje, a to i pies to,

ze si je museli obyvatelé zajistit sami.

Ke stejnému zjisténi dospéla 1 pani Bohumila Slamova, ktera provadéla obdobny vyzkum
ve Ctyfech pobytovych zafizeni socidlnich sluzeb ,,domov pro seniory“. Také ona v ramci
své bakalarské prace na FHS UTB Zlin dospéla k zavéru, ze seniofi travi svij volny ¢as

nejradéji sledovanim televize.

Podle vysledkli mého vyzkumného Setfeni davaji lidé seniorského véku v Domové senioril
Breclav pfednost sledovani televize a poslechu radia. Ale na druhou stranu, nadpolovicni
vétSina obyvatel rada navstévuje volnocasové aktivity, které probihaji v prostorach zatize-

ni. Volné chvilky si také Casto krati prochazkami po zahradé¢ zatizeni.

Me¢ésto Bieclav, coby byvalé okresni mésto, nabizi mnoho vzdélavacich pfilezitosti. Jak
jsem zjistila v ramci svého vyzkumu, existuje zde dostatek vzdélavacich moznosti i pro
seniory. Ve meésté puisobi mnoho spolkt, které sdruzuji lidi seniorského véku. V ramci je-
jich ¢innosti pofadaji pravidelna setkani, béhem nichz se seniofi mohou vzd¢lavat, procvi-
Covat pamét’ i jemnou motoriku, ale také spolu vzajemné komunikovat a vymeénovat Si
zkuSenosti. Vedeni téchto spolkil a organizaci také porada rtizné prednasky, kulturni a spo-
lecenské akce i vylety. Bieclavsti seniofi maji také moZnost se vzdélavat v jazykovych
znalostech, pocitatovych dovednostech 1 prohlubovat své stavajici znalosti prostfednictvim

studia v riznych kurzech ¢i absolvovanim Virtualni akademie tietiho véku.

Obyvatelé bieclavského domova seniorl jsou prostfednictvim bfeclavského meési¢niku
s nazvem Radnice, ktery je jim zdarma voln¢ pfistupny na vSech kulturnich mistnostech
V zafizeni, informovany o probihajicich aktivitach a kurzech ve mésté Breclav. Avsak, jak
vyplynulo z mého vyzkumu, obyvatelé Domova seniori Bfeclav nemaji zajem se vzdélavat
prostfednictvim riznych vzdelavacich aktivit v jejich mésté. Pokud maji zajem o vzdéla-
vani, jsou si védomi toho, Ze pracovnice zafizeni jim rddy pomohou pii hledani a shanéni

informaci o prave probihajicich aktivitach a kurzech. A obyvatelé tuto moznost vyuzivaji.

Za dobu mého ptsobeni v Domoveé seniorti Bieclav jsem se setkala s nékolika obyvateli,

ktefi projevili zdjem se néjakym zplisobem dale vzdelavat ve vefejnych kurzech mimo bu-
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dovu Domova seniori Bieclav. Bohuzel nikdy nedoslo k tomu, Ze by obyvatelé zafizeni
néjaky kurz absolvovali. Divodi bylo hned nékolik. Jednak stranka finan¢ni, protoze vét-
Sina kurzu je zpoplatnéna. Seniorum po uhradé za ubytovani a stravu zistane z jejich du-
chodu jistd finan¢ni hotovost, avSak nutno hradit také regulacni poplatky u 1ékait, vydaje
za 1éky apod. Dalsim z diivodu je také zdravotni stav obyvatel zafizeni. Ne vSechny budo-
vy, kde organizace a spolky sidli, jsou bezbariérové. A pro ptislusniky seniorské populace
je mnohdy problém piesunout se na vétsi vzdalenost pésky ¢i vyjit n€kolik schodd. S timto
také uzce souvisi 1 tfeti, tj. posledni divod, pro¢ obyvatelé Domova seniorti Bieclav nepro-
jevuji prili§ velky zajem o vzdélavaci aktivity mimo budovu zafizeni. A tim je problém
spojeny s cestovanim. Zastavky MHD jsou nékdy az pftili§ vzdaleny od sidla organizace,

ktera tuto vzdélavaci aktivitu zabezpecuje.

I ptes to v Domové seniorit Bieclav bydli nékolik obyvatel, ktefi vyuzili moznosti absol-
vovat néjaky kurz ¢i jinou vzdélavaci aktivitu mimo budovu zafizeni. Z mého vyzkumu
vyplynulo, ze jednim ztéchto uspésn¢ ukoncenych kurzii je i projekt financovany
z Nada¢niho fondu Klausovych s nazvem ,,Seniofi komunikuji‘. Ucastnikam vzd&lavaci
akce byla zajiSténa nejen vyuka, ale také bezplatny svoz ze zatfizeni do sidla vzdélavaci
instituce a zpét. Jednu nevyhodu tento kurz v§ak mél. Budova nebyla bezbariérova a uceb-
na sidlila ve druhém patfe v dom¢ bez vytahu. Z tohoto diivodu musela ucast na vzdelava-

cim procesu ukoncit jedna obyvatelka Domova seniorti Bieclav.

V souvislosti s blizicim se zavérem mé diplomové prace mné nyni v hlavé vyvstava otaz-
ka, zda bych si pfi provadéni vyzkumu na obdobné ,,citlivé téma opét zvolila kvantitativni
metodologii. A ma odpovéd” by asi byla zaporna. Dotaznik, jakozto nastroj sbéru dat
Vv kvantitativni metodologii, mi nyni dobie poslouzil a splnil v tomto vyzkumu svou ulohu.
Ziskala jsem jeho prostfednictvim potfebna data, kterd jsem vyuzila ke zpracovani zavé-
re¢né prace. Ale dospéla jsem ke zjisténi, Ze mi tam chybi subjektivné vnimana skute¢nost
ze strany obyvatelii Domova seniori Bfeclav. Protoze za kazdym lidskym rozhodnutim
stoji urcity Zivotni ptibéh, ndzory a postoje. A to se neda zprosttedkovat pouhym oznace-

nim pfedem dané, siln¢ standardizované odpovédi na otazky.
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6.5 Zavér vyzkumu

Vyzkum na téma ,,Klient domova pro seniory a jeho moznosti vzdélavani‘ meél verifikovat

¢i falzifikovat pfedem stanovené hypotézy.

H1: Obyvatelé zarizeni travi svij volny ¢as pasivnim zpusobem.

Na tuto hypotézu smétuje v dotazniku ptfimo otazka ¢. 1 a dopliiuji ji otazky €. 2 a 8.

Z vysledku vyzkumu vyplynulo, Ze nejoblibenéjSim zplisobem traveni volného ¢asu v Do-
mov¢ seniortl Bieclav je sledovani televize a poslech radia. Tuto variantu odpovédi uvedlo
celkem 41 z 50 dotazovanych respondentti. VSichni respondenti jsou se zpisobem traveni

svého volného ¢asu spokojeni.

Tab. 10. Zpusob traveni volného casu v DS Breclav

Cetnost odpoveédi
prochazky po zahrad¢, v okoli zatfizeni 27
Cetba knih a Casopisil 24
sledovani televize, poslech radia 41
posezeni s ostatnimi obyvateli DS 18
lusténi kiizovek 11
volnocasové aktivity v DS 27
rucni prace 7
prace na pocitaci 3
jind moznost 4

Hypotéza ¢. 1 se potvrdila, nebot’ sledovani televize a poslech radia je povazovan za pa-

sivni zplsob traveni volného Casu.

H?2: Nadpolovi¢ni vétSina (vice nez 50% respondentil) se v zarizeni ucastni volnoc¢aso-

vych aktivit.

Pti realizaci této hypotézy vychdzim z otazky ¢. 1 a dopliiuje ji otazka €. 2.
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Po provedeni mého vyzkumu bylo zjiSténo, Ze volnocasové aktivity v Domové senioril
Bteclav vyhledava 27 z celkového poc¢tu 50 respondentll. V procentualnim vyjadieni vol-

nocasove aktivity preferuje 54% dotdzanych muzi a Zen.

Tab. 11. Ucast na volnocasovych aktivitich v DS Bireclav

cetnost odpovedi
prochazky po zahrad¢, v okoli zatizeni 27
Cetba knih a Casopisi 24
sledovani televize, poslech radia 41
posezeni s ostatnimi obyvateli DS 18
lusténi kiizovek 11
volnocasové aktivity v DS 27
rucni prace 7
prace na pocitaci 3
jind moZnost 4

Hypotéza €. 2 se potvrdila, protoze nadpolovi¢ni vétSina (konkrétné 54%) respondenti se

Vv zafizeni Gcastni volno¢asovych aktivit.

H3: VétSina (vice nez 75% respondentil) se nezajima o moznosti vzdélavani mimo

budovu Domova senioru Breclav.

Pii realizaci této hypotézy je vychazeno piimo z otazky ¢. 3. Dopliiuje ji otazka €. 4.

V ramci této prace jsem se snazila, pravé pro tyto ucely, zmapovat nabidku vzdélavacich
mozZnosti pro seniory. Ve mésté Bieclav existuje bohata nabidka kurz, které jsou zacilené
mezi populaci seniorského veéku. Plisobi zde také mnoho spolktl, které seniory sdruzuji a

nabizeji jim Siroké spektrum moZnosti, jak aktivnim zplisobem travit svilij volny c¢as.

Avsak vyzkum provedeny v Domové seniorti Bieclav odhalil, Ze 44 z celkového poctu 50

respondenttl (tj. 88%) se nezajima o moznosti vzdélavani mimo budovu zatizeni.
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Tab. 12. Zdjem o moznost vzdélavat se mimo budovu DS Breclav

cetnost %
ano, zajimam se 6 12
ne, nezajimam se 44 88
celkem 50 100

Hypotéza €. 3 se potvrdila, nebot’ 88% respondentll se nezajima o vzdélavaci moznosti

mimo budovu Domova senioru Bieclav.

H4: Velmi malo obyvatel Domova senioru Brieclav (méné nez 10% respondentu) vyu-

Zilo mozZnosti absolvovat vzdélavaci aktivitu mimo zarizeni.

Na tuto hypotézu sméfuje v dotazniku pfimo otazka ¢. 5. Jako doplnujici jsou uvedeny

otazky ¢. 6 a 7.

Ve mésté Breclav probiha mnoho kurzi, které jsou uréeny specialné seniorské populaci.

Existenci téchto kurzli jsem se snaZila zmapovat taktéz v ramci této prace. Nabidka nékte-

rych z nich zaujala i 7 z celkového poctu 50 respondenti, ktefi moznost absolvovat nékte-

rou ze vzdélavacich aktivit mimo budovu Domova seniort Bieclav vyuzilo. V procentual-

nim vyjadieni absolvovalo 14% z dotazovanych respondentli néjaky druh vzdélavaci ¢in-

nosti ve meésté Breclav.

Tab. 13. Vyuziti moznosti vzdélavat se mimo budovu DS Breclav

¢etnost %
ano 7 14
ne 43 86
celkem 50 100

Hypotéza €. 4 se nepotvrdila, protoZze moznost absolvovat vzdélavaci aktivitu mimo zafi-

zeni vyuzilo 14% z dotazovanych respondentt.
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ZAVER
Cilem mé prace bylo zjistit, zda obyvatelé Domova seniorti Bieclav vyuzivaji moznosti se 1

V seniorském veéku dale vzdélavat.

Po provedeni vyzkumu jsem shledala, ze seniofi voli radé€ji pasivnéjsi zpusob traveni vol-
ného Casu. Nejradéji sleduji televizi a poslouchaji radio. Domov seniorti Bieclav nabizi
V ramci své ¢innosti mimo jiného také volnocasové aktivity pro vSechny klienty zafizeni.

Tyto aktivity probihaji pfimo v zafizeni a jsou obyvateli domova pro seniory také oblibeny.

V ramci svého vyzkumu jsem zmapovala i vzdélavaci moznosti, které muze piislusnik
seniorské populace vyuzit pfimo ve mésté Bieclav. Jejich nabidka je pestrd. Zahrnuje $iro-
kou Skalu ¢innosti a aktivit, kterym se lidé v seniorském véku mohou ve svém volném case
vénovat. Obyvatelé Domova seniort Bieclav vSak neprojevuji skoro zadny zajem o absol-

vovani vzdélavaci aktivity mimo budovu zafizeni.

Seniofi, ktefi ziji v Domové seniorti Bieclav, jsou vSak se zptisobem traveni svého volného
¢asu spokojeni. Vyhovuji jim aktivity, které zatizeni nabizi. Pracovnice povéfené vedenim
volnocasovych aktivit organizuji program, ktery vychazi z potieb klientl zatizeni. Je vSak
vzdy pfizpisoben zdravotnimu stavu, schopnostem a moznostem obyvatel Domova seniort

Bieclav.

Jiz dédvno je pry¢ ta doba, kdy se klienty tehdejsi pobytové sluzby ,,domov dichodct* sta-
vali lidé, ktefi sice byli ekonomicky neaktivnimi, ale stale plné sobé&sta¢ni. V soucasné
dobé¢ existuje mnoho moznosti, s jejichz vyuzitim mize senior, ktery je v nékterych oblas-
tech péce o vlastni osobu odkazan na péci druhé osoby, setrvavat ve svém ptirozeném do-

macim prostredi.

Na zéklad¢ vlastni zkuSenosti z praxe socialni pracovnice v Domové seniorti Bieclav vim,
ze do zafizeni prichazeji novi klienti az v situaci, kdy si nedokazou zabezpecit zakladni
zivotni potieby sami ¢i za pomoci rodiny nebo terénnich socidlnich sluzeb. Jejich zdravotni

stav jim jiZ nadale neumoziuje setrvavat v domacim prostiedi.

Pro tyto klienty pobytovych socidlnich sluzeb je nad jejich moZznosti Gcastnit se vzdélava-
cich aktivit mimo budovu zafizeni. Vyuzivaji proto ¢asteéné nabidku volno¢asovych akti-
vit zafizeni, které se jim stalo novym domovem. Aktivit, které zohlednuji jejich zdravotni

stav a které se nachazi ptimo v budové Domova seniort Bieclav.
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SEZNAM PRILOH

Pl Dotaznik



PRILOHA P I: DOTAZNIK

Vazena pani, vazeny pane,

Jmenuji se Eva Snorikovd a jsem studentkou II\. rocniku magisterského studia na Univerzi-

te Tomase Bati ve Zliné a Institutu mezioborovych studii v Brnée.

V rdamci ukonceni tohoto studia vypracovavam diplomovou praci na téma “Klient domova

I3

seniorti a jeho moznosti vzdelavani .

Obracim se na Vas s prosbou o spolupraci pri vyplnéni tohoto dotazniku. Byli jste nahodné
vybrani z fad obyvatel Domova seniorii Breclav. Vase odpovédi mi poslouzi ke statisticke-

mu zpracovani mé diplomové prace.

Cilem mé prace je zjistit, zda jako klienti domova pro seniory vyuzivate moznost se vzdela-
vat a jaké moznosti vzdelavani jsou Vam bliZsi.

Dotaznik je zcela anonymni, proto neuvddéjte své jméno.

V dotazniku prosim zakrouzkujte i jinym stanovenym zpuisobem oznacte moznost, kterd

Vam nejvice vyhovuje.

Dékuji Be. Eva Snorikovd, DiS.

1) Jak travite svij volny ¢as v Domove¢ seniorti Bfeclav?

a) Prochazky po zahrad¢, v okoli zafizeni
b) Cetba knih a ¢asopisil

¢) Sledovani televize, poslech radia

d) Posezeni s ostatnimi obyvateli DS

e) Lusténi kiizovek

f) Rucni prace

g) Volnocasové aktivity v DS




h) Jina moznost — jaka:

2) Které z volnocasovych aktivit v Domové seniori Bieclav navstévujete?

Na tuto otdzku odpovidaji jen ti, kteri v otdzce ¢. 1 uvedli, Ze vyuZivaji volnocasové aktivi-
ty.

a) Relaxac¢ni cviceni

b) Rukodélny krouzek

c) Trénink paméti

d) Zpév

e) Filmové okénko

3) Zajimate se o moznosti vzdélavacich aktivit ve mésté Breclav?

a) Ano, zajimam se

b) Ne, nezajimam se

4) Kde ziskavate informace o probihajicich vzdélavacich aktivitach ve mésté Breclav?

Na tuto otazku odpovidaji jen ti, kteri v otdzce ¢. 3 uvedli, zZe se zajimaji o vzdéldvaci akti-

vity ve mésté Bieclav.

a) U pracovnic DS Bfeclav
b) Na internetu

¢) Od rodiny a znamych

d) Z tisku, televize, radia

e) Z letaki




f) Jinde — kde:

5) Zucastnil/a jste se i jiného kurzu mimo zafizeni, ktery nebyl potadan pracovnicemi

Domova senioru Bieclav?

a) Ano, zacastnil/a

b) Ne, nezucastnil/a

6) Jaky kurz to byl?

Na tuto otazku odpovidaji jen ti, kteri v otazce ¢. 5 uvedli, Ze se zucastnili i jiného kurzu,

ktery nebyl poiadan pracovnicemi Domova seniorit Bieclav.

7) Co Vas motivuje ke vzdélavani, k navstéve néjaké vzdélavaci aktivity?

Na tuto otazku odpovidaji jen ti, kteri v otazce ¢. 5 uvedli, Ze se zucastnili i jiného kurzu,

ktery nebyl poradan pracovnicemi Domova senioru Bieclav.

a) Kontakt s vn¢jsim okolim

b) Touha naucit a dozvédét se néco nového

¢) Udrzeni duSevni svézesti

d) Naplnéni osobnich zajmu — je to muj konicek

e) Zpusob vyplnéni volného casu




8) IJste spokojen/a se svym travenim volného ¢asu v Domové seniorti Breclav?

a) Ano
b) Ne

Demografické udaje:

Pohlavi:

a) muz

b) Zena

a) 60—75let
b) 76 —90 let

c) 91 letavice

Délka pobytu v zaFizeni:
a) méné nez 1 rok
b) 1-5let
c) 6-—10let
d) 11 letavice

Dékuji Vam za vyplnény dotaznik a za Cas, ktery jste stravil/a nad timto dotaznikem.




