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ABSTRAKT

Bakalafska prace se vénuje problematice aktivizace seniori v podminkach tstavni péce.

Teoreticka cast prace poskytuje vymezeni pojmu stafi, ustavni péce, aktivizace seniord,

aktivizacni pracovnik.

V praktické ¢asti je nejprve predstaven Domov pro seniory Cerna Hora, ve kterém byl
zpracovan kvantitativni vyzkum. Cilem tohoto vyzkumu prostiednictvim dotazniku, je
zjistit, zdali je aktivizace seniorti v Domové diichodcti Cernd Hora dostatena z pohledu
zaméstnanci domova. Zjisténé poznatky jsou nasledné vyhodnoceny a ziskané informace

piinasi nékolik podnéta ke zlepSeni sluzeb.

Klic¢ova slova:

Stari, senior, Gstavni péce, aktivizace seniortl, aktivizacni pracovnik, domov pro seniory



ABSTRACT

This bachelor thesis is devoted to the questions of mobilization of the senior citizens under
the institutional care conditions. The theoretical part specifies concept of old age, instituti-
onal care, mobilization of senior citizens and mobilization worker. The practical part intro-
duces the retirement home in Cernd Hora where the quantitative analysis had been done.
The quantitative research uses the method of questionnaire and its aim is to find out
whether mobilization of senior citizens is satisfactory from the point of view of the staff.
Several suggestions for services improvement are brought throw the analysis of the re-

search results.

Key words: old age, senior citizen, institutional care, mobilization of senior citizens, mobi-

lization worker, retirement home
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UvoD

Populace demograficky starne, rodi se stale mén¢ déti a v€ék seniort se zvysSuje. Tomuto
demografickému vyvoji se dle mého nazoru musime pfizptsobit a naudit se s timto faktem

pracovat.

Vzhledem k témto faktim by se méla ustavni péce rozsifovat a zlepSovat. Kvalifikovani
pracovnici ustavni péce by méli védét, jak smysluplné a kvalitné vyplnit seniorim volny
Cas aktivitami, které¢ by je zaroven bavily, vzdélavaly a byly pro né¢ vhodné, pfinosné a

distojné.

V nejraznéjsich knihach a navodech jak prozit , kvalitni stafi* se doc¢teme, jak je dulezité si
zachovavat zasady dusevni hygieny, napf.: udrzovat se v aktivité, ucit se novym vécem,
byt piistupny novym poznatklim, zachovavat si své zajmy, udrzovat ptatelské vztahy, ale 1
navazovat vztahy nové, dobie si uspotfadat volny cas apod. Pokud chceme seniortim
V Gstavni pé¢i pomoci zachovat si tyto zadsady, musi byt nasi prioritou pomoci jim vytvorit

vhodné prostiedi a udrzet jejich diistojné postaveni ve spolecnosti.

Cilem préce je zjistit, jaké aktivizaéni metody jsou pro seniory v Domové pro seniory Cer-

nd Hora nejoptimalngéjsi k zajisténi piijatelného starnuti.

Proto se ve své bakalaiské praci chci zaméfit na soucasnou aktivizaci seniorti v Ustavni
péci a prakticky zkoumat zdali je dostacujici. Zdali je opravdu takova, jakou potiebuji,
jestli je pro né i vnitiné napliujici a zdali k ni maji spravnou motivaci. Téma pro svou ba-

kalarskou praci jsem tedy zvolila — Aktivizace seniori v podminkach ustavni péce.

Aktivizaci seniort a jeji podminky v Gstavni péc¢i jsem méla moznost sledovat v Domové
pro seniory Cerna Hora, kde jsem rovnéz provadéla i vyzkum. Ukolem Domova pro senio-
ry by mélo byt zajisténi komplexni celodenni péCe, umoznit distojné, a podle ptani seniorti

vvvvvv

venci proti patologickému chatrani osobnosti seniora.
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V teoretické ¢asti své bakalatské prace se budu vénovat za pomoci odborné literatury vy-
mezeni pojmu stafi, ustavni péce, aktivizace seniori a aktivizaéni pracovnik. Timto bych

chtéla Ctenare uvést do této problematiky a navést ho k pochopeni téchto pojmai.

V praktické ¢asti prace piedstavim Domov pro seniory Cerna Hora, provedu kvantitativni
vyzkum prostiednictvim dotazniku a tento vyzkum na zdkladé zjiSténych poznatkl
Vv zavéru vyhodnotim. Ziskané informace mohou piinést fadu podnétl a vést ke zkvalitiio-

vani sluzeb.

Starnuti a stafi je ontogenickou danosti. Kazdy z nés jednou zestarne, a proto se snazme
pomoci vytvaret kvalitni podminky seniortim. Tyto podminky tvotfime piece i svym rodi-

¢um, sob€, nasSim détem.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 11

|. TEORETICKA CAST
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1 STARI

Kterym okamzikem v Zivot¢ je dano stafi? Je to dosazeni urcitého véku? Urcitd faze nase-
ho psychického stavu nebo fyziologicky stav nasi télesné schranky? Vlastné zadny takovy-
to presny okamzik, kdy dosahneme stafi, neexistuje. Starneme, jen co se narodime, po-

stupné, pozvolna, cely nas Zivot. Starnuti je nezvratny celozivotni proces kazdého z nds a u

kazdého z nas ma jiny pribeh.

1.1 Vymezeni pojmu stari

Pojem stari jako takové, mizeme vymezit podle riznych charakteristik riznych autort

odborné literatury:

Definice Svétové zdravotnické organizace (WHO) ,, starecky vék neboli senescence je
obdobim Zivota, kdy se poskozeni fyzickych ¢i psychickych sil stava manifestni pri srovnani

s predeslymi Zivotnimi obdobimi*.

Podle Muhlpachra je stafi obecnym oznacenim pozdnich fazi ontogeneze, pfirozeného
prabéhu zivota. Je disledkem a projevem geneticky podminénych involu¢nich procest,
které jsou dale modifikovany dalSimi faktory, jako jsou choroby, Zivotni zptsob a zivotni
podminky. Stafi je také spojeno s fadou vyznamnych zmén socialnich, a to napiiklad osa-
mostatnéni déti, penzionovani, ¢i jiné zmény socidlnich roli. VSechny zmény pfic¢inné 1
nasledné se vzajemné prolinaji, mnohé jsou i protichidné. Jednotné vymezeni a periodiza-

ce stafi se tak tedy stava velmi obtiZnou.

Starnuti je tedy celozivotni proces, jehoz involucni projevy se stavaji zifejméjSimi zhruba

od pfelomu 4. a 5. decenia, a to v zavislosti na podminkach prostiedi.

HaSkovcova (1990) zdiraznuje, ze kazdy ¢lovek starne od narozeni a kazdy ¢lovék starne
»jinak®“. Dale také zdtraznuje, Ze ¢loveék v urcitych fazich Zivota starne ,,rychleji* a v ji-
nych ,,pomaleji“.

Pacovsky a Heifmanova (1981) uvadégji, ze se kalendaini vék nemusi za vSech okolnosti

shodovat s vékem funk¢énim. Stafi je vysoce individudlni a kazdy jedinec starne jinak. Na

starnuti ma vysoky vliv pusobeni genetické informace — zdédéné vlastnosti a vné&jsi faktory
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prostiedi, kde clovek Zije, pracuje a pohybuje se. Starnuti zmifluji i jako proces disociova-
ny, dezintegrovany a asynchronni, ktery nastupuje riiznou rychlosti a v riizné dobé.

Podle Kalvacha a Mikese stati odborné ozna¢ime jako jistou fazi ontogeneze, pfirozeného
prubéhu zivota, kdy jde o projev a disledek involucnich zmén funkénich 1 morfologickych,
probihajicich druhové specifickou rychlosti s vyraznou interindividudlni variabilitou a ve-
doucich k typickému obrazu ozna¢ovanému jako stafecky fenotyp. Ten je ovliviiovan vlivy
prostiedi, Zivotnim stylem, zdravotnim stavem, socidln¢ ekonomickymi a psychickymi
vlivy, v€etné sebehodnoceni, aspirace, adaptace Ci pfijeti urcitych roli. Takovato mnoho-
cetnost, individudlné ovlivnéna pficiny a jevy, vzdjemna podminénost i rozpornost, jsou
disledkem obtizného vymezeni a ¢lenéni stafi. Proto obvykle stafi délime na biologické

stafi, socidlni stafi a kalendéaini (chronologické) stafi.

1.2 Periodizace stari

Nenajdeme jednotnou definici, ktera by lidsky Zivot a jeho pribéh rozd¢lila do univerzal-
nich kategorii. Odbornici se doposud neshoduji na poctu fazi, ani na vymezeni pocatku
etapy stafi. Proto zmifluji nékolik zakladnich a nej€astéji pouzivanych periodizaci lidského

Zivota.
Nejcastéji se vychazi z véku kalendainiho neboli matri¢niho, chronologického.

Svétova zdravotnicka organizace (WHO) rozélenila periodizaci staii (Ri¢an, P. 2004, s.

332):
e 45-60 let stiedni (zraly) vek
e 60-75 let rané stafi (vyssi vek)
e 75-90 let kmetstvi (pokrocily veék)

e 90 a vice dlouhovékost (vysoky veék)

Jiné rozd¢leni najdeme u Hartl, Hartlova (2004, s. 562):
e 60— 74 let rané stafi

e 75— 89 let vlastni stafi

e 90 a vice let dlouhovékost



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 14

J. A. Komensky popsal staii jako dvé etapy:

stary muz: 35-42 let

kmet: 42 let a vySe

Piihoda (1974) povazuje za sénium obdobi od 60 let a rozclenuje jej do tii fazi:

Casné stafi (starnuti, senescence): 60-74 let
vlastni staii (kmetstvi, sénium): 75-89 let

dlouhovékost (patriarchum): 90 let a vyse

Soucasna gerontologie, jak uvadi Muhlpachr, (2004, s. 21) uziva toto ¢lenéni stafi:

mladi seniofi: 65-74 let (dominuje adaptace na penzionovani, volny Cas, aktivity,

seberealizace).

stafi seniofi: 75-84 let (zména funk¢ni zdatnosti, specificka medicinska problemati-

ka, atypicky pribéh chorob).

velmi staii seniofi: 85 let a vySe (na vyznamu nabyva sledovani sobéstacnosti a za-

bezpecenosti).

Muhlpachr také dale uvadi socialni periodizaci lidského Zivota, ktera jej ¢leni na 4 obdo-

bi, tzv. vékd. Upozoriuje vSak, ze toto pojeti ma sva uskali, zname ho z nekterych jiz vzi-

tych oznaceni jako napt. Univerzita tretiho veku:

prvni vék — predproduktivni — obdobi détstvi a mladi (riist, vyvoj, vzdélani, ptipra-

va na profesi, ziskavani zkuSenosti a znalosti)

druhy vék — produktivni — obdobi dospélosti (biologicka, socialni a pracovni Zivotni

produktivita)

tieti vék — postproduktivni — obdobi stati (pokles zdatnosti, odpocinek, bez produk-
tivni ¢innosti = nebezpecné vychodisko, vede k podcenovani, diskriminovani, mi-

nimalizaci potieb apod.)

ctvrty vék — byva nékdy oznacovan nevhodné jako faze zavislosti.
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1.3 Biologické, socialni a kalendarni (chronologické) stari

Miihlpachr mimo d¢leni podle véka zmituje dalsi zplisob déleni staii. V tomto déleni se
zabyva zménami, kterymi ¢loveék prochazi, at’ po strance biologické, socialni nebo kalen-

daini.

Biologické stari

Biologické stafi je snahou postihnout konkrétni miru involu¢nich zmén jako jsou atrofie,
pokles funkéni zdatnosti, zmény regulacnich a adapta¢nich mechanismi, obvykle tésné
spojenych s chorobami, které se ve vyss§i mife projevuji u lidi ve vy$8im véku (napi. Atero-
skler0za). ,,Pokusy o urceni biologického stari, které by bylo vystiznéjsi nez kalendarni vek
konkrétniho cloveka, se nezdarily a stanoveni biologického stari ani jeho dilcich variant se
nevyuziva. Stdle tak chybi objektivizace zjevné skutecnosti, ze lidé stejného kalenddarniho

veku se vyznamné lisi mirou involucnich zmén a funkcni zdatnosti. *“ (Muhlpachr, P. 2004,

s. 19)

Socialni stari

Podle Muhlpachra (2004, s. 19) je socialni stafi dano zménou zivotniho zptisobu, zménou
roli a 1 ekonomického zajisténi. Staii v tomto smyslu je chapano jako socialni udalost, jako
obdobi vymezené kombinaci n€kolika socialnich zmén ¢i splnéni urcitych kritérii — nejcas-
t&ji penzionovanim, resp. dosazeni véku, v némz vznika narok na odchod do starobniho

duchodu.

Kalendarni (chronologické) stari

~Je vymezeno dosazenim urcitého, arbitrarné stanoveného veku, od nehoz se empiricky
obvykle napadnéji projevuji involucni zmeény. Uplatiuje se rovnéz demografické hledisko —
¢im vice seniorii ve spolecnosti (¢im starsi populace) tim vyssi hranice stari.** (Muhlpachr,
P. 2004, s. 20). Daéle, podle Mihlpachra, ma kalendaini vymezeni staii vyhody

Vv jednoduchosti, snadné komparaci a hlavné v jednoznacnosti.
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Hranice stafi v 60. letech minulého stoleti byla, na zakladé patnactileté periodizace lidské-
ho Zivota, komisi expertl Svétové zdravotnické organizace oznacena na vek 60. let. Tato

hranice byla rovnéz v roce 1980 akceptovana OSN.

V hospodarsky vyspélych statech se hranice staii posouva k véku 65 let v souvislosti se
starnutim populace, prodluzovanim Zivota ve staii, poklesem kardiovaskuldrni morbidity

ve stfednim véku a zlepSovanim funkéni zdatnosti seniord.

1.4 Aspekty starnuti

1.4.1 Sociélni aspekty starnuti

Odchodem do dichodu se starym lidem redukuje ¢etnost socialnich skupin a socialnich
roli. Clovék ztraci predevsim svou individualné charakteristickou profesni roli a stava se
anonymnim diichodcem. Je to piehnané zakonity a postupny zptisob desocializace. Zivot
seniord se zacne prevazné odehravat v soukromi, v rodin€ nebo v néjaké instituci pro seni-
ory. Seniofi také Casto bohuzel pfijimaji pasivni a submisivni role zavislého ¢lovéka na

ostatnich. (\Vagnerova, M. 2007)

Obdobi stafi prozivaji vétSinou v téchto socialnich skupinéch:
¢ Rodina — nejvyznamnéjsi socialni skupina, ktera hraje velice dilezitou roli v zivoté
seniora.

e Piatelé, znami, sousedi — dalSi socidlni kontakty mimo rodiny.

e Spolecenstvi obyvatel urcité instituce — pokud senior obyva nebo pravidelné na-

vstévuje néjakou instituci, mize si zde vytvoftit hlubsi vztahy.

Podle JaroSové se zavislost staré¢ho ¢lovéka na okoli navySuje s nartstajicim vékem, pokle-
sem fyzickych a psychickych funkci. Jde o zavislost nejen fyzickou, kdy je senior bez po-
moci druhych neschopen nékterych funkci, ale i o zavislost citovou, a to na rodiné a part-

nerovi, jejichZ ztrata muze vyvolat aZz traumatické stavy.

Osobn¢ vidim velkou vyhodu v nejraznéjSich organizacich, setkanich a programech pro

seniory, které umozuji senioriim se stykat se svymi vrstevniky a tak spole¢né travit cas.
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1.4.2 Psychické aspekty starnuti

Podle P. Miihlpachra (2004) se vlivy biologického véku mozku a celého téla s vlivem
zkracené zivotni perspektivy, zménéného vzhledu a jinych faktort, souvisejicich s vékem

prolinaji v duSevni starnuti jedince a determinuji duSevni involuci.

Jak vime, psychicka i fyzicka stranka ¢loveka spolu Gzce souviseji a vzajemné se ovliviiuji
po cely zivot. Proto tedy ve stafi dochazi jak k t€lesnym zménam, tak ke zménam v oblasti
psychické. KdyZz pomineme patologické starnuti, tak neni divod, aby psychické aspekty
jakkoli negativné ovliviiovaly kvalitu staii. Spi§ nez psychické aspekty, se negativn¢ pro-

jevuji aspekty biologické, které vyvolavaji psychické zmény a nesoulad.

H. HaSkovcova (1990) uvéadi Ze, soubory vlivi, které ptisobily na ¢lovéka cely jeho zivot,
se vzajemn¢ ovliviiuji a proplétaji, a tak pisobi na psychiku ¢loveka a ovliviuji jeho osob-

nost.

Pacovsky (in JaroSova, D. 2006) pfipomind, ze né¢které funkce ve stafi zlstavaji nezmene-
ny (slovni zasoba, jazykové dovednosti, intelekt). Zmény nemusi vést jen ke zhorSeni se
sestupnym charakterem (pokles vitality, omezovani tvircich schopnosti, vzrust tizkosti a
nejistoty, pokles sebehodnoceni), ale mohou naopak vést i ke zlepSeni (vytrvalost, trpéli-

vost, Zivotni stereotypie, schopnost tsudku).

U seniorti bychom méli klast diiraz na kontrolu jejich sebehodnoceni. Jejich vlastni nedo-
stateCnost, potfeba nezbytné pomoci od druhého ¢loveka miize vyrazné ovlivnit pohled na
sebe samé. Casto se také brani zménam a s pfibyvajicim vékem obavy a nechut’ ke zmé-
nam jen narustaji. Zmény je uvadi do nejistoty, strachu ze zavislosti na tieti osob¢. Maji
radi své stereotypy, zvyklosti, své domaci prostfedi, protoze jim dodavaji sebevédomi,
jistotu, pocit vlastni hodnoty a diistojnosti. Zivotni zmény v tomto v&ku mohou vést az

K traumatim.
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1.4.3 Biologické aspekty starnuti

V lidském téle se v tomto obdobi odehrava nespocet biologickych zmén. Nekteré probihaji
nenapadné, pozvolna, jiné zase vyrazné rychleji. V kapitole uvedu jen par ilustrativnich

priklada biologickych zmén.

D. JaroSova (2006) a P. Muhlpachr (2004): Cely proces biologického starnuti probiha u
kazdého jedince individualné. Je determinovan Zivotnim stylem, genetickymi dispozicemi
a chorobnymi zménami. Primérné pfindsi zmény morfologické a nasledné¢ zmény funkci,
které se projevuji zpomalovanim a tbytkem. Jako ptiklady biologickych zmén uvadéji sni-
zeni vykonnosti smyslovych organti, zmény imunitniho, obéhového, traviciho, respira¢ni-
ho, vylu¢ovaciho a endokrinniho systému, metabolické zmény, insomnii a spankovou in-
verzi. Jesensky J. (2000) uvadi vedle vySe zminénych vad jesté navic nemoci pohybového
aparatu (artrdza, osteopordza, vertebrogenni algicky syndrom), psychické syndromy (de-
mence, deprese, sebevrazednost) a urazovost. D. JaroSova (2006) zminuje dale zmény hlu-
bokého Citi, projevované v postoji, poruchou rovnovahy a chiize. Je to tzv. senilni porucha
motoriky, pro kterou jsou typické pomalej$i pohyby, chilize, zhorSend schopnost udrzet

rovnovahu a flekéni drzeni téla.

V tomto star§im véku je také bohuzel typicka polymorbidita, ktera oznaCuje soucasné

onemocnéni €i postizeni vice nez jednoho organu v systému ¢loveka.

V. Pacovsky rozlisil tii typy funkénich zmén:
e Molekularni, tkanové, organové a systémové funk¢ni Ubytky
e Vycerpani bunécnych rezerv (projevuji se naptiklad pii zvySené zatézi)

e Zpomaleni vétSiny funkci

1.4.4 Demografické aspekty starnuti

Podle Ministerstva prace a socialnich véci (mpsv[online]) je nejcharakteristictéjsim demo-
grafickym rysem Evropskych rozvinutych zemi, tedy i Ceské republiky, starnuti populace.
Diky prodluzujici se pravdépodobné doby doziti a zestarnuti populacné silnych povalec-

nych ro¢nikt, tento demograficky vyvoj bude nadale nartstat.
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Stilec, M. (2004) uvadi, dle zkusenosti z nékterych zapadoevropskych zemi:
e 8% seniorti v populaci — nejedna se jesté o zvlastni problém
e 10% seniord v populaci — z realnych potieb vznikaji sluzby a instituce
e 12% seniord v populaci — potieba patii¢né koordinace sluzeb

e 14% seniord v populaci — komplexni geriatricka péce se stava zavaznou spolecen-

skou otazkou

Problémy tohoto vyvoje vytvaii otazky ekonomické, socidlni i politické. Bude mlada gene-
race schopna vyprodukovat tolik, aby uzivila staré lidi, jejichz pocet se stale zvySuje? Bu-
deme schopni zaveést zvySenou potiebu specifickych sluzeb a péci pro lidi starSich veéko-

vych skupin? Budou mezigeneracni kontakty a solidarita v rodin¢ dostatecné?

Podil populace seniori roste ve spolec¢nosti, P. Muhlpachr (2004):
e Relativné (poklesem natality)
e Absolutné (prodluZzovéanim stfedni délky zivota)

e V pokrocilém stéii (prodluzovanim zivota ve stari)
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2 USTAVNI PECE

., Moderni spolecnost je stdle narocnéjsi, co se vzdelani, pracovnich vykonu a socialniho
chovani tyce. Je tedy pochopitelné, Ze moderni rodina je stile méné schopna a ochotna
pecovat o své hendikepované cleny. Lidi jakymkoli zpiisobem nedostacivych tedy pribyva.

Proto fungovani téchto iistavii smysl mé a mit bude. “ (Ustavni pé&e, Matousek str. 23)

Ustav miizeme piipodobnit malému, sob&staénému, piizptisobenému svétu pro své obyva-
tele uprostied svéta naseho. Je spjat se tfemi zakladnimi archaistickymi lidskymi zkuse-

nostmi: zkuSenost rodiny, zkuSenost obce a zkuSenost negativni — vyhosténi/vyobcovani.

Vétsina dnesnich ustavl byla zalozena nebo formovana v dob¢ povalecné. Po roce 1989

zacind ustavni péce dosahovat lepsi tirovné, nez tomu tak bylo do té doby.

Hierarchie spolecenskych pozic, formalni i neformalni nadfizenost, folklor, atmosféra,
slang se objevuje v téchto ustavech jako i v jinych podobnych organizacich. Funkce ustavii
muize slouZit ze strany spole¢nosti, individua nebo se shoduje. Ustav pfijima klienty na
zéklade¢ jejich dobrovolného rozhodnuti nebo proti jejich viili na zédklad¢é soudniho, statniho

nebo 1ékarského rozhodnuti.

Rozdé€leni hlavnich funkci Gstavu podle Matouska (1995):

e Podpora a péce - Je zde poskytovano chybéjici zdzemi ¢i péce, bez nichz se klient
nemuze obejit. Patii sem napiiklad kojenecké tstavy, détské domovy, tGstavy pro
svobodné matky s détmi, zafizeni pro tézce mentalné nebo fyzicky hendikepované
lidi, domovy pro bezdomovce, domovy diichodcii, uteCenecké tabory, oSetiovatel-

ske Ustavy.

e Lécba, vychova a resocializace — Zde se o¢ekava zména stavu klienta, kdyZ Ustav
opousti, oproti tomu, jak do Gstavu nastoupil. Jde naptiklad o nemocnice, 1é¢ebné a

rehabilitacni Gstavy, zafizeni pro rizikovou mladez, zatizeni pro propusténé vézne.

e Omezeni, vyloucdeni a represe — Bez téchto Ustavll by byla spole¢nost ohroZena
osobami kriminalnimi, trpicimi akutni psych6zou ¢i neznamymi cizinci. Jsou to na-
priklad véznice, psychiatricka zafizeni s nedobrovolnymi pobyty a sbérné tabory

pro uprchliky.
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Pé¢i pro seniory miizeme rozd¢lit na tyto irovné:
e Péce v rodiné — senior bydli ve spole¢né domacnosti s rodinnymi piislusniky, nej-
Castéji s jeho détmi.
e Socialni péfe v ambulantnich podminkach — pro osamélé seniory, bez rodinného

zézemi. Jde zde hlavné o sluzby pecovatelské.

e Ustavni a poloustavni péfe — zahrnuje domovy dichodct, kde je plna socidlni i
zdravotni péce, domovy/penziony s Casteéné poskytovanou péci, ustavy socidlni
péce se zvysSenou psychiatrickou pé¢i nebo osetfovatelské domy s dennimi ¢i ty-
dennimi stacionafi.

e Hospicova péce — péce lizkova nebo zvlastni ambulantni.

e Dalsi sluzby pro seniory - Centra dennich sluzeb, Osobni asistenci v domacim
prostiedi seniora, Sluzba pravodcovska, predcCitatelska a tlumocnické pro seniory a

osoby se zdravotnim postizenim se snizenymi komunika¢nimi schopnostmi.
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3 AKTIVIZACE SENIORU

, Aktivizace je specificky zpusob intervence do Zivota clovéka s cilem rozvoje i udrzeni jeho
schopnosti a dovednosti v ramci jeho stavajicich moznosti. Cilem aktivizace je poméahat
klientum Zzit podle svych maximdlnich moznosti bez ohledu na stupen funkcnosti. Cestou k
dosazeni cilii je vytvareni individudlnich a skupinovych aktivizacnich programii.

(Rheinwaldova, 1999, s. 26)

Seniorim pomdha k harmonizaci télesného a duSevniho potencidlu zejména aktivizace.
Aktivizace je prostiedkem Cinnosti, kterd smysluplné a zdbavné pomdhé senioriim vyplnit
volny Cas a vést aktivni zivot. Aktivizace by méla vychazet ze znalosti klienta, jeho prede-
Slé profese, predeslych z4ymul, nebo pokud chce, naucit jej né€emu novému, na co diive
nemél Cas a vzdy to chtél vyzkouset. Druh aktivity vSak neurcujeme podle sebe, ale podle

seniora. Timto dosahneme svobodné viile a chuti spolupracovat na aktivnim Zivoté.

Aktivizaci mtizeme chépat jako:
e uspokojeni psychickych, dusevnich a fyzickych potieb
e prevenci patologického chatrani
e moznost rozvijet se
e motivaci k dal$im navazujicim ¢innostem
e moznost byt v kolektivu, spole¢ensky zivot
e mit z néceho radost, z vysledki, pokrokii, nauceni se né€emu novému

e moznost na néco nebo nékoho se tesit

Vsechny domovy pro seniory maji na vybér fadu aktivizaci, které svym klientim nabizi.
Dulezitou roli vSak hraje pfistup aktiviza¢nich pracovnikii. Aktiviza¢ni pracovnici by se
méli chovat ke klientim dustojné a respektovat vlastni tempo seniorti. Dobré je, kdyz si
aktivizacni pracovnik najde Cas i na zpétné vyhodnoceni aktivizace, aby se mohl pro pfisté
poucit co ud¢lat jinak, Iépe, tak aby se klienti citili dobie a dé¢lali véci pro n¢ zajimaveé,

diistojné a ptinosné. Veskeré aktivity by mély byt pestré a odrazem piani a zajmu klientt.
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,, Cilem aktivizacnich programii, které jsou nabizeny seniorum v rezidencnim typu péce, ma
byt posileni pocitu hodnoty jejich Zivota, posileni funkcnich schopnosti, podporent fyzické
zdatnosti, pohybovych a kognitivnich schopnosti a podpora nejlepsi mozne kvality Zivota
navzdory riznym omezenim, jez zpusobuje nemoc ¢i zdravotni postizeni. (Matousek,

2005, 5. 184)

Aktivizacni ¢innosti by mé&ly seniorovi posilit schopnosti fyzické, mentélni, spolecenské a
emocni. Je nutné vSak pfi tvorbé programi brat v ivahu individualni stav fyzickych, soci-

alnich a kognitivnich funkci klienta.
Rheinwaldové (1999) rozdélila jednotlivé aktiviza¢ni ¢innosti na:

e Spolecenské — aktivity, které probihaji v kolektivu, kde spolu seniofi navzajem ko-
munikuji, setkavaji se, spolecné se na né¢em podili. Napft.: kulturni a spolecenské

programy.

e Vzdélavaci — aktivity, pfi kterych se klient vzdélava nebo néco tvori. Napf.: arte-

terapie, muzikoterapie.
e Pohybové — aktivity jako jsou prochazky, vylety, pravidelné cviceni, tanec.

e Duchovni — napf.: vypravéni duchovnich, duchovni zpévy, mse.

3.1 Programy a techniky aktivizace pro seniory

Seniofi nejradéji travi volny ¢as Cetbou, lusténim kiizovek, prochdzkami a sledovanim
televize. Radi se navstévuji mezi sebou a velice radi pfijimaji navstévy rodinnych piislus-
nikl. Stafi je obdobi odpocinku, ale i odpoc¢inek muze byt aktivni. Je velice dilezité sesta-
vit seniorim kvalitni a pestry program. Nabidka aktivizaci by méla byt Siroka, aby si kazdy
mohl vybrat dle svého zdjmu a svych moznosti. Aktivizace je dulezita pro fyzicky i psy-
chicky stav seniora a mlize mit i terapeutické ucinky, které jsou zadouci. Nize uvedu néko-

lik ¢asto vyuzivanych technik aktivizaci, které domovy dnes pouZivaji.
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Reminiscence

Jde o pomérné novy pojem souvisejici s péci o seniory. Robert Woods a jeho spolupracov-
nici reminiscenci definuji jako ,, hlasité nebo tiché (tedy skryté) vnitini vybavovani udalosti

ze zivota clovéka, které se muzZe uskuteciovat o samoté, s jinou osobou nebo ve skupiné “.

Reminiscence mize mit v aktivizac¢nich programech podobu strukturovanou i nestrukturo-
vanou az spontanni. Vhodna je pro viechny seniory, vyznamn4 je pro klienty trpici demen-

ci, jelikoz plisobi pozitivné na kognitivni funkce.

Vzpominani je nedilnou soucasti starnuti. Zpétné hodnotime sviij Zivot, smifujeme se s
vlastni smrtelnosti, vybavujeme si hezké chvile, pfemyslime nad vécmi, které jsme snad
mohli ud¢lat jinak. Vzpominani sice pozitivné ovliviiuje kognitivni funkce, jak se zmifuji
vyse, ale neméli bychom zapomenout, Ze miize v nékterych pifipadech navodit deprese,

pocity zklaméani ¢i pocity viny.

Pohybové aktivity

Pohyb je dulezity v kazdém véku. Od mladi vime, Ze je pro nas dilezity nejen z hlediska
dobré kondice ¢i néjakého estetického vnimani téla, ale také zlepSuje kardiovaskularni sys-
tém, krevni obéh, dychani, svalovou koordinaci, nervovy systém, zazivani atd. Seniofi ¢as-
to pouzivaji vétu typu ,, Na cviceni jsem uz prilis stary.*“. Na aktiviza¢nich pracovnicich je,
aby jim toto pfesvédceni pomohli vyvratit. Pohyb je diilezity a musi se seniorim na miru
piizpusobit, musi byt bran ohled na jejich moZnosti a zdravotni stav. Casto byva problé-
mem néjaka socialni bariéra nebo ostych v tomto veéku cvicit. Proto by mélo byt cviceni
klidné a dustojné. Pozitivné hodnocené byva cviceni se zdravotnimi mici overbally, s gu-
movymi pasy therabend, jednoduché ¢asti cviceni yogy, taichi, ¢inské a tibetské zdravotné
posilujici cviceni. Cvicit mizeme uvniti nebo 1 venku v ptirod€. Dobré byva zatazeni rela-
xacéni Casti na zavér hodiny, pochvala a motivace k piisti hodin¢ a dalSimu cviceni. Aktivi-
zacni pracovnici by neméli zapominat, Ze béhem lekce nejde jen o cviceni, ale také o spo-

le¢enskou, kolektivni udalost.

V jednom domov¢ dichodct jsem se setkala s pofadanim Seniorolympiady, podle mne

zajimavé sportovni setkani, pti kterém se klienti dobfe bavili a soutézivé méfili své sily.
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Trénink paméti a kognitivni rehabilitace.

Rheinwaldova se v Novodobé péci o seniory (1999) zmifuje 0 pasivnim Zivoté ve stafi,
které vede k ubytku nejen fyzickych, ale i mentalnich schopnosti. U seniort jde Casto o
snizenou nebo zadnou dusevni Cinnost, malou pfizpiisobivost a vlasti limitovani strachem
ze vSeho nového. Ve starS§im véku lze pro lepsi a zdravéjsi fungovani vytrénovat nejen télo,

ale i mysl.

Nacvik paméti je jednim z G¢innych moznosti prevence poruch paméti ve stari, pii kterém
dochazi k aktivaci mozkové vykonnosti a podpofe socidlnich kontaktl. Nacvik mizeme
provadét individualné nebo i ve skupiné. V kolektivu se ale jesté navic podpofi socialni

kontakt mezi ti¢astniky.

Cviceni paméti existuje cela fada. Pro zlepSeni slovni zasoby je vhodny tzv. slovni fotbal,
dulezita je i prirozend mezilidskd komunikace zaloZzena na spravném porozuméni slov, po-
chopeni jejich vyznamu a udrzovani socialnich kontakti. Pro uchovani orientace mezi
lidmi vyuzivame napi. vyhledavani vyznamné osobnosti podle jejich charakteristickych
znaki a vlastnosti. KdyZ chceme cviéit vS§imavost a pozornost vyuzivame popisu obrazku

anebo také zapamatovani si co nejvétSiho poctu predméta v co nejkratsi dobe.

Jak Rheinwaldova zdirazinuje - ,,Ndcvik pamétovych funkci je vhodna preventivni aktivita,

ktera pomdaha alespon castecné starsim lidem komunikovat se svétem. *

Trénink paméti ve vétsiné domovu, které jsem navstivila, probiha jednou tydné nebo jed-
nou za &trnact dni. Naptiklad v Domové pro seniory v Cerné Hofe probiha v podobé ,.par-
lamentu®, kdy se klienti sejdou ve spolecenské mistnosti u spolecného stolu a probiraji
politické udalosti, aktualni déni ve spole¢nosti, srovnavaji udalosti s minulosti apod.
V jiném domové trénovali pamét’ za pomoci psychologa, ktery s klienty probira co je dnes
za datum, den, mésic, kdo dnes slavi svatek, koho stimto jménem znaji, jaké jsou

v ptistich dnech udalosti v kalendafi atd.

Muzikoterapie

., Muzikoterapie je zamérna terapeuticka cinnost realizovana odborné a prakticky vybave-
nym muzikoterapeutem, ktery vyuzivd specifické muzikoterapeutické prostiredky. (Holzer,
L. Prakticka muzikoterapie v USP a DD. Zpravodaj Asociace Gstavil socialni pé¢e Ceské

republiky, 5, 2003, ¢. 3: s. 19). Dale Holzer ve své publikaci popisuje muzikoterapeutické
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prostiedky, mezi které patii bici, perkusivni hudebni nastroje, hudebni nastroje
S pfirozenym ladénim, rizné chordofony a i vlastni hlas, zpé&v a jejich kombinace. Pfi mu-
zikoterapii se dostavuji i télesné pohyby hlavou, trupem, tleskani apod. Diky muzikoterapii
se uvolnuji fyzické 1 psychické tenze a naplnuje komunikacni deficit diky jeji nonverbalni
komunikaci. PIni tedy funkci terapeutickou, komunikaéni, socializa¢ni, relaxacni a estetic-

kou.

Seniofi vSeobecné radi zpivaji a hraji na jednoduché hudebni nastroje. Téméi v kazdém
domové je sestaveny pévecky sbor z klientu, ktery zdatnéjsi seniofi doprovazi na hudebni
nastroje vSech moznych druht. K riznym pfilezitostem jako jsou na piiklad Vanoce, pak

mivaji vystoupeni a koncerty pied ostatnimi ¢leny domova a rodinami.

Arteterapie

., Arteterapie probiha na skupinovém setkani a jejim cilem je aktivovat zdjem, tviirci
schopnosti a zvySovat sebevedomi technikami grafickymi a malirskymi pomoci vytvarné

cinnosti.* Kvitkova, V. Lécit krasou. Socialni péce, 2, 2001, €. 4: s. 6-7)

Kvitkova dale poukazuje na to, Ze pii arteterapii nezalezi az tak moc na kone¢ném efektu
dila, nybrz diraz je kladen spise na proces jeho tvorby, kdy dochéazi k neimysinému vyja-
dfovani klientovych védomych i nevédomych psychickych procest. Jako pozitivni faktor
je hodnoceno klientovo odpoutani myslenek od béznych zalezitosti, vSednosti ¢i nemoci.
Vysledek dila obvykle puisobi pozitivné na psychicky stav jedince a to diky zavére¢nému
sebehodnoceni. Arteterapie je také chapana jako nonverbalni komunika¢ni zptisob kontak-
tu s klientem. Je vhodnd i pro seniory s pokro¢ilymi poruchami paméti a pro ty co se ne-

snadno vyjadiuji.

Acrteterapie je velice oblibena a rozsifena aktivizace s velkou Skalou moznosti.

Ergoterapie

Jiroudkova (Ergoterapie v geriatrii. Gerontologické aktuality, 2000, ¢. 4: s. 40-42) uvadi
Ze, ergoterapie je aktivni 1é¢ebna metoda, u které je nutna spolutcast klienta. Ukolem ergo-
terapeuta je klienty motivovat ke spolupraci a presvédcit je o i€elnosti spolecného snazeni.

Ergoterapie je vhodné vybrana dusevni ¢i télesna ¢innost, jejimz prostfedkem se snazime
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zlepsit postizené funkce klienta, nahradit novymi funkcemi nebo zabranit zhor3eni dusev-

niho ¢i télesného stavu. Je to komplexni Gsili o zachovani ¢i obnovu sobéstacnosti.

Daéle se Jiroudkova zminuje o ergoterapii v domov¢ pro seniory, kde by méla byt zaméfena
piedevsim k 1é¢bé porudenych fyzickych funkci. V tomto piipadé jde o zlepSovani fyzické
zdatnosti, koordinace pohybu a drobné motoriky. U psychickych poruch pomaha ptede-
v§im pii nesoustfedénosti, depresich, malé vytrvalosti a pii nizkém sebevédomi klientt.
V ramci sobéstacnosti je vhodnd pti nacviku vSednich dennich ¢innosti nebo pii nacviku

pouzivani vhodnych kompenzac¢nich pomicek.

Ergoterapie muze byt provadéna individualné ¢i skupinové. V obou piipadech musi ale
ergoterapeut klienta dobfe znat a piistupovat ke kazdému individualné co se hodnoceni a
povzbuzovani pii aktivité tyCe. Pii skupinové aktivité dochdzi navic ke vzajemnému po-
vzbuzovani mezi ucastniky, dale k pomoci a navazovani kontaktt, které mohou vést ke
zlepSeni nalady. U seniorti vychazime z ptedpokladu, ze vétSina z nich rada provadi ¢in-
nosti, které souviseji s jejich celoZivotnimi zajmy a praci. Dilezity je i ucel a smysl prova-

déné ¢innosti.

Canisterapie

Pfi tomto druhu terapie vyuzivame pusobeni psa na psychicky i fyzicky stav klienta. Pfi
canisterapii pozorujeme uc¢inky pii rozvoji jemné a hrubé motoriky, podnécovani k verbal-
ni i neverbalni komunikaci, rozvoj socialniho citéni, poznavani a je zde zasaZzena i citova
slozka. Jde tedy o nemaly pozitivni vliv na psychiku klienta a pfispivani k duSevni rovno-

vaze.

Canisterapii délime na tii typy — aktivity za pomoci psa, terapii za pomoci psa, vzdélavani
za pomoci psa. V ptipadé domovi pro seniory jsou nejvice vyuzivany aktivity za pomoci
psa a také tzv. spoleCenské ¢innosti — navstévy ,,pro radost®. Hlavnim cilem téchto navstév
je pozvednuti kvality zivota seniorii a obecnd aktivizace. Tuto sluzbu vykonévaji vétSinou

dobrovolnici tzv. canisasistenti, za pomoci a dohledu osob pecujicich o seniory.

Témét kazdy senior mél nékdy psa. Na Canisterapii tedy hodnotim kladné to, ze diky ni, si

tyto chvilky mohou seniofi znovu pfipomenout.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii, Institut mezioborovych studii Brno 28

Petterapie

Vyuziti domacich zvitat k lep§imu psychickému stavu seniord. Seniofi se neciti diky tera-

pii tolik sami, dochazi k rovnym pozitivnim ucinkim jako u canisterapie.

Zajmove krouzky

Malovani, pleteni, Siti, vytvarné dilny, keramické dilny, dramaticky krouzek, pévecky

krouzek apod.

Dobr¢ je propojeni zajmovych krouzka seniorti naptiklad s matkami na matetské dovolené
a jejich détmi. Seniofi se dostanou do jiného kolektivu, jsou s malymi détmi, dé€la jim to
radost. Je to zase rozptyleni jiného druhu. Casto také miizeme vidét prodej vyrobki, které
seniofi vyrobili, na nejriznéjSich jarmarcich, trzich nebo charitativnich akcich. Pokud je

z prodeje néjaky vydelek, je ve vétsing piipada pouzit na dalsi material k tvorbé.

Kulturni a spole¢enské programy

Hezky se obléci, ucesat, slavnostné se pfipravit do spolecnosti, i to miZze navodit piijem-
nou naladu senioriim. Poradani riznych oslav, plest ¢i maskarnich bala jsou skvélé prilezi-
tosti, jak navodit slavnostni a spolecenskou atmosféru. Takovéto spolecenské akce je dobré
poradat alespon jednou do mésice. Na akci je také dobré pozvat i rodinné pfislusniky, pta-
tele a personal domova, seniofi se pak neciti vy€lenéni ze spolecnosti, ale jeji soucasti.
Pokud je zajem, je urcit¢ dobré seniory zapojit i do pfiprav udélosti a tvofeni programu
akce. Tim si vlastné i zaru¢ime, ze program bude obyvatele domova opravdu bavit. Do
programu mutizeme zafadit nejriznéjsi soutéze, tomboly nebo vystoupeni seniori, kteti se
ucastni néjakého z krouzku, ktery domov nabizi napt.: pévecky, tane¢ni, dramaticky, vy-
tvarny miize zase piipravit vyzdobu apod. U spolecenskych programi vyzdvihneme hlavné

psychické zlepSeni, dobrou naladu a motivaci k tvorbé.

Spolupréace s matetskymi Skolami, zakladnimi Skolami a zakladnimi uméleckymi Skolami
je v ustavnich zatizenich hodné rozsifena. Skoly si pro seniory pfipravi vystoupeni drama-
tické, pévecké, tane¢ni nebo recitacni a piijedou do domova. Setkala jsem se take
S pofadanim ,,kina®, které ma velky uspéch ze stran klienti, ale také neni finanéné€ narocné
pro domov. Do domova se nakoupily DVD a pravideln¢ jednou za dva az tii tydny byva

promitani ve spolecenské mistnosti.
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4 AKTIVIZACNI PRACOVNIK

Od aktivizacniho pracovnika se oc¢ekava planovani a organizace zajmové Cinnosti klienti v
zafizeni, a to s ohledem na jejich moznosti a jejich ptani. Klientim se bude aktivitami sna-
Zit poskytnout moznost udrZeni a zlepSeni schopnosti klienta, psychickou podporu a ulevu,

rozptyleni, motivaci, ¢as traveny v kolektivu.

Dle katalogu Narodni soustavy povolani, je povolani aktivizacniho pracovnika v socialnich
sluzbach definovano jako vykondvani zakladni vychovné cinnosti, rozvijeni manualni
zrunosti, vyhledavani, organizovani a provadéni volnocasovych aktivit u osob se sniZzenou
sobéstacnosti z ditvodu véku, zdravotniho postizeni ¢i chronického dusevniho onemocnéni,
zavislosti na navykovych latkach, jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzicke

osoby v zatizeni socidlnich sluzeb.

V $irSim pojeti muze byt aktivizaénim pracovnikem kazdy, kdo provadi aktivizaci — soci-
alni pracovnice, sestry, pe¢ovatelky nebo dobrovolnici. V uzsim pojeti mluvime o kvalifi-
kovaném odborném socialnim pracovnikovi, ktery ma na starosti tvorbu i realizaci rekre-
acnich a terapeutickych programi, koordinaci programt s béznym chodem zatizeni, zkva-

lithovani a hodnoceni efektivity programu.

Vzdélani aktivizacnich pracovnikl je obecné doporuceno absolvovani vyssiho odborného
nebo vysokoskolského studia v oborech — specialni pedagogika, socialni pedagogika, ge-
rontologie, ergoterapie apod. Dulezité je vSak dopliujici vzdélani, zamétené na praci se

seniory a vzdélani zaméefené na aktivizacni ¢innost se seniory.

Dle zavéreéné zpravy z vyzkumného projektu Kvalifikace pracovniki v socialnich sluz-
bach (Musil, Kubal¢ikova, Hubikova, 2006) jsou dulezité také kvalifika¢ni potieby pra-

covniktl pro aktivizacni ¢innost:

e Orientace v pracovni situaci a zvladani pracovni situace—jde o schopnosti jasné
vymezit obsah a ucel aktiviza¢ni prace, vyuZivat supervizi pfi zvladani tzv.
syndromu vyhofeni, pfi zvladani obtiznych loh v ramci slozité ¢innosti a ak-
ceptovat potiebu zmény kvalifikace, ktera plyne ze slozitosti a vyvoje role a je-

jich naroku na zdravotnické, pedagogické a psychosocialni predpoklady.

e Piedpoklady pro vykon aktiviza¢ni Cinnosti - osobni vlastnosti podporujici

schopnost vést klienta pfi jeho ¢innosti, znat a sledovat nové trendy v aktivi-
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zacni ¢innosti a pedagogické praci, schopnost uplatnit pfi koncipovani a vedeni
ergoterapeutické, muzikoterapeutické, arteterapeutické, canisterapeutické aj.
¢innosti riznorodé piistupy a nelpét vyhradné na svém ,,osobnim® stylu, pred-

poklady pro tvorbu (koncipovani) aktivizanich programu.

e Piedpoklady pro poznavani a individualné pojatou aktivizaci klienta - schop-
nost rozpoznat a akceptovat redlny zdravotni, psychicky a socialni potenciél
klienta k vykonu riiznych ¢innosti, schopnost vhodnym zptisobem stimulovat
Klienta k sebeobsluznym a dalSim ¢innostem, které mize na zakladé realistic-
kého odhadu jeho potencialu zvladat, dale schopnost rozpoznat celé spektrum
(zdravotnich, psychickych, socialnich a duchovnich) potieb jednotlivych klien-
ti 1 klientely jako socidlni skupiny. Pfedpoklad porozumét psychickym rysim
a potiebam klientt riiznych vékovych kategorii s riznym stupném zdravotnich
obtiZi a omezeni. DalSi schopnosti je ,,vymyslet* a nabizet zajmoveé (aktivizac-
ni) ¢innosti a programy s ohledem na zdravotni, psychické a socialni potieby,

moznosti, ,,silné stranky* a zvlastnosti jednotlivych seniorti. V neposledni fadé¢

porozuméni, komunikace a spolupréce s pracovniky jinych oborti.

e Predpoklady pro komunikaci s klientem - schopnost klientovi aktivné naslou-
chat, rozpoznavat klientiiv pohled na svét, komunikovat se seniory s riiznou in-
tenzitou motivace ke komunikaci nebo s riiznou mirou schopnosti komunikovat,
dale zvladat komunikativni situaci, ktera je ovlivnéna napétim mezi potiebou
respektovat pasivni stanovisko klienta a potfebou podnécovat jej k ¢innosti v

ramci jeho moznosti.

Dle Leclerdovy specifikace Ctyt typti pracovniki (Pichaud, Thareauova, 1998) popisi zpti-

soby vyuZivani aktivizace pracovniky.

e Spolupracujici — postaveni Kklienta je v centru zajmd, prostor pro vlastni rozhodova-
ni, klientova autonomie, ohled na potieby a pfani klienta, zaméfeni na klientovi

schopnosti s ohledem na jeho rytmus.

e Autoritativni — pfi praci prosazuje svij jediny spravny nazor ,,odbornika®, jelikoz

on vi vSe nejlépe. Sve nazory a pravdy klientovi aZz vnucuje.
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e Manipulujici — pracovnik také vystupuje jako nejlepsi ,,odbornik*, ale misto vnuco-
vani pouzivad manipulaci. Klienta manipuluje tak, aby dosahl svého, aniz by bral

ohled na klientovy potieby a pfani. Vyuziva tresty, vyhruzky, pfetvarku, vydirani.

e Ochranitelsky — pracovnik take nebere v tivahu pfani a potieby klienta, ale nadmir-
nou ochranou a péci, kterou klient nepotiebuje. Tento pfistup vede ke snizeni auto-

nomie a vzniku zavislosti.

Pouze piistup spolupracujici je pfistupem idealnim a vhodnym k praci s klientem.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 DOMOV PRO SENIORY CERNA HORA

V této kapitole bych chtéla zkracené predstavit zafizeni, ve kterém jsem provadéla vy-
zkum. Zminim se o jeho historii, sluzbach, socialn¢ terapeutickych, vychovnych, vzdéla-

vacich a aktiviza¢nich ¢innostech.

Pod mottem ,,Kdo chce druhému ¢lovéku opravdu pomoci, musi se umét podivat na svét
jeho o¢ima“ je provozovan Domov pro seniory Cerna Hora, jako piispévkova organizace

Jihomoravského kraje. Domov poskytuje dvé sociélni sluzby:

e SluZbu domova pro seniory - Cilovou skupinou jsou seniofi nad 65 let, ktefi jsou
zcela nebo Castecné zavisli v péci o vlastni osobu na pomoci druhé osoby a ktefi se
ocitli v nepfiznivé socialni situaci.

e Sluzbu domova se zvlastnim rezimem — Cilovou skupinou pro tuto sluzbu jsou
seniofi nad 65 let a jsou vlivem Alzheimerova onemocnéni nebo syndromu demen-

ce zavisli na péc¢i druhé osoby.

5.1 Historie a sluzby Domova pro seniory Cerna Hora

Na oficialnich webovych strankach Domova pro seniory Cerna Hora (antee[online]) jsem

se docetla nésledujici informace o domové:

Domov pro seniory Cerna Hora byl ziizen v hlavni zamecké budové roku 1950. Rozsifen o
dalsi, pfedni budovy byl v 70. letech, kdy se jeho kapacita rozsitila na 302 obyvatel. Né&-
ro¢na rekonstrukce vnitinich i vné&jSich prostort probéhla v letech 1994 — 2000.

V soucasné dobé¢ je pocet ltizek snizen na 155 z diivodu vétsiho komfortu obyvatel.

Ubytovani je mozné v pokojich jednolizkovych, dvojlizkovych i vice lizkovych (maxi-

malné pétilizkovych). Navstévni hodiny jsou neomezené kazdy den.

Personal domova se sklada ze zdravotnického personalu, pracovnika v ptimé péci, aktivi-
zanich pracovnikl, socidlnich pracovniki, praktické 1ékarky. Dalsi vySetfeni a oSetieni,
kterd zde nemohou byt provadéna, zajist'uji zdravotnicka zatfizeni v Brn€, Blansku a Bos-

kovicich.
Obyvatelim jsou dale nabizeny pfimo v zafizeni sluzby kadeinické, holi¢ské a pedikérskeé.
V zatizeni je dale k dispozici kantyna, kde se d& zakoupit bézné potravinarské a drogistic-

ké zboZzi.
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Soucasti zatizeni je zamecka kaple, kde se pravidelné slouzi fimskokatolické bohosluzby a

jsou nabizeny individualni duchovni rozhovory s kné¢zem.

V zatizeni jsou dvé knihovny a spolecenské mistnosti, které jsou vybaveny televizory.
Obyvatel¢ se mohou ucastnit spolecenskych aktivit a akei, vylet, kulturnich vystoupeni,

spolecenskych odpoledni, posezeni pod lipou apod.
Poskytované sluzby:
e Socidlni sluzba (Domov pro seniory, Domov se zvlastnim reZzimem)
e Ubytovani
e Stravovani
e Osetfovatelska péce
e Aktivizacni ¢innost

e Socialné pravni poradenstvi

5.2 Socialné terapeutické, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

Domova pro seniory Cerna Hora

V Domové pro seniory Cerna Hora probihaji vzdélavaci, aktivizaéni a volno¢asové aktivity
individualné, dle potieb a pfani uzivatell v konceptu vztahové péce J. Zgoly. Vyuzivaji
v rdmci aktivizace prvky bazalni stimulace, diky kterym umoznuji klientim s Alzheimero-
vym onemocnénim nebo syndromem demence navazat komunikaci s okolim a pomahaji
vnimat vlastni télo a identitu. Rovnéz také vyuzivaji terapii reminiscencni. Reminiscencni
techniky pomahaji vyvolavat piijemné vzpominky a posilovat védomi vlastni hodnoty.
K této terapii vyuzivaji reminiscencni koutek. Klienti se dle svého zajmu mohou ucastnit

téchto pravidelnych aktivit:

e Kazdy den v dopolednich hodinach na v§ech oddélenich, probiha aktivizace v rdmci
procvi¢ovani jemné motoriky jako je pleteni, $iti, hackovani, stolni spolecenské
hry. Dle svych moZnosti mohou klienti pracovat s riznymi materialy (molitan, vl-
na, latka, plastelina, barvy, dievo) a k dispozici maji také jednoduché tkalcovske

stavy a Sici stroje.
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e Dvakrat tydné jsou porddana skupinova sezeni, kde klienti procvicuji koncetiny,
trénuji jednoduchéd dechové cviceni, mozkovy jogging. Soucasti sezeni byva také
muzikoterapie s reprodukovanou hudbou, zpévem nebo se piedcitaji knihy a fesi se

aktudlni déni v Ceskeé republice a ve svéte.

e Dvakrat tydné (pondéli a stfeda) maji klienti moznost travit volny ¢as ve filmovém

Klubu — promitani filma ve spoleCenské mistnosti s posezenim u $alku kavy ¢i ¢aje.
e Dle zajmu domov zajist'uje canisterapii a lamaterapii.

e Domov pofada dale tane¢ni kurzy pro uzivatele se syndromem demence a uzivatele

na voziku.

e Volny cas Ize také vyplnit vytvarnou dilnou pod vedenim aktivizacnich pracovnic

domova.

e V ramci otevieni Domova vefejnosti, byvaji pravidelné potadany vystavy vyrobkil

uzivatelt Domova a to v hale v oddéleni Pavilonu.

e Dle potieb uzivatelll jsou nabizeny individualni duchovni rozhovory s knézem.
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6 VYZKUMNA STRATEGIE

Tato kapitola se bude zabyvat vyzkumnou strategii, bude uréena zvolena metodologie,

nastroj sbéru dat a také bude uréen vyzkumny vzorek populace.

6.1 Kvantitativni vyzkum

Pro svou bakalatskou praci jsem zvolila metodu kvantitativniho vyzkumu.

Kvantitativni vyzkum se zabyva testovanim hypotéz. Stavi na dedukci, jako vychodisko
ma teorii a na jejim zékladé vytvoii hypotézy o tom, jaké vztahy mezi proménnymi by meé-

ly existovat. Nasbirana data a hypotézy v zavéru potvrdi ¢i vyvrati. (Disman, 1993)

Jako pozitiva lze v ptipad¢ kvantitativniho vyzkumu uvést moznost obsahnuti velkého
mnozstvi respondentti diky nejcastéji volené metodé — dotazniku, a tim i moznost velkého
mnozstvi odpovédi ke zpracovani vyzkumu. Vyhodou je také ¢as, ktery nam tento vyzkum
spolu s metodou dotazniku relativné umoznuje usettit. DalSi vyhodou je i moznost statis-
tického zpracovani kvantitativné ziskanych dat. Za nevyhodu se poklada mozna piilisna

obecnost vysledkil vyzkumu a obCasna neschopnost popsani problému do hloubky.

6.2 Cil vyzkumu

Populace demograficky starne, rodi se stale méné déti a veék seniort se zvySuje. Tomuto
demografickému vyvoji se tedy musime ptizpisobit a naucit se s timto faktem pracovat. Je
tfeba se zamé&fit na sou¢asnou aktivizaci seniorti v tstavni péci Ceské republiky, abychom
zjistili, zdali je dostacujici. Jestli napln seniort je opravdu takova, jakou potiebuji, jaka by
je naplnovala a jestli k ni maji spravnou motivaci. Vzhledem k témto faktim by se Ustavni
péce méla rozsifovat a vylepSovat. Kvalifikovani pracovnici ustavni péce by méli védét,
jak smyslupIné vyplnit seniorim volny Cas aktivitami, které by je zaroven bavily, vzdéla-

valy a byly pro n¢ vhodné a distojné.

Cilem je tedy zjistit moznosti a kvality aktivizacnich €innosti. Zjistit ndzory zamé&stnanct

domova na aktivizaci v Domové pro seniory Cernd Hora.
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6.3 Stanoveni hypotéz

V této kapitole budou stanoveny dvé hlavni hypotézy pro kvantitativni vyzkum této baka-
larské prace.
H1 -,,Aktivizace v Domové pro seniory Cerna Hora je kvalitni a dostate¢na z pohledu

zaméstnancu domova.“.

H2 - ,,Na aktiviza¢nich metodach se vice podileji Zeny nez muzi.*

6.4 Dotaznik

Nejcastéjsi metodou kvantitativniho vyzkumu je dotaznik. I ja jsem tuto metodu pouzila ve
své bakalatrské praci. Dotaznik byl zcela anonymni a respondenti na néj odpovidali pisem-
nou formou. Diky dotazniku jsem mohla obsahnout vétsi mnozstvi respondentd v celkem
kratkém Case a to bylo pro mne jednou z vyhod této formy. Nevyhodou miize byt nejistota,
zda respondenti rozuméli otazkdm a odpovidali sami za sebe bez ovlivnitelnosti kolektivu.
Dotaznik jsem sestavila sama za pomoci PhDr. Miloslava Jizla Ph.D., sklada se z patnacti

otazek, které jsou uzaviené i oteviené. Vypliovani dotazniku bylo zcela dobrovolné.

Nize budou vypsany okruhy vyzkumnych otazek, které byly zpracovany do dotazniku a na

které respondenti nasledné odpovidali otevienymi i uzavienymi odpovéd'mi.

1) Jaké aktivity v Domové pro seniory Cerna Hora probihaji?

2) Které aktivity jsou nejvice oblibené, kde je nejveétsi ucast?

3) Které aktivity jsou nejméné oblibené, kde je nejmensi tcast?

4) Které aktivity v Domové pro seniory Cerna Hora podle Vas chybi?

5) Jaky je pfistup pracovniku pii aktivizacich k senioriim, jakou maji pracovnici moz-

nost kreativity pfi uplatiiovani aktivizace?
6) Jak se seniofi pfi aktiviza¢nich ¢innostech citi?
7) Jaka je ucinnost aktivizaci z pohledi zamé&stnanct?
8) Jak zaméstnanci motivuji seniory k aktivizacim?

9) Jaka je informovanost o aktivizacich v Domové pro seniory Cerna Hora?
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10) Jsou né&jaké aktivizace v Domové pro seniory Cerna Hora povinné?

11) Maji seniofi moznost volby aktivizaci?

12) Spolupracuje Domov pro seniory Cerna Hora s n&jakymi dal$imi organizacemi pii
aktivizaénich ¢innostech?

13) Travi seniofi volny ¢as podle svych predstav?

14) Projevuji vétsi ucast pti aktivizacich zeny nebo muzi?

6.5 Vyzkumny vzorek

Vyzkumnym vzorek tvoii zaméstnanci Domova pro seniory Cerna Hora. Aktualni pocet
zaméstnanct v domové je 102 lidi. Dotazniky jsem rozdala mezi zamé&stnance, ktefi jsou
Vv nejuzsim kontaktu se seniory, na pracovnich pozicich v socialnich sluzbach - aktivizaéni
pracovnici, socialni pracovnice, zdravotni sestry, vedouci oddéleni, vedouci tiseku. Téchto

zaméstnancu je 70, vyplnény dotaznik odevzdalo nazpét 47 osob.

6.6 Analyza a interpretace vysledkii vyzkumu

V prvni ¢asti této podkapitoly budou v grafech znazornény informace o zaméstnancich
Domova pro seniory Cernd Hora, ktefi se ucastnili vyzkumu. Ve druhé ¢asti, budou roze-

brany jednotlivé otazky dotazniku.

Graf ¢. 1 — Pohlavi

Na zédklad¢ vyzkumu, byl zjistén pomér poctu zaméestnanych muzi a Zen mezi pracovniky

Domova pro seniory Cerna Hora. Ze 47 respondentii, bylo 45 Zen a 2 muZi.

Tato ¢isla poukazuji na fakt, Ze v tomto typu zaméstnani pifevazuje zejména Zenské pohla-
vi. Dle mého nézoru, je Zendm od ptirody vice pfedurcena ptirozend péce o druhé, proto
zenské pohlavi pfirozené pievahuje. Pro muze toto povolani, pravé kvuli pfirozenym muz-
skym vlastnostem, neni az tak obvyklé a muzi v tomto odvétvi socialni péce mnoho nena-

jdeme.
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Graf €. 1 - pohlavi

Graf ¢&. 2 — Pracovni pozice

Vyzkumu se ucastnili pracovnici na pozicich - pracovnik v socialnich sluzbach, zdravotni
sestra, sociélni pracovnik, vedouci odd¢leni, aktivizaéni pracovnik. Cilem bylo, aby se
vyzkumu ucastnili pouze zaméstnanci v pfimém kontaktu se seniory. Na zaklade vysledki
byl zjistén pomér po¢tu zaméstnanct na jednotlivych pracovnich pozicich. Z respondenti
bylo 31 pracovnikd v socidlnich sluzbach, 2 zdravotni sestry, 5 socialnich pracovnic, 3

vedouci oddéleni a 4 aktiviza¢ni pracovnici.

Pocet a pomér zaméstnanct byl v ramci Domova pro seniory Cerna Hora shledén za dosta-

Cujici a vyhovujici. Nejrozsifenéjsi pracovni pozice je pracovnik v socialnich sluzbach.

Graf €. 2 - pracovni pozice

W pracovnik v socidlnich
sluzbach

M zdravotni sestra
M socialni pracovnik

0,
4% vedouci odd&len

aktivizacni pracovnik
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Graf ¢&. 3 - Vek

Graf ¢. 3 zachycuje pomér poc¢tu zaméstnanct v jednotlivych vékovych rozmezich. Byly
uréeny Ctyfi kategorie uréujici v€k zaméstnancu — A) 18-29 let, B) 30-39 let, C) 40-49 let,
D) nad 50 let. Bylo zji§téno, Zze v Domové pro seniory Cerna hora je nejvice zaméstnancii

ve vékovém rozmezi 40-49 let.

Graf €. 3 - vék

| 18-29

m 30-39

W 40-49
nad 50

Graf & 4 — Délka doby zaméstnani v pracovni pozici v Domové pro seniory Cerna Hora

Poslednim bodem, ktery mél zajistit blizsi informace o respondentech, bylo dotazovani na
délku doby trvani v pracovni pozici respondenta, v Domové pro seniory Cerna Hora. Bylo
uréeno pét kategorii délky doby trvani v pracovni pozici — A) méné nez 2 roky, B) 2-4 ro-
ky, C) 5-9 let, D) 10-19 let, E) 20 let a vice.
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Graf €. 4 - Délka doby zaméstnani v
pracovni pozici v Domové pro seniory
Cerna Hora

B méné nez 2 roky
M 2-4 roky
m5-9 let

10-19 let

20 let a vice

Rozbor jednotlivych otazek dotazniku:
1) Jaké aktivity v Domové pro seniory Cerna Hora probihaji?

Tabulka vysledkt ukazuje rozmanitost a pestrou skalu aktivit, které v Domové pro
seniory Cerna Hora probihaji. Bylo zji§téno, Ze v Domové neprobiha petterapie. Po
osobnim dotazovani, bylo zjisténo, Ze zaméstnanci by petterapii s vlastnim doma-
cim zvifetem Domova uvitali, ale z divodu naro¢nosti péce o takové zviie, jim ten-

to typ terapie neni umoznén.

Osobné si myslim, Ze nabidka je dostacujici a kazdy senior, by si z této nabidky jis-
t¢ dokazal vybrat volnoc¢asovou aktivitu podle svych zajmi. Z nabidky si vyberou i
seniofi s hor§im zdravotnim stavem a neschopnosti pohybu z lazka, coz pokladam

za velice dalezité a rozmanitost hodnotim velice kladné.

Reminiscence 40
Pohybové aktivity 47
Trénink paméti a kognitivni kohabitace 45
Muzikoterapie 47
Arteterapie 41
Ergoterapie 45
Canisterapie 47
Petterapie 0
Zajmové krouzky 47
Kulturni a spolecenské programy 47
Jiné aktivity 8
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2) Ktereé aktivity jsou nejvice oblibene, kde je nejvétsi ucast?

Podle tabulky se ukazalo, Ze aktivizace s nejvétsi oblibenosti a tcasti jsou jedno-
zna¢né — canisterapie, kulturni a spole¢enské programy a muzikoterapie. Mezi nej-
mén¢ oblibené oznacili respondenti reminiscenci a trénink paméti a kognitivni ko-

habitace.

Z vysledku tedy vypliva, Ze seniofi svilj volny Cas rad¢ji travi aktivitami, které jim

spiSe pozvednou naladu a rozveseli je, nez aktivity u kterych se musi vice soustredit

a procvicovat pamet’.
Reminiscence 20
Pohybové aktivity 28
Trénink pameéti a kognitivni kohabitace 22
Muzikoterapie 45
Arteterapie 35
Ergoterapie 32
Canisterapie 37
Petterapie 0
Zajmové krouzky 34
Kulturni a spolecenské programy 47
Jiné aktivity 22

3) Které aktivity jsou nejméné oblibené, kde je nejmensi ucast?

U této otazky vétSina respondentll nezatrhla Zadnou moZznost s odivodnénim, ze
vSechny aktivity jsou v Domové dobrovolné a ze aktivity, které nejsou oblibené
nebo maji nizkou ucast, se v Domov¢ neprovozuji. Podle tabulky byl zaznamenan
libenosti a ucasti zhruba ve stejné roviné arteterapie, pohybové aktivity, reminis-
cence a trénink paméti a kognitivni kohabitace. Po osobnim dotazovani, bylo zjis-

téno, ze je to kviili naro¢nosti aktivizaci a zdravotnimu stavu seniort.
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Reminiscence
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4) Které aktivity v Domové pro seniory Cerna Hora podle Vs chybi?

Diky grafu €. 5 mlizeme pozorovat viditelny vysoky zdjem zaméstnancii o masaze a
fyzioterapii. Tento navrh je dle mého nazoru zajimavy a myslim, Ze zde by mohlo
nastat zlepSeni, které by seniofi jisté ocenili a vyuzili. Nejde o aktivizaci cilenou
jen na zlepSeni psychické pohody seniora, ale i jeho zdravotniho stavu velice dob-

rym prostiedkem.

Graf €. 5 - chybéjici aktivity

B Keramicka dilna
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5) Jaky je pFistup pracovniki pri aktivizacich k seniorim, jakou maji pracovnici

moznost kreativity pfi uplatiovani aktivizace?

V odpovédich na to, jaky maji zaméstnanci piistup pii aktivizacich k senioriim, se
nejcastéji objevovala a opakovala slova jako pozitivni, aktivni, vstiicny, trpélivy,
tolerantni, motivujici. Na druhou ¢ast otazky tykajici se moznosti uplatiiovani krea-
tivity pii aktivizaci zaméstnanci odpovidali, ze tuto moznost maji a vyuzivaji ji.
Snazi se zkouSet nové aktivity a v jejich prabehu sleduji, jestli si je seniofi oblibi ¢i
nikoliv. V odpovédich také poukazovali na to, Ze ne vzdy je jejich kreativita senio-
ry ocencna. Zalezi na aktualnim psychickém rozpoloZeni seniora a na zdravotnim
stavu. VSe se snazi klientiim pfizptusobovat, aby se citili dobfe a do niceho se zby-

te¢né nenutili.

6) Jak se seniofi pfi aktivizac¢nich ¢innostech citi?

U této otazky byly jen kladné a pozitivni odpovédi s diirazem na to, Ze tomu tak je
proto, Ze aktivizace jsou v Domové pro seniory Cerna Hora dobrovolné. Pokud se
klienti tedy na aktivizaci neciti dobie, at’ uz z divodu zdravotniho nebo z diivodu,

Ze aktivita neni zrovna jejich zajmem, nemusi se aktivity ucastnit.

Je tedy logické a diilezité hlidat pocet ucastnikl na aktivitach a podle toho pfipra-

vovat aktiviza¢ni programy.

7) Jaka je u¢innost aktivizaci z pohledi zaméstnanci?

Bylo zjisténo, ze z pohledu zaméstnanct jsou nejucinnéjsi aktivity pohyboveé, u kte-
rych jsou vysledky viditelné. Dobrou psychickou pohodu zase nejvice podporuji
aktivity jako muzikoterapie, vafeni, peceni a vytvarné dilny. U vytvarnych dilen
zamé&stnanci zminovali prodej vyrobki na trzich, ktery seniorim dodava pocit uzi-
teCnosti a tak je dobfe motivuje. Za nejméné ucinnou aktivizaci byla nejcastéji
oznacovana reminiscence a nacviky paméti. Tyto aktivity jsou pro seniory narocné

a vysledek je vidét malo vzhledem ke zdravotnimu stavu seniord.
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8) Jak zaméstnanci motivuji seniory k aktivizacim?

Mezi nejcastéj$i odpovedi na tuto otdzku patfila motivace ukdzkou, vysvétlenim,
prohlidkou aktivit, trpélivym pfistupem zaméstnanci apod. Jako nejucinngjsi moti-
vace byly vyhodnoceny motivace spolecnosti ostatnich seniort, pocit diilezitosti a
potiebnosti pii aktivizaci. Aktivizace v kolektivu, kde je prace jednotlivych seniorii
na sob¢ zavisla, se ukazuje jako velice popularni a uc¢inna. Dalsi ii€¢innou motivaci
jsou vystavené vyrobky aktivizace ve spole¢nych prostorach Domova. Seniofi na-
zorné vidi vysledky préace, vyrobky se jim libi a pak se sami také chtéji na aktiviza-

ci podilet.

9) Jaké je informovanost o aktivizacich v Domové pro seniory Cerna Hora?

Bylo zjisténo hned nékolik zptisobi, jakymi se seniofi v Domové pro seniory Cerna
Hora o aktivizaci dozvidaji. Jsou to — osobné pfi piijmu do Domova od vedouci
oddéleni, osobné od zaméstnanci, osobné od informovanych ¢lent rodiny, pisemné

Z letakd a nastének v Domové.

Nékolikrat se objevila v dotazniku myslenka pro vylepSeni informovanosti o aktivi-
zacich, a to mit v Domov¢ vlastni rozhlas. Tato myslenka i mé osobné zaujala a
myslim si, Ze to je dalSi dobry névrh na zkvalitnéni sluzeb v Domové pro seniory
Cerna Hora. Dle mého nazoru je informovanost dostateéna, jelikoz pievazuje hlav-
né informovanost osobni a ta byva povazovana za nejucinnéjsi. Senior se pii osob-
nim kontaktu miize rovnou dotazovat na podrobnosti, které by na letdku ¢i nasténce
nemusel vycist. Také zaméstnanci maji pfi tomto zplisobu informovanosti jistotu,

7e se nabidka ke klientovi dostala.

10) Jsou néjaké aktivizace v Domové pro seniory Cerna Hora povinné?

Na grafu €. 6, se prokazala 100% rozhodnost vSech zucastnénych zaméstnanct na

vyzkumu, Ze aktivizace v Domove¢ pro seniory neni povinna.

Na osobnim dotazovani zaméstnancti Domova, byla zjisténa moznost doporuceni

ucasti na nékteré z aktivit ze zdravotnich divodi seniora, ale ne povinnost.
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Graf €. 6 - povinnost aktivizaci
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11) Maji seniofi moZnost volby aktivizaci?

Seniofi v Domové pro seniory Cerna Hora se mohou svobodné rozhodovat, kterych
aktivit se chté&ji ucastnit a kterych ne. Volit mohou z pestrého mnoZstvi aktivit, jak
jiz bylo v ptedchozich odpovédich zjisténo. Dale bylo také zjisténo, ze seniofi maji
moznost domluvy s aktiviza¢nimi pracovniky na pfisti aktivizaci. Mohou podévat

navrhy a volit si pfiSti téma a zaméfeni aktivizace.

Na Grafu ¢. 7 miiZeme pozorovat 100% rozhodnost dotazovanych zaméstnanct pii

odpovédi — Ano, maji moznost volby.

Graf €. 7 - moznost volby aktivizaci
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Moznost volby je dilezita, kazdy z nas chce byt autonomni a svobodné si volit, jak
se svym volnym ¢asem naloZi. V podminkach tstavni péce se tato moznost miize

ztracet, proto je dilezité tuto moznost volby udrzet.

12) Spolupracuje Domov pro seniory Cerni Hora s néjakymi dal§imi organiza-

cemi pri aktiviza¢nich ¢innostech?

Bylo zjisténo hned nékolik organizaci, se kterymi Domov pro seniory Cerna Hora
spolupracuju pii aktivizacich — Mateiska Skola Blansko, Zakladni umélecka skola
Blansko, Domov pro seniory Boskovice, Domov pro seniory Letovice, Mateiské

centrum Beruska v Cerné Hote a vytvarny krouzek pii Kolpingové roding.

Spoluprace probiha formou organizovani spoleenskych, sportovnich a vytvarnych
aktivit, détskych hudebnich, péveckych a tane¢nich vystoupeni v Domové pro seni-

ory Cerna Hora.

Spolupréce s dalsimi organizacemi je podle mne na misté. Muze byt ptinosna obg-

ma stranam a 1 uSetfit finance.

13) Travi seniofi volny ¢as podle svych predstav?

Z odpovédi zaméstnancti vyplynulo, Ze ano, Ze seniofi travi volny ¢as podle svych
predstav. Faktor, ktery ale pfedstavy o traveni volného ¢asu méni je zdravotni stav
seniord. Zdravotni stav, bohuzel nékterym aktivitam, které by klienti chtéli prova-
dét, nepieje. Zaméstnanci se snazi vyhovét vSem seniorim a snazi se s nimi komu-
nikovat o jejich pfedstavach o aktivitdich. Kazdy z nas chce d¢lat to, co ho bavi, co
umi, co ho napliiuje. VSichni si chceme sviij volny ¢as prozit podle nasich piedstav.
Je tedy dulezité se seniory o naplni aktivizaci mluvit a snazit se jim aktivizace co

nejvice piizpusobit s ohledem na jejich zdravotni stav.
14) Projevuji vétsi ucast pri aktivizacich Zeny nebo muzi?

Vétsina respondentl urcila miru - 80% Zen 20% muzl, vEtsi tcasti na aktivizacich.

Konkrétné v Domovée pro seniory Cerna Hora, je mira i¢asti zen a muzti ovlivnéna
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tim faktem, Ze v Domov¢ je celkové vice klientd Zen nez muza a to v poméru 1:3.

V Domové jsou celkem ¢tyfi oddéleni — tii Zenska a jedno muzské.

6.7 Vyhodnoceni hypotéz

H1 -,,Aktivizace v Domové pro seniory Cerna Hora je kvalitni a dostate¢na z pohledu

zaméstnancu domova.”.
Tato hypotéza byla potvrzena.

Vyzkum prokézal, Ze zamé&stnanci v Domové pro seniory Cerna Hora shledavaji aktivizaci
za dostate¢nou a kvalitni. V Domové se neustale snazi o zkvalitiovani aktivizacnich slu-
Zeb, komunikuji s klienty — seniory o jejich pfedstavach o naplni volného Casu a snaZzi se
jim vychazet vstfic. Aktivizace jsou zaméfeny nejen na psychickou a fyzickou pohodu
seniort, ale také na zlepSovani jejich zdravotniho stavu. Nabidka aktivizaci je pestrd a ob-

sahuje vSechny mozné druhy a typy aktivizaci, tak aby si kazdy mohl vybrat.

H2 — ,,Na aktiviza¢nich metodach se vice podileji Zeny nezZ muzi.*
Tato hypotéza byla potvrzena.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze na aktiviza¢nich metodach se vice podileji Zeny nez muzi.

Tohoto vyzkumu se Ucastnilo, ze 70 zaméstnanci Domova pro seniory Cerna Hora, 47
zamestnancl. Ze zucastnénych respondentii vyzkumu bylo 45 Zen a pouze 2 muzi.
Co se tyce Cisté aktivizacnich pracovnikli, mezi respondenty byli 4 aktivizacni pracovnici,

z toho 3 Zzeny a Imuz.
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6.8 Shrnuti

Analyzou dat jsem dosla k témto zavéram:

Nabidka aktivizaci v Domové pro seniory Cerna Hora je pestra, obsahujici aktivizace pro
zlepSeni fyzické i psychické stranky Kklienta. Mezi provozujicimi aktivitami nenajdeme
aktivity klienty neoblibené nebo aktivity povinné. Aktivizace jsou tvofeny pro klienty dle
jejich potieb a zajmi. Domov pro seniory Cerna Hora spolupracuje s nékolika dalsimi or-

ganizacemi v ramci aktiviza¢nich ¢innosti.

Zameéstnanci vnimaji mezi aktivizacemi nedostatek v podob¢ absence vlastniho fyziotera-
peuta, dalsi absence aktivizaci nebyla zjisténa. Z vyzkumu vyplynulo, Ze na aktivizacnich
metodach se vice podileji zeny nez muzi. Piistup zaméstnanct ke klientim je hodnocen
kladnég, bez stiznosti ze stran klientd. Informovanost o aktivitaich v Domov¢ je dobra. Mo-
tivace k aktivitam neni n&jak velka a pro klienty zajimava, ale vzhledem k t¢asti a ohlasim

klientd ji hodnotim v tomto ptipad¢€ za dostate¢nou.
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ZAVER

Tématem mé bakalaiské prace byla Aktivizace seniort v podminkach tstavni péce. Cilem
bylo zjistit, jestli je aktivizace v Domové pro seniory Cerna Hora kvalitni a dostate¢na
z pohledu zaméstnancu a zdali, se na aktiviza¢nich metodach podileji vice zeny nez
muZi. Duvod tématu bakalafské prace jsem jiz vysvétlovala v Uvodu. Zde v zavéru bych

chtéla osvétlit, jak jsem se snazila dopracovat k odpovédim na vyzkumné otazky a

k jakému zavéru jsem se diky nim dopracovala.

Pii psani teoretické ¢asti jsem se nejprve blize seznamila s problematikou stafi a tstavni
péce. Tato problematika mi pomohla k poznani fady zmén, které mohou nepiiznivé ovliv-
nit kvalitu Zivota seniora. Pro dobfe fungujici Gistavni péci je velice dilezité pochopit spe-

cifika stafi, védet, jak komunikovat se seniory a jak naplnovat jejich potieby.

Aktivizaci samotnou jsem rozebirala v dalsi kapitole své prace. Zabyvala jsem se riznymi

aktivizacnimi programy a technikami, které jsou podle mne dilezité. Snazila jsem se struc-

vvvvvv

Posledni kapitola teoretické ¢asti je zamétena na aktivizacniho pracovnika. Domnivam se,
Ze kvalitni a v tomto piipad¢ i chapavy a tolerantni personal je velice dulezity. Sebelepsi
aktivizacni program bez spravného podani, spravného pribé¢hu a spravné motivace by byl
S nejvetsi pravdépodobnosti netspésny. Vzdélani a feknéme jakési ,,socidlni citéni* je pro

aktivizac¢niho pracovnika dilezité.

V praktické ¢asti jsem se pomoci kvantitativniho vyzkumu snazila zjistit, jestli je aktiviza-
ce seniorti v Domové pro seniory Cerna Hora dostate¢na z pohledu zaméstnanci a jestli se
na aktiviza¢nich metodach podileji vice Zeny nez muzi. Zvolenou metodou sbéru dat
v ramci dotazniku bylo zji§téno, Ze nabidka aktivizaci je pestra, zamétujici se na zlepSeni
fyzické i psychické stranky klienta. Z hlediska polozenych hypotéz jsem dospéla k je-
jich potvrzeni. Z vyzkumu tak vyplynulo, Ze aktivizace v Domové pro seniory Cerna Hora
je z pohledu zaméstnanci domova dostate¢na. Druhou hypotézou bylo potvrzeno, Ze na

aktiviza¢nich metodach se vice podileji zeny nez muZzi.
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Na tomto misté bych rada vlozila dulezity poznatek, ke kterému jsem se béhem praxe a
psani bakalaiské prace dopracovala. Kazda lidskd generace se od sebe vyvojem jistym
zpusobem lisi, 1iSit se tak tedy musi postupem ¢asu i naroky seniorti na aktivizaci. Aktivi-
zace seniortl vychazi z jejich diivéjsich, pro né prirozenych aktivit, zvykl a ndvykt. Proto
by se méla aktivizace seniorl neustale vyvijet a pfizplisobovat, nejen o jiz zminéné fyzické
a psychické zmény ve stafi, ale i o generacni zvyky. Mél by to byt neustaly proces zaloze-

ny na komunikaci a ptizptisobovani k dob¢, ve které seniofi zili.

Je vice nez pravdépodobné, ze vétSina z nas dosdhne seniorského veéku, ve kterém se bude
chtit citit dobfe a distojné. Bude zalezet na nastupujici generaci, jestli se 0 nas dokaze tak-

to postarat at’ uz v rodinné ¢i ustavni péci.
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SEZNAM PRILOH

Piiloha P1: Piehled kulturnich, sportovnich a spolecenskych akci v domové pro seniory
Cerna Hora 2013

Piiloha P2: Fotografie z Domova pro seniory Cerna Hora



PRILOHA P I: PREHLED KULTURNICH, SPORTOVNICH A
SPOLECENSKYCH AKCI V DOMOVE PRO SENIORY CERNA
HORA 2013

e 07.01.2013 Tii kralové — aktivizacni usek

e 12.02.2013 Pochovavani basy (masopust) — aktiviza¢ni usek

e (01.03.2013 Hudebni vystoupeni — umélecka agentura Viola

e 05.03.2013 Tane¢ni odpoledne s panem Karlem Balakem

e 12.03.2013 Tane¢ni odpoledne s panem Karlem Balakem

e 13.03.2013 Vyvoj hudebnich nastroju s ukazkou — pan Macki

e 16.04.2013 Tane¢ni odpoledne s Veselou Dvojkou

e 15.05.2013 Hudebni vystoupeni — pan Mikul¢ak, pani Novakova

e 21.05.2013 Tanec¢ni odpoledne — Mgr. Petr Veleta

e 22.05.2013 ZS Specialni Zizkova Blansko — détské vystoupenti

e 03.06.2013 Beseda s uzivateli — Josef Regec, Ing. Zdenék Skromach
e 05.06.2013 Hudebni vystoupeni — pan Simon Pe¢enka

e 07.06.2013 Matetské centrum Veseld BeruSka — détské vystoupeni
e 10.06.2013 Den otevienych dveii Jihomoravského kraje

e 12.06.2013 Canisterapie — M. Halamkova

e 13.06.2013 Povésti z Cernohorska — Ing. Karel Odehnal

e 21.06.2013 ZS Nad Certovkou Blansko — détské vystoupenti

e 03.07.2013 Canisterapie — M. Halamkova

e 11.07.2013 Hudebni vystoupeni manzelti Prochazkovych — Lidové pisnicky v lido-
vych krojich

e 23.07.2013 Vylet do ,,Ahoje na Zernovniku
e 24.07.2013 Canisterapie — M. Halamkova

e 29.07.2013 Hudebni odpoledne s panem Necasem



07.08.2013 Vylet do ,,Ahoje* na Zernovniku

12.08.2013 Hudebni vystoupeni — Divadlo Slune¢nice Brno

14.08.2013 Canisterapie — M. Halamkovéa

02.09.2013Lamoterapie — Farma ,,U Laméaka“ Ustup u Ole3nice
03.09.2013 Canisterapie — M. Halamkova

04.09.2013Turnaj v kuZelkach — Centrum socialnich sluzeb mésta Letovice
25.09.2013 Hudebni vystoupeni — Jaromir Drabek

02.10.2013 Canisterapie — M. Halamkova

09.10.2013 Hudebni vystoupeni — Umélecka agentura Viola
11.,12.10.2013 Dny otevienych dveii spojené s vystavkou uzivateli
22.10.2013 Tanec¢ni odpoledne s panem Karlem Balakem

23.10.2013 Hudebni vystoupeni manzelt Prochazkovych — ,,Vzpominka na 30.1éta“
21.11.2013 Hudebni vystoupeni — Pisnicky Karla HaSlera

29.11.2013 Pleteni Vanoc¢nich vénct — mateiské centrum Veseld Beruska z Cerné

Hory

05.12.2013 Mikulas — Aktivizacni tisek

06.12.2013 Véanoéni jarmark — méstys Cerna Hora

12.12.2013 Canisterapie — M. Halamkovéa

16.12.2013 ZS specialni Zizkova Blansko — détské vystoupeni
17.12.2013 Vanocni koncert — Manzelé Prochazkovi
20.12.2013 Vano¢ni posezeni s uzivateli

30.12.2013 Silvestrovské posezeni s uZivateli



PRILOHA P2: FOTOGRAFIE Z DOMOVA PRO SENIORY CERNA
HORA

(Fotografie ¢.1, Budova Domova pro seniory Cerna Hora)



(Fotografie ¢.2, Aktiviza¢ni mistnost)

sffvitatne |

(Fotografie ¢.3., Informac¢ni nasténka)



(Fotografie ¢.4., Reminiscen¢ni koutek)

(Fotografie ¢.5., Aktivizace - Canisterapie)



(Fotografie ¢.6., Aktivizace — peceni)

(Fotografie ¢.7., Aktivizace — Tane¢ni odpoledne s panem Mgr. Veletou 1.)



(Fotografie ¢.9., Ukazka vyrobki seniori 1.)



(Fotografie ¢.10., Ukazka vyrobkii seniori 11.)

\



	OBSAH
	Úvod 9
	I TEORETICKÁ ČÁST 11
	1 Stáří 12
	1.1 Vymezení pojmu stáří 12
	1.2 Periodizace stáří 13
	1.3 Biologické, sociální a kalendářní (chronologické) stáří 15
	1.4 Aspekty stárnutí 16

	2 Ústavní péče 20
	3 Aktivizace seniorů 22
	3.1 Programy a techniky aktivizace pro seniory 23

	4 Aktivizační pracovník 29
	II Praktická část 32
	5 Domov pro seniory černá hora 33
	5.1 Historie a služby Domova pro seniory Černá Hora 33
	5.2 Sociálně terapeutické, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti Domova pro seniory Černá Hora 34

	6 výzkumná strategie 36
	6.1 Kvantitativní výzkum 36
	6.2 Cíl výzkumu 36
	6.3 Stanovení hypotéz 37
	6.4 Dotazník 37
	6.5 Výzkumný vzorek 38
	6.6 Analýza a interpretace výsledků výzkumu 38
	6.7 Vyhodnocení hypotéz 48
	6.8 Shrnutí 49

	Závěr 50
	Seznam použité literatury 52
	Seznam Příloh 54
	Úvod
	1 Stáří
	1.1 Vymezení pojmu stáří
	1.2 Periodizace stáří
	1.3 Biologické, sociální a kalendářní (chronologické) stáří
	1.4 Aspekty stárnutí
	1.4.1 Sociální aspekty stárnutí
	1.4.2 Psychické aspekty stárnutí
	1.4.3 Biologické aspekty stárnutí
	1.4.4 Demografické aspekty stárnutí


	2 Ústavní péče
	3 Aktivizace seniorů
	3.1 Programy a techniky aktivizace pro seniory
	Reminiscence
	Pohybové aktivity
	Trénink paměti a kognitivní rehabilitace.
	Muzikoterapie
	Arteterapie
	Canisterapie
	Petterapie
	Zájmové kroužky
	Kulturní a společenské programy


	4 Aktivizační pracovník
	5 Domov pro seniory černá hora
	5.1 Historie a služby Domova pro seniory Černá Hora
	5.2 Sociálně terapeutické, výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti Domova pro seniory Černá Hora

	6 výzkumná strategie
	6.1 Kvantitativní výzkum
	6.2 Cíl výzkumu
	6.3 Stanovení hypotéz
	6.4 Dotazník
	6.5 Výzkumný vzorek
	6.6 Analýza a interpretace výsledků výzkumu
	6.7 Vyhodnocení hypotéz
	6.8  Shrnutí

	Závěr
	Seznam použité literatury
	Seznam Příloh

