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ABSTRAKT

Tato bakalafskd prace se zaobira analyzou potencidlu vstupu spole¢nosti TON a.s.
na zahrani¢ni trh. Vstup na nové trhy je podminén kvalitni a spravnou pfipravou
a samoziejm¢ je nutné spliiovat urcit¢é podminky. Pro uspé$nost je nutné pochopit,
ze kazdy trh je individualni a ma sva specifika. V teoretické ¢asti jsou definovany pojmy,
které se vazou ke vstupu na trh a k analyze vnitfniho prostfedi podniku. V praktické casti
se nejdiive tato prace zabyva informacemi o spole¢nosti TON a.s., déle je zde analyzovan
trh Velké Britanie a poté je klasifikovana konkurence a zakaznici na daném trhu. Diky
SWOT analyze je vyhodnocena spole¢nost TON a.s. V druhé pili projektové Casti je
feSena problematika zakladani poboc¢ky. Na zaklad¢ zjisténych informaci je v zavéru

stanoveno, zda je pro spole¢nost vyhodné zalozit v této zemi pobocku.

Kli¢ova slova: Analyza, zahrani¢ni trh, konkurence, pobocka.

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the analysis of the potential entry of the company TON a. s.
into the foreign market. Entering new markets is conditioned by quality and proper
preparation and of course must meet certain conditions. For success it is important to
understand that each market is individual and has its own specifics. The theoretical part
defines terms that bind to the entry into the market and to analysis of the internal
environment of the company. The practical part of this work firstly deals with the
information about the company TON a. s., secondly there is analysed the UK market
and then classified competitors and customers in the market. Thanks to SWOT analysis the
company TON a. s. is evaluated. In the second half of the project it’s dealt with the
problem of establishing a branch. Based on the information found is at the end defined,

whether it is advantageous for the company to establish a branch in this country.

Keywords: Analysis, foreign market, competition, branch.
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UvVOD

Bakalafskd prace se zabyva predevSim potencidlem trhu Velké Britanie, kam chce
spolecnost TON a.s. v Bystfici pod Hostynem diky globalizaci ur¢itym zptsobem vstoupit.
Vstup na zahrani¢ni trh se uskutecni formou zalozZeni dcefiné spolec¢nosti v hlavnim mésté
Londyné. Mezi dnesni svétové trendy v zakladani podniku se fadi zjednodusovani, coz
doméci firmy vybizi k realizacim podnikatelskych kroka. Hlavnim cilem této bakalaiské
prace je zjistit potencial trhu Velké Britanie a nasledné predlozit zptisob zaloZeni pobocky

v Londyné.

V analyze trhu Velké Britanie jsou zahrnuty zakladni podminky a charakteristiky trhu.
Nejprve bude nastinén zplsob obchodovani v Anglii, pfedpoklady datového systému
a dovozni podminky. Poté budou vypsany kontakty, které by mohly byt v ptipad¢ realizace
zakladani pobocky wuzitecné. Trh Velké Britanie bude vyhodnocen z hlediska
hospodaiského vyvoje, coz je dulezité pro zjisténi celkového zdravi zemé, politické ¢i
ekonomické stability. V praci bude z davodu obchodovani v cizi méné zobrazena i stabilita

kurzu. Na trhu je silnd konkurence, ktera bude podle stanovenych kritérii identifikovéna.

Pted vstupem do zahranici je potieba zanalyzovat nejen trh, ale také moznosti a potencial
firmy. Podnik bude komplexné piedstaven ze vSech moznych pohledi. Na zakladé
ziskanych teoretickych poznatkli bude spole¢nost vyhodnocena pomoci finan¢ni analyzy.
Poznéni vlastnich pfednosti a nedostatkii je zdkladnim ptfedpokladem pro uspéch. Pro
pochopeni silnych a slabych stranek podniku je dualezité zmapovat si prilezitosti, které se
na trhu mohou naskytnout. Nelze opomenout skute¢nosti skryté v hrozbach, které mohou

firmé snizit poptavku nebo ohrozit ekonomickou stabilitu firmy.

Posledni ¢ast bakalaiské prace bude zaméfena na samotny proces zakladani pobocky
v Londyné. Hlavni krok spociva ve stanoveni cili a nasledném rozhodnuti o pravni formé
podniku. Do klicovych piedpokladi vstupu na trh je zahrnut finanéni plan obsahujici
pfedpokladané naklady. Ty budou pro predstavy podniku vycisleny a popsany.
Pro uvédomeéni si naro€nosti zalozeni dcefiné spole¢nosti budou vyjmenovany piinosy

a hrozby s tim spojené.

V zé4véru bude urceno, zda je vyhodné vstoupit na trh stanovenym zptisobem nebo vyuzit
jiné moznosti vstupu do zahrani¢i. Bude téZ nastinéno, jestli ma management podniku
do celého procesu investovat finan¢ni prostiedky a sviij Cas nebo se zaméfit na jiny zptisob

vstupu na trh.



| TEORETICKA CAST
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1 VSTUP NA ZAHRANICNI TRH

'Pokud se spolecnost rozhodla nabizet své vyrobky v cizi zemi, nejprve si musi
determinovat, ktera forma vstupu na zahraniéni trh je pro ni nejlepsi. (Armstrong, Kotler,

s. 491)

vvvvvv

strategie ovliviiuji zejména faktory tykajici se investi¢ni naroCnosti vstupu na zahrani¢ni
trhy, zdroju, které ma podnik k dispozici, potencialu cilového trhu, moznosti kontroly
mezinarodnich podnikatelskych aktivit, rizikovosti podnikani na cilovém zahrani¢nim trhu
a celkové konkurenceschopnosti firmy v mezinarodnim prostiedi. (Machkova, 2009,
S. 74). Dle kapitalové naro¢nosti vstupu na zahrani¢ni trh je rozliSeno nékolik forem.
Machkova (2009, s. 75) tyto formy ¢leni do tii velkych skupin — vyvozni a dovozni
operace, formy nenaro¢né na kapitalové investice a kapitdlové vstupy podniki

na zahranicéni trhy.
Vstup na trh 1ze vymezit na kapitalové a bezkapitalové formy:
Bezkapitalové vstupy

e export — pfimy, nepfimy, ostatni,

e smlouvy — licence, aliance, franchising, R&D smlouvy, ostatni.
Kapitalové vstupy

e join ventures — minoritni, majoritni, 50% podil,
e plné vlastnéné podniky — greenfield, brownfield, akvizice, fuze, ostatni. (Strach,
2009, s. 36)

1.1 Primy a nepfimy export

Spole¢nost TON a.s. chce vyuzit tuto nejjednodussi a tradi¢ni formu vstupu na zahrani¢ni
trh. Tato forma je Casto chépana jako vstup, ktery nevyzaduje velké investice. Pokud
ovSem chce podnik na trhu uspét, musi investovat mj. do prizkumu trhu a pfizptsobit svou
marketingovou Strategii zahrani¢énim podminkam. Podnik ma moznost vyuzit rdzné
obchodni metody. Vyvoz mulze byt nepiimy, kdy jsou vyuzivani domaci prostiednici,

anebo piimy k zahrani¢nimu zakaznikovi. (Machkova, 2009, str. 74)

! Once a company has decided to sell in a foreign country, it must determine the best mode of entry.
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1.1.1 NeprFimy export

Jedna se o takovou situaci, kdy podnik vstupuje na zahranicni trh prostfednictvim jinych
obchodnich firem v tuzemsku, které ptebiraji funkci prostfednika mezi nim a zahrani¢nim
zékaznikem. Podnikatelsky subjekt je ve styku se zahrani¢nim trhem pouze nepiimo
anejsou uskutecnovany zadné zahranicné obchodni operace. (Buchta, 2008, s. 13)
Prostfednici jsou napfiklad exportni makléfi, spoleCenstvi, provizni zastupci
¢i specializovani exportéfi nebo zahranicni nakupni organizace. Pfednosti nepiimého
exportu je jednozna¢né jednoduchy vstup na zahrani¢ni trh, kde neni potiecba velkého
kapitalu, je zde nizké riziko investice, neni potfeba navazovat kontakty se zahrani¢im
a zodpovédnost za prodej vyrobki je pfenesena na prosttedniky. Do nevyhod nepiimého
exportu se fadi nulovy kontakt se zahrani¢nim zdkaznikem a tim je zpisobena i nizka
informovanost o situaci na trhu, anonymita vyrobce a velice nizka kontrola pii prodeji

produkti. (Strach, 2009, s. 37)

1.1.2 Primy export

Diky pfimému exportu si spolecnost vytvari pfimy kontakt se zahrani¢nim zdkaznikem,
¢imz se vyfazuje domdci zprostiedkovatel. Do vyhod pifimého exportu 1ze zatadit naptiklad
vetsi potencial navratnosti investic, kontrolu nad distribuci, cenami, moznost realizace
vlastni marketingové strategie a pifimé vztahy, které pilisobi pozitivné na loajalitu
zakaznikd. Mezi nevyhody patii vétsi riziko a vysS$i investice nez pii nepiimém exportu,
potieba znalosti trhu, dafiova opatifeni a mozné distribucni obtiZe. Podnikatelsky subjekt
ma moznost vyuzit nékolik typl distribuCnich kanall, jako napiiklad domdaci exportni
oddéleni, zahranicni pobocku, zastoupeni ¢i distributora anebo obchodniho zastupce, ktery
cestuje piimo po zahrani¢nim trhu. (Strach, 2009, s. 37-38) S distribuénimi kanaly jinych
nezavislych zahrani¢nich objektlh mizZe podnik uzaviit smlouvu. Pro tuto bakalarskou praci
je vhodné uvést nasledujici nejcastéjsi typy, které jsou rozdéleny podle Buchty (2008,
s. 13).

Smlouva o vyhradnim prodeji

Podnik ma moznost vstoupit na zahrani¢ni trh diky uzavieni smlouvy o vyhradnim prodeji,
V niz se dodavatel zavazuje, Ze zbozi, které je ve smlouvé urceno, nebude v urcité oblasti
dodavat jiné osobé nez odbérateli ¢ili vyhradnimu prodejci. (Machkova, 2009, s. 74)
Vyhradni prodejni smlouva ma mit pisemnou formu, casovou omezenost a méla by

obsahovat podminky a zptisob prodluzovani. (Benes a kol., 2004, s. 269) Mezi vyhody se
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fadi rychly vstup na zahrani¢ni trh diky moznosti prodeje vyrobkl v jiz vybudovanych
distribu¢nich cestach a moznost proniknuti i na vzdalengjsi trhy ¢i trhy s menSim
predpokladanym obratem. Pokud se potom zjisti, Ze trh je pro spoleCnost atraktivnim,
uskutecnuje podnikatelsky subjekt po ukonceni smlouvy o vyhradnim prodeji jiné
podnikatelské aktivity, napf. zfizuje si Vlastni dcefiné spoleCnosti nebo investuje
do vyrobnich ¢innosti v dané zemi. Nevyhodou opét zlstava ztrata kontaktu se zakazniky
atrhem a blokace vstupu na trh, pokud vyhradni distributor nesplni ofekavané objemy
prodeje. Vyhradni distributor je totiz jedind osoba, kterd muze zbozi na dany trh dovazet.

(Machkova, 2009, s. 75)
Smlouva o obchodnim zastoupeni

Obchodni zastupce neuzavird sam smlouvy, ale zavazuje se k vykondvani podnikatelskych
aktivit smétujicich Kk uzavirani uréitého druhu smluv nebo domluvé a uzavirani obchodu
jménem zastoupeného na sviij ucet. Zastupci plni dilezitou informacni funkci. Pokud neni
ve smlouvé uvedeno jinak, jednd se vétSinou o nevyhradni zastoupeni, coz znamena,
Ze zastoupeny muze vyuzivat sluzby jinych zastupcl a zdstupce zastupovat jiné osoby.
Zvlastnim typem smlouvy je smlouva o vyhradnim obchodnim zastoupeni. Zastoupeny je
na daném uzemi pro urcity okruh obchodii povinen nevyuzivat jiného obchodniho zéstupce
a zastupce nema opravneéni v tomto rozsahu zastupovat jiné osoby. Smlouva o vyhradnim

zastoupeni vytvaii velice uzkou vazbu mezi obchodnim zastupcem a zastoupenym.

(Machkova, 2009, s. 75-76)
Komisionarska smlouva

,Komisionaf zafizuje vlastnim jménem pro komitenta na jeho ucet urCitou obchodni
zélezitost. Komitent se zavazuje zaplatit mu za to Uplatu. Komisionaf se zavazuje piimo
K uzavieni konkrétni smlouvy, prodava pfitom za ceny urené komitentem.* (Buchta,
2008, s. 13) Do vyhod pouziti sluzeb komisionate 1ze zatadit moZnost kontroly nad cenami
a vyuziti jeho obchodnich kontaktd a zaroven i distribu¢nich cest. V nevyhodach je
zahrnuta pfilisna samostatnost komisionafe a neuplatnéni firemni image na zahrani¢nim

trhu. (Machkova, 2009, s. 76)
ZaloZeni pobocky

Vedeni firmy TON a.s. zajima moznost zalozeni pobocky. Ta bude vice rozepsana, jelikoz
zalozeni dcefiné spolecnosti se fadi do moznosti pfimého vyvozu. Zahrani¢ni pobocka je

povazovana za ¢ast matetské spole¢nosti s omezenou pravomoci pii rozhodovéani. Vétsinou
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nese pobocka stejny nazev jako mateiska spolecnost a rozvaha pobocky je zatfazena
do celkové rozvahy firmy. (Strach,2009, s. 36) ZaloZeni zahrani¢ni dcefiné spolecnosti je
povazovano za prvni ze tfi Krokd internacionalizace. V internacionalizaci se zjist'uje, zda
je firma orientovana na domaci trh nebo zda své rozhodovani zaméfuje na zahraniéni trhy.
Na dcefinou spole¢nost jsou pienaseny urCité vykonné provozni Cinnosti, vétSina firem
nejdiive prendsi prodej a vytvoti si zde vlastni velkoobchod a vlastni distribu¢ni kanaly.
Pfizptisobeni se zahrani¢énimu trhu spoc¢iva hlavné v prodejnim marketingu. (Zadrazilova,

2004 s. 66)

Ziizeni vlastni pobocky je pro matefskou spolecnost nakladné, a proto se vyplati detailni
rozbor pravnich, obchodnich, danovych podminek a mj. i podminek zaméstnavani
zaméstnancl. Analyza obchodnich podminek je velmi kli¢ovd pro docileni

pfedpokladaného obratu firmy. (Benes a kolektiv, 2004, s. 271)
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2 VYZKUM ZAHRANICNIHO TRHU

Analyzu zahrani¢niho trhu lze definovat jako popis povahy daného trhu. Pti procesu
rozhodovani firmy o vstupu do zahrani¢i by mél byt vyzkum zahrani¢niho trhu provadén
jako prvni. Diky tomu Ize eliminovat rizika, kterd jsou mnohondsobné vyssi nez
na tuzemském trhu. Na zahrani¢nich trzich se totiz firma setkdva s neznamymi riziky
a jejich zvladnuti zavisi na dovednosti vedeni firmy. Na vétsiné trhti existuje velice silna

mezinarodni konkurence. (Svato$ a kolektiv, 2009, s. 149-150)

Podnikatelské aktivity na mezindrodni Urovni jsou ovlivilovany ekonomickymi,
politickymi, legislativnimi, socidlné kulturnimi, demografickymi a technologickymi
faktory. Pokud chce podnik vstoupit na zahrani¢ni trh, musi byt jeho marketingova
strategie podloZena prizkumy zabyvajicimi se podnikatelskym prosttedim. (Machkova,
2015, 28)

2Vyzkum, ktery se tyka obecné charakteristiky cilového trhu, poskytuje informace o jeho
potencidlu a také o budoucim vyvoji, ddle o mezerach na trhu a o rizicich spojenych
se vstupem na zahrani¢ni trh. Tyto informace jsou zasadni, jelikoz slouzi pti odhadu vyse
trzeb, finanénim planovani a pfi odhadu navratnosti investic. Tyto informace jsou uzite¢né

pii volbé strategie vstupu na trh.

Vyrobek, ktery obstoji na zahrani¢nim trhu, se prodava lépe neZ ten, ktery ma uspokojit
pouze domdci trh. Dulezité je dat produktu spravny design, obal, navod k pouziti a dalsi
aspekty. Dfive, nez vyvozce zacne své zboZi vyvazet do zahranici, je dillezité provést fadu
prazkumu, jejichz zhodnocenim Ize rizika pfi vstupu eliminovat ¢i zcela vyloucit. V ramci
predkontraktacni ptipravy se dle Benese a kol. (2004, s. 133) provadi celéd fada prizkum?.

V této bakalarské praci jsou vyuZzity analyzy tykajici se nasledujicich prizkumu:

’Research regarding the general characteristics of the target market should provide information about the
potential of the target and its future development, potential market niches and about the risks connected with
market entry. This information is crucial for the estimations of future sales and their development over time,

for financial planning and for estimations of return on investment.

This information is useful when deciding whatever the company should enter the market and about the mode
of entry. (Machkova, Krél, Lhotakova a kolektiv, 2010, s. 42)
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e Teritorialni prizkum
Tento prizkum je dilezity piedevsim tehdy, pokud spole¢nost chce v dané zemi
zalozit vlastni pobocku nebo vyvést investicni celky. Teritoridlni informace
V dnesni dob¢ poskytuji o svych trzich témét vSechny staty svéta pomoci analyz
obchodnich komor, narodnich ¢i obchodnich bank, riznych ministerstev
a specializovanych agentur. Mezi hlavni cile tohoto prizkumu se fadi napft. sbér
zakladnich informaci o teritoriu, priizkum hospodaiské politiky statu, prizkum
makroekonomickych a demografickych ukazatelti. (Svatos, 2009, s. 154-155)

¢ Komoditni prizkum
Zabyva se studiem pozice zbozi, které bude vyvazeno do zahrani¢i. Komoditni
prizkum je soustfedén zejména na udaje o produktu, informace souvisejici
se zahranicnim obchodem daného produktu, celni a danové zatizeni a zaobira
se také analyzou konkurence. (Svatos, 2009, s. 153-154)

e Obchodné-politicky prizkum
Tyka se piedevSsim zahrani¢niho obchodu. Zkouma ptekazky nebo ptipadné
vyhody, kterym je exportované zbozi vystaveno. Resena jsou zde piedeviim cla
¢1 omezeni, napiiklad z kvantitativnich divodt. Pfi zakladani filidlky nebo afilace
je dilezitd analyza administrativné-pravnich problému. (Svatos, 2009, s. 156)

e Technicky prizkum
Aby byl zahrani¢ni obchod mozny, musi firma prokazat shodu vyrobku s platnymi
normami, coz znamena, zZe z technického hlediska musi odpovidat normam dovozni
zem&. Technické normy jsou dokumenty, diky nimz lze dokazat shodu
s piislugnymi technickymi piedpisy, v piipadé Ceska to jsou eské statni normy
CSN. Mezi dal§i nejzndméj§i formy norem patii mezinarodni normy ISO
¢1 mezinarodni technické normy IEC. (Svatos, 2009, s. 159)

e Daiiovy pruzkum
Danovy prizkum je pro exportéry zajimavy v souvislosti s dani z ptidané hodnoty,
jelikoz tato hodnota zvySuje cenu produktu na trhu a tim ovliviiuje jeho prode;.

(Svatos, 2009, s. 162)
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2.1 Analyza konkurence

Firma musi sledovat nejen své zakazniky, ale predev$sim svoji konkurenci, aby byla
na daném trhu uspésna. Je nutné zjistit, kdo jsou nasi konkurenti, jaké jsou jejich hlavni

cile, zdroje, silné a slabé stranky ve srovnani s nasi firmou. (Svatos, 2009, s. 156)

Cilem vyzkumu konkurence je ziskat co nejvice dostupnych informaci. Cim vice informaci
je o konkurenci nashromazdéno, tim 1épe je firma pfipravena na jeji chovani zareagovat.
Kotler (2007, s. 568) tvrdi, ze je poticbovat zjiStovat a porovnavat ceny konkurence,
produkty, jejich marketingové strategie, dale distribuc¢ni kandly a komunikaci s ostatnimi

konkurenty.

Machkova (2015, s. 44) jesté dodava a rozvadi, jaké dalsi informace jsou cilem analyzy

konkurence:

e informace o postaveni tuzemské i zahrani¢ni konkurence na cilovém trhu,
¢ informace o postaveni jednotlivych znacek,

¢ informace o strategii konkuren¢nich firem,

e informace o positioningu konkurence,

¢ informace o segmentacni strategii konkurence,

e informace o vyrobkové, cenové a distribu¢ni politice konkurence,

e informace o komunikacnim mixu, ktery konkurence pouziva.

2.2 Analyza makroukazateli

Hruby domaci produkt

,Hruby doméci produkt je tok zbozi a sluZzeb, vyrobenych v urcité ekonomice za urcité
obdobi.“ (Holman, 2000 s. 212) Je to ukazatel, diky némuz lze posoudit vykonnost
ekonomiky a také Zivotni Groven v zemi, kterd je vyjadiena v penézich. Rast HDP ukazuje,
jak se domaci produkt zvysil oproti minulému obdobi. Pii porovnavani HDP daného roku
S minulym je porovnavan riist produkce i cen. Pokud je potifeba znat pouze rist produkce,
méfime domaci produkt ve stalych cenach, coZ jsou ceny minulého obdobi. (Holman,
2000, s. 216)

Nezaméstnanost

Nezaméstnanost lze oznacit za stav trhu, kdy lidé jsou ekonomicky neaktivni a nejsou

schopni najit si zaméstnani. Hledani nové prace je totiz nezbytnym znakem
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nezaméstnaného. Proto se nezaméstnani lidi hledajici préaci registruji na ufadu prace, ktery

podava informace o po¢tu nezaméstnanych. (Holman, 2000, s. 148)
Inflace

Inflaci 1ze definovat jako narust cenové hladiny neboli pokles kupni sily penézni jednotky
Vv urcitém Casovém obdobi. Diky inflaci se snizuje pocet ziskaného zbozi a sluzeb, které lze
koupit za ur¢itou penézni jednotku. Inflace zvySuje totiz nejen cenu statkii a zbozi, ale také
napiiklad cenu mezd, uroku ¢i ndjemného. Mira inflace udava zménu cenové hladiny.

(Holman, 2000, s. 285)
Obchodni bilance

Obchodni bilance je definovana jako rozdil mezi vyvozem a dovozem zbozi a sluzeb. Lze
Ji oznadit jako Cisty vyvoz a je zahrnuta v bézném G¢tu platebni bilance. Obchodni bilance
je zéavisld na zméndch ménového kurzu, kdy depreciace (znehodnoceni) doméaci mény ji
vici zahrani¢énim zméndm zlepSuje a naopak apreciace (zhodnoceni) ji zhorSuje, a na
zméndch cenovych hladin doma i v zahrani¢i. Pfi spojeni obou téchto vlivii se dochazi

k zavéru, ze obchodni bilance je zavisla na realném ménovém kurzu. (Holman, 2000,

s. 316)
Ménovy kurz

M¢énovy kurz je cena jedné mény, ktera je vyjadiena v druhé mén€. Zmeéna ménového
kurzu vznikd diky zmé&ndm cenovych hladin. Ménovy kurz také ovliviiuje ekonomicka

a politicka situace statu, nabidka a poptavka po méné ¢i vySe urokovych sazeb.
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3 VNITRNi PROSTREDI PODNIKU

Vnitini prostiedi je prosttedi podniku, kde =zakladnim prvkem je sam podnik.
Pro organizaci je dualezité védét, jak budou na jeji budouci podnikatelské aktivity pusobit
vnitini vlivy podniku. To znamena, Ze podnik se musi na zadklad€é rozboru vnitini vlivi
rozhodnout, zda vyuzije svych moznosti ¢i nikoli. Analyza vnitiniho prostfedi podniku

sméfuje predevsim ke zjisténi zdroju a schopnosti podniku. (Synek, 2002 s. 160)

Sedlackova a Buchta (2006, s. 74) definuji analyzu vnitfniho prostiedi jako “diagnézu,
audit, ¢i vyhodnoceni vychozi situace podniku, ktera umoznuje specifikovat jeho vnitini
zdroje a schopnosti a soucasn¢ odhadnout jeji vykon do budoucna®. Pokud bude analyza
pojata z komplexniho hlediska, dospiva podnik k identifikaci vlastnich piednosti jako
zaklad pro konkuren¢ni vyhody. (Synek a kol., 2002, s. 160) Mezi hlavni vnitini vlivy,

které je nutné zanalyzovat, se fadi (Soukalova, 2004, s. 68):

¢ marketingova sila firmy
Zahrnuje firemni identitu, neboli corporate identity, podil firmy na trhu, inovace
vyrobku ¢i sluzeb, Groven propagace a marketingové komunikace. Firma TON a.s.
v ramci marketingového oddéleni pouziva ke komunikaci se zakazniky a vefejnosti
tyto nastroje: Public relations — budovani vztaht firmy s vefejnosti, diky které si
firma vytvaii dobré jméno nebo odvraci famy. (Kotler, 2007, s. 888) Direct
marketing — pfimy kontakt mezi zakazniky s cilem ziskani jeho okamzité reakce.
(Kotler, 2007, 928) Do direct marketingu se fadi online marketing, coz je strategie
propagujici svilj produkt na internetu. (Kotler, 2007, 182)

e personalni faktory
Zde se vyhodnocuje fluktuace zaméstnanct, kvalifikovanost a motivace
pracovniki, ochota zdokonalovat se aj.

e financovani
Poukazuje na finan¢ni stabilitu podniku, rentabilitu, dosaZzitelnost financ¢nich
zdroji, velikost vlastnich zdrojt financovani a;.

e vyrobni zafizeni a technologie
Analyza se tyka predevsim vybavenosti podniku, stafi stroji, kapacity vyroby

¢i pouzivané technologie.
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V této bakalatské praci je zanalyzovano i oddé€leni prodeje, které zahrnuje analyzu

portfolia podniku, ceny, kvality a rozsahu distribuce.

3.1 Financni analyza

Veskeré finan¢ni rozhodovani by mélo byt podlozeno finan¢ni analyzou. Ta identifikuje
finan¢ni situaci podniku, kterd je dulezitd pro rozhodovani fizeni financi, obéznych aktiv
¢i investic aj. Diky finanéni analyze je zji$téno, zda je podnik ziskovy, zda vyuziva svych
aktiv ¢i kapitalu. Pii analyze je vychdzeno z internich finan¢nich vykazi, jako je rozvaha,
vykaz ziskli a ztrat ¢i vykaz o cash flow, dale z vyro¢nich zprav, riznych statistickych
Setfeni atd. K identifikaci finan¢ni situace firmy slouzi nasledujici analyzy, které jsou
Vv bakalaiské praci pouzity podle Synka (2002, s. 244-245) a ManagementMania.com
(©2011-2013):

Analyza likvidity - ukazatel solventnosti, ktery méti schopnost firmy splacet své zavazky.
Hodnoty u bézné likvidity jsou doporu¢ovany v mezich 1,5 az 2,5; u rychlé likvidity 0,2
az 0,5.

obézna aktiva obézna aktiva—zasoby

Bézna likvidita = Rychla likvidita =

kratkodobé cizi zdroje kratkodobé cizi zdroje

Analyza zadluZenosti - ukazatel dlouhodobé finanéni stability podniku, ktery méfi rozsah,
Vv jakém podnik pouZziva k financovani dluhu cizi zdroje. Doporucena zadluZenost je 30-

60%, urokové kryti 3-5.

v cizizdroje , v . cizizdroje
ZadluZzenost = ———— Mira zadluzenosti = ————
celkova aktiva vlastni kapital
, .  zisk pred uroky a zdanénim (EBIT
Kryti arokd = (EBIT)

nakladové uroky

Analyza aktivity- ukazatel, jenz identifikuje efektivnost hospodafeni podniku se svymi

aktivy.
, . _ zasoby o v, . pohledavky
Doba obratu zasob z trzeb =——— x 360 Primérna doba inkasa = — x 360
triby rocni tzby
, o v kratkodobé zdvazk
Doba obratu zavazku z trzeb = . Y x 360
triby
triby

Obrat celkovych aktiv = (doporucend hodnota je minimalné 1)

celkova aktiva

Analyza rentability - ukazatelé vynosnosti ¢i ziskovosti poméiujici zisk Se zdroji.
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Cisty zisk (EAT)

Rentabilita trzeb = ROS = -
triby

- ukazuje, kolik korun ¢istého zisku piipada
na jednu korunu trzeb.

Rentabilita aktiv = ROA = zisk pred zdanénim a uroky (EBIT)

- identifikuje, zda podnik dokéaze

aktiva

vyuzit svoji majetkovou strukturu. Zde je poméiovan zisk s celkovymi aktivy
investovanymi do podnikani bez ohledu na zptsob financovani.

Cisty zisk (EAT)
vlastni kapital

Rentabilita vlastniho kapitalu = ROE = - klicovy ukazatel pro akcionare,

spole¢niky a ostatni investory. Oznacuje, kolik ¢istého zisku pfipadd na jednu korunu

investovaného kapitalu.

zisk pred zdanénim a uroky (EBIT)

Rentabilita investovaného kapitdlu = ROCE = , ——
investovany kapital

- ukazuje,

jaké vySe hospodatského vysledku podnik dosahl pfed zdanénim z jedné koruny, kterou

investovali akcionafi a véfitelé.
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4 SWOT ANALYZA

Literatura uvadi n¢kolik definic SWOT analyzy. Pro tuto praci je nejvhodnéjsi vysvétleni
od Sedlackové a Buchty (2006, s. 91-93). Jedna se o jednoduchy nastroj, ktery zjist'uje
silné (Strengths) a slabé (Weaknesses) stranky, prilezitosti (Opportunities) a hrozby
(Threats). SWOT analyza navazuje na piedchozi analyzy a nasledné je podnik komplexné
hodnocen. Diky tomuto vyhodnoceni je mozné nalézt konkurenéni vyhody, problémy nebo
naptiklad nové moznosti ristu. Interni prostfedi firmy je zanalyzovano pomoci silnych
aslabych stranek, pro externi prostfedi podniku slouzi analyza pfilezitosti a hrozeb.
Vysledky SWOT analyzy lze vyuzit jako podklad pro strategické planovani spolecnosti,
ve kterém by mély byt vyuzity silné stranky, maximalizované ptilezitosti, odstranény slabé

stranky a zneutralizované hrozby.
Kotler (2007, s. 97-99) definuje 4 aspekty SWOT analyzy nasledujicimi tvrzenimi:
Silné a slabé stranky

V této Casti analyzy jsou zahrnuty charakteristické rysy, které jsou orientovany na kritické
faktory tspéchu. Neni potieba vypisovat dlouhy seznam slabych ¢i silnych stranek, je lepsi
urcit si, co je opravdu dilezité. Slabé a silné stranky podniku jsou relativni, nikoli
absolutni. Silné stranky musi byt zaloZeny na faktech. Obé stranky podniku maji vliv

na tspésnost a jsou méfeny ve srovnani s konkurenci.
Piilezitosti a hrozby

Analyza vngjSiho prostiedi podniku je zaméfena na faktory, které¢ jsou mimo kontrolu
podniku. Ptilezitosti 1 hrozby podniku se neustdle méni, proto je vhodné je sledovat.
Pro manazera podniku je dulezité pfedvidat trendy, které¢ by mohly mit dopad na firmu, coz

je cilem analyzy pfilezitosti a hrozeb.

)
g Silné Slabé
E stranky stranky
\_____J
)
=
5 o el
5 PrileZitosti Hrozby

—
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5 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

% TON

Zdroj: Interni

Obrazek 1 — Logo spolecnosti — pozitivni varianta

i TON

Zdroj: Interni

Obrazek 2 — Logo spolecnosti — negativni varianta

5.1 Historické milniky podniku

Zakladatelem firmy THONET je Michael Thonet, narozen 2. ¢ervna 1796 v Boppardu nad
Rynem (F 3. 3. 1871). Michael Thonet byl truhlaf, vynalezce a také navrhaft, ktery dokazal
vyuzit bukové dievo, které doposud nebylo zpracovavano. Své prvni pokusy s ohybanim
provadél roku 1830 technologii ohybanych klizenych dyh. Nejprve vaftil svazek dyhovych
past v tekutém klihu a poté jednoduchym piipravkem formoval. Tato technologie vSak
nebyla pfili§ efektivni, byla velice ndro¢na a nakladné. Zacal se tedy zabyvat ohybanim
masivnich dfevénych ty¢i. Dfevo nékolik hodin napafoval nebo vaftil ve vrouci vod¢ a poté

na vn&j$i plochu ohybu tyce pfilozil Zelezny pés, aby neslo k rozruseni a popraskani dieva.
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Tato technologie se ukazala jako spravna, a tak v nasledujicich letech zacal budovat své

podniky.

Jeho prvni firma na vyrobu nabytku byla zaloZzena v roce 1849 ve Vidni. O sedm let
pozdéji postavil svou prvni tovarnu v Kory¢anech na Moravé. Toto misto bylo vybrano
diky jeho strategické poloze, Sikovné mistni pracovni sile a hlavné diky hojnosti bukového
dreva. Z téchto diivoda byla celd vyroba presunuta na Moravu, kam se Michael Thonet se
svoji rodinou prest¢hoval. Roku 1861 =zalozil svou druhou tovarnu vV Bystfici
pod Hostynem. V jeho podnicich se poprvé objevila d¢lba prace v dievarském pramyslu.
Spole¢nost TON je jedinecnd v tom, Ze dodnes vyrabi dle principu svého zakladatele.
S manzelkou Annou Marii mél celkem 14 déti, ale jen 5 synt se dozilo dospélosti. Kviili

nim roku 1853 piejmenoval firmu na ,,Gebriider Thonet*.

Jeho principy ohybani pfevzala po zméné vlastnickych struktur v roce 1953 spolecnost
TON, zkratka slov Tovarny Ohybaného Néabytku. Diky politické situaci v Ceské republice
v roce 1989 byla zménéna organizacni struktura na statni podnik. Od roku 1994 uz firma
vystupuje na trhu jako akciova spole¢nost. Dnes je TON v Bystiici pod Hostynem
nejstarSim podnikem na svété, v némz se tradi¢ni technologie vyroby pouziva vice nez 150

let.

Zdroj: vlastni

Obrazek 3 — Boppardska Zidle
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5.2 Soucasnost

Spole¢nost TON je akciovou spoleénosti, ktera se zabyva vyrobou a prodejem ohybaného
nabytku a dodnes pouziva tradi¢ni vyrobni postupy. Inovuje své zbozi diky novym tvartim,

aniz by to bylo znat na povéstné kvalité zbozi TONu.

Poslanim firmy TON je propojovat jedinecné technologie s rucni praci a zaroven S napady
Ceskych ¢i zahrani¢nich designerd. Kombinaci tradi¢nich postupt a prace modernich
designérit ocenuje komise ruznorodych vyznamnych designovych soutézi. Béhem
poslednich let byla udélena ocenéni Reddot design award a Good design pro kieslo
Merano, Reddot Honourable mention pro némého sluhu Petalo, Interiorinnovation award
pro barovou zidli Rioja, v&é8ak Tee a zidli 002, Nabytek roku pro kiesla Wave i Mojo
a Vyrobce roku 2010 v ramci Czech Grand Design.

[r—

e —— i
iw ;KA NG reddot design award

design: Alexander Gufler (A/) winner 2011

Zdroj: Interni

Obrazek 4 — Kreslo Merano
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6 ANALYZA TRHU VELKE BRITANIE

Oficiélni nazev statu je Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, které zahrnuje
Velkou Britanii, kam patii Anglie, Skotsko a Wales, poté Severni Irsko a dalsi prilehlé
ostrovy. Tato bakalarska prace je zaméfena na trh konstitu¢ni monarchie Velké Britanie,

jelikoz firma TON a.s. chce svoji pobocku zakladat v hlavnim mésté Londyné.

6.1 Vseobecné informace o trhu

Pro jakékoli podnikatelské aktivity v zahrani¢i je dialezité si nejprve zmapovat cely trh.
Zjistit co nabizi, jaké jsou moznosti uplatnéni a zda ma néjaky trh pro firmu néjaky

potencial.
Domacnosti a firmy

Dle zjisténych dat Office for National Statistics (2015) zije ve Velké Britanii zhruba
64 miliont obyvatel, z toho 52,5 miliont bydli v Anglii. V Londyné Zije zhruba 7 miliont
lidi. Office for National Statistics (2015) uvadi, ze ve Velké Britanii je 18,6 miliona

domacnosti, z nich 12,5 miliond jsou manzelské rodiny, coz je nejbéznéjsi typ rodiny.
Pocet firem

Podle dostupnych informaci narodniho statistického ufadu GOV.UK (2015) pusobilo
na zacatku roku 2014 5,2 miliont firem v ramci soukromého sektoru. V tomto roce (2014)
byla poprvé piekrocena pétimilionova hranice. Ve srovnani s piedeslym rokem doslo
k narustu 0 330 000 firem, jelikoz v roce 2013 jich bylo pouze 4,9 miliont. V Londyné
sidli cca 88 % firem z celkového pocétu podnikt, coz predstavuje zhruba 934 000 firem.
Z celkového poctu 5,2 miliont podnikt byla v roce 2014 nové zalozena 3 % restaura¢nich
zafizeni. V roce 2014 byla nové zaloZend 3 % restauracnich zafizeni z 5,2 milionil firem

v UK.

6.1.1 Obchodovani ve Velké Britanii

Britové jsou houzevnati, trpélivi, klidni, potfddkumilovni, disciplinovani, respektuji
pravidla a zakony. Rika se, Ze Angli¢ané jsou pfili§ chladni, jelikoz nepfili§ Easto projevuji
navenek své emoce. Jejich odstup je spojen s urCitym druhem ostychu, protoze Brit by
velice nerad n€koho nevédomky urazil. Anglicky humor, ktery je také typicky pro

obchodni jednéni, je suchy, inteligentni a sebeironizujici. (Svétlik, 2003, s. 213)
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K obchodovéni ve Velké Britanii patii urcité zvyklosti, které je vhodné dodrzovat. V prvni
fad¢ se jedna pfedev§im o dochvilnost, pak nasleduje upraveny vzhled. Prevlada spise
konzervativni mdda tmavsich odstint a Cista kvalitni obuv. Pokud mé dojit k jednani, je
piiprava pfedem brdna jako samoziejmost, pii jednani je oCekavana vécnost a piimost.
Pouzivani mobilniho telefonu pii obchodnim jednani je brano za neslusnost. Dalsi véc,
kterd je pii komunikaci povazovana za dulezitou, je okamzitd reakce na pisemnou
korespondenci a dodrzovani zasad ,(fair play”“. Do téchto zasad se tfadi dodrzovani
sjednanych podminek a dodacich lhit. Pii komunikaci v obchodnim styku je bézné

oslovovani kiestnim jménem. (Businessinfo, 2011)

Pracovni doba na tfadech a firmach je obvykle od 9:00 do18:00 hod. V sobotu je vétsinou

otevieno stejné jako ve vedni den. V ned¢€li byva otevieno od 12:00 do18:00 hod.

Se vstupem na trh Velké Britanie jsou spojena specifickd rizika. Je znamo, ze britsky trh
ma vysoké pozadavky na kvalitu vyrobkd a na troven podnikatelské etiky. Slovo ma

v obchodnim jednani hodnotu podepsané smlouvy. (mzv, 2015)

Na strankach Businessinfo (2014) se lze docist, ze mezi perspektivni polozky ¢eského
vyvozu do Velké Britdnie je zahrnut mimo jiné nabytek. Dale lze zjistit, Ze v roce 2013
bylo vyfizovano obchodné ekonomickym tsekem v Londyné€ nejvice poptavek po nabytku.

Timto usekem byl zaznamenan také zvySeny zajem o sluzby zaméfené na design.

6.1.2 Darovy systém

»Spojené kralovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska (UK) je zemi s relativné nizkou
mirou zdanéni ve srovndni s primérem EU. Mezi nejvétsi vyhody britského danového
systétmu patii mnozstvi danovych ulev a nizké odvody zaméstnavatele na socidlni
a zdravotni pojisténi. Dané a odvody na socidlni a zdravotni pojisténi vybira vladni ufad
HM Revenue & Customs (HMRC),” uvadi BusinessInfo (2009). Zalozena pobocka

zdanuje pouze zisky vzniklé na tizemi UK.

V soucasném exportnim stavu spole¢nosti TON a.s. je zbozi vyvazeno bez DPH. Pokud je
anglicky zékaznik platcem DPH ve Velké Britanii, nemusi spole¢nost odvadét DPH
za tento obchod v Ceské Republice. Jestlize zakaznik neni platcem DPH ve Velké Britanii,

firma TON a.s. prodava své produkty vcetné¢ DPH.
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Corporation tax — dai ze zisku pravnickych osob

Sazba dan¢ Roc¢ni zisk pravnickych osob
20 % do 300 000 £
21 % Nad 1 500 000 £

Tabulka 1 — Sazby dané ze zisku pravnickych osob

cvwr

Ministerstva zahrani¢nich véci (2015) se lze docist, ze dan je splatna 9 mésicti a 1 den
po konci ucetniho roku. Vétsing firem v UK konci ucetni rok 31.3. Malé firmy (zisk do
1,5 mil. GBP) plati corporation tax dne 1.1. Velké firmy (zisk nad 1,5 mil. GBP) musi tuto
dan platit dfive, a to ve Ctvrtletnich splatkach. Spole¢nosti se ziskem mezi 300 tisici GBP

a 1,5 mil. GBP plati sazbu dan¢ nastavenou dle vypoctu.
National insurance — odvody socialniho a zdravotniho pojisténi

Ve srovnani s Ceskou republikou jsou odvody zaméstnavatele na socialni a zdravotni
pojisténi mnohem niZsi. Pokud tydenni mzda prevySuje 149 GBP tydné, je zaméstnavatel
povinen odvadét 13,8% z hrubé mzdy zaméstnance na socidlni a zdravotni pojisténi.
Jestlize zaméstnanec vydélava v rozmezi 149 — 797 GBP tydné, odvadi 12%. Pokud
vydélava vice nez 797 GBP tydné, jsou odvadéna navic 2% ze mzdy. (Businessinfo.cz,
2015)

Valued added tax — dan z pridané hodnoty

V UK existuji tfi sazby VAT: 0%, 5% a 20%. VAT podléha vétsina obchodnich transakci
na tizemi Velké Britanie a Isle of Man. Od VAT jsou osvobozeny zakladni potraviny, 1éky,
zdravotni a ochranné pomticky, knihy, noviny a ¢asopisy, détskd obuv a obleceni. Snizena
5% sazba dan¢ je uplatnéna napt. na elektfinu, autosedacky ¢i plyn. Pokud je obrat vyssi
nez 79 000 GBP za uplynulych 12 mésich ¢i kratS$i dobu, musi se podnikatelsky subjekt
zaregistrovat jako platce VAT. Vyslednou dan plati kone¢ny spotiebitel. (finance.cz, 2015)

6.1.3 Dovozni podminky

Velké Britanie je ¢lenem Evropské unie, coZz znamend, Ze mezi staity EU probiha
intrakomunitarni obchod bez celnich hranic. Vyvozci i dovozci, ktefi jsou registrovani jako

platci DPH, musi vypliovat formuléte pro Intrastat kvili sledovani obchodu mezi zemémi.
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6.1.4 Kontakt na airady

Webovy portal Businessinfo (1997-2015) nabizi uzite¢né kontakty, které mohou byt
piinosné pii podnikani ve Velké Briténii.
Generalni honorarni konzulat Edinburgh: 12a Riselaw Crescent; Edinburgh

EH10 6HL; tel/fax: 0044 (0)131 447 9509; e-mail: Edinburgh@honorary.mzv.cz; Paul

Millar - generalni honorarni konzul.

Honorarni konzulat Belfast: PO Box 8; 20 ComberRoad; Newtownards BT 23 4RX; tel:
0044 (0)28 9182 3643; fax: 0044 (0)28 9181 8009; e-mail: Belfast@honorary.mzv.cz;

Milan Mladek - honorarni konzul.

Ceské centrum (Czech Centre): 116 Long Acre; London WC2E 9PA; tel: 0044

(0)20 7836 3669; e-mail: porybna@czechcentre.org.uk; www.czechcentres.cz/london.

CzechTrade, Czechlnvest: 26 KensingtonPalaceGardens; London W8 4QY; tel: 0044
(0)20 7221 9663; fax: 0044 (0)20 7221 5537; e-mail: london@czechinvest.org,
london@czechtrade.cz; www.czechinvest.org, www.czechtrade.cz; Michal Mravina¢ -

feditel Czechlnvest; Martin Macourek - feditel CzechTrade.

Specifické informace k britskému trhu poskytuje rovnéz UK Trade & Investment

Britského velvyslanectvi v Praze.

British Embassy: UK Trade & Investment; Thunovska 14; 118 00 Praha 1; tel:
+420 257 402 700; fax: +420 257 402 296; e-mail: tradeinvest.pragc@fco.gov.uk.

Restaurace, hotely a distribu¢ni kanaly

Tak jako v Ceské Republice slouzi k vyhledavani firem Zlaté stranky, existuje v UK pro
tyto ucely portal yell.com. Zde 1ze nalézt rozsahly a neustale aktualizovany adresar firem,
ktery je mozno podle zadanych parametr snadno filtrovat. Po pouziti tohoto vyhledavace
bylo nalezeno 1 475 hotelt a 9 288 restauraci pouze v Londyné, coz ptedstavuje pocet
potencialnich zakaznikd, ktefi by do svych podnikd mohli zakoupit novy sedaci nabytek ¢i
stoly.

Dalsi kontakty na britské firmy lze ziskat z elektronickych firemnich adresait, nékteré
sluzby mohou byt ovS§em zpoplatnéné. K nejvyuzivanéj§im vyhledavacim patii webovy

portal kompaas.co.uk, ktery vyhledava podle vyrobkt i nabizenych sluzeb.


mailto:Edinburgh@honorary.mzv.cz
mailto:porybna@czechcentre.org.uk
mailto:london@czechtrade.cz
http://www.czechinvest.org/
http://www.czechtrade.cz/
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Pro zahrani¢ni firmy je vyhodné vyuzit mistnich prodejnich zastupct, tzv. sales agents.
Jedna se o rozsifenou metodu, kterda napomaha zahrani¢nim firmam prosadit se na britském
trhu. Sales agents jsou registrovani v British Agents Register — BAR, ktery je mimo jiné
pfistupny na agentstegister.com. Tato nejvétsi databaze profesionalnich prodejnich
zastupctt v UK uvadi u kazdého zastupce region, v némz plsobi a odvétvi, na néz se
specializuje. Ceské firmy mohou najit svého prodejniho zastupce bud’ v on-line databazi,
nebo pomoci inzerce v Casopise British Commercial Agents Review. Dale lze ziskat
podstatné informace o firmach v obchodnim rejstiiku, ktery vede britské Ministerstvo

obchodu a primyslu prostfednictvim své instituce Companies House. (mzv, 2015)

6.1.5 Obchodné-ekonomicky usek Ministerstva zahranicnich véci

Obchodné-ekonomicky usek (OEU) je soudasti Velvyslanectvi Ceské republiky
v Londyng. Jeho hlavnim ukolem je podpora ¢eského exportu a prezentace CR jako
vhodného mista pro podnikani a investice. Dale nabizi zakladni informace o ekonomickém
a podnikatelském prostfedi Velké Britanie, kontakty na potenciadlni obchodni partnery,
obchodni komory, piedstavitele statni spravy atd. V neposledni fad¢ eviduje poptavky
po ¢eském zbozi a sluzbach, nabidky sluzeb britskych firem pro ceské firmy a nabidky

zbozi a sluzeb Ceskych firem pro britské firmy. (mzv, 2015)

Kontaktni informace:

Pavel Bobek - vedouci OEU

Karel Bartosik - researcher

Embassyofthe Czech Republic; 26 Kensington Palace Gardens; London W8 4QY

tel: 020-7243-7900; fax: 020-7727-9654; e-mail: oeu.london@embassy.mzv.cz

6.2 Analyza vybranych makroukazateli trhu Velké Britanie

Podle dostupnych informaci z webu Czechtrade.cz (©2009-2014) je ekonomika Velké
Britanie nejvétsi v Evropé a zaroven patou nejveétsi na svété. Na konci roku 2007 doslo ve
Velké Britanii diky avérové krizi k vyraznému zpomaleni ekonomického rustu. Dle
budoucich vyhledii by méla byt ekonomika Velké Britanie druhou nejrychleji rostouci

ekonomikou ze zemi G7. (Businessinfo, 2015)



UTB ve Zlin¢, Fakulta managementu a ekonomiky

6.2.1 Hospodarsky vyvoj

Mezi zakladni ukazatele hospodatského vyvoje je zarazen rist HDP, nezaméstnanost,

prumérny rust mezd a inflace. Konkrétni hodnoty ziskané z Office for National Statistics

(2015) jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

2011 2012 2013 2014
Rust HDP (%) 0,8 0,2 2 2,6
Nezaméstnanost (%) 8,3 7.8 7,3 5,7
Pramérny rist mezd (%) 2,2 2,4 3,9 2,1
Inflace (%) 4,5 2,7 2,1 0,5

V nasledujicim grafu jsou znazornény ekonomické veliiny z piedchozi tabulky. Je zde

patrné, Ze se veliiny navzajem ovliviiuji. S ristem HDP je spojen pokles nezaméstnanosti.

Tabulka 2 — Hospodarsky vyvoj Velké Britanie

S mzdami je propojena inflace, jak lze vidét v grafu, pfi ristu mezd je inflace klesajici.

e===RUst HDP (%)

== Nezaméstnanost (%)

de=Primeérny rast mezd
(%)

=== |nflace (%)

2011

2012 2013

2014

Obrazek 5 — Grafické znazorneni hospodarského vyvoje Velké Britanie
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6.2.2 Prijem domacnosti

Primérny hruby piijem bézné domdacnosti ve Velké Britanii ¢ini 38 809,38 £. Tohoto
priméru dosahuje zhruba 19,9% z celkového poctu domacnosti. Z vySe uvedenych piijmil
Ize vy¢ist, Ze platy jsou mnohonasobné vyssi nez v Ceské Republice. Typickd domacnost
se skladd z manzelské rodiny, Cili rodice a dvé déti. Dalsi udaje o poctu domécnosti

rozdélené dle piijmu, ziskané z GOV.UK (2015), jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Ro¢ni pramér ptijmu Pocet %
domacnosti domacnosti vyjadieni
£ 6000 - 12 999 3709 14,3

£ 13000 - 18 999 3851 14,8
£19 000 - 25999 4018 15,5
£26 000 - 31999 2627 10,1
£32 000 - 47 999 5171 19,9
£48 000 - 63 999 2817 10,8

£ 64 000 - 95999 2 495 9,6
vice nez £96 000 1321 51

Zdroj: gov.uk

Tabulka 3 — Prijem domdcnosti

6.2.3 Obchodni vyména mezi CR a VB

Dle dostupnych statistik z Ministerstva primyslu a obchodu, Ceského statistického titadu
a Narodnich statistik Velké Britanie byly zjistény nasledujici udaje 0 obchodni vyméné

mezi Ceskou republikou a Velkou Britanii.

UK je 4. nejvétsim exportnim trhem pro CR (po Némecku, Slovensku, Polsku)
a 14. nejvétSim importnim trhem. Podle velikosti obratu vzajemného obchodu je UK
na 9. misté. Na celkovém cCeském exportu se UK podili 4,9 % a na celkovém importu
2,1 %. V roce 2014 byla Ceska republika 20. nejvétiim importnim trhem Velké Britanie
(1,2 % britského dovozu) a 27. nejvétsim exportnim trhem (0,7 % britského vyvozu).
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Nasledujici tabulka ukazuje vyvozni a dovozni operace mezi obéma zemémi.

(Bussinesinfo, 2014)

Rok 2010 2011 2012 2013 2014
Vyvoz
(mld. K&) 1126 129,6 148,6 152,6 183,3
Dovoz
(mld. K&) 48,4 50,5 53,6 52,9 67,6
Obrat

171 1811 202,2 205,5 251
(mld. K¢&)
Bilance
(mld. K&) 4.2 9.1 95,0 99,6 115,7

Zdroj: Ministerstvo obchodu a pramyslu

Tabulka 4 — Obchodni vyména mezi Ceskou republikou a Velkou Britanit

Z nashroméazdénych informaci z CSU, které publikuje portal BussinesInfo.cz (2014),
vyplyva, Ze nabytek neni obsazen V souhrnu tficeti nejvyznamnéjSich polozek ceského
dovozu. Za to je zahrnut v perspektivnich polozkach ¢eského exportu, kam se fadi také
zbozi pro stavebniky, potraviny, kovové vyrobky, textil, papirenské zbozi, elektronické

soucastky, bezpecnostni a signaliza¢ni zafizeni, autodily a zdravotnické vyrobky.

6.2.4 Stabilita kurzu

V soucasnosti spolecnost fakturuje veskeré zbozi vyvazené do zahrani¢i v eurech.
Predpoklada se, ze zboZi pro dcetinou spolecnost bude od firmy TON a.s. dodavano také
v eurech. Pobocka poté bude zbozi prodavat zakaznikiim ve Velké Britanii v librach. Proto

je nutné zjistit stabilitu mezi témito dvéma ménami.

V nasledujicim grafu Ize vidét vyvoj EUR/GBP v priibéhu péti let. V tomto obdobi byla
nejnizs$i hodnota 1 EUR = 0,7035 GBP a nejvyssi 1 EUR = 0,9050 GBP. Primérny kurz
za zvolené obdobi ¢ini 1 EUR =0.8296 GBP, V grafu lze vidét prvni oslabeni v roce 2010,
dale v roce 2012 a nejvyrazngjsi je v soucasnosti. Aktudlné dne 22. 4. 2015 dosahuje
britska libra vii¢i euru vzajemného kurzu 0,7133 GBP za 1 EUR v trendu momentalniho
posilovani britské libry. (kurzy.cz, ©2000-2015) Vyvoj eura vici libfe je momentalné

v poklesu. Pti pohledu na graf 1ze oznacit vyvoj vzajemného kurzu obou mén jako stabilni.
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Zdroj: kurzy.cz
Obrazek 6 — Graf vyvoje kurzu EUR/GBP

6.3 Analyza konkurence ve Velké Britanii

Informace o podilech konkurence na trhu Velké Britanie nejsou dostupné, nicméné je
mozné udélat si predstavu o struktufe konkuren¢niho odvétvi znavstév veletrha.
Pro analyzu konkurence jsou stanovena nasledujici kritéria: existence pobocky v Londyné,

rok zaloZeni, narodnost, zaméfeni firmy, rozpéti ceny.

6.3.1 Spolec¢nosti vlastnici pobocku v Londyné:
Calligaris

Jedna se o italskou spolecnost, kterd byla zaloZena vroce 1923. Své prodejny ma
rozmistény po celém svété, predeviim v méstech jako Rim, Barcelona, Paiiz, Londyn,
Istanbul, Moskva, Peking, Sanghaj, Soul, New York, Washington, Miami a Toronto.
Spole¢nost exportuje do 60 zemi svéta. V Londyné jsou tifi pobocky této italské firmy.
Produkty Calligaris jsou zaméfeny na kvalitu, moderni a flexibilni design. Dle
internetového obchodu Calligarisinteriors.com (2015) se ceny zidli pohybuji v rozmezi
£110-£588.
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Hay

Tato danska spole¢nost vznikla vroce 2002. Je velice ambiciézni na poli inovaci
a modernich technologii. SnaZzi se o jednoduchy design a vysokou kvalitu za pfijatelnou
cenu. Své obchody ma v Déansku, Norsku, Némecku, Belgii a Nizozemsku, Francii, Cing.
Ve Velké Britanii ma dvé pobocky, z toho jedna je v Londyné. Rozpéti ceny nabizenych
produktt na internetovém obchodu Nest.co.uk (2015) se pohybuje v mezich £129—£405.

Ikea

Historie §védské spole¢nosti Ikea saha do roku 1943. Jeji nabidka zahrnuje Sirokou $kalu
vyrobkil pro vybaveni domécnosti, mimo jiné i zidle. Nabytek spole¢nosti je typickym
skandinavskym stylem, ktery je vyrabén v urCité kvalité a prodavan za velmi piijatelné
ceny. Jednd se o automatizovanou vyrobu, kdy zboZi je vyrabéno ve velkych objemech.

V Londyné ma &tyfi prodejni mista. Podle stranek IKEA (2015) je nejnizsi cena za zidli

vvvvv

Thonet

Firma, ktera byla zaloZena v roce 1819 v némeckém Frankenbergu Michaelem Thonetem,
je prukopnikem svétového designu. Firma Thonet spojuje ohybané bukové dievo spolecné
socelovymi trubkami. Nabizi produkty od vé&hlasnych designeri a renomovanych
architekti. Spole¢nost Thonet ma svij showroom v Londyné. Na strankach Nest.co.uk

(2015) 1ze nalézt zidle od této spolecnosti v cenovém rozmezi £307-£996.
Vitra

Tato Svycarska spole¢nost, jejiz vznik je datovan do roku 1950, Vv soucasnosti pracuje
s pfednimi svétovymi navrhafi. Jednd se o jednu z pfednich svétovych ndbytkaiskych
firem, kterd vyrabi nadCasové produkty se SpiCkovym primyslovym zpracovanim.
V Londyn¢ spravuje jeden showroom. Cenové rozpéti je dle zdroje Nest.co.uk (2015)
od £175 do £4,972.

6.3.2 Spolecnosti bez své pobocky v Londyné:

ALKI

Francouzska firma ALKI vznikla vroce 1981. Pii vyrobé svych produkti se zabyva
otazkami zivotniho prostiedi, a proto vyuziva pfirodni a ekologické materidly. Diky

vlastnimu designérovi se tato znacka stava synonymem elegance a stylu. ALKI vytvaii



UTB ve Zlin¢, Fakulta managementu a ekonomiky 37

autentické kousky s vysokou kvalitou. Na Domesticoshop.com (2015) se cena pohybuje
V tomto rozmezi: €348—€785 = £251-£785.

Andreu World

Tato Spanélska spolecnost, zalozena roku 1955, véii v design. Andreu World je jednou
z prednich spolecnosti v oblasti designu nabytku. Diky 50 leté zkuSenosti je vedouci
spole¢nosti v oblasti vyvozu stoll a zidli s modernim, $pi¢kovym designem. Andreu World
ziskala silny opérny bod na trzich v USA, Evropé a Asii, své produkty prodava ve vice nez
v 70 zemich po celém svété. Dle webovych stranek Domesticoshop.com (2015) je udavana
cena v mezich €122,1-€1 343,1 = £88—£967.

Muuto

Firma Muuto byla zalozena v roce 2006 v Kodani. Inspirovala se finskym slovem muutos,
coz znamena nova perspektiva, a pravé o to je jejim cilem. Obohacuje skandinavsky design
0 nové a originalni pohledy a nabizi kvalitu za pfijatelnou cenu. Muuto vyrabi nabytek,
svitidla i dopliiky s néapaditym designem. V Londyné pobocku zatim nemaji, ovSem
existuje zde devét mist, kde 1ze produkty Muuto zakoupit. Cena dle Nest.co.uk (2015) ¢ini
£249 az £850.

Paged

Historie spole¢nosti Paged saha az do roku 1881. Produkty firmy jsou zaloZené
na vynalezu Michaela Thoneta - Zidle ¢islo 14, ktera se stala zdkladem pro celosvétovy
uspéch bukového nabytku. Jeji nabytek se vyznacuje unikatnim a inovativnim designem
¢i riiznymi povrchovymi Gpravami. Nejdulezitéjsi je pro spoleénost Vysoky pomér peclive
vybranych dfev a pfirodni dyhy. Nabytek spolecnosti je zndm ve vice nez 50 zemich
po celém svété. Internetovy obchod na strankach Twojemeble.pl (2015) udava cenu
vV rozmezi 239 zt az 890 zi = £43—£160.

Pedrali

Italskd spolecnost, jejiz zalozeni se datuje do roku 1963, vyuzivd moderni materidly,
naptiklad plast, sklo ¢i plexisklo. Zakladni konstrukce byva vétsinou kovova, V jejich
nabidce nechybi vSak ani tradi¢ni dfevo. Spolecnost dba na funkénost a design produkti.
Jejich nabytek je vyuzivan pro vefejné prostory, kancelafe ¢i domécnosti. Cena
za produkty firmy Pedrali se pohybuje dle Designicons.co.uk (2015) v mezich £67
az £596.
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Tonon

Italskd spolecnost s tradici od roku 1926 se fadi mezi odborniky V oblasti vyroby zidli
a stolti. Je charakterizovana kvalitnim propracovanim svych vyrobkli a pouzivanim stéale
novych a modernich materidlti. Duraz je kladen na elegantni design, ktery miize byt
zpracovan v romantickém, klasickém, trendy ¢i inovativnim stylu. Ve Velké Britanii ma
spoustu distributort a nékolik autorizovanych prodejen. Podle dostupnych informaci
na internetovych strankach Sediarreda.com (© 2000-2015) cena ¢ini €160 az €2633, 60 =
£115 az £1 895.

6.4 Analyza zakazniki

Kazdy zékaznik ma typické spotfebni chovani, pti kterém rozhoduje na zdkladé¢ dvou
kritérii, racionalniho (cena, technicka data, uzitek, logické vysvétleni atd.) a emoc¢niho
(pocit, intuice, inspirace, vira atd.). V zavislosti na vlastnostech a dané situaci ¢lovéka

prevysuje U jednoho chovani racionalni, u druhého zase emo¢ni.

Soucasné zakazniky spolec¢nosti TON a.s. na trhu Velké Britanie 1ze rozdé€lit na soukromé
a firemni odbératele. Do skupiny soukromych zédkaznikl se fadi jednotlivei ¢i domécnosti.
Ackoli tito jednotlivci nevytvaii firmé vysoky obrat, spole¢nost se k nim chova stejné jako
k velkym odbératelim a vzdy se jim snazi vyjit vstiic a naplnit jejich pfani. Do sektoru

firemnich odbérateld jsou fazeni predevsim velkoobchodnici a distributofi.

6.5 Cilové skupiny

Do cilovych skupin, na néz se chce firma TON a.s. zaméfit pii vstupu na trh Velké
Britanie, jsou fazeni ptredevSim architekti a bytovi designéfi. Ti mohou produkty
spole¢nosti V piipad¢é zajmu doporucit do projektii. Déle to jsou developeti a také majitelé
gastronomickych zatizeni, ktefi jsou zaméteni na designové produkty. Firma TON dnes
svymi produkty primarné cili na zédkazniky, kteti hledaji vyrobky ,,s pfidanou hodnotou®,
rozhoduji se tedy v zésadé na zakladé emocnich kritérii (luxus, prestiz, znacka, aktudlni

moda, rizné bonusy, predchozi pozitivni zkusenosti atd.).
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7 ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI TON A. S.

7.1 Marketingové oddéleni
Image firmy

Spole¢nost ma danou firemni identitu, jez vytvaii jednotny vizualni styl. Pro potieby
corporate identity byl vytvofen design manual, ten je souborem predpisu a zasad, které
jednoznaéné vymezuji zpasob uzivani prvki jednotného vizualniho stylu, jako jsou pismo,

barva, doplitkové vizudlni prvky a zpisob jejich uziti.
Propagace firmy

Znacka TON je budovana v globalnim méfitku, proto se pravidelné vyskytuje inzerce
Vv magazinech s celosvétovou distribuci, dale je vyuzivan on-line marketing, direct
marketing, public relations. V neposledni fadé se TON a.s. ucastni svétovych vystav.

Cilem propagace je, aby zékaznici za€ali znacku TON vnimat jako spolehlivou, prestiZni.
Veletrhy

TON je pravidelnym ucastnikem svétovych i domacich vystav. Na téchto vystavach
ziskava nové kontakty, zékazniky, predstavuje novinky a zaroven si buduje své jméno
Mobile v italském Milanu. Dale se zucastiuje némeckych veletrhi IMM Cologne
a Orgatecu, polského £.6dz Design Festivalu a dalSich vystav v Londyné&, Berlin€ ¢i Patizi.
V zastoupeni Cesky veletrhti je navstévovan Designblok v Praze a Mobitex v Brné.
Spolecnost si zakladd na vzhledu stankti na veletrzich, proto je vzdy navrzen designérem.
Mezi nevyhody téchto wveletrhi se tadi vysoké nédklady, ty jsou vSak

vykompenzovany ziskanim novych zékaznikli a samoziejme ziskanim ocenéni.
Prace s designery

Spole¢nost si je védoma, Ze pokud chce vybudovat znacku, prestiz a byt v souladu se svoji
filozofii, je nezbytné spoluprace s designéry. Management firmy TON a.s. si nadale pieje
vyrabét produkty tradi¢niho femesla, ale nechce, aby to vedlo jen k asociaci ikony modelu
¢islo 14. Do budoucich zamért firmy je mozné zatradit osloveni dal$i generace populace
novymi tvary produkti. Proto vyuzivaji spolupraci s pfednimi ¢eskymi i zahrani¢nim
designéry, kteifi dokdzi propojit pozadovany design spolecné s unikatni technologii

ohybani. Vysledkem jsou produkty, které se k zakaznikovi dostanou v nadcasovém
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propracovaném vzhledu a neztraci ani trochu na své kvalit¢ ¢i funkénosti. Dikazem

spravnosti po¢indni firmy jsou ocenéni v mezinarodnim méfitku, které produkty TONu

sbiraji.

Zdroj: Interni

Obrézek T — Zidle ¢. 14

7.2 Personalni oddéleni

Organizaéni struktura firmy

V Cele TONu stoji generalni feditel Ing. Milan Dostalik. Za spolecnost jednaji vzdy dva

Clenové predstavenstva. Podnik je rozdélen na nasledujici odborné tiseky:

usek prodeje — fizeny obchodnimi fediteli,

usek nakupu — fizeny feditelem nakupu,

usek marketingu — fizeny marketingovym feditelem,

finan¢ni Usek — fizeny finan¢nim feditelem,

usek ICT — tizeny feditelem ICT,

vyrobn¢ technicky tisek — fizeny vyrobné technickym feditelem,

dalsi oddéleni fizend generadlnim feditelem — sekretariat generalniho feditele,

oddéleni fizeni jakosti, personalni a mzdové odd¢€leni.
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Pocet zaméstnancu

Z nasledujici tabulky je na prvni pohled ziejmé, ze vroce 2009 byl propad poctu
zamé&stnancl téméf o tfetinu. Duivodem K propusténi zaméstnanct byla svétova krize
v roce 2008, kvuli které byl pierusen obchod s americkym odbératelem GRAND RAPIDS.
Diky tomu byl podnik donucen uzavfit jeden ze svych vyrobnich zavodl. V dalSich letech

Ize pozorovat ziejmou stabilizaci poctu zaméstnanct.

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
POéevt . | 1234 806 847 842 810 821 828
zaméstnancil

Tabulka 5 — Udaje o poctu zaméstnancii

7.3 Finan¢ni oddéleni

V této Casti bakalafské prace je provedena financni analyza podniku za obdobi 2009—2013.
Veskeré udaje, se kterymi je disponovano, jsou ziskané z vyro¢nich zprav podniku
dostupnych na webové strance justice.cz. Minuly rok 2014 zde neni zahrnut, jelikoz

vyro¢ni zprava jesté neni odevzdéna.

7.3.1 Finan¢ni analyza
Analyza rentability

Ukazatelé rentability zobrazuji ziskovost firmy, jak Ize sledovat v nasledujici tabulce.
Rentabilita trzeb ma rostouci tendenci, coz je pro firmu vyhodné. Lze vidét generovani
zisku z trzeb, jelikoz z kazdé koruny trzeb je vyssi zisk. Rentabilita celkového kapitalu by
se méla postupné zvySovat, tuto podminku podnik az na vyjimku v roce 2012 spliuje.
Ukazatel ROE hodnoti vynosnost vlozené¢ho kapitdlu vlastniky. Idedlni hodnoty jsou

samoziejme opét ty vyssi, coz se podniku v prufezu péti let viceméné dafi.
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v tis. K¢ 2009 2010 2011 2012 2013

Rentabilita trzeb =

-1,55% | 0,88% | 4,66% | 3,88% | 4,85%
ROS=EAT/trzby

Rentabilita celkového kapitalu

-097% | 1,72% | 6,72% | 6,23% | 6,47%
ROA = EBIT/A

Rentabilita vlastniho kapitalu

-255% | 143% | 7,20% | 7,12% | 7,79%
ROE = EAT/VK

Rentabilita investovaného kapitalu

. . -151% | 2,63% | 985% | 9,29% | 9,58%
ROCE=EBIT/investovany kapital

Tabulka 6 — Analyza rentability podniku

Analyza aktiv

Nasledujici ukazatelé predstavuji hospodafeni podniku se svymi aktivy. Obrat celkovych
aktiv by mél mit hodnotu minimalné 1, coz firma dokézala. Z tohoto vysledku vyplyva,
ze firma umi vyuzivat svlij majetek. V roce 2013 podnik drzel své zasoby jen 68 dni.
Platebni schopnost odbérateli byla nejlepsi podle primémé doby inkasa v roce 2009.

Po zvySeni platebni moralky v roce 2011 je doba inkasa opét klesajici.

v tis. K¢ 2009 2010 2011 2012 2013
Obrat celkovych aktiv 1,03 1,04 1,01 1,03 1,2
Primérna doba inkasa 33 39 51 41 40
Doba obratu zasob z trzeb 96 87 89 78 68
Doba obratu zavazku z trzeb 41 42 41 46 35

Tabulka 7 — Analyza aktiv
Analyza likvidity

Tato analyza poukazuje na schopnost firmy hradit své zavazky. Je dulezité byt dostatecné
likvidni kvali v€asnému placeni svym vétitelim. Bézné likvidita vypovida, Ze podnik by
byl schopen v roce 2013 1,16krat zaplatit svym vétitelim, kdyby byla veskera ob&zna
aktiva pfeménéna na finance. BéZzna likvidita by se méla pohybovat v rozmezi 1,5 az 2,5,

¢ehoz firma zatim nedosahla. U rychlé likvidity se pouZivaji nejlikvidné;si aktiva, ktera
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firma vlastni. Doporuc¢ené hodnoty jsou v rozmezi 0,2 az 0,5. Téchto hodnot firma dosuje

kazdy rok. Z toho vyplyva, ze firma zadrzuje tolik finan¢nich prostredk, kolik je potieba.

v tis. K¢ 2009 2010 2011 2012 2013
Bé&zna likvidita 1,06 1,11 1,30 1,18 1,16
Rychla likvidita 0,29 0,38 0,51 0,48 0,48

Tabulka 8 — Analyza likvidity

Analyza zadluZenosti

VSe nelze financovat z vlastniho kapitalu, proto firma vyuZiva i cizi zdroje. Obecné je
samoziejmé lepsi drzet vice vlastniho kapitalu nez ciziho. Pro sledovani vySe zadluzenosti
slouzi nasledujici ukazatelé. Doporuc¢ena zadluzenost se pohybuje v rozmezi 30-60 %.
Firma TON a.s. se drzi u spodni hranice 30 %. Mira zadluZenosti je dulezitad pro
rozhodovéni bank pfi zadani o Gvér. Lze vidét, ze hodnoty se povétSinou snizuji. Posledni
ukazatel kryti uroki predstavuje schopnost hrazeni tirokt ze svého zisku. Rozmezi hodnot
pro urokové kryti je 3-5. Od roku 2011 spole¢nost dosahuje vysSich vysledki, coz je

velice ptiznivy faktor.

vV tis. K¢ 2009 2010 2011 2012 2013
ZadluZenost 37,51% | 36,08 % | 34,15% | 34,73 % | 35,64 %
Mira zadluZenosti 60,27% | 56,62% | 51,98% | 53,38 % | 55,70 %
Kryti urokt -0,98 2,43 10,30 16,92 12,99

Tabulka 9 — Analyza zadluzZenosti

Vysledek hospodareni po zdanéni

Z nasledujici tabulky lze vy¢ist, Ze spole¢nost dosahuje zisku od roku 2010. Dokézala se

vzchopit po svétové krizi roku 2008 a svij zisk v obdobi 2010-2013 nékolikanasobné

navysila.
Rok 2009 2010 2011 2012 2013
Vysledek hospodaieni -10 298 5 865 31 364 31132 34902

Tabulka 10 — Vysledek hospodareni po zdaneni
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7.4 QOddéleni prodeje

Distribuéni soustava

VétsSina vyrobenych produktd je vyvazena do zahrani¢i pomoci nékolika distribu¢nich
kanalti. Koncovy zakaznik se ke zbozi dostane ptes sit’ importérii, velkoobchodnikil
a zprostfedkovateli. Zbozi je ptfepravovano kamionovou piepravou, v piipadé vyvozu

do zamofi je vyuzivana namoini kontejnerova doprava.

Spolecnost vyrabi v nynéjsi dobé zhruba 8000 ks zidli tydné. Do Velké Britanie je
exportovano zhruba 2,6% produktd, coz ¢ini cca 208 ks zidli tydn€. Za 51 pracovnich
tydnu je do Velké Britanie vyvazeno zbozi v celkové vysi 10 608 ks. V soucasnosti ma
spoleénost TON a.s. ve Velké Britanii nckolik obchodnich partnerti. Jednd se

0 3 autorizované prodejce a cca 50 distributorti.
Prodejny

Spole¢nost si je védoma, Ze pro prodej zbozi je prodejna dulezita jako prezentace svého
zbozi a novinek. TON disponuje vlastni siti 19 prodejen. Jedna z prodejen se nachazi
pifimo v sidle firmy v Bystfici pod Hostynem. Je vybudovana ve vile rodiny Thonetd.
V Ceské republice je firma zastoupena dal§imi 12 pobotkami. Zahrani¢ni pobocky jsou
situovany V Némecku, Rakousku, Polsku a na Slovensku. Vzhled téchto pobocek je
v souladu s celou filozofii spole¢nosti. Management chce v budoucnu aplikovat tuto
filozofii 1 na ostatni prodejni mista. Informace o dal§ich prodejnich mistech, které se
nachazi po celém svété, se zakaznik dozvi z internetovych stranek spole¢nosti. Dilezitou
roli pfti prodeji hraje e-shop a je provozovan na portalu www.ton.cz. Cizinec muze jeho
prostfednictvim nakupovat, ale prozatim je zbozi doru¢ovano pouze po Cesku, Slovensku,
Némecku a Rakousku. Na strankach zidle.cz nebo také alternativebyton.eu prozatim

prodava spole¢nost produkty z katalogu ,,Alternative by TON®.

Vyrobni doba ¢ini zhruba 3-4 tydny. Spolecnost ma na skladé¢ oblibené produkty
ve standardnich barvach, které jsou pfipraveny pro rychlou expedici ¢ili k okamzitému
odbéru. To firmé umoziluje pruzn¢ reagovat na poptavku. Aktudlni stavy skladovych zasob

1ze zjistit na internetovych strankach nebo u prodejce.
Portfolio

V roce 2013 zredukovala firma svoji nabidku produkti, nyni ¢ita zhruba 260 modelt zidli,

lavic, stold a veéSaki. V tomto obdobi je aktudlni katalog pro rok 2014/2015. Firma


http://www.ton.cz/
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pfednostné prezentuje svij ,,Katalog TON 2014/2015 s prémiovymi produkty. V tomto
katalogu jsou zahrnuty Kklasické ohybané zidle a také designové produkty. Dalsi katalog
obsahuje zbozi ,,Alternative by TON®, kde jsou prezentovany tradi¢ni a bézné produkty,
které¢ se napiiklad vyrabé€ly jest¢ pied prevratem a které nyni vyrabi konkurence

v Bulharsku, Rumunsku ¢i Polsku.

Produkty Ize nabidnout v 19 odstinech moteni dieva, popiipad¢ v dalSich 8 pigmentovych
barvach. Mozna je i kombinace n€kterych motenych barev. Pokud by si zdkaznik nevybral
z siroké Skaly odstinti, 1ze zbozi dodat 1 v surovém stavu a je urceno pro vlastni dokonceni.
Lze vyrobit zidli hladkou, se seddkem z masivu ¢i pieklizky, s radkosovym vypletem
nebo calounénou. K Calounéni se nabizi $kala 75 druhl potahovych latek, 10 kozenek
a 10 kuzi. Zakaznik ma moznost dodat i latku svoji, kterou mu bude zidle o¢alounéna.
V souéasné dobé neni zpracovavan pouze buk, nybrz u exkluzivnich typa Ize pouzit i dub,

americky ofech a nové i jasan.

U pieklizkovych sedadel z klasické kolekce 1ze nabidnout misto hladkého sedadla sedak
s vylisovanym ozdobnym relié¢fem. Ddle u vybranych modell 1ze vyfezat ¢i gravirovat
ornamenty pomoci laserovych paprski. Ornamenty a vyfezy mohou byt opét vytvoieny dle
prani zékaznika.

Podle vy$e zminénych udaju je k dispozici vice nez pul milionu kombinaci, jak Ize produkt
zhotovit. Je evidentni, Ze spole¢nost nasloucha svym zakaznikiim, pecuje o n¢ a vzdy se
jim snaZzi vyjit vstfic.

Z hlediska novinek je neprodavanéjsi kieslo Merano, z pohledu stalic v katalogu je

wevr oW

nejprodavanéjsi zidle Ironica.

Zdroj: Interni

Obrdzek 8 — Zidle Ironica
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Cena

Spolecnost TON a.s. prezentuje své produkty jako zbozi vysSiho stiedu a zbozi
nepiedrazené vzhledem Kk ruéni vyrobé, ktera je na zidlich evidentni. Spole¢nost ma
sestaven cenik pro tuzemsky trh a poté cenik pro zahranici, ktery je v jednotné méné —
euro. V soucasnosti je zbozi prodavané do Velké Britanie fakturovano v eurech. Cena za
zbozi se pohybuje v rozmezi od €65 do €2060. V porovnani se zjisténymi a uvedenymi
cenami konkurence je cena pfepoctena na kurz GBP/EUR, tzn. £47— 1482¢%.

7.5 Vyrobni oddéleni

Spole¢nost vyuziva technologii ohybani v nezménéné podobé uz vice nez 150 let.
Nejdiive jsou hranolky napafovany v paficich kadich a poté ru¢n€ ohybany. Ru¢ni ohybani
je provadéno kvili 3D ohybam, které Zzadny stroj nezvladne. Pro jednoduché 2D ohyby
jsou pouzivany vysokofrekvencni lisy. Dal§i vyrobni kroky, napi. obrabéni, jsou
provadény na CNC strojich, brouseni na Sirokopasové brusce. Zbyvajici vyrobni procesy,
jako je kompletovani, mofeni, lakovani, ¢alounéni, baleni, je nutné délat ruéné. Do novych
povrchovych uprav lze zatadit vyuzivani pigmentovych barev, hluboky mat a olejovani.
V soucasnosti je vyrabéno zhruba 7200 ks zidli tydn€. Pfi maximalnim vyuziti stroji

a moznosti pracovniki 1ze vyrobit 8 200 ks za tyden.

Generalni feditel trva na tom, Ze vyrobek v jiné nez nejvyssi jakosti nesmi z firmy odejit.
Proto kazdy vyrobek na kazdém vyrobnim kroku prochazi peclivou kontrolou
¢i podstupuje specifické testy, které musi byt v souladu s evropskou normou EN16139
Nabytek — Pevnost, Zivotnost a bezpecnost — Pozadavky pro nebytovy sedaci nabytek.
Diky neustalé kontrole pii vyrob¢ ziskala spolec¢nost certifikat ISO 9001:2008 (viz piiloha
¢. 2), ktery stanovuje poZadavky na fizeni kvality. Spole¢nost se zaméfuje 1 na Zivotni

prostiedi, coz potvrzuje udéleni certifikatu ISO 14001:2004 (viz ptiloha ¢. 1).
Reklamace

Mezi kli¢ové ukazatele vykonnosti firmy se fadi kvalita vyrobkl a procesi probihajicich
ve firmé&. Spolecnost TON a.s. dlouhodobé sleduje procentudlni vyvoj reklamaci
u prodanych kust. Pro firemni cile jakosti je pfirozené neustdle sniZzovat hodnotu procenta
reklamaci. V nasledujici tabulce je uveden pocet reklamaci celkem v obdobi 2012-2014.
(NASE NOVINY TON, 2015)
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2012 2013 2014
Reklamace celkem 634 372 299
Uznané reklamace celkem 472 255 187
% neuznanych 25,55% 31,45% 37,46%

Tabulka 11 — Pocet reklamaci celkem

Z tabulky lze vidét, ze se spole¢nost neustale zlepSuje, jelikoz pocet reklamaci ma klesajici

tendenci.  V porovnani reklamaci v obdobi 2012-2014 se hodnota snizila téméf

o0 polovinu. Podniku se také uspésné daii snizovat pocet reklamaci, které byly uznany.

TON a.s. si zaklada si na kvalit¢ a preciznosti vyrobenych produkti. Kazdy rok si

stanovuje niz8§i hodnotu povolenych reklamaci.

sleduje oddéleni technické kontroly.

Kvalitu produkti vyrabénych ve firmé
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8 SWOT ANALYZA

4 )

Silné strank i i

= . ¥ Slabé stranky
s - design, ziskand ocenéni ) o
> o _ - dlouh4 dodaci Ihiita
= - certifikace kvality
= - dlouholeta tradice

Piilezitosti Hrozby
E - nové trhy - konkurence
g - pf‘izniv}'/ ekonomick}'] - vliv ménového kurzu
= vyvoj ve VB - kupni sila obyvatelstva

- Clenstvi v EU - Substituty

= J

8.1 Shrnuti SWOT analyzy

Spolec¢nost disponuje nékolika silnymi strankami. Nejvetsi prednosti spolecnosti jsou jeji
designové produkty, které jsou oceniovany v mezinarodnim méftitku. Tato silna stranka je
podpoiena spolupraci s designéry, kteti mohou posunout firmu o dal$i krok doptedu. Dalsi
plus firmy spoc¢ivd v dlouholeté tradici, které trva jiz vice nez 150 let, coz miZe byt
povazovano jako konkurenéni vyhoda. Vse je podpoieno ziskanim certifikatd ocenujicich
kvalitu produktii a vztah k ptirod¢. Slabé stranky podniku spoéivaji v dlouhych dodacich
terminech. Vyrobni lhita ¢ini 3—4 tydny, jelikoZ proces nelze z technologického hlediska
nijak uspisit. Pokud by byly naplnény kapacity vyroby, mize se vyrobni lhiita prodlouzit 0

tyden V pfipadé objednavky zakaznikem na pobocCce v Londyn€, je nutné piicist jeste
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dodaci lhitu, ktera mize byt vzhledem k vzdalenosti i 2 tydny. Pro odbératele tudiz nemusi
byt vhodné a pfijemné cekat skoro 7 tydnli na objednané zbozi. V této zalezitosti slabych
stranek je pouze mozné navrhnout optimalizace vyrobnich procest ¢i vétsiho naskladnéni
nejprodavanéjsiho zbozi.

Vstupem na nové trhy si spole¢nost ziska pozici na trhu, firemni image a samoziejme
I nové zakazniky. Do pfilezitosti 1ze zahrnout i pfiznivy ekonomicky vyvoje ve Velké
Britanii. Z pifedchozich analyz lze vycist, Ze zem¢ ma velky potencial, stabilni ekonomiku,
nejsou zde zadné extrémni vykyvy v ménovém kurzu. V poslednich letech lze sledovat
I rostouci vyvoz Ceského zbozi do Velké Britanie. Mezi posledni vyhody zahrani¢niho
vyvozu do Anglie je tfazeno Clenstvi Velké Britanie v Evropské Unii, diky ¢emuz jsou

zruSeny celni hranice.

Podnik se musi pfi vstupu na zahrani¢ni trh pfipravit i na mozné hrozby. Moznou hrozbu
predstavuje konkurence na trhu, kterd muize pfijit s lepSimi produkty nebo se zbozim
cenové vyhodnéjSim. Ohrozeni mize pfijit i ze strany substitutl, kterymi muze byt
napiiklad plastovy nébytek. Trh miize také ohrozit zvySeni cenové hladiny, coz je uzce
spjato s kupni silou obyvatelstva a naslednou snizenou poptavkou. Vyvoz zbozi mohou
také ohrozit zmény ménového kurzu. Pokud by Ceska koruna posilila vii€i zahrani¢ni
meéng, zapficinilo by to zvySovani cen produktd. V rdmci ohrozeni ze strany konkurence by
bylo mozné pouze zapracovat na marketingoveé propagaci, kterd by informovala zakazniky

o vyhodach produktl spole¢nosti TON a.s.
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9 PROJEKT ZALOZENI POBOCKY V LONDYNE

Spole¢nost TON a.s. chce zjistit, zda je trh Velké Britanie bonitni pro zalozeni vlastni
dcefiné spolecnosti. Cilem projektové ¢asti bakalarské prace je vytvofit postup k zalozeni

pobocky v Londyné, podle kterého bude spolecnost postupovat.

Ve Velké Britdnii je zakladdni 1 zruSeni firmy velice jednoduchy proces a zaroven
nejlevnéjsi v celé EU. U spolecnosti Ltd., coz je ekvivalent pro Ceské s.r.o., je mozné diky
nulové byrokracii mit zaregistrovanou firmu v fadu nékolika hodin. (Businessinfo,2009))
Existuje spousta ¢eskych agentur, které nabizi kompletni zalozeni podniku, a to jiz od 6830
K¢ (Firmavanglii.cz, 2015). V ptipad¢ zakladani firmy pies agenturu staci vyplnit online
formulaf, zaplatit poplatky, agentura pfipravi veskeré dokumenty, které jsou potiebné
K registrovani firmy v Anglii a pfedlozi je britskému obchodnimu rejstiiku (Companies
House), ktery vede Ministerstvo pro obchod, podnikdni a hospodaiskou soutéz
(Department for Business, Enterprise and Regulatory Reform). Agentura dokon¢i registraci
a na email jsou zasldny zaklddaci dokumenty v elektronické verzi. Timto registrovanim
spole¢nost zacina existovat jako podnikatelsky subjekt. Dale nasleduje pouze podepsani
Cestného prohlaseni a prevzeti registrované firmy. (Firmavanglii.cz, 2015) Firma ma ze
zakona povinnost predkladat do britského obchodniho rejstiiku tdaje o ucetnictvi a vykazy
ro¢niho obratu. VyuzZiti agentur pro zakladani firmy je vyhodné a nejjednodussi fesent,

poplatky nejsou vzhledem k ostatnim investicim vysoké a usetii to firm¢ spoustu ¢asu.

9.1 Stanoveni cila

Stanoveni cild pii zakladani pobocky je stéZejni povinnosti, nebot firm¢ napomaha
K ujasnéni si ¢innosti, které dovedou spolecnost k podnikatelskym aktivitam, jez musi byt

provedeny, aby byly cile splnény.

Firma si vyty¢ila cil stabilizovat prodejnu na trhu do tii let. Do t¢ doby by m¢la byt
minimalizovana ztrata, ktera vznikla pfi zaloZeni. Béhem dvou let chce pobocka dosahovat
zisku, jenz bude dostate¢ny na jeji chod. Z ¢asového hlediska jsou stanovené cile

rozdéleny na dlouhodobé a kratkodobé.
Mezi dlouhodobé cile patri:
e dosahovani zisku,

e vybudovani a udrZeni prestize znacky TON,
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e stabilizace pozice na trhu do tii let,

e minimalizace ztrat ze zalozeni,

e udrzovani pozitivnich vztaht se zakazniky, architekty ¢i designovymi studii.

Kratkodobé cile jsou definovany nasledovné:
e ziskani novych zékazniki a jejich loajality,
e poskytovani informaci potencidlnim zédkaznikim,

e zvySeni povédomi o spolecnosti TON a.s. a jejich produktech.

9.2 Pravni forma

Pro zaloZeni dcefiné spolecnosti firmy TON a.s. je doporuc¢eno vyuzit obdobu ceské

spolecnosti s rucenim, ktera se v Anglii oznacuje jako Limited Company - Ltd. Jedna se

0 privatni spolecnost, vniz ruceni muze byt omezené bud majetkovym podilem

(by shares) anebo zarukou (by guarantee). Formu ruceni zarukou obvykle vyuzivaji

neziskové organizace. (mzv.cz, 2015)

Celkova délka procesu zalozeni je zhruba 12 dni a naklady se pohybuji piiblizn¢ okolo

170 GBP, coz je 6 500 K¢.

V ptipad¢ samostatného zakladani bez pomoci specidlni agentury je potfeba umét dobie

anglicky a vyznat se v britském obchodnim pravu. Svépomoci se lze zaregistrovat

pies stranky obchodniho rejstiiku.

Zalozeni Ltd. je shrnuto dle Businessinfo (1997-2015) do nasledujicich krokd:

1. Ovéfeni, zda je pozadovany nazev spole¢nosti dostupny. Ovétovani je zdarma a lze

jej provést online na strankach Companies House.

2. Pripraveni spolecenské smlouvy, vyplnéni a podepsani formulafe 10 (detailni

informace o feditelich apod., véetné adresy registrované kancelaie) a formulare
12 (mistoptisezné prohlaSeni, Ze pii vzniku spolecnosti byly dodrzeny vSechny
pravni normy) v pfitomnosti notafe nebo pravniho zastupce. Cena cini zhruba

140 GBP.

Zalozeni spoleCnosti pres webové stranky gov.uk a zaregistrovani dokumenti
0 zalozeni spolecnosti v registru spolecnosti u Companies House. Cena cini
30 GBP.
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4. Registrovani k danim u HM Revenue Customs (HMRC), kontaktovani danového
uradu a registrace k PAYE ,,Pay As You Earn®, tedy k dani z pfijmu a odvodim

statniho pojisténi. Tyto ¢innosti jsou bezplatné.

5. Nahlaseni se zdarma k pojisténi zakonné odpovédnosti (The Employers Liability

Insurance), jez je mozné pres pojistovaci spolecnosti na strankach www.abi.org.uk.
6. Zalozeni bankovniho uétu. (companyexperts.cz, 2014)

Zakladni kapital pti zaloZeni spolecnosti Ltd. neni stanoven. Danové ptiznani je podavano
do 12 mésicti po skonceni roku, dan z piijmt je odvadéna do 9 mésicti po skonceni roku.
Podani danového pfiznani z piijmi se provadi do 12 mésicti po skonceni roku. Hranici
pro povinnou registraci k platci DPH je obrat vy$si nez 67 000 GBP za uplynulych

12 mé&sict. Firmy odvadi DPH statu az ze zaplacené faktury. (firmavanglii.cz, 2014)

9.3 Umisténi pobocky

TON a.s. chce dcefinou spolecnost umistit do centralni oblasti Londyna v méstské casti
Clerkenwell. Tato Cast je prezdivana jako londynské pramyslové srdce. 1 to mize byt

divod, pro¢ zde ma vétSina konkurence vlastni showroom.

Pobocka musi vypadat podle zvyklosti spole¢nosti TON a.s. a rovnéz byt v souladu
s filozofii spolecnosti. Z tohoto divodu je pro showroom optimalni prodejna v piizemi

0 velikosti minimalng 150 m?.

K vyhleddni ptihodnych prostor pro showroom spole¢nosti 1ze oslovit realitni kancelaf,
kterda podle zadanych podminek vyhledd tu nejlepSi a nejvhodnéjsi nabidku.
Dle dostupnych informaci o cenach na internetu se najem za prostory v dané lokalité

pohybuje zhruba 3 700 GBP za mésic.

9.4 Materialni zabezpeceni pobo¢ky

Dcetina spole¢nost si musi na svou prodejnu nakoupit z produktového portfolia TON a.s.
vzorky k sebeprezentaci. Vybér modelti provadi urCeny pracovnik dcefiné spolecnosti
spolecné s referentem marketingu TON a. s. Expozice musi spliiovat corporate identity
TON a.s.

Dale pro ¢innost obchodnika je potfeba zakoupit automobil, pro kazdého zaméstnance
mobilni telefon a notebook. A samoziejmé je nutno pofidit i dalSi véci potiebné

k fungovani spolecnosti, jako jsou napfiklad psaci a kancelaiské potfeby, papiry, tiskarna,
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kavovar, rychlovarna konvice ¢&i skiiii pro odlozeni véci prodejce. Zidle &i stoly K uzitku

prodejci byvaji dodany matetskou spolecnosti.

9.5 Vybér pracovniki

Vybér pracovnikll 1ze povazovat za jednu z klicovych ¢innosti. Jeden pracovnik zpravidla
zUstava na prodejné a druhy pracuje v terénu jako obchodni zastupce. Pro oba obchodniky
je samoziejmosti upraveny vzhled, pfijemné vystupovani, obchodni duch a perfektni
znalost anglického jazyka. Neni vylouceno, Ze by jednim z pracovnikii nemohla byt osoba
jiné narodnosti nez anglické, rodily mluvéi je ovSem diky znalosti mentality trhu
vhodnéjsi.

Dale je nutné sehnat agenturu, kterd by se starala o finance a vedla firmé uUcetnictvi.
Pro tuto ¢innost lze vyuzit i ¢esky mluvicich tcetnich v etablovanych spole¢nostech, jako

je napiiklad spole¢nost W.I.T.B.I.

9.6 Financni plan

vvvvvv

firmy. Pro zalozeni dcefiné spole¢nosti, ktera funguje jako samostatny subjekt, je nutné
vlastnit finan¢ni prostfedky, které si plij¢i od své matetské spolecnosti a nasledné ji je bude

splacet.

V této kapitole budou vzhledem k teoretickému zaklddani pobocky stanoveny pouze hrubé
predpokladané naklady. Predpokladany obrat je velice individudlni zalezitosti, ktera je
I nyni u kazdé dcetiné spolecnosti firmy TON a.s. zcela odlisna, jelikoz zalezi na poctu

zakazek ¢i ziskanych projekta.

9.6.1 Predpokladané naklady

V nasledujicich odstavcich a tabulkach jsou vycisleny predpokladané naklady, které
vznikaji pii zakladani dcefiné spolecnosti a nasledné jejim chodu v prvnim roce. Ceny jsou
dostupné na internetu nebo se jednd o priméry na trhu Velké Britanie. Ceny v jiné méné

byly ptevedeny dennim kurzem na librovou ménu.
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Néklady na zaloZeni spolec¢nosti Ltd.

Prvni nédklady, které je nutno uhradit budou administrativniho charakteru. Vzhledem
k ostatnim nakladim nejsou pfili§ vysoké. Dal§im atributem zaloZeni dcefiné spole¢nosti
firmy TON a.s. je Gprava prodejny podle danych pozadavk, které musi naplnovat filozofii
podniku. Do této prestavby jsou zahnuty i vzorky, které je nutné na prodejnu zakoupit.
Firma pocita se vstupnim nakladem na ipravu a vybaveni pobocky zhruba 2,5 mil K¢, coz

je 65 974£.

Druh nakladu Cena (GBP)
Zalozeni Ltd. pfes agenturu 184
Uprava a vybaveni prodejny 65 790
Celkem 65974

Tabulka 12 — Ndklady na zalozeni Ltd.
Personalni naklady
V nasledujici tabulce je uvedend mzda obou zaméstnanci dcefiné spolecnosti.
Je vypocitana za predpokladu tydenni pracovni doby 37,5 hodin. Zaméstnanci jsou starsi

21 let, takze maji narok na minimalni mzdu 6,31 GBP/hod. Tydenni mzda dosahuje vice

nez 149 GBP, takze odvody za socidlni a zdravotni pojiSténi jsou odvadény ve vysi 13,8 %.

Druh nakladu Cena (GBP)/rok
Mzdy obou zaméstnanct 25 082,25
Odvody celkem za soc. a zdrav. pojiSténi 3462
Celkem 28 544,25

Tabulka 13 — Persondalni naklady

Provozni naklady

Provozni naklady se pfimo tykaji chodu pobocky. Je vychdzeno z primérnych cen
za poskytnuti sluzeb, jako je vedeni ucetnictvi, sluzby na uklid, pojisténi ¢i ndjem prostor,
které jsou uctovany na trhu Anglie. Ceny za mobilni telefony, notebooky a auto jsou také

stanoveny dle cen na anglickém trhu.

Automobil bude odepisovan ucetnimi odpisy po dobu 5 let. Silni¢ni dan je rozd€lena

do skupin dle emisi CO2. Je doporu¢eno zakoupit automobil, ktery ma emise nizsi
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nez 130g/km, jelikoz se Vvtomto piipad¢ silni¢ni dai platit nemusi. Viz S timto
pozadavkem lze sehnat naptiklad za 4000 GBP. Vedeni bézného ctu je pro zacinajici
firmy u vétSiny bank prvni rok zdarma. Sluzby za tklid jsou vypocitany z praméru 10 GBP
za hodinu, zapfedpokladu, ze uklid probiha jednou tydn¢ dvé hodiny. U cen
za dopravné a cestovné je vychazeno piedev$im ze zkuSenosti z ostatnich pobocek firmy
TON a.s.

Druh nakladu Cena GBP
Firemni viiz — odpisy 1. rok 800
Komplexni pojisténi auta — rok 591

2x notebook 700

2x mobilni telefon 500
Vedeni ucetnictvi — rok 2 040
Najem — rok 44 400
Sluzby za uklid — rok 1 060
Celkem 50 091

Tabulka 14 — Provozni ndklady
Piimé naklady
JelikoZ dcetind spolecnost nakupuje zbozi od matetské spolecnosti, musi hradit dopravné
z Bystfice pod Hostynem do Londyna. Zde je vychazeno z dopravného, které plati pobocka
v Berlin¢€ za rok, coz Cini piiblizn€¢ 5 000 euro. Pro vypocet ceny jednoho kilometru je

délena castka 5000 euro poctem kilometri z Bystfice pod Hostynem do 459 km

vzdaleného Berlina, coz je zhruba 10,9 euro/km/rok. Londyn je od Bystfice vzdalen 1 559

km.
Druh nakladi Cena GBP
Dopravné 12233

Tabulka 15 — Primé ndklady

vvvvvv

jsou pouze orientacni. Nékteré ostatni naklady jsou bud’ méné vyznamné vzhledem k jejich
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vysi, napt. naklady na psaci potieby, nebo jsou vypocitatelné pouze na zakladé obratu.

Dale lze do néakladu fadit:

e ndaklady na reklamu (tisk, billboardy),

e naklady na postovni sluzby,

¢ naklady na pausal mobilniho telefonu,

e naklady na cestovné, coz zahrnuje pohonné hmoty, parkovné, myti auta, servis
auta, ubytovani, jizdenky, stravné,

e rekonstrukce prodejny dle piedstav matetské spole¢nosti,

o kancelafské, psaci potieby,

¢ ndaklady na prezentaci, kam se fadi obCerstveni pro navstévy prodejny, kvétiny atd.,

e uroky z plijcky od matetské spolecnosti.

Predpokladané ro¢ni néklady, které jsou zde vycisleny, dosahuji ¢astky 91 052,25 £, coz je

zhruba 3,5 milionu K¢.

9.7 Prinosy a rizika zaloZeni pobo¢ky

Kazd4 mince ma dvé strany a to 1ze obecné fici 1 pfi zakladani pobocky, které ma pozitivni

pfinosy a samoziejmeé i negativni rizika, jimZ bude muset firma celit.

9.7.1 Prinosy

Vstup na zahrani¢ni trh a zalozeni pobocky ma jista pozitiva, ktera jsou jak finan¢niho, tak

nefinan¢niho charakteru. Pfinosy Ize shrnout do nésledujicich bodu:

e ziskani novych zakaznikd,

e spoluprace s novymi architekty,

e moznost prace na novych projektech,
e posileni pozice TON a.s.,

e rozsifeni svého plisobeni na trhu Velké Britanie.

Vsechny uvedené piinosy lze spole¢né propojit. Diky vstupu na novy trh ziska spole¢nost
nov¢ zékazniky, at’ uz soukromé ¢i riizné hotely, haly, restaurace a dale také kontakty
na designéry. Ti si mohou V prodejné prohlédnout dosavadni portfolio firmy, nacerpat
novou inspiraci a nasledné mize architekt doporucit do projektu pravé firmu TON a.s.

Zakazky na novych projektech mize firma vyuzivat jako reference. Nové zakazky s sebou
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pfirozené piinasi trzby a nasledné i zisk. Vzhledem ke konkurenci si mize firma zajistit

siln€j$i postaveni na trhu, jako podnik, ktery neustale roste a expanduje na zahrani¢ni trhy.

9.7.2 Rizika

Pii zakladani je velice dilezité brat ohledy na mozna rizika, kterd pfi vstupu na zahrani¢ni
trh vznikaji. Ve vét§iné piipadi ma podnik moznost rizika minimalizovat, diverzifikovat
nebo prenést na jiny podnikatelsky subjekt. Pro predvidani rizik je dilezity informacéni

prazkum.

Hlavni riziko spo¢iva v moznosti nedosazeni potifebnych vynost k existenci dcefiné
spole¢nosti nebo ve vyskytu nepiedvidatelnych vydaji. Dalsi rizika mohou byt specificka
ve spojeni s tamni kulturou, obchodnimi podminkami, pravnimi ptedpisy nebo se socialné
ekonomickymi faktory. Mlze byt Spatné¢ odhadnuta situace na trhu, proto je vtomto
ptipadé vhodné pravidelné sledovat poptavku. Moznym vychodiskem tohoto rizika je

sledovani zmén a neustalé mapovani trhu.

Vzhledem k rostoucimu potencialu britského trhu je vysoka pravdépodobnost vstupu nové
konkurence. Ptichod nového podnikatelského subjektu sniZzuje pocet potencidlnich
ptilezitosti a objednavek. V tomto piipad¢ je mozné vytvarfet si vztah se zdkaznikem,
nabizet doplitkové sluzby, poskytovat prodlouzenou zaruku ¢i servis, aby se stali zakaznici

vraceli a potencialni objevovali.

Dalsim moznym rizikem je stabilita kurzu. Je potfeba vyvoj kurzu neustale sledovat,
aby se zmensily kurzové rozdily, jelikoz ovliviiuji firemni hospodafeni s penézi. Protoze
Londyn je vzdaleny od Bystfice pod Hostynem zhruba 1500 km, objevuji se i silni¢ni

a lodni rizika pfii ptepravé. Tuto skutecnost 1ze eliminovat pomoci riznych typt pojisténi.
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ZAVER
Cilem této bakalatrské prace bylo zhodnotit potencial vstupu firmy TON a.s. na trh Velké

Britanie a rozhodnout, zda ma firma predpoklady na trh vstoupit. Firma se ocitla v situaci,

kdy ptfemysli nad zalozenim své dcefiné spolecnosti v Londyné.

Kazdéd zem¢ ma pro podnikéni specifické podminky, proto byla Velka Britdnie zhodnocena
z hlediska vstupu na trh. Zacatek praktické ¢asti se zabyval obchodnimi pfedpoklady. Bylo
ukazano, ze Velka Britanie disponuje nizkou dani z pfijmu pravnickych osob. Z pohledu
hospodaiského vyvoje byl zjistén navrat k ristu, vétSina ekonomickych ukazateld
naznacuje zlepSeni. Pro ekonomiku Velké Britanie je tahounem export, ktery se neustale
zvySuje. Dulezitym aspektem pfi rozhodovéni o zalozeni je také stabilita ménového kurzu.
M¢novy kurz byl vyhodnocen jako dlouhodobé staly, bez extrémnich vykyvl. Z celkového
pohledu 1ze ekonomiku zemé hodnotit jako stabilni, s velkym potencidlem k ristu. Navic
vlada Velké Britanie podporuje vSechny podnikatelské subjekty razantnimi kroky, proto je
ziejmy neustaly narast poctu firem. Ze strany konkurence mize byt pocitovan urcity tlak,
jelikoZ spousta konkurentli ma v Londyné svoji pobocku. To nemusi byt na Skodu, protoze

to bude pravdépodobné nutit firmu posunout se zase o krok vpied.

Na zakladé¢ vychodisek z teoretické cCasti bakalafské prace byly provedeny financni

analyzy, které od ztratového roku 2009 signalizuji stabilizaci firmy a zlepSeni.

Posledni a stézejni Casti prace bylo sestaveni projektu na zaloZeni pobocky. Finance na
zalozeni pobocky ve vysi 2,5 milionu by byly postacujici, diky zkuSenostem firmy se
zakladanim jinych pobocek. Vzhledem k tomu, Ze zalozeni Ltd. ve Velké Britanii je mozné
velice levng, s nulovym zékladnim kapitdlem a rychle, je doporuceno firmé zaloZit
pobocku pies agenturu. Ta nabizi kompletni sluzby, tykajici se procesu zakladéni.
Predpokladané ro¢ni naklady jsou vycisleny na 91 052,25 £, coz je zhruba 3,5 milionu K¢.
Negativa zaloZeni dcefiné spolecnosti jsou viditelnd ve vysokych cenach sluzeb a platech

zameéstnancu.

Pokud by se firma rozhodla nezakladat pobocku pravé kvili t€émto vysokym nakladim, je
mozné pouZit jiny zplsob vstupu na trh. Dle teoretickych poznatkli v prvni ¢asti bakalarské
prace muze spolecnost vyuzit smlouvu o vyhradnim obchodnim zastoupeni. Obchodni
zastupce by prodaval pouze zbozi znacky TON a.s. Spole¢nost by mu dodala celé své
obchodni know-how, tim padem by prodejce ziskal kompletni podporu od firmy a on by se

mohl zaméfit na rozvijeni svého podnikani. TON a.s. ma zaveden program TON
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AMBASSADOR, ktery cely tento zpuisob prodeje popisuje. Jako druhou variantu vstupu
na trh bych tudiz volila tuto.

Velké Britanie je povaZzovéana za branu na svétovy trh, coz je dalsi divod pro zaloZeni

pobocky v Londyné. Na konci bakalarské prace byly shrnuty piinosy a rizika vstupu na trh.
Spolecnost jiz prosla procesem zakladani dcefiné spolecnosti v jinych zemich, takze urcité
ZkuSenosti jiz ma. Tato bakalafskd prace ji mé napomoct s hodnocenim potencidlu trhu

Velké Britanie.
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