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ABSTRAKT

Centrem pozornosti této bakalarské prace je oblast mentoringu jako jedné z forem profes-
niho rozvoje ucitelll v matetské Skole. Mentoring je v poslednich letech intenzivnéji zkou-
manou a pouzivanou strategii nejen v podnicich, ale i v oblasti $kolstvi a tedy i v matetské
Skole. Proto se tato prace zamétuje na obecnou rovinu mentoringu, vztahy v ném a moznou
podporu, kterou poskytuje zacinajicim ucitelim. Praktickd Cést ji objasiiuje na zakladé
analyzy polostrukturovanych interview provedenych s feditelkami matetskych Skol
z Jihomoravského kraje. Interpretace ziskanych dat poukazuje na to, jaké nazory maji fedi-
telé matetskych Skol na mentoring v matetskych Skolach a na jeho zaclenovani do tohoto

prostiedi.

Klic¢ova slova: mentoring, mentor, zac¢inajici ucitel, profesni rozvoj ucitelt

ABSTRACT

Main focus of this Bachelor’s thesis is the area of mentoring as a form of professional de-
velopment for teachers in kindergarten. Mentoring in recent years is intensively researched
as a strategy used not only in industry and corporations but also in education systems and
thus also in kindergarten. Therefore, this work focuses on mentoring itself, relationships in
it generally and possible support provided to beginning teachers. The practical part expla-
ins topic based on the analysis performed half-structured interview with the directors of
kindergartens from the Southern Moravia Region. Interpretation of collected data points
out what opinions directors of kindergartens have on mentoring in kindergartens and its

integration into this environment.

Keywords: mentoring, mentor, beginning teacher, professional development of teachers
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UvVOD

V ceském Skolstvi je typické, Ze pfi ndstupu do prace je zacinajici ucitel vhozen do
vSech povinnosti po hlavé. Ma plnit veSkeré tikoly a povinnosti tak, jako ostatni kolegové,
ktefi maji urcit€¢ vice zkuSenosti nez on sam. Tim na né¢j mize byt tvofen tlak a Casto se
stava, ze zaCinajici ucitelé dlouho u této profese neziistanou a Skolstvi zcela opusti. Uvade-
ni zacCinajicich ulitell u nas dosud neni nijak zakotveno v legislativé. To je jeden
z moznych dvodi, pro¢ jsou zac¢inajici ucitelé ponechdni svému osudu pii za¢atcich jejich
prace. Podpora zacinajicich uciteli by méla dle mého nézoru byt ukotvena v zakladnich
pedagogickych dokumentech, kterymi se skoly fidi. Jelikoz v dnes$ni dob¢ Skolstvi procha-

zi neustalymi zménami, zacal se zdjem o mentoring vice prohlubovat.

Tato prace je zaméfena na oblast pfedskolniho vzdélavani a mozZnosti profesniho
rozvoje zalinajicich uciteli v ni. Jde o mentoring, vyuzivany spiSe v zahrani¢i. Ale
V poslednich letech se mentoring rozristd i u nas. Ja jsem zvolila mentoring jako formu
kolegialni podpory mezi zkuSenym a zacinajicim ucitelem. V tomto ptipad¢ jde o dlouho-
dobé ptisobeni, které miize usnadnit adaptovani zacinajiciho ucitele na profesi. Také ale

muze rozvijet 1 ucitele zkuseného.

Cilem prace je ptedstavit teoreticky koncept mentoringu a jeho moznosti uplatnéni
v mateiské Skole. Dale moznosti prace ucitell — mentortt v matetskych skolach a také po-
stupy, které voli feditelé matetskych skol v mentorovani. Pravé teditelé jsou ti, ktefi urcuji,

kdo se bude vénovat za¢inajicim ucitelim.

Bakalatska prace obsahuje ¢ast teoretickou a c¢ast praktickou. Teoreticka cast bude
rozdélena do péti kapitol. Prvni kapitola se bude zabyvat charakterizovanim mentoringu,
jeho historii a vyvojem az po soucasnost a cili. V druhé kapitole bude popsan mentorsky
vztah, jehoZ Ucastniky jsou zacinajici ucitel a mentor. Déle bude Vv této kapitole popsan
mentor, vyvoj mentorského vztahu, jeho kvalita a typologie pfistupll v ném. Ve tieti kapi-
tole se budu vénovat zaméfeni podpory mentora, kde budu popisovat, jakymi moznostmi
miize mentor pomahat za¢inajicimu uéiteli. Ctvrta a neméné diilezitd zde bude kapitola
0 mentoringu ve Skolstvi, pfedev§im v matetské Skole. Posledni kapitolou bude shrnuti
teoretické Casti prace. Prakticka ¢ast bakalatské prace bude vénovéana vyzkumnému Setfent,
skladajiciho se z charakteristiky vyzkumu, strategii zpracovani vysledkti vyzkumu, inter-

pretace ziskanych dat a shrnuti vysledkt v zavéru vyzkumné ¢asti.
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. TEORETICKA CAST
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1 MENTORING

Mentoring se objevoval uz mnoho let. Diive se ukryval pod oznacenim ,,uvadéni
zacinajiciho ucitele”. Mentoring vSak nemusi plisobit jen na zacinajiciho ucitele, ale také
na ucitele jiz zkuSené¢ho nebo muze podporovat déti ¢i dospivajici. Jde o formu podpory
profesniho rozvoje ucitele v riznych fazich jeho profesni drahy (PiSova, Duschinska,
2011, s. 5 - 6; Syslova, 2013, s. 66 - 67). U nas se mentoringem zabyva piedev$im PiSova,

Duschinska, Lazarova, Brumovska, Seidlova Malkovéa ¢i Sneberger.

Pro ujasnéni pojmu mentoring je dulezité si jej vymezit. Neni stanovena pouze jed-
na definice mentoringu. V potaz je brano to, ze kazdy novy fenomén prochazi uréitym vy-
vojem a neustale se méni. PiSova (2011, s. 41 - 42) uvadi souhrn definic, ptedevsim, od
zahrani¢nich autort:

» ,,mentoring je proces, kdy zkusSeny ucitel — expert spolupracuje se zacinajicim uci-
telem (novice teacher) a poskytuje mu individudlni prithéznou profesni podporu*
autor: Glickman, Gordon, 1995;

» ,,mentoring je proces, v némz je jedna osoba (mentor) zodpovédna za dohled na ka-
riéru a rozvoj jiné osoby (mentee) a to mimo primou linii subordinace (podrize-
ny/nadrizeny) ““ autor: Clutterbuck, 2004;

» ,, (pozitivni) mentorovani, kdy kompetentni a zkusend osoba poskytuje profesni
i studijni a osobnostni podporu, poradenstvi, vedeni, patronat, predavani véedomos-
t1 a dovednosti osobe sluzebne mladsi s cilem usnadnit ji komplexni osobnostni,

edukativni a profesni rozvoj * autor: Kohoutek, 2005.

Autorky Brumovska a Malkova (2010, s. 14) vybraly obecnou definici mentoringu,

ktera dle nich vystihuje jeho podstatu. V mentoringu jde o:
» ,individualni vztah mezi mladym dospivajicim ¢lovékem a pecujicim dospélym, kte-
ry dospivajicimu asistuje pri dosahovani akademickych, socidlnich, profesnich ¢i

osobnich cilii. “ autor: DuBois, Neville, 1997.
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Pro tuto bakalaiskou praci bude zvolena vlastni definice: Mentoring je podpora
profesniho rozvoje zacinajicich uciteli v materské Skole, poskytovana mentorem

(zkuSenym ugitelem®).

1.1 Od historie po soucasnost

Mentoring je jedna z nejstarSich forem lidského rozvoje a uc¢eni. Oznaceni ¢lovéka
jako mentora se objevilo uz 800 let pt. n. . v fecké mytologii. Piesnéji fe¢eno v antickém
eposu Odyssea od Homéra. V tomto eposu, kdy Odysseus odchazi do valky, pfenechava
svého syna Telemacha svému pftiteli, Mentoru. Mentorovi duvéioval a prenechal mu vy-
chovu svého syna. Mentor byl Telemachuv ucitel, radce, prtivodce, ale predevsim pfitel.
Mentor ho jen nevychovaval, ale také ho vedl k uvédomeéni si zodpovédnosti za vlastni
zivot. UCil ho znalostem a dovednostem i v oblasti vladnuti, jelikoz mél Telemach prevzit
trin po otci (Brumovska, Malkova, 2010, s. 7, 11; Lazarova, 2011, s. 99; Petrasova, Prau-
sova, Stépanek, 2014, s. 29).

Mentofi byli v historii oznacovani i jako mistfi, alchymisté, cechovni mistfi ¢i fe-
meslnici, mentorovanym se piezdivalo u¢iové (PetraSova, Prausova, Stépanek, 2014,

s. 29).

Od t¢é doby se jméno zkuSené¢ho Mentora stalo zakladem pojmu, ktery je synony-
mem pro radce, viidce a vychovatele. V profesni oblasti je mentoringem oznac¢ovano od-
borné, kolegialni a moudré vedeni k uceni se v profesi a také k profesnimu rtistu (Lazaro-

v4, 2011, s. 99).

Mentoring se vyvijel od antiky, béhem tohoto vyvoje se objevilo nespocet slavnych
part, kde jeden byl tim moudrym radcem a druhy se jim nechal vést. Byli jimi napf. Ale-
xandr Veliky a Aristoteles. Publikace vénujici se mentoringu se zacali vydavat mnohem
pozdéji, a to az v 18. stoleti. Mentoring se objevoval v dobé rozpuku stitedoveékych femesl-
nych cechil a poté zanikal s nastupem prumyslové revoluce v 18. az 19. stoleti. V 70. le-
tech minulého stoleti se objevoval v USA Vv podob¢ formalniho mentoringu a zacal se po-
stupné rozsifovat do managementu. V 80. letech zacal prostupovat do oblasti socialni a do

skolstvi, kde byl predev§im zaméten na piipravné vzdélavani ucitelt. V 90. letech se rozsi-

1 ot s s . . v .- " 1 _— . e
V bakaléiské praci, nebude-li uvedeno jinak, bude uzivano slovo ,ucitel” a ,feditel“ v muzském rodé. Dt-
vodem je vyhradné snaha o zjednoduseni textu. Nejedna se o diskriminaci Zen.
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foval 1 po Evropé¢ (PiSova, Duschinskd, 2011, s. 5 — 6; PetraSova, Prausova, gtépélnek,

2014, s. 29).

V soucasném pojeti mentoringu se mentorovany c¢asto oznacuje pojmem mentee.
A mentor je nazyvan jako pruvodce, radce, trenér, kouc¢, poskytovatel zkusenosti a podpo-
rovatel pfi kariérnim rastu svého svéfence — mentorovaného. Vyzkum se této problematice
zacal vénovat v poloviné sedmdesatych let 20. stoleti. Impuls k témto vyzkumim bylo
zjisténi, ze jdou prokdzat piinosy a vliv na rozvoj vedoucich pracovnikl, a Ze se jedna
o uzite¢nou metodu uceni dospélych na riznych urovnich vzdélavani. V soucasné dobé
jsou trendem formy tymového a skupinového mentoringu. Upousti se od osobniho setka-
vani a za¢ina se vice vyuzivat typt e-mentoringu. V uplynulych tficeti letech se mentoring
stal prosperujicim odvétvim. Mnoho organizaci vyuziva mentoringové programy, aby pod-
pofily rozvoj organizace, motivovaly jeji pracovniky a udrzely si ty nejzkuSenéjsi
a nejcennéjsi osoby. Také se zac¢ina rozvijet mentoring ve $kolstvi a to i v matetskych sko-

lach (Petrasova, Prausova, Stépének, 2014, s. 29 - 30).

Tito autofi (2014, s. 30) také uvadi, ze za nejvlivngjsiho a nejvyznamnéjsiho ceské-

ho mentora povazuji Jana Amose Komenského.

1.2 Cile mentoringu

Hlavnim cilem mentoringu je zvySovani efektivity a pracovniho vykonu, které sou-
visi s rolemi mentora (ty popiSeme nize). Mentoringové cile se nezamétuji pouze a jen na
zacinajiciho ucitele. Urc¢ité zmény muize pocitovat i sdm mentor a dand organizace, kde
tento mentoringovy vztah probih4. Obecné se da fici, Ze je mentoring zaméfen na podporu
(nejcastéji kolegidlni) n€koho smérem nékomu druhému. V naSem piipad¢ je podpora ze
strany zkuSeného ucitele (mentora) k za¢inajicimu uciteli. Nejprve zde uvedeme cile pro
zacinajiciho ucitele, poté pro ucitele zkuSeného a na konci této podkapitoly zminime také

cile, které nalezi k dané organizaci.

Na cile a pfinosy, sméfované k za¢inajicimu uciteli, je kladen vétsi diraz predevsim
z hlediska pomoci. Oc¢ekava se, ze pomoci mentoringu se zacinajici ucitel stane samostat-
néjSim. Vytvofi si uritou pracovni pohodu a bude se 1épe ucit dovednostem, které pro
svou profesi potiebuje. Jonson (2008, cit. podle Lazarova, 2011, s. 100 - 101) popsala cile,
kterych by mél zaéinajici u¢itel dosahnout. S ni souhlasi také Sneberger (2012, s. 8). Témi-

to cili je jisté dosaZeni v oblasti:
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>

kompetenci — dosazeni urcitych dovednosti a znalosti a jejich nasledné aplikovani
do vychovné-vzdélavaciho procesu;

sebediivéry — véfit svym schopnostem délat dobra rozhodnuti, diivéra ve vlastni
odpovédnost a sebekontrolu;

sebeFizeni — starat se o svij vlastni rozvoj, jak osobnostni, profesionalni, tak 1 ka-
rierni;

profesionalismu — ur¢itd mira odpovédnosti a etiky v ucitelské profesi, kde jde

predevsim o pochopeni a vytvoteni si piedstavy.

Jak uz bylo zminovano vyse. Mentoring nepfinasi benefity jen mentorovanému, ale

také samotnému mentoru. Nékdy je to povazovano jen za vedlejsi efekt. Pomaha vSak

k dal$imu profesnimu vyvoji mentora. PiSova (2011, s. 85 - 86) tyto oblasti rozvoje rozdé-

lila na;

>

profesni kompetence — mentofi sami povazuji spolupraci se zacinajicim ucitelem
jako zdroj novych informaci a napadua. Ziskavaji zpétnou vazbu na svou préci napf.
pfi hospitacich a konzultacich od zac¢inajiciho ucitele. Rozviji si také sociélni a ko-
munikacéni dovednosti, predevsim diky kladeni ot4dzek a naslouchani,

reflektivni praxi — vlastni reflexe profesniho pfesvédceni ve vztahu k obsahu, pro-
cestim uceni a ucitelstvi jako profesi;

psychické efekty — zvySovani sebeucty a pocitu uspokojeni z toho, Ze mize n€ko-
mu pomahat;

obnoveni energie, novou ,,chut* investovat do prace — pocit profesniho ,,0své-
zeni“, znovuoziveni zapalu do prace;

rozvijeni profesnich vztahii — ur¢itd mira izolovanosti, kterd pomoci mentoringu
mizi. Skyta ptilezitosti ke spolupraci a kooperaci;

vedouci role — rozvoj v oblasti vedeni a fizeni jinych lidi. Diky tomu muze ziskat

uznani a nékdy 1 nabidky na tidici pozice.

Také organizace ma z tohoto vztahu urcité vyhody. Jejimi hlavnimi cili, které kon-

kretizovali Pol a Lazarova (1999, cit. podle PiSova, 2011, s. 86 — 87) jsou: , mentoring

umoznuje rychlejsi uvedeni novackii do profese, zlepsuje individualni vykony, zlepsuje ty-

mové vykony, zlepsuje komunikaci, povzbuzuje reflektivni praci, vytvari klima profesniho

rozvoje, buduje mentorské kapacity a povzbuzuje prislusnost k organizaci.
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Sneberger (2012, s. 6) uvadi, ze cil mentoringu, ktery se zamétuje na profesni rtst
uciteldl, zavisi na urcitém vlastnim prostoru a ¢asu k uceni, emocionalnimu bezpeci a dive-
fe, fizeni vlastniho uceni, systému rastu vedouci ke zvySené kvality a efektivity uceni

a celkoveé sméfujici k uspésnému mentoringu ve skole.

1.3 Typy mentoringu

V této podkapitole se budeme vénovat jednotlivym typim mentoringu. Autofi se
rizni v jejich nazvech a definovani. Mnou zde budou rozliseny jen nékteré typy mentorin-
gu, a to mentoringu neformalniho, formalniho, klasického, vrstevnického, mezigenera¢ni-
ho, skupinového, komunitniho a v neposledni fadé e-mentoringu. Dal§imi typy jsou napf.
externi ¢i interni mentoring. Tyto typy vSak nemusi byt jednotné a tato kategorizace ne-

znamena, ze se uvedené piistupy nemohou dopliovat a kombinovat.

» Neformalni mentoring by se dal povazovat jako forma celozivotniho uceni. Ben-
netts (2003, cit. podle Brumovska, Malkova, 2010, s. 14) uvadi, ze jde o0: ,,vztah
mezi osobou, ktera vytvari individudlni rozvijejici se vztah pro nékoho druhého,
kdo se v ném uci, a jejz tento ucednik definuje jako vztah, v némz md moznost osob-
niho rustu. *“ Brumovska a Malkova (2010, s. 14 — 15) uvadéji, Ze zde vztahy fungu-
ji jako pfirozené se rozvijejici vzajemné spojeni dvou lidi v kterékoli fazi zivota.
K tomu je potieba loajality, divéry a tolerance. Také uvadi, Ze mentor neprochazi
zadnym skolenim ¢i vycvikem, a proto je vztah pfirozeny a nezistny. Nékdy se pra-
vé tento typ oznacuje jako piirozeny.

> Formalni mentoring je zpravidla tvofen mentoringovym programem. Muze se lisit
dle prostiedi, struktury a formy daného vztahu. U tohoto typu je jasné zaméfeni
a cil. Autorky Brumovska a Malkova (2010, s. 15 — 16) zdaraziuji, ze tu jde o do-
sazeni kvalitniho a efektivniho vztahu, ktery ma byt pravidelny, odolny a dlouho-
doby, ale také je dulezity pocit blizkosti, divéry a empatie. Formalnimu mentorovi
byva méné zkuSeny piidé€len tfeti stranou.

» Klasicky mentoring byva oznacovan také jako mentoring znalostni. Zkuseny uci-
tel zde pfedava moudra ze svého Zivota uciteli zac¢inajicimu. Podporuje ho, radi mu,
povzbuzuje ho a ma zdjem o jeho osobnostni, socialni a kognitivni rozvoj. Brumov-
ska a Malkova (2010, s. 19 — 20. uvadi, Ze jde o nejpfirozenéjsi formu mentoringu,

ktera nas ovliviiuje, aniz bychom si ji uvédomovali nebo ji vyhledavali.
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>

Vrstevnicky mentoring je opakem klasického mentoringu. JaneCkem je oznacovan
jako mentoring obraceny. Toto oznaceni, obraceny mentoring, uZivaji i autofi
Petrasova, Prausova a Stépanek (2014, s. 36). Jde o formu mentoringu mezi vrstev-
niky jedné generace. Nejcastéji se objevuje ve Skolnim prostfedi. Brumovska
a Malkova (2010, s. 20 — 21) tvrdi, Ze je tento typ oblibeny diky své finan¢ni nena-
Mezigeneracni mentoring je provadén mentorem star§im 55 let. Ti maji dle Bru-
movské a Malkové (2010, s. 22 — 23) velky potencial pro tuto praci. Maji vice ¢asu
predavat své zkusenosti a dovednosti mladsim generacim, nebot’ sami své potomky
uz vychovali. Tento mezigeneracni vztah je vhodny jak ze strany seniora
K mlad$im, tak i ze strany mladsiho vii¢i senioru.

Skupinovy mentoring probiha pii vétsim poctu lidi, ktefi se schazi za ucelem spl-
néni spole¢ného cile. Brumovska a Malkova (2010, s. 22 - 23) se shoduji s autory
Petrasova, Prausova a Stépanek (2014, s. 30) na to, Ze je mozné, aby ve skupiné
pracovalo i vice mentord. Zamérem je budovani vztahu mezi mentorem a skupinou.
Pfirozen¢ se tento typ mentoringu objevuje ve volno¢asovych krouzcich. Petrasova,
Prausova a Stépanek také dodavaji, Ze je tento typ jeden z novgjsich.

Komunitni mentoring je takovy typ, kdy se mentor s mén¢ zkusenym setkavaji ve
zndmém prostiedi, nejcastéji v okoli bydlisté. Schazi se mimo pracovni prostiedi,
kde maji v&tsi moznost se blize poznat (Brumovska, Malkova, 2010, s. 24).
E-mentoring je typ, u kterého se Petragova, Prausova a Stépanek (2014, s. 30) spo-
lu s Brumovskou a Malkovou (2010, s. 24) domnivaji, ze vznikl v zavislosti na sta-
le se rozvijejici moderni technologii a vzniku novych forem komunikace prostied-
nictvim internetu. Komunikace zde funguje za pomoci elektronické posty a piimé
komunikaci na internetu. Muze byt individualni, ale i1 jako forma skupinové spolu-
prace. Autoti také uvadéji, ze je zde nedostatek formalnich mentorti a tim padem

muze byt tento typ mirné neosobni.

Dle mého nazoru vyuzivame bézné vSechny typy mentoringu, i kdyZ nékteré jen

prufezoveé. Neformalni mentoring je bezprostiedné nejvyuzivanéjsi formou ve vsech oblas-

tech naseho Zivota, aniz bychom si to vyraznéji uvédomovali. V neposledni fadé¢ zminény

e-mentoring je novym typem, vzniklym v souvislosti s rozvojem informacnich technologii.

Do budoucna je tento typ vhodnou formou. Doba je uspéchana, lidé tvrdi, Ze nemaji ¢as

a internetova komunikace je rychla. Ovsem zalezi na tom, jak bude e-mentoring efektivni
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pfi spolupraci mezi mentorem a za¢inajicim ucitelem. Dle mého ndzoru by e-mentoring

mohl ovlivnit divéru a vzajemnost mezi ucastniky mentoringu.
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2 MENTORSKY VZTAH

Tato kapitola bude vénovana vztahu mezi mentorem a zacinajicim ucitelem. Tento
vztah je pro proces mentoringu kli€¢ovy. Jonson (2008) uvadi, Ze zakladem mentoringu je
dobry mentorsky vztah zalozeny na divéte, sdileni zkuSenosti a dobrém nehodnoticim pii-

stupu.

2.1 Zacinajici ucitel a mentor

Zacinajici ucitel byva jinak oznacovan také jako mentorovany, v anglickych zemich
jako mentee a v nasi zemi i jako uéeni. Uéném ho nazvali autofi PetraSova, Prausova a Sté-
panek (2014, s. 14), kteti tvrdi, Ze je to vétSinou mlady ¢lovek, ktery se pfipravuje na svou

budouci profesi a slovo ucen odvozuji od terminu ,,ucit se*.

Naproti nému, nebo 1épe feceno vedle néj, se objevuje mentor. Oznaceni mentor,
jak uz bylo zminéno vyse, pochazi z dob Antiky, kdy byl mentor radcem a vychovatelem.
Dnes je mentor definovan velmi podobné. DuBois a Karcher (2006, s. 4) oznacuji jako
mentora nékoho, kdo ,,ma vétsi zkusenost i znalost nez mentee — mentoriv chranénec.
Mentor provazi svého svérence a instruuje ho za ucelem jeho rozvoje. “ Pisova (2009, s. 8)
uvedla pro Ucitelské noviny dnes$ni vyznam mentora, ktery ,,znamenda néco jako moudry
radce, nebo pruvodce na cesté. Tedy ne nezbytné ten, kdo vi, kdo ma byt imitovan. Je to
clovek, ktery poradi a podpori, kdyz je potieba. Zaroven by mél byt schopny konfrontace

S vyzvami, které jsou postaveny pred clovéka, kterého ochranuje, nebo vede, cheete-li.

Pro tuto bakalafskou praci bude zvolena vlastni definice: Mentor je zkuSeny uéi-
tel, ktery pomaha zacinajicimu uciteli v dosaZeni jeho budouci profese, pomoci pre-

davani védomosti a zkuSenosti.

Dobry mentoring vznika pouze tehdy, kdyz je vybran spravny mentor. V této praci
je mentoring stanoven jako podpora profesniho rozvoje zacinajicich ucitelti. Proto by méla
byt provadéna starSim kolegou, nejlépe zkuSenym ucitelem — expertem. Pricha (2002,
S. 27) uvadi, Ze se ucitel stava expertem po péti a vice letech praxe. Naproti tomu Henry
(1994, cit, podle Svatiek, 2009, s. 45) tvrdi, Ze expertem se ucitel stane aZ po Sestnacti
letech praxe. Svaticek (2009, s. 47 - 53) ve své praci ustanovil, Ze by mé&l mit expert ale-
spont deset let praxe, dale popisuje ucitele experta jako profesiondla, ktery nespoléha na
navody a pfikazy. Dle n¢j ma ucitel expert zautomatizované dovednosti, a proto nékdy

nedokaze fici, proc¢ v dané situaci jednal takovym zptisobem, jakym jednal. Nové situace je
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rychlé improvizace.

Ale ne vzdy je zkuSeny ucitel (expert) i dobrym mentorem. U¢itelé s nejdelsi ucitel-
skou praxi nebo vys$sim vékem nemusi byt t€émi nejvhodnéjSimi na post mentora. (Lazaro-

vé, 2011, s. 102)

2.1.1 Osobnostni vlastnosti a dovednosti mentora

Dle prazkumu Clutterbucka (2004, cit. podle PiSova, 2011, s. 78 - 79) by mél men-
tor mit tyto vlastnosti, mél by byt: pratelsky, empaticky, otevieny, divéryhodny, povzbu-
zujici, sebevédomy a spolehlivy. Také uvadi, ze by nemél byt nedtsledny, nepfistupny az
odrazujici. Clutterbuck (2004, cit. podle Pisova, 2011, s. 82) vytvoril model kompetenci,
kterymi by mél mentor disponovat, ty dava do protipolii. JSou jimi: porozuméni sob¢ sa-
mému - porozuméni druhym; profesni ptehled - smysl pro rovnovahu; komunika¢ni do-
vednosti - koncep¢ni mysleni; sebevzdélavani - zajem o podporu druhych; rozvijeni vztaht
zalozenych na divéfe - orientace na cil. Mentor by nemél jenom poméhat, ale mél by umét

pfedevsim spolupracovat se za¢inajicim ucitelem.

V oblasti dovednosti popsal Kyriacou (2012, s. 21 - 26) sedm kli¢ovych dovednos-
ti, ty dle Priachy (2005, s. 220) vystihuji zkuseného ucitele. VSechny dovednosti spolu sou-
visi a navzdjem se ovlivituji. Popis dovednosti bude od origindlu mirné poupraven, vzhle-

dem k aplikovatelnosti na prostfedni matei'ské Skoly.

1. Planovani a priprava - musi se jasn¢ stanovit zamér a cil. Ale i obsah, metody.
Musi odpovidat odekavanym vystuptim. Cinnosti jsou v navaznosti na individualitd
déti. Diilezita v€asna piiprava a kontrola pomiicek a prostiedk.

2. Realizace — ucitel se ma chovat uvolnéné a tcelné, aby vzbudil zajem u déti. Své
jednani ma vysvétlovat détem a zapojovat je do Cinnosti. Také podporuje vyjadio-
vani déti a respektuje jejich nazory.

3. Rizeni — béhem &innosti ma sledovat postupy a pokroky déti a poskytovat zp&tnou
vazbu jako dal$i motivaci. Spravné rozvrhnout Cas, tempo se prizptisobuje. Ucitel
Vv ptipadé€ potieby dokaZe improvizovat a zménit dany plan.

4. Klima tfidy — m¢lo by byt uvolnéné. Ucitel ma déti podporovat a povzbuzovat.
Pomaha povzbuzovat sebedlivéru a sebeuctu déti. Prostory maji podporovat kladné

postoje déti vici ¢innostem, které jsou v daném prostoru realizovany.
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5.

2.1.2

Kazen — ucitel ma mit danou miru autority. Dulezité je urceni pravidel, které budou
vsichni respektovat. Vhodna je tvorba pravidel spole¢né s détmi. Pomoci té€chto
krokti miize ptedejit nezddoucimu chovani.

Hodnoceni — slouzi uéiteli k odhaleni problémovych oblasti, které miize vylepsit.
Ucitel posuzuje, zda u déti vytvoril néjaky zaklad, na kterém se da dale staveét.
V mateiské Skole probihd nejcastéji v ramci diagnostiky déti.

Reflexe a evaluace vlastni prace — ucitel hodnoti sdm sebe, aby zjistil poznatky

o sv¢ praci. Poté se muze zlepSovat nebo se zaméfit na problémové oblasti.

Role mentora

Role se v prubéhu podpory ucitele meéni a to podle situace a potieb podporovaného.

Vasutova (2004, s. 80 - 81) ¢leni role ucitele na: poskytovatele poznatkl a zkuSenosti; po-

radce a podporovatele; projektanta a tviirce; diagnostika a klinika; reflektivniho hodnotite-

le; manazera a na roli socializa¢ni a kultiva¢ni. Do jist¢ miry se tak shoduje se studii

z Hong Kongu (Lopez-Real, Kwan, 2005, cit. podle Pisové, 2011, s. 70), ktera déleni Va-

Sutové pouze formuluje jinak, ale trochu piehlednéji:

© 0 N o O b~ w D PE

Poskytovatel zpétné vazby

Rédce — zacinajicimu uciteli radi s profesnim problémem

Pozorovatel — sleduje piipravy na vychovné-vzdélavaci proces

Model — sam je dobrym ptikladem dané profese

Rovnopravny partner — vzdjemna podpora a uceni se jeden od druhého
Kriticky pritel — umoznuje konstruktivni kritiku

Poradce — ud¢luje instrukce jak postupovat

Kontrolor kvality — snaha o zaji§téni minimalniho standardu

Hodnotitel — hodnoti praci zacinajiciho ucitele

10. Manazer — seznamuje zacinajiciho ucitele s fadem a zvyklostmi skoly

V soucasnosti pi1 béZném provozu mateiské Skoly se dle mne objevuji tyto role,

aniz by je zkuSeny ucitel na sob& pozoroval. Nejfrekventovanéjsi role je dle mého nazoru

role radce.
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2.2 Vyvoj vztahu

Mentorsky vztah rozdélil Keller (2005, cit. podle Brumovska, 2010, s. 84) na n¢ko-
lik fazi:

» ocekavani — mentor i zacinajici ucitel si tvofi predstavu o budoucim vztahu. Men-
tor mé& mit ustalené hodnoty a cile. Béhem prvniho setkani se rozhodne, zda vztah
bude pokracovat. Dilezité je odhodlani pro vytvoreni kvalitniho vztahu;

» zahajeni vztahu — zde se vzajemné poznavaji. Snazi se o nalezeni spole¢ného za-
kladu. Poznavaji se pomoci komunikace a spolecnych ¢innosti. Dtlezita je angazo-
vanost obou ucastnik;

» Uustaleni a prohloubeni — MuzZe nastat az po ur€ité dobé. Muze pietrvat po zbytek
tohoto vztahu. Zde je nejvice pfinost a kvalit. Pozna se podle shody na podobé
vztahu, maji ustdlené vzorce komunikace, chovaji se rutinné, vzajemné si rozumi,
shoduji se na tabuizovanych tématech, maji ustaleny styl feSeni problémi a konflik-

t, do jisté miry se odhali jeden druhému.

V kazdé zminéné fazi vztahu se muze vztah zhorSit nebo pozastavit. Kazda faze je
jinak intenzivni a kvalitni. Je moZné ziistat po celou dobu vztahu v jedné fazi nebo se vra-
cet k predeslym. V kazdém vztahu se mizou objevit potize. Jejich feSenim se vztah posilu-

je nebo muze dojit k jeho ukon€eni. Vztahy zalezi jen a jen na lidech a jejich pfistupu.

2.3 Kvalita vztahu

Kvalita mentorského vztahu podminiuje cely pribéh mentoringu a jeho uc¢innost.

vvvvvv

Délka vztahu. Cim je mentorsky vztah delsi, tim je kvalitngjsi. Vztahy delsi neZ rok maji

pozitivni smér. U kratSich vztahii se neuspokojuji potfeby a snizuje se sebevédomi.

Autenti¢nost. Potfeba bezpecného vztahu, kde se miize zacinajici ucitel bez obav projevit.

Mentor dé volnost uciteli, aby ho vidél takového, jaky opravdu je.

Empatie. Je klicovym rysem kvality vztahu. Jde o schopnost vcitit se do druhého. Pak
pochopi jeho pocity, mysleni a jednani. Pokud se mentor dokaze vcitit do za¢inajiciho uci-
tele, pak ho dokaze Iépe podpofit a poskytnout mu pomoc. Buduje se tak divéra a zefek-

tiviiuje se tento vztah.
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Vzajemnost a spoluprace. VVztah je prospésny pro oba ucastniky. Mentor i za¢inajici uci-
tel se uci v pribéhu vztahu a rozviji své socidlni kompetence. Vztah by mél byt rovnocen-
ny, nemé¢l by se nikdo nad nikoho povySovat. Proto by se m¢l poskytnout prostor pro sebe-
vyjadieni a ptipravu spolecnych aktivit. Pokud ve vztahu neni vzajemnost, byva vztah neu-
spokojivy.

AngaZovanost. Je to dulezity znak funkéniho mentorského vztahu. Jde o oboustranné za-

pojeni. Rozviji emocionélni blizkost a vzajemnost.

Povzbuzovani a podpora. Témito kroky by se mélo dospét u zacinajiciho ucitele k novym
zkuSenostem a prozitkim pomoci mentorova piikladu, ktery mu ukazuje nové véci, vyzyva

ho, aby si to vyzkousel, a inspiruje ho.

(Brumovska, Malkova, 2010, s. 91 - 94)

2.4 Typy pristupii V mentorském vztahu

Podle piistupu mentora k zac¢inajicimu uciteli jdou rozlisit urcité typy mentorského
vztahu. Podle jeho pfistupu se pak dale vyviji vztah, charakter vztahu a jeho kvalita. Dle
vyzkumu Morrowové a Stylesové (1992 a 1995, cit. podle Brumovska, 2010, s. 94 - 99)
byly rozdéleny mentorské vztahy na Ctyfi typy.

1. Uspokojivy vztah — mentor se fidi potfebami zacinajiciho ucitele a je mu piizpu-
sobeno i tempo vztahu. Mentor je trpélivy, citlivy a vstficny. Postupné se seznamu-
je s potiebami zacinajiciho ucitele.

2. Neuspokojivy vztah — iniciativu ma mentor. Jen on vybira aktivity pro spolupraci.
Mentor je piesvédcen o tom, Ze jen on vi, které aktivity jsou pro rozvoj za¢inajiciho
ucitele vhodné. Tento typ vztahu je predurcen k zaniku.

3. Rozvijejici vztah — mentor se zaméfuje na potieby a ptani zacinajiciho ucitele. Ale
dilezité také je budovani pratelského vztahu. Mentor respektuje individualitu
a osobnost vedeného a dokaZe byt empaticky. DlleZita je dlivéra. Mentor se vyhyba
poukazovanim na chyby a snazi se neodsuzovat. V tomto vztahu je viditelna anga-
Zovanost mentora, ktery se v tomto postaveni citi spokojené.

4. Predpisovy vztah. — Mentor se zamétuje na naplnéni vlastniho ofekavani. Mysli
se, Ze ma zacinajicimu uciteli predat hodnoty, postoje a chovani, které sam povazu-

je zahodné. Viditeln¢ méni vedeného. Neochotné pak méni své zaméry a nebere na
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vedeného ohledy. Casto se zde projevi zklamani, poté poucuje a upozoriiuje na

chyby, které nebyly v jeho pfedstavach a pozadavcich.

V této kapitole byl rozebran mentorsky vztah, jeho ucastnici, vyvoj, kvalita a pie-
devsim pfistupy v tomto vztahu. Pokud je mezi mentorem a zacinajicim ucitelem vzajemny
soulad, prispiva to ke kvalitnéjsimu a efektivnéjSimu procesu mentoringu. To poté ovliviu-

je miru vlivu mentora na zac¢inajiciho ucitele, kterého podporuje.
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3 ZAMERENI PODPORY MENTORA

Mentor ma pomaéhat za¢inajicimu uciteli od prvniho dne nastupu do prace. Nékteré
Skoly mivaji vypracovany plan mentoringu, ktery ma vétSinou tfi funkce: vyjasnit role
a povinnosti mentrora a zacinajiciho ucitele, poskytnout zaméfeni a ramec tymové prace
mentora se zacinajicim ucitelem, byt informativnim zdrojem o této spolupraci pro ostatni

lidi (Jonson, 2008).

Jonson (2008, s. 32) také dodava, ze za mozné formy odmén uznani prace mentora
lze povazovat napft. snizeni poctu déti ve tfidé, moznost tymového vyucovani s vedenym
ucitelem, odpousténi nékterych povinnosti ¢i nahrazeni ucasti na néjakych kurzech,

workshopech apod.

Mentor poskytuje podporu zacinajicimu uciteli v mnoha oblastech. Podlahova
(2004, s. 51 - 55) d¢li oblasti podpory do nékolika kategorii, které jsou dle mého nazoru

vhodné strukturovany:

» Seznameni s provozem $koly — informace o materidlnim zajisténi. Sezndmeni
s fadem, organizaci dne a také s akcemi Skoly. Obeznameni s dokumenty a admi-
nistrativou.

» Pomoc pri pripravé a realizaci — pomoc Vv sestavovani tematickych plant. Nové
zkuSenosti v piipravé na fizenou Cinnost. Pfiblizeni osnov a standardt Skoly, se-
zndmeni s pomtckami apod.

» Seznameni s praci tiidniho uditele a s vychovnou praci $koly — mozné reakce na
konkrétni vychovné problémy ve tidé. Moznost spoluprace s dalsimi kolegy. Dia-
gnostikovani socialniho a rodinného prostiedi déti je zpocatku tézké.

» Pomoc v oblasti rozvijeni vztahi s rodi¢i. — dulezité je seznamit zacinajiciho uci-
tele s formami kontaktu s rodi¢i — dny otevienych dvefi, schiizky s rodici, nasten-
ky).

»> Informace o ostatnich okolnostech prace a provozu $koly — Spoluprace s riizny-
mi centry a poradnami. Nejc¢asteji pedagogicko-psychologickéd poradna. Informovat

o dalsich moZznostech vzdélavani ucitelli a o ptipadném kariérnim ristu.
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3.1 Strategie mentoringu

Moznosti mentorovani zavisi na promys$leném a efektivnim postupu mentora, ktery
pomaha zacinajicimu uciteli k dosaZeni jeho cile. Mohou to byt vzajemné hospitace, rozbo-
ry pozorovani, konzultace, neformalni kontakty, diskuse o praci, spolecna ucast na meto-
dickych akcich Skoly ¢i spole¢né organizovani akci. Takové postupy piresnéji popisuji Pod-
lahova (2004, s. 55 — 58) a Prasilova (2006, s. 120 — 128). Z velké ¢asti se tyto dvé autorky
shoduji. Jedna se tedy o:

» Instruktaz pii vykonu prace — tento postup se vyuziva u jednodussich, vétSinou
dil¢ich pracovnich postupii. Ve skole je to napf. piedvadéni, jak zpracovavat admi-
nistrativni materialy, jak zachazet s pomtckami a didaktickou technikou, jak pra-
covat s pocitacovym programem nebo jak pouzit danou vyucovaci metodu v praxi.

» Koucovani (coaching) — tato moznost je dlouhodob¢jsiho charakteru. Jde prede-
v§im o instruovani, vysvétlovani a sdélovani piipominek a pravidelné kontroly vy-
konu pracovnika. Zacinajiciho ucitele sméfujeme spravnym smérem, ale s tim, ze
dbame na jeho individualitu. Kouc¢em byva vétSinou tzv. uvadéjici ucitel, ale je
mozné, ze zde bude kouct vice. Muze to byt vice kolegii, ktefi se zamétuji kazdy
na jinou oblast, ale kou¢em muze byt také odbornik nebo pfimy nadiizeny. Kou¢
nabizi za¢inajicimu rady a navody za ucelem zlepSeni jeho kvalit. Autorky PiSova a
Duschinska (2011, s. 42 — 43) dodavaji, ze kou¢ nemusi byt nutné¢ odbornikem
v dané oblasti a zamétuje se predevsim na vykon nebo vytyceny cil.

> Konzultovani (counselling) — zde je o oboustranné konzultovani a vzajemné
ovliviiovani mezi ucastniky. V oblasti personalniho managementu je to jedna
z novgjsich metod, kdy se formuji pracovni schopnosti. Oproti tomu ve Skolstvi je
konzultovani tradicni metodou. Ve skolach je velice obvykla, protoze vyplyva ze
spontannich potieb pedagogu, ktefi stale hovoii o své praci, a vétsina z nich je neu-
stale zvidavych. Jde tu i o vzdjemné sdileni zkuSenosti, které mohou obohatit pie-
devsim zacinajiciho ucitele. Setkavame se také s tzv. balintovskou skupinou, kdy se
celd skupina pedagogickych pracovnikli pomoci svych zkuSenosti snazi prispét
K vyfeSeni problému jednoho z nich.

» Asistovani — skoleny ucitel je zde ptidélen jako pomocnik zkusenému uciteli. Plni
dil¢i tkoly pod vedenim zkuSené¢jSiho ucitele pfimo pti €innostech. Timto zpiso-

vvvvvv

organiza¢niho, predev§im pokud se to tyka ucasti ve vyuce. Ale naopak za velkou
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vyhodu je tu povazovana dobra pouzitelnost a vétsi efektivita, nez u tzv. néslechu.
Toto pozitivum je viditelné predevsim u studentil, ktefi jsou na praxi.

» Povéreni iikolem — tady je Skoleny pracovnik svym vedoucim povéten, aby splnil
konkrétni tikol. Ukol, ktery mé byt splnén, musi byt zadan tak, aby k jeho splnéni
mél §koleny potiebné kompetence i veskeré podminky. Skoleny je pii plnéni zada-
ného tkolu sledovan a nasledné¢ hodnocen. Ve Skolnim prostfedni je tato metoda
dobfe vyuzitelna. Ukolem miize byt napf. ziskat kolegy pro spolupraci, navrhnout
a realizovat maly projekt. Témito ukoly si rozviji své kompetence. Pti tomto zpu-
sobu je vzdy dulezité, aby mé¢l vedouci moznost sledovat praci Sskoleného.

> Rotace prace (cross training) — tato moznost se vyznacuje tim, ze je Skoleny po-
véfen pracemi Vv riznych oblastech Skolniho prostiedi, napf. ma zastupovat nepfi-
tomného kolegu. Je to moznost, jak se seznamit s jinym zavedenym stylem prace
a s trochu jinymi podminkami. Nauci se tak flexibilit¢ a komplexné&jSimu vnimani
reality na pracovisti. Ve Skolach se pouzivé bézné.

> Pusobeni v roli lektora — zde je prostor pro pfedani vlastnich zkuSenosti, védo-
mosti, poznatki a dovednosti, které jsou ovéfené v praxi, svym kolegiim. Takové
informace ziskavaji navstévou kurzi, vzdélavacich akci nebo samostudiem.

» Stinovani (shadowing) — pii této metod¢ jde predevsim o sledovani bézné pracov-
ni ¢innosti jiného kolegy. Ten, ktery sleduje, se mlize pribézné dotazovat na postu-
py a také priciny konkrétniho jednani stinovaného pracovnika. To také slouzi jako
zdroj pro jeho sebereflexi. Pfi této metod¢ se obohacuji vzajemné. Ve Skolnim pro-
stiedi je tato metoda z organizac¢nich diivodii Spatné realizovatelna.

» Hospitace — tato metoda se vyskytuje specificky ve $kolnim prostiedi. Definice to-
hoto pojmu se moc neliSi v prostupnosti casem. Rys (1975, cit. podle Prasilova,
2006, s. 123) popisuje hospitaci ,,jako formu ziskavani informaci o praci, o jejich
metoddch, organizaci a pracovnich vysledcich u jednotlivych ucitelit (i ucitelskych
kolektivii) z hlediska ziskavani zkusSenosti hospitujiciho nebo z hlediska potieb pe-
dagogického rizeni Skolni vychovné vzdeélavaci prace. Jejimi zakladnimi prostredky
Jjsou pozorovani a rozhovor.” A nov¢jsi definice od Prichy, Walterové a Marese
(2003, s. 75), ktefi uvadéji, ze hospitace je ,,navstéva vyucovaci hodiny, predndsky
apod. s cilem poznani stavu a urovné vychovné a vzdélavaci prace. Za ucelem kont-
rolnim ji vykonavaji skolni inspektori a reditelé skol, za ucelem studijnim a pozna-

vacim ucitelé, studujici aj.* Na hospitujiciho jsou kladeny vysoké naroky. Mé¢l by
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byt cvicen v metodice pozorovani, aby dokazal situaci pfesn¢ zachytit a neovliviio-
valy ho zadné subjektivni pocity. M¢l by se vyvarovat pied¢asnym zavérim. M¢l
by znat podstatu vyukového procesu, ktery pravé pozoruje. Po hospita¢nim pozoro-
vani nasleduje rozhovor. Pozorujici ma tak moznost se zeptat na nesrovnalosti, kde
si zptesni pozorované informace. Naproti tomu pozorovany zde mize vysvétlit za-
méry a pohnutky svého chovani.
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Obr. 1 — Schéma tcelu hospitace (Prasilova, 2006, s. 125)

Dle schématu mizeme fici, Ze hospitace neni urcena jen a pouze jako na-
stroj kontroly prace ucitele. Kontroluje se i prace zakl a kvalita vyukového procesu
ve vzajemném pusobeni ulitel — zak. Hospitace rozviji profesni kompetence nejen
u budoucich uciteld, ale také u ucitelt, ktefi si chteji prohloubit profesni dovednos-
ti. Hospitace je ndstrojem pozndvani a v mnohych pfipadech slouzi i jako
k vlastnimu sebepoznani a naslednému sebehodnoceni. Béhem hospitace se zjist'uji
pri¢iny a zékonitosti jevi, které se vy vyuce objevuji. Vzajemné hospitace tzn. po-
znéavani prace kolegt, jsou nedilnym pfedpokladem pro spolutvorbu kurikula $koly

- Skolni vzdélavaci program. Také je vzajemné poznavani prace kolegh dilezité pii
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realizaci Skolnich projekt. Hospitace je z hlediska financi tou nejméné narocnou

formou pro dalsi vzdélavani.

Hospitace maji dana uréita pravidla a metodicky postup:

1.

Pted hospitaci by se mél stanovit jasny cil. Dllezité je znat téma a cile da-
ného dne. A v neposledni fadé dodrzovat pravidla slusného chovani.
Zaznamenat co nejvice ne-li vSe, co se ve vyuce odehrava. Mélo by se pou-
ze popisovat, nikoli hodnotit. NevyruSovat a nezasahovat do vyuky.

Po skonceni hospitace by mélo néasledovat podékovani a rozlouceni. S hos-
pitujicim si domluvit tzv. pohospitacni rozhovor.

Po hospitaci musi ubéhnout n¢jaka doba, aby mohl byt proveden tzv. po-
hospitacni rozhovor. Hospitujici si musi své poznatky zaznacit do tzv. hod-
noticiho zdznamu a m¢l by si ptipravit otazky pro doplnéni.

Pohospitacni rozhovor by mél probihat v klidném prostiedi, kde nikym ne-
budou ruSeni. Béhem rozhovoru se miize ménit ndzor na jiz zhodnocené je-
vy. Méla by zaznit pochvala nebo néjaké pozitiva prace a také by se mél
hospitujici ptat na dotazy, které smétuji k sebereflexi hospitujiciho.

Po n¢jakém casovém useku by méla probéhnout dalsi hospitace, aby bylo

zajiSténo objektivni hodnoceni.

Pti hospitacich vznikaji mnohé metodologické chyby. PfedevSim kviili ne-

dodrzovani danych pravidel. Nejcastéji jsou to chyby, kdy hospitujici déla soudy

hned a svoje rozhodnuti nezvazi. Dale pouziva velmi obecny hodnotici zdznam, ne-

provede pohospitacéni rozhovor, je nekompetentni pro vedeni hospitace nebo se

chova neeticky. Témto chybam by mély hospitujici ur€ité prede;jit.

O hospitacich jsou vedeny zapisy, které jsou ukladany. Jejich obsahem je

hodnotici vyjadiené, piipadna opatfeni a doporuceni. Kontrolovany toto vyjadieni

podepisuje. Svym podpisem vSak nemusi souhlasit se zavery hospitace, jen potvr-

zuje, ze vyjadieni Cetl. Pokud jsou stanoveny né&jaké ukoly, tak ty jsou kontrolova-

ny pii dalSich hospitacich.

Tato kapitola kladla diiraz na vymezeni podpory, kterou miize mentor zacinajicimu

uciteli nabidnout. M¢l by ho rozvijet nejen po strance profesni, pii pedagogické praxi, ale

také v roviné osobni, kdy by ho mél seznamit s kolektivem $koly a jejim prostiedim. Po
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profesni strance se totiz zlepSovat nemusi jen zacinajici ucitel, ale i mentor. Uceni je celo-

Zivotni proces a neustale se dozvidame néco nového.
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4 MENTORING VE SKOLSTVi

Nejbéznéjsi formou mentoringu V oblasti edukace jsou rizné Skoleni, ktera jsou ur-
cena Siroké vetejnosti. S cilenymi programy v edukaci se miZeme setkat naptiklad
Vv projektu Zacit spolu ¢i se o nich miZzeme vice dozvédét v Ceské studii o mentorskych
vztazich - P&t P, ten je obdobou amerického programu Big Brothers Big Sisters. Jednou
Zz moznosti je také pedagogicky mentoring. Zde se objevuji specialni nabidky pro matetské
1 jiné Skoly, které maji zdjem na vzdélavani vlastnich, internich mentord. Touto moZnosti
Skoly mohou zkvalitiiovat praci pedagogt. Také mohou Skoly vyuzit nabidky odbornikd,
kteti zprostredkuji analyzu kvality pedagogické prace a nasledné na ni navaZzou mentorin-
gem. Doktorka Lukavska uvadi, ze je kvalita mentoringu zavisla na dobrém vycviku sa-
motného mentora. Také konstatuje, Ze by mél byt mentoring, ur€ity standard ucitele a sys-

tém vychovné vzdé¢lavacich strategii oficialné ukotven v dokumentech (Gobyova, 2010).

Jiz zminény program Zacit spolu probihal v matefskych skolach uz od roku 1994
pod piimou metodickou podporou organizace Step by Step CR, o. s. Zaméfoval se na im-
plementaci, monitorovani a evaluaci programu. V tomto programu $lo pfedevs§im o to, aby
ucitelé, kteti napliovali profesni ramce, mohli ziskat certifikat Ocenéni kvality pedagogic-
ké prace. Do roli mentort byli vybirani pedagogové zapojeni do programu, ktefi praveé
V ramci tohoto programu prosli mentorskym vycvikem (PiSova, Duschinska, 2011, s. 147 —
155). Skoly zapojené do nékterych projekti tak mohly nebo stale mohou pracovat na zkva-
littovani vychovnych a vzdélavacich procesi. Vzdélavani mentorti z fad ucitelt Skol za-
bezpecuje napf. statni instituce jako je Néarodni institut pro dalsi vzdélavani (NIDV) nebo

nevladni organizace jako je napt. Step by Step CR, o. s.

Mentoring se tak stava jednou z moznosti metodické podpory zacinajicich uciteld.
Sneberger (2012, s. 5 — 6) tvrdi, e mize posilit vnitini motivaci k profesnimu rozvoji
u ucitele i mentora, coz mize vést dokonce i k prevenci syndromu vyhoteni. Tyto aspekty
jsou povazovany za jeho vyhody. Jako nevyhodu je ¢asto oznaCovana Casova naro¢nost
mentoringu nebo nepfipravenost prostiedi. Proces ma vzdy zacCinat vymezenim vize a iden-
tifikaci prvkl systému uceni se ze zkuSenosti. Méla by byt zpracovana struktura a mélo by

byt viditelné jisté oCekavani. Mentoring je zde zaméten predevSim na profesni rist.

Mentorsky vztah probiha podle pevné struktury a zpravidla obsahuje faze - plano-
vani, monitoringu, rozboru a aplikace. Nejprve se objasni cile, nasleduje pozorovani pii

praci, zhodnoceni prace a nakonec se uvazuje o novych poznatcich a postupu do budoucna
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(Sneberger, 2012, s. 12 — 13). Mentoring, dle tohoto autora (2012, s. 6 — 7), ve skolstvi
nabizi Ctyfi hlavni benefity, jimiz jsou — zvySovani kvality pedagogickych kompetenci
a praktickych dovednosti, umoznéni prace na bazi vnitini motivace a vnimani uspeésnosti,

smétovani k podpote celozivotniho uceni a nabidka modelu nehodnotici spoluprace.

4.1 Mentoring v materské Skole

Mentoring se v riznych formach a pod riznymi pojmy objevoval uz dfive. Jednalo
se o uvadéni zacinajicich uciteld, které bylo realizovano pocatkem 70. let 20. stoleti, ale jiz
po roce 1989 piestalo fungovat. Jistd forma mentoringu je viditelna u ucitell v matetské
Skole, ktefi pomahaji studentiim stfednich a vysokych Skol pfi praxich. Mentoring je v ma-
tefské Skole bran jako kolegialni spoluprace, kdy zkuseny ucitel poméha uciteli méné¢ zku-
Senému za ucelem profesniho rozvoje. Syslova (2013, s. 66 — 68) také dodava, ze se Uspes-
nost mentoringu podminuje vytvoienim vzajemného otevien¢ho vztahu a vybudovanim si
duveéry. Také zalezi na sdilnosti zkuSenosti, odpovédnosti a angazovanosti, s jakou oba
ucastnici k mentoringu pfistupuji. Dle Syslové jsou neméné diilezité i externi podminky,
do kterych se fadi vzdélani mentora a dalsi pedagogické vzdelavani v této oblasti, které je

dle ni velmi omezeno.

V prostiedi matetské Skoly se miizeme setkat s riznymi formami metodické podpo-
ry. Tou muze byt poradenstvi, vzajemné konzultovani ucitelti ¢i ptimé vzdélavani kolegt

(Stary, 2012. s. 109).

V mateiskych Skoldch neni dosud mentoring jako zptisob metodické podpory ucite-
10 matefskych Skol pfili§ rozsifeny. Setkdvame se jen s naznaky jeho podstaty v podobé
hospitaci. To povazuje Syslova (2013, s. 68) jako prvni kroky vedouci k rozvijeni profes-
nich dovednosti v matefské skole. Pomoci hospitaci se feditelé seznamuji s pozitivnimi
strankami svych uciteld, coZ jim mize napomoci ke vzdjemnému sdileni zkuSenosti. Tim

se mohou stavat profesionalngj$imi uciteli a také zkvalitnit praci celé matetské Skoly.

Na Slovensku se hledal vhodny systém podpory, ktery by mohl pomoci k usnadnéni
profesniho zaclenéni zacinajiciho ucitele. Mezi zacinajicim ucitelem a mentorem jsou dva
dilezité prvky, kariérni systém a kontinualni vzdélavani. V roce 2009 byl na Slovensku
schvélen kariérni systém pro ucitele. Ten vymezuje ur€itd pravidla, kterd umoznuji zatradit
pedagogického pracovnika na ptisluSnou kariérni pozici i do ptislusného kariérniho stupné.

Tyto stupné jsou Ctyii a zacinajici ucitel patii do stupné prvniho. Adaptacni vzdélavani je
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prvni fazi kontinudlniho vzdélavani a je jedinou povinnou slozkou pro kazdého ucitele,
nastupujiciho do praxe (od listopadu 2009). Zacinajicimu uciteli ptidéli feditel zkuSeného
kolegu (mentora). Zacinajici ucitel by mél adaptacni fazi absolvovat do dvou let. Na Slo-
vensku byla roku 2009 tato podpora a pomoc zacinajicim uciteliim legislativné ukotvena.
(Pigové, Duschinska, 2011, s. 7 — 12). Oproti tomu v Ceské republice neni tento kariérni
systém zatim nijak legislativné zabezpecen. Zamérné uvadim slovo zatim, nybrz
vV soucasné dobé se tento kariérni systém pfipravuje. Podle Narodniho institutu dal$iho

vzdélavani je prave ve stadiu pilotovani (Kariérni systém, © 2008).

V prostiedi matetské Skoly nemusi byt mentor nezbytné ten sluzebné nebo vékove
star§i. Zakladnimi podminkami pro tyto vztahy zde jsou — dobrovolnost, védomost, respekt
Kk individualité, dlouhodobost a pfinos pro ob¢ strany. Mentoring jako takovy byva zameé-
fen na kariérni rozvoj, osobni podporu, podporu vytvaieni vzori chovani a postoju ¢i osvo-
jeni si nékterych technik a postupli z praxe. V mateiské Skole se nejvice mentoringu vyuzi-
va pii nastupu zacinajiciho ucitele, pro podporu fidicich procest (kde se mentoring zamé-
fuje predevSim ne zpétnou vazbu, hodnoceni, delegovani tkold a kompetenci na nékoho
jiného) ¢i pii podpoie profesniho rozvoje uciteli. Mentoring neznamena jen pomoc a pod-
pora od mentora, ale sam zacCinajici ucitel se musi také snazit, napf. pomoci samostudia

z prednasek, workshopu a predevsim z literatury (Chmelova, 2014).

V projektu Mentoring a vyuziti jeho metod v matefské Skole a v ptipravnych tii-
dach (2012, s. 13) realizovanym Centrem novych metod a ptilezitosti ve vzdélavani, které
spolupracovalo napiiklad s Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy je uvedeno, Ze
v matefské Skole nemusi byt veden mentoringem jen zac¢inajici ucitel, ale mtize byt vedeno
také dit€. Tomu je poskytovano vedeni, podpora a ucitel mu predava védomosti i doved-
nosti. Tim ditéti miiZze usnadnit osobnostni, vychovné vzdélavaci i profesni rozvoj. Vyho-
dou mentoringu Vv ptedskolnim vzdé¢lavani je pfedevs§im to, Ze timto zptisobem usnadfiuje
ditéti zatfazeni do procesu vzdélavani, usnadituje mu adaptaci na nové prostiedi, na poza-
davky, které na néj budou kladeny. Dale u ditéte podporuje dovednosti, které vedou ke
zvladani kli¢ovych kompetenci pfedSkolniho ditéte, které jsou uvedeny v Rdmcovém vzde-
lavacim programu pro piedSkolni vzdélavani. Mentoring zde sméfuje k tomu, aby bylo
vytvotfeno pozitivni klima jak Skoly, tak tfidy a vytvofil se zde pocit bezpeci a jistoty. Kla-
de diraz na budovani vztahti v kolektivu, pomaha navazovat vztahy mezi skolou a rodinou,
kde vznika vzajemna divéra. Také utvari vztah ditéte ke vzdélavani a posiluje se individu-

alni pfistup k détem. Kdy kazdé dit€¢ musi byt respektovano a maji se uspokojovat jeho
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individudlni potfeby. Mentor je zde povazovan za prostiednika v dorozumivani mezi dité-
tem, ucitelem a rodici. Je zdrojem informaci pro rodice, sd€luje jim, jak se dité ve Skole

projevuje a radi jim, co by bylo tfeba doma jesté poptipad¢€ procvicit.

Mentor musi znat potieby ditéte, aby ho mohl vSestranné rozvijet. Provadi s nim
rizna grafomotoricka cvi¢eni, ktera pomahaji uvoliovat ruku, procvicuji jemnou motoriku
a rozvijeji fe€. Pfi praci s détmi vyuzivd mnoho pracovnich listl, her, fikanek a pisni.
O individualni praci s ditétem vede zaznamy, kterymi zjiSt'uje troven jeho znalosti, které
vyhodnocuje a s témito poznatky dale pracuje pii dalSich aktivitach. Mentor tak rozviji
osobnost ditéte v souladu s jeho moznostmi a schopnostmi. Ditéti ma vytvafet dostatek
podnétt k uceni, jejich prozitek a radost z téchto Cinnosti. Napomahd v posilovani sebeve-
domi ditéte, ¢imz prispiva také k vzajemnym vztahim v kolektivu déti (Mentoring a vyuzi-

ti jeho metod v mateiské Skole a v piipravnych tiidach, 2012, s. 76 — 78).

V tomto projektu (2012, s. 32 — 51) také autofi uvadéji mozné metody prace s détmi
v mateiské Skole, které¢ se v tomto prostiedi v rAmci mentoringu realizuji. Témito metoda-
mi jsou nejcastéji hra, prozitkové uceni a komunitni kruh. Objevuji se zde ale tak alterna-
tivni pfistupy a formy prace, rozvijeni fyzické kondice, pobyt venku ¢i odpocinek a relaxa-

ce. Tyto moZnosti zde mirné piibliZime:

Hra je v pfedskolnim obdobi nejpiirozenégjsi ¢innosti ditéte. Vychazi z jeho potieb a je
zakladem veskerého uceni ditéte. Rozviji si své schopnosti a dovednosti, stimuluje tvofi-
vost, fantazii, zdokonaluje smysly, postieh, pamét’ apod. Spontanni hra probiha u ditéte po
cely den, nybrz pedagog zatazuje i tzv. fizené nebo Castené fizené hry. Jedna se o hry na-
métove, didaktické, pohybové, dramatické ¢i hry s pravidly. Pfi jejich vybéru a zatazeni je
dilezité, aby pedagog dodrzoval jisté metodické zasady. Zaméfit by se pedagog ¢i mentor

mél na motivaci, stanoveni pravidel ¢i na spole¢nou hru s ditétem, atd.

Prozitkové uceni je metoda, kterd se zaméfuje na piimy prozitek ditéte. Podporuje tak
détskou zvidavost a potfebu objevovat, mit radost z u€eni, zajem poznavat noveé véci a zis-
kavat zkusenosti. Musi se zde objevovat aspekty, kterymi se prozitkové uceni vyznacuje —
spontannost, objevovani, komunikativnost, prostor pro aktivitu a tvofivost, konkrétné ¢in-

nosti, celostnost.

Komunitni kruh je povazovan za metodu, ktera budi divéryhodnost a bezpecné prostiedi.
Komunitnim kruhem mentor navodi prozitek daného kolektivu a sdéluji si navzajem své

zkuSenosti a zazitky. Déti tak maji moznost stmelovat kolektiv a vytvaret pozitivni klima
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ve tfidé. Podporuje také velkou fad kompetenci ptispivajicich k rozvoji osobnosti ditéte.
Komunitni kruh ma také sva pravidla, kterda by m¢l pedagog stanovit spolecné s détmi.

Mohou jimi byt napt. pravo mluvit ¢i respekt a ucta k ostatnim.

Alternativni piistupy a formy prace v mentoringu vytvareji kladné prosocialni vztahy,
déti zde mohou pochopit 1épe jak ostatni, tak predevsim samy sebe, dale mohou slouzit
Kk prevenci nezadoucich jevi. Déti se mohou naucit potlacovat projevy agresivity nebo po-

rozumeét a zvladat své emoce.

Rozvoj fyzické kondice a pobyt venku. Toto jsou zakladni potieby ditéte. V piedskolnim
obdobi je troven pohybovych projevli ukazatelem celkového zdravotniho stavu a vyvoje
ditéte. Podle téchto projevil se usuzuji ostatni stranky osobnosti i v oblasti dusevni. Dité si
ma v predskolnim obdobi pfedev§im na pohyb zvyknout a vytvofit si urcité pohybové na-
vyky. Vhodné je zatazovani hravych a motivacnich her. Nékdy je pfijemny i hudebni do-
provod a tane¢ni hry. Dé&ti maji také rady vychazky s tematikou. Tento fyzicky rozvoj je
zaméfen predevSim na spravné drzeni téla, spravny rust, pohyblivost patetfe, atd. Mentor se
pfi téchto ¢innostech zamétuje predevsim na zajisténi bezpecnosti déti.

Odpocinek a relaxace jsou taktéz dilezité pro spravny rozvoj ditéte. Mentor ma navozo-
vat pocit klidu a pro dité je dulezité, aby se po tézké aktivité dokdzalo uvolnit a odpoc¢inout
si. To se v matefské skole projevuje nejvice po obéd¢, kdy déti ulehaji ke spanku nebo ale-
spoit odpocinku na lehdatkach. Ucitel (mentor) jim mé Cist literaturu, kterd je zklidni.

V mnoha matetskych skolach se pousti mluvené pohadky na radiich ¢i uklidfiujici hudba.
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5 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Nyni se dostdvame ke shrnuti teoretické casti bakalatské prace, jejimz cilem bylo
predstavit ¢tenaiim teoreticky koncept mentoringu. V diisledku toho byla teoreticka ¢ast
prace rozdélena na kapitoly s ndzvem — mentoring, mentorsky vztah, zamétfeni podpory
mentora a mentoring ve Skolstvi. Pojem mentoring byl mnou v této praci definovan jako
podpora profesniho rozvoje zacinajicich ucitelti v matetské Skole, poskytovana mentorem
(zkusenym ucitelem). Je to komplexni proces, jehoz zédkladem je vztah mezi mentorem
a zaCinajicim ucitelem. Oba spolupracuji a sméfuji k vytyCenému cili, stanovenému na

pocatku jejich vztahu.

V této praci byl nejprve popsan samotny mentoring, ktery vétsina autorti chape jako
podporu profesniho rozvoje ucitelii. Byli zde uvedeni 1 autofi, ktefi se v soucasnosti u nas
mentoringem zabyvaji. Mentoring jako takovy je u nds fenoménem, pfestoze se tento pro-
ces objevoval v historii uz od Antiky, jen nebyl ozna¢ovan specifickym terminem mento-
ring. V nasem S$kolstvi se diive objevoval pod oznacenim ,,uvadéni zacinajiciho ucitele®.
Mentoring je efektivni formou vzdélavani pedagogii vedouci k jejich profesnimu rozvoji.
Cile, kterych Ize pfi mentoringu dosahnout, chipe vétSina autord jen ve vztahu
k za¢inajicimu uciteli. Tomu tak ale neni, protoze mentoring klade urc¢ité cile i na samot-
ného mentora a mateiskou Skolu, kde mentoring probihd. Za obecny cil mentoringu lze
povazovat vytvoreni u¢icich se Skol. Tzn., Ze se nemusi ucit jen zacinajici ucitelé, ale také

ucitelé zkuSeni, ktefi se chtéji zdokonalit.

Celkovou efektivitu mentoringu ovliviiuje ptedevsim mentorsky vztah, ktery je jeho
zékladem. Zalezi zde na kvalité vztahu, ktera panuje mezi zacinajicim ucitelem a mento-
rem, také na tom, jak se vztah vyviji a jak jsou v ném feSeny problémy. Existuji rizné pii-
stupy ve vztazich a také nemadlo zéalezi na tom, jaké vlastnosti a dovednosti mentor ma

a jaké role zastava.

Pod mentorskym vedenim se skryva velké mnozstvi strategii, které mize mentor
zvolit pti podporovani zainajiciho ucitele. PfedevSim zacinajiciho ucitele podporuje, po-
skytuje mu pfimou pomoc a zpétnou vazbu a ptredevSim vytvaii urity plan, v némz lze
vidét cile, ke kterym spolecné smétuyji.

V poslednich letech se zacal mentoring vice implementovat i do prostfedi matei-
skych Skol, kde zajisté¢ kazdy zacinajici ucitel oceni rady a pomoc pii vstupu do praxe od

zkuSenych kolegt.
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II. PRAKTICKA CAST
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6 CHARAKTERISTIKA VYZKUMU

V teoretické ¢asti byl charakterizovan mentoring, mentorsky vztah a zaméfeni pod-
pory mentora a specifika mentoringu v mateiské skole. Vyzkumna ¢ast bude zaméfena na
mentoring, mentora a spolupraci se zacinajicim ucitelem v mateiské Skole. Zde budeme
zpracovavat ziskana data, ktera jsme ziskali z polostrukturovanych interview, provadénych

s feditelkami matetskych skol.

6.1 Cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Cilem této prace je analyzovat nazory feditelii na moznosti zaclefiovani mentoringu

v materské Skole.

Hlavni vyzkumna otazka:Jaké jsou ndzory feditell na moznosti zaclefiovani mentoringu

v matetské skole?
Dil¢i vyzkumné cile:
1. Popsat, jaké predstavy o mentoringu maji feditelé mateiskych skol.

2. Porozumét strategiim, které feditelé voli pro zafazeni, ¢i nezafazeni mentoringu

v matetské skole.
Na zakladé dil¢ich vyzkumnych cili byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

1. Jaké ptedstavy o mentoringu maji feditelé matetskych Skol?

2. Jaké strategie voli feditelé pro zafazeni ¢i nezafazeni mentoringu v matetské skole?

Na zakladé stanovenych vyzkumnych otazek byly stanoveny indikatory charakteri-

zujici dané otazky. Na dané indikatory byly vymysleny otazky do rozhovort.
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7 STRATEGIE ZPRACOVANI VYSLEDKU VYZKUMU

Zpracovani vysledki vyzkumu budeme provadét pomoci otevieného kodovani

a tvorby kategorii, které budeme nasledné analyzovat.

7.1 Vzorek vyzkumu a jeho vybér

Vyzkumny vzorek byl zvolen zamérn€. Byli vybrani pouze feditelé, ktefi jsou pou-
ze fediteli matetskych Skol a nikoli fediteli matefskych a zakladnich skol soucasné. Duvo-
dem zvoleni tohoto kritéria bylo, Ze feditel¢ matetskych Skol, ktefi maji na starosti matet-
skou a zdkladni Skolu soucasné, by mohli byt ovlivnéni chodem na zakladni Skole. Tito
reditelé vétSinou sidli na zakladni Skole, kde je vyuka rozlozena na jednotlivé odborné
predméty, které v matefské Skole nejsou. Proto by jejich ndzor mohl byt do jisté miry
ovlivnén ¢i zkreslen. Proto byli zvoleni pouze feditelé matefskych Skol, ktefi znaji kazdo-

denni chod matetské Skoly.

Vyzkumny vzorek tvofilo 5 feditelt matetskych Skol. Tito feditelé matetskych Skol

byli z Jihomoravského kraje.

V praktické ¢asti prace nebudou uvedeny ndzvy matetskych skol ¢i lokace, kde se

nachézeji. To vSe z divodu zachovani anonymity.

7.2 Metoda sbéru dat

Vyzkumna ¢ast bakalarské prace je kvalitativniho typu. Pouzitou metodou tedy by-
lo polostrukturované interview, které bylo vyuzivano pii posouzeni nazort tfediteld matet-
skych Skol na mentoring. Polostrukturovand interview byla nésledné piepsana. Piepisy

interview byly vzdy doslovné.

7.2.1 Polostrukturované interview

Polostrukturované interview Svaiiéek a Sed’'ova definuji jako jeden ze dvou typt
hloubkového rozhovoru, které se vyznacuje predem piipravenym souborem otazek a témat.
Nemusi byt striktné dodrzeno potadi otdzek a nemusi se striktné dodrzovat ani stanovena
formulace otazek, ty se mohou mirné modifikovat. Interview je ¢aste¢né fizeno vyzkumni-

kem (Svaticek, Sed’ova, 2007, s. 160 — 167).

Interview byla nahravana na diktafon se souhlasem feditelti. Nahravani slouzilo

k zachyceni ptesného obsahu interview. Tato interview byla poté pfevedena do psané for-
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my. Kdyz feditelé odmitli nahravani, byly zaznamenavany poznamky z jejich interview na
papir a nasledné byly pfepsany. VSichni participaci byli pfed zahdjenim interview sezna-

meni s cilem vyzkumu a také byli ubezpeceni o anonymité jejich osoby v tomto vyzkumu.

7.3 Popis postupu zpracovani vyzkumu

JelikoZ byl vyzkumny vzorek zvolen zdmérné, kontaktovala jsem jen matetské sko-
ly, nikoli matetské a zakladni Skoly soucasné. Po odezvé od feditelekz, jsem se s kazdou
Z nich domluvila na schiizce, kde bylo provadéno interview. Tato interview probihala vzdy
Vv prostiedi mateiské Skoly. Pied samotnym interview byly feditelky seznameny s vyzku-
mem a s sebou jsem si také nosila pfipraveny informovany souhlas (viz ptiloha P I).
V tomto informovaném souhlasu bylo uvedeno par bodu tykajicich se ucasti na vyzkumu

a pfedevsim zachovani ml¢enlivosti.

V interview byl zjiSfovan nazor feditell na mentoring v mateiské Skole.
V teoretické Casti prace byl popsan mentoring, mentorsky vztah a zaméteni podpory men-
toringu. Tyto poznatky budou nasledné srovnany s vysledky interview. Pro tento vyzkum
byl pouzit piepis interview, jejich oteviené kdodovani a nasledné kategorizovani. Kategorie

poslouZi k analyze jejich nazort a pfispé€ji k vysledkiim tohoto vyzkumu.

2V této Casti prace bude pouzivano slovo ,ifeditelka® spise tedy ,,participantka® v Zenském rod¢, protoze
participanty vyzkumu byly pouze Zeny. Nejednd se tudiz o diskriminaci muzi.
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8 INTERPRETACE ZISKANYCH DAT

Tato kapitola se bude zaméfovat na vysledky naseho vyzkumu, predevsim na kate-
gorie interview, které¢ budou postupné rozepsany. Nejprve se zamétime na odpovédi fedite-
lek matetskych Skol, které budou oznaceny pismeny G, M, P, R, S, kvuili anonymizaci dat.
Ty budou porovnany jak mezi sebou, tak pifedevs§im s vySe zminénou teorii. Na tuto teorii

budeme odkazovat.

Kategorie vyplyvajici z interview uvadime v nasledujicim schématu:

) Strategie spoluprice se
Mentorskyv vztah o .
zatinajicim ucitelem

Vlastnosti mentora Osobni nist mentora

Obr. 2 — Schéma kategorii (vlastni zpracovani)

8.1 Mentorsky vztah

Prvni kategorii je mentorsky vztah jakozto zaklad celého mentoringu. Bez urcitych

vztahtl nejde nic, ani mentoring.

Z vyzkumného Setieni vyplynulo, ze se participantky shoduji na hlavnich ¢initelich
mentorského vztahu, kam fadi mentor neboli zkuSeného ucitele a zac¢inajiciho ucitele, kte-
rého nékteré oznacuji jako vedeny ¢i mentorovany. Nékdy také mentora oznacuji jako pri-
vodce. Také uvadi, Zze ovliviiovany je piedevsim zacinajici ucitel, ale do jisté miry tomu
muze byt i u ucitele zkuseného. ,, To je mentor, o kterem miizu rict, ze je to jakysi priivodce
nebo zkuseny praktik a oproti nému je tu ten, ktery je veden. Vedeny by mel mit zdjem

o informace jak teoretické, tak praktické. Umysiné iikam, Ze by mél, protoze tomu tak



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 41

V dnesni dobé podle mé neni. Mnohym se nechce delat nic navic. Jsou to takovi ti, nooo,
udeélam si svoje a vic nehnu ani brvou a mam klid. Ovliviiovany je hlavné ten vedeny men-
torem, protoze mentor mu pomdahd, radi a provazi ho v jeho zacatcich. Ale i mentora to
muize néjak obohatit. “ (R) Z toho také vyplyva, ze nestaci byt jen v daném vztahu, ale mu-
sime se snazit, aby dany vztah fungoval, a aby se posunoval blize k vyty¢enému cili. Jde
o profesni plisobeni mezi obéma ucastniky mentoringu. ,,Prvotnim cilem je profesné piiso-
bit na mentorovaného. Pomahat mu v posunu kupredu, ale samoziejmé i mentorovany mu-
Ze ovliviiovat mentora. Mélo by to byt tak néjak vzajemné. “ (G) Vzajemné plisobeni miize
pusobit pfijemnym dojmem, ale také se miize objevovat pisobeni jakoby shora. Kdy se
mentor mize povySovat nad zacinajiciho ucitele, cehoz by se m¢l vyvarovat. Toto plisobe-
ni je velmi ovlivnéno tim, jaky vztah mezi sebou mentor a zacinajici ucitel vytvofi. Zda
tento vztah bude ptatelsky nebo rivalsky hodné ovlivni jeho pribeh a cil tohoto piisobeni.
I 1éta praxe neznamenaji, ze je mentor tim nejvhodnéj$im plsobitelem. ,, Mentor a mento-
rovany. Ovliviiuji se vlastné porad. Kdyz mentor preddva zkusenosti a dovednosti mento-
rovanému, tak i mentorovany miize nécim novym obohatit mentora. Jejich vztah by mél byt
spise partnersky neZ vztah typu nadrazeny — podrazeny. V nasi profesi se objevuji porad
nové a nove veci, takze vzdy se miizeme nécemu priucit. 1 kdyz uz mame tireba 20 let pra-
Xe.“ (S) Vétsina participantek se také shoduje na faktu, ze by mél mentor zacinajicimu uci-
teli pomahat a radit, ale také by mu mél pomoci se zorientovat v celkovém chodu matetské
Skoly, mél by mu pomoci se sezndmit s dokumentaci skoly a se v§im, co bude potieba.
»Ten zkuseny vlastné dava tomu zacinajicimu rady, pomdhda se mu zorientovat v chodu
materské Skoly, jak v dokumentaci, tak celkové, vse s ¢im je potreba. S ¢im se treba zatim
nesetkal a tak podobne. “ (P) VSechny se shoduji i na tom, ze zkuseny ucitel vede zacinaji-
citho ucitele pfi jeho zacatcich v této profesi, ale ze ur€ité ovlivnéni miize pocitit i sam
mentor, ktery sam sebe nevédomky obohacuje a posunuje se ve své profesni draze. ,,NO
vlastné ano, on vlastné miize ovliviiovat i ten novy toho zkuseného, to je pravda. Jako asi
nepotiebuje ten zkuseny néjaké vedent, ale urcite ho miize nejak ovliviiovat novy pohled na
véc. “ (P) Jedina participantka v této kategorii uvedla nejen ovliviiovani po strance zkuse-
nosti a dovednosti, ale vyzdvihovala znalosti z oblasti pedagogiky a psychologie, které
jsou pro tuto profesi nezbytné. Mentorsky vztah vystihuje jako zaklad celého mentoringu,
v ¢emz s ni ja osobn¢ souhlasim. ,,Predavd mu rizné poznatky, pedagogické dovednosti,
znalosti z oblasti psychologie a dalsi véci, které jsou potieba k praci ucitelky ve skolce.

A ten zacinajici ucitel se sam vlastné obohacuje o nové metody a riizné postupy, posouva
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se bliz k této praci. Rozsiruje si vlastni profesni rozvoj a celkové pristup k této krasné pro-

fesi.“ (M)

Shrnuti kategorie Mentorsky vztah a srovnani s teorii:

Participantky vyzkumu se shoduji, Ze ucastniky tohoto vztahu jsou mentor a zac¢ina-
jici ucitel nebo praktikant. Zde se shoduji s teorii zminénou vyse (kap. 2.1), spravné uvadé-
ji, ze Ucastniky vztahu jsou mentor a zacinajici ucitel, ktefi se navzajem ovliviuji. Podle
jejich nazort jde predev§im o ovliviiovani a pisobeni na zaCinajiciho ucitele mentorem
(zkuSenym ucitelem). Shoduji se s autory DuBois a Karcher, ktefi o mentorovi tvrdi, Ze je

to nékdo zkusenéjsi, s vice znalostmi nez ma zacinajici ucitel.

To by mohlo smétovat k tomu, Ze je zde mentor v roli rddce a hodnotitele. V cemz
se shoduji s autorkou Vasutovou a vyzkumniky Lopez-Real a Kwan (kap. 2.1.2), ktefi vy-

mezuji ur¢ité mentorovy mozné role.

Mentor predava zacinajicimu uciteli rizné znalosti a zkusenosti ze své praxe, které
by zacinajicimu uciteli mohly pomoci v jeho rychlejsim zapracovani se do praxe. To je
zaloZeno na vzajemnosti a spolupraci, ktera mezi nimi panuje. S timto nazorem se ztotoz-
nuji autorky Brumovska a Malkova (kap. 2.3), které tvrdi, ze vzajemnost a spoluprace jsou
prospésné pro oba ucastniky vztahu. Oba béhem tohoto vztahu rozviji své socialni kompe-
tence. Jejich vztah by mél byt na bazi rovnocennosti. Proto by mé&l byt vztah ptatelsky,
poskytujici misto pro sebevyjadieni a spole¢né piisobeni. Pokud ve vztahu neni vzajemnost

a spoluprace, miize byt tento vztah neuspokojivy (kap. 2.4).

Participantky také ale uvadéji, ze nemusi byt ovliviiovany pouze zainajici ucitel,
ale obohatit tento vztah mize i samotného mentora. Ten mulize ziskavat nové pohledy na
véc a také se muze né¢emu priucit. S nimi by mohla souhlasit PiSova (kap. 1.2). Ta tvrdi,
ze je obohaceni samotného mentora jen vedlejSim efektem tohoto vztahu. Ten se rozviji
Vv oblastech profesnich kompetenci, reflektivni praxe, na Urovni psychické, obnovuje si
energii do prace, rozviji profesni vztahy a predevSim se zdokonaluje ve svych vidcov-
skych schopnostech a dovednostech. Dle participantek tu i ptes tato tvrzeni jde predevSim

0 podporu a pomoc vyhradné uciteli za¢inajicimu.

Z4dna z participantek nezminila, byt’ jen naznakem jak by se mél tento vztah vyvi-

jet. Keller (kap. 2.2) uvadi faze vyvoje vztahu. Jimiz jsou o¢ekavani od vztahu, zahajeni
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vztahu, ustaleni a prohloubeni vztahu. V kazdé z téchto fazi se muze stat to, ze se vztah
zhor$i nebo pozastavi. Kazda faze je jinak intenzivni a kvalitni. Také je moZné, Ze vztah
bude neustédle jen v jedné fazi nebo se bude vracet k piedeslym fazim. V kazdém vztahu
mohou nastat problémy, ale to je pak na jeho ucastnicich, zda tento problém vytesi a posu-

nou se dale nebo vztah bude stagnovat a v hors$im piipadé dojde k jeho ukonceni.

Dle mého nazoru maji participantky 0 mentoringu dobry piehled, jen neobsahly
v8e, co by se k této kategorii vztahovalo. Do jisté miry jsou velmi ovlivnény tim, Ze nékte-
ré véci nevztahuji k mentoringu, i kdyz pod néj patii. Je to dano i 1éty zkuSenosti, které tyto

participantky maji a jejich profesnim rozvojem.

8.2 Vlastnosti mentora

Druhou kategorii jsou vlastnosti mentora. Zde budou uvedeny vypovédi teditelek,
jaky by mentor mél byt a jaky by byt nemél. Mentorovy urcité postoje a Ciny mohou velmi

ovlivnit zaCinajiciho ucitele a to ne vzdy v pozitivnim slova smyslu.

Utastnice vyzkumu se shoduji na tom, Ze by m&l mentor byt empaticky, komunika-
tivni, trpélivy, vytrvaly, objektivni, mél by mit vztah k détem, mél by byt ochotny, vstiic-
tie, autorita a osobni kouzlo. ,,Meél by byt empaticky. Taky by mél mit prirozenou autoritu.
Mel by byt komunikativai a meél by mit urcité charisma. “ (R) Pro jiné je piedevsim dulezita
znalost dokumentti ur¢enych predskolnimu vzdélavani a pfi spolupraci urcita flexibilita.
,, Urcité by mel mit prehled v dokumentech tykajicich se predskolniho vzdélavani, coz
vlastné obsahuje ramcovy vzdélavaci program pro predskolni vzdélavani a predevsim do-
kumentaci nasi materské Skoly jako je Skolni vzdélavaci program a tidni program. Jinak
by podle mé mél byt hlavné trpélivy, protoze ta spoluprace nemusi byt vidy prochdzka roz-
kvetlou zahradou. Jinak asi by mél mit néjakou uroven empatie, mél by byt vstricny, ochot-
ny, komunikativni a mit dobry vztah k détem. Mel by byt pohotovy a dokazat zareagovat
V jakékoli necekané situaci. ** (P) Nejen vySe zminéné vlastnosti mentora ovliviiuji celkové
mentoring, ale také dovednosti, kterymi by m¢l disponovat. Ty tu participantky také vel-
kou mirou zminuji. ,, Hlavné by mél mit pedagogické dovednosti, a co povazuju za hodné
dulezité, tak by mél mit pristup k détem. Bez toho to prosté nejde. Taky by mél byt ochotny,
empaticky, vstiicny a mél by mit néjakou iroven profesionality. “ (M) Za nemén¢ dtlezitou
je zde povazovana komunikace, ktera je nejen pro proces mentoringu nezbytna. Komuni-

kace je diilezita pfi jakémkoli kontaktu mezi lidmi. ,, Mél by byt vstricny, empaticky a hlav-
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né by mel mit pristup k détem. Dal by mel byt komunikativni, protoze bez komunikace nejde
uskutecnit Zadny vztah, natoz tak vedeni a pomoc mentorovanému. Mel by byt pratelsky,
uprimny a nemél by se pretvarovat. Mél by se predevsim dokdzat vcitit do zacinajici ucitel-
ky tak, aby ji spise vtahl do viru nasi materské skoly, nez aby mél néjaky odrazujici dopad.
Mel by byt trpélivy, vSe ucitelce ukazat, vysvétlit, aby pochopila, jak to v materské Skole
chodi. Mentor by mél umét délat véci tak, aby novackovy pozvedl sebevédomi a zprijemnil
mu vstup do praxe. Nikdo prosté neni dokonaly a kazdy deld chyby. Kazdy nejak musi za-
c¢it.“ (S) Také je zde dulezité uvést, jak jiz bylo naznaceno v piedeslé ukazce, jaky by men-
tor rozhodné byt nemél. Nemél by do vztahu pfistupovat s odrazujicim pfistupem. Zacina-
jicimu uciteli ma byt napomocen a uleh¢it mu vstup do praxe, ne jej od této profese defini-
tivn¢ odradit. Jedna z participantek také uvedla, Ze je pro ni nesmirn¢ dilezité, zda ma
mentor urcité organizacni schopnosti ¢i nikoli. Ty jsou pro ni nesmirné dulezité vzhledem
K planovani a piipravam. ,,Bezesporu musi mit urcité organizacni schopnosti a myslim, Ze
by mél mit i urcitou uroven slovni zasoby. Take by mél byt ochotny ve spolupraci
S mentorovanym ucitelem. Také by ale nemél mentorovanému vse podstrcit hned pod nos.
Kdyby to tak délal, tak by se mentorovany nemusel nic kloudného naucit. “(G) Jak uz bylo
zminéno, mentor by mél disponovat uré¢itymi dovednostmi a znalostmi z oblasti pedagogi-
ky a psychologie. Vsechny participantky se shoduji, Ze by mél mentor pomoci zacinajici-
mu uciteli i v orientaci v dokumentech a dalsich aspektech, které jsou potieba k chodu ma-
tefské Skoly. Tim se zacinajici ucitel rychleji zapracuje do procesu. Také je zde vyzdviho-
vano, ze by pravé sam mentor mél mit povédomi o dokumentech a mél by byt schopen se
v nich orientovat. ,,Mél by se umét zorientovat v Ramcovém vzdélavacim programu pro
predskolni vzdelavani. Mel by mit ujasnéné pojmy, které jsou pro pedagogickou praxi dii-
lezité, jako jsou kompetence, cile, zamery, metodické postupy p¥i aktivitach a podobne. To
mam na mysli hlavné, kdyz k nam prijde néjaky praktikant. U téch se ma zacinat od zakla-
dit a hlavné tak, aby to umély pouzivat v praxi.* (R) Seznameni by nemélo prob&hnout jen
vV ramci dokumentll a administrativy, ale také v prostfedi matetské Skoly — s détmi, tfidami
a kolektivem matetské Skoly. ,,4AZ ji seznami s temito dokumenty, tak seznamuje s celkovym
chodem dne, seznami ji s detmi ze tridy. Pak ji ukaze ruzné materialy, z kterych muze Cer-
pat inspiraci.“* (P) Také kladou duraz na lidsky a vstticny ptistup. ,, Tak myslim, Ze mento-
rovanéemu pomiize hlavné lidsky a vstricny pristup mentora. Nejdriv by meél nezkuseného
ucitele zaskolit v oblasti dokumentace dané skoly — Skolni a tiidni vzdeélavaci program

a dalsi programy. Také by ho mél seznamit i s ostatnimi pedagogy v kolektivu materské
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Skoly a Vv neposledni radé s rezimem dne v dané tride. (S) Nékteré sdili stejny nazor
v tom, zda viibec zacinajici ucitel o né¢jakou pomoc stoji. To se pak mlZe mentor snaZit,
jak chce, ale vysledek se nedostavi. ,,Diilezite ale je, v kterych oblastech a zda vibec se
chce ,,mentee “ zdokonalovat. Protoze nejde mentorovat nékoho, kdo o pomoc nema zdjem
a je jakékoliv zméné nepristupny. * (G) ,,Ale taky hodné zdlezi na tom, jestli ten nezkuseny

ucitel vitbec pomoc chce. Jak uz jsem zminovala predtim, musi to byt oboustranné. " (M)

Shrnuti kategorie Vlastnosti mentora a srovnani s teorii:

Nejcastéjsimi odpoveéd'mi participantek bylo, ze by mél mentor, jinymi slovy zku-
Seny ucitel, byt predev§im empaticky. Déale by m¢l byt komunikativni, trpélivy, vytrvaly,
objektivni, ochotny, vstficny, profesionalni, ptatelsky, uptimny, pohotovy a mél by mit
vztah k détem. V tom se shoduji s prizkumem, ktery provedl Clutterbuck v knize od Piso-
vé (kap. 2.1.1). Ten tvrdi, Ze by mél byt mentor pratelsky, empaticky, otevieny, divéry-
hodny, povzbuzujici, sebevédomy a spolehlivy. Urcité participantky jesté zminuji, ze by
mél mit pfirozenou autoritu a urcité charisma. Také by dle nich mél disponovat organizac-
nimi schopnostmi a lidskym pfistupem. Rozhodn¢ by mentor nemél mit odrazujici styl
nebo naopak az ptili§ pecujici. Zde se opét shoduji s Clutterbuckem, ktery o negativech

mentora tikd, ze by nemé¢l byt nedtsledny, neptistupny az odrazujici.

Participantky se dale shoduji na dovednostech, kterymi by mél mentor disponovat.
Me¢l by mat ptehled v dokumentech urcenych pro predSkolni vzdélavani (Rdmcovy vzdéla-
vaci program pro piedskolni vzd&lavani) a v dokumentech $koly (Skolni vzdélavaci pro-
gram, Ttidni vzdélavaci program), aby s nimi mohl seznamit i ucitele za¢inajiciho. Autor-
ka Podlahova (kap. 3) uvadi oblasti, se kterymi m4 mentor zacinajiciho ucitele seznamit.
A jednou z nich je i seznameni s dokumentaci, ktera spada pod seznamovani s provozem

Skoly.

MEéI by mit urcité znalosti a dovednosti z oblasti ptedSkolni pedagogiky a psycho-
logie. V téchto nazorech vidime jistou shodu s autory Kyriacou ¢i Pruchou (kap. 2.1.1),
kteti uvadi, Ze by mé&l mentor mit organiza¢ni schopnosti, aby zvladal naplanovat a pfipra-
vit ur¢ité Cinnosti, dale by mél zvladnout realizaci, fizeni, pfispivat k dobrému klimatu
tfidy, umeét si zjednat urcitou kdzen, svou 1 praci jinych dokéazat zhodnotit a v neposledni
fad¢ tuto praci reflektovat. Participantky se s autory shodly ptedevsim v bodé planovani

a priprave, kde zminuji i jakousi organizovanost mentora, dale zminovaly autoritu, kterou
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bychom mohly pfifadit ke kazni. Urcité klima tfidy tvofi mentor vzdy, otazkou je, zda je

vzdy toto prostfedi pozitivni.

Urcitou mérou se shoduji s autorkami Brumovskou a Malkovou, které uvadéji
aspekty ovliviijici kvalitu vztahu (kap. 2.3). Participantky uvadély, ze ma byt mentor em-
paticky, mé ve vztahu pisobit oboustrannost a spoluprace a ze je také dulezita angazova-
nost ucastnikll ve vztahu. Zacinajiciho ucitele ma mentor pfedevsim podporovat a povzbu-

zovat. Témito aspekty se s autorkami shoduji.

V oblasti vlastnosti mentora maji participantky piehled vice nez dostate¢ny, ale-
sponn dle mého nazoru. O osobnich vlastnostech jak samy nékteré po interview dodaly,
nemusely nijak zvIast’ premyslet. Jaké vlastnosti mé mentor, takové by dle nich mél mit
kazdy ucitel v matefské Skole, bez ohledu na to, zda je mentorem ¢i nikoli. Také zde zmi-
novaly dovednosti, které by mél mentor mit, aby mohl pomahat za¢inajicimu uciteli. Ale
myslim si, Ze ne vSichni mentofi disponuji vS§emi zminénymi dovednostmi. Nékteré z do-

vednosti zvladaji vice a nékteré mén¢.

8.3 Osobni rust mentora

Tteti kategorie se bude vénovat osobnimu ristu mentora. Ten by se mél neustale
obohacovat novymi znalostmi a rozvijet své dovednosti, ale pfedevsim svou osobnost. Dii-
lezita je spoluprace a vzajemny soulad, ktery ma mentor navodit. Tato kategorie byla ob-
tiznéji zjistitelnd. Participantky uvadély povétSinou jen nézor, ze mentoring obohacuje

1 samotného mentora, ale podrobnéji tuto myslenku nerozvedly.

Z vyzkumného Setfeni tedy vyplyva, Ze se participantky shoduji na tom, Ze mento-
ring ptispiva k rozvoji predevsim zacinajiciho ucitele. ,, Vyhodou pro méné zkuseného je
rychlejsi orientace pri zavadeni teorie do praxe. Ziskava tak vétsi sebejistotu pri planovani
vzdelavaci prace. Zacina se pomalu orientovat v celkovém chodu materské skoly. Dalsi
vyhodou, ale ted’ teda pro mentora, je, Ze se sam miize zdokonalovat v profesni draze. “ (R)
Jedna z participantek uvedla nazor takovy, Ze vede jen jedinou uéitelku, ktera ma vice pro-
fesnich zkuSenosti nez ona sama, takze se mnohdy jejimi piiklady inspiruje. ,, Néjaké zku-
Senosti sice mam (S mentoringem), ale ted jsem zacinajici reditelka v jednotridce. Tak jako
na nasi dediné ani vic trid neni potieba. Ve Skolce mam pouze jednu starsi ucitelku
a ta by spis mohla mentorovat meé. Mentoring bych viitbec nemusela délat, ale je pravda, Ze

nejaké naznaky se z moji strany najdou. Pani ucitelka uz je starsi, proto je obcas fajn si
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néjake veci projit spolu. Vyhody urcité prevysuji nevyhody. Vyhodou je urcité profesni riist
pedagoga, jak toho mentorovaného, tak i toho, ktery mentoruje. Toho to totiz obohati taky.
Ja to vidim u sebe, sice v nékterych pripadech mentoruju pani ucitelku, kterou tu mam. Ale
sama ma vice profesnich zkusenosti nez ja, takze nékdy i ja se inspiruju jejimi radami. Nej-
spis jsem nikdy nebyla v pozici menteeho v pravém slova smyslu. Nicméné jako mentor,
opét ne asi v uplné pravém slova smyslu, piisobim z pozice vedouciho pracovnika. Neozna-
covala bych se ale pojmem mentor. Protoze si myslim, Ze je z mé strany jesté porad co
zlepsovat. Ne nadarmo se rika, Ze se clovek uci cely Zivot. “ (G) Participantky také do jisté
miry nardzeji i na role mentora, v nichz se bezesporu mtize také rozvijet. Vidi to predevsim
v souvislosti s vedenim lidi, coz by mohlo predstavovat manazerskou roli. Vyzdvihuji také
organizacni schopnosti mentora v tomto procesu. ,,Je to vlastné predavani néjakych doved-
nosti a zkusenosti od znalého pedagoga, ktery uz je v praxi néjaky cas. Ten vlastné predava
tyto poznatky tomu zacinajicimu. Zacinajici ucitel si osvojuje ruzné postupy prdace a tak
nejak jsou to vlastné jeho prvni kroky v této praci. Nejak zacit musi a tyto tézkeé kroky mu
vlastné ten zkuSeny tak nejak ulehcuje. Mentor musi byt organizacné schopny, aby si dokd-
zal naplanovat cas a spolupraci s vedenym ucitelem. Ale spis bych v tomto pripadé pohli-
zela na mentoring jako na pozitivni. VZdy to néco obohacuje. Jak uz toho nového ucitele,
tak i toho zkuseného. Je to proste takovy urychlovaci proces, aby se ten zacinajici ucitel, co
nejdriv zaclenil do naseho kolektivu. Veétsinou toto zaclenovani trva kolem dvou mésicui,
ale to je individudlni. Pomahat by mu mél v orientaci v chodu skolky, mél by mu davat riz-
né rady. Diilezitd je komunikace mezi obéma, bez té by to neslo ““ (P) Vse se dle nich odviji
od komunikace. Komunikace probiha na vSech turovnich vztaht, v rizném prostiedi, da se
fici, Zze vSude. Komunikaci se utuzuji vztahy nejen mezi mentorem a za¢inajicim ucitelem,
ale také vztahy v kolektivu celé¢ matetské Skoly. Za dilezitou povazuji také vzajemnost.
»Vyhodou je utuzeni kolektivu. Myslim si totiz, Ze predevsim kviili komunikaci miiZe mento-
ring obohatit jak mentora, tak mentorovaného. Zalezi ale na jejich pristupu a na tom, jak si
vzdjemné sednou. Komunikace probihd neustale. Urcité je vyhoda v tom, zZe se rychleji
zapracuje novy pririistek do naseho kolektivu. A hlavne mu je pomdhadno pri vstupu do jeho
praxe.“ (S) Participantky, jakozto feditelky matetskych skol, se shoduji na jejich rolich
manazera, kterou vykonavaji v fidici funkci. Participantky shledavaji v mentoringu spise
pozitiva. Zacinajicimu uciteli je poméhano mentorem. D4 se fici, Ze si zaCinajiciho ucitele
vychovavaji dle vlastnich pravidel. Nevyhodou zde miize byt ¢asova narocnost tohoto pro-

cesu, ale to zalezi na vySe zminovanych organiza¢nich schopnostech mentora. Jedna
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z participantek také dodava, ze diky rozvijeni zacinajiciho ucitele profesné roste nejen
mentor, ale také celd matetska skola. ,,Jd v tom teda nevyhodu nevidim asi Zadnou. Spis to
beru jako vyhodu. Ten zacinajici ucitel se postupné zaclenuje do zpiisobu prace na nasi
materské Skole. Osvojuje si skolni vzdélavaci program prostrednictvim toho mentora. UcCi
se zvyklostem bézného provozu materské Skoly, kde se teda hlavné musi naucit pracovat
S tidni knihou, dochazkovym listem, coz vidim jako nezbytnou soucdst fungovani jak tiidy,
tak hlavne skoly. Rekla bych, zZe ... no vlastne, Ze si toho nového ucitele vychovdavame
K obrazu svému. Jako tu nevyhodu mozna nékdo povazuje to, Ze je to casové narocnéjsi pro
toho mentora, i pro toho mentorovaného, ale ja v tom vidim to, Ze ten viozeny cas nds né-

“«

¢im obohati. Tim myslim oba dva. Beru to i jako sviij rozvoj a prispéeni k blahu skolky.

(M)

Shrnuti kategorie Osobni rust mentora a srovnani s teorii:

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze si participantky pfevazné mysli, Ze mentoring
napomaha v nejvyssi mife zacinajicimu uciteli a nékde v pozadi je i riist samotného mento-
ra. Mentor se sam obohacuje tim, Ze poméaha zacinajicimu uciteli. Zdokonaluje profesni
drahu jemu, ale 1 sob€. VSechny uvadély, ze mentoring obohacuje 1 mentora, ale podrobné
své odpovedi nerozvedly. Nicméné z nékterych ndznaki mizeme usoudit, jaké asi jsou

jejich ndzory na osobni riist mentora.

Mentor dle nich musi mit profesni piehled, ktery nasledné¢ muze predavat dale. M¢l
by dobie znat cile, kompetence ¢i metodické postupy, které jsou pro tuto profesi dilezité.
Mentor se mize priucit né¢emu novému nebo si obohatit své informace od starSich kolegt,
ale 1 od méné zkuSenych, vétSinou zacinajicich uciteld. D4 se fici, Ze toto by mohlo byt
povazovano za zpusob sebevzdélavani. U¢ime se cely Zivot a u mentor tomu neni jinak.
S timto tvrzenim participantek se ztotoznuje PiSova (kap. 1.2), ktera uvadi rozvoj mentora
Vv oblasti profesnich kompetenci. Zde sami mentofi povazuji spolupraci se za¢inajicim uci-

telem jako zdroj novych informaci.

Vsechny participantky se shodly na tom, Ze mentoring do jist¢é miry obohacuje
1 mentora, nejcastéji diky spolupraci, vedeni ucitele a komunikaci, ale vice toto tvrzeni
nerozvedly. Z vypovédi teditelek by se dalo usoudit, Ze postupnym vedenim zacinajicich
uciteltl Si miize mentor zvySovat svou empatii, uméni komunikace a spoluprace, kdy ma

vedeného povzbuzovat a podporovat v jeho ne vzdy lehkych zacatcich. Pomtize mu se zo-
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rientovat mezi ostatnimi zameéstnanci, ¢imz piispiva k utuzeni vztahid. Mentor ma mit sdm
zajem o rozvoj jinych lidi, kdy se sam angazuje v jejich rozvoji. Pfi pozorovani muze men-
tor poskytovat zpétnou vazbu a z pozorované ¢innosti se sam miize poucit. Ale miize tomu
byt i naopak. Zacinajici ucitel miize pozorovat ¢innost mentora a jeho pfipominky mohou
piispét k napraveni vlastnich, mnohdy nevédomych, chyb. Zde se opét shoduji s myslen-
kami autorky PiSové (kap. 1.2), kterd uvadi mimo jiné i obohacovéani v oblasti profesnich
vztahll a vedouci role, kdy se mentor rozviji diky vedeni zacinajiciho ucitele. Zde se také
participantky shoduji na rozvoji osobnich vlastnosti mentora, které popsal Clutterbuck

(kap. 2.1.1). Tyto osobni vlastnosti byly jiz vySe zminovany u ptedchozi kategorie.

Nékteré teditelky, da se fici jako mentorky, tvrdi, ze zastavaji mimo role radce, po-
zorovatele ¢i poradce a také roli manazera. Tu pfisuzuji své funkci fidicich pracovniki.
Zde se opét shoduji s jiz zminovanymi autory VaSutovou, Lopez-Realem a Kwanem. (kap.
2.1.2), ktefti rozd¢lili role mentora. Participantky se zde ztotoznuji pouze se ¢tyfmi z deseti
vymezenych roli. Jedna z participantek uvadi, ze si mentor vlastné vychovava svého ideal-
niho kolegu, s kterym bude nasledné spolupracovat. A celkové tvrdi, Ze mentoring neobo-
hacuje pouze zacinajiciho ucitele a mentora, ale také celou matetskou skolu, jiz jsou sou-

¢asti. Sice do toho musi vlozit néjaky Cas a Gsili, ale vzdy je to uréity krok doptedu.

U této kategorie byl mensi problém s tim, Ze participantky samy nedokazaly ptes-
n¢ji definovat, v jakych oblastech se mentor po osobni strance rozviji. Ale v§echny zminily
alespon naznaky, které nakonec k mirnému rozlusténi tohoto problému piispély. Dle mého
nazoru by ale jako vedouci pracovnice s urcitou zkuSenosti mentoringu mohly samy ze

svych zkusenosti dokazat definovat, v ¢em se alespont ony samy rozvijely.

8.4 Strategie spoluprace se za¢inajicim ucitelem

Ctvrta kategorie se zaméfuje na strategie spoluprace se za¢inajicim ugitelem. Tady
budou uvedeny ndzory feditelek, jaké postupy pro tuto spolupraci voli. Ktery postup je
nejcastéjsi a zda maji v matetské skole mentoringovy plan, ktery by mohl byt odrazovym
mustkem této spoluprace. A také zde bude zminéno, jaké podminky tuto spolupraci mohou
ovliviiovat. V této kategorii vzhledem k jejimu nasyceni roz¢lenime nazory feditelek do

nékolika subkategorii.
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Strategie spoluprace

Participantky se zde ztotoziuji vV nazorech na pouzivanych strategiich v jejich ma-
tefské skole. Provadi riznd hodnoceni a hospitace, které jsou touto subkategorii asi nejvice
nasyceny. O hospitacich tvrdi, Ze je maji doptfedu naplanovany. Hospitace je zde zminova-
na hojné a vzdy v takovém kontextu, ze je predem peclivé naplanovana. Déle také vyuziva-
ji porad, konzultaci, seznamovani se s prostiedim Skoly a s dokumenty, ucitele povéiuji
ukoly, poskytuji jim zp&tnou vazbu nebo je pozoruji. Jedna z participantek prohloubila sviij
nazor na pozorovani v matetské skole. ,, Uhm, no viastné kazdy ten zacinajici novy ucitel
potiebuje nekoho jako pritvodce. Coz je viastné ten zkuseny. Jakymi zpuisoby... no tak asi
nejvic je to zpiisobem komunikace a predavani rad. Riizné spolu konzultuji problémy, kaz-
dy si z t0ho néco odnese. Pak jsou tam pozorovani, kdy miize pozorovat jak mentor toho
mentorovaného a da mu zpétnou vazbu, ale miZe pozorovat i ten zacinajici toho zkusené-
ho. Ten se pak miize ptat, treba proc postupoval, jak postupoval a vzit si z toho néjaké to
pouceni. Zkuseny miize tomu novéemu davat néjaké malé ukoly, aby vidél, jak mu to jde.
Tim ten nezkuseny ziskdava jak sebevédomi, tak se hlavné krok po kroku priblizuje tomu
chodu skolky. Ja provadim teda pravidelné hospitace, které mam naplanovany. (P) Jiné
participantky poukazuji na mentorovu praci pomoci rad, spolecného planovani a hodnoce-
ni, jiné se zamétuji také na urcité vtahnuti zac¢inajiciho ucitele do viru jejich matetské sko-
ly pomoci seznamovani s dokumentaci a s prostiedim Skoly. ,, Kdyz vezmu v potaz bézny
provoz, tak se s pani ucitelkou radime v riiznych vécech. Provddime rozbory cinnosti, ho-
vorime o ruznych probléemech, spolecné planujeme, co se bude ve Skolce dit. Provadime
autoevaluace “ (G) ,, Hlavné se musi komunikovat a to jak mentor k tomu mentorovanému,
tak i opacne. Dal bych uvedla psani priprav a riiznych planii a neméné diilezité seznamo-
vani se s dokumenty a jinou administrativou materské skoly. “ (R) Jedina participantka se
zamétila na délku zaclenovani zacinajiciho ucitele do matetské skoly. ,,Kazdy ten novy
ucitel, potrebuje nékoho k ruce, aby se s chodem a celkovym provozem Skolky szil. Takze
mu ukazujeme, jak to ve Skolce. Uz jsem rikala, Ze ho ucime téem vécem, s kterymi se asi ve
skole pri bézné praxi nesetkaji — jako jsou ty dochazkové listy, tFidni knihy apod. Dal urcite
provadim hospitace. Ty mam naplanované dopredu. Kdyz totiz prijde novy ucitel, tak zhru-
ba 2 — 3 mésice pracuje s pridélenym ucitelem, dalo by se teda Fict s mentorem. Ten mu
pomaha nekdy i delsi dobu. “ (M) Také zde tato participantka uvadéla, do kterého platové-
ho stupné zacinajiciho ucitele tadi, ale to je spiSe véc manazerskda, jak daného clovéka

ohodnoti. Jak uz bylo zminéno vyse, hospitace jsou hojné zminovany. ,,Jd provdadim hospi-
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tace na hodindch. Ale teda nerada tomu rikam hospitace v pravém slova smyslu. Prijde mi
to vici ucitelkam, jako kdybych jim néjakym zpiisobem nevérila. Ale tak to urcité neni. U¢i-
telky mam velice Sikovné a novym vécem ucenlivé. Spis jdu na hodinu, provedu hospitaci
a pak si s danou ucitelkou vse proberu a zhodnotime to. Kdyz mame ve skolce praktikanty,
tak u tech nedélam hospitace, ale jen pozoruji jejich praci a pak ji hodnotim, ale samo-
zirejmé s néjakou zpétnou vazbou pro praktikanta.* (S) Jako nejCastéji uzivané strategie
spoluprace participantky uvadéji tyto - konzultovani, které stoji na komunikaci, coz je veli-
ce dulezité. Dal§imi vyznamnymi zptsoby spoluprace je provadéni hospitaci, razné rady

a hodnoceni se zpétnou vazbou.
Mentoringovy plan

Také se shoduji, Ze v soucasné dobé nemaji mentoringovy plan. Nékteré uvadéji, ze
je to dle nich zbyte¢né nebo k tomu, aby takovy plan sestavily, nevznikly padné duvody.
,,Ne. Mentoring ukotven nemdme, pouze takovym zpiisobem, jak uz jsem zminovala pred
chvilkou. Délame hospitace a Fikame si rizné zajimavosti ze Skoleni a seminari, protozZe
nikdy se na vSechny seminare nedostaneme vSechny najednou. Takze spise jen takoveé slov-
ni dohody mezi vsemi. V nasi materské Skole jsou vsechny ucitelky s dlouhodobou praxi.
Takze i proto nemame mentoring nijak presné ukotven v Zadnych dokumentech.* (R) Né-
které uvadi, ze je mentoringovy plan pro jejich skolu zbytecnosti, jelikoz jsou velmi mala
mateiska Skola. ,, Myslim, Ze proto zatim Zadné ditvody nevznikly. S pani ucitelkou si veri-
me a nemame mezi sebou nijaké konflikty. Hlavné jsme jen jednotridka a myslim, Ze by to
bylo zbytecné. Proto nevidim diivod, to néjak extra sepisovat. (G) Participantka (M) se
rozpovidala nejen o mentoringovém planu, ktery taktéz nemaji, ale pfipojila spoustu ¢in-
nosti, které jejich skola ma nad ramec bézné matetské skole. ,, No mentoringovy plan jako
takovy nemdame. Mam plan tech hospitaci, ale ostatni véci néjak striktné zapsané nemam.
Noo, mame to dané jen slovné. No nam to tak staci, zatim se nevyskytl néjaky problém,
ktery by mé nutil k tomu, abych takovy plan musela sepisovat. Ale co teda sepsano mame,
tak je plan cinnosti nad ramec platovych povinnosti. Kde mame program EVVO, coz je
program environmentdlniho zaméreni, pak krouzek anglictiny a flétny. Vsechny tyto dopl-
nujici aktivity mame uvedené i ve skolnim vzdélavacim programu. *“ Zalezi na piistupu par-
ticipantek k tomuto planu. Ani jedna plan v mateiské Skole nema, ackoli nékteré jeho vy-
hody nezavrhuji. ,, Mozna zacnu uvazovat o jeho strucném sepsani. Asi ne hned, ale do
budoucna je to dobry nastrel. * (S) Také se zde setkavame s nazorem, ze postaci, kdyz si

struény mentoringovy plan sestavi sim mentor. ,,Jako planovat si néjaké konzultace nebo
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tak mi prijde zbytecné. Proste kdyz se vyskytne néjaky problém nebo néco, co je potieba
probrat, tak se to udéla hned a nijak se to neplanuje. Kolektiv ucitelek mam vesmés zkuse-
ny, takze nic takoveho asi sepisovat nebudu. A kdyz prijde nejaky praktikant na praxi, tak
ten je u nds vetsinou jen chvili a kviili té chvili to taky neni potieba sepisovat. To si vetsi-
nou udéla treba jen zkuSend ucitelka néjakou kostru na papir. U jedné mé kolegyné jsem to
tak vidéla, ze si nacrtla plan na par dni. Ja si myslim, zZe to bohaté stacilo a ani se to sepi-

sovat nemuselo. * (P)
Podminky spoluprace

Pii spolupraci jsou také dulezité urcité podminky, které spolupraci ovliviuji. Parti-
cipantky spolu souhlasi, ze jednou z hlavnich podminek je ¢as. Ten se musi dobie zorgani-
zovat, coZ je podminka dalsi. Dale to pak zalezi na ochoté, domluvé a vzajemném souladu.
Do niceho by se nikdo nemél nutit. Bez dostatku Casu by tato spoluprace neméla smysl.
., Podminky by mély byt vhodné po strance casu, jestli se to bude vse stihat. Protoze je
podle mé zbytecne mentorovat, kdyz k tomu neni dostatek casu. To by se to jen odfldklo
a tim by to ztracelo smysl. Ddle by meél byt dany cilovy objekt, na jaky se ma piisobit.
A dulezita je pripravenost a psychicka pohoda obou ucastnikii mentoringu. “ (G) Vse ale
zalezi na tom, jak je mentor zkuSeny a jak si ¢as zorganizuje. S 1éty praxe uz to bere jako
zautomatizované véci a viibec néjaky Cas nefesi. Veskera spoluprace v mentoringu je za-
visla od lidi, kteti se ho Gcastni. ,, To zalezi jen a jen na lidech. Musi na to byt podminky
casove, ale myslim, Ze kdyz se chce, tak to jde. Vse se da prizpiisobit. Taky zalezi na tom,
Jjestli budeme mit dobrého mentora, ktery bude ochotny si vzit nekoho pod sva kiidla. Sama
vim, Ze i kdyz toho casu neni nazbyt, tak jsem si na novou ucitelku vidy vyhradila alespon
chvilku. Organizace jak casu, tak prace, je vzdy na individuadlnich moznostech obou ucast-
nikii. Predevsim by mélo byt prijemné prostiedi. Nikomu se prece nepracuje dobre
V nepratelském, nekdy az dusném prostiedi, no Ze jo.” (P) Dal$im aspektem fungovani
mentoringu je dle participantek viibec chtit. Pokud n¢kdo nechce délat, co po ném pozadu-
jeme, nemely bychom ho do ni¢eho nutit. Pokud bychom ho nutily, mohl by vzniknout
neuspokojivy vztah, ktery by nebyl ku prospéchu nikomu. ,, Vse zdvisi na vzdjemné do-
mluvé a ochoté jak mentora, tak veden¢ho pracovnika, dle mého musi byt oboustranny
zdjem. Pokud to neni oboustranné, tak to nema Zadny vyznam. Nikdo se nema do niceho
nutit. Ale z pohledu profesniho rozvoje je to urcité vwhoda. Ale jako rikam, musi ten dany
clovek chtit. * (R) Sami nejsme nikdy radi, kdyz nas né€kdo nuti do véci, do kterych se nam

nechce. ,, Podle mé to zdlezi jediné na tom — chtit. Na vili téch lidi. Jako kdyz to ucitel od-
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mitne delat, tak ho do toho nutit nemuzu. Teda jako mohla bych, pod pohriizkou treba vy-
hazovu nebo tak, ale takova ja nejsem. Preferuju demokraticky pristup. Sama nemam rada,

kdyz mé nékdo do néceho nuti, tak to nebudu délat ostatnim. *“ (M)
Mentoring interni vs. mentoring externi

Participantky se jednomysIn¢ shodly na preferenci mentoringu interniho. Jejich ar-
gumentace byly nésledujici. Vystaci si sami, divéiuji svym zkuSenym ucitelkdm, nechtéji
cizi element ve své matetské Skole. Ale do jisté miry pfipousti i ur¢ité vyhody, které mtze
skytat mentoring externi. Jako hlavni vyhodu mentoringu externiho uvadély neptedpojatost
mentora vii¢i danému prostredi matetfské Skoly. Nékteré naopak externi mentoring zavrhly
ihned. ,, Domnivam se, Ze zvenci by to pusobilo spis direktivné. Pripada mi, Ze by to kole-
gyne braly, jako Ze to udélat musi a moznad i jako formu néjaké kontroly. Hlavné ja bych si
pak pripadala neschopna, jako kdybych nezviadala vedeni. U toho interniho je to bezkon-
kurencné lepsi. A myslim si, Ze Zadna reditelka to bez pomoci nezvlada sama. Hlavné kaz-
da reditelka ma mit urcity respekt od ucitelu, ale ne takovy, Ze by jen prikazovala. Ja to
vidim tak, Ze kdyz si nevim rady, tak to proberu s ucitelskym kolektivem, casto treba na
poraddch Fesime pravé zaclenovani nového ucitele. Nerozhoduju to sama, ale s kolektivem.
I proto, zZe nase materska skola ma Sest trid. Jisté ze zodpovednost mam sama, ale rozho-
dovani je urcite kolektivni. * Jedna z participantek uvedla citat: ,, Teda nevim, jestli ho rek-
nu spravné, ale zni asi takto: ,,Spravny vedouci je ten, kdo ma talent vybrat ty spravné lidi
a dat jim dostatek divéry, ukdzat co umi.* Rekl to, tusim, néjaky americky vysoce postave-
ny politik nebo prezident... tusim, zZe to byl Roosevelt, ale to si nejsem teda jista uz vitbec.
No a tim jsem chtéla viastné Fict, Ze ja, jakoz to vedouci mam tu zodpovédnost, ale delegu-
Jju povinnosti i na ostatni, predevsim na ty, kterym uz vérim a vim, Ze jsou spolehlivi. Vel-
kou podporu mam totiz ve své zastupkyni, ktera ma sama tolik zkuSenosti co ja, mozna
i vice vzhledem k mentoringu.“ (M) Jako obrovskou vyhodu interniho mentoringu davaji
vSechny participantky do poptedi znalost dan¢ho prostiedi a lidi v kolektivu. Externi je
naopak dle jejich ndzorl bran jako dost neosobni. AvSak zadnd z nich striktn¢ neodsuzuje
ani jeden z téchto typ mentoringu. Oba maji své vyhody a nevyhody. ,, Za vyhodou exter-
niho mentoringu shledavam to, Ze mentor neni ovlivnén vnitinimi vztahy. Ma urcitou mo:z-
nost nového pohledu a inspirace. Nevyhodou je mala znalost vnitiniho prostredi a podmi-
nek materské Skoly. Kdezto naproti externimu mentoringu je to v tom internim trochu nao-
pak. Vyhodou interniho je znalost prostredi a podminek materské skoly. Mentor zna osob-

nost vedeného. Ale ma taky nevyhody. Téemi muze byt moznost vnitiniho rozkolu mezi za-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 54

méstnanci, pokud by vedeny mél pocit nadrazenosti mentora a obrdacené mentor ma pocit,
Ze diky osobni znalosti ho vedeny neuznadva jako odbornika. Kazdy z téchto typii ma sva
pro a proti. Ja bych pro nasi materskou Skolu volila spise interni mentoring. Ten do jisté
miry provadime. A nikoho ciziho tu nechci. “ (R) Pti internim mentoringu se shoduji, Ze si
vysta¢i sami se svym zkuSenym kolektivem ucitelek. ,,Tady totiz ucitelky znaji dané pro-
stredi, znaji kolektiv a viechny potrebné véci k chodu skolky. Mentorovaného tudiz miize
presvédcive a rychle uvést do danych problémii a rychleji mu dokaze pomoci. Nevyhodou
miize byt jakasi rivalita v kolektivu. Nemusi si ,,padnout do noty“ a mohou vznikat riizné
strrety. To ale miize byt i u toho externiho. Tam bych za vyhodu vidéla spise takovy nadhled
na véc a nezaujatost vici dané osobé. Sice je to moznd lepsi ten nadhled, ale myslim, Ze
musi byt urcitd znalost prostredi, aby to fungovalo, bez toho to prosté nejde. My si zatim
vystacime sami, takze preferujeme interni mentoring. Zameérné rikam zatim, protoze prece
jenom nikdy nemiizeme védet, co bude za par let. Ale ja si myslim, Ze i za téch par let si

dokdazeme poradit sami. Nejsme prece zadné ,,Bécka“. (S)

Shrnuti kategorie Strategie spolupréce se za¢inajicim ucitelem a srovnani s teori:

Vétsina participantek se shoduje na uréitych strategiich podpory zacinajiciho ucite-
le. Uvadi, Ze vyuzivaji riiznd hodnoceni, hospitace, u kterych tvrdi, ze maji naplanované
doptedu. Dale konzultuji, provadi porady, spole¢né planuji rizné akce. Také je dle partici-
pantek dilezité, aby byl zacinajici ucitel seznamen jak s dokumentaci $koly, tak i s jejim
prostiedim. Dévaji zacinajicim uciteliim mensi tkoly, u kterych tvrdi, Ze jsou zadavany
s umyslem zvysit za¢inajicimu ucitele sebevédomi a tak trochu i proto, aby odstranily sviij
ostych. Pfi veskerych ¢innostech by mél zacinajici ucitel ziskavat zpétnou vazbu. S jejich
nazory se poji teorie (kap 3.1), kde autorka Podlahova rozvrhla kategorie poskytovani pod-
pory zacinajicimu uciteli. Zde by mél mentor zacinajiciho ucitele seznamit s provozem
Skoly, mé&l by mu pomahat pii ptipravach a realizacich ¢innosti, taktéZ by ho mél seznamit
S pracovni naplni ucitele v matei'ské Skole, dale by mu méel pomoci v oblasti rozvijeni vzta-
ht s rodi¢i a informovat ho o provozu skoly. Participantky se s touto autorkou shoduji na
seznameni s prostfedim, ale napft. rozvijeni vztahl s rodi¢i nezminila ani jedna z dotazova-
nych. Pfitom dle mého nazoru v matetské skole komunikujeme s rodici dnes a denn¢ a této
konverzaci se nikdy nevyhneme. Dale se participantky shoduji s teoretickou casti této pra-

ce (kap. 3.1), kde autorky Podlahové a Prasilova uvadéji mozné strategie mentoringu. Do
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jisté miry se s nékterymi strategiemi shodovaly, nybrz zde nebylo zminéno koucovani,

rotace prace ¢i pusobeni v roli lektora, které nam tyto autorky taktéz ptiblizuji.

Vsechny participantky také koresponduji svymi odpovéd'mi v tom, zZe nemaji dan
mentoringovy plan. Tvrdi, Ze se bez né&j obejdou a ke své praci ho nepotiebuji. A do bu-
doucna nevidi potiebu v jeho sestavovani. Jen jedna z nich nad jeho tvorbou zacala uvazo-
vat. U nékterych je pochopitelné, Ze je pro n€ plan zbytecny, jelikoZ plisobi na velmi malé
mateiské Skole. Také zde jedna z nich uvadi, ze ona plan sestavovat nebude. A pokud maji
jeji podtizeni potiebu si urCity plan n¢jak navrhnout, tak je to jen a jen na nich. Pfenechava
to na dobrovolnosti svych zaméstnancti. Sneberger (kap. 1.2) uvadi, Ze cil mentoringu se
zameétuje na profesni rast uciteli, ale také zavisi na riznych aspektech jako je Cas, prostor
K uceni, diivéra ¢i systém rustu. Ten by mohl byt obsazen v mentoringovém planu. Jonson
(kap. 3) uvadi tii funkce mentoringového planu, kterymi jsou: vyjasnit role a povinnosti
mentora a zacinajiciho ucitele, poskytnout zaméfeni a ramec tymové prace mentora se za-
¢inajicim ucitelem, byt informativnim zdrojem o této spolupraci pro ostatni lidi. Partici-
pantky tvrdi, Ze plan nepotiebuji 1 z divodu dobrych vztaht v kolektivu. To by do jisté
miry mohlo souviset s typologii mentoringu, ktera se dle autort riizni. Autorky Brumovska
a Malkova (kap. 1.3) uvadéji Clenéni typt mentoringu. JelikoZz participantky urcily, Ze
vztahy v jejich matefskych skolach jsou vyhovujici a proto nepotiebuji mentoringovy plan,
dovolila bych si fici, Ze v jejich Skole dominuje neformélni mentoring,a mentoring klasicky

neboli znalostni.

Dalsi shodnost mizeme vidét u nazort participantek nad urcitymi podminkami, na
kterych dana spoluprace stoji. Uvadi, Ze je potiebné si na tuto spolupraci vyhradit urcity
Cas, bez kterého by to nemélo smysl. A proto je dilezité si Cas dobfe zorganizovat. Zde se
opét vracime k teorii definovanou autory Kyriacou a Prichou (kap. 2.1.1.) kteti jako hlavni
dovednost mentora vyzdvihuji planovani a pfipravu, kam spada pravé zminovany cas
a jeho organizace. VétSina participantek také doporucuje nikoho do této spoluprace nenutit.

Vztah ma byt zalozen pouze na vzdjemné ochoté a domluvé.

U volby mezi externim ¢i internim metoringem se participantky jednomysiné
shodly na preferenci mentoringu interniho. Jedna z nich tvrdi, Ze externi mentoring by
mohl piisobit direktivné, a to by mohlo zaméstnanctim piipadat jako zptisob nuceni do pra-
ce. Tento zpusob vSak ona sama odmita, ponévadz sama nema rada, kdyz ji nékdo nuti do
urcitych véci. VSechny ale vyjadiuji vyhody i nevyhody u obou téchto typti. Avsak i vy-

hody externiho vyrazné pfevySuje mentoring interni.
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Tato kategorie byla obsahlejsi nez kategorie piedeslé, proto jsem zvolila rozvrzeni
do subkategorii. Participantky zde uvadély strategie, které ve své mateiské Skole pouZzivaji,
ackoli jich bylo dost, neobsahly ve vétsi mife moznych strategii, které¢ uvadi odbornici.
Mentoringovy plan je dle vétSiny z nich zbytecnosti, avsak s timto ndzorem se neztotoznu-
ji. Dle mne je mentoringovy pldn pouze a jen vyhodou. Rychleji se dle né¢j miize mentor
zorientovat a uz predem ma piipravenou urcitou strukturu vztahu. Participantky uvadély
podminky, na kterych mentoring zavisi a jako negativum nékteré vidély naro¢nost mento-

ringu vzhledem Kk ¢asu. Ten se ale da zorganizovat a zalezi to jen a jen na mentorovi.
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9 ZAVERY VYZKUMU
V zévéru vyzkumné ¢asti je zasadni fici, co bylo nasimi cili — odpovédét na vy-
zkumné otazky, které jsme si na poc¢atku tohoto vyzkumu polozili. Vyzkumnymi otdzkami
byly tyto:
e Jaké pfedstavy o mentoringu maji feditelé matetskych skol?

e Jaké strategie voli feditelé pro zatazeni €i nezafazeni mentoringu v mateiské Skole?

Vzhledem Kk tomu, ze nas vyzkumny vzorek nebyl nijak obsahly, nemizeme tvrdit,

ze by se tyto vysledky daly sumarizovat pro Sirokou populaci.

Téma vyzkumu bylo zajimavé dle mého nézoru i pro participantky vyzkumu.
Osobn¢ jsem se setkala s feditelkami, u kterych jsem mohla zjistovat jejich ndzory, které
se tykaly mentoringu. Na nase stanovené vyzkumné otazky se nam podaftilo najit odpovédi
diky uskutecnéni péti interview, jejich piepisu, naslednému koédovani a tvorbé kategorii.
Kategorie, které nam vznikly, byly nasledujici: Mentorsky vztah, Vlastnosti mentora,

Osobni rtist mentora, Strategie spoluprace se zacinajicim ucitelem.

Dalo by se fici, ze dotazované feditelky maji vS§eobecny prehled o mentoringu, kte-
ry vidi jako formu kolegialni podpory na jejich pracovisti, kdy zkuSené ucitelky poméahaji
zacinajicim ucitelim ¢i praktikantim, ale 1 tém, ktefi se chtéji dale vzdélavat a profesné
rozvijet. Tato podpora a pomoc je dle feditelek realizovana pomoci rad, kdy je vedeny uci-
tel do jisté miry ovlivilovan a je na n¢j pusobeno ze strany mentora. Nékteré z feditelek
zminovaly, Ze roli mentora pfenechdavaji svym zkusenym kolegynim, jelikoz na tuto roli
nemaji dostatek ¢asu. Ten je dle nich potiebny, aby se zacinajicimu uciteli pomohlo pfi
zapracovani se do profese. Mentoring je dle participantek vyzkumu zaloZen piedev§im na
vzajemné spolupraci a ur¢itém souladu. Také uvadély, ze pokud ma byt mentoring efektiv-

ni, mél by hlavni impulz vychézet ze stran zacinajicich ucitel?.

Odpovedi reditelek korespondovaly v nazoru, ze mentor musi mit dané vlastnosti,
aby viibec mentorem mohl byt. Shodly se také na vlastnostech mentora, kdy by mél byt
hlavné empaticky, dale komunikativni, trpélivy, vytrvaly, objektivni, ochotny, vstficny,
profesiondlni, pratelsky, upfimny, pohotovy a mél by mit vztah k détem. Také by mé&l mit
urcitou autoritu. Mimo osobnich vlastnosti mentora se feditelky shodly na jistych doved-

nostech, kterymi by mél taktéz disponovat. Znat by mél dokumenty a informace tykajici se
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predskolniho vzdélavani a predevsim interni dokumenty $koly, na které plisobi. Zacinaji-
cimu uciteli nema pomahat jen po strance intelektudlni, ale také po strance socialni, kde
participantky uvadély, ze ma uéiteli pomoci pii zafazeni do kolektivu mateiské Skoly a ma
ho seznamit s celkovym prostiedim. Jejich vztah by mél byt oboustranny, zalozeny na pra-

telstvi a ochoté.

Ackoli si vSechny mysli, Ze mentoring v prvé fadé rozviji zainajiciho ucitele,
spravné uvedly, ze mlze byt ovliviilovan a rozvijen 1 sam mentor. Nybrz piesnéji Se nevy-
jadtily, jaky by z toho mentor mohl mit osobni prospéch. Uvedly jen, ze se mentor sam
obohacuje tim, Ze pomaha zacinajicimu uciteli, takze zdokonaluje profesni drdhu jemu
1 sobé. Participantky dale uvedly, Ze mentor musi znat metodické postupy a dokumentaci
tykajici se predskolniho vzdélavani, aby tyto poznatky mohl preddvat dale. Musi mit ur€ity
profesni prehled, ktery si vedenim zacinajiciho ucitele mize rozSifovat a posunovat se tak
dale ve své profesi. Mentor ,,roste diky vedeni zacinajiciho ucitele, kdy s nim spolupracu-
je, komunikuje a vede ho, ¢imz rozviji jak komunikaci a spolupréci, tak i miru empatie
a manazerské schopnosti. Sdm ma mit zajem o pomoc druhému. Zaujala mé¢ myslenka jed-
né z Ucastnic vyzkumu, kterd uvedla, ze si mentor vlastné mize vytvofit svého idealniho
kolegu, takze by se dalo fici, Ze je mentor do jisté miry 1 stratég, diky tomu se zdokonaluje
Vv organizacni rovin€. Véci si tak dokaze 1épe strukturovat, naplanovat a tidit je k presné
vyty¢enému cili. Také si musi umét rozvrhnout ¢as. Osobnim rlistem mentora se muze

pozvednout 1 uroven matetské skoly jako takoveé, kterd vede k jisté prestizi.

Ke spolupraci se zacinajicim ucitelem nej¢astéji mentoti dle feditelti vyuzivaji kon-
zultaci, hodnoceni a sezndmeni Se S prostfedim skoly. Do prostfedi Skoly fadi sezndmeni se
s provozem, s piipravami a realizaci vychovné vzdélavaci prace. Casto provadi hospitace,
instruuji zacinajiciho uditele a davaji mu tkoly, aby se pomalymi kroky zapracovaly do
daného prostiedi a do urcité miry si také zvedly své sebevédomi. Vzdy je ale dilezité, aby
mentor poskytl za¢inajicimu uciteli zpétnou vazbu. VSechny feditelky se usnesly na tom,
7e nemaji a dle veétSiny nepotiebuji plan mentoringu. Navzdory tomu tvrdi, Ze je mentoring
asové naro¢ny. Mentor si musi zorganizovat jak &as, tak i praci. Reditelky tvrdily i to, Ze
tato spoluprace musi byt na bazi dobrovolnosti a nenuceni do mentoringu. Kazda teditelka
se vyjadrila tak, ze by preferovala interni mentoring, kdyby méla na vybér mezi externim
a internim. Externi mentoring by dle nich nemusel byt vhodny z diivodu mentorovy nezna-
losti daného prostiedi. Interni mentoring je dle nich do matetské Skoly jednozna¢né vhod-

né&;ji.
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9.1 Doporuceni pro praxi

Vsem feditelkdm bych doporucila vytvoreni planu pro mentoring, ktery bude obsa-
hovat zakladni body spoluprace. Vhodné by bylo, aby byl tento plan vytvofen feditelkou.
Ta ho miize tvofit sama nebo 1 ve spolupraci s kolektivem Skoly. Dals$i moznosti by bylo,
aby si plan mentoringu tvoftil zkuSeny ucitel sam. Tento plan uz by mohl byt tvoien na mi-
ru za¢inajicimu uciteli. Myslim, ze pokud tento plan budou mit, bude se jim 1épe organizo-

vat jak Cas, tak 1 prace mezi mentorem a zacinajicim ucitelem.

Mentoringovy plan by mél celkové objasnit naplin mentorského vztahu. Ma vyjasnit
role a povinnosti mentora a zacinajiciho ucitele, poskytnout zaméteni a rdmec tymoveé pra-
ce mentora se zac¢inajicim ucitelem a byt informativnim zdrojem o tomto vztahu pro ostatni
lidi. Proto bych doporucila jeho sepsani, alespont v zakladnich bodech pro celou $kolu a

wewvr

tele.

Tento plan by mohl mit i ¢4st, kterd by se zamétovala na obohacovani samotného
mentora. Obecné je spiSe zazito, Ze mentoring pomaha rozvijet zacinajiciho ucitele, ale
sdm mentor je v tomto vztahu opomijen. Proto by i alespoii mala ¢ast mentoringového pla-
nu méla byt vénovana pravé jemu. Reditelky by zde mohly nastavit oblasti, v kterych by se
mentor mohl obohatit. Ten by podle sebehodnoceni ¢i dle hodnoceni z pozorovani feditel-
Ky, mohl sam urcovat, v jaké z danych oblasti se pravdépodobné obohatil a jak. To by poté
mohlo dat mentorovi uceleny piehled o tom, jak se vyviji a na jaké oblasti by se mél pfiste
vice zam¢fit.

Také bych doporucila, aby kazdému zacinajicimu uciteli byl pfifazen nékdo zkuse-
ny. Zacinajici ucitel zajisté oceni pomoc v zacatcich svého pisobeni pifedevsim pii zorien-
tovani se v chodu matetské Skoly. Kazd4 matetské Skola ma jiné principy fungovani a své
urcité stereotypy. Proto je dillezité, aby mentor zacinajiciho ucitele sezndmil s provozem
Skoly, poméhal mu s ptipravami, sezndmil ho s vizi matetské Skoly, rozvijel kladné vztahy

mezi zacinajicim ucitelem a rodi¢i a pomohl mu zaclenit se do kolektivu matetské Skoly.

Reditelkam mateiskych $kol bych také doporuéila praci mentora naleZité odménit.
Nemusi to byt vSak jen odména finan¢ni, ale také napt. odména v podobé odpusténi nékte-

rych dalSich povinnosti ¢i G¢ast na riznych kurzech.
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ZAVER

Bakalafska prace byla zaméfena na oblast podpory profesniho rozvoje zac¢inajicich
uciteld pomoci mentoringu. Mentoring se v nasi zemi objevoval v danych forméch uz pra-
davno, ale pod oznaenim mentoring se v poslednich letech stal fenoménem. Zvolila jsem
mentoring jako podporu profesniho rozvoje zacinajicich uciteli sméfovanou od mentora
- zkuSeného ucitele v matei'ské Skole k uciteli zacinajicimu. Jako budouci ucitelku mé tato
problematika velmi zaujala. Sama bych pii vstupu do vlastni praxe uvitala pomoc ze stran
zkusenéjSich kolegu, spise tedy kolegyn, vzhledem k feminizaci skolstvi. Byla bych jim
vdécna za pomoc V nesnadnych zacatcich, které by mi mohly uleh¢it. Mohly by mé sezna-
mit s prostiedim $koly a s povinnostmi ucitele, které by dana Skola vyzadovala. Za tuto
podporu a pomoc bych se jim odvdécila tim, ze bych pro né byla dobrou a napomocnou

kolegyni.

V teoretické Casti bakalaiské prace jsem popsala pojem mentoring, jeho vyvoj od
historie az po soucasnost a jeho hlavni cile, které si klade. Mentoring je forma podpory
zacinajicich uciteld, proto zde bylo dulezité popsat i mentorsky vztah, jeho ucastniky, také
jeho vyvoj, kvalitu a ur€ité typy. Dale jsem se zabyvala zpisoby, kterymi mize mentor
zacinajicimu uciteli pomoci pii adaptovani se na novou, mnohdy i Gpln€ prvni, pracovni
pozici. V neposledni fad€ jsem popsala mentoring ve Skolstvi a pfedevs§im v matefské sko-
le. V praktické ¢asti jsem analyzovala nazory fediteld na moznosti zac¢lenovani mentoringu
vV matetské Skole. Dozvédé€la jsem se, Ze vSechny dotazované teditelky pridéluji zacinaji-
cimu uciteli zdatného kolegu. Ten mu pomahd nad ramec svych povinnosti. Také jsem se
dozvédéla, ze Zadna z feditelek nema stanoven zadny mentoringovy plan, coz mirné€ ovliv-

fuje ¢asovou naro¢nost mentoringu v matetské Skole.

Dtvodem zpracovani této bakalaiské prace bylo seznamit sebe, ale predevsim cte-
nafe 0 mozné podpoie zacinajiciho ucitele, ktera je nazvana mentoringem. Dal$imi divody
bylo zjistovani, jaké moznosti prace mentoru se v matei'skych skolach objevuji a jak fedi-
telky zafazuji mentorovani do prostfedi matefskych $kol. Bakalafska prace tyto aspekty
objasniuje. Také je zde ale dulezité upozornit na to, ze tato podpora zacinajiciho ucitele
vV podobé mentoringu neni nikde legislativné ukotvena, a to mize byt urcitou nevyhodou
pii vstupu zacCinajiciho ucitele do praxe. Sama nejsem absolventka stfedni pedagogické
Skoly, a proto vim, Ze jakoukoli pomoc od zkuSenych ucitelli neodmitnu. At uz ucitelé bez

stiednich pedagogickych skol ¢i vysokych skol se zamétenim na pedagogiku nebo i ti, ktefi
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takovymi absolventy jsou, urcité potfebuji pomoc v zacatcich své profesni kariéry. Zkuseni
ucitelé, tedy mentofi, ndm mohou pomoci v pfeneseni teoretickych poznatki do praxe.
Dtivodem bylo vytvofeni mozného profilu mentora a vymezeni zptisobtl jeho pomoci zaci-
najicim ucitelim.

Jeste jednou bych chtéla podékovat vSem zicastnénym vyzkumu, protoze bez jejich
nazorl na tuto problematiku by ma prace nemohla vzniknout. Participantkdm bych do bu-
doucna doporucila tvorbu mentoringovych planti, ktery by jim pomohl v lepsi organizova-
nosti téchto vztaht, dale by si mély vymezit uréity ¢as na danou podporu a také by mély
tuto pomoc nalezit¢ finanéné ohodnotit. I kdyz je mentoring forma kolegialni podpory, za

vSechno se dnes plati.

Participantkdm bych popfala hodné uspéchl v pouZivani mentoringovych postupt
a pii tvorbé plant, které jim budou dle mého nazoru ohromn¢ ku pomoci. Tvrdila bych si
fici, ze by mentoringové plany v danych matetskych Skoldch mohly byt viele pfijaty a fun-
govaly by efektivné. Minimalné v jedné mateiské Skole z péti, kterou jsem navstivila, by
tento plan piijal veskery kolektiv pedagogli plsobicich na dané Skole. Kolektiv je tam

vstiicny, mily a inovativni postupy pfijimaji s nadSenim.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

Apod.
Atd.

Cit.

Tzn.

Tzv.

Vs.

A podobné

A tak dale

Citovano

Dotazovana

Oznaceni participantky
Kapitola

Oznaceni participantky
Mateftska skola
Naptiklad

Narodni institut pro dalsi vzdélavani
Oznaceni participantky
Oznaceni participantky
Oznaceni participantky
Takzvany

To znamena
Vyzkumnik

Versus
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SEZNAM OBRAZKU

Obr. 1 — Schéma tcelu hospitace (Prasilova, 2006, S. 125).....ccccoiiiiiiiinnieninieseeneeeeee

Obr. 2 — Schéma kategorii (vlastni zpracovani)
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SEZNAM PRILOH

PRILOHA P I Informovany souhlas

PRILOHA P 1I Ukazka interview



PRILOHA P I: INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas tykajici se bakalarské prace na téma: ,, MozZnosti mentoringu ucitelii

v materske skole “.

Zadam Vas o souhlas s poskytovanim vyzkumného materidlu pro vyzkumnou praci ve

form¢& audio nahravky rozhovoru.

Pozornost je vénovana etickym otdzkam a zajisténi bezpeci respondentii. Duraz je kladen

na.

(1) Anonymitu respondentii — v pirepisech rozhovora budou odstranény

(i potencialné) identifikujici udaje.

(2) Ml¢enlivost vyzkumnice ve vztahu k osobnim tudajim o ucastnicich vyzkumu

(s tim, Ze s vyzkumnym materidlem budu pracovat vyhradné ja).

(3) Jako respondent mate pravo kdykoli odstoupit od vyzkumné aktivity.

Dé&kuji za pozornost vénovanou témto informacim a zadam V4as timto o poskytnuti souhla-

Su s Vasi tcasti ve vyzkumu.

Anna Rebendova Podpis: .....ooviiiiiii

Podpis respondenta: .........cceeiiiniiiiinnnns



PRILOHA PII: UKAZKA INTERVIEW

V: Popiste prosim své zkuSenosti s mentoringem.

D: No, i kdyz jsem v pozici feditelky mateiské $koly uz néjakou dobu, tak abych se
pifiznala, sama moc zkuSenosti s mentoringem nemam. Nemam moc prostoru na to,
abych mentorovala. Pfedavam spiS§ odpovédnost na jiné zkusené ucitelky. Protoze
sloZeni naseho kolektivu je asi takovéto: 60 % ma vice jak 20 let praxe, 30 % ma
praxi do 20 let a jen 10 % jsou zacinajici ucitelé. Mentoring teda vidim hlavné teh-

dy, kdyz ptijimame nové pracovniky anebo, kdyz jsou u nas praktikanti na praxi.

V: Co si prredstavujete pod pojmem mentoring?

D: Uhm. Pfedstavuju si pod tim to, Ze pomahdme uvad¢jicim ucitelim do praxe. Pre-
davame jim rizné zkuSenosti, ale taky od nich riizné nové poznatky ziskdvame my

sami. Je to tak trochu oboustranné.

V: Kdo patii mezi ic¢astniky mentoringu a jak se navzajem ovliviiuji?

D: No jak uz jsem zminovala, tak zkuSeny ucitel a zaCinajici ucitel nebo praktikant.
Nooo... spolupracuji. Rlizn¢€ si predavaji zkusSenosti, hlavné teda ten zkuseny tomu
zaCinajicimu. Predavd mu rdzné poznatky, pedagogické dovednosti, znalosti
Z oblasti psychologie a dalsi véci, které jsou potieba k praci ucitelky ve skolce.

A ten zacinajici ucitel se sam vlastné obohacuje o nové metody a riizné postupy,
posouva se bliz k této praci. Rozsituje si vlastni profesni rozvoj a celkové pfistup

K této krasné profesi.

V: Jaké vlastnosti by mél mit mentor?

D: Hlavn¢é by m¢l mit pedagogické dovednosti, a co povazuju za hodné dulezité, tak
by mél mit pfistup k détem. Bez toho to prosté¢ nejde. Taky by mél byt ochotny,

empaticky, vstficny a mé¢l by mit néjakou Groven profesionality.



Jak by mél mentor pomahat zac¢inajicimu uditeli?

No tak riznymi radami, ukdzkami prace. Ve Skolce hlavné tim uvedenim do té
praktické casti. Ale taky hodné¢ zalezi na tom, jestli ten nezkusSeny ucitel viibec po-

moc chce. Jak uz jsem zminovala piedtim, musi to byt oboustranné.

Jaké jsou vyhody a nevyhody mentoringu v materské §kole?

Ja v tom teda nevyhodu nevidim asi Zadnou. Spis to beru jako vyhodu. Ten zacina-
jici ucitel se postupné zaclenuje do zpisobu prace na nasi matei'ské skole. Osvojuje
si Skolni vzdé€lavaci program prostfednictvim toho mentora. U¢i se zvyklostem
bézného provozu mateiské skoly, kde se teda hlavné musi naudit pracovat s tfidni
knihou, dochazkovym listem, coZz vidim jako nezbytnou souc¢ést fungovani jak tii-
dy, tak hlavné 8koly. Rekla bych, Ze ... no vlastng, Ze si toho nového uéitele vycho-
vavame k obrazu svému. Jako tu nevyhodu mozné nékdo povazuje to, Ze je to ¢aso-
ten vlozeny ¢as nds nécim obohati. Tim myslim oba dva. Beru to i jako sviij rozvoj

a prispéni k blahu Skolky.

Jakymi zpiisoby zaiazujete mentoring ve Vasi Skole?

Hm, tak to si musim promyslet... Jak ho zafazujeme... Kazdy ten novy ucitel, po-
tiebuje n€koho k ruce, aby se s chodem a celkovym provozem S$kolky szil. Takze
mu ukazujeme, jak to ve Skolce. Uz jsem fikala, Ze ho u€ime tém vécem, s kterymi
se asi ve Skole pti bézné praxi nesetkaji — jako jsou ty dochazkové listy, tfidni knihy
apod. Dal urcité provadim hospitace. Ty mam naplanované dopredu. Kdyz totiz pfi-
jde novy ucitel, tak zhruba 2 — 3 mésice pracuje s ptidélenym ucitelem, dalo by se
teda fict s mentorem. Ten mu poméaha nékdy i1 delsi dobu. Nového ucitele fadim do
nizSiho platového stupné, protoZe se jesté nepodili na tvorbé Skolniho vzdélavaciho
programu a ani na diagnostice déti. AZ to vSechno zvladne, vétSinou je to zhruba
tak po 1,5 — 2 letech, tak ho pfefadim do vyssiho platového stupné (do 9.). To uz
pak tvofi Skolni vzdélavaci program sam a diagnostikuje. Takze jim pak davam
rizné ukoly. Urcité spolu diskutujeme a konzultujeme rizné véci. A teda ty hospi-

tace provadim v prvnim roce tak jednou az dvakrat, spis je to ale takova konzultac-



ni navstéva s pohovorem. A pozdéji uz teda délam klasickou hospitaci se zapisem.
U praktikantek to ponechavam v kompetenci zkuSenych ucitelek, které mi pak po-

davaji informace, a hodnoceni tvoiime spolu.

Ktery zptisob mentoringu pouZivate nejvic ve Vasi MS?

UZ jsem je vlastné zminila vSechny v pfedeslé otdzce. TakZe to jsou hlavné rady,
pomoc, konzultace, hodnoceni, porady a hospitace. Myslim, Ze ty hospitace jsou asi
nejvice viditelné, protoze provadim zdpisy, ale za nejcast€j$i bych uvedla urcité

konzultovani, ve kterém jsou vlastné 1 ty rady a pomoc.

Mate v soucasné dobé mentoringovy plan?

No mentoringovy plan jako takovy nemame. Mam plén téch hospitaci, ale ostatni

véci n¢jak striktné zapsané nemam.

V: KdyZ ho teda nemite néjak sepsany, mato ho néjak jinak v MS ukot-

ven?
D: Noo, mame to dané jen slovné.
V: Mate k tomu néjaké diivody, proc¢ to mate jen slovni domluvou?

D: No nam to tak staci, zatim se nevyskytl né¢jaky problém, ktery by mé nutil
k tomu, abych takovy plan musela sepisovat. Ale co teda sepsano mame, tak
je plan cinnosti nad rdmec platovych povinnosti. Kde mame program
EVVO, coz je program environmentalniho zaméteni, pak krouzek anglictiny
a flétny. VSechny tyto dopliujici aktivity mdme uvedené i ve skolnim vzdé-

lavacim programu.

Jaké je potieba pripravit podminky, aby mentoring ve $kole fungoval?

Podle mé to zalezi jedin€ na tom — chtit. Na vuli téch lidi. Jako kdyz to ucitel od-
mitne délat, tak ho do toho nutit nemiizu. Teda jako mohla bych, pod pohrizkou
tteba vyhazovu nebo tak, ale takova ja nejsem. Preferuju demokraticky pftistup.
Sama nemam rada, kdyZ mé n¢kdo do néceho nuti, tak to nebudu dclat ostatnim.

Ale nas kolektiv je vstiicny a takové problémy, Ze bych nékoho do néceho nutila,



u nas nejsou. Jinak to zalezi na moznostech nasi Skolky, které si myslim, Ze mame

dostate¢né. A teda na Case. Ale to uz je na kazdém, jak si ten ¢as zorganizuje.

Jaké vyhody ¢i nevyhody vidite v externim a internim mentoringu?

Domnivam se, ze zvenéi by to pusobilo spis direktivné. Pfipada mi, ze by to kole-
gyn¢ braly, jako ze to udé€lat musi a mozZna i jako formu néjaké kontroly. Hlavné ja
bych si pak pfipadala neschopna, jako kdybych nezvladala vedeni. U toho interni-
ho je to bezkonkuren¢né lepsi. A myslim si, ze zadna teditelka to bez pomoci ne-
zvlada sama. Hlavné kazda feditelka ma mit urcCity respekt od ucitelt, ale ne tako-
vy, ze by jen piikazovala. J4 to vidim tak, ze kdyz si nevim rady, tak to proberu
s ucitelskym kolektivem, Casto tfeba na poradach feSime pravé zaclefiovani nového
ucitele. Nerozhoduju to sama, ale s kolektivem. I proto, ze nase matefska Skola ma
Sest tiid. Jisté ze zodpovédnost mam sama, ale rozhodovani je urcité kolektivni.

Muzu tu uvést citat?

Samoziejmé Ze miiZete.

Teda nevim, jestli ho feknu spravné, ale zni asi takto: ,,Spravny vedouci je ten, kdo
ma talent vybrat ty spravné lidi a dat jim dostatek davéry, ukazat co umi.“ Rekl to,
tusim, n¢jaky americky vysoce postaveny politik nebo prezident... tusim, ze to byl
Roosevelt, ale to si nejsem teda jista uz vilbec. No a tim jsem chtéla vlastné fict, ze
ja, jakoz to vedouci mam tu zodpoveédnost, ale deleguju povinnosti i na ostatni, pie-
devsim na ty, kterym uz véfim a vim, Ze jsou spolehlivi. Velkou podporu méam
totiz ve své zastupkyni, kterd ma sama tolik zkuSenosti co ja, mozna i vice vzhle-

dem k mentoringu.

A posledni otazka - Je néco, co byste chtéla dodat k tomuto tématu?

Mozna jen to, ze podle me se mentoring objevuje spise v néjakych podnicich. Pro-
toze si myslim, Ze matefskd Skola je sama o sob& specifikum a kde to vlastné
vSechno za¢ind — myslim u déti. Jako ucitelka madm 32 let praxe a jako feditelka uz
mam taky dost zkusSenosti. Urcit€¢ nikdy nebudu vést Skolku zpiisobem, noo, jak

bych to fekla...direktoringem. Nebudu ptikazovat. VSe zaleZi na rovnosti mezi lid-



mi a na jejich pfistupu. A urcité budu klast porad diraz na to, jestli ten dany cloveék
K tém détem piistup ma nebo ne. A to vim jisté, Ze to poznam. Vzdycky se to proje-

vi maximalné do pul roku.

Ja Vam moc dékuji za Vas ¢as.

Nemate zac.



