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U hodnoceni kritéria 1 zohlednéte naro¢nost tématu prace.

Pfi hodnoceni kritérii 2-6 zohlednéte nasledujici bodovani:

5 bodil — splnéno velmi kvalitng, vyrazné piekracuje pozadavky
4 body — splnéno kvalitné

3 body — splnéno bez vyhrad

2 body — splnéno s mens$imi nedostatky

1 body — splnéno, ale s vyraznymi nedostatky

0 bodd — nesplnéno

KRITERIA HODNOCEN( Poget bodfi
1. Naro¢nost tématu prace: 4
a) feSena problematika je slozita ano
b) ziskavani dat je narocné ano
c) zpracovani dat je naro¢né ano
2. Cile a metody prace: 5
a) cile prace jsou srozumitelné formulovany ano
b) metody zpracovani prace jsou srozumitelné formulovany ano
¢) prezentované cile prace jsou v souladu s tématem prace ano
d) zvolené metody a postupy jsou vhodné pro naplnéni cili prace ‘ ano
3. Teoretickd ¢ast prace: 5
a) teoreticka ¢ast prace obsahuje kritickou literarni reSersi ano
b) teoretickd ¢ast vychazi z vhodné zvolenych domacich i cizojazyénych zdroju
(s ptihlédnutim k relevantnosti, aktualnosti a typu publikaci) ano
c) teoretické zdroje v textu jsou citovany odpovidajicim zptisobem ano
4. Prakticka c¢ast prace — analyza: 5
a) v analytické Casti prace jsou vyuzity poznatky z teorie ano
b) zvolené metody prace byly vhodné aplikovany _ ano
| ¢) postup aplikace metod prace je dostateéné popsan ano
d) prace obsahuje souhrnné zhodnoceni soucasného stavu ano

e) zavéry analyz jsou dostateéné podloZzené ano




5. Prakticka ¢ast prace — FeSici ¢ast: 5

a) feSici ¢ast prace navazuje na teoretické poznatky ano
b) teSici ¢ast prace navazuje na vysledky analyz ano
¢) navrhy jsou podloZeny odpovidajicimi argumenty ano
d) préce naplnila stanovené cile ano
6. Formalni Grovei prace: 5
a) text je logicky provazan _ ano
b) v préaci je pouzita spravna terminologie ano
¢) pouzité zdroje jsou citovany dle pozadované normy ano
d) prace ma jazykovou trovei odpovidajici kvalifikacni praci ano
e) prace ma grafickou iroven odpovidajici kvalifikaéni praci ano
CELKOVY POCET BODU 29

Celkové hodnoceni prace a otdzky k obhajobé:
(otazky uvadi vedouci prace 1 oponent)

Nu provedent prdce, zvlasté praktické casti si dal pan Odstréilik zdleZet a hodnotim ji velmi vysoce.
Vysledky pritizkumu jsou pouZitelné v praxi a pomiiZou k zlepSeni prodejniho procesu a ndsledné vysledkii
prodeje a ekonomiky firmy.

Otazky k obhajobé:
1. Jak by mél Fidici pracovnik reagovat na vysledky mystery shopingu a ddle s nimi pracovat?
2.Jak casto by podle Vas mél byt mystery shoping provaden?

BP byla podrobena kontrole ke zjisténi plivodnosti prace v IS STAG'. Na zakladg vysledkii této kontroly
bylo zjisténo, Ze prace plagiat.

Préace splnuje kritéria pro obhajobu BP?.

Ve Zliné dne 22.5.2015 D)

MIKONA avtos.co.
zastoupena
lng. Miriam Jancéudkova
Generaini feditelka

podpis oponenta BP

" Vypliuje pouze vedouci préce, oponent prdce nevypliuje.
? Prdce nespliuje kritéria pro obhajobu, pokud je minimdlné jedno kritérium hodnoceno 0 body.



