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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se v prvni Casti zabyva nastinénim historickych snah a pokust
o cilené vyuzivani kontaktl Clovéka a psa k pozitivnimu ovliviiovani kvality Zivota
vybranych socialnich skupin. Dale se vénuje komplexnimu pojednani o metodé
canisterapie, jeji terminologii, metodice i vysvétleni jeji podstaty v roviné humanné —
animalnich  interakci. Popisuje podminky kladené na psa — Kkoterapeuta,
canisterapeutického psovoda a dalsi subjekty canisterapeutického procesu. Uvadi, v jakych
formach se s aplikovanim canisterapie mizeme setkat a pfiblizuje jejich specifika. Druha
¢ast prace je zaméfena na klienty — seniory, pfi¢emz analyzuje aspekty fenoménu staii
a predkladd konkrétni moznosti vyuziti metody canisterapie pii naplilovani potieb seniorli
a pfi pozitivnim ovliviiovani kvality jejich Zivota. Cilem praktické €asti je zjiSténi miry
spokojenosti seniord v zavislosti na pouziti metody canisterapie a jeji vliv na kvalitu zivota

seniort v pobytovych zatizenich.

Klicova slova: zooterapie, canisterapie, canisterapeut, koterapeut, senium, senior,

aktivizace, socialni pedagogika

ABSTRACT

The first part of the thesis deals with the description of historical efforts and attempts to
deliberately use the contacts of the man and the dog to positively influence the quality of
life of selected social groups. It comprehensively discusses the method of canistherapy, its
terminology, methodology and an explanation of its nature on the level of human — animal
interactions. It describes the conditions put on the dog - the co-therapist, the
canistherapeutic handler and other entities of the canistherapeutic process. The thesis gives
the forms of canistherapy that we may encounter, and it explains their specifics. The
second part of the thesis focuses on clients — senior citizens, it analyzes the aspects of the
phenomenon of aging and it presents concrete possibilities of canistherapy in meeting the
needs of senior citizens and influencing their quality of life in a positive way. The goal of
the practical part is to determine the degree of satisfaction of senior citizens depending on
the application of the canistherapy method and its impact on the quality of life of senior

citizens in residential facilities.

Keywords: animal assisted therapy, canistherapy, canistherapist, co-therapist, senium,

senior citizen, activation, social pedagogy
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UvVOD

Kazdy Cloveék starne a staii je pfirozenou a nevyhnutelnou etapou lidského zivota. Nekteti
seniofi prozivaji toto obdobi v pomérné dobré zdravotni kondici, vyuzivaji mnoZzstvi
volného casu k aktivnimu odpocinku, vénuji se svym z4jmim a vnoucatim, nécktefi
dokonce cestuji a hledaji nova poznani na univerzitach tetiho véku. Pro mnohé je vSak
starnuti spojeno se samotou a pocitem nepotiebnosti, jini maji zdravotni problémy, které
vedou ke ztraté¢ sobéstanosti a zavislosti na ostatnich. Pomoc a utéchu hledame vzdy
u svych nejblizsich, v kruhu své rodiny. Zijeme vSak v dobg, kdy nékteré déti nejsou
schopny nebo nechtéji svym nemocnym starym rodi¢tim pomoc poskytnout. Alternativnim
feSenim péce a podpory milze byt domov pro seniory. Toto socialni zafizeni poskytuje
starému Clovéku kvalitni bydleni a odbornou péci, nemlze vSak uspokojit jeho citové
potieby. Ptesto existuje terapie, ktera pomoci psi lasky dokaze dat opusténému starému

¢lovéku zivocisné teplo, lasku a pratelstvi — canisterapie.

V diplomové praci objasnime canisterapii jako podplrnou lécebnou metodu a moznosti
jejiho vyuziti k pozitivnimu ovlivilovani aspekti Zivota seniord. Jiz v diiv€jSich dobach
nalézdme dikazy urcitého cileného vyuzivani pst pfi praci se socidlné znevyhodnénymi
skupinami a s osobami se zvySenou potiebou pozornosti a péce. V soucasnosti je metoda
canisterapie U€inn€ popularizovdna a dochdzi k jejimu SirSimu vyuZivani. Z divodu
nejednotného vyvoje vSak miiZze byt pojeti canisterapie odlisné, a proto sili snahy
o sjednoceni metodiky a forem této podpirné metody. V praci se také budeme vénovat
vysvétleni a rozliSeni nékterych zdkladnich pojml nezbytnych k pochopeni struktury
vztahll a pfistupll v rdmci canisterapeutického procesu a k objasnéni podminek ze strany
pusobicich subjekti k ii€¢innému vykonavani canisterapeutické ¢innosti.

4 r

V teoretické ¢asti se dale zaméfime na popsani aspektli Zivota seniora a nastinime, jakym
zpusobem milZzeme za pomoci canisterapie zkvalitnit Zivot ¢lovéka ve stafi. Prestoze je
canisterapie jiZ mnoha zpusoby objektivné prokazana jako prospéSnd metoda, neni jeji
zatazeni jako doplikové terapie b&zné a cCasté. Nasim zamérem je tedy poukézat, jak
velkym potencidlem tato terapeutickd metoda disponuje a zasadit se o jeji podporu

a zafazeni mezi aktivizané — terapeutické programy.

Cilem praktické cCasti je zjiSténi miry spokojenosti seniorll v zévislosti na pouZziti metody

canisterapie a jeji vliv na kvalitu Zivota seniord v pobytovych zafizenich. S ohledem na
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velikost zvoleného vzorku a mensSi casovou narocnost byl zvolen kvantitativni typ

vyzkumu. Pro lepsi pfehlednost je prakticka ¢ast doplnéna tabulkami a grafy.

Diplomovou praci bychom chtéli ptispét ke kompletnimu obrazu o Sirokych moznostech
vyuziti a uplatnéni canisterapie s ohledem na potieby senioril, a to zejména v prostiredi
institucionalnich zafizeni. Domnivame se, Ze problém naplnéni potieb seniorti a celkové
zkvalitiiovani jejich Zivota je stdle aktudln&j$im tématem a je tedy dilezité snazit se
0 zapojeni canisterapie do tohoto procesu pozitivniho ovliviiovani, ve kterém je prvnim
krokem dobry teoreticky zaklad. Cilem prace tedy neni pfinést nové poznatky, ale fakta jiz
zjisténd a ovéfena smysluplné propojit v celek, ktery nastini, jakou cestou by se mohla

canisterapie pii praci se seniory ubirat.
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. TEORETICKA CAST
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1 K TEORETICKYM VYCHODISKUM A ZAKLADNIM POJMUM
CANISTERAPIE A SOCIALNI PEDAGOGIKY

Prvni kapitola prace je vénovana teoretickému zkoumani tématu a to jak v literatuie
domaéci, tak izahrani¢ni a cizojazy¢né. Dilezitou kapitolou je uvedeni canisterapie
Vv souvislost se socialni pedagogikou, ktera objasni diivod vzniku a celkové zaméieni prace.

V posledni kapitole objasnime vyznam nékterych zakladnich pojmi pouZzitych v praci.

1.1 Stav zkoumani tématu v literatuie domaci, zahrani¢ni a cizojazycné

Literatura pouzita v praci byla zvolena s ohledem na relevantnost a dostupnost. Lze ji
rozd¢lit na tfi oblasti, mezi néz patii zdroje zabyvajici se zooterapii a canisterapii, zdroje
Z oblasti socialni pedagogiky a socidlni prace a literatura mapujici metodologii

pedagogického vyzkumu.

Tématu zooterapie a canisterapie se v Ceské republice dosud vénovalo jen nékolik autort.
Vétsina publikaci je zaméfena na zooterapii, jejiz soucasti je také canisterapie.
Vyznamnym literarnim zdrojem je Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii (2007)
Milose Veleminského s kolektivem autori, ktery podava uceleny pohled na zviie jako
spole¢nika a terapeuta. Zajimavé a aktudlni informace poskytuji sborniky z mezinarodnich
konferenci a seminaii o zooterapiich napt. sbornik z konference vydany Jiho¢eskou

univerzitou Pravda o zooterapii (2000).

Obséahlymi publikacemi jsou dv€ monografie Lenky Galajdové Pes lékarem lidské duse
aneb Canisterapie (1999) a Canisterapie: pes lékarem lidské duse (2011), které vyzdvihuji
canisterapii jako podptrnou Ié¢ebnou metodu v celkovém historickém kontextu a na
konkrétnich ptikladech. Vyznamnymi propagatorkami canisterapie jako soucasti edukace
na vysokych $kolach jsou Ivona Svobodovd z Ceské zemédélské univerzity v Praze

a Gabriela Petrti z Univerzity Palackého v Olomouci.

V zahrani¢ni literatuie je canisterapie podrobena védeckému badani Johannese Odendaala
a Stanleye Corena, ktefi prezentuji védecké poznatky o dobru, které nam zvirata mohou
poskytnout a jejich mozném vyuziti v terapii. O zmapovani historie vyzkumi a shrnuti
teorii V cizojazyéné literatuie se pokousi Maggie O’Haire v ¢lanku Companion animals
and human health: Benefits, challenges, and the road ahead (2010). Podle O Haire jednou

z teorii, kterd zdiraziiuje vyhody v interakci Cloveéka se zvifetem, je teorie socidlni
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podpory. Autorka si uvédomuje, ze absence socidlni podpory znamena velké riziko pro
pozd¢jsi fyzické i1 psychické problémy. Tato terapie chape psy jako zprostfedkovatele
mezilidské socialni interakce, kteti pomohou ¢lovéku piekonat osameélost a vyvolat obecny
pocit spokojenosti a pohody. Psi jsou oslavovani piedev§im pro jejich bezprostiednost,
dostupnost, nezaujatost a bezpodminecnou lasku, kterou clovéku dokazou poskytnout.
Zooterapie a tedy i canisterapie je konceptualné propracovana V sousednim Rakousku,
Némecku i Svycarsku jako napt. v Tiere als therapeutische Begleiter (2001) od Caroly
Ottersted.

Téma socidlni pedagogiky je zpracovano ucelené¢ a dostupné jak v literature Ceské, tak
slovenské. NaSe prace vychazi z dila Blahoslava Krause, Zlatici BakoSové a Slavomira

Lacy, které svym rozsahem pokryvaji potieby této prace.

Vzhledem k zaméfeni prace byla pouZita kniha Vyvojovd psychologie II. (2000) Marie
Vagnerové, kterd se vénuje vyvojovym etapam starnuti, stafi a jednotlivym zmeénam, které
béhem této etapy nastavaji. Problematika seniort z pohledu socidlni pedagogiky a socidlni

prace vychazi ze zkuSenosti a poznatki Pavla Miihlpachra.

Vyznamnym vychodiskem pro teoretickou ¢ast prace lze povazovat Fenomén stari (2010)
Heleny Haskovcové. Autorka rozebira rizné aspekty a projevy stafi, péci o staré lidi,
zabyva se jejich potfebami 1 volnocasovymi aktivitami v historickém kontextu.
Praktickymi radami zaméfenymi na oSetfovatelsky proces a poskytovani socialnich sluzeb
navazuje Eva Malikova v monografii Péce o seniory v pobytovém zarizeni (2011). Pro

praktickou ¢ast byly pouZity zdroje zabyvajici se metodologii pro kvantitativni vyzkum.

1.2 Vztah canisterapie k socialni pedagogice

Predmétem socialni pedagogiky je problematika vychovnych postupti v socialnim prostiedi
a analyza podminek, které pak umoznuji uspokojovani potteb Clovéka v riiznych etapach
lidského zivota i1 v riiznych Zivotnich situacich (ve volném case, v praci, studiu, v misté
bydlisté, rodiné¢ a v dalSich oblastech lidské c¢innosti). Socidlni pedagogika se tedy
koncentruje v oblastech Zivota jednotlived nebo skupin ¢i v institucich, které realizuji

vychovné tkoly ve spole¢nosti (Laca, 2011, s. 22).

Canisterapie je druhem terapie, jez podporuje prostfednictvim psa sblizovani se s okolim

a komunikativnost. Pfimy kontakt s clovékem byva nahrazovan kontaktem se zvifetem. Pfi
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canisterapii plni pes roli prostfednika mezi lidmi a jejich okolim, tedy socidlnim
prostiedim. Pes jako koterapeut je vyuzivan ke snazs§i komunikaci s jedincem, k udrzeni

jeho pozornosti a ptedevsim k jeho motivaci.

Starému cloveéku dava pes pocit jistoty a tepla, rozviji u né¢j néznost a uspokojuje potiebu
emocni vazby ,,mit n€koho rad*. Pes nedava najevo rozdily mezi starymi a mladymi, mezi

zdravymi a postizenymi a neupiednostiiuje nikoho ani podle atraktivity a pfitazlivosti.

Podle BakosSové je predmétem zajmu a obsahem oboru socialni pedagogiky piedevsim
otazka zivotni pomoci. Jedna se o pomoc, kterou potiebuje ¢loveék, neni 1li schopen
samostatné spravovat své zalezitosti, musi se vyporadat s zivotnimi problémy a hrozbami
Vv rizném prostiedi i pti hledani optimalnich kompenzac¢nich prostfedkii vyrovnavajicich

vzniklé nedostatky (BakoSova, 2006, s. 47).

,,Socialni pedagogika je nové pojmenovand jako pozitivni pedagogika, ve které jde
o vyvoj, prohloubeni a zlepseni toho, co je znamé, a pritom korigovani toho ostatniho.

(Bakosova in Prochéazka, 2012, s. 62)

Canisterapie je pomocnou metodou, takze jejim poslanim je pomahat a podporovat. Jako
rehabilitaéni pomocna metoda mize canisterapie ovlivnit zlepSeni hrubé a jemné motoriky,

motivuje seniory k pohybu, zdokonaluje koordinaci a posiluje sebeobsluhu.

Jako podplrnd lécebnd metoda se canisterapie u seniori zamétuje na podporu jejich
zdravotniho stavu, na zlepSeni adaptace, zmirnéni stresu, zvySeni sebevédomi a zbaveni se

pocitil osamélosti.

Kraus fesi problém socialni pedagogiky Vv kontextu se socialni praci a poukazuje na
pedagogické aspekty téchto obord. Vychazi z faktu, Ze mezi socidlnimi a vzdélavacimi
institucemi hranice postupné mizi a objektem zajmu jiz nejsou jen problémové a okrajoveé

skupiny obyvatel, nybrz celd populace (Kraus, 2008, s. 41).

Pii canisterapii neni nutné nikoho nutit k &innosti. Clovéku sta¢i vedle pejska jen tak sedst
nebo jej hladit, mize si s nim povidat, sdélit mu bez ostychu to, co by nedokazal pied
jinym clovékem vyslovit. Vytvéii si tak ke zviteti lasku, cit a divéru a zaroven je pak
laskavéjsi a ohleduplnéjsi k jinym lidem.

Pti terapii plni v podstaté pes roli prostfednika a s jeho pomoci lze pak s lidmi 1épe
pracovat. Vyzkumy potvrzuji, Ze vzajemny vztah ¢lovéka a zvifete vyvolava pozitivné

emociondlni a socidlni efekty, jez ptispivaji ke zlepSovani jak psychického tak i fyzického
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zdravi. V této souvislosti vSak nelze tvrdit, Ze canisterapie je univerzalnim lékem, dokaze
vSak prokazatelné mnoho problémi zmirnit a ty se pak stavaji snesitelnéjSimi. Pes jako
objekt péce tak odpoutava pozornost od fyzickych i psychickych problémii. U ¢lovéka tak
dochazi ke snizeni pasivity a apatie. Neuroticti lidé se pii canisterapii zklidni a celkove se

zlepsi jejich nalada a tim 1 socialni klima (Nerandzic¢, 2006, s. 118).

Z uvedenych aspektii 1ze usoudit, ze principy socialni pedagogiky uvadi canisterapie do
praxe. Svymi u¢inky pomdha canisterapie predevSim détem, seniorim, osamélym
a nemocnym lidem, tedy vSem skupinam, které jsou v centru z4jmu socidlni pedagogiky.
Canisterapeut ma okruh klienti, kterym pomaha s integraci do spolecnosti, napiiklad
usnadnénim navazovani vztahli a zvySovanim sebevédomi. Socidlni pedagogika
a canisterapie usiluji o dosaZzeni spolecného cile a to pomoci socidlné ohrozenym
a rizikovym skupinam. V canisterapii tak spatfujeme vhodnou podptrnou metodu pro

siroké spektrum vyuziti v socialni pedagogice.

1.3 Zakladni pojmy pouZité v praci

Terminologie, kterou bychom mohli v souvislosti s terapii za pomoci zvifat pouzivat, neni
jesté zcela vymezena. Cesky jazyk k anglickym vyrazim ekvivalenty nemé viibec.
Anglosaska literatura pouziva nejcastéji oznaceni ,,animal therapy* a ,,pet therapy* (,,1é¢eni
prostfednictvim domdacich mazlickd* nebo ,,Jé¢eni domacimi mazlicky*). U nds je vyuZiti
zvitat jako koterapeuti nazyvané jako ,zoorehabilitace” poptipadé ,,zooterapie.
V souvislosti se zooterapii nardZime nejen na problém, jak tento novy obor spravné
pojmenovat, ale také na nedostatek védecké a odborné literatury. Definice tohoto oboru
tedy neni jednoduchd a vyklad nékterych pojmil neni jednoznacny, a to jak z divodu
nedostatecné znalosti této problematiky u Siroké vetejnosti, tak z divodu jejich

terminologické pfislusnosti k huméanni mediciné.

Zooterapie je rehabilitacni a psychosocialni metoda podpory zdravi, jejimz principem je
vyuzivani vzdjemného pozitivniho plsobeni béhem kontaktu clovéka se zvifetem.
Pozitivni az lécebné plsobeni zvifete jako koterapeuta zmiriiuje stres, zlepSuje pamét,

motoriku a komunikaci (Veleminsky a kol., 2007, s. 31).

Zooterapie jako podpirné lécebné metody je n€kolik typil. Kritériem pro vymezeni téchto

dalsich terapii je zviteci druh. Takto lze snadno vymezit dalSi pojmy v ramci zooterapie.
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Canisterapie vyuziva k pozitivnimu ptisobeni na ¢lovéka psa, a to jeho etologii (chovani)
a fyziologii (tvar, velikost, teplotu a vlastnosti). Diraz je zde kladen na feSeni problému
psychologickych, citovych a socialné integracnich. Pisobeni na fyzické zdravi ¢loveéka
neni prvotni a zahrnuje zejména motivaci k pohybu a rehabilitaci, prostfednictvim

psychiky také dochazi k povzbuzeni imunity (Galajdova, 1999, s. 24).

Felinoterapie vyuziva k lécebnému procesu kocky. I Jifi Suchy vi, ze ,.koté je solidni,
nervy vam uklidni a Turner popisuje ptisobeni kocky na Clovéka takto: ,, Cely lécebny
ucinek je postaven na chuti a naladeé obou biologickych druhu si hrat a pusobit na sebe.
Léceni zacina zpravidla hlazenim hlavy, srsti a tlapek. Nekteré svycarské vyzkumy
prokazaly, Ze vrnéni a predeni kocky ma na clovéka vidy uklidnujici viiv s mnohem vétsim
efektem, nez jakého se dosdhne spankem nebo prijemnou cetbou.“ Kontakt s kockami ma
pfedev§im psychoterapeuticky a nasledné¢ potom psychomotoricky ucinek. Lécba za
pomoci kocky probiha zejména pii hlazeni, béhem n¢hoz dochazi k pfijemnému prohiivani
rukou. Muze také pomoci zmirnit stres a rozvijet estetické citéni (Nerandzi¢, 2006, s. 67 —

69).

Hiporehabilitace oznacuje 1éCebné vyuziti koné a aktivity s pomoci koné, které
napomahaji rehabilitaci clovéka. Vedle hiporehabilitace je nutné zminit jeSté hipoterapii

rrrrr

pusobeni na jedince (Veleminsky a kol., 2007, s. 215).

I Svobodova vnima hiporehabilitaci jako klasickou rehabilitaci, jako mozZnost citového
vztahu ke zvifeti nebo moznost vyleti, které muze kun pacientovi poskytnout (Svobodova,
2009, s. 7). T. G. Masaryk m¢l jizdu na koni ve velké oblib¢: ,,Je to nejrychlejsi télocvik,

to cvici najednou celé telo, ruce, nohy, plice. “ (Nerandzi¢, 2006, s. 83).

Delfinoterapie je jednou z dalsich zooterapii, ktera ma za cil ziskat 1écebny efekt pii
specialné upraveném a kontrolovaném kontaktu ¢lovéka s delfinem. Delfinoterapie nabizi
pfijemné prozitky v oblasti télesného kontaktu, socidlni interakce, komunikace 1 piijemné
straveny &as. V CR se tento typ zooterapie zatim nepraktikuje, v zahraniéi je delfinoterapie
praktikovana v delfinariich na Florid¢, v némeckém Niirbergru, v izraelském Eilatu nebo

Vv ukrajinském Sevastopolu (Veleminsky a kol., 2007, s. 290).

Lamaterapie vyuziva lamy v ramci zooterapie. Lamy jsou zvédava, ptatelska a trpéliva
zvifata. Nechaji se vodit a hladit, proto jsou vhodné k terapii s mentalné¢ a télesné

postizenymi klienty. Prispivaji k uklidnéni autistickych déti, které obtizn¢€ navazuji kontakt
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s jinymi tvory. Velky vyznam maji také pii 1écbé pacientd s poruchami chovani, pti 1écbé

depresi a zavislosti (Svobodova, 2010, s. 9).

Hospodarska zvirata jako ovce, kozy a skot poskytuji moznost fyzické rehabilitace
a zodpovédnost za n¢ je velkou motivaci pro klienty se zdravotnim i1 mentalnim
postizenim. Terapie je zaméfena na socidlné rehabilitaéni aktivaci a na vytvofeni
pracovnich navykid. Nejdilezitéjsim aspektem farmingterapie je integrace zdravotné
postizenych do spole¢nosti a bézného Zzivota. Aktivni rehabilitace umoznuje clovéku
s handicapem zit kvalitni zivot, rozhodovat o svém osudu a stat se tak soucasti vyspélé

lidské spolecnosti (Nerandzi¢, 2006, s. 140 — 144).

Ornitoterapie vyuziva ptactvo, zejména papousky, k pozitivnimu pusobeni na lidskou
psychiku. PapouSek je jednim z mala Zzivodéicht, ktery dokaze projevit svoji silnou
naklonnost k ¢loveku. Nejvice pozitivnich vysledkii pomoci ornitoterapie bylo dosaZzeno
u starSich lidi. Papousci jsou totiz idedlnim druhem pro zmirnéni negativnich emoci a pro

zlepSeni psychické rovnovahy ¢lovéka (Veleminsky a kol., 2007, s. 284 — 287).

Drobni hlodavcei a kralici jsou mala zvitata, ktera lze také vyuzit v zooterapii. Patii mezi
né kfecci, morcata, krélici, ¢in€ily nebo potkani. Pozitivnich vysledki je dosahovano
zejména u déti a u pacientl s poruchou autistického spektra. Kontakt lidské ruky s hebkym
koziSkem navozuje piijemny pocit a zlepSuje nejen naladu, ale i schopnost pohybu rukou

(Svobodova, 2010, s. 9).

Ostatni zvirata jako akvarijni rybicky, obojZivelnici a plazi jsou pro svilj vnéjsi vzhled

zajimavou podivanou a je pfijemné je pozorovat.

Senior je starsi ¢lovek. Je mozné konstatovat, Ze je nejstarSim a zpravidla také vazenym
¢lenem néjakého spoleCenstvi. Termin senior se pouziva k rozliSeni k rozliSeni mladsiho
(jun.) nebo starSiho (sen.) ¢lena rodiny a to v situaci, kdy maji stejné jméno i pfijmeni.

Plati to i v pfipad¢, Ze starSi z nich nemusi byt stary (HaSkovcova, 2012, s. 148).

Senium oznacuje pojem stafi. V odborné literatufe se mizeme setkat jeSté se starSim Casto
pouzivanym pojetim a to presenium. Presenium oznacuje ,,pfichod stafi* a znamena obdobi

mezi 50 a 60, resp. mezi 55 a 65 lety (HaSkovcova, 2012, s. 148).

Geriatrie je samostatny lékai'sky obor, ktery se v Ceské republice ustanovil v roce 1983.
Jeho lizkovou zdkladnou jsou 1écebny pro dlouhodobé nemocné. Néplni tohoto oboru je

problematika chorob ve stafi. Je samoziejmosti, Ze kazdy senior ma svého praktického
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lékafe a 1ze mu poskytnout i péci dalSich specialistl, tak jako lidem mladsich v€kovych
kategorii. Pokud ale star$i ¢lovék ma néjaké specifické zdravotni potieby, je vyhodné, ma-
li moznost byt také v péci geriatra. V souCasné dobé je geriatri nedostatek, coz je
zavaznym problémem, vezmeme-li v potaz, kolik nemocnych seniori by pééi téchto

specialistl potfebovalo (Haskovcova, 2012, s. 86).

Gerontologie je véda o starnuti a stafi. Jako védecky obor ma tii soucasti: geriatrii
experimentalni, jejimz pfedmétem je studium starnuti bun€k, tkani a organismu u ¢lovéka
1 zivo¢ichli. Druhou soucasti je geriatrie socialni, ktera se zaobira socialnimi okolnostmi
vSech starnoucich a starych lidi. A geriatrii, kterd je samostatnym lékafskym oborem

a studuje a zabyva se chorobami ve stati (Haskovcova, 2012, s. 87).

Domovy pro seniory, v minulosti nazyvané domovy dichodci, reprezentuji v sou¢asnosti
nejznaméjsi druh rezidenénich socidlnich sluzeb. Historicky se jejich vyvoj zapocal po
2. svétové valce. Vznikajici domovy dichodct byly zafazeny do systému socidlni péce
S vizi, ze zde seniofi proziji spokojené a klidné stati. Postupn¢ byli v domovech zaméstnani
i zdravotnici a to z toho diivodu, Ze piivodné sob&sta¢ni klienti zestarli a onemocnéli, takze
jejich pottebou byla jak sociélni, tak zdravotnicka péce. Nékteré domovy pro diichodce se
vSak potykaly se Spatnym technickym stavem, nedostateCnym vybavenim ¢i kasarenskym
zpusobem Zivota. Na pocatku roku 2007 se s ucinnosti zakona ¢. 108/2006 Sb. vétSina
domovt pro diichodce transformovala na domovy pro seniory. Materialni Groven i péce
domovi se vyrazné zlepSila a klienti si mohou vybirat sluzby, které potiebuji a vyhovuji
jim. Negativnim jevem je vyrazné snizeni poctu kvalifikovanych sester. Pochybnosti také

vzbuzuji vysoké, 1 kdyz regulované platby za pobyt (Haskovcova, 2012, s. 73).

Ageismus znamena v anglickém piekladu age = vek, stafi. Ve srovnani s jinymi ,,ismy*
napf. sexismem nebo rasismem odrazi stereotypy a predsudky spolecnosti spojené
s vékem. Cesky jazyk charakterizuje ageismus jako vyfazovéani starich lidi z riznych
¢innosti a aktivit, které vyzaduji zvySenou pozornost ¢i odpovédnost nebo z nadfizenych
a vedoucich pozic pod predstavou, ze nebudou schopni adekvatné jednat a kvalifikované

rozhodovat v domnéni, Ze na nékteré véci prosté nestadi (Spatenkova, 2013, s. 19).
Aktivizace seniorii je specifickou intervenci do zivota starého Cloveka, jejimz cilem je
naplnit jeho psychické, fyzické 1 spolecenské potfeby a dat mu tak moZnost Zit

plnohodnotny zivot. Zahrnuje rizné aktivity, které ptispivaji ke zlepSeni sobé&stacnosti
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seniora a posiluji jeho fyzickou i psychickou kondici a smysluplné naplituji jeho volny ¢as

(Spatenkova, 2013, s. 67).
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2 CANISTERAPIE JAKO PODPURNA LECEBNA METODA

Canisterapie je podplrnd lécebnd metoda, kterda vyuziva vzajemnou pozitivni interakci
mezi Clovékem a psem. Podle Galajdové ma za tukol fesit hlavné citové, psychologické
a socialné-integracni problémy, takze ucinek na zdravi fyzické je druhotny a zahrnuje
hlavné slozku motivace k aktivit€¢ a povzbuzeni imunity pomoci psychiky. Je jisté, ze
canisterapie je nejbéznéjsi a nejpouzivanéjsi formou zooterapie a spektrum vyuziti psa jako
koterapeuta je velmi Siroké. Pes je vychovnym prostiedkem pro déti a spole¢nikem pro
dosp€lé i seniory. Terapie je prospéSnd tam, kde je tfeba rozvijet hrubou a jemnou
motoriku, motivuje k verbalni i neverbalni komunikaci, pfinas§i moznost rozvoje smysla
a relaxace. Aktivity se psy podnécuji ke hie a k pohybu. Teplo psiho téla a srsti zahtiva
postizené casti Clovéka a navozuje jeho duSevni rovnovédhu.  Uplatnéni nachazi
canisterapie jako regulator emoci v pedopsychologii a pediatrii, v détskych domovech
a zdravotnickych zatizenich. Pro dosp¢lé ji 1ékati doporucuji jako soucast socioterapie ve
véznicich, v Gstavech socialni péce, v domovech pro seniory a psychiatrickych 1écebnach

(Galajdova, 1999, s. 24).

Jak jiz bylo feCeno, canisterapie je jednou z nejbéznéjSich a nejpouzivangjSich forem

zooterapie, kterd ma svoji historii a vyznam.

2.1 Canisterapie jako soucast zooterapie — pojem, jeji historie a vyznam
Zooterapie

Zooterapie je podplrné 1é¢ebnd metoda vyuzivajici pozitivniho plsobeni zvifat na fyzické,
psychické i emocionélni zdravi ¢loveéka. Tato terminologie vSak neni jesté zcela vymezena
a setkavame se 1 s anglickymi vyrazy animal therapy nebo pet therapy. Zooterapie nebo
animoterapie se sklada ze slov animal — zvife a therapy — 1é¢ba. Vyuzivaji se k ni
hospodarska, drobnd domaci i1 exotickd zvifata. Svobodova v souvislosti s timto novym
oborem uvadi jeji rozsdhlé vyuziti. Cilovymi klienty jsou tedy osoby zdravotné
znevyhodnéné, lidé s hendikepem fyzickym i dusevnim. Aktivity se zvifaty zlepSuji nebo
umoznuji spravny psychosomaticky vyvoj. Zoorehabilitace se tak uplatiiuje ve vSech
veékovych kategoriich populace: u déti, pubescenttl, osob stiedniho véku i seniort. Je vSak

nutné si uvédomit, Ze zvife plisobi pouze v roli zprostfedkovatele. O tom, jakym zpsobem
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nechdme zvife na Clovéka pulsobit a jak jej k 1é€bé vyuzijeme, musi vzdy rozhodovat

¢loveék — zooterapeut (Svobodova, 2010, s. 5).
Typy zooterapie
Dle Veleminského délime zooterapii na zakladé deseti kritérii:

Podle zvireciho druhu je nejcastéji vyuzivan pes, kin, kocka, také drobna domaci zvirata

napt. morce, kralik, méné Casto pak zvirata exoticka.
Podle poétu klienti délime terapii na skupinovou nebo individualni.

Podle metody rozliSujeme aktivity za pomoci zvitat, vzdélavani za pomoci zvifat, terapii

za pomoci zvifat a krizovou intervenci.

Formy zooterapie urcuji zpuisob navstévy a to navstévni program, jednorazové aktivity,

pobytovy program, rezidentni program, ambulantni program, program péce o zvite.

Podle zpiisobu prace vykonavéa zooterapii jeden tym nebo miiZze spolupracovat tymil

nékolik.

Dale 1ze zooterapii délit podle poétu zviirat, podle sloZeni tymu, podle sloZeni pracovni
skupiny, podle socialniho prostiedi a zdravotniho stavu klientd Veleminsky a kol.,
2007, s. 51).

Historie zooterapie

Zvirata 1 psi maji v zivoté lidi od pravéku dualezit¢ misto, coz ndm dokazuji mnohé
archeologické nalezy spole¢ného pohibivani zvifete a Cloveéka. Dalsim diikkazem jsou
1 kresby staré tisice let, na kterych jsou psi zobrazovani jako hlidaci, lovci nebo psi pro
poté€Seni. Plivodné byla zvifata chovana pouze na obZzivu, pozdéji se kromé uZitkového
prospéchu zacal zdlraziovat 1 prospéch psychicky a zvite se stalo pro ¢lovéka oblibenym
spole¢nikem. Domestikaci psa muzeme tedy Spojit S usazovanim ¢lovéka. Postupnému
ochocovani vSak predchazela dlouhd doba pouze volného spoluziti, béhem kterého se vici
postupné adaptovali na lidskou tlupu. | Fogle ptedpoklada, ze prvni primitivni psi méli
fyzicky totoZzné znaky s vlky a vytvareli potravinové spolecenstvi s prav€kym clovékem. Je
to vSak pouze predpoklad, protoze fosilie psti se nedaji rozeznat od vl¢ich. Rozhodné je
nesporné, ze kosti, které se nasly pred desitkami tisici let spolu s lidskymi, byli vI¢i.
Archeologické nalezy ndm tedy prozrazuji vytvafeni vzajemnych vztaht lidi

a prvnich psu davno pied tim, nez se nasi ptredkové usadili natrvalo (Fogle, 2007, s. 39).
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Odbornici se shoduji na tom, ze pes je zdomacnénou formou vlka a trvaji na teorii, zZe
velka rozmanitost v jeho velikosti a tvaru vznikala po dlouhou dobu domestikace
v riznych krevnich liniich. Tuto teorii nam potvrzuji 1 vyzkumy DNA. Je mozné, Ze
k ochocovani vlka doslo v rozdilnych dobach a minimalné¢ na péti riznych mistech.
Pocatky zacinaji v Asii a postupné se zmény prendsi i do Evropy. Také v Americe
existovaly pfi domestikaci vlki nejméné tfi riiznd mista a obdobi. Diikkazy nam zaroven
naznacuji, ze kdyz zhruba pted 12 000 lety ptesli pres Beringovu Uzinu prvni lidé, piivedli
s sebou i1 svoje zdomacnélé psy. V Americe maji tedy mnohé psi linie DNA, ktera je

podobna asijskému Sedému vlkovi (Coren, 2007, s. 43).

Krom¢ praktickych divodi byla pozdéji zaznamendna i moznost 1é¢ebného vyuziti
spojeni ¢lovéka a psa. Napiiklad jiz staii Rekové znali 1é¢ivou silu psich slin a b&zng
davali olizovat psim rany nemocnych. Praktikovali také ptiklddani malych psi na
nemocna mista pacienta, coz byl zptisob 1é¢eni revmatismu (Strakova in Frankova, 1999,
s. 15). Hippokrates doporucoval jizdu na koni jako zpisob pro udrzeni dobré fyzické
kondice (Vizdalova, 2005, s. 21).

Jiz v 9. stoleti byl v Belgickém Geelu zaloZzen program obcanské péfe na podporu
hendikepovanym osobdm, pii kterém byla vyuzivana zvifata jako ,terapie naturele®.
V Anglii byla zaloZena na konci 18. stoleti socidlni terapeuticka instituce, jejimz hlavnim
cilem byl dohled nad zachazenim s psychiatricky nemocnymi pacienty. Nésilné metody
a medikamenty vystiidalo porozuméni a laskavé zachdzeni. Soucasti 1é€by byl také kontakt
s malymi zvifaty, napt. s dritbezi a kraliky. V Némecku o sto let pozdé¢ji byl zalozen
domov pro epileptiky, kde byli vyuZzivani kon€, psi, kocky, ptaci a rlizna hospodaiska

v

o zvirata (Svobodova, 2009, s. 7).

Leser se ve své publikaci zmiiuje o instituci ,,York Retreat pro ,,duSevné¢ nemocné*,
kterou zalozil v roce 1792 Wiliam Tuke v Anglii. V ramci terapie se zde obyvatelé mohli
starat o zvifata a vytvofit si tak k nim emocionalni vztah. Zvitata naopak zprostfedkovala
pacientim pocit potfebnosti a nahradila narusenou komunikaci mezi nimi (Leser,2012,

s. 12).
V Némecku se po prvni svétové valce rozméha vycvik psii pro zranéné vojaky, ktefi ptisli
0 zrak. V Evropé, zejména ve Francii, byli psi vyuZzivani pii rehabilitaci valeénych

zranénych. Béhem druhé svétové valky zaclenily psi do rehabilitace véaleCnych veterant
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také Spojené staty. Clovék tak na zakladé Zivotnich zkuSenosti a pozorovani postupnd
zjistoval, Ze spoluziti se zvifaty zvySuje radost ze zivota a pocit pohody mnoha lidi

(Galajdova, 1999).

,,Pozorovani zvirat spolu s péci o né bylo povazovano za stejné diileZitou soucast terapie
Jjako jeji ostatni uznavané formy. Skutecnost, ze zvirata dokazala rozesmat i zcela apatické

pacienty, stacila lékarum a oSetFovatelim jako ditkaz smysluplnosti této terapie. (Leser,

2012, s. 12)

Prvni védecké vyzkumy zacaly v 60. letech 20. stoleti a orientovaly se na psychicky,
fyzicky a socidlni stav c¢lovéka. Za prikopnika psychoterapie za asistence zvifat je
povazovan psychiatr z New Yorku — Boris Levinson. Jako terapeut povazoval psa za
pomocnika pfi praci se socialn€¢ znevyhodnénymi détmi s poruchami komunikace. Svého
psa vodil s sebou do ordinace a vyuzival jej jako socialni katalyzator, ktery
zprostiedkovaval verbalni kontakt déti s ostatnimi lidmi. Na praci Levinsona navazali
manzelé Corsonovi, odbornici v neurofyziologii a psychologii. Podle nich jsou psi v terapii
oblibeni pro svoji schopnost poskytnout kladné emoce a dotykovy kontakt v kazdé situaci

a s détsky naivni davérou (Kolektiv autord, 1999, s. 15).

Od 60. let minulého stoleti povédomi o roli pst jako terapeutd a aktivnich pomocnikt
velmi vzrostlo. Zpftisnil se také vybér zvifat a byly vypracovany metodiky vycviku
a vychovy zvirat. Zavedla se Skoleni a zkousky znalosti terapeutli i zkousky dovednosti
a povah zvifat. ZlepSila se spolupriace se zdravotnickym persondlem, psychology,
pedagogy, rehabilitacnimi pracovniky, 1ékafi a rodi¢i. Canisterapeuté se zacali spojovat do
spolecnosti, vyménuji si zkuSenosti a informace na vzajemnych setkanich a mezinarodnich
konferencich. Vroce 1990 vznikd mezinarodni organizace IAHAIO (International
Association of Human-Animal Interaction Organizations) ve Washingtonu, ktera
koordinuje aktivity jednotlivych narodnich organizaci, vypracovava mezinarodni standardy

a informuje laickou i odbornou vetejnost o dané problematice.

ESAAT (Europen Society for Animal Assisted Therapy) je dal$i mezinarodni evropskou
asociaci zaloZenou vroce 2004 ve Vidni. Jejim hlavnim poslanim je propagacni

a vyzkumna ¢innost v oboru canisterapie (Galajdova, 1999, s. 28).

Vyznamnym meznikem pro canisterapii v Ceské republice je rok 1997, kdy vznika dnes jiz
neexistujici Canisterapeuticka spoleCnost. Ta jako prvni zavedla systém udileni psich

terapeutickych atestll a zavedenim navstévniho programu odstartovala mohutny vzestup
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canisterapeutické praxe. Od roku 2001 postupné vznikaji samostatné regionalni
organizace, kterym vSak chybi vzajemna komunikace a spolupriace. Dochazi
k nesourodému pojeti a vyvoji samotné canisterapie. K sjednoceni zakladnich podminek
a pravidel praktikovani canisterapic doSlo az vroce 2003 na Mezinarodnim seminafi
o zooterapiich. Ugastnici seminafe ucinili rozhodnuti o zaloZeni zastitujici organizace.
Vznikd tak Canisterpeutickd asociace, ktera v souCasné dobé pracuje na vytvareni
normativli pro canisterapii a na uznani této terapie jako podpirné lécebné rehabilitacni

metody (Veleminsky a kol., 2007, s. 60).

V Ceské republice v sou¢asné dobé pracuje a je registrovano nékolik organizaci, které
provadéji canisterapii:

SdruZeni Filia je neziskovou organizaci plisobici v Brné. V piekladu z fectiny nazev Filia
znamena laska. Jiz né€kolik let se tato organizace zabyva canisterapii s laskou. Mezi jeji
aktivity patii také pofaddani Mezindrodnich semindii o zooterapiich a jeji vydavané

sborniky slouzi jako u¢ebnice (www.sdruzenifilia.cz).

Canisterapeutické sdruZeni Jizni Morava piisobi po celém tizemi Ceské republiky. Jeji
¢lenové organizuji akce pro déti zdravé i s handicapem, pro staré lidi v domovech pro

seniory i v riiznych Gstavech socialni péce (www.canisterapie.mendelu.cz).

Cantes 0. s. se jako sdruzeni osamostatnilo v roce 2008. Jeho zacatek ¢innosti byl odezvou
na rozd¢leni Canisterapeutického svazu. VétSina ¢lentd se svymi psy tak presla pod Cantes
s. 0. a vznikly canisterapeutické skupiny Brno, Opava, Tfebi¢ a Poli¢ka. Clenové tohoto
sdruZeni vykonavaji terapii dobrovolné bez naroku na odménu, ¢imz se odliSuji od jinych

canisterapeutickych sdruzeni (www.canisterapie.org.cz).

Sdruzeni Piafa je dobrovolnickou organizaci se sidlem ve VySkové od roku 1994.
V soucasné dobé poskytuje profesionalni socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,
pro osoby se zdravotnim postizenim i odborné sluzby pro seniory. Poméha také s integraci
do pracovniho nebo vzdélavaciho procesu. Jako doplinkové aktivity provozuji

i hiporehabilitaci a samoziejmé canisterapii (Www.piafa.cz).

Pomocné tlapky o. p. s. je spoleCnosti, kterd se zabyvd vycvikem a ptfevychovou
asistencnich pst od roku 2001. Jeji kompetenci je také vycvik vodicich psli a provozovani
canisterapie. Vycvi¢ené psi koterapeuty poskytuji Skolam a ustaviim socialni péce, kde

pisobi pod odbornym dohledem zkusenych terapeuttt (wWww.pomocnetlapky.cz).


http://www.sdruzenifilia.cz/
http://www.canisterapie.mendelu.cz/
http://www.canisterapie.org.cz/
http://www.piafa.cz/
http://www.pomocnetlapky.cz/
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Svopap s. r. 0. je vzdélavacim centrem, které ptisobi od roku 2000. V témze roce obdrzelo
akreditaci MSMT CR pro rekvalifikaci v oboru vycviku, canisterapie, chovu a chovatelstvi
zvirat. Svopap porada odborné kurzy pro chovatele pst a exotickych zvitat, pro pracovniky
zoologickych  zahrad, pro oSetfovatele koni | canisterapeutické instruktory

(www.svopap.cz).

Mezi dal$i canisterapeutickd sdruzeni patfi Psi pro Zivot plsobici v Tuchomeéficich
(www.psiprozivot.cz), Helppes centrum vycviku (www.helppes.cz), Hafik Tiebon
(www.canisterapie.org) nebo Canisterapeutické centrum ve Zliné (www.canisterapie-
zlin.cz).

Vyuzivani pst jako koterapeutii je v soucasné dob¢ jiz uznavanym oborem, legislativné
vSak canisterapie neni feSena a v naSem pravnim fadu neni dosud zaddnym zpiisobem
upravena. Lze ji podle Zakona o socidlnich sluzbach provozovat jako socialni sluzbu, a to

socialni rehabilitaci, pfi dodrzeni v§ech podminek popsanych v tomto zakon¢ (Veleminsky

akol., 2007, s. 71).
Canisterapie

Terminologicky vymezila pojem canisterapie Vvroce 1993 Jifina Lacinova. Termin

canisterapie se sklada ze slov canis — latinsky pes a terapie — z fectiny 1éc¢ba. Tato terapie je

VW

nejbeéznéjsi a nejpouzivangjsi formou zooterapie. Galajdova (1999, s. 24 - 25) oznacuje
canisterapii za formu terapie, ktera vyuziva pozitivniho pisobeni psa na zdravi ¢lovéka,
kdy pojem zdravi je myslen podle definice WHO (Svétové zdravotnické organizace) jako
stav socialni, psychické i fyzické pohody. Canisterapie muze byt podpirnou

psychoterapeutickou metodou pfi praci s:

» citoveé deprimovanymi a emocionalné poskozenymi détmi,
détmi s poruchou autistického spektra,
U 0S0b s mentalnim postizenim,
u osob se smyslovym postizenim,
u nékterych psychiatrickych diagnéz (deprese, fobie, uzkost),
Vv rehabilitacni a logopedické praxi jako motivaéni prvek,

jako psychoterapie a socioterapie télesné€ postiZzenych,

vV V VY VY V V VY

pii vyskytu bezmocnosti a apatie,


http://www.svopap.cz/
http://www.helppes.cz/
http://www.canisterapie.org/
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» u nemocnych déti (zejména dlouhodobé, ale i kratkodobé pii adaptaci na pobyt

V nemochnici),
» jako komplexni terapie v geriatrii.

Strakova uziva pro canisterapii oznaeni zpusobu terapie, pii které je vyuzivano
blahodarného pisobeni psa na ¢lovéka (Kol. autord, 1999, s. 13). Pro Nerandzice je
podstatou canisterapie vyuziti psa v lé¢ebném procesu Clovéka. Cilem této interakce je
aktivizace zdravotné postizeného nebo nemocného, zlepSeni jeho psychického nebo
fyzického stavu a snizeni davek wuzivanych I1¢ka. Béhem I[écby clovéka dochézi
k mobilizaci a aktivizaci zbytkovych psychickych, fyzickych a imunitnich schopnosti.
Takto zdravotné postizeny ¢lovék se za¢ne pomoci ptirody uzdravovat, zlepSuje vlastni
duSevni a télesny stav a interakci s lidmi. Jednozna¢né vSak nelze zodpovédét na otazku,
zda je canisterapie podptrnou lé€ebnou metodou nebo zda se jedna o novy terapeuticky

postup (Nerandzi¢, 2006, s. 52).

Canisterapie jako podpurna psychoterapeutickd metoda ma mnoho podob a moznosti. Je
vyuzivéana pfi feSeni situaci, kdy ostatni metody nelze pouzit nebo zcela selhdvaji. Jedna se
zejména o praci s emocionalné¢ posSkozenymi nebo citové deprivovanymi détmi, s détmi
s mentalnim postizenim a poruchou autistického spektra, se smyslové postiZenymi, pfi
1é¢bé psychiatrickych onemocnéni jako jsou tuzkost, deprese a fobie, v logopedii
a rehabilitaéni praxi. Dale je canisterapii mozné pouzit jako psychoterapii a socioterapii,
pfi vyskytu apatie a bezmocnosti. Pozitivnich vysledkli je dosdhovano pii 1é€bé
dlouhodobé a onkoligicky nemocnych déti, ale také jako pomoc pii Spatné adaptaci na
nemocnicni prostfedi. Dilezita je také jako terapie v geriatrii pfi demenci ¢i Alzheimerove
chorobé. Terapie se psy muze pisobit jako prevence agresivity a Sikany, jako agens pfi
navazovani mezilidskych vztahii a jako budovani pozitivniho postoje k sobé samému

(Galajdova, 1999, s. 24 — 25).

2.2 Metody a formy canisterapie

Metoda canisterapie je vybirana na zakladé pracovnich programu, které jsou zaméfené na
¢innost nejen odbornik1, ale 1 laikl pracujicich se zvifaty. Canisterapii lze tedy provadét
¢tyfmi metodami: AAA (aktivity za pomoci zvifat), AAT (terapie za pomoci zvifat) nebo

AAE (vzdélavani za pomoci zvifat):
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Aktivity za pritomnosti psa - Animal Assisted Activities ,,AAA*

Aktivity za pomoci psa jsou zaméfeny na motivaci, odpocinek, vychovu a terapii
a poskytuji tak prilezitost zvysit kvalitu zivota klienta. Mohou se odehravat v rozmanitych
terapeutickych prostfedich a jsou vzdy vedeny specidlné vyskolenym odbornikem nebo

dobrovolnikem za piitomnosti specidln¢ vybranych zvitat (Galajdova, 1999, s. 28).
Pro tuto metodu je také charakteristické:

» neni nutné planovat pro kazdou navstévu specialni 1é¢ebny cil,

» dobrovolnici nepotiebuji od osetfujiciho personalu permanentni dohled,

> neni nutné vést detailni dokumentaci,

» hodnota ,,AAA“ je predevS§im v prozivini emoc¢né¢ pfijemnych prozitkl

a v pocitech psychické pohody a spokojenosti (www.canisterapie.org).

Veleminsky dopliuje, Ze aktivity ,,AAA* nejsou zaméfeny jen na zlepSeni kvality Zivota
klienta, ale i na jeho rozvoj socidlnich dovednosti. Cilem je zlepSovani pohyblivosti,
komunikace a odbouravani stresu. Pro tuto metodu jsou typickymi technikami hry, hlazeni
zvitete, pé€e o zvife, trénink paméti a procvicovani komunikace. Nejcastéjsimi klienty jsou
osoby ze zafizeni socidlnich sluzeb (seniofi, klienti se zdravotnim postizenim, osoby
navstévujici denni centra a stacionafe) a Skolskych zafizeni (déti ze specialnich Skol,
détskych domovi, vychovnych ustavii aj.). Efekt aktivit v ramci metody ,,AAA®“ neni
méfitelny, 1ze jej vystihnout pouze subjektivnimi pocity jako je radost nebo spokojenost

(Veleminsky a kol., 2007, s. 32 - 33).
Terapeuticka prace za pritomnosti psa - Animal Assisted Therapy ,,AAT

Pes je pii této metod¢ dulezitou soucasti pomahajiciho nebo terapeutického procesu.
Zamgéfujeme se na konkrétni problém skupiny nebo jedince, pficemz pes zde vystupuje
jako silny motivacni prvek. Veskeré aktivity jsou, dle povahy problému, koordinovany
odbornikem (napf. nacvik urcité dovednosti, motivace k pohybu, nacvik relaxace pfi praci
s hyperaktivnim jedincem, zmirnéni ¢i pokus o odstranéni kynofébie apod.). Vysledky
aplikace metody ,,AAT* jsou objektivné pozorovatelné¢ a lze je meéfit (Stancikova in

Svobodova, 2012, s. 30 - 31).

Podle Veleminského je tento druh terapie zaméfen na zlepSeni psychického 1 fyzického
stavu klienta. NejCastéjSimi klienty ,,AAT* jsou lidé s mentilnim, fyzickym nebo

kombinovanym postizenim, osoby v rekonvalescenci, lidé, ktefi pottebuji podptrnou 1écbu
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duSevnich nebo télesnych poruch. Typickymi aktivitami jsou hry zaméfené na
procvi¢ovani motoriky a rozvoj socidlnich dovednosti, polohovani, hlazeni zvitete, cilené

zlepSovani paméti, komunikace, fe¢i a kognitivnich funkci (Veleminsky a kol., 2007,
s. 34).

Galajdova uvadi jako klicové znaky ,,AAT* stanoveni specifickych cilti a tikoli pro klienty
a objektivni métfeni a sledovani jejich pokroku. Piikladem terapie za asistence zvitat je
rehabilitace klientd s problémy stani a chtize, procvi¢ovani jemné motoriky a rovnovahy.
Psi se také velmi dobie uplatiuji v logopedii, kdy dité psovi nahlas ¢te a dava mu ptikazy.
V oblasti vychovy si déti vylepSuji slovni zasobu, vyslovnost, kratkodobou i dlouhodobou
pamét, rozviji komunikacni schopnosti a snizuji pocit osamocenosti a uzkosti. Psi
koterapeut uéi déti empatii, zvySuje jejich sebevédomi, sebeocenéni a zlepSuje naladu.
Dilezitym aspektem ,,AAT* je motivace k zapojeni se do skupinovych aktivit, k pohybu
a spolupraci s ostatnimi (Galajdova, 2011, s. 98 — 99).

Hlavni rozdil mezi ,,AAA* a ,,AAT* spatiuje Galajdova (1999, s. 28) ve vysledcich téchto
terapii. Zatimco u ,,AAA* lze vyjadiit pouze v pojmech spokojenosti, radosti a Stésti,

vysledky ,,AAT* miZeme objektivné pozorovat a méftit (Galajdova, 1999, s. 28).
Vzdélavani za pomoci zvirat — Animal Assisted Education ,,AAE*

Dle Veleminského bychom vzdélavani za pomoci zvifat mohli definovat jako cileny nebo
ptirozeny kontakt Clovéka se zvifetem, ktery je zaméfen na zlepSeni nebo rozSiteni

-----

S poruchami chovani, u¢eni nebo komunikace (Veleminsky a kol., 2007, s. 34).

V tomto ptipadé se zde pravé pes stava dilezitou motivaci k zadouci aktivité, zejména
K ueni a vykonnosti. Jenom pouha pasivni pfitomnost psa nebo jeho pozorovani ptitahuje
pozornost ditéte a ma pozitivni vliv na jeho psychické procesy. Pes je ditéti zajimavou
motivaci a oporou. Canisterapie miiZze slouZit i pfi nacviku Cteni a psani (Galajdova, 2011,

s. 112).

Petrii spatfuje vyznam canisterapie pii edukaci hlavné v oblasti rozvoje feci, slovni zadsoby
a védomosti. Dé€ti za pomoci psa procvicuji tvorbu vét, zdokonaluji své diferenciacni
schopnosti (rozeznavaji druh chlize a dech psa), porovnavaji rizné velikosti psa a ukazuji
jeho jednotlivé Casti téla. Povidaji si o psech, kresli své proZitky po canisterapii, hraji hry
a zpivaji pisnicky s tématem ,,pes*. Terapie zlepSuje vyjadfovaci i komunikacni dovednosti

ditéte, usmérnuje jeho rychlost fe¢i a rozsifuje slovni zadsobu. Hovofit na psa je pro dité
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mnohem mensi stres, nez mluvit s ¢lovékem. I proto je canisterapie vyuzivana u déti
s mentalnim, télesnym nebo smyslovym postizenim, u déti sautismem, s epilepsii,
s agresivnim chovanim, u déti hyperaktivnich, plachych ¢i s Downovym syndromem

(Petra, 2008, s. 16).
Krizova intervence za pomoci psa — Animal Assisted Crisis Response ,,AACR*

Krizova intervence je metoda, kterd vyuziva pozitivniho efektu interakce klienta a psa. Pes

zde pomaha dvéma zplisoby:

1. specidlné vycviceny pes pisobi pozitivné pfi tlumeni nésledka prozité krize napf.
uraz, jehoz nasledkem je trvalé ochrnuti. Pes je zde motivaci k aktivit¢ a pomaha
prekonat osaméni.

2. Psa lze vyuzit pfi poskytovani krizové intervence osobé v akutnim stavu. Pes
zmiriiuje nasledky prozitého krizového stavu, pfispivd k emo¢nimu uvolnéni

a zklidnéni klienta (Stanc¢ikova, 2012, s. 10).

Pti krizové intervenci je prace se zvifetem zamétena také na odbourdvani stresu. Je tedy
dualezité, aby zooterapeut byl vzdélan v oboru psychologie a jeho pes musi byt odolny vici
stresu. Typickymi technikami ,,AACR* jsou psychologické metody, hry, hlazeni, motivace
ke komunikaci (Veleminsky a kol., 2007, s. 35).

Formy canisterapie vyuzivané v ramci AAA, AAT a AAE

Vsechny formy zooterapie a tedy 1 canisterapie je mozné provozovat jednotlivé nebo
skupinové a to za Ucasti n€kolika canisterapeutickych tymu. Terapii vedou bud’ proskoleni
laici nebo laici ve spolupraci s profesionalem. Existuji také profesionalni canisterapeuté,
ktefi vedou jednoho nebo vice psil. Jednotlivé formy nemusi existovat izolované, ale

muzeme je i kombinovat. Stanc¢ikova déli canisterapii na tfi formy:

» individualni (canisterapie je provadéna s jednim klientem),

» skupinova (terapeutickd prace je provadéna se skupinou, veskeré Cinnosti jsou
piizplisobovany stanovenym ciliim z oblasti komunikace, vztahi, tolerance),

» pobytova (specificka forma canisterapie, mize byt individualni i skupinova, terapie

je intenzivngjsi v del§im ¢asovém useku) (Stancikova, 2012, s. 8).

Veleminsky a kolektiv popisuji formy canisterapie detailn€ji a ptidavaji jeste dalsi

specifika:
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Individualni canisterapie

Pfi individualni canisterapii se setkdvd jeden klient Sjednim nebo s vice
canisterapeutickymi tymi. Vyhodou podle Tiché je moznost pfizplisobeni programu
individualnim potfebam klienta, snizeni okolnich rusivych vlivli a zejména intenzivnéjsi
kontakt se psem. Nevyhodou je Casovd naro¢nost a moznd zavist pii uspokojeni jen

vybranych klientd.
Skupinova terapie

Pti skupinové form¢ canisterapie fidi program se psy vétSinou jedna osoba. Je dilezité, aby
do ¢innosti a kontaktu se psem byli zapojeni vSichni klienti. Zaroven je nutné dbat na to,
aby nad psy byl neustaly dohled a méli dostatek odpoc¢inku. Vyhodou této formy terapie je
uspokojeni vice klientll i moznost vybéru psa podle svych preferenci. Naopak uspokojeni

individudlnich cilt je vzhledem k rtiznorodosti skupiny velmi omezené.
Navstévni program

Véra Ticha povazuje navstévni program za jednu z nejrozsifenéjSich forem canisterapie
v Ceské republice. Navitévy jsou uskuteéiovany jednou tydné nebo jednou za dva tydny
na pfedem sjednaném misté. Zde je nutné opét podotknout, Ze pes nesmi byt pfetéZovan
a mél by byt nasazen na jednu hodinu maximalné dvakrat az tfikrat tydn&. NejcCastéji
navstévuje canisterapeuticky tym klienty v zatizeni socidlnich sluzeb nebo ve Skolnich
zafizenich. Canisterapie se v soucCasné dobé¢ aplikuje 1 ve zdravotnictvi, obvykle
Vv léCebnach dlouhodob& nemocnych. Canisterapeut se psem miize dochdzet za klientem

1 do domaciho prostfedi nebo klient mize dochazet za tymem.

Canisterapie mize byt soucasti volnocasovych aktivit, aktiviza¢nich programi, muize se
uplatnit ve vyuce, v psychoterapii, socialni rehabilitaci apod. U navstévniho programu lze
vyuzit individudlni i skupinové canisterapie. Na zacatku i na konci kazdého setkani by mél

byt prostor pro pfivitani a rozlouceni.
Jednorazové canisterapeutické aktivity

Jednorazové programy probihaji nejéastéji v ustavnich zafizenich a ve Skolach u déti vSech
veékovych skupin. MiiZze se jednat o jedno setkdni nebo opakované navstévy v delSich
intervalech. Jednordzovy kontakt se psem je pro dité zpestfenim stereotypniho dne,
seznameni se s chovanim psa, ale také hlazeni pii spoleCnych hrach. Cilem u déti je

povzbuzeni pozitivniho vztahu ke pstim, u€eni se spravné se psy zachazet a rozumét jim.
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Pobytovy program

Hlavni myslenkou pobytového programu canisterapie je moznost vzajemného intenzivniho
kontaktu ditéte se psem. Canisterapie probiha vétSinou v piirode a je soucasti pobytu déti
nebo rodin s détmi. Velmi ¢asto se jedna o pobyty pro déti Zijici v ustavech nebo pro déti
S postizenim. Pfi tomto programu mize byt vyuzita skupinovad i individudlni forma
canisterapie, ale mohou byt ob¢é formy kombinovany. Pfinosna je pro déti také spontanni
interakce se psem spojend s prijemné stravenym Casem a vytvarenim si pozitivniho vztahu
ke ctyfnohym prateltiim.

Ptikladem pobytovych programti jsou letni ozdravné a integracni canisterapeutické tabory,
které pofada Zdravotn& socialni fakulta JihoZeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich,
sdruZzeni Piafa ve VySkové nebo sdruZeni Filia z Brna. Pobytové programy mohou byt

1 kratkodobé na jeden vikend.
Rezidentni forma

Pro rezidentni formu zooterapie nebyva canisterapie odborniky doporucovana. Pro psa je
totiz hlavni nezbytnosti ndlezet jednomu panovi. Naopak kocky, drobni hlodavci a ptaci

mohou trvale pobyvat v zafizeni pro klienty.

Ptesto se s rezidentni formou canisterapie setkavame a je za dodrzeni welfare psa velmi
uziteCna. Je vSak nutné, aby se o psa starala jedna zodpovédna osoba, protoze pes je
smeckové zvife a potfebuje jednoho vidce. Tato zodpovédna osoba musi koordinovat
kontakt psa s klienty, dbat na jeho dostate¢ny odpocinek, stravu a psychicky stav. Neni
samoziejmé mozné, aby se pes samovolné pohyboval po zafizeni a byl klienty pfekrmovéan
nebo jim pifekaZzel. Vhodnou formou terapie je také propojeni rezidentniho programu
a navstévni formy, kdy canisterapeut je zaméstnancem v zatizeni a svého psa s sebou vodi

do zaméstnani.
Ambulantni program

Ambulantnim programem rozumime provozovani canisterapie Vv ordinaci lékafe —
specialisty, psychologa, Skolniho psychologa apod. Terapii provozuje bud’ sam profesional
nebo zve ke spolupraci canisterapeuticky tym. Pritkopnikem této metody byl jiZ zmifiovany
americky psycholog Boris Levinson, ktery nazval psa socidlnim katalyzatorem. Zvite tak
pomahé odbouravat stres nebo strach z 1€katskych procedur a motivovat k lepsi spolupraci

S odbornikem.
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Terapie s asistenénim zvii‘etem

Asistencnimi zvifaty jsou nejcastéji pravé psi, ktefi jsou pfedani jednotliveim se
zdravotnim postizenim za ucelem integrace do spolecnosti, zvySeni jejich samostatnosti
nebo zlepseni kvality zivota. Canisterapeutem byva bud’ sdm klient, nebo jeho rodinny
ptislusnik.

Forma AACR - zasah Kkrizové intervence

Canisterapeuticky tym je pfi formé AACR zapojen piimo do aktivit zdchranného systému
a spolupracuje pii konkrétni krizové situaci jako je nehoda, ptirodni katastrofa, kriminalni
¢in nebo teroristicky utok. Zasah krizové intervence muze trvat od nékolika hodin do
nékolika mésict podle potieby zachranného systému a schopnosti a moznosti
canisterapeutického tymu. Hlavnim cilem je zmirnéni stresu a dopadu krize na psychiku

¢lovéka (Veleminsky a kol., 2007, s. 81 — 109).

2.3 Utastnici canisterapie a canisterapeuticky tym

Hlavnimi tcastniky canisterapie je majitel psa, tedy canisterapeut (psovod),
canisterapeuticky pes neboli koterapeut, klient a odborné vyskoleny specialista. Soucasti
canisterapeutického procesu mutze byt i pomocny dobrovolnik nebo rodina pacienta. Za
ucastniky canisterapie se povazuje také socidlni instituce, kterd tuto terapii poskytuje.
Dilezitou podminkou celého procesu je, aby v canisterapeutickém tymu, tedy mezi

psovodem a canisterapeutickym psem, byl uzky vztah a dochazelo ke spolupraci.

Psovod ma rozhodujici vliv na vycvik, vychovu i roli psa v celém canisterapeutickém
procesu. Musi mit dostatecné vzdélani v oboru canisterapie, znat metody a cile, se kterymi
pracuje. Aby byla canisterapie Uspé$na a piinosnd, je nezbytnd motivace canisterapeuta
1 jeho vnimavost a dovednost pfi praci s lidmi a zvifaty. Musi svého psa dobie znat a psi
koterapeut musi poslechnout pokyny svého psovoda. To je také hlavni podminkou, aby
canisterapeuticky pes uspésné slozil canisterapeutické zkousky. Pro psovoda je zaroven
nutné absolvovat odborné Skoleni, které ho sezndmi s organizaci dané instituce a pfipravi
jej na mozné situace, které by mohly béhem canisterapie nastat. Béhem Skoleni se seznami
se svymi pravy a povinnostmi a podepise smlouvu o poskytovani canisterapie nebo dohodu

o dobrovolnické ¢innosti.
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Canisterapeut mize absolvovat tfi stupné kvalifikace. Prvnim stupném se psovod stava
canisasistentem — laikem. Na zakladé tohoto proskoleni mize provadét samostatné pouze
aktivity s pomoci psa, tzv. spoleCenskou formu canisterapie. Pii praci neni seznamen

s osobnimi udaji ani s diagn6zou klienta a nesmi s klientem jakkoliv manipulovat.

Druhym stupném je canisasistent — profesional. Je odbornikem, ktery ma vzdélani ve
zdravotnickém, pedagogickém nebo socidlnim oboru. Zna osobni udaje klienta i jeho
zdravotni stav. Osobou s nejvysSim stupném kvalifikace je canisterapeut. Kromé splnéni
podminek canisasistenta ma navic dlouhodobou praxi v terapii se psy. Dlohoudobou praxi
je rozuméno 220 hodin teoretické vyuky a 40 hodin praxe. Teoretické i praktické kurzy
potada napft. jiz vySe zminéné vzdélavaci stiedisko Svopap.

Pes — koterapeut je v centru pozornosti celého procesu terapie. Neni striktné ur¢eno, jaké
plemeno je nejvhodnéj$i pro canisterapii. Dulezita je povaha psa, jeho vychova a jak
zvladnul socializaci mezi lidi a ostatni zvifata. K provadéni canisterapie rozhodné neni
vhodné vyuzivat psy s negativni zkuSenosti se psy nebo lidmi nebo psi, ktefi prosli

vycvikem, jehoZ soucasti byl titok na ¢loveka nebo jeho obrana.

Vhodnost plemene vSak lze predpokladat. Mezi nejcitlivéj§i plemena fadime ovcacké

a pastevecké psy jako jsou kolie, seversti psi a velskorgi. Z loveckych psi jsou vybornymi

vvvvv

vvvvvv

poslusnost a ovladatelnost psa. Pes musi byt zvykly na nezndmé lidi a pachy, na cizi
prostiedi 1 na nenadalé¢ pohyby. Musi mit vstficnou a nekonfliktni povahu, dobrou
psychickou i fyzickou kondici. Nezbytné je, aby pes divéroval svému panovi a kontakt

s lidmi ptinasel psovi radost (Veleminsky a kol., 2007, s. 65 - 72).

Pes 1 canisterapeut jsou pfi zkouskach omezeni vékem. PoZadavek na psa je staii nejméné
1,5 roku, vék psovoda nejméné 18 let. Vstupni test prokaze motivaci psovoda a vylouci
nevhodné psy. Béhem teoretické pfipravy si canisterapeut osvoji znalosti z oblasti
kynologické, zdravotni i socidlni a seznami se s podminkami provozovani canisterapie
v praxi. V praktické ¢asti je pes vystaven kontaktu s vice lidmi v nezvyklém prostiedi. Pfi
zaveérecnych zkouskach absolvuje canisterapeut pisemny test a cely tym je provéien
v riznych modelovych situacich. Povoleni k provadéni canisterapie obdrzi tym, ktery

absolvuje UspéSné vSechny Casti zkouSek. Toto osvédCeni je platné po dobu dvou let,
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pon¢vadz povaha psa se mlze zménit a je nutné pravidelné provérovani prace

V canisterapeutickém tymu.

Klienti canisterapie nemaji vékové omezeni a je Siroka Skala problémd, které canisterapie
dokaze fteSit. Pes ma pozitivni vliv na osoby s fyzickym 1 mentalnim postizenim,
u psychicky vycerpanych, osamocenych a socidln¢ izolovanych osob i u osob v ndhlych

krizovych situacich.

Je nutné podotknout, ze existuje skupina klient, u kterych provadét canisterapii neni
vhodné. Jsou to lidé s otevienym poranénim, astmatici, kontraindikaci mohou byt i néktera
infek¢ni nebo akutni onemocnéni a zejména lidé s alergii na zvifeci srst. Patii sem také
osoby, které maji strach ze pst, a proto je nutné respektovat jejich odmitavy postoj

k canisterapii.
Dulezité je, aby canisterapie byla pfinosem pro pacienta a zaroveil poskytovala pocit
uspokojeni psovodovi a davala radost psovi. Pokud jeden z téchto prvka chybi, nemuze

canisterapie dosdhnout pozadovanych vysledka (Veleminsky a kol., 2007, s. 77).
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3 VYUZITI CANISTERAPIE PRI PRACI SE SENIORY

Volnoc¢asové aktivity a aktivizaéni programy pro seniory v pobytovych zafizenich by mély
umoznit starnoucimu ¢lovéku mit piilezitost zit takovym zplsobem, ktery mu vyhovuje
a také pokracovat vtom, co pro n¢j bylo a je dualezité. Aktivita, a to nejen ve stafi,
mobilizuje fyzickou i psychickou stranku osobnosti ¢lovéka a zpomaluje proces starnuti.
Necinnost mize byt pro seniora v pokrocilejSim véku pocatkem tupadku, vede k urychleni
fyziologickych procest starnuti, k depresim a rozpadu osobnosti. Je pravdou, ze starému
¢lovéku nesmime odepfit pravo na odpocinek, nesmi vSak propadnout necinnosti. Jedinou
cestou, jak procesy starnuti zpomalit, je udrzovat staré¢ho Cloveéka v aktivité, samoziejmée
s pfihlédnutim k jeho schopnostem a moznostem. Jednou z volnoc¢asovych aktivit, kterou

lze vyuzit pfi praci se seniory v pobytovych zatfizenich, je i canisterapie.

3.1 Stari a starnuti, péce o seniory

,Kazdy kvét jednoho dne zvadne, kazdy strom jednou opada a kazdy clovék pomalu
zestarne. Pred podzimem Zivota nikdo neutece, stdri je soucdsti naseho Zivota, kterou je

treba akceptovat a dukladné se na ni pripravovat. *“ (Laca in Miihlpachr, 2011, s. 22)

Starnuti je pfirozenym a neodmyslitelnym projevem Zzivych organizmi. V piirodé
nenalezneme organizmus ¢i tvora, ktery by nepodléhal starnuti. Staii je soucasti zivota
kazdého clove€ka a procesem, ktery neumime zastavit. Je to obdobi lidského Zivota, které
piinasi nové zkuSenosti, s nimiz se kazdy Clovék musi vyrovnat. Nékteti jedinci se
S problémy starnuti vyrovnavaji snadno, jini je zvladaji téZce. Kone¢nou etapou procesu

starnuti je stafi. Jednotna definice stafi neexistuje. I jeho vymezeni neni zcela jednoznacné.

Pro Topinkovou a Neuwirtha je stafi specificky, neopakovatelny a nevratny biologicky
proces, ktery je univerzalni pro veskerou ptirodu a jeho pribeh je nazyvan zivotem. Délka
Zivota je geneticky determinovand a pro vSechny druhy specificka (Topinkova a Neuwirth,
1995, s. 28).

Kalvach oznacuje stafi jako pozdni fazi ontogeneze: ,,Jde o posledni vyvojovou etapu,
ktera uzavira, zavrsuje lidsky Zivot. Souhrnné jde o projev a dusledek involucnich zmen
funkcnich i morfologickych, probihajicich druhove specifickou rychlosti s vyraznou

interindividudlni variabilitou a vedouct k typickému obrazu oznacovanému jako fenotyp



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 36

stari. Ten je modifikovan vlivy prostredi, zdravotnim stavem, Zivotnim stylem, vlivy

socidlnée ekonomickymi i psychickymi. *“ (Kalvach, 2012, s. 19)

Pacovsky a Hefmanova povazuji stafi a starnuti za specificky biologicky proces, ktery je
dlouhodob¢ nakdédovan, neopakuje se, je nevratny, ma riznou povahu a zanechava trvalé
stopy. Zaroveil podléhd riznym formativnim vliviim prostfedi (Pacovsky a Hefmanova,

1981, s. 57).

Starnuti je tedy soustavou zmén, kterym organizmus podléhd v pribéhu Casu. Zmény vSak
nenastupuji synchronné, ale jak uvadi Miihlpachr, starnuti je asynchronni a individualni
a 1 jednotlivé funkce a systémy organizmu starnou nerovnomérng. Je to kontinualni proces,
jehoz pribéh je urcen genetickou informaci, kterd se uplatiiuje s vyraznou intraindividuélni

a interindividualni variabilitou (Miihlpachr, 2004, s. 23).

., Pro kvalitu Zivota je zdasadni pocit subjektivni spokojenosti. Jeho podstatnou soucdsti je
kromé zdravi naplnénost lidskych potreb a individualnich aspiraci. Z hlediska socidlni
gerontologie je mimoradné dulezité, ze az do nejpokrocilejsiho stari zustava u vetsiny lidi
zachovan Zivotni koncept a komplexnost potieb, jak je nastinil v polovine 20. stoleti
A. Maslow. ... Bylo by neprijatelnou chybou soustiedit podporu seniorii pouze na hmotnou
zabezpecenost a na uspokojeni zakladnich biologickych potieb! Vidy musi jit i o vSechny
dalsi tirovné potieb — psychickych, socidlnich i spiritudlnich.“ (Cevela a kol., 2012, s. 125)
Clenéni stari

VeEk je dilezitym ukazatelem a jednou z charakteristik ¢lovéka. Sdm vSak tento vékovy
udaj nema dostatecnou vypovidaci hodnotu, zejména hovotime-li o stafi. Stafi 1ze vymezit
jako pozdni fazi priibéhu lidského zivota. Mlizeme jej Clenit na stafi kalendaini, socidlni
a biologicke.

Kalendaini (chronologické) stari

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je mozné stati d€lit na etapu ¢asného stari
(60 — 74 let), vlastniho stari (75 — 89 let) a dlouhovékost (90 a vice let).

Soucasné orientacni déleni stati z pojeti Miihlpachra vystihuje problematiku, ktera je pro
urcity vek aktualni. Pro mladé seniory (65 — 74 let) dominuje problematika volného c¢asu,

penzionovani a seberealizace. Stafi seniofi (75 — 84 let) se potykaji s problematikou

funk¢ni zdatnosti, osamélosti, adaptace a tolerance zatéze. U velmi starych seniori (85
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a vice let) se prohlubuje problematika zabezpeCenosti a sobéstacnosti (Miihlpachr, 2011,
s. 15).

Socialni stari

Za pocatek socialniho stafi byva zpravidla povazovano penzionovani jedince, tedy piiznani
naroku na starobni dichod. Tato udélost s sebou pifindsi fadu socialnich promén. Nastavaji
zmény v ekonomické situaci seniora, zmény v Zivotnim stylu a potieb ¢i proména

socidlnich roli a osamélost. Poukazuje na problematiku ztraty spolecenské prestize
a sobéstacnosti, vékovou diskriminaci a pokles zivotni trovné.

Biologické stari

Biologické stati vystihuje biologické zmény a starnuti organismu jedince. Zmény jsou
u kazdé osoby individualni. Biologické stafi miuZzeme stanovit jednak za pomoci
molekularnich ¢i bunéénych markerti nebo je mozné pouzit hodnoceni funkéniho stavu
¢loveka k urcité aktivite.

Kalendaini, socialni i1 biologické stafi nejsou totozné. Nicméné soucasti vysSiho
kalendarniho v€ku byva také sniZeni socidlnich aktivit. Mame na mysli nejenom ztratu
aktivity ekonomické, ale také ztratu kontaktii se SirSi rodinou, snizeni sobéstacnosti a ztratu
pratel a znamych (Cervenkova, 2006, s. 9).

r~r

Zmény ve stari

Jak jiz bylo zminéno, starnuti a stafi provazi zmény v oblasti socialni, fyzické a psychicke.

Venglarova uvadi tabulku oblasti, ve kterych dané zmény probihaji:

Télesné zmény Psychické zmény Socialni zmény

ubytek svalové hmoty Nediaveéfivost odchod do penze

zmény vzhledu

zmény termoregulace
degenerativni kloubni zmény
zmény v ¢innosti smysla
kardiopulmonalni zmény
zmeény v travicim systému
zmény vylucovani moci

zmeéna v sexualni aktivité

sugestibilita

sniZzena sebediivéra
obtizné;si osvojovani nového
emocni labilita

zhorSeni usudku

zmény vhimani

st€éhovani

zmeéna zivotniho stylu
ztrata blizkych lidi
finan¢ni obtize

osamélost

(Venglarova, 2007, s. 11).
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V okamziku, kdy si ¢lovék uvédomi, Ze starne, zacind jeho reakce a adaptace na stafi.
Pribéh reakci je ovlivnén pribéhem celé zivotni drahy. Lidé, ktefi méli jiz v mladi
problémy pfizptusobit se zménénym podminkam, se Spatné prizplisobuji i ve stafi. Pokud
senior nema zdravotni obtize, m¢l by se snazit najit si sviij program a byt co nejdéle
aktivni. Soucasné pfichazi i urcité uvoliovani se ze spoleCenskych a profesnich roli.
Odchod z aktivniho zivota by mél byt vysledkem pfirozeného vyvoje a sebehodnoceni
osobnosti (Pacovsky, 1994, s. 24 — 25).

Z reakci na zmény ve staii vychazi model adaptace na stafi. Venglafova jej charakterizuje

takto:

Konstruktivni pristup - pocatky ma jesté v produktivnim veéku a jeho soucasti je ptiprava
na stafi, naptiklad snaha o udrzeni dobré kondice a télesné¢ho zdravi, coz obnasi i zdravy
zivotni styl. Snahou je 1 udrZeni dusSevniho zdravi a to udrZovanim dobrych ptatelskych

a rodinnych vztaht. Senior je optimisticky a ma redlné vize a cile.

Zavislost na okoli - senior si nékdy vynucuje intenzivngjsi kontakty rliznymi udaji
o té€lesnych potizich, které se ne vZdy shoduji s objektivnim stavem. Senior ocekava pomoc

od druhych, je pasivni a upfednostiiuje pohodli.

Nepratelsky postoj - disponuje jim senior, ktery nezvlada dostatecné zatéz. Neptatelsky
postoj zaujima vuci personalu zdravotnického nebo socialniho zafizeni, spolupacientim
1 vuci rodin€. Pro okoli je tato reakce velmi vycerpavajici. Byva neptatelsky az agresivni,
zejména k mladSim ro¢nikim. Senior projevuje sebenendvist vici vlastni osobé a trpi

pocity zbytecnosti (Venglatfova, 2007, s. 12).
Péce o seniory
., Cilem jakékoliv péce o seniory by mélo byt zajisténi vsestranné, erudované a lidsky
kultivované péce, ktera usiluje o zvySeni, pripadné udrZeni stdavajici kvality Zivota
seniori. " (Hagkovcova in Spatenkova, 2013, s. 61)
Pé¢i o seniory lze realizovat v domécim prostiedi a resortu zdravotnich a socialnich sluzeb.
Socialni sluzby jsou v Ceské republice poskytovany v téchto formach:

» pobytové sluzby — sluzby v zatizenich socialnich sluzeb spojené s ubytovanim,

» ambulantni sluzby — sluzby, za kterymi je osoba dopravovana nebo dochazi do

zafizeni socialnich sluzeb, jejichz soucasti neni ubytovani,
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» terénni sluzby — jsou poskytovany osobé v misté jejiho piirozeného socialniho

prostiedi.

Je optimalni, pokud muze stary ¢lovek setrvavat co nejdéle ve svém piirozeném prostiedi.
Rodina a rodinna péce ma pro seniora velky vyznam. V dobé zhorseni jeho zdravotniho
stavu ocekava od rodiny pomoc a péc¢i. Pokud se rodina chce dobfe postarat o své rodice
nebo prarodice, je nutné se smifit s tim, ze péce o starého ¢lovéka Casto znamena mnoho
obétovani a kompromist ve prospéch seniora. Diilezita je motivace a vile rodiny, ale také
ekonomickd situace a moznosti bydleni rodiny, dostupnost pecovatelské sluzby nebo

sluzeb domaci péce i rodinné tradice.
Pokud rodina chce pecovat o starého ¢lovéka, méla by splitovat nékolik predpokladi:

» moci pe¢ovat — mit podminky ekonomické, fyzické, psychické, socialni, Casové,
» chtit peCovat — mit snahu a dobrou vuli hledat mozna feseni situace,

» umét pecovat — védét, jakym zplisobem pomoci (Klevetova, 2008, s. 82).

Rodina je pro seniora a jeho péci nezastupitelna. Velkou pomoci v domaci péci jsou pro
rodinu agentury domadci péce, pecovatelské sluzby, charitativni sdruzeni, domovinky a jiné
socialni a terénni sluzby. Pokud rodinna situace neumozZiuje péci o starého cloveka
v doméacim prostiedi nebo senior jiZ neni schopen pro sviij zdravotni stav setrvavat doma,
je tfeba mu poskytnout pobyt ve vhodné instituci. NejznaméjSim rezidenénim zatizenim je

domov pro seniory.

Domovy pro seniory, v minulosti nazyvané domovy dichodct, reprezentuji v souc¢asnosti
nejznaméjs$i druh rezidenénich socidlnich sluzeb. Historicky se jejich vyvoj zapocal po
2. svétové valce. Vznikajici domovy dichodct byly zafazeny do systému socidlni péce
S vizi, Ze zde seniofi proziji spokojené a klidné stati. Postupné byli v domovech zaméstnani
1 zdravotnici a to z toho ditvodu, Ze piivodné sobéstacni klienti zestarli a onemocnéli, takze
jejich potiebou byla jak socidlni, tak zdravotnickéd péce. Nékteré domovy pro dichodce se
vSak potykaly se Spatnym technickym stavem, nedostateCnym vybavenim ¢i kasarenskym
zpusobem Zivota. Na pocatku roku 2007 se s ucinnosti zakona ¢. 108/2006 Sb. vétSina
domovt pro diichodce transformovala na domovy pro seniory. Materialni Groven i1 péce
domovu se vyrazné zlepsila a klienti si mohou vybirat sluzby, které potiebuji a vyhovuji
jim. Negativnim jevem je vyrazné sniZeni poctu kvalifikovanych sester. Pochybnosti také

vzbuzuji vysoké, 1 kdyz regulované platby za pobyt (Haskovcova, 2012, s. 73).
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Domovy jsou uréeny piedev§sim starym lidem, kterym pro trvalé zmény v jejich
zdravotnim stavu nemize byt poskytnuta patficna péce ve vlastnim pfirozeném socialnim
prostiedi a pro starSi obcany, ktefi nezbytné potfebuji umisténi z vaznych divodu. Prijati
nemohou byt seniofi s infek¢nim onemocnénim, s psychickou poruchou, od kterych hrozi
ohrozeni ostatnich klientl, s chronickym alkoholismem a ti, ktefi potfebuji oSetfeni
V nemocni¢nim zatizeni. Klient je pfijat na zéklad¢ pisemné zadosti (Kalvach, 2004,

5. 499).

Krom¢ ubytovani a stravy poskytuji domovy komplexni péci a pomoc pii péci o vlastni
osobu, pomoc pii osobni hygien¢ a zdravotni pé¢i. Zabezpec€uji kulturni a rekreacni péci,

nabizi socidln¢ terapeutické a aktiviza¢ni ¢innosti (Pikola, 2010, s. 29).

Vétsina domovi pro seniory fesi problém s klienty s Alzheimerovou chorobou, ktefi se pro
své onemocnéni nejsou schopni zapojit do bézného Zivota v Gstavni péci. Narusuji souziti
spolubydlicich klient a je ohrozena jejich bezpecnost. Proto ve vétsiné domovl zacaly
vznikat oddéleni nebo pavilony se zvlastnim rezimem, které poskytuji specialni péci takto

nemocnym seniorim (Kalvach, 2004, s. 497).
Prijeti klienta do domova pro seniory a jeho adaptace na dstavni péci

Rozhodnuti rodiny a seniora o ndstupu do domova 1 samotna zména bydlisté je pro starého
Clovéka vaznou zZivotni udalosti. K takové situaci dochazi nejcastéji v ptipadé zmény
zdravotniho stavu seniora (demence, imobilita), kterou doprovazi ztrata nebo omezeni
sobéstacnosti. Také zména zdravotniho stavu pecujici osoby, nedostatek financnich
prostiedkil, ztrata partnera nebo bydleni mohou byt dalSim divodem k pfijeti do domova.

K nastupu do zatizeni mohou piesveédcit seniora i pfani nebo nazory blizkych osob.

V néekterych piipadech se rezidentni tstavni péce jevi jako pozitivni feSeni tizivé Zivotni
situace. Ale i v takovych situacich dochazi ke ztraté socialni role a perspektiv a zejména
pak k adaptacni zatézi. Senior se musi smifit se ztratou soukromi, je nucen se pfizptsobit
rezimu instituce a potfebam jinych spolubydlicich, je trvale pod vefejnou kontrolou

(Matousek, 1999, s. 31).

Premisténi seniora z domova do instituce muze mit za nasledek tzv. ,transloka¢ni Sok®,
neboli Sok z piemisténi. Za kritickou dobu je povazovano prvnich 5 — 6 dnt, nékdy
dokonce aZ 6 mésicti. V tomto obdobi se miiZze objevit labilni chovani, vétsi sklony k placi,
naladovost a nervozita. Objevuji se problémy s piijmem potravy a spankem. Tato

adaptacni krize mize dokonce za urcitych okolnosti skoncit i smrti. Adaptace na nové
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prostiedi ma individualni charakter a souvisi predev§im s osobnosti jedince, s jeho

obrannymi mechanismy a frustracni toleranci (Haskovcova, 1990, s. 54).

Podle Kalvacha adaptace starého ¢loveéka na tstavni rezidentni prostiedi probiha
v n¢kolika fazich. Faze seznamovaci (konfronta¢ni) probiha v souvislosti s okolnostmi
nastupu. Faze vnéjSiho prizpisobeni nastavd podfizenim se zvykim a tGstavnimu tadu,
objevuji se projevy a pocity litosti a stres. Tieti v poradi je faze vnitfniho prizpisobeni.
Zacina sblizovani s lidmi, navazovani vztaht, senior se pokousi zafadit do skupiny
a podilet se na déni v domové. I tato faze je doprovazena fadou stresord. Dalsi fazi je
slabnuti vazby na déni mimi domov. Nastavd zvlast¢ v piipad¢€, pokud jsou vyrazné
omezeny vazby s vnéj§im svétem. Posledni faze je ztotoZnéni se s prostiedim ustavu.

V této fazi si klient jiz nepieje ustav opustit (Kalvach, 2008, s. 293 — 298).
Maladaptaéni syndrom

Mezi nejobvyklejsi priznaky maladapta¢niho syndromu vyskytujiciho se v ustavni péci
patii ztrata zajmu jak o svou osobu, tak o ostatni okoli. Seniofi byvaji lhostejni ke svému
zdravotnimu stavu nebo se ke svym zdravotnim potizim upinaji. Dochdzi ke zhorSeni
komunikace, k poklesu sebehodnoceni, klienti jsou uzavieni a odmitaji o¢ni kontakt.
Hovory ¢asto smétuji ke stereotypnim tématim jako je jidlo, vyprazdnovani a spanek, tedy
pouze k zakladnim lidskym potfebam. K dal§im projeviim patfi pohybové automatizmy
jako napf. popotahovani od&vu, piechazeni z mista na misto, apatické poseddvani
a pfedev§im nezdjem o aktivizacni programy. Pfi tésném souziti nezndmych osob na
viceliZzkovém pokoji navic nariistd konfliktnost, podraZzdénost, ptfibyva obrannych prvka

a objevuje se ztrata psychické rovnovahy (Kalvach, 2008, s. 298).

Zakladni podminkou prevence je znalost problematiky maladaptaéniho syndromu.
Rizikovi geriatri¢ti klienti maji byt v obdobi zdvaznych stresorii sledovani a tim je

umoznéna vasna intervence k zachyceni projevu maladaptace (Kalvach, 2008, s. 301).

3.2 Canisterapie jako volnocasova aktivita v domovech pro seniory

Terapie se zvifaty se ke zkvalitnéni Zivota vyuziva v ustavech socialni péce, v domovech
pro seniory, v geriatrickych tstavech nebo v lécebnach dlouhodobé péce. V zahrani¢i ma
tato metoda mnohem delsi tradici, u nas se s ni miizeme setkat az koncem minulého stoleti.

Podnétem k jejimu zavedeni byly sociologické studie, které potvrdily vyrazné lepsi
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zdravotni stav u obyvatel Zzijicich na venkové oproti méstskym lidem stejného véku.
Zjisténé poznatky pak psychologové spolu s neurofyziology pouzili k vytvoreni terapie
s cilenym a pravidelnym kontaktem Cloveka se zvifetem v geriatrickych zatizenich, coz se

pak stalo souc¢asti komplexni péce o seniory.
Podle Gajdové sice domov pro seniory nabizi organizovanou péci, ma vsak i sva negativa:
» naprosta ztrata soukromi,
pocit bezmoci a neuzite¢nosti,

nepodnétné prostiedi vedouci k depresi a nostalgii,

>

>

» mnohdy az ubijejici vojensky tad,
> nedostatek moznosti seberealizace,
>

Casto napjaté vztahy mezi oSetfujicim persondlem a klienty (Galajdova, 2011,

s. 30).

K podstatnym zménam vsak dochazi v pfistupu k seniorim v podminkach ustavni péce
z hlediska jejich motivace, aktivizace a rozvijeni jejich zdjmovych ¢innosti. V domovech
pro seniory se tak miiZzeme setkat s nabidkou kulturnich, z4jmovych a spolecenskych
aktivit. Hlavnim cilem téchto ¢innosti je dokazat nadchnout a aktivizovat seniory, odpoutat
pozornost od jejich Spatného zdravotniho stavu, motivovat je k pfijemnému prozivani
kazdého dne, zachovat jejich dobry dusevni klid a pohodu, pomoci jim znovu nabyt pocit

vlastni diilezitosti a potfebnosti.
Volnocasové aktivity a psychoterapeutické sluzby v domovech pro seniory

V pobytovych zafizenich pro seniory se miizeme setkat s nabidkou volnocasovych aktivit
a psychoterapeutickych sluzeb, které se prolinaji s dal§imi rehabilitacnimi a léCebnymi
metodami. Jedna se o skupinové psychoterapie s psychodynamickou a sociokomunikaéni
komponentaci. Cilem jsou programové zametené tréninkové skupiny, které jsou uréeny pro
upravu zmén nebo funkénich defektd u demenci a resocializace po zpracovani nékterych

aktualnich konflikt.
,Aby byla cinnost smysluplna, musi splnovat urcita kritéria. Kazda provadéna cinnost

musi byt prijemnd, délana dobrovolné a ma mit jasny ucel. Dadle by méla byt spolecensky

prijatelnd a neméla by vést k neuspéchu. “ (Zgola, 2003, s. 150)
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v

Nejrozsitengjsi formou psychoterapie, kterou lze wvyuzit pii praci se seniory, je
ergoterapie. Jedna se v podstaté o jakoukoliv vhodné zvolenou duSevni nebo télesnou
¢innost. Cilem této terapie je procviCovat a naucit starého cloveéka vyuzivat ziskané
pohybové i duSevni schopnosti v praktickych a béZnych ¢innostech kazdodenniho Zivota.
Vykonavani smysluplné ¢innosti dodava starému ¢lovéku pocit uzite¢nosti, podporuje jeho
samostatnost, ddva mu radost z vykonané prace a napomaha ve snadnéj$i orientaci
Vv okolnim prostfedi i v sob¢ samém. Ergoterapie uvolnuje napéti, umoznuje preladit

zameieni psychiky, posiluje schopnosti a dovednosti seniora.

Soucasti této psychoterapie je nacvik pracovnich dovednosti a substitu¢nich pohybi,
zahrnuje 1é¢bu praci a zaméstnavanim, herni a Cinnostni terapii. Nabidka
ergoterapeutickych technik je pestra a kazda ma sva specifika a zakonitosti. V praxi se

vsak od sebe tak jednozna¢né neodlisuji a vzajemné se prolinaji (Www.ergoterapie.cz).

Arteterapie je druh psychoterapie, ktera vyuziva vytvarné umeéni k vyjadieni pociti,
rozviji aktivni komunikaci mezi nimi a umoziuje intenzivni osobni vypovéd’. Arteterapie
je vhodna pro osoby, které maji problémy v oblasti komunikace, a proto se zatazuje i do
aktivit ur€enych seniortm. Stafi lidé tak mohou objevovat své tvirc¢i vlohy, zapojuji
jednotlivé smysly, procvi€uji jemnou motoriku, podnécuji svoji fantazii a ovliviiuji tak
svou osobnost po strance psychické 1 fyzické. Terapeutickym cilem je 1 vyburcovani
z necinnosti a apatie, navazani kontaktu a odbourani stereotypt. U nékterych lidi, v€etné

seniortl, miize uméni vyplnit prazdnotu Zivota a byt i jeho naplni.

Vytvarné vyjadfovani ma velky vyznam po strance rehabilitacni 1 relaxaéni. Musime vSak
zdlraznit, ze cilem této terapie neni vysledny vyrobek ¢i dilo, ale jednd se o cely tvirci

proces, ktery uc¢astnikiim umoziuje prozitek vedouci k sebevyjadieni.

Arteterapie uziva fadu vytvarnych technik jako volné ¢marani tuzkou, tematickou kresbu,
frotaze, kolaze, sestavovani obrazli z piirodnich materidll, kresbu ve dvojici ¢i ve skuping,

ale 1 modelovani s moduritem a hlinou (Sikcové-Fabrici, 2008, s. 27 — 28).

Muzikoterapie je dalsi oblibenou formou psychoterapie, ktera se uplatiiuje pii praci se
seniory. Vyuzivd rytmu a hudby jako lé¢ebnych prostiedk. Casto se prolind
muzikoterapie s dramatickou a hudebni vychovou, tedy dochézi ke spojeni rytmu a hudby
s pohybem, fantazii a mluvenym slovem. Hudba umoziuje sniZzovat psychické napéti

a ptiznive ovliviiovat nékteré procesy v nasem téle:
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socialni chovani — obnovit zivotni vitalitu, kontakt, odpovédnost, ohleduplnost,

pfizpusobivost, schopnost ptijmout kritiku,

vnimdni — orientace Vv Case a prostoru, smyslové vjemy, schopnost reakce, vyjadieni pocitl

pohybem,

pohybové zkusenosti — koordinace pohybu, smér pohybu, energie, dynamika, sila,
racionalni schopnosti — pozornost, koncentrace, pamét,, chapani souvislosti,

rozvoj osobnosti — sebevédomi, sebedtveéra, tolerance, samostatnost, prozitky, kreativita.

Pii muzikoterapii je vyuzita hudba i vSechny jeji stranky takovym zpisobem, aby doSlo
k naplnéni potieb ¢lovéka, aby mu pomohla upravit, zlepsit ¢i navratit zdravi. Poskytuje

mu uspokojeni, radost, odbourava agresivitu, napéti a tim ovlivituje jeho dalsi jednani.

Muzikoterapie se provadi individualné nebo ve skupiniach, vyuzivd se riznych
muzikoterapeutickych metod, aktivnich i receptivnich technik a miize mit aktivni nebo
pasivni podobu z hlediska uc¢asti osob. Béhem aktivni muzikoterapie se pouzivaji rizné
hudebni nastroje, nastroje vlastniho téla (nohy — dupani, ruce — tleskani,...). Pii pasivni

muzikoterapii jde o poslech hudby a zejména o jeji vnitini prozivani.

V zafizenich a domovech urenych senioriim se s kvalifikovanymi muzikoterapeuty casto
nesetkdvame. Ale i dobfe vedenou lekci hudebni vychovy miZzeme chéapat jako
muzikoterapii. U seniort je cilem terapie spojit hudbu, slovo a pohyb a tim zapojit vSechny
smysly, pamét, mysleni a aktivizovat tak celou osobnost starého ¢lovéka (Simanovsky,

2001, s. 23 — 25).

Reminiscen¢ni terapie je specidlni aktivizacni metoda prace se seniory, kterou Ize uplatnit
nejen v zatizenich dlouhodobé péce. Je zaloZena na uznani dulezitosti vzpominani jako
konstruktivni adaptaci na starnuti. Vznikla ve Velké Britanii a jeji soucasti je Siroké
spektrum kreativnich, interaktivnich a vyrazovych aktivit, jejichZz podstatou je zdjem
o minulé prozité zkuSenosti seniori napf. sepsani knihy vzpominek, uspofadani
reminiscencni vychdzky, vytvoreni knihy Zivotniho pfibéhu klienta, vzpominky na urcita

témata.

Vzpominani je procesem vybavovani si prozitych udalosti, zazitkti a zkuSenosti. Lidé
negativni pocity vétSinou vytésni, takZe ze vzpominek Cerpaji energii a radost. Vzpominky
tak mohou seniorim pfinaset uvolnéni a pusobit pfijemné na jejich psychicky stav.

Pomahaji také zvysit pocit vlastni hodnoty a identity. Vzpominanim se nenasilnou formou
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aktivuji mentalni funkce. Rada aktivit je také zaloZzena na vzpominani u seniorl

trpicich demenci (Spatenkova, 2013, s. 67).

Metoda videotrénink interakci (VTI) se zabyva posilovanim a rozvojem komunikacnich
dovednosti a v posledni dobé nachazi uplatnéni i pii praci se seniory. Videotrénink
interakci je zaméten predevSim na zlepSeni pozitivnich komunika¢nich dovednosti téch,
ktefi jsou se seniory v kazdodennim kontaktu a pecuji o né. ZlepSenim jejich zékladni
komunikace dochazi k celkovému zlepSeni klimatu v zafizeni, coz ma zprostiedkované
pozitivni vliv rovné€z na samotné seniory. VTI je urCen jak pecCovatelim a profesionalnim

pracovnikim, tak rodinnym piislusnikim.
V péci o seniory se metoda VTI uplatiuje:

» jako individualni pomoc zejména pii feSeni problémovych situaci béhem kontaktu
se seniory,
» jako vycvikovy program podporujici komunikaéni dovednosti profesionalnich

pecovatell a hledani novych moznosti komunikace (Kobérska, 1999, s. 29).

Kiivohlavy (2001, s. 157) se zminuje o vytvoteni studie v rdmci spokojenosti starSich lidi
v Severni Karoling, kterou provedl v roce 1999 Koenig. Dotaznik byl rozeslan lidem rizné
ateistické ¢i nabozenské orientace starS$im 75 let. Vysledek vyzkumu interpretuje takto:
., Zjistil, Ze lide, kteri v tomto dotazniku ziskali vyssi hodnoty, tj. kteri cetli castéji bibli,
modlili se a castéji se ucastnili bohosluzeb, dosdhli vyssich hodnot podle zjisteni
provedeného dotaznikem Zzivotni spokojenosti. Vztah mezi virou a zivotni spokojenosti byl
pritom uzsi nez vztah napr. mezi Zivotni spokojenosti a financnim zajistenim na stdri,

dosazenym stupneém spolecenské hierarchie apod. “

Canisterapie v domovech pro seniory je formou psychoterapie, kterda vyuziva
blahodarného pisobeni psa na fyzické i1 psychické zdravi ¢lov€ka. Lze ji uplatnit u vSech

vékovych kategorii, tedy 1 pfi praci se seniory.

., S prichodem zvirete do zarizeni se upeviiuji chybéjici mezilidské vztahy a posiluje se pocit
spokojenosti. Uvoliiuje se atmosféra s nastolenim jednoduchého tématu k hovoru, ktery se
miuzZe vracet i do historie a navodit prijemné vzpominky. Seniofi se na psy tési, je to
prijemné a vitané rozptyleni. Pri kontaktu se zviretem dostdavaji pocit tepla a jistoty, je
uspokojovana potieba citové vazby a rozvijena neznost. Pes nedéla rozdily mezi mladymi
a seniory, osklivymi a peknymi nebo mezi postizenymi a zdravymi.* (Galajdova, 2011,

s. 31)
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Do zafizeni socialni péée lze pFivést psa v ramci navitévniho programu. V Ceské republice
je tento program organizovan sdruzenimi nebo profesionaly, kteti se danou problematikou
zabyvaji. Mezi organizaci a sdruzenim jde o smluvni vztah, ktery ma své podminky
a pravidla. Ustavy a domovy se mohou rozhodnout chovat piimo v zafizeni nékteré druhy

zvitat nebo pifijmout klienta se svym vlastnim zvifetem (Nerandzi¢, 2006, s. 20 — 24).

Dalsi variantou jsou psi ve vlastnictvi ustavu. Zakladnim ptedpokladem pro vyuzivani psii
v domovech pro seniory je bezpecnost klientl. Do zafizeni mohou mit ptistup pouze zdravi
psi S veterinarnim atestem, musi byt o¢kovani a samoziejmé Cisti. Pokud klienti domova
dodrzuji béznou hygienu, je nebezpeéi nakazy od psi naprosto nepravdépodobné, naopak
se bézn¢ stava, ze se pes nakazi kaslem nebo rymou od klienta. Pro psy je nezbytna
mistnost na odpocinek, coz v domové byva velmi obtizné. Z personalu je povétren jeden
Cloveék, ktery se o psy stard vedle svych béznych pracovnich povinnosti a je za né
i zodpovédny. Je také nutné stanovit nahradnika, ktery v ptipadé povétené osoby mimo
domov piebira pé¢i o psy. Psi v astavu musi byt pod stalym dohledem povéiené osoby

a Vv zadném piipad¢ se nesmi po zafizeni volné pohybovat (Nerandzi¢, 2006, s. 24 — 26).
Pribéh canisterapie

Zékladnim ptedpokladem pro UspeéSny pribéh canisterapie je navazani dobrého vztahu
terapeuta s klientem. Canisterapeut se Casto potyka s problémem ziskat daveéru klienta
a dostatecné jej motivovat. Pes ma v tomto ptipadé mnohem snazsi tlohu. Se ziskanim
divéry klienta nema zZadny problém. Zvife neklade na klienta naroky a jeho o¢ekavani jsou
prostd — nechat se pohladit, splnit povel a ziskat odménu. Klient se nemusi obavat selhéni,
naopak muze nabyt pocitu sebejistoty, ze si zapamatoval spoustu novych informaci, naucil
se ovladat psa a tim se pfesvédcil o tom, Ze jeho stav jesté neni tak Spatny (Veleminsky

a kol., 2007, s. 137 — 138).

NejcastéjSimi aktivitami pro rozvoj hrubé motoriky jsou jednoduché aporty a prochazky se
psy, coz seniora motivuje k pohybu. Jemnou motoriku procvicuje klient hlazenim,
¢esdnim, krmenim, pfipindnim voditka nebo nasazovanim obojku. Béhem terapie je tfeba
spolupracovat se zdravotnim personalem a zajistit tak klientovi jeho potfeby a pomoc.
Nezastupitelnou roli mé canisterapie u imobilnich klientli, kterym je provadéna pasivni

rehabilitace — polohovani (Petru, 2008, s. 25).



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii a7

Polohovani se psy

Polohovani je jednou z forem canisterapie, jehoZ principem je pasivni rehabilitace, ktera je
provadéna u imobilnich klientli za icelem zabranit vzniku prolezenin, protahnout svaly,
uvolnit blokace a umoznit rozvoj pohybu. Pfi polohovani je dilezité, aby byla navozena
divéra mezi klientem a psem. Proto je vhodné zacinat tuto terapii v pfitomnosti blizké
osoby. Rozhodn¢ nelze polohovani provadét nésilné. Aby proces terapie byl uspésny, je
nutné zabezpecit dostatek ¢asu a klid. Klient se musi nejdiive dostatecn¢ adaptovat, aby
mohlo dojit k celkovému prozitku a dokonalému uvolnéni. Doba adaptace je individualni.

Vysledny efekt tak miize byt pozorovan az po nékolika pokusech nebo dokonce az po roce.

Polohovéani je nutné provadét pti tlumeném osvétleni, v klidné, vyvétrané, piijemné teplé
mistnosti a pfi podbarveni relaxa¢ni hudbou. K dopolohovani 1ze vyuZzit riizné polohovaci
pomucky — polstaiky, valec nebo podkovu. Polohovaci terapie trva pfiblizné 20 minut,
optimalné 1x tydné dle individudlnich potfeb klienta. Po uvitani se psy je mozné klienta
svléci do spodniho pradla, aby mohl pfejimat teplo a vnimat srst zviiete. Je dobré nenasilné
nabizet klientovi vhodné polohy a nechat mu prostor pro spontdnni reakce. Pokud si klient
zvoli néjakou polohu sam, terapeut jej dopolohuje tak, aby byla zabezpe€ena i spravna

poloha ostatnich ¢asti téla.

Ukonceni polohovani by mélo byt pozvolné tzn. postupné oddaleni pst od klienta tak, aby
nedoslo k ne¢ekanému teplotnimu Soku. S klientem potom musi byt manipulovano citliveé

a ponechdna mu dostatecnd doba na ,,navrat do reality* (Veleminsky a kol., 2007, s. 177 —
180).

Role fyzioterapeuta je pii polohovani nezastupitelna. Kvalifikovany fyzioterapeut umi
klientem manipulovat a sleduje tak konkrétni cile. S klienty, jejichZ téla jsou nepohybliva
nebo v kieci, nelze cvicit, ale pacient je ulozen do urcité polohy na stanovenou dobu. Psi
tak mohou leZet kolem boki klienta, za hlavou nebo je pes pokladan pod kongetiny. Casti

téla jsou tak prohtivany, ustavaji svalové kiece a ties (napt. u Parkinsonovy choroby).
Pisobeni polohovani na klienta

Podstatou polohovani je tésna interakce mezi ¢lov€kem a psem. Vlivem télesného tepla psa
dochazi k postupnému uvoliiovani svald. Pes slouzi k navozeni klidu a prohrati téla klienta.
T¢lesna teplota psa je totiz vyssi o jeden stupeil Celsia nez teplota clovéka, coz je velmi
pfinosné pro klienty s télesnym postizenim, kterym se nckteré Casti téla Spatn€ prokrvuji.

Pti interakci se psem dochézi k piijemné a hluboké relaxaci, diky které¢ je uvolnény ¢lovék
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ptipraven k dal§im ¢innostem, které po prohiati maji lepsi pritb¢h. V piitomnosti psa klesa
srdecni frekvence a krevni tlak, dochazi ke zklidnéni a pravidelnému dychani, klient se
naladi sam podle psa, aniz by k tomu musel byt veden. Olizovani je také jednou z velice
ucinnych technik pifi uvolnéni sevienych rukou. Pfitomnost vhodného zvifete ma
protistresovy a protiuzkostny ucinek, poskytuje klid a pocit bezpe¢i. Béhem hlazeni psa,
dotekti usi a tlapek dochdzi k procviovani jemné motoriky. Pes zde piisobi také jako silny
motivacni prvek. Psa lze pfilozit podél nepohyblivé ¢i necitlivé Casti téla tak, aby pacient
byl motivovan k pohybu k nému a tieba si ho i pohladil (Veleminsky a kol., 2007, s. 180 —
182).

Terapeuticky pes plni funkci spole¢nika a pfitele, je divodem ke komunikaci. Béhem
terapie pfichdzi absolutni uvolnéni a zklidnéni. Dochazi ke stimulaci neverbalni

komunikace, ptijemné vjemy, které pes zprostitedkovava, rozviji citovy zivot klientd.

Neéktera zafizeni neochotné akceptuji pfitomnost zvitat, a¢ jiz z nedostatku znalosti
a informaci nebo znedostatku vile k organizovani canisterapie. Na pobyt zvirat je

pohlizeno s odporem z divodu rozporu se standardnimi klinickymi postupy a také

vvvvvv

3.3 Vyznam canisterapie a jeji vliv na kvalitu Zivota seniora

Uvést zvifata do svéta starych lidi byva jednou z nejlepSich véci, kterou je mozné udélat.
Zvite jako Zivy tvor poskytuje spolecnost a kladné reakce bez jakychkoli spolecenskych

tabu a omezeni, a to jak u seniorQ Zijicich v roding, tak i u obyvatel domovi pro seniory.

Clovék, ktery chova zvife, za néj piebira plnou zodpovédnost. Zviie je odkizano na svého
pana, je na ném zavislé, coz zvysuje sebetictu a sebevédomi chovatele. Tim, ze je chovatel
nucen vyhovét potfebam zvifete, umoznit mu pohyb v pfirod€, krmit jej, hrat si s nim,
oSetfovat jej a starat se o jeho denni hygienu, zlepsuje svoji fyzickou kondici a udrzuje si

schopnost postarat se sdm o sebe az do vysokého veku.

Vyznamnym pozitivnim U¢inkem psa na seniora je zachovani jemné motoriky. Pohyby
a ¢innost, které jsou samoziejmé pro mladého ¢lovéka, mohou byt pro seniora obtizné.
Jedna se zejména o souhru zapésti a prsti. Jemnou motoriku lze procvicovat zakladni

obsluhou psa.

» Otevieni nadoby s potravou a nasypani granuli do misky.
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Krmeni granulkami z dlan¢ nebo z prstt.
Udrzovani misek pro psa v Cistote.
Manipulace s voditkem, obojkem, nasazovani nahubku.

Péce o srst, kartaCovani, ¢esani, otirani tlapek.

YV V. V V V

Drbani psa, jemné dotykani cenich psa, hlazeni (Tich4d in Veleminsky a kol.,

s. 193).

Pro seniora je kontakt se psem nejen zdrojem kazdodenniho pohybu, ale dochazi i ke

zlepsovani hrubé motoriky.

» Hazeni micku psovi a pfetahovani se o hracku nebo hadr.
» Chovani psa na klin¢.
» Chize se psem na voditku v terénu.

» Vycvik psa k poslusnosti (Petrt, 2008, s. 16).

Se zvitaty je mozné vzdy komunikovat, jsou vitanym pfedmétem rozhovord s ostatnimi
lidmi, ¢imz zlepSuji kolektivni psychickou atmosféru v tstavech socidlni péce, ve
zdravotnickych zafizenich, v domovech pro seniory a v domacim prostiedi. Protoze zvitata
vyzaduji pravidelny denni rezim a jeho dodrZovani, nuti seniora k soustfedénému
a cilenému chovéni, bez ohledu na vék. Zvifata nepodléhaji ndladam jako lidé, tudiz

ovliviuji kladné fyzicky a psychicky stav ¢lovéka (Nerandzi¢, 2006, s. 155 - 156).

Pes jako spole¢nik motivuje k télesné aktivité a vyrazné podporuje psychiku. Mnozi klienti
jsou po terapii se zvifaty ochotnéjsi podrobit se rehabilitatnim procesim a lékatskym
zékroktim, které diive odmitali. Casto jim také muZe byt snizena divka sedativ

a antidepresiv.

Zvirata usnadiiuji nové piichozim obyvatelim aklimatizaci do nového prostfedi a jejich
zapojovani do stavajiciho kolektivu, ¢imz je 1épe vytvofena domdaci atmosféra. Symptomy
maladaptace neboli poruchy pfizpisobeni a tzv. hospitalismus neboli rezignace na
kasarenské prosttedi, pfitomnost zvifat zmiriiuje. Obyvatelé se v kontaktu se zvifaty stavaji
trpeliveéjSimi a vyrovnanéjSimi. Zvitata ptindsi smysluplnou ¢innost béhem jejich denniho
programu a tim jsou vyzadovany mensi naroky na oSetfujici personal. Kontakty se zvitaty
pfinasi naméty k rozhovoriim, coz zmiriiuje moznost vzniku konfliktd mezi lidmi. Socialni
klima byvd diky zvifeti méné napjaté a spolecn¢ prozivana radost je pro seniory
osvobozujici, ¢imz dochazi i1 k lepSimu zvladani stresovych situaci (MojziSova, 2000,
s. 28).
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Kazdy znés, i senior, trpi ve svém zivoté nedostatkem piatelského fyzického kontaktu
a uznani. Pocit vlastni nedostatecnosti a vnitini osamélosti ovliviiuje naSe jednani a vztah
k blizkym osobam. Pocity osaméni se mohou projevit netrpélivosti, ktera mtze v nékterych
ptipadech vyvrcholit agresi ¢i tGnikem do nemoci. Lidé nechtéji hovofit o svych
problémech a tradpenich, které provazi obavy ze zlehcovani a neporozuméni, a stale vice se
uzaviraji do sebe. Zejména u pacienti v lécebnach dlouhodobé nemocnych se tyto

negativni emoce vyskytuji jako depresivni syndrom u vice nez poloviny senioru.

U lidi se sklonem k agresivité a nasilnostem piinasi dlouhodoba 1écba pomoci canisterapie
pozitivni vysledky. Seniofi na zvifata a pozdé€ji i na spoluobCany reaguji s vétsi mirou
ohleduplnosti, porozuméni a citu. Mrzouti a samotafi se nauci vyjadfovat svoji

potlacovanou radost a v nékterych piipadech se dokonce pro zvitata nadchnou (MojziSova,

2000, s. 30).

Vztah seniora ke zvifeti mize posilit pocit spokojenosti a zastoupit chybé&jici mezilidské
vztahy. Zvife piijima seniora takového, jaky je, nerozliSuje, zda je zdravy nebo nemocny,
mlady nebo stary. Pes je starému clovéku diavérnikem, ktery ma vzdy Cas. UmoZiuje
seniorovi pohladit ho, pritulit se a to bez pocitu nevhodnosti nebo studu. Hmatova
stimulace a vzajemny dotyk jsou pro seniora dilezit¢ k vyjadfovani emoci, plisobi proti
uzkosti a psychickému stradani, zmirnuji pocit osaméni. Senior ve spole¢nosti pst snadnéji
navazuje kontakty a vztahy s jinymi lidmi. Starému ¢lovéku, ktery ma omezenou moznost
spolecenského uplatnéni, je zvife snadno dostupnym zdrojem fyzického i spole¢enského

kontaktu (Galajdova, 1999, s. 115 — 120).

Primarnim cilem canisterapie je pfiznivé ovlivnit stav seniora. Je pomocnou metodou,
takZe jejim poslanim je pomdahat a podporovat. Jako rehabilitacni pomocna metoda muize
canisterapie ovlivnit zlepSeni hrubé a jemné motoriky, motivuje seniory k pohybu,

zdokonaluje koordinaci a posiluje sebeobsluhu.

Jako podplrna 1écebna metoda se canisterapie u seniord zaméiuje na podporu jejich
zdravotniho stavu, na zlepSeni adaptace, zmirnéni stresu, zvyseni sebevédomi a zbaveni se
pocitd osamélosti. Celkové naladéni ¢lovéka i jeho psychicka pohoda maji rozhodujici vliv

na zvyseni kvality zivota seniora.
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1. PRAKTICKA CAST



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 52

4 CILE AMETODY VYZKUMU

4.1 Cile vyzkumu

Cilem diplomové prace je zjiSténi miry spokojenosti seniorti v zavislosti na pouziti metody
canisterapie a jeji vliv na kvalitu zivota seniorii v pobytovych zafizenich.
Diléi cile:

1. Zjistit informovanost seniorti v pobytovych zafizenich o canisterapii.

2. Zmapovat UcCast seniord na hodindch canisterapie a jejich celkovy zdjem

0 canisterapii.

3. Zhodnotit, jak dulezité je zvife v zivoté seniora.
Poznatky z vyzkumu mohou byt pFinosné:

1. Propojenim zjisténych a ovéfenych poznatki ziskanych vyzkumem lze naznadit,
jakym smérem se miiZe canisterapie zamétfend na potieby seniora ubirat.
2. Vyhledani novych moznosti, které mohou zkvalitnit Zivot seniort.

3. Vychodisko pro dalsi prace a vyzkumy.

4.2 Vyzkumna strategie
Typ vyzkumu:

V této diplomové praci byl ke splnéni stanovenych cili zvolen Kkvantitativni typ
vyzkumu. Pokud hovotfime o védeckém kvantitativnim vyzkumu v pedagogice, miizeme
jej vymezit jako systematickou €innost, pfi které jsou empirickymi metodami zkoumany
(ovefovany, verifikovany, testovany) hypotézy o vztazich mezi pedagogickymi jevy

(Chraska, 2007, s. 12).
Hypotézy:

Hypotéza je podle Chrasky podminénym vyrokem o vztahu mezi dvéma nebo vice
proménnymi. Jsou tedy predikcemi (pfedpovéd’'mi) o vztazich mezi proménnymi.
Hypotéza vSeobecné tvrdi, Ze nastane-li jev A, potom nastane také jev B, kdy jev B je

pfedpovidan na zéklad¢ existence jevu A.
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Hypotézy musi byt formulovany zcela jednoznacné a také vysledek oveéfovani musi byt
vzdy zcela jednoznaény tzn. hypotézu bud’ piijimame nebo odmitame (Chraska, 2007,
s. 18 — 19).

Pro kvantitativni vyzkum byly zvoleny tfi hypotézy:
Hypotéza ¢. 1

H,: Predpokladame, Ze mezi piedchozi zkuSenosti seniora s vlastnictvim psa a ucasti na

canisterapii neexistuje statisticky vyznamna zavislost.

H,: Predpokladdme, ze mezi piedchozi zkuSenosti seniora s vlastnictvim psa a ucasti na

canisterapii existuje statisticky vyznamna zavislost.
Hypotéza ¢. 2

H,: Ptedpokladame, ze mezi pocitem samoty seniora a zajmem o canisterapii neexistuje

statisticky vyznamnd zavislost.

H,: Piedpokladame, Ze mezi pocitem samoty seniora a zajmem o canisterapii existuje

statisticky vyznamna zavislost.
Hypotéza ¢. 3

H,: Pfedpokladame, Ze mezi pocitem spokojenosti a vyuzivanim canisterapie neexistuje

statisticky vyznamna zavislost.

H,: Piedpokladame, Zze mezi pocitem spokojenosti a vyuzivanim canisterapie existuje

statisticky vyznamna zavislost.
Vyzkumny vzorek
K zatazeni respondentii do vyzkumného vzorku bylo nutné splnit nasledujici kritéria:

» Dbyt klientem v pobytovém zafizeni pro seniory,
» vék nad 66 let,
» schopnost adekvatné odpovidat na otazky,

» poskytnout Ustni souhlas s provedenim vyzkumu.
Zakladni soubor: seniofi zijici v pobytovych zafizenich pro seniory

Vybérovy soubor: vzorek byl vybran ndhodnym vybérem. Do vyzkumu byli zafazeni

seniofi z domovi pro seniory z Jihomoravského kraje, resp. z Brna a Brna — venkova.
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Bylo vybrano pét subjekti:

» Domov pro seniory Brno — Koniklecova,
Domov pro seniory Brno — Kocianka,
Dtim pokojného stafi Brno — Kréalovo Pole,

Domov pro seniory Brno — Mikulaskovo namésti,

Y V V V

Domov pro seniory Predklasteti u Brna.

4.3 Pouzité nastroje

Jako prostiedek ziskani dat pro vyzkum byl zvolen dotaznik. Tato metoda byla vybrana
s ohledem na velikost zvoleného vzorku a na mensi Casovou ndro¢nost. ,, Dotaznik je
zplisob pisemného kladeni otdzek a ziskdavani pisemnych odpovédi. Kladené otazky se
mohou vztahovat bud' k jeviim vnéjsim (napr. ndzory uciteli na zavadeéna organizacni
opatieni) nebo kjeviim vnitfnim (napr. postoje, motivy, citové stavy apod.). Samotny
dotaznik je soustava predem pripravenych a peclivé formulovanych otdzek, které jsou

promyslené serazeny a na které dotazovand osoba (respondent) odpovida pisemné.*

(Gavora in Chraska, 2007, s. 163)

Dotaznik se jevi byt vhodnym nastrojem také kviilli mistu sbéru dat. Seniofi byli
oslovovani vradmci programu domova pro seniory, coZ neni jednoduché z Casovych

ditvodii a s tim spojenych potieb seniori.

Dotaznik obsahuje 21 otazek, z toho 12 uzavienych, 5 polootevienych a 4 oteviené. Je

rozdélen na ¢ast ivodni, hlavni a informativni (Pfiloha ¢. 1).
Otazkou €. 1 je zjiSténa znalost pojmu canisterapie.
Otazka ¢. 2 mapuje, zda se senior nachazi v zatizeni, kde je canisterapie provadéna.

Otéazka €. 3 zjistuje zdjem seniorii o canisterapii. Od této otazky dale pokracovali pouze ti

respondenti, kteti odpovédéli kladné.
Otazky €. 4 — 8 jsou zaméfeny na predstavy seniort o pribehu canisterapie.
Otazky €. 9 a 10 zjiSt'uji ndzor na bezpec€nost pii canisterapii.

Otéazka ¢. 11 slouzi k vyjadieni Zebticku hodnot seniora.
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Otazky €. 12 — 14 poskytuji demografické tidaje. Otazkou €. 12 navazuji respondenti, ktefi

na otdzku €. 2 odpovédeli zaporné.

Otazky ¢. 15, 18 — 20 zjist'uji informace o pobytu v zatfizeni.

Otazky ¢. 16 a 17 vystihuji vlastni zkuSenosti seniort se psy.

Z celkového poctu 200 oslovenych seniorti byla ndvratnost 112 dotazniki, coz je 56%.
Sbér dat

Sbér dat probihal v péti ndhodné vybranych domovech pro seniory. Kazda navstéva byla
pfedem dohodnuta a socidlni pracovnice vytipovaly vhodné klienty. Nékteré dotazniky
bylo nutno vzhledem ke zdravotnimu stavu seniord vypliovat individualné a s pomoci. Jak
jiz bylo popsano vyse, celkovy pocet respondentli je 112, coz znamena navratnost 56%.
Nejstarsi oslovena osoba méla 96 let, nejmladsi 76 rokd. Pramérny vek seniorit v péti

pobytovych zatizenich je 84,6 rokda.
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5 VYHODNOCENI ZISKANYCH DAT A JEJICH INTERPRETACE

Vyzkumného Setfeni se zlcastnilo celkem 112 seniort. Data, ktera byla ziskana
dotaznikovou metodou, byla zpracovana za pouziti tabulkového procesoru Microsoft

Excel, analyzovana a interpretovana.

5.1 Analyza sesbiranych dat — dotaznikové Setieni

Otazka ¢. 1: Znate pojem canisterapie?
Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 1 jsou uvedeny v tab. 1.

Tab. 1: Znalost pojmu canisterapie

Znalost pojmu AC RC [%]

Ano 44 39,3
Ne 68 60,7
Celkem 112 100

Pozn. AC — absolutni ¢etnost, RC — relativni Eetnost.

Grafické znazornéni vysledkl na otazku €. 1 je zobrazeno na obr. 1.

Obr. 1: Znalost pojmu canisterapie

B ANO
m NE

Z celkovych 112 seniorti znalo pouze 44 (39,3%) pojem canisterapie. Otazka ¢. 1 rozd¢lila

tedy respondenty na dvé skupiny. Do prvni nalezeli seniofi, ktefi se jiz v minulosti
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S pojmem canisterapie setkali. Ti, ktefi termin canisterapie nikdy neslySeli (60,7%),
pochopili jeho vyznam pfti pokra¢ovani na polozce €. 2.

Dotazniky jsem s né€kterymi seniory vypliiovala osobné ja nebo personal reziden¢niho
zafizeni. VétSina z nich se o nazvu této terapie dozvédéla praveé od socidlnich pracovnic

nebo personalu. 68 (60,7%) seniori vibec netuSilo, co pojem canisterapie znamena.
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Otazka ¢. 2: Jste v pobytovém zafFizeni, kde se canisterapie provadi?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 2 jsou uvedeny v tab. 2.

Tab. 2: Moznost ucastnit se canisterapie

MozZnost canisterapie AC RC [%]
Ano 81 72,3
Ne 31 21,7
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledki na otazku €. 2 je zobrazeno v obr. 2.

Obr. 2: Moznost ucastnit se canisterapie

HANO
mNE

VétsSina dotdzanych (72,3%) se nachdzela v zafizeni, kde se canisterapie pravidelné
provadi, jedno zatizeni — Domov pro seniory v Predklasteii — vlastni dokonce v rezidentni

péci dva psy, kraliky, kocky, andulky a rybicky.

Vysoké procento pritomnosti seniort v domoveé, kde je canisterapie provadéna, bylo dano
neochotou vétSiny zafizeni, kam psi na terapii nedochazi, dotazniky pfijmout a nechat
vyplnit. Jejich argumentem byl pravé zajem seniorl o canisterapii, na kterou vSak zatizeni

nema dostatecné finance. Nechtéji tedy ani, aby se seniofi o canisterapii dozvéd¢€li a tuto
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terapii pozadovali. Jako feSeni do budoucna je nutnd legalizace této metody a prosazeni

propléceni terapie prostiednictvim zdravotnich pojistoven.
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Otazka ¢. 3: Zicastiujete se hodin canisterapie?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 3 jsou uvedeny v tab. 3.

Tab. 3: Ucast na canisterapie

Aktivni u¢ast AC RC [%]

Ano 50 44.6
Ne 62 55,4
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkil na otazku ¢. 3 je zobrazeno v obr. 3.

Obr. 3: Ucast na canisterapii
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Terapie za pomoci pst se U€astni 50 seniort (44,6% z celkového poctu 112), coz zahrnuje
1 seniory, ktefi se nachazi v socidlnim zatizeni, kde canisterapie neni vitbec provadéna, ale
kde (jak jsem uvedla vySe) by zdjem o canisterapii ze strany klientd rozhodné byl.
S ohledem na tuto situaci se 62 seniort (55,4% z celkového poctu 112) canisterapie

neucastni.
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Otazka ¢. 4: Mél/a byste zajem, aby VasSe zaFizeni pravidelné navstévoval pes?
Cetnosti pozorovanych vysledkii na otazku &. 4 jsou uvedeny v tab. 4.

Tab. 4: Zdajem o canisterapii

Zajem o canisterapii AC RC [%]

Ano 71 63,4
Ne 41 36,6
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku ¢. 4 je zobrazeno na obr. 4.

Obr. 4: Zajem o canisterapii
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Z celkovych 112 seniori ma o canisterapii zdjem 71 respondentd (63,4% z celkového
poctu 112), naopak pifitomnost psa si nepieje 41 dotazovanych (36,6%). Jedna se zejména
o seniory, ktefi vyuzivaji jiné volnoCasové aktivity, mezi néZ patii i oblibena

muzikoterapie.
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Otazka ¢. 5: Jakého psa byste preferoval/a?
Cetnosti pozorovanych vysledkii na otazku &. 5 jsou uvedeny v tab. 5.

Tab. 5: Preference psa pro canisterapii

Preference psa AC RC [%]

Maly pes 36 32,1
Velky pes 42 37,5
Je jedno jaky 34 30,4
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledki na otazku €. 5 je zobrazeno na obr. 5.

Obr. 5: Preference psa pro canisterapii

m Maly pes
m Velky pes
Je jedno jaky

Od této otazky pokracovali pouze seniofi, kteti odpovidali kladn€¢ na otdzku
¢. 4 v dotazniku, tedy ti, ktefi projevili zajem o canisterapii. Ti, kteti nepreferuji pfitomnost
canisterapeutického psa v jejich zafizeni, odpovidali didle az od otdzky ¢. 12. 42
respondentl (37,5%) preferuje velké psy, 36 (32,1%) by dalo pfednost psovi malému a 34

(30,4%) na velikosti psa nezaleZi.
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Otazka ¢. 6: Jak ¢asto byste chtél/a, aby pes nav§tévoval VaSe zarizeni?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 6 jsou uvedeny v tab. 6.

Tab. 6: Frekvence navstév canisterapie

Frekvence navstév AC RC [%]

Denné 42 37,5
1x tydng 51 45,5
1x mésicné 19 17
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkd na otazku €. 6 je zobrazeno v obr. 6.

Obr. 6. Frekvence navstév canisterapie

H Denné
W 1x tydné
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NejcastéjSim ptanim klientd (51, coz je 45,5 % z celkového poctu 112) je navstéva psa

Ix tydné. 42 respondentl (37,5%) by chtélo pfitomnost psa kazdy den, 19 klientd (17%)

uvedlo, Ze by jim navstéva psa stacila 1x mési¢né.
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Otazka ¢. 7: Kde byste si prral/a, aby se canisterapie probihala?

Cetnost pozorovanych vysledki na otazku &. 7 jsou uvedeny v tab. 7.

Tab. 7: Preference mista pro canisterapii

Misto navitév AC RC [%]

Na pokoji 59 52,7
Ve spolecenské

mistnosti 53 47,3
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku ¢. 7 je zobrazeno v obr. 7.

Obr. 7: Preference mista pro canisterapii
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Jelikoz jsou v domovech pro seniory také imobilni klienti, 59 z poctu 112 (52,7%) by si

pralo, aby canisterapie probihala na pokoji. Ve spoleCenské mistnosti by psa uvitalo 53

seniort (47,3%). Pomér klientt je tedy pfiblizn€ vyvazeny.
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Otazka & 8: Ci pFitomnost byste uvital/a v pribéhu hodiny canisterapie?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 8 jsou uvedeny v tab. 8.

Tab. 8: Preference osoby pritomné pri canisterapii

P¥itomnost osob AC RC [%]
Zdravotnicky personal 75 67
Rodinny ptislusnik 9 8
Spolubydlici 28 25
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledk na otazku ¢. 8 je zobrazeno v obr. 8.

Obr. 8: Preference osoby pritomné pri canisterapii
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M Zdravotnicky personal
B Rodinny pfislusnik

Spolubydlici

Nejvice senioril, 75 ze 112 oslovenych (65%), by si pfali béhem canisterapie pfitomnost

persondlu, 28 ze 112 (25%) by uvitalo béhem terapie nékoho ze svych spolubydlicich

a pouze 9 klientd (8%) by chtélo, aby se canisterapie ucastnili rodinni piislusnici.
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Otazka ¢. 9: Jaké aktivity byste se psem preferoval/a?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku ¢&. 9 jsou uvedeny v tab. 9.

Tab. 9: Preferované aktivity pri canisterapii

Ptitomnost osob AC RC [%]

A 96 85,7
B 82 73,2
C 86 76,8
D 21 18,8
E 77 68,8
F 55 49,1
G 12 10,7
H 99 88,4

Grafické znazornéni vysledkd na otazku €. 9 je zobrazeno v obr. 9 (v procentualni formeé

na obr. 10).

Obr. 9: Preferované aktivity pri canisterapii —V absolutnich hodnotach
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Obr. 10: Preferované aktivity pri canisterapii — procentudlni forma
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U otazky €. 9 jsem zvolila moznost vice odpovédi. Nejvice seniorti (96 ze 112, coz je 86%)

a 99 ze 112 (88%) by se chtélo se psem mazlit, hladit ho a povidat si s nim. Nejmén¢

klientd (11%) by zvolilo polohovani stejné jako odpocivani se psem v posteli (19%). Velké

procento seniort (77%) by chtélo psy krmit a davat jim pamlsky. To je také nejvétSim

problémem pii chovu psa v rezidentnim zatizeni.
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Otazka ¢. 10: Myslite si, Ze by Vam mohlo hrozit nebezpeci ze strany psa?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 10 jsou uvedeny v tab. 10.

Tab. 10: Pocit nebezpeci ze strany psa

Nebezpedi ze strany psa | AC RC [%]

Ano 26 23,2
Ne 86 76,8
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku ¢. 10 je zobrazeno v obr. 11.

Obr. 11: Pocit nebezpeci ze strany psa

HANO
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Vétsina senioril (76,8% ze 112 respondentil) véfi, Ze jim nehrozi nebezpeci ani ubliZeni ze
strany canisterapeutického psa. 26 respondentl (23,2%) uvedlo jisté obavy. Psi vhodni pro
canisterapii prochdzi dikladnymi zkouskami, takze nebyl dosud zaznamenan tutok ze

strany psa. Jistym rizikem pro seniory je alergii na psi srst.
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Otazka ¢. 11: Myslite si, Ze by psovi mohlo hrozit nebezpeci ze strany klienta?
Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 11 jsou uvedeny v tab. 11.

Tab. 11: Pocit nebezpeci ze strany klienta

Nebezpeci ze strany klienta AC RC [%]

Ano 40 35,7
Ne 72 64,3
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkili na otazku ¢. 11 je zobrazeno v obr. 12.

Obr. 12: Pocit nebezpeci ze strany klienta
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Z vyse uvedené tabulky a grafu lze zjistit, zda canisterapie v rezidenénim zafizeni znamena
dle seniorti n¢jaké riziko pro psa ze strany klienta. 72 respondentii ze 112 (64,3%) udava,
ze klient by nemél byt nebezpecim pro canisterapeutického psa. 40 seniort z celkového
poctu (35,7%) se domniva, ze k ublizeni by mohlo dojit béhem polohovani. Polohovani

bylo také nejméné preferovanou aktivitou se psy v otazce €. 9.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

Otazka ¢. 12: Serad’te, prosim, nasledujici slova dle diileZitosti ve Vasem Zivoté

(1 = nejdiilezitéjsi, S = nejméné diilezité).

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 12 jsou uvedeny v tab. 12 a tab. 13.

Tab. 12: Poradi priorit — absolutni Cetnost

Poradi priorit | 1 2 3 4 5

penize 5 10 23 38 36
pratelé 10 17 42 33 10
rodina 28 43 16 13 12
zvire 7 22 21 19 43
zdravi 62 20 10 9 11
Celkem 112 112 112 112 112

Tab. 13: Poradi priorit — relativni cetnost [%]

Potadi priorit | 1 2 3 4 5

penize 4,5 8,9 20,5 33,9 32,1
pratelé 8,9 15,2 37,5 29,5 8,9
rodina 25 38,4 14,3 11,6 10,7
zvire 6,3 19,6 18,8 17 38,4
zdravi 55,4 17,9 8,9 8 9,8
Celkem 4,5 8,9 20,5 33,9 32,1
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Grafické znazornéni vysledkl na otazku ¢. 12 je zobrazeno v obr. 11.

Obr. 11: Poradi priorit — relativni cetnost
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Ukolem v otazce ¢. 12 bylo sefadit pét slov dle vyznamu a hodnot klienti v jejich Zivotg.
zdravi. Pro dulezitost zdravi se vyjadfilo 62 respondentti ze 112 (55,4%). Na druhém misté
Vv Zebticku hodnot je rodina (pro rodinu se vyjadfilo 25% klientll). Za rodinou nasleduji
ptatele (8,9%) a zvite (6,3%). Toto je velmi zajimavé zjisténi: pro starého clovéka
Vv reziden¢nim zafizeni penize nehraji dialezitou roli, v Zebficku hodnot se umistily na
poslednim misté (4,5%). Zajimavy je také pomér vysledkti hodnoceni piatel a zvifete, zde
je vysledek téméf vyvazeny. Pro ptatele hlasovalo 10 seniorl, pro zvife 7. Mohli bychom

tedy potvrdit, Ze pes je nelepSim pftitelem ¢loveéka?
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Otazka ¢. 13: Pohlavi

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 13 jsou uvedeny v tab. 14.

Tab. 14: Pohlavi

Pohlavi AC RC [%]

Muz 19 17
Zena 93 83
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku €. 14 je zobrazeno v obr. 12.

Obr. 12: Pohlavi
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Na tuto otazku odpovidali jiz vSichni respondenti. Z grafu i tabulky je patrné, Ze genderové

rozlozeni vzorku nebylo vyrovnané. Na otazky odpovidalo 93 Zen ze 112 respondent

83%) a pouze 19 muza (17%).
(83%) ap (17%)

Z prizkumu o vékovém priméru seniord v zafizenich a poméru klientl dle pohlavi

odpovida 1 pomér muzii a Zzen v dotaznikovém Setieni.
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Otazka ¢. 14: Vék

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 14 jsou uvedeny v tab. 15.

Tab. 15: Vek ] ]

vek AC RC [%]
75-80 23 20,5
80 -85 38 33,9
85-90 29 25,9
90 - 100 22 19,6
Celkem 122 100

Grafické znazornéni vysledk na otazku ¢. 14 je zobrazeno v obr. 13.

Obr. 13: Vek
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Hlavni vzorce a vysvétleni pro popis statistického souboru

e Primér (odhad stiedni hodnoty):% = = ; x;.

e Median: hodnota prostfedniho prvku, stejné prvkia ve statistickém souboru nabyva
vys§ich hodnot nez median jako prvkl s nizs§i hodnotou, nez median.
e Modus: udava nejvétsi Cetnost prvki se stejnou hodnotou.

fv v

e Maximum: udava hodnotu prvku s nejvyssi hodnotou.
e Smérodatna odchylka (udava variabilitu dat): s = ’%Zi(xi —x)?.

V tab. 16 jsou uvedeny hlavni charakteristiky popisné statistiky dle vzorci uvedenych

vyse.

Tab. 16: Hlavni charakteristiky popisné statistiky

o ) Smérodatna
Prumeér Median Modus Minimum Maximum
odchylka
84,6 84 79 75 98 54

VeEk klientl v naSem vyzkumu je rozdélen do skupin, které zobrazuje tabulka 15. Toto
rozdéleni bylo provedeno na zdkladé velkého veékového rozpéti klienti domovi pro
seniory. Nejpocetnéjsi skupinu tvofi seniofi ve véku 80 — 85 let (33,9%), nasleduji klienti
let a 90 — 100 let.

Z tabulky 16 lze vycist, ze primérny vék vSech respondentli byl 84,6 let, nejmladSimu

seniorovi bylo 75 let, nejstar§imu 98 let. Hodnota medianu je 84 a modus je 79.
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Otazka ¢. 15: Jak dlouho Zijete v tomto zaFizeni?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku ¢. 15 jsou uvedeny v tab. 17.

Tab. 17: Délka pobytu v zarizeni

Délka pobytu v zafizeni | AC RC [%]

Do 1 roku 8 7,1
1-5let 30 26,8
5-10 let 36 32,1
10 let a vice 38 33,9
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku €. 15 je zobrazeno v obr. 14.

Obr. 14: Délka pobytu v zarizeni
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m Do 1 roku
ml-5let
m5-10let

W 10 let a vice

Procentudlné je téméf vyrovnana délka pobytu mezi 10 a vice lety (33,9%) a 5 — 10 lety

(32,1%). 26,8 % z celkového poctu 112 zije v zafizeni 1 — 5 rokd, 7,1% seniorl Zije

V zafizeni mén¢, nez 1 rok.
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Otazka ¢. 16: Kolik spolubydlicich s Vami sdili pokoj?
Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 16 jsou uvedeny v tab. 18.

Tab. 18: Pocet spolubydlicich na pokoji

Pocet spolubydlicich AC RC [%]

0 93 83
1 19 17
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku ¢. 16 je zobrazeno v obr. 15.

Obr. 15: Pocet spolubydlicich na pokoji

ml

mo

Z tabulky 18 mizeme vycCist, ze vétSina obyvatel v domovech pro seniory voli soukromi
a pobyt bez spolubydlicich. Pouze 19 ze 112 (17%) oslovenych zije s jednim
spolubydlicim. Tento fakt se zfejmé¢ odviji od financnich mozZnosti seniorti nebo také

potieby blizkosti a komunikace.
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Otazka ¢. 17: Mate strach ze psia?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 17 jsou uvedeny v tab. 19.

Tab. 19: Strach ze psu

Strach ze psit AC RC [%]

Ze vSech 9 8
Z velkych 14 12,5
Z malych 0 0
Nemam strach 89 79,5
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku €. 17 je zobrazeno v obr. 16.

Obr. 16: Strach ze psii
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M Ze vSech
m Z velkych
Z malych

B Nemam strach

Z obrazku 16 je patrno, ze 79,5% seniort se neboji zadnych psii a pouhych 12,5% se boji

pstt velkych, 8% se boji psti vSech. Z malych psti nema strach viibec nikdo.
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Otazka ¢. 18: Mél/a jste nékdy vlastniho psa?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku ¢&. 18 jsou uvedeny v tab. 20.

Tab. 20: Viastnictvi psa pred pobytem v zarizeni

Vlastnictvi psa AC RC [%]

Ano 69 61,6
Ne 43 38,4
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku ¢. 18 je zobrazeno v obr. 17.

Obr. 17: Viastnictvi psa pred pobytem v zarizeni
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Vétsina seniort (61,6% z celkového poctu 112) méla v priabéhu zivota psa. 38,4% seniort

uvadi, ze psa v minulosti nikdy nevlastnili.
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Otazka ¢. 19: Citite se v zaFizeni osamoceni?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 19 jsou uvedeny v tab. 21.

Tab. 21: Pocit osamélosti

Pocit osamoceni AC RC [%]

Ano 48 42,9
Ne 64 57,1
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledkl na otazku ¢. 19 je zobrazeno v obr. 18.

Obr. 18: Pocit osamélosti
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Z tabulky 21 a grafu na obrazku 20 lze vycist, Ze mira pocitu osamélosti je témeét

vyrovnand. 64 seniorli z celkového poctu 112 (57,1%) se v zafizeni neciti osamoceni,

naopak 48 respondentt (42,9%) samotu pocit'uje.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 80

Otazka €. 20: Jak se aktualné citite?
Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku &. 20 jsou uvedeny v tab. 22.

Tab. 22: Aktualni pocit - spokojenost

Aktuélni spokojenost AC RC [%]

Velmi spokojeny 37 33
Spokojeny 56 50
Malo spokojeny 19 17
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledk na otazku ¢. 20 je zobrazeno v obr. 19.

Obr. 19: Aktualni pocit - spokojenost

B Velmi spokojeny
m Spokojeny
Madlo spokojeny

Aktualni spokojenost je zaznamenana v tabulce 22 na Skale velmi spokojeny, spokojeny
a malo spokojeny. Grafické zndzornéni vysledkli na obrazku 19 udava 50% spokojenych
seniortl z celkového poctu 112. Velmi spokojenych se citi 33%, malo spokojenych je

Vv reziden¢nim zatizeni 17% z celkového poctu 112.
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Otazka ¢. 21: Nachazi se ve Vasem zarizeni spolecné zviiratko?

Cetnosti pozorovanych vysledki na otazku ¢&. 21 jsou uvedeny v tab. 23.

Tab. 23: Pristup ke zvireti v zarizeni

Piistup ke zvifeti AC RC [%]

Ano 92 82,1
Ne 20 17,9
Celkem 112 100

Grafické znazornéni vysledk na otazku €. 21 je zobrazeno v obr. 20.

Obr. 20: Pristup ke zvireti v zarizeni

mANO
mNE

82,1% klientil z celkového poctu 112 uvadi, ze se v jejich zafizeni nachazi stalé zviratko,

které¢ mohou denn¢ pozorovat nebo mit s nim kontakt. VétSinou se jedna o morce, kralika,

andulky nebo rybicky. 17,9% o zddném zvifeti nevi.
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5.2 Testovani hypotéz — teoreticka Cast

Testovani nezavislosti nominalnich a ordinalnich veli¢in
Nejdtive je vhodné si popsat pojmy nomindlni a ordindlni veli¢ina.

Nominalni veli¢ina ma dvé hodnoty, 0 kterych mizeme pouze fici, zda jsou rizné ¢i stejné
(Skola, obor, fakulta). Hodnotami mohou byt texty nebo pismena, piipadné i ¢iselné kody.
Miuizeme u nich zjistovat pouze rozdéleni Cetnosti, nelze provadét aritmetické operace

(s¢itat apod.), vyjimkou jsou binarni proménné (0, 1).

Ordinalni (poiadova) veli¢ina je takovou veli¢inou, u jejichz dvou hodnot Ize navic urcit
poradi (vzdé€lani, uroven spokojenosti). Jako hodnoty mizeme pouzit text, ¢islo, datum.
Pro statistické analyzy (vyjimkou je zjiStovani Cetnosti) je nutné texty prevést na Cisla.
S pifikladem datum je mozné provadét jen né€které vypoclty, ato vyhradné v nékterych

programovych systémech (Skalska, 2013, s. 67).

Pro testovani nezavislosti (hledani vazeb mezi jednotlivymi parametry) takovychto veli¢in
je vhodné pouzit testovaci kritéria zalezené na kontingencnich tabulkach. Kontingenéni

tabulka v obecném tvaru je uvedena v tab. 24.

Tab. 24: Obecny tvar kontingencni tabulky

Y
1 S n}*
X njk
1 ni Nis N1«
T Ny Nys Ny
Nk Ny Nys n

Tab. 24 udava pozorované ¢etnosti jednotlivych parametrt a plati nasledujici vztahy.

S T

j=1 k=1

Znak n oznacuje celkovy pocet pozorovani. Dale je nutné vypocitat teoretické Cetnosti

pozorovani. Takové hodnoty by byly vtabulce tab. 24, kdyby byly data rozdéleny
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dokonale rovnomérné (nezavisld data). Teoretické Cetnosti n}kse vypocitaji nasledujicim

vztahem.

MMy

n. =
jk n

Testuje se hypotéza Hy: X,Y jsou nezavislé ndhodné veliCiny proti alternativni hypotéze

H;: X,Y nejsou nezavislé ndhodné veliCiny. Testova statistika pro tento test ma tvar.

; \2
K = Zs:i (e = i)
n]’-k

j=1k=1

Testovaci kritérium se porovnava s kritickou hodnotou chi-kvadrat rozdé€leni, pii¢emz

stupné volnosti jsou rovny vyrazu (s — 1) - (r — 1).

V ptipadé, Ze je testovaci statistika vétsi, nez kritickd hodnota, zamitdme hypotézu H,
o nezavislosti nahodnych veli¢in a pfijimame alternativni hypotézu H; 0 existenci vazby

(zéavislosti) mezi sledovanymi parametry.
Podminky pro pouziti testu nezavislosti v kontingenc¢ni tabulce:

* nejvice 20 % teoretickych Cetnosti mize byt mensich, nez 5

* 7zadna teoretickd Cetnost nesmi byt mensi nez 1.

V nékterych piipadech je kontingenc¢ni tabulka o velikosti 2x2. Takovéto tabulce se tika
ctyrpolni tabulka. Pro tento typ tabulky je moZzné vypocet testovaci statistiky zjednodusit.
Pro snadné pochopeni vztahu je uvedena nejdiive ¢tyfpolni tabulka v obecném tvaru (viz

tab. 25).

Tab. 25: Obecny tvar ctyrpolni tabulky

Y
1 2
1 Ny Ngo Ny
2 Ny1 Ny Ny,
Nk LS I Y n
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Testovaci kritérium je tvaru:

2
n (n11M2 — Nyanyy)
N1:My1 N2

K =

Testovaci statistika K je opét porovnana s kritickou hodnotou, ktera ma chi-kvadrat
rozdéleni s 1 stupném volnosti. Hodnota testovaciho kritéria je zavisla na zvolené hlading
vyznamnosti a. V ulohach zaméfenych na socio-psychologicky vyzkum je vétSinou
hladina vyznamnosti zvolena na hodnotu a = 0,05. Tato hodnota tika, ze vyzkumnik je

ochoten pfijmout 5% riziko, Ze zamitne hypotézu Hyv ptipadé, Ze hypotéza plati.

Podminky pro pouziti testu nezavislosti v ¢tyfpolni tabulce:
*n>40,
* pokud 20 <n <40, pak je nutnd tiprava testového kritéria pomoci Yatesovy korekee,

* pokud n < 20, pak pouzijeme Fisheriv test.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 85

5.3 Testovani hypotéz — prakticka cast

Hypotéza ¢. 1 (H1)

H,: Predpokladame, ze mezi ptedchozi zkuSenosti seniora s vlastnictvim psa a Ucasti na

canisterapii neexistuje statisticky vyznamna zavislost.

H,: Predpokladdme, ze mezi predchozi zkuSenosti seniora s vlastnictvim psa a ucasti na

canisterapii existuje statisticky vyznamna zavislost.

Vysledky Cetnosti pro hypotézu ¢. 1 jsou uvedeny v ¢tyfpolni tabulce (viz tab. 26)

Tab. 26: Ctyipolni tabulka — H1

Ugast na canisterapii
Ano Ne
3
A= Ano 44 25 69
2
.2
g Ne 6 37 43
R
> 50 62 112
Testovaci statistka:
(44 -37 — 25 6)?
K =112 = 26,6

69-50-43-62
Kriticka hodnota z tabulek pro « = 0,05:
Kyxr = 3,84
Vysledné hodnoceni:
K > Kyg

Zamitame hypotézu H, a prijimame alternativni hypotézu H,. Tzn., Ze existuje
zavislost mezi ucasti na canisterapii a vlastnictvim psa pied nastehovanim do pobytového
zatizeni. V piipadé navs$tévovani canisterapie je pozorovan statisticky vyznamné vyssi

pocet seniort, ktefi vlastnili psa pied pfichodem do reziden¢niho zatizeni.
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Hypotéza ¢. 2 (H2)

H,: Piedpokladame, Ze mezi pocitem samoty seniora a zdjmem o canisterapii neexistuje

statisticky vyznamna zavislost.

H,: Predpoklddame, Zze mezi pocitem samoty seniora a zajmem o canisterapii existuje

statisticky vyznamna zavislost.

Vysledky Cetnosti pro hypotézu €. 2 jsou uvedeny v ¢tyfpolni tabulce (viz tab. 27).

Tab. 27: Ctyipolni tabulka — H2

Ugast na canisterapii
Ano Ne
Z
% Ano 10 38 48
<
g Ne 40 24 64
%
= 50 62 112

Testovaci statistka:

K_112(10-24—38-40)2_1926
B 48-50-64-62 '

Kriticka hodnota z tabulek pro « = 0,05:
Kxr = 3,84
Vysledné hodnoceni:
K > Kgg

Zamitame hypotézu H, a prijimame alternativni hypotézu H,. Tzn., Ze existuje
zavislost mezi Ucasti na canisterapii a pocitem osamélosti. V piipadé navstévovani
canisterapie je u senioril pozorovan statisticky vyznamné niz8i pocit osamélosti oproti

seniortiim, ktefi canisterapii nenavstévuji.
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Hypotéza ¢. 3 (H3)

H,: Ptedpokladame, ze mezi pocitem spokojenosti a vyuzivanim canisterapie neexistuje

statisticky vyznamna zavislost.

H,: Predpokladame, Ze mezi pocitem spokojenosti a vyuzivanim canisterapie existuje

statisticky vyznamna zavislost.

Vysledky Cetnosti pro hypotézu €. 3 jsou uvedeny v kontingenéni tabulce (viz tab. 28 a tab.
29)

Tab. 28: Kontingencni tabulka pozorovanych hodnot — H3

Ugast na canisterapii
ANo Ne
R=
= 1 25 12 37
o
2
N 2 20 36 56
=
= 3 5 14 19
2
-
< 50 62 112

Tab. 29: Kontingencni tabulka teoretickych cetnosti — H3

Ucast na canisterapii
Ano Ne

g

fg’ 16,52 | 20,48 37

g

5 25 31 56

g

| 8,48 10,52 19

=~

< 50 62 112
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Testovaci statistka:

(25— 16,52)> (12 —20,48)* (20 — 25)? N (36 —31)? (5-—8,48)?

1652 | 2048 T 2% 31 ' 848
(14-1052° _
10,52 o

Kritickd hodnota z tabulek pro hladinu vyznamnosti « = 0,05 a 2 stupn¢ volnosti:
KKR = 5,99
Vysledné hodnoceni:

K > Kgg

Zamitame hypotézu H, a prijimame alternativni hypotézu H,. Tzn., Ze existuje

zavislost mezi ucasti na canisterapii a aktualnim rozpolozenim. V piipadé navstévovani

canisterapie je u seniorti pozorovan statisticky vyznamné vyssi pocit spokojenosti oproti

seniortm, ktefi canisterapii nenavstévuji.

Na zaklad¢ zjisténi o spokojenosti seniorli v zavislosti na pouZiti metody canisterapie

muzeme tedy konstatovat, ze canisterapie je vyznamnym prostfedkem, ktery ptisobi dil¢im

zptisobem na spokojenost seniord a stdva se tak Cinitelem ovlivitujicim kvalitu jejich

Zivota.
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6 PREZENTACE VYSLEDKU VYZKUMU

6.1 Shrnuti a diskuze

Prakticka ¢ast diplomové prace vychazi ze Ctyt cila, které byly stanoveny pied zahajenim
vyzkumu. Na zaklad¢ téchto cili byly zformulovany tii hypotézy, které budou v této
kapitole piiblizeny. Vyzkumné Setieni bylo s ohledem na velikost zvoleného vzorku
a mensi Casovou narocnost zvoleno kvantitativni, provedené pomoci dotazniku. Cilem
pouzit¢é metody dotazniku je zmapovat spokojenost senioridt v pobytovych zafizenich

Vv zavislosti na pouziti metody canisterapie.

Z 200 rozdanych dotazniki bylo vyplnéno 112, navratnost tedy byla 56%. Ovlivnéni
a pocet vyplnénych dotaznikll lze vysvétlit pomérné€ vysokym stafim seniord v pobytovych
zatizenich (pramérny veék je 84,6 roku), aktualnim stavem fyzickym i psychickym a s tim
spojenych problémi seniord S vyplilovanim, jakoZ i1 stafeckou demenci a nepochopenim
zadanych otazek. Vyzkumu se tedy zacastnilo 112 respondentti ze ¢tyt domovl pro seniory
v Brn¢ a jednoho domova z Brna — venkova v Predklastefi. Dotaznik se sklada z 21 otazek

a je rozdélen do tii ¢asti: vodni, zjistovaci a informativni.

Ke splnéni stanoveného dil¢iho cile ¢. 1 — zjistit informovanost seniorit z pobytovych
zafizeni o canisterapii, byla vyuZita otazka ¢. 1, kterd zjiStovala, zda dotazovani znaji
pojem canisterapie. 68 klientd odpovédélo ziporng, tedy stimto pojmem se nikdy
nesetkalo. 44 senior znalo canisterapii od socialnich pracovnic a personalu nebo tusili
spojitost s 1é¢bou a se psy, takze jim odpoveéd’ byla uznana. Pokud klient viibec nedokazal

na tuto otazku odpovedét, pokusila jsem se mu j& nebo personal termin pfiblizit.

Otazka ¢. 2 zjisStovala, zda se dotazovany nachédzi v rezidentnim zafizeni, kde se
canisterapie provadi. 81 seniori z celkového poctu 112 odpovédé€lo ano, 31 ne. VéEtSina
seniorii se tedy nachéazela v domové, kde je canisterapie provadéna. Tento fakt je dan
neochotou vétSiny zafizeni, kam psi na terapii nedochazi, dotazniky pfijmout a nechat
vyplnit. Jejich argumentem byl pravé zdjem seniorti o canisterapii, na kterou vSak zatizeni
nema dostatecné finance. Nechtéji tedy ani, aby se seniofi o canisterapii dozvéd¢li a tuto
terapii pozadovali. Jako feSeni do budoucna je nutné legalizace této metody a prosazeni

propléceni terapie prostiednictvim zdravotnich pojistoven.
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Na nasledujici otazky odpovidali pouze seniofi, ktefi se ucastni hodin canisterapie a maji
zajem o pravidelné navstévovani canisterapeutického psa v jejich zafizeni. Vyhodnocenim
téchto otazek byl naplnén druhy dil¢i cil diplomové prace. Terapie za pomoci psi se
ucastni 50 seniort z celkového pocCtu 112, coz zahrnuje i seniory, ktefi se nachazi
V socialnim zafizeni, kde canisterapie neni vibec provadéna, ale kde by zijem
0 canisterapii ze strany klientli rozhodné byl. S ohledem na tuto situaci se 62 seniorQ
zZ celkového poctu 112 canisterapie neucastni.

Z otazky €. 5 je patrné, ze preference psa je vyrovnand, tedy asi jedna tfetina by volila
malého psa, jedna tietina velkého a tfetiné dotdzanych nezalezi na velikosti zvifete.

Sesta otazka z dotazniku poskytuje predstavu seniorti o pribéhu canisterapie. 51 klientt ze
112 by psy uvitali jedenkrat tydné, 42 dokonce denné. 19 klientim by névstéva

canisterapeutického tymu stacila jednou mésicné.

Odpovédi na otazku €. 7 byly témét vyrovnané. 59 respondentii by se rado setkavalo se psy
na pokoji, 53 ze 112 dotazovanych by bylo radéji, kdyby canisterapie probihala ve
spoleCenské mistnosti. Nejvice klientd by uvitalo pfi canisterapii pfitomnost persondlu
nebo spolubydlicich, nejméné rodinné pfislusniky. Pfitomnost psa je podle senioril
namétem k rozhovortim s ostatnimi obyvateli zafizeni, S rodinnymi pfislusniky by chtéli

byt 0 samot¢ a neruseni.

Otazka ¢islo 9 davala seniorit moznost vice odpovédi. Nejvice seniorti by se chtélo se psem
mazlit, hladit ho a povidat si s nim. Paradoxné¢ nejméné klientli by zvolilo polohovani
stejn¢ jako odpocivani se psem v posteli. Velké procento seniorli by chtélo psy krmit

a davat jim pamlsky. To je také nejvétSim problémem pii chovu psa v rezidentnim zafizeni.

Z odpovédi na dalsi dvé otazky jsme se dozvédeli, ze vétsina seniort (86 ze 112) véii, ze
jim nehrozi nebezpe¢i ani ubliZzeni ze strany canisterapeutického psa. 26 respondentl
uvedlo jisté obavy. Psi vhodni pro canisterapii prochdzi dikladnymi zkouSkami, takze
nebyl dosud zaznamenan Zadny Utok ze strany psa. Jistym rizikem pro seniory je alergii na
psi srst. Ani klient by podle seniorti nemél byt nebezpecim pro canisterapeutického psa. 40
seniort z celkového poctu 112 se domnivd, Ze kublizeni by mohlo dojit béhem
polohovani, kdy by mohlo byt psovi nechtén¢ ubliZzeno. Polohovani bylo také nejméné
preferovanou aktivitou se psy v otazce ¢. 9. Dle nazoru odborniki je nejvétsim rizikem pro

psa fyzické a stresova zatéz.
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Dotaznikova polozka ¢. 12 byla pro seniory ¢asové nejvice ndro¢na. Jejich tkolem bylo
sefadit pét slov (penize, pratelé, rodina, zvife, zdravi) dle dilezitosti a vyznamu v jejich
zivoté. Nejdulezitéjsi pro clovéka v domové pro seniory je zdravi, coz je shodné
i s nazorem Veleminského (Veleminsky a kol., 2007, s. 136). Pro zdravi se vyjadfilo 62
respondentt ze 112. Na druhém misté v zebticku hodnot je rodina (pro rodinu se vyjadrilo
28 klientll). Za rodinou nasleduji ptatelé (10) a zvite (7). Toto je velmi zajimavé zjisténi:
pro starého ¢lovéka v rezidenénim zafizeni penize nehraji dalezitou roli, v zebficku hodnot
se umistily az na poslednim misté. Zajimavy je také pomér vysledkti hodnoceni ptatel
a zvifete, zde je vysledek t¢éméf vyvazeny. Mohli bychom tedy potvrdit, Ze pes je nelepSim
pritelem clovéka? Vyhodnocenim této dotaznikové polozky byl splnén treti dil¢i cil

diplomové prace.

Od polozky €. 13 pokracovali i respondenti, kteti neméli zajem o pravidelné navstévy
canisterapeutického tymu v jejich zatizeni. Jednd se o 41 dotdzanych z celkového poctu

112.

Naseho dotaznikového Setfeni se ucastnilo 93 Zen a 19 muzi. Toto genderové rozlozeni
odpovida celkovému poméru zen a muzii v domovech pro seniory. Faktorem ovliviiujicim
tuto skuteénost je i demograficky fakt, Ze Zeny se v Ceské republice doZivaji vyssiho véku,
nez muzi a maji tedy $ir§i zastoupeni v populaci.

Co se tyka Cetnosti pozorovanych vysledkli ohledné véku, nejpocetnéjsi skupinu tvori
zastoupen ve vékové hranici 75 — 80 let a 90 — 100 let. Praimérny veék vSech respondentt
byl 84,6 let, neymladSimu seniorovi bylo 75 let, nejstarSimu 98 let.

Otazkou ¢. 15 byla zodpovézena délka pobytu seniori v jejich zafizeni. 38 klientl
z celkového poctu 112 Zije v zafizeni déle nez 10 let, 36 dotazanych pobyva v zafizeni
v rozmezi 0d 5 do 10 let. 1 — 5 rokti pobyva v domovech pro seniory 30 klientti, pouze
8 klient je v domovech méné jak jeden rok. Pokud seniortim dovoli finance, preferuji
samostatné pokoje.

Otéazkou ¢. 17 jsme se dotazovali klientll, zda se boji pst. Je evidentni, ze 89 seniorii ze
112 se pst neboji. Pouze 14 dotazovanych se boji psii velkych a 9 vSech psti a to vétSinou
na zaklad¢ Spatné zkusenosti v minulosti.

Polozky €. 18, 19 a 20 poslouzi k vyhodnoceni hypotéz, které¢ budou interpretovany nize.
Posledni otazka v dotazniku byla zaméfena na ptitomnost zvifete v domovech pro seniory.

Ve Ctyfech zafizenich se nachdzelo akvarium s rybickami, v nékterych morce, kralik nebo
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andulky. V Domov¢ pro seniory v Piedklasteti chovaji v rezidentni péci navic jesté dvé
kocky a dva psy. Na otazku, zda maji seniofi piehled o pfitomnosti zvifat v jejich zafizeni,
odpovédélo kladn€ 92 respondentt ze 112.

Ovéreni stanovenych hypotéz

Stézejnim cilem diplomové prace je ovéteni stanovenych hypotéz. V piipadé hypotézy
¢. 1 (H1) byl zkouman vztah mezi predchozi zkusenosti seniora s vlastnictvim psa a Gc¢asti
na canisterapii. Po vypoctu testovaciho kritéria a porovnanim s kritickou hodnotou jsme
zamitli hypotézu H, a pfijali alternativni hypotézu H,. Tzn., Ze existuje zavislost mezi
ucasti na canisterapii a vlastnictvim psa pfed nast€éhovanim do pobytového zafizeni.
V pfipadé navStévovani canisterapie je pozorovan statisticky vyznamné vyssi pocet
seniort, ktefi vlastnili psa pfed ptichodem do rezidenc¢niho zafizeni.

V hypotéze ¢. 2 (H2) jsme ovéfovali, zda mezi pocitem samoty seniora a zajmem
o canisterapii existuje zavislost. I v tomto pfipadé jsme zamitli hypotézu H, a piijali
alternativni hypotézu H,. Tzn., Ze existuje zavislost mezi Gi¢asti na canisterapii a pocitem
osamélosti. V pfipadé navstévovani canisterapie je u seniorll pozorovan statisticky

vyznamné niz§i pocit osamelosti oproti seniorim, ktefi canisterapii nenavstévuji.

Ve tieti hypotéze (H3) jsme se zaméfili na zjisténi vztahu mezi pocitem spokojenosti
a vyuZivanim metody canisterapie. Vysledkem je zamitnuti hypotézy H, a pfijeti
alternativni hypotézy H,. Tzn., Ze existuje zavislost mezi ucasti na canisterapii a aktudlnim
rozpoloZzenim. V piipadé navstévovani canisterapie je u seniorii pozorovan statisticky

vyznamné vyssi pocit spokojenosti oproti seniorim, kteti canisterapii nenavstévuji.

6.2 Doporudeni pro praxi

Z vyzkumu diplomové prace je patrné, ze se vétSina seniordl jest€¢ nikdy nesetkala
s pojmem canisterapie. Klicovym nastrojem k rozsifeni védomi o pojmu i vyuziti této
metody je informovanost. Bylo by tedy pfinosné poradat v socidlnich a pobytovych
zafizenich pro seniory pifednasky na téma zooterapie. Existuje dostatek materidlu
a internetovych zdroju, prostfednictvim kterych by zaméstnanci a personal mohli seniorim
tuto problematiku pfiblizit. DileZitym krokem k Gspéchu by vSak musela byt ochota
a vstficnost personalu se touto problematikou zaobirat a prosazovat canisterapii jako
aktivizacni metodu a volno€asovou aktivitu pfi praci se seniory. Rozhodné by nemélo byt

problémem obratit se na nékterou z canisterapeutickych organizaci s prosbou o uspotradani
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besedy a praktické ukazky hodiny canisterapie. Po besed¢ by mohla nasledovat diskuze
canisterapeutil se seniory, kde by mohly byt sdileny spole¢né zazitky, dojmy, nazory
a napady. Klienti by tak mohli ziskat pocit, Ze jejich ndzor je vyslySen a Ze se zucastiuji
déni v domové. Pokud by byl na canisterapii negativni ohlas, méla by byt predlozena

moznost vybéru jinych zvifat k terapii.

Dalsi nutnosti k moznosti uplatnéni canisterapie pfi praci se seniory je zahrnout tuto terapii
do legislativy Ceské republiky a prosadit tak proplaceni canisterapie prostiednictvim

zdravotnich pojistoven.
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ZAVER

Z vyse uvedenych faktl v nasi diplomové préaci vyplyva, ze souziti Clovéka a psa neni
fenoménem dneSni moderni doby. Lidé jiz pfed mnoha stoletimi vycitili, ze efekt
ptitomnosti zvifete v sobé skryva néco pozitivniho. Pfesto se canisterapie jako podplrna
1é¢ebnd metoda zacala ve svété uplatnovat az ve druhé poloviné minulého stoleti, v 90.
letech pak i u nas. Soucasnou tendenci k podpofe vyvoje canisterapic je snaha
plnohodnotné za¢lenit tento druh terapie do legislativy Ceské republiky a piiblizit tak
moznosti jejiho vyuziti pfi praci se seniory.

Pfi bliz§im zkoumani vhodnosti metody canisterapie K praci se seniory musime
konstatovat, ze je skutecn¢ efektivni cestou, jak zkvalitnit Zivot téchto klientd
vV pobytovych zafizenich. Nicméné je tfeba si uvédomit, Ze pes neni univerzalnim
vSelékem, nesvede zazraky, ale presto pusobi na celkovou spokojenost ¢lovéka a tim
podporuje ucinek 1é¢ebnych procest. Navic canisterapie u seniorti usiluje zejména

o zachovani dovednosti, nez 0 markantni zlepSovani.

Pokud jde o celkovou realizaci procesu canisterapie a jeji moznosti praktického uziti
u seniord, je dulezitd informovanost jak odborné vefejnosti, persondlu a socialnich
pracovnic, tak samotnych klientd institucionalnich zatizeni. Pravé dikladna informovanost
je mnastrojem, pomoci kterého lze dosahnout Sir§iho vyuziti canisterapie v praxi.
Domnivame se, Ze potencial canisterapie je mnohem bohatsi, neZ jeho soucasné realné

vyuzivani v praxi a spousta zafizeni z riiznych pti¢in dosud k této metod¢ nepftistoupilo.

Proto byl stanoven jasny cil nasi prace — koncipovat souhrnnou strukturu informaci, které
by prokazaly nejen legitimitu a vhodnost pouziti metody canisterapie u seniortil, ale mohly
by byt vyuzitelné v socialné¢ zamétené praci se seniory. Z naseho hlediska se tento cil
podafilo splnit, ackoliv spektrum aspektd stafi zde popsanych je jen pouhym zlomkem
vSech oblasti, které by se za pomoci canisterapie daly pozitivné ovlivnit. V praci jsme se
také snazili poukdzat na zasadni aspekty obdobi stdii a naznacit, Ze canisterapie je

vyznamnym nastrojem a prostfedkem, jak celkové zkvalitnit Zivot klientli v tomto obdobi.

Canisterapie je primarné zaméfena na pomoc lidem a na praci s lidmi, ktefi se nachazi
Vv nestandardni socidlni situaci, coz je poslanim canisterapeutii provozujicich pestrou Skalu
aktivit v socialnich zafizenich v ramci celé republiky.Canisterapeuti spatfuji ve své praci
smysl a dokézi identifikovat jeji pfinosy. Dlkazem o pozitivhim vlivu canisterpie na

urovni humanné — animalnich interakci je také vysledek naseho vyzkumu, ktery ukézal
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konkrétni miru spokojenosti seniorti v zdvislosti na pouziti metody canisterapie. Na
zaklad¢ tohoto zjisténi mizeme tedy konstatovat, Ze canisterapie je prostfedkem, ktery
dil¢éim zplisobem pusobi na spokojenost seniorti a stdva se tak Cinitelem ovliviiujicim

kvalitu jejich zivota.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 96

SEZNAM POUZITE LITERATURY

[1] Monografie a knihy
COREN, Stanley. Inteligence psii. Praha: Prah, 2007. ISBN 978-80-7252-186-9

CERVENKOVA, Anna. Socidlné zdravotni sluzby poskytované klientiim  na
osetrovatelskych oddélenich domovii diichodcu. Praha: Vyzkumny ustav prace

a socialnich véci, 2006. ISBN 80-87007-35-2

CEVELA, Rostislav a kolektiv. Socidlni gerontologie. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-
247-3901-4

DISMAN, Miroslav. Jak se vyrabi sociologicka znalost. Praha: Karolinum, 2011. ISBN
978-80-246-1966-8

FOGLE, Bruce. Psi: (plemena, vycvik, zdravotni péce, chovani a historie). Praha: Slovart,
2007. ISBN 978-80-7209-912-2

GALAJDOVA, Lenka. Canisterapie: pes lékarem lidské duse. Praha: Portal, 2011. ISBN
978-80-7367-879-1

GALAJDOVA, Lenka. Pes lékaiem lidské duse aneb Canisterapie. Praha: Grada, 1999.
ISBN 80-7169-789-3

HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stdii. Praha; Panorama, 1989. ISBN 80-7038-158-2

HASKOVCOVA, Helena. Socidlni gerontologie aneb SenioFi mezi ndmi. Praha: Galén,
2012. ISBN 978-80-7262-900-8

HATAR, Ctibor. Seniori v systéme rezidencidlnej socidlno-edukacnej starostlivosti. Praha:
Rozlet a Ceska andragogicka spole¢nost, 2011. ISBN 978-80-904824-1-8

HOLCEROVA, Vladimira a Dagmar DVORACKOVA. Volnocasové aktivity pro seniory.
Praha: Grada Publishing, 2013. ISBN 978-80-247-4697-5

CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-
80-247-1369-4

KALVACH, Zdenék. Geriatrické syndromy a geriatricky pacient. Praha: Grada, 2008.
ISBN 978-80-247-2490-4

KALVACH, Zden¢k. Geriatrie a gerontologie. Praha: Grada, 2004. ISBN 80-247-0548-6

KALVACH, Zdengk a Alice ONDERKOVA. Std#i. Praha: Galén, 2006. ISBN 80-7262-
455-5



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 97

KALVACH, Zden¢k a kolektiv. Socialni gerontologie. Praha: Grada Publishing, 2012.
ISBN 978-80-247-3901-4

KALVACH, Zden¢k a kolektiv. Uvod do gerontologie a geriatrie. Praha: Univerzita
Karlova, 1997. ISBN 80-7184-366-0

KLEVETOVA, Dana. Motivacni prvky pri prdci se seniory. Praha: Grada, 2008. ISBN
978-80-247-2169-9

KOBERSKA , Petra a kol. Spolecnou cestou: jak mohou pecovatelé komunikovat s lidmi
trpicimi demenci. Praha: Portal, 2003. ISBN 80-7178-851-1

KOLEKTIV AUTORU. Zvife jako partner a privodce clovéka: sbornik ze semindre
konaného ve dnech 12. az 14. zari 1997 ve Slapech nad Vitavou. Praha: Archa,
1999. ISBN 80-238-6156-5

KOLEKTIV AUTORU. Mezindrodni semindi- o zooterapiich. Brno: Sdruzeni Filia, 2005.
ISBN 80-239-5863-1

KOLEKTIV AUTORU. Povidani o canisterapii. Vyskov: Piafa, 2000.383-3

KRAUS, Blahoslav. Zdklady socidlni pedagogiky. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-7367-
383-3

KRIVOHLAVY, Jaro. Psychologie zdravi. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-774-4
LACA, Slavomir. Socidlni pedagogika. Brno: IMS, 2011. ISBN 978-80-87182-19-2

LESER, Markus. Vztah c¢lovéeka a zvirat. Tabor: Asociace poskytovateld socialnich sluzeb
Ceské republiky, 2012. ISBN 978-80-904668-4-5

MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. Praha: Grada
Publishing, 2011. ISBN 978-80-247-3148-3

MATOUSEK, Oldfich. Ustavni péce. Praha: Sociologické nakladelstvi, 1999. ISBN 80-
85850-76-1

MLYNKOVA, Jana. Péce o staré obcany. Praha: Grada Publishing, 2011. ISBN 978-80-
247-3872-7

MOIJZISOVA, Adéla. Pravda o zooterapii: sbornik prispévkii z celostdtni konference.
Ceské Budgjovice: Jihodeska univerzita, 2000. ISBN 80-7040-486-8

MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita, 2004. ISBN 80-
2103345-2



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 98

MUHLPACHR, Pavel. Senioii z pohledu socidlni pedagogiky. Brno: IMS, 2011. ISBN
978-80-87182-21-5

MUHLPACHR, Pavel. Socidlni price jako Zivotni pomoc. Brno. Masarykova univerzita,
2006. ISBN 80-86633-62-4

NERANDZIC, Zoran. Animoterapie, aneb, jak nds zvirata 1é¢i. Praha: Albatros, 2006.
ISBN 80-00-01809-8

ODENDAAL, Johannes. Zvifata a nase mentadlni zdravi. Praha: Brazda, 2007. ISBN 978-
80-209-0356-3

OTTERSTED, Carola. Tiere als therapeutische Begleiter. Stuttgart: Kosmos, 2001. ISBN
978-34-400-8988-0

O'HAIRE, Maggie E. Companion animals and human health: Benefits,challenges, and the
road akad. Journal of Veterinary Behavior, 2010. No 11, pp 42 - 64

PACOVSKY, Vladimir. Geriatrickd diagnostika. Praha: Scientia Medica, 1994. ISBN 80-
85526-32-8

PETRU, Gabriela. Edukacni aspekty canisterapie. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2008. ISBN 978-80-244-1957-2

PIKOLA, Pavel. Sluzby socidlni péce v domovech pro seniory. Praha: Namoini akademie
Ceské republiky, 2010. ISBN 978-80-87103-29-6

PROCHAZKA, Miroslav. Socidlni pedagogika. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-
3470-5

SKALSKA, Hana. Aplikovand statistika. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2013. ISBN 978-
80-7435-320-8

STANCIKOVA, Markéta. Canisterapie v teorii a praxi. Opava: Nakladetelstvi Ing. D.
Gregor, 2012. ISBN 978-80-87731-00-0

SVOBODOVA, Ivona. Praktické vyuziti psii v zoorehabilitaci. Praha: Ceska zemédélska
univerzita, 2011. ISBN 978-80-213-2197-7

SVOBODOVA, Ivona. Vyuziti zvifat v zoorehabilitaci. Praha: Ceska zemddglska
univerzita, 2010. ISBN 978-80-213-2129-8

SIKCOVA-FABRICI, Jaroslava. Zdklady arteterapie. Praha: Portal, 2008. ISBN 978-80-
7367-408-3



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 99

SIMANOVSKY, Zdeng¢k. Hry s hudbou a techniky muzikoterapie ve vychové, socidlni
praci a klinické praxi. Praha: Portal, 2001. ISBN 80-7178-557-1

SPATENKOVA, Nadézda. Gerontagogika. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2013. ISBN 978-80-244-3653-1

TOPINKOVA, Eva. Geriatrie pro praxi. Praha: Galén, 2005. ISBN 80-7262-365-6

VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie II. Praha: Karolinum, 2008. ISBN 978-80-
246-1318-5

VELEMINSKY, Milo§ a kolektiv. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské
Budégjovice.: Dona, 2007. ISBN 978-80-7322-109-6

VENGLAROVA, Martina. Problematické situace v péci o seniory. Praha: Grada, 2007.
ISBN 978-80-247-2170-5

ZGOLA, lJitka. Uspéind péce o cloveka s demenci. Praha: Grada, 2003. ISBN 80-247-
0183-9

[2] Internetové zdroje
www.canisterapie.mendelu.cz
WWW.canisterapie.org.cz
www.canisterapie-zlin.cz
www.ergoterapie.cz/Page.aspx?PagelD=1
www.helppes.cz
www.piafa.cz
www.pomocnetlapky.cz
WWW.psiprozivot.cz
www.sdruzenifilia.cz

WWW.SVOpap.cz


http://www.canisterapie.mendelu.cz/
http://www.canisterapie.org.cz/
http://www.canisterapie-zlin.cz/
http://www.ergoterapie.cz/Page.aspx?PageID=1
http://www.pomocnetlapky.cz/
http://www.sdruzenifilia.cz/
http://www.svopap.cz/

UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 100

SEZNAM PRILOH
Priloha ¢.1 Dotaznik
DOTAZNIK

Vazena pani, vazeny pane,

obracim se na Vas s prosbou o vyplnéni dotazniku, ktery poslouzi
pouze pro ucely mé diplomové prace. Dotaznik je zcela anonymni.
Jeho vysledek zjisti Vas zajem o canisterapii a miru Vasi
spokojenosti s touto podpurnou léfebnou metodou. Dotaznik
vypliujte, prosim, pocitové a upfimné. Zadna odpovéd’ neni $patna.
Vami zvolenou odpovéd’, prosim, zakrouZkujte, na vyteckované
radky dopliite odpovéd. Vyplnéni dotazniku vam bude trvat

piiblizn& 5 — 10 minut.

1) Znate pojem canisterapie?
a) ano
b) ne

2) Jste v pobytovem zarizeni, kde se canisterapie provadi?
a) ano
b) ne

3) Zucastnujete se hodin canisterapie?
a) ano
b) ne
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4) Mél/a byste zajem, aby Vase zarizeni pravidelné navstévoval pes?
a) ano
b) ne

¢) nevim, nepiemyslel/a jsem o tom

5) Jakého psa byste preferoval/a?
a) malého psa
b) velkého psa

C) je mi to jedno

6) Jak casto byste chtél/a, aby Vas pes v zarizeni navstevoval?
a) denné

b) 1x tydné

c) 1x mésicné

d)jin€ ..., (v ptipad¢, ze navrhované moznosti

nevyhovuji, dopliite Castost navstév sami)

7) Kde byste si pralla, aby canisterapie probihala?
a) na pokoji
b) v denni mistnosti

C) Jinde, KAe?.....ccvveeiieei e,

8) Ci piitomnost byste uvital/a v pritbéhu navstévy psa?
a) zdravotnicky personal

b) rodinné ptislusniky



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 102

c) spolubydlici
e) nékoho jiného- ..................... (koho?)
d) nikoho

9) Jaké aktivity byste se psem preferoval/a?(mozno zvolit vice
odpovedi)

a) hladit, mazlit

b) Cesat, drbat

c) davat pamlsky, krmit

d) do postele, odpocivat vedle n¢;

¢) aportovat, hrat si s nim

f) chodit na prochazky

g) nechat se s nim polohovat

h) povidat si s nim

1)Jin€ - Jake?.. ..o

10) Mpyslite si, ze by Vam mohlo hrozit néjaké nebezpeci ze strany
psa?

a) ano

JAKE? oot

b) ne

¢) nevim, nepiemyslel/a jsem o tom
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11) Myslite si, Ze by psovi mohlo hrozit néjaké nebezpeci ze strany
klientii?

a) ano

JAKET e

b) ne

¢) nevim, neptemyslel/a jsem o tom

12) Seradte, prosim, ndsledujici slova dle diileZitosti ve VasSem
Zivoté

a) penize

b) pratelé

c) rodina

d) zvite

¢) zdravi

13) Pohlavi
a) muz

b) zena

14) Vek
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16) Kolik klientii (spolubydlicich) s Vami sdili pokoj?

oooooooooooooooooooooooooo

17) Mate strach ze psu?
a) ze vsech

b) pouze z velkych psii
c) pouze z malych pst

d) nemam strach

18) Meél/a jste nekdy viastniho psa?
a) Ano, ale jiz ne v dob¢ nastupu do zatizeni

b) Ano, v dob¢ nastupu do zafizeni jsem jej umistil/a do

c) Ne, psa jsem nikdy nemél/a

19) Citite se v zarizeni osamoceni?
a) ano
b) ne

20) Jak se aktualne citite?
a) velmi spokojeny

b) spokojeny

c) malo spokojeny

d) nespokojeny
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21) Nachazi se ve VasSem zarizeni stalé spolecné zviratko?
a) ano, jakeé??? ...

b) nejsem si védom/a



