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ABSTRAKT

Tato bakalafska prace se zabyva tématem slad’ovani rodinného a pracovniho Zivota ve
vybrané spolecnosti a to zejména z pohledu zaméstnavatele. V teoretické casti jsou
vysvétleny zékladni pojmy této problematiky a nastroje work-life balance. Prace je zaméiena
hlavné na firemni systém benefitd. V praktické ¢asti je dotaznikové Setfeni se zaméstnanci
na toto téma a rozhovor s vedenim spolecnosti. Cilem této prace je navrhnout firmé na

zaklad¢ ziskanych poznatkli moZnosti feSeni.

Klicova slova:

slad’ovani, rodina, prace, harmonizace, rodinny Zivot, pracovni Zivot

ABSTRACT

This bachelor or thesis deals with the theme of family reconciliation and working life in a
selected company, especially from the employer’s point of view. The theoretical part expla-
ins the basic concepts of this subject including the tools of work-life balance. The paper is
mainly concerned with the company’s benefit system. The practical part of this thesis draws
on a survey with employees focused on the company’s benefits system, and an interview
with the management of the company. The aim of this thesis is to recommend solutions based

on the acquired knowledge and research that would be benefical to the company.
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UvVOD

Harmonizace pracovniho a rodinného zivota neboli work-life balance je véc, kterou
fesi miliony lidi kazdy den. Jak dat svym détem vSe a zaroven vydélavat dostatek penéz na
bezstarostny chod domécnosti? Jak si s détmi hrat, kdyz jsou ze Skolky doma, zatimco
vétsina lidi musi byt jesté dlouho v praci. A hlavné nekonecné vycitky, ze jim neni davano
vSe, co potiebuji. A z pohledu zaméstnavatele je lepSi zaméstnanec bez jakychkoliv
rodinnych zévazki, ktery tyto otdzky viibec nefesi, ale vyhnout se tomu miiZze jen stézi.
Hlavné pfili§ mladi lidé bez rodin nemayji potfebné zkusenosti, které kazda firma uvita. Proto

1 zamé&stnavatelé fesi tuto otazku, jak pomoci svym zaméstnanciim sladit tyto dva svéty.

Work-life balance je bran jako nastroj motivace a v neposledni fad¢ - spokojeny
zaméstnanec nemd divod odchazet do jiného podniku, kde naptiklad bude piijatelngjsi
pracovni doba, ktera bude vice vyhovovat jeho potfebam, aby mohl vyzvednout své déti ze
Skolky. Tady jde vidét, Ze o volbé zaméstnani nerozhoduje jen mzda, ale mezi hlavni faktory
zamestnanec, byva ten nejlepsi, podava vysoké pracovni vykony a vytvati vhodné pracovni

prostiedi pro sebe 1 sveé kolegy. Je tedy potieba najit vyvazenost mezi praci a rodinou.

Tato prace si klade za cil informovat zaméstnance a zaméstnavatele vybrané
spolecnosti o moznostech sladovani rodinného a pracovniho Zivota. Dale analyzovat
soucasnou situaci ve vybrané spolecnosti, zjistit potfeby a prani soucasnych zaméstnancti a
zaméstnavatele. Na zaklad¢ toho navrhnout feSeni pro zvySeni vykonnosti a efektivity prace

a pro lepsi image firmy a sniZeni fluktuace.

V teoretické ¢asti budou vysvétleny zékladni pojmy, uvedeni do problematiky a také
vyuziti nastroji WLB 1 nahlédnuti do historie. Samoziejmé nahlédnu 1 do soucasné situace,

jak v Ceské republice, tak i v zahrani¢i, kde bych se popiipadé mohla inspirovat.

Problematiku slad’ovani rodinného a pracovniho Zivota musi feSit u svych
zaméstnanct i1 spolecnost ELKO ep, s.r.0. sidlici v HoleSové. A pravé na tuto firmu jsem se
zamgefila ve své praktické Casti. Dané téma jsem si vybrala z diivodu, protoze HR odd¢leni
fesi témet kazdy den problémy spojené s danou oblasti a nékdy piichazi i o klicové
zaméstnance, protoZze nedokazi najit feSeni. A konkurence byva v mnozstvi firemniho
systému benefitli vzdy o krok napied. Firma by uvitala feSeni, jak si zlepSit své jméno na

trhu prace a stat se atraktivnim zaméstnavatelem se spokojenymi zameéstnanci. Prace tedy
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reaguje na aktudlni problém ve spolecnosti. Rozhodla jsem se vypracovat pro tuto firmu
analyzu za pouziti techniky dotaznikového Setfeni, aby firma védéla, ¢im by si nové
zamestnance ziskala a stavajici udrzela. Jeden z hlavnich cilt, kterého chce firma dosahnout
je snizeni vysoké fluktuace. M4 prace také bude obsahovat rozhovor s vedenim spole¢nosti
o moznostech firmy. Zohlediuji vSechny faktory, aby doslo k co nejdokonalejsimu sladéni
pozadavki vedeni spole¢nosti se svymi zaméstnanci. V ptipadé, ze se mi podaii najit vhodna
feSeni, bude tato rovnovaha vyhodna, jak pro zaméstnance, tak i pro zaméstnavatele. Je také
nutné poznamenat, ze slad’ovani rodinného a pracovniho Zivota se netykd jen Zen, je nutné,

aby firma brala ohledy na vSechny své zaméstnance.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem této prace je navrhnout feseni pro lepsi rovnovahu mezi pracovnim a
rodinnym zivotem ve spolecnosti ELKO ep, s.r.o. Je to zdivodu, Zze se doposud
problematikou WLB moc nezabyvali a ptfiznavaji, ze je to potieba. Tato spole¢nost ma velké
uspéchy, co se tyka zaméfeni na zdkazniky, ale mensi, co se tyka zaméfeni na zaméstnance.
A pravé stouto oblasti se jim budu snazit pomoci. Vedlejsimi cili je informovanost
zaméstnancll 1 zaméstnavatele o nastrojich WLB a jejich vyhodach. Kdy prvni bude
vysvétleno, co je to sladovani rodinného a pracovniho Zivota a pojmy, které s tim souviseji
a s kterymi se mohou setkat v dotaznikovém Setfeni nebo rozhovorech, a pak jednotlivé
nastroje tohoto okruhu. D4 se fici, ze formou prednasSky v ramci HR snidané (kterd probiha
jednou za mésic), jim predstavim to, co napisi v teoretické ¢asti. Svlij okruh zajmu zamétuji
na zaméstnavatele a na technickohospodaiské pracovniky, jelikoz tam je mozné vice
aplikovat pfipadné zaméstnanecké vyhody a pravé tady firma zaznamenava zvySenou

fluktuaci, ktera je pro n¢ rizikova.

Potom, co zc¢astnéni budou mit piehled, ¢eho presné se WLB tykéa, bude provedeno
vyzkumné Setfeni vybranych 100 zaméstnanct, které pak bude vyhodnoceno a opét se s tim
budou moci sezndmit formou vyvéSeni na interni socidlni siti nebo nésténkach ve
spole¢nosti, a také jim budou z mé strany predneseny vysledky Setfeni v ramci dalsi HR
snidan¢. Tento pocet respondentd jsem si zvolila, protoze celkovy pocet je 120
technickohospodatskych pracovnikil a ja chtéla uchopit co nejsirsi okruh dotazovanych, aby
analyza mohla byt co nejpfesnéj$i a co nejvice odpovidala pozadavkiim zaméstnanct.
Vzhledem k vy$§imu posStu dotazovanych prizkum bude probihat po dobu 1 mésice na
pfelomu fijna a listopadu a to s pomoci HR manaZerky a mnou (jako HRBP), kdy dotazniky
budou papirovou formou rozddny mezi zaméstnance. Vypracovani dotazniku by nemélo
zabrat vice nez 20 minut. Tuto formu jsem si vybrala vzhledem k mym zkuSenostem
s rozddvanim dotaznikl v dané firmé. Respondenti, tak maji plnou divéru, Ze dané Setieni
je zcela anonymni s nemoznosti dohledani dané¢ho zaméstnance. Sbér dat bude formou
vloZeni dotaznikd do krabice umisténé v koutu chodby, kde bude zajiSt€no soukromi pii
vhazovéani. Nakonec bude provedeno vyhodnoceni dotaznikového Setfeni a porovnani
s predstavami vedeni spolecnosti, které bude zjisténo formou rozhovoru, analyza, ktera bude

obsahovat, co je mozné z pozadovanych benefita splnit a co nikoliv.
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V mé praktické Casti bakalafské prace pak bude v prvni Casti charakteristika
spoleCnosti a analyza problematiky work-life balance ve sledované spolecnosti — jaké
nastroje jiz pouzivaji. V druhé casti bude vyhodnoceni vysledkt z kvantitativnich i

kvalitativnich vyzkuma a na zakladé toho budou navrhnuta doporuceni.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky

14

I. TEORETICKA CAST
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1 ZAKLADNIi POJMY WLB

Pojem sladéni rodinného a pracovniho zivota nebo také harmonizace rodinného
zivota s pracovnim nebo-li work-life balance je obtizné piesn¢ definovat. Jde hlavné o
ptistup k zivotu. Je zde nutna sebereflexe a ta hraje velkou roli v pochopeni pftilezitosti v
pracovnim prostfedi i v osobnim zivoté. Pomahd k utvotfeni pomysiného zebticku priorit,
kde na jedné strané¢ mame praci (kariéru, ambice) a na stran¢ druhé osobni zivot (zajmy a

volny ¢as, rodinu, zdravi, duchovni rozvoj) (Kasparova a Kunz, 2013, str. 84).

Work-life_balance muze vysvétlit jako ,,vlastnictvi kontroly nad tim kdy, kde a jak

pracujeme, coz vede k uzivani si optimalni kvality Zivota. Je toho dosaZeno akceptaci na
plnohodnotny Zivot jedince v ramci placené prace i mimo ni, z ¢ehoZ plynou vyhody jak pro

jedince, tak i1 pro organizace a spolecnost* (Bird, 2006).

Z pohledu zaméstnavatele je to spiSe slad’ovani ,,pracovnich a mimopracovnich
prvka“ v zivoté jeho zaméstnancii. Pro zaméstnavatele je tézké najit kvalitni
zaméstnance, a kdyZ najde, trva pfiblizné rok, nez se vSe nauci a zacne byt pro podnik
prospésny. A pak je tady nizkd mira nezaméstnanosti, ktera je nejnizsi za celou historii
samostatné Ceské republiky a to 3,5% (kurzycz, 2018). Snahou o sladéni prace a rodiny
si miZe firma budovat ,,employer branding®, na ktery je kladen v souCasné dobé stale
veétsi diraz a ziskat tak kvalitni zaméstnance pro svou firmu. A samoziejmé nesmi
zapominat na své soucasné zameéstnance a udé€lat vSe pro to, aby si je udrzel.
Neposkytovani benefitli v dneSni dob¢é znamena Spatnou vizitku pro zaméstnavatele.
Dava tim najevo, Ze ho jeho zamé&stnanci nezajimaji. A s tim je pak samoziejme spojena

vyssi fluktuace a niz$i vykonnost pfi praci.
V souvislosti s WLB se je mozné se setkat s pojmy jako jsou:

o Family — Friendly Policy - v pfekladu také ,politika ptatelskd k rodiné*

tento pojem je, ale vice zaméfen na uzsi oblast nez WLB

o Diverzita - oznacuje rovnocenné podminky pro osobni rozvoj, neptiklada
vahu individualnosti, ale naopak klade diiraz na kulturni odliSnosti

RozliSujeme:

e primarni — napt. pohlavi, vék, sexudlni orientace, etnicka

prislusnost atd.
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e sekundarni — napf. rodinny stav, matefsky jazyk, vzdé¢lani,

kurak/nekurak, mzda atd. (Kocianova, 2012).

o Gender — rozliSovani muzsky a zensky — Zeny byly vzdy brany jako ty, co se
maji starat o rodinu a muzi maji chodit do prace, s postupem c¢asu Zena
ziskava postaveni i na pracovnim trhu, ale urcité prvky, kdy je naklonéna vice
rodiné zlistavaji — vybira si zaméstnani blize k domovu, klidné i s hor§im
platovym ohodnocenim, neuchdzi se o vys§i pozice v zaméstnani, dava

prednost flexibilni pracovni dobé¢ atd. (Ktizkova, 2007).
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2 HISTORIE WLB

Pojem slad’ovani rodinného Zivota s pracovnim nebo-li work-life bilance se poprvé
objevil v 70. letech v anglické studii, kterd se zabyvala novymi formami vykonu prace. Byl
zaméten hlavné na Zeny v praci a jejich nastupy a navraty z matetskych dovolenych. V 80.
letech pak je vidét velké rozsifeni v USA a zdjem organizaci o tuto problematiku, a také se
vice zacal vztahovat na muze. Jelikoz uvedeni tohoto modelu bylo pro zaméstnavatele velice
obtizné, doslo k utlumu aplikace do praxe. V roce 2000 se organizace znovu zacaly vice
uchylovat timto smérem, jelikoz do prace zacala nastupovat i generace Y, na kterou platily
jiné benefity neZ na generaci X. V CR se tento pojem objevil po revoluci, kdy
nejvyznamnéjsi predstavitel byl stat a odbory. V soucasné dobé tato zalezitost byla pfesunuta
na zameéstnavatele (Kocianova, 2012, s. 105). Do 20. stoleti si lidé dovedli Iépe naplanovat
lidé ztstavali Casto v jedné firmé i cely zivot. Byla zde ocenovana hlavné loajalita a také byl
méné kladen diraz na neustalé Usili. Tato situace se, ale zménila a v nynéjSi dobé
zamé&stnanecky vztah trva pouze, tak dlouho, dokud je prospéSny pro obé strany. Diky,
technologiim je kladen na zaméstnance vyssi narok z hlediska rychlosti a tsili (Jones, Burke

a Westman, 2006, s. 20-21).

I kdyZ moznost zkracenych uvazkil existuje, stale neni dostatecné vyuzivana, lidé se
boji, ze diky tomuto benefitu budou znevyhodnéni. Proto se mnoho z nich nesnaZzi najit
rovnovahu mezi rodinou a praci. Je ale pravda, ze oproti predeslym letim, kdy lidé se
soustiedili hlavné na kariérni rist a rodinu odsouvali, je vidét v poslednich letech zménu,
lidé se daleko vice snazi vyuzivat work-life balance. MiZe to byt také pfisuzovano Zendm,
které Cekaly s tim mit dit¢ az do pozdéjsiho veku, takze az teprve ted’ se zvySuje pocet
narozenych déti a tedy 1 potfeba matek snazit se sladit déti a kariéru, kterou si do té doby
vybudovaly. Napomocni jim mizou byt také rizné organizace, které v pritbé¢hu poslednich

let vznikly (Bird, 2006).

Tracy a Seiwert (2012, s. 162) tikaji: ,, Otazky smerujici k viastni budoucnosti nebo

budoucnosti rodiny, lidstva ci zivotniho prostredi nebo otazky viry - tedy otdzky po smyslu

vvvvvv

a ¢as na volno a rodinu: ¢im dal tim vice lidi zacina tyto hodnoty vnimat jako velmi diilezite."”
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3 ROZDELENI WORK-LIFE BALANCE

Dle Junové méame 3 urovné sladéni rodinného (osobniho) a pracovniho zivota a to jsou

spolecenska, firemni a osobni.

3.1 Spolec¢enska troven
Spolecenskd uroven je zalozena hlavné na ekonomickych aspektech, jako nasledek
ekonomické nestability je naptiklad ubytek pracovni sily. Tato Groven se muze dale délit na

celosvétove, evropské, ¢eské, mistni komunity, rodiny a socidlni skupiny (2012).

3.2 Firemni trovei

Na tuto Groven se zaméfuji ve své praci nejvice. Aby work-life balance mohl spravné
fungovat, musi se firma zamé¢fit 1 na individudlnost jednotlivych zaméstnancti a to mlze
formou dotaznikid nebo osobnimi rozhovory se svymi zaméstnanci. Musi byt mezi obéma
slozkami - jak mezi zaméstnanci, tak mezi zaméstnavateli vzajemna diivéra a s tim spojena
dostatecna informovanost zaméstnancii o déni ve firmé. Kazda firma WLB chytne z jiné
strany, je potfeba se zaméfit na vékoveé skupiny se kterymi pracuji, zda prevlada na pracovisti
muzska nebo Zenska populace apod. Je také nutné, aby zavedeni tohoto programu
korespondovalo s cili dané firmy. A hlavné uvédomit si, Ze jde o dlouhodoby proces, ktery

potiebuje neustalou péci a zdokonalovani (Junova, 2012).

3.3 Osobni uroven
Tady jde konkrétné jen o zaméstnance samého, o jeho potieby a o rovnovahu jeho

pracovniho a osobniho zivota.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 19

4 NASTROJE WORK-LIFE BALANCE

vvvvvv

je vSak dulezitym pfedpokladem pro stabilitu a dobré fungovani firmy i1 nabidka
zaméstnaneckych vyhod. Ukazuje, jak zaméstnavatel dovede pracovat s lidskymi zdroji, jak
dokéze zaméstnance motivovat k vy$§im vykontim. Zaméstnanecké vyhody nebo-li benefity
jsou vyhody pro zameéstnance poskytované zaméstnavatelem. Existence benefitl je
dalezitym kritériem pfi hodnoceni pozice firmy na trhu. Z pohledu nakladt vzhledem ke
mzd¢ jsou flexibiln€jsi a snadnéji se méni. Plnéni poskytovand formou benefiti jsou za
urcitych podminek osvobozena od dan¢ z pfijmu a neodvadi se z ni odvody do systému

zdravotnich a socialnich pojisténi.

Prvni na co by se firma méla soustfedit je otdzka - co chce zaméstnancim formou
benefitu sdé€lit a nasledovné by méla rozhodnout, jaké vyhody bude poskytovat a v jaké
hodnoté. Co se tyka Cetnosti benefitil, neplati zde pravidlo - ¢im vice tim 1épe. Je proto
vhodné zavedeny systém pravidelné vyhodnocovat a dle vysledkt rlizn€ upravovat, aby byla
v rovnovaze jak spokojenost zaméstnanci, tak 1 zaméstnavatele. Ne&které firmy tyto
pruzkumy neprovadi a ani nezvazuji, ¢eho by chtéli docilit, proto pak vznikaji situace jako
je neefektivni vyuZivani prostiedkil, nespokojenost zaméstnancli nebo odmitani benefiti,
které jsou nastroje motivace ze strany zaméstnavatele. Zaméstnanecké vyhody by se ale
nikdy nem¢ly stat samoziejmosti, mély by byt jako ,,néco navic*. Proto by benefity mély byt
obménovany, bud’ zcela nebo aspon navySenim jejich hodnoty. Zaméstnavatel by si vzdy
mél nechat proto rezervu. (Briha a kol., 2016, s. 233) Neni totiz nic horSiho nez, Ze si

zamé&stnanec na dany benefit zvykne a za¢ne ho brat jako samoziejmost.

Zamgéstnavatel také musi myslet na ustanoveni § 16 ZP, které tika — ,,Zaméstnavatel
musi dbat na rovné zachdzeni se vSemi zaméstnanci, pokud jde o pracovni podminky,
odmeénovani za praci a poskytovani jinych penézitych plnéni a plnéni penézité hodnoty tj. i

benefitui...

Na administrativni zalezitosti tykajici se benefitii si miiZze zaméstnavatel najmout zcela
nebo uplné specializované firmy jde o tzv. benefity formou outsourcingu (Amstrong, 2007,

s. 71).
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4.1 Zaméstnanecké vyhody zamérené na volny ¢as

Tady do té kategorie patfi, jak benefity s ipravou pracovni doby, tak i rizné dny volna
navic apod. I to je brano jako benefit od zaméstnavatele, jako ¢as, ktery mize kazdy zamést-
nanec travit s rodinou, a proto do kategorie faktorti pro slad'ovani rodinného a pracovniho

zivota bezpochyby patfi.

Ve srovnani s vétSinou zemi EU mame velice nizky pocet ¢astecnych pracovnich
uvazkl. Tyto nefinancni benefity jsou pfitom pro zaméstnavatele nejvyhodnéjsi,

zameéstnanec ziska vyhodu a zaméstnavatel uSetii naklady.

Zakon se k této problematice stavi nasledovné:

»PozZada-li zameéstnankyné nebo zaméstnanec pecujici o dité mladsi nez patnact let,
tehotna zaméstnankyné nebo zaméstnanec, ktery prokaze, ze prevazné sam dlouhodobé
pecuje o prevazne nebo uplne bezmocnou fyzickou osobu, o kratsi pracovni dobu nebo jinou
vhodnou upravu stanovené tydenni pracovni doby, je zaméstnavatel povinen vyhovét Zadosti,
nebrani-li tomu vazné provozni ditvody. “ (§ 241, Zakon €. 262/2006 Sb., zékonik prace)

Tato moznost tedy musi byt umoznéna vybrané skupiné zaméstnancii, ale stale jsou
lid¢, ktefi by tuto moznost uvitali, ale nevyuziji ji. Je to z divodu, Ze se boji, aby na né¢
kolegové nenahlizeli jako na zvyhodilované, anebo naopak, aby nebyli u zaméstnavatele
automaticky za ty ,,hors$i* zaméstnance.

Pti jakékoli upravé pracovni doby, dava zaméstnavatel svym zaméstnanciim vice
pocit nakladat se svym Casem, tak jak chtéji, byt naptiklad v praci jen po tu dobu, co budou

jejich déti ve Skolce/Skole nebo vyzvednout je o néco diive a stravit s nimi pekné odpoledne.

Vvhody, které zaméstnavatel muze vzhledem k pracovni dobé nabidnout, jsou:

4.1.1 Prace na zkraceny uvazek

Jednd se o praci, kterd je krat§i nez bézna tydenni pracovni doba (40 h u
jednosménného provozu, u dvousmeénného 38,75 h a u tfisménného 37,5 h). Zaméstnavatel
muze urcit, jestli zaméestnanec bude chodit do prace kazdy den na 4 h nebo jen 2-3 dny
v tydnu na 8 h. V zékoniku prace nenajdeme jasnou definici a podminky zkraceného tivazku.
Proto dal$i zaméstnancovy povinnosti budou plynout z toho, zda je jeho pracovni vztah dale
definovan v pracovni smlouvé, dohodé o pracovni &innosti (DPC) nebo dohodé o provedenti

prace (DPP). Zaméstnavatel by dale mél zajistit, aby méli zaméstnanci na zkraceny uvazek
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stejné platebni i ,,odménovaci* podminky jako ti, co jsou na plny uvazek. (§80 a 240 odst. 2

ZP)

Pro zaméstnavatele je vyhodné, zaméstnavat v rdmci dohody o pracovni ¢innosti
(maximaln¢ 20 h tydn€) nebo dohody o provedeni prace (300h/rok). Pro zaméstnance
vzhledem k sladéni rodinného a pracovniho Zivota, to mize byt také vyhoda, mize si 1épe
naplanovat, kdy bude pracovat a kdy ne, ale také musi pocitat s mensi pravni ochranou. Dalsi
vyhody maji 1 v strhavani dani apod. Na dohody se, ale nevztahuji ustanoveni zakotvena
v zakoniku prace tykajici se odstupného, doby odpocinku a dovolené. Dohoda konci

uplynutim stanovené lhiity. (Brtiha a kol., 2016, s. 425)

Bylo prokazano, Ze lidé pracujici na zkraceny uvazek Casto podavaji lepsi vykony nez
lidé na plné uvazky, je to zapfic¢inéno tim, ze velky objem prace si musi rozlozit na kratsi
dobu, musi vice planovat, aby to v daném terminu stihli. Stale vice firem umoziuje tuto
formu Gvazku, ale nejedna se o jednu z nejvyuzivangj$ich metod. Je to umoziiovano vétSinou
matkach po mateiské dovolené nebo lidem s jakymkoliv omezenim. (Amstrong, 2011, s.
711)

Zkraceny uvazek by se, ale mél vyuzivat pouze za predpokladu, ze s tim souhlasi ob¢
strany (nemélo by to byt jen ze strany zaméstnavatele). Kdyby to zaméstnavatel chtél jen
kvili sniZzeni nakladl, tak by to nebylo vhodné feSeni, protoZze by zase musel pocitat
s vysokou fluktuaci a tedy i dal$imi naklady na zauceni dalSich zaméstnanct. A také situace
zaméstnance se mize béhem obdobi jakkoliv zménit, proto by mél byt zajistén prostor pro

jakékoliv zmény tykajici se pracovni doby.

4.1.2 Homeoffice

Homeoffice, v ptekladu prace z domova je upravena pouze v ustanoveni § 317 ZP.
Je tfeba, ale dat u ni jasna pravidla — Kdo? Kdy? Jak ¢asto? Pracovni doba neni ohranicena,
proto jsou mnohdy pracovnici vice motivovani a pracuji bez ohledu na ¢as. Tato forma je
stale vice a vice vyuZzivdna a v praxi vyzkouSend jako Uc¢innd, protoze kdyz naptiklad ma
zaméstnanec dité nemocné, je lepsi, kdyZz bude pracovat z domu, nez kdyby si v praci mé¢l
,nervozné odsedet celou sménu. Samoziejmée tato alternativa neni urcena pro vSechny
pozice, je mozné takto provadeét administrativni prace, ale napt. u obchodniho zéastupce, pii
jednani s klientem je nutnd osobni schlizka. Tato prace samoziejmé pifindsi i rizika, Ze

zaméstnanec nesplni, co ma, ale to pak miZe byt oSetfeno financnimi postihy. Pro sladéni
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rodinného a pracovniho Zivota je tento zplisob idedlni — mlzete si naplanovat ¢as s rodinou
a pracovni Cas (napf. kdy déti jdou spat), pro zaméstnavatele jsou to sice naklady napf.
nakoupeni notebooku, telefonii apod., ale muze to byt kompenzovano menSimi

kancelarskymi prostory.

Nevyhodou pro zaméstnance mize byt nejen naptiklad dostupnost televize, potieba
uklidu doméacnosti a jiné domaci ¢innosti, ale také to, Ze je pracovnik odlouc¢en od svych
kolegli a n¢které dilezité informace se k nému nedostanou. VSe se mu musi preposilat, i

w7 ow .

kdyz v dnes$ni dobé neni problém vzdalené komunikace, ale je to dalsi Cas jinych pracovnikd.

Nové by zaméstnavatel mél proplacet ndklady spojené s komunikaci mezi
zaméstnancem a zaméstnavatelem, a také naklady, které vzniknou zaméstnanci pii vykonu
prace z domu (napf. platba za internet). Déle by zaméstnanec nemél byt izolovan a méla by
mu byt umoznéna v piipade zajmu schiizka se svymi kolegy. Nevyhodou pro zaméstnavatele
je, ze musi dodrZzovat podminky bezpecnosti prace a zajistit bezpecny vykon prace na
pracovisti, tedy doma u svého zaméstnance nebo na misté, kde by zaméstnanec pracoval.

(Kaletova, 2017)

4.1.3 Pruzna pracovni doba

Tato metoda je také velice zddand a rozSifovana. Je zaloZena na principu, Ze
pracovnik si sam voli zacatek a konec pracovni doby, je ale zaméstnavatelem dan Casovy
usek (napt. od 10-14 h), kdy ve firmé musi bezpodminecné byt. Pruznéa pracovni doba je
nejvitanéj$i forma, jak ze strany zaméstnance, tak zameéstnavatele. Celkova doba smény by,
ale neméla presahnout 12 h (§ 85 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace). Zaméstnavatel se
vyhyba tomu, Ze by si zaméstnanci brali dovolenou z diivoda vyfizovani pisemnosti na

ufadech, 1€katti apod.

Tato metoda muze byt nevyhodnd napiiklad pro nevyrobni firmy, kde to muze
zpiisobit komplikace s odemykanim firmy v brzkych rannich hodinidch nebo zvySené
naklady, v podob¢ vytapeni mistnosti na delsi dobu apod. Stejna je i nemoznost aplikace této
formy pracovni doby na zaméstnance ve firmach, kde maji otevieno v urcité hodiny pro své

zakazniky.

Vyzkumy prokazaly, ze zaméstnanci, kterym byla umoznéna pruzné pracovni doba,

zustali delsi dobu ve svych firméach (Amstrong, 2007, s. 711).
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4.1.4 Stlaceny tyden

Pro zaméstnance je to velkd vyhoda a zaméstnavatel to mize pouzit jako nefinan¢ni
benefit. Jedna se o to, Ze zaméstnavatel ddva moznost zaméstnanci, pracovat vice nez 8 h
denné a na konci tydne (nebo jiny den) bude mit volno, tzn. zaméstnanec musi splnit 40
hodinovy tydenni fond, ale zalezi na ném, zda ho splni ve ctyfech dnech nebo v péti. Opét
by denni sména neméla presahnout 12 hodin. Z pohledu zaméstnavatele je nutné uvazit, zda
zaméstnanec bude pracovat v dvanécti hodinovych sménach efektivné a zda ho mize jeden
den v tydnu ve firmé postradat.

Dle mého nazoru je realizace této metody mozna spiSe u d€lnikll ve vyrobé, kdy si
dany tkol ,nadpracuji. U technickohospodatskych pozic jde vétSinou o celodenni

soustiedéni a myslim si, Ze ve 12ti hodinovych sménach nemuize jit o efektivni praci.

4.1.5 Sdileni pracovniho mista

Sdileni pracovniho mista nebo-li job-sharing znamena, Ze jednu pozici vykonavaji
dva nebo vice zaméstnanctl, ktefi jsou zaméstnani na castecny uvazek. Na toto pracovni
misto je dan jeden plat a jeden narok na dovolenou a to je rozdéleno mezi zaméstnance, ktefi
na této pozici pracuji. Tato metoda je pouzivand nejmén¢. Za zplsobené chyby by méli
odpovidat vSichni pracovnici, ktefi byli pfijati na danou pozici, coz mize nékdy pusobit
problémy. A pro zaméstnavatele kromé formy benefitu to moc vyhod nema, kdy mu ptibyde

jeste vice administrativy a starosti s vice zaméstnanci.

4.1.6 Dovolena

Vedle zakonnych 20 dni dovolené za rok, miZze zaméstnavatel ptidat dalSi dny.
V mnoha firmach je jako benefit nabizeno 25 dni dovolené. Vlada se snaZila tuto vyhodu
v srpnu 2016 uzakonit pro vSechny, avSak zakon neprosel, proto tato forma ziistava i nadale

jako benefit zaméstnavatele. (Kaletova, 2017)

Zaméstnanci je tedy vice umoznéno vyrovnat ,,vahy“ na nichZ je z jedné strany
kariéra a na druhé strané rodina. Tento trend je nejcastéji vyuzivan ve firmach, kde ptrevladaji

zamestnanci s vySSim vzdélanim.
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4.1.7 Sick days

V ptekladu nemocny den nebo den na ozdravenou, znamena, Ze zaméstnanec nemusi
hned, kdyz je mu nevolno navstivit Iékare, ale muze zlstat jeden den doma a zkusit se
uzdravit, napi. jednodenni chiipky. Nemélo by to suplovat dovolenou. VétSinou je povoleno
jen nekolik dnil za rok, aby to nemohlo byt zneuzivano. Zameéstnavatel se tak miize vyhnout
tomu, Ze jeho pracovnik pajde k Iékati, kde mize dostat potvrzeni o pracovni neschopnosti

a chybét déle nez jeden den.

4.1.8 Neplacené volno na rodinné a jiné prilezitosti

Neplacené volno muize slouzit k vyfizeni rodinnych zélezitosti jako je tfeba Skolni
besidka nebo navstéva Iékare s détmi nebo jinych povinnosti jako je vyfizeni stavebniho
povoleni apod. V zakoné nejsou urceny podminky za jakych je mozno vzit si neplacené
volno, je tedy zcela na zamé&stnavateli, jaké urci. Ale urcité by urcita regulace v poc¢tu nebo

navaznosti na sebe m¢la byt.

4.2 Benefity zamérené na aktivity

4.2.1 Cafeteria systém

Benefity, které jsou uvedeny niZe, miZou byt ve firmé pod systémem Cafeteria, coZ je
systém, diky kterému je moZzné realizovat nefinan¢ni politiku firmy. Funguje jako e-shop
s benefity. Zaméstnanci maji kazdy svlij rozpocet pridéleny od zaméstnavatele, za ktery si
muzou nakupovat benefity dle svého z4jmu. Zaméstnavatel si mtize urcit kritéria podle
odpracovanych let nebo podle pracovnich vykonti svych zaméstnanct a také mlize vybrat
oblast, ze které by si mél zamé&stnanec benefity vybirat, a ktera nejlépe bude odpovidat jejich
firemni kultufe. Zakladnim principem je dat zaméstnanci svobodnou volbu vybrat z Siroké

nabidky sluzeb. Nabidka sluzeb je z oblasti cestovani, sportu, kultury apod.

Systém Cafeteria je povazovan za nejzadanégjsi trend této doby a podle prizkumi
povazovan i za financné a motiva¢né nejefektivné;jsi feSeni. Ve firmach, kde tyto systémy
byly zavedeny, je jejich vyuziti 100%, zatimco u jinych, které maji jiné benefity je jejich
vyuziti jen ¢astecné. (Dvorakova, 2007, s. 405)
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Nejen, ze benefity vyjadiuji, ze zaméstnavatel dbd na spokojenost svych
zaméstnancl, ale jsou také v porovnani se mzdou danové vyhodné. A toto danové
zvyhodnéni se vztahuje i1 na rodinné pfislusniky. A to ptesné o 31,1% - napt. zaméstnavatel
prida zaméstnanci 1000 K¢ a v hrubé mzd¢, bude mu, ale vyplaceno 689 K¢, protoze 311 K¢
bude dan, zdravotni a socidlni pojisténi. Pokud ale téchto 1000 K& mu poskytne
v benefitovych bodech, neodvede znich zaméstnanec Zadnou dain a muize si vybrat
nabizenou sluzbu v plné cené, kterd mu bude zaméstnavatelem ptidélena. V zakon¢ o danich
z piijmi je pfesné stanoveno, jaké sluzby mize systém Cafeteria nabizet. Jsou zde obsaZeny
okruhy sluzeb jako je sport, zdravi, kultura, rekreace a vzd€lani. Jiné sluzby by nebyly
danové vyhodné. (Urban, 2005, s. 18-22)

Tento systém je dobrd volba, jelikoz kdyby zaméstnavatel umoznil napt. jen
ptispévek pro rodinu, mohli by byt znevyhodnéni zameéstnanci, ktefi tuto rodinu nemaji. Pro
moznost vice sladit rodinny a pracovni zivot svych zaméstnanct muze byt v nabidce sluzeb

1 ptispévek na:

4.2.2 Rekreacni sportovni nebo kulturni aktivity a poradani ¢i prispévek na prazd-

ninové pobyty déti

V dob¢ naptiklad letnich prazdnin rodice fesi nejcastéji otdzku hlidani svych déti,
kdy se sttidaji v ¢erpani dovolenych a to moc nepfispiva k harmonizaci rodinného Zivota a
prace, protoze manzelé¢ se doma vétSinou jen mijeji. Proto mnoho firem zacalo nabizet
benefit formou rekreacnich aktivit. Tento benefit, ale nabizeji spiSe vétsi firmy kvili finanéni
naroc¢nosti. Mizou zde byt zahrnuty rtizné ptiméstské tabory, ale i wellness pro celou rodinu,

hlidani déti v dob¢ prézdnin apod.

4.2.3 Firemni akce pro zaméstnance a jejich rodiny

Uz vice nez polovina firem pofada pro své zaméstnance firemni akce, na které zvou
1 rodinné piislusniky. Z psychologického hlediska jde o dobry néstroj, kdy zaméstnavatel 1
kolegové se seznami s ¢leny rodiny a napomaha to k podpoie tymové spoluprace. A tak mtze
dojit k vétsimu sladéni mezi praci a rodinou. Tyto akce byvaji spojeny naptiklad se svatky -

jako jsou Vanoce, Velikonoce, Den matek, Den déti... (Lahnerova, 2012, s. 179).
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5 ZAMESTNANCI NA RODICOVSKE DOVOLENE

5.1 Udrzovani kontaktu

Mnoho kli¢ovych zaméstnancii samoziejmé nastoupi na rodi¢ovskou dovolenou, je

velkou vyhodou udrzovat s nimi stale kontakt a to nésledujicimi zptisoby:

- informovat je o déni ve firmé:
o zasilani informac¢nich emaild
o pfistup na intranet
o zasilani firemnich bulletint
o pozvanky na firemni vecirky
o moznost vyuzit firemnich Skoleni
o prace na DPP nebo DPC
- zapojovani je do pracovniho procesu:
o homeoffice

o casteCny pracovni vazek

5.2 Legislativni uprava

Pojem ,sladovani“ v zdkonu neni, ale obsahuje rysy, které podporuji snahu o
rovnovahu mezi pracovnim a soukromym Zivotem a to zejména u t€¢hotnych zaméstnankyn

nebo u zaméstnancii pecujici o malé déti.

5.2.1 Zkracena pracovni doba

V zékoné §241 ZP (jiz zminén vySe) je dano, Ze povinnosti zaméstnavatele je
piihliZet pfi pfifazovani zaméstnancli do smén téZ k potfebam zaméstnance pecujici o dité a
dale je specifikovano nasledovné: ,, Pozdda-li zaméstnankyné nebo zaméstnanec pecujici o
dite mladsi nez 15 let, tehotna zaméstnankyné nebo zaméstnanec, ... o kratsi pracovni dobu
nebo jinou vhodnou upravu stanovené tydenni pracovni doby, je zaméstnavatel povinen
vyhoveét Zadosti, nebrani-li tomu vazné provozni duvody. ““ (§ 241 odst. 2 zékona €. 262/2006

Sb., zékonik prace)
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Problém byva ve vykladu pojmu ,,vazné provozni divody ““, Nejvyssi soud (21 Cdo
612/2006,5) tika, ze pokud zkracenim pracovniho uvazku nedojde k ohrozeni chodu firmy
musi zaméstnavatel zadosti zaméstnance vyhovét, dle vyse uvedeného paragrafu. Pro rodice
na matei'skych a rodi¢ovskych dovolenych je obvykle vyhodné uzavirat DPC a DPP, ale po
navratu by mélo dojit ke zméné, jelikoz to pro n¢€ uz tak vyhodné byt nemusi napt. kvili

pozdéjsimu vypoctu diichodu.

I tato metoda, ale nemusi ve firmé plsobit vzdy pozitivné, je zde mozZnost
nespokojenosti ostatnich zaméstnanct kvali napf. jejich pocitu, ze mnoho véci je
»prehazovano® na n¢ — pracovni cesty, prezentace pro zakazniky apod. Vyhodou, ale je
snazsi ndvrat zaméstnance z matetské dovolené do pracovniho Zivota, a také dobré jméno
zaméstnavatele. Napiiklad Ceska spofitelna vyuziva programu CAP, ktery osetiuje odchod,

pribéh i navrat spojeny s rodi¢ovskou dovolenou. (CSOB, 2017)

5.2.2 Prace prescas a sluZebni cesty

Zakon tady tika, ze je zakazano, zaméstnanciim pecujicim o dit¢ mladsi nez 1 rok

nafidit praci prescas (§ 241 odst. 3 ZP), dale také upozoriiuje na piidélovani smén.

Také usnadnénim slad’ovani rodinného a pracovniho Zivota je zdkon § 241 odst. 1,
ktery tika, Ze zaméstnanci pecujici o déti do véku 8 let sméji byt vysilani na pracovni cestu
mimo obvod obce svého pracovisté nebo bydlisté jen se svym souhlasem; pielozit je miize

zamgstnavatel jen na jejich Zadost.

5.2.3 Prestavky na kojeni

Dalsi usnadiiujicim faktorem pro work-life balance v zdkon¢ je prestavka na kojeni:
»Zaméstnankyni, jeZ pracuje po stanovenou tydenni pracovni dobu, piislusi na kazdé dit€ do
konce 1 roku jeho véku 2 ptlhodinové piestavky a v dalSich 3 mésicich 1 palhodinova
prestavka za sménu. Pracuje-li po kratsi pracovni dobu, avsak alespon polovinu tydenni
pracovni doby, pfislusi ji pouze 1 pilhodinova ptestavka, a to na kazdé dit¢ do konce 1 roku
jeho véku. Prestavky ke kojeni se zapocitavaji do pracovni doby a poskytuje se za n¢ ndhrada

mzdy nebo platu ve vysi primérného vydélku.” (§ 242 ZP)
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5.3 Firemni §kolka vs. détsky koutek

Vétsina zaméstnancti po rodicovské dovolené maji problém najit svym détem misto
ve Skolce, a kdyZ se jim to podaii, byvaji omezeni v pracovni dob¢ a firma pak ptichazi o
klicové zaméstnance a jejich ,,know-how* a vznikaji ji nové naklady na zaskolovani novych
pracovnikl. Proto dobrym feSenim se mlze zdat zavedeni firemni Skolky. Zaméstnanec
nemusi pospichat domu k chiivé nebo aby vyzvedl dit¢ ze skolky, mlze se zdrzet v praci,
coz je pro zamé&stnavatele vyhodnégjsi. Problém je, Ze vétSina firem si nemize dovolit firemni
Skolku, jsou potifeba vysoké vstupni naklady a prostory musi odpovidat vysokym
hygienickym kritériim. Firemni Skolka je idealni pro vétsi firmy, ale na podporu zfizeni

Skolky je mozné ziskat dotace z fondu EU.

Alternativou tohoto by mohl byt zfizeni détského koutku ve firm¢, zde by $lo, ale
spiSe o kratkodobé hlidani v ramci firmy, kdy naptiklad zaméstnanec potiebuje ze Skolky
nebo Skoly vyzvednout dit€¢ a pak se vratit zpét do prace. Détsky kout nepodléha tolik
hygienickym poZadavkim, a proto je snazsi jeho realizace. Je k tomu, ale nutné zajisténi

volné zivnosti poskytovani sluzeb pro rodinu a domécnost (MPSV, 2017).

Dal8i moznost je spoluprace s nékterym z détskych zatizeni, kterému bude firma
pfispivat na pobyt déti od zamé&stnanct. Bude ho podporovat riznymi sponzorskymi dary a

materidly pro chod zatizeni.
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6 PREKAZKY VE SLADOVANI RODINNEHO A PRACOVNIHO
ZIVOTA

Jako v kazd¢ jiné problematice i tady existuji prekazky, které zabrainuji dokonalému

sladéni dvou rozdilnych svéti, kde na jedné stran€ je rodina a na druhé prace.

6.1 Zaméstnavatel

Nejcastéjsi problémem byva nezdjem ze strany zaméstnavatele. Zaméstnavatel
nevnima potieby svych zaméstnancl. VétSinou je to bréno tak, ze zaméstnanec, ktery
zlstava déle v préci a jezdi na sluZzebni cesty je lepsi, tedy 1 kariérné vys. Pak se stava, ze
zaméstnanci davaji vypovéd a odchdzi ke konkurenci, kde vidi snahu ze strany
zaméstnavatele, kde budou spokojenéjsi a tedy budou podéavat vyssi vykony. A hlavné si

odnasi tolik dilezité ,.know how*, které je pro kazdého zaméstnavatele dilezité.

6.2 Informacni technologie

Na trhu je moznost se setkat s riznymi programy, které sleduji efektivitu prace, ale
nesleduji to podle vykonosti, ale podle hodin, které zaméstnanec stravi v praci. Musi splnit
hodinovy fond, ktery je dany na mésic a pak sleduje piescasy — ,,vyhrava“ kdo jich ma
nejvice. Nesleduje se zde, kolik prace pracovnik odvedl a v jaké kvalit¢ ji odvedl.
V kone¢ném vysledku je tedy jedno jestli zaméstnanec celou pracovni dobu ,,prokecal®
s kolegy nebo zda skute¢n¢ pracoval. A nebyva zde Casto zohlednéna ani prace z domova

apod.

6.3 SpoleCnost

Dalsi prekézkou slad’ovani je spole¢nost, v které jsou zakotveny mvty v podobé :

- ,.Cloveék si musi vybrat bud’ rodinu nebo zaméstnani, v obou smérech byt dobry

nemuze!“

- ,,Problém sladéni rodinného Zivota je pouze na jedinci, jak si stanovi priority. Nikdo
jiny s tim nemuze nic udélat.“ A kdyZ nastane nerovnovaha, ma si to vyfesit sdm a

pokud to nezvladne je to brano jako jeho selhani.

- lidé srodinami (hlavné zeny smalymi détmi) jsou v mnoha piipadech

znevyhodnovany u pohovoru, zaméstnavatel ma strach, ze budou pfili§ doma
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s nemocnymi détmi, ale uz se nedivd na vyrovnanost a pohodu ze strany

zameéstnance, ktery je tedy efektivnéj$i a pro zaméstnavatele prinosnéjsi

6.4 Kolegové

Kdyz zaméstnanci s rodinou bude vyhovéno v mnoha ohledech, mtize to vést k tomu,
ze jeho kolegové, to budou brat, ze je zvyhodiovan. Coz muze vést k Spatnym vztahtim a
atmosféfe na pracovisti a to neni pro zaméstnavatele dobré. Proto i tato otazka by méla byt

vyfeSena, nez jsou nékteré z forem alternativ zaméstnanci umoznény.

6.5 Stat

Nedostatecna podpora od statu v podob¢ legislativnich tprav, kdy zakon nezné pojem
»sladovani®. A konkrétné na sladéni pracovniho a rodinného Zivota je kladen minimalni
diraz. A minimum existujicich zdkoni dotykajici se této oblasti jde lehce obejit. A tak
hlavnim problémem, je absence ustanoveni v zdkoniku prace, které by zaméstnavatelé

museli dodrzovat (Gillernova, Kebza a Rymes, 2011, 256 s.).
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7 DANOVY REZIM ZAMESTNANECKYCH VYHOD A ODVOD
POJISTNEHO

Benefity jsou jak pro zaméstnance, tak pro zaméstnavatele ekonomicky vyhodné. Cim
vice benefity maji daiiovych a odvodovych operaci, tim 1épe. Lze je financovat dvéma

zpusoby:
- muzou byt hrazeny ze socialniho fondu

- navrub vydaji (ndkladl), které nejsou na dosazeni, zajisténi a udrzeni piijmi (Briiha

akol., 2016, s. 238-239)

Pokud se jednd o datovy rezim zaméstnaneckych vyhod poskytovanych firmou ze
socialniho fondu nebo na vrub nedatiovych vydajii zaméstnavatele jsou na strané
zaméstnance osvobozena od dan¢€. Danovy rezim je urc¢en zakonem o danich z pfijmu. Ten i
urcuje zda se jedna o vydaj daiiovy nebo nedanovy. Dle ustanoveni § 24 odst. 2 pism. j) ZDP
se za danové uznatelny vydaj povazuji také vydaje vynaloZzené na zvySeny rozsah doby
odpocinku zaméstnancii. Pokud zédkon o danich z pfijmi nestanovi jinak a budou prokazany
vydaje (naklady) vynalozené na dosazeni, zajisténi a udrzeni pfijmt zaméstnavatele, tedy
splnény podminky danové uznatelnosti nakladi (§24 odst. 1 ZDP), mlize zaméstnavatel

naklady na uhradu takovych vyhod zahrnout do danovych vydaju.
U benefita jsou tyto situace:

- Zaméstnavatel v roli poplatnika — jedna se o danovy vydaj nebo ndklad, ktery je

dafiové uznatelny (vyhoda ze strany zaméstnavatele) nebo neuznatelny. Vydaj na
benefit bud’ snizuje nebo zvySuje danovy zaklad. Je nutné, zde sledovat, zda

zamg¢stnavatel je pravnicka osoba nebo fyzicka osoba kviili dani z piijmu.

- Zamgéstnanec v roli poplatnika — zaméstnanec ma ptijem, ktery miize byt osvobozen

(vyhoda ze strany zaméstnance), ptijem z benefitu nezvysuje zaklad dan¢€ poplatnika.
Nebo benefit je zdanén dani z pfijmt fyzickych osob. V takovém piipadé
zameéstnavatel musi zameéstnanci pricist Castku predstavujici hodnotu benefitu.
Pokud je zaméstnaneckd vyhoda poskytnuta na vrub danovych vydaji
zam¢stnavatele, jedna se o zdanitelny pfijem na strané zaméstnance, ktery je zahrnut

do vymérovaciho zakladu pro odvod pojistného plnéni.
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- Pojistné vyhody — pfijem neni soucasti vyméiovaciho zdkladu pro socialni a
zdravotni pojisténi (vyhoda ze strany zaméstnance i zaméstnavatele). (Pelc, 2011, s.

17-20)

Podle Machacka (2008, s. 3) optimalni benefit je takovy, ktery je na strané¢ zaméstnance
osvobozen od dan€ z piijmu, neni zahrnut do zakladu zaméstnance pro vypocet socialniho a
zdravotniho pojisténi a zaroven zaméstnavatel ho mize uplatnit jako vydaj (naklad), ktery

snizuje zaklad dan¢ z ptijmu.

7.1 ProdlouZzena dovolena a sick days

Pro zaméstnavatele se jedna o danovy vydaj, pokud je zakotveno ve smlouvé nebo
vnitinich predpisech. (§24 odst. 2 pism. j) ZDP). Pro zaméstnance se jedna o pfijem ze
zavislé Cinnosti a je zdatovan, (§ 6 odst. 1 pism. d) ZDP) stejn¢ jako je soucdsti

vymétovaciho zakladu pro vypocet zdravotniho a socialniho pojisténi.

7.2 Rekreace

Patii mezi benefity k uspokojovani kulturnich a rekreacnich potieb. Mezi rekreacni
fadime napiiklad tuzemské i1 zahrani¢ni pobyty pro zaméstnance a jejich €leny rodiny.
Détské tabory, které zaméstnanec mize vyuzit pii letnich prazdninach, kdy nema hlidani a
potiebuje byt v praci. Kulturni potfeby jsou také napt. plesy, kde by mély byt pozvani i
zamestnankyné, které jsou na matetskych dovolenych, kvili udrzovani kontaktu. (Pelc,

2011, 74-76)

Benefity ur¢ené k uspokojovani kulturnich a rekreacnich potfeb zaméstnancti a jejich

rodin miZou byt realizovany formou:

- Nepenézniho plnéni — vydaje na nepenézni plnéni zaméstnanctiim formou kulturnich
a rekreacnich potfeb nemtize zameéstnavatel zahrnout do daitovych vydajt. (§25 odst.
1 pism. h) ZDP), Ize plnit pouze ze socialniho fondu, ze zisku po jeho zdanéni nebo
na vrub nedanovych vydajti. Pro zaméstnance jsou od dan¢ osvobozeny nepenézni

plnéni rekrea¢niho charakteru do 20 000 K¢, ptispévek na kulturni nebo sportovni
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akce a pouziti k zafizeni pro déti predskolniho véku. Plnéni nad tento rozsah jsou na

stran¢ zaméstnance zdanitelnym ptijmem. (§ 6 odst. 9 pism. d) ZDP)
- Poskytovanim prispévkil na kulturni a rekreacni akce
- Provozovani vlastnich zatizeni
- Poskytnutim poukaz

- Formou penézitych prispévki — a to v rozsahu jaky vyplyva z pracovni smlouvy,
vnitiniho pfedpisu apod. miize zaméstnavatel zahrnout do datiovych vydaji (§24

odst. 2 pism. j ZDP)

- Kombinace penézitého i nepenézitého plnéni (Briha a kol.,2016, s. 252-253)

7.3 Penézni prispévky na hlidani déti
Muze zaméstnavatel hradit:

o Ze socialniho fondu, ze zisku po zdanéni nebo na vrub nedanovych vydaji

o Je zahrne do danovych vydaji, to ovSem pouze v pfipadé, ze pravo
zamé&stnancl na piispévky vyplyva z vnitinich predpisii nebo smluv (§24

odst. 2 pism. j) ZDP)

U zaméstnance jsou tyto pfispévky zdanitelnym piijmem. A penézni pfispévek neni
osvobozen od dané z pfijmi, je tedy zahrnut do vyméfovaciho zdkladu pro vypocet
zdravotniho a socialniho pojisténi. Stejné je to 1 v pfipad¢, Ze zaméstnanec se stard o jinou

osobu (tzn. péce o jiné osoby, jimz je zaméstnanec povinovan svoji péci).

7.4 Prispévky na provoz zarizeni zajiStovanych jinymi subjekty (provoz
vlastniho predSkolniho zarizeni)

Patii sem Skolky a zatizeni peCujici o dité v détské skupiné. Péce o dité v détské skupiné
se rozumi predevsim pravidelnd péce o déti od 1- 6 roku (predSkolni vek) a umoziujici
dochdzku v rozsahu minimalné¢ 6 hodin denné. (§ 2 ¢. 247/2014 Sb. o poskytovani sluzby

péce o dité v detské skupiné a o zmeéné souvisejicich zakon)
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Zameéstnavatelé maji na vybér:

e Vydaj (naklad) na provoz zatizeni zahrnou do danovych vydajii, v tom piipad¢ se
jedna u zaméstnance o zdanitelny ptijem, zahrnuje se do vymeétovaciho zékladu pro

vypocet socidlniho a zdravotniho pojisténi (Brtha a kol., 2016, s. 259)

e Vydaj (ndklad) na provoz zafizeni se uhradi ze socidlniho fondu, ze zisku (pfijmu)
po jeho zdanéni nebo na vrub vydaji (nadkladl), které nejsou na dosazeni, zajisténi a
udrzeni pfijmd, tato varianta je osvobozena od dan¢ z ptijma (§6 odst. 9 pism. d)

ZDP).
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8 VYHODY ANEVYHODY PRO ZAMESTNAVATELE PRI WORK-

LIFE BALANCE

Work-life balance ma pro zaméstnavatele vyhody i1 nevyhody, s kterymi pfi zavadéni

novych pravidel do firmy musi dana spole¢nost pocitat.

8.1

8.2

Vyhody (Tiché, 2012)

Dobra image firmy, dodavd zameéstnavateli na atraktivité (budovani employer

brandingu, HR marketingu)

Loajalita zaméstnanct — nemaji diivod jit jinde — snizovani fluktuace, ziskani divéry

zameéstnance — komunikace zevniti ven
Muze vytvoftit zdravé a funkéni pracovni prostiedi

Spokojeny zaméstnanec podava lepsi vykony v praci, niz§i mira stresu, mensi

nemocnost, predchazeni syndromu vyhoteni
Benefity mizou zvyS$it motivaci zaméstnanctl, vstiicnost, otevienost

Nékteré benefity jsou méné nakladné nez napt. zvySovani mezd zaméstnanct

Nevyhody (Ticha, 2012)

Finanéni a administrativni naro¢nost — napfiklad pfi zméné smlouvy, at’ se

zaméstnancem, tak s dodavateli benefiti

Provoz — u délnikil ve vyrobé, kteti jedou na sménny provoz je problém zménit jim

pracovni dobu
Organizace prace, kterd musi odpovidat pozadavkiim klient

ZkuSenosti zamé&stnavatell s pracovniky, ktefi pti upfednostnéni rodiny méli nizsi

vykony v pracovnim Zivoté

Omezena zastupitelnost
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9 ZAMESTNANECKE VYHODY V ZAHRANICI

V Ceské republice jsou zaméstnanci odménovani podle vysledkt a odpovédnosti, popt.

odpracovanych let ve firmé.

V Japonsku se klade mensi dliraz na vykony zaméstnanct, nejdilezitéjsi je pocet
odpracovanych let pro danou firmu a zaméstnanciiv vék. B€zné€ jsou poskytovany finan¢ni

pomoci pti vyznamnych udalostech, jako je narozeni ditéte, svatba, imrti v rodin¢.

V USA doneddvna nebylo samoziejmosti hradit svym zaméstnancim zdravotni
pojisténi, nyni to zaméstnavatelé¢ vztahuji 1 na rodinné pfislusniky. V benefitech je USA
hodné vyspéld zemé, mnoho firem se snazi svym zaméstnancim pomoci v soukromém
zivoté, jak jen to jde. A to formou benefiti tzv. domaciho pomocnika jako je uklid
domacnosti nebo hlidani déti po dobu, co je pracovnik v praci. (Employeebenefit.co.uk,

2007)

Ve Velké Britanii nejvice zélezi na danovém zvyhodnéni, jelikoZ jeden benefit je
vyhodny pro zaméstnance druhy pro zaméstnavatele. (Amstrong, 2007, s. 596) Nejtypicté)si
zaméstnanecky benefit je zde ,,Salary sacrifice™ — znamen4 to, Ze na financovani benefitii se
podili, jak zameéstnanec, tak 1 zaméstnavatel. Dalsi benefit je ,,Childcare vouchers* znamena
poukdzky na péci o dit€ (do 16-ti let), zde je flexibilni a dafiové uznatelny zaklad. V této
poukazce miiZze byt zahrnuta, jak chiva, tak i Skolky, jesle apod. (Employeebenefit.co.uk,

2007)
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10 SHRNUTI TEORETICKYCH POZNATKU

K vypracovani bakalarské prace jsem pouzila, jak domaci literaturu, tak i1 zahrani¢ni
zdroje, které¢ jsem hlavné vyuzila u kapitoly ,,Zaméstnanecké vyhody v zahrani¢i“. Diky
tomu, Ze slad’'ovani rodinného a pracovniho zivota je stale popularnéjsi i literatury bylo do-
state¢né. Samoziejm¢e se ma prace nemohla obejit bez zakoniku prace, danovych zakontl
apod.. Kdy jsem musela prostudovat jednotlivé zakony, aby pak mé navrhy nebyly v rozporu

se zdkonem. A také poznat, jaké moznosti ve WLB zdkon nabizi a co naopak neupravuje.

V teoretické &asti jsem z domaci literatury vyuzila hlavng knihu Rizeni lidskych zdroja
od Amstronga, ktera dle mého nazoru je kvalitni literaturou a neméla by chybét v knihovné
zadného personalisty. A jelikoz otazka WLB je z velké ¢asti zalezitost HR oddéleni, hlavné
v implementaci jednotlivych procest jsem Cerpala jsem i z dalSich knih uréenych pro perso-

nalisty a to napt. Abeceda personalisty.
Na zékladé teoretickych poznatkd byla stanovena nasledujici hypotéza:

- Existuje rozdil ve vnimani Zivotnich priorit mezi muZi a Zenami.
Zda tato hypotéza plati ¢i nikoli bude provéieno v dotaznikovém Setieni v otdzce €. 3. A
vysledek vyhodnocen v tabulce.
Nejhlavnéj$i poznatky z teoretické ¢asti jsou néastroje WLB a jejich pouziti,
zaméstnanecké vyhody, které vedou k loajalité zaméstnanct a tedy i snizeni fluktuace,
k lepsi ,,image” firmy a zarovei k ziskani novych zaméstnancti. A pravé tyto poznatky

budou vyuZity v praktické ¢asti prace.
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II. PRAKTICKA CAST
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11 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

ELKO ep, s.r.o. vznikla v roce 1997, piicemz vznikla jako nastupce fyzické osoby —
podnikatele, ktery transformoval svoje zivnostenské podnikani. Jedna se o ryze Ceskou

spolecnost s jednim, ¢eskym vlastnikem Jifim Konecnym.

Hlavnim oborem c¢innosti je vyroba elektroinstalacnich zafizeni a systémil.
Spolecnost soustfed’uje svoji vyrobu ve Zlinském kraji a zaméstnava 211 pracovniki, ¢imz
se fadi mezi vyznamné zaméstnavatele v tomto regionu. Jednd se o firmu proexportné
zaméfenou, o Cemz svéd¢i mezirocni rust exportu zhruba o 6 % a prodeje exportnim
zakaznikim spolec¢nosti tvoii vice nez 60 % jejiho ro¢niho obratu, zbyvajicich 40 % tvofi
prodej v ramci tuzemska. Od roku 1999 aZ do leto$niho roku zakladala pobocky, sesterské
spolecnosti, diky nimz ma moznost efektivné dodavat svoje vyrobky a zbozi na zahrani¢ni
trhy. Vznik téchto sesterskych spolecnosti také znamena efektivni snizovani nakladt uvnitt

centrdlni spolecnosti. K dnesnimu dni ma spole¢nost pobocky v téchto zemich:
Slovensko, Polsko, Mad’arsko, Rumunsko, Ukrajina, USA, Némecko.

Mezi vyznamné skutecnosti v posileni trzni hodnoty spolecnosti patii existence
vlastniho vyvoje. Spole¢nost svoje vyrobky vyviji a inovuje na zadkladé pozadavkl
zakaznikl, reaguje tak operativné na situaci na trhu, ¢imz Uspé$né konkuruje zejména
zahrani¢nim spole¢nostem, které cast trhu s elektroinstalacemi ovladaji. Podle vlastnich

prizkumt ovlada ELKO ep s.r.0. az 80 % Ceského trhu v oblasti elektroinstalaci.

Za svoji praci ziskala spolecnost fadu vyznamnych ocenéni nejenom v tuzemsku, ale
1 v zahrani¢i. Tvrzeni, ze za kazdym ocenénim jeji prace stoji tvrdd prace vSech jejich
zaméstnancl, neni rozhodné frazi. Spole¢nost o svoje zaméstnance vyznamné pecuje a
nabizi jim celou fadu benefiti a riznych vyhod. Personalni politika je zde provadéna
systematicky a to zejména dlouhodobou spolupraci s odbornymi stiednimi a vysokymi
Skolami. S jejich studenty navazuje uzky kontakt a z mnohych se stavaji budouci

zameéstnanci této spolecnosti.

Spolecnosti ELKO ep, s. 1. 0. je na trhu elektroinstalaci jiz 22 let. Zabyva se domovni
1 prumyslovou elektroinstalaci. V poslednich n¢kolika letech se vénuje také inteligentnim
elektroinstalacim pod nazvem iNELS. Matetska spolecnost ELKO ep, s. 1. 0. se postupem
Casu rozrostla o Slovensko, Mad’arsko, Polsko, Rusko, Ukrajinu, Némecko, Spanélsko a

Rakousko.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 40

Veskery sortiment spolecnosti je rozdélen do tii produktovych fad:
1  Relé —klasické modulové piistroje
2 INELS RF Control — bezdratovy systém
3 INELS BUS systém — sbérnicovy systém

V soucasnosti spolecnost exportuje do 60 zemi celého svéta. Podil exportu v roce 2014
zaznamenal narist o vice nez 70 % celkového obratu firmy. Expanze do zemi mimo
Evropskou unii pfinesla oproti roku 2013 ndrGst o vice nez 27 %. Aktualni meziro¢ni obrat

vzrostl 0 20 %.

Hlavni pobocka v HoleSové ma 211 zaméstnancii, pocet zaméstnanct Elko Holding je

pak 390.
Vyznamni odbératelé jsou CEZ, ELKOV, JANCA. Schneider, Schrack, ETI

Spole¢nost ELKO ep, s. 1. 0. ziskala v roce 2011 ocenéni za top vyrobky. Déle ziskala
cenu Zlaty Ampér, cenu Ceskomoravské elektrotechnické asociace, cenu Inovace roku,
zvlastni cenu PwC za inovaci, a také cestné uznani Grand prix. V roce 2012 se ELKO ep, s.

1. 0. stalo firmou roku zlinského kraje a v celostatnim findle firma ziskala 2. misto.

Krédo spolecnosti ,,Vzdy néco navic* nejlépe vystihuje vnitini 1 vnéjsi politiky spole€nosti

a stavi ji mezi GspéSné vyrobni spolecnosti v Ceské republice a v Evropé.

11.1 SWOT-analyza

Tabulka ¢. 1: SWOT-analyza firmy ELKO ep, s.r.o. (vlastni zpracovani)

Silné stranky: Slabé stranky:

[1] vysoka kvalita vyrobkl [6] spolehlivost stroji

[2] know-how, zkuSenosti [7] chybéjici zaméstnanci

[3] znacka, vyrobni proces [8] organizac¢ni struktura, zastupitelnost
[4] velci 1 mali odbératelé [9] vysoka fluktuace

[5] péce o zakazniky [10] nedostatecna péce o zaméstnance
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Prilezitosti: Hrozby:

[11]  poptavka po zbozi [16] konkurence

[12]  prostor na trhu v zahranici [17]  rist cen materialu

[13]  chybna strategie konkurence [18]  trh price a vysokd zaméstnanost

[14]  pfiznivé zmény v zdkonech

[15] nové technologie

Ve SWOT analyze je patrné, ze firma je na vysoké urovni, co se tyka vyrobkl a péce
o jejich zakazniky. V obchodu a ve vyrobé, at’ u nés, tak i v zahrani¢i maji skvélé jméno a
jsou na vyssi trovni. Diky nékolikaletym zkuSenostem majitele spolecnosti a vyvoji, ma

firma cenné know-how, které jiné spole¢nosti nemaji (naptiklad tvar krabi¢ek apod.).

Ze slabych stranek je alarmujici péce o své zaméstnance, to Usili, co firma dava, do
svych zakaznikl, chybi jejich zaméstnanciim a 1 diky tomu je vysoké fluktuace. To je
v dne$ni dobé, kdy firmy ,,bojuji* o kazdého zaméstnance ,,vrazedné*. Spolecnost se snazi,
ale na této strance pracovat, a proto se po spolecné domluvé s HR manaZerkou a vedenim
rozhodli zabyvat problematikou benefitil, protoZze pravé v tomto i sama spolecnost spatfuje

svou nejslabsi stranku.

Jako pfilezZitosti spolecnosti ELKO ep jsem vyhodnotila prostor na trhu piiznivé
zmény v zdkonech a Uprava legislativy, kdy pak by spolecnost napi. mohla cerpat dotace.
Vyvoj novych technologiich, které by spolecnosti usetfily penize. A také to, Zze konkurence

udéla kdekoli ve své firemni strategii chybu, at’ v persondlni, tak v obchodni.

Hrozby jsou samoziejmé konkurence a stim spojend ztrata dalSich klicovych
zaméstnancu a s tim 1 jejich zkuSenosti. Kdy nejblizsi spolecnost, ktera mize ,,stahovat®

zamestnance k sobé¢, je Sfinx, ktery sidli naproti spole¢nosti ELKO ep, s.r.0.




UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 42

11.2 Souhrnny ekonomicky ukazatel spole¢nosti ELKO ep

Tabulka 2: Souhrnny ukazatel spolecnosti ELKO ep, s.r.o. (vlastni zpracovani)

Ukazatel 2015 | 2016 | 2017
X1 = Pracovni kapi-
tl / Aktiva 031 051 | 083
X2 = CZ / Aktiva 029 | 044 | 1,13

X3 =EBIT /Aktiva | 0,07 | 0,09 | 0,70
X4 =VK/ Cizizdroje| 5,19 | 5,66 | 1,382
X5 =Triby / Aktiva | 2,02 2,08 | 2,15
Vysledné Z-skére 4,88 547 | 6,65

I kdyz si spolecnost nepieje zvetfejiiovat skutecna Cisla. Podle prostudovani materi-
alu, poskytnuté ekonomickym oddélenim vim, ze spolecnost prosperuje a tudiz me¢ bylo po-
tvrzeno, ze spole¢nost na mnou navrhované feseni mohla uvolnit néjaké finance. Zisk spo-
le¢nosti kazdym rokem stoupd, spolecnost se rozrista jak na domécim, tak i na zahrani¢nim
trhu. Stale roste také pocet zaméstnanct. Kdy v priméru kazdy rok se spolecnost rozroste o
20 zaméstnancl. A neustale se usiluje o vetsi rist, to je také patrné z mnozstvi vypsanych
inzeratu na jejich webovych strankach. Bylo by vhodné ve spole¢nosti zavést ABC systém
jako moderni metodu fizeni ndkladii spole¢nosti. Bylo by vhodné vybrat zakladni aktivity -
procesy, které jsou ve spole¢nosti jiz zautomatizovany, proto také podnik nedokédze posou-
dit, jestli jsou ndklady na né vynaloZené plné€ efektivni a cely systém tak muZze fungovat na

zaklad¢ intuice.

Ze SWOT-analyzy je vidét, Ze firma si zaklada hlavné na kvalité, to se ale musi déle
rozvijet, firma by také potfebovala nakup novych strojii, protoze ty nynéjsi jsou zastaralé.
Na to si myslim, Ze by si podnik mohl vzit bankovni uvér. Do ted’ Zadné nema a i kdyz
zadluzenost v roce 2017 byla za hranici, tak byly to hlavn¢ dluhy v ramci ELKO HOLDING,
které jsou do vEtsi miry splaceny, takze podnik si mize dovolit se zadluzit. Nejvetsi problém
ve spolecnosti je asi malo kvalifikovanych zaméstnancti a chybé&jici pracovni sila. Tady
firm¢ asi mizu doporucit hlavné vétsi reklamu — at’ uz na billboardech, v radiich, novinach.
Na internetu firma vyuziva hodn¢ serveru v problematice hledani prace, takze v tomto po-
hledu bych nevidé€la problém. Také firma muze vice Skolit své zaméstnance a pro nové na-
bidnout vétsi finanéni ohodnoceni. Dalsi chyby spatiuji v organiza¢ni struktute firmy, kdy
je ptili§ mnoho technickohospodéiskych pozic - moc manazert a nésledné jejich asistentky

a firme chybi hlavné lidé do vyroby.
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V dalsich letech by spolecnost mohla prohlubovat sviij trzni podil nejenom v oblasti
jednoucelovych vyrobka. Zaméfuje se na rust podilu inteligentnich elektroinstalaci. Pro né-
zornost je nutné poznamenat, ze v Ceské republice jsou pouze 4 % novostaveb rodinnych
domti navrhovana a stavéna s uzitim inteligentnich elektroinstalacnich systémii. Naproti
tomu v sousednim Némecku je to 40 % novostaveb rodinnych domti, v nichz jejich majitelé
inteligentni elektroinstalac¢ni systémy pouZzivaji. Zarovei by, ale spole¢nost méla snizit krat-
kodobé zavazky vuci ELKO Lightingu. Spole¢nost by také mohla 1épe vyuzivat své zasoby,
aby v nich zbyte¢né€ dlouhou dobu nedrzela finan¢ni prostiedky. Firma by méla zapracovat
ve zvyseni dlouhodobého majetku firmy, aby se vyrovnala obéznym aktiviim spole¢nosti.
Cimz by dosahla vyssi finanéni stability. Doporu¢ila bych hodnocené firmé zaméfit se na
mirné zvyseni dlouhodobych cizich zdrojti, aby mohla mén¢ vyuzivat cizi zdroje kratkodobé.
Cimz by 1épe dosahla zvyseni své likvidity a indexu divéryhodnosti. A tim by se stala pro
vétitele vice dlivéryhodnou. U pohledavek by firma mohla zvysit Gsili na jejich vymahani
od dluznikt, ¢imz by se snizila doba jejich obratu a podnik by tak mé¢l v dany okamzik vice
disponibilnich prostfedkli. A mohla by kratkodobé pohledavky vyuzivat jako platebni pro-
stiedek, coZ by mélo usnadnit situaci a zlepsit vysledky celkové aktivity. ZvySenim dlouho-
dobého ciziho kapitalu by firma také dosahla zvySeni rentability vlastniho kapitalu pomoci
danoveého Stitu, ktery poskytuji nakladové uroky.

Podle ukazatele EVA spolecnost hospodati dobfe a vytvaii hodnotu pro vlastniky. A
podle Z-skore firma patii do bezpecné zony, takze doporucuji se v ni udrZet.

Podobné v otazkach kalkulaci vyplynula potieba zavedeni nového, fungujiciho sys-
tému, ktery by zohlednil pozadavky podniku na operativni fizeni a pfesnost pii zmeéné ¢asti

vyrobniho programu na zakazkovou vyrobu.
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12 ANALYZA PODMINEK PRO SLADENI RODINNEHO A
PRACOVNIHO ZIVOTA U TH ZAMESTNANCU VE
SPOLECNOSTI ELKO EP, S.R.O.

Tato kapitola se zabyva cilem analyzy a metodami sbéru dat a také soucasnou situaci ve

spole¢nosti. Dale v kapitole je obsazeno zpracovani ziskanych dat v podobé¢ grafii a tabulek.

12.1 Cile analyzy a metody sbéru dat

Cilem analyzy je seznamit uchazece s t¢ématem WLB formou pfednasky. Nésledné
zjistit formou dotaznikového Seteni (obsahujiciho 15 otdzek) mezi zaméstnanci souc¢asnou
podporu skloubeni rodinného a pracovniho zivota spole¢nosti. A formou polostrukturova-
ného rozhovoru se zaméstnavatelem, aby analyza obsahovala nazory obou stran. Téma
work-life balance je jednim z nejvétSich prohteski spolecnosti. Spole¢nost je zamétend na
zakazniky a obchod a jiz méné Casu zbyva na zaméstnance a jejich podporu. To chcee, ale

vedeni zménit, proto jsme se dohodli na zpracovani tohoto tématu.

Seznameni zaméstnancil 1 vedeni s WLB prob¢hlo v fijnu v rdmci HR snidané, ktera
ve spolecnosti probihd jednou za mésic a kde zaméstnanci diskutuji s vedenim jejich po-
stitehy a nazory. Této snidané se zii€astnilo 132 lidi. Zde jsem méla 30-40 minut pfednasku,
kde jsem zucastnénym shrnula poznatky ze své teoretické Casti. Objasnila jsem jim, co je
WLB, jaké jsou néstroje pro sladéni work-life balance. Na konci tohoto sezeni méli zamést-
nanci moznost promluvit si s vedenim, co z mé pifednasky by mohlo byt redlné a co nikoli a
také ujiSténi, Ze tento vyzkum provadim v rdmci zlepSeni Zivota zaméstnancti a Ze za prav-
divé odpovédi nebudou néjak postihnuti. Po ujisténi, Ze vSichni danému tématu rozumi a
vysvétleni vSech otdzek z dotazniku, byly na pfednaSce rozdany sto zaméstnancim dotaz-
niky (Pfiloha 1) v papirové podob¢ (zbylych 32 i¢astnikii bylo vedeni spole¢nosti, dé€lnické
pozice nebo zaméstnanci, ktefi neméli zajem vyplinovat dotaznik a ve zménu nevéiili). Na
vyplnéni dotazniku méli uchazeci 14 dnli. Kdy bedna na vyplnéné dotazniky byla umisténa
na chodbu do zékouti, aby byla zajiSténa anonymita. Po tfech tydnech jsem napsala zamést-
nanciim mezi které byl dotaznik rozdan mail, at’ kdo zapomnél odevzdat, at’ tak ucini. Jelikoz
uz na prednasSce se rozdaval dotaznik jen tém, ktefi o to méli zajem, vyplnény dotaznik ode-

vzdali vSichni.

Po této prednésce byl také proveden polostrukturovany rozhovor s vedenim spole¢-

nosti panem Gahurou. Tento rozhovor nebyl vdzan na pevnou strukturu, me¢la jsem predem
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vytvorené otazky, ale v pribéhu rozhovoru je rizné ménila vzhledem k okolnostem. Rozho-

vor trval pfiblizn¢ 45 minut. (Ptiloha 2)

A v neposledni fad¢, jelikoz ¢ast mé prace je zamétena i na oblast, aby se k nam za-
méstnanci z MD/RD vraceli, byl 30 zaméstnancim poslan mail s otazkou zaméfenou na n¢.
Z toho odpovédélo 20. Pro zajisténi anonymity jsem zalozila novy mail, kdy odkaz na néj 1
s heslem jsem poslala pravé vyse zminovanym zaméstnancim. Ti odpovédé€li na danou
otazku a z toho samého mailu mi poslali odpovéd’ na miij. Tedy od 20 respondenti mi dosla

odpovéd’ z jednoho mailu.

12.2 Soucasna podpora WLB ve firmé

Pro podporu slad’ovani rodinného a pracovniho zivota spolecnost ELKO ep, s.r.o.
pomaha lidem k navratu do zaméstnani po matei'ské nebo rodicovské dovolené. Spolecnost
nabizi témto zaméstnanciim brigady, kdy mizou pracovat z domu, a nebo dochazet do prace
jen nékteré dny v tydnu. Je to skvely néstroj pro postupnou adaptaci a nasledné hladky nastup
zpét do prace. Spolecnost v roce 2017 rozjela projekt s Chranénou dilnou, kdy pomaha
zdravotné€ postizenym lidem pracovat 1 na zkracené uvazky. V soucasné dobé je takto
zamestnano 10 zaméstnanct na d€lnickych pozicich. Co se tykd MD/RD v soucasné dobé¢

spolecnost takto eviduje 30 zamé&stnanctl.

Samoziejmé& Zendm 1 muzim s rodinami je umoZnéno mit pruznou pracovni dobu
(tuto dobu, ale voli mezi 7-8 h.) a lze vyuzivat 1 homeoffice. Vedeni spoleCnosti takeé
umoznuje ve vyjimecnych situacich u technickohospodaiskych pozic vzit dité na pracovisté.

Nebo vyuzit ¢tyfi sick days za rok.

Vedeni se snazi zaméstnanctim pomoci sladit pracovni i osobni zivot, i tim, Ze potada
naptiklad Den otevienych dvetich, kde jsou vitani zaméstnanci s jejich rodinami, pro déti je
zafizen program jako skékaci hrad, malovéani na oblic¢ej nebo foceni s firemnim robotem a
dalsi soutéze. Manzelé nebo manzelky se zase mizou podivat, v jakém prostfedi jejich drahé
polovicky pracuji nebo co piesné je na jejich praci bavi a zajima. Spolecnost také nabizi

zvyhodnéné tarify volani pro své zaméstnance 1 jejich rodiny.

Dalsi benefity pro zaméstnance jsou také slevy na firemni vyrobky, zavodni
stravovani, firemni akce a teambuildingy. Firma podporuje své zaméstnance i ve vzdélavani,
kdy jim umoziuje na pracovisti vyuku anglického jazyka a posila je na Skoleni, ktera se

tykaji naplné jejich prace. Nebo i kvétina pro zaméstnankyné na MDZ.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 46

A v neposledni fad€, spolenost nabizi svym zaméstnanctim nadborovy piispévek za
doporuceni nového zaméstnance a to v hodnoté 10 000 K¢. ELKO ep, také potada pro své
zamestnance kazdy mésic HR snidané, kdy jsou piitomni personalisté, vedeni a zaméstnanci
a ptaji se na jejich nazory k dané problematice, co by si ptali zlepsit, které benefity jiz
nevyuzivaji a chtéli by je vymeénit za jiné, a které naopak by chtéli posilnit, jaké by si ptali
firemni vecirky apod. U kazdé snidan¢ je zminéno téma skloubeni prace a rodiny.
Zaméstnanci na sladéni téchto dvou oblasti kladou stale vétsi diraz. Pti téchto snidanich

zaméstnavatel zajiStuje svym zaméstnancim obcerstveni.

A také jak jiz zminil v rozhovoru feditel firmy, pokud za nim pfiijde
zaméstnanec s jakymkoliv problémem, snazi se mu vzdy vyhovét. At je to mozZnost pro
zaméstnance vzit své déti na pracovisté na dobu nezbytné nutnou, v pfipadé, Ze maji

zavienou skolku z technickych diivodi nebo zaméstnanec potiebuje byt déle v praci.

12.3 Dotaznikové Setreni

Cilem dotaznikového Setfeni bylo hlavné zjistit spokojenost zaméstnanct v oblasti
WLB a jejich pfani a navrhy na zlepSeni. Je to prizkum pro vedeni spolecnosti, o které
benefity by jejich zamé&stnanci méli zajem, co se musi zménit ve firemni kultute, aby lidé
neodchazeli do jinych firem, aby mén¢ ,,zbyte¢né marodili, aby ve své praci byli spojeni a
svou spokojenost §ifili dale a tim pfilakali dals$i nové lidi, kteti budou ochotni pro spole¢nost
pracovat. Aby byli hrdi na firmu, ve které pracuji. A abych to nebrala jen z pohledu
zaméstnance, dalSim mym krokem byl i rozhovor s vedenim spolec¢nosti, abychom sjednotili

ptfedstavy obou stran.

12.3.1 Charakteristika respondentii

Dotaznikového Setfeni se zicastnilo 100 zaméstnanct, to je 48% z celkového poctu
zamestnancu a 84% z celkového poctu TH pracovnikii spole¢nosti ELKO ep, s.r.0., z toho
78 Zen a 22 mizu. Tim se potvrzuje, ze spolecnost ELKO ep ma ve svych tadach
zamé&stnancl pfevahu Zen. Zaméfila jsem se na technickohospodarské pozice. Jak jsem jiz
v teoretické Casti zminila, na tuto skupinu jsem se soustiedila hlavné kvili vysoké fluktuaci
na téchto pozicich a moznosti vétsi flexibility v zaméstnaneckych vyhodach. Ale neni

vylouceno, Ze mnou navrhované feSeni se nebude moci aplikovat v upravené mife i na
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délnické pozice. 1. ¢ast Setfeni piiblizuje, o jaké dotazované se jedna, kam je zatfadime z

pohledu: pohlavi, vékové skupiny, vzdélani, odpracovanych let ve spolecnosti.

Graf ¢. 1: Rozdéleni zamestnancii ELKO ep podle veku (vilastni zpracovani)

Vekova kategorie

Do 25 let
ﬂ 2635 let

36 —45let

W 46 a vice let

Z grafu lze vycist, Ze nejvice je zastoupena skupina zaméstnanci mezi 26.—35.
rokem, kterd z dotazovanych zastupuje 38 %. To ukazuje dalsi charakteristicky rys firmy, je
zastoupena hlavné generace Y (spolecné se skupinou do 25 let tvoti ptes 50 %). V tésném
zavesu je veékova skupina 3645 let a to s 35 %. Zaméstnanci tak byli vybrani hlavné proto,
protoZe vétSina z nich ma malé rodiny nebo planuji rodinu. TakZe sladovani rodinného a

pracovniho Zivota musi fesit nejvice. Zaméstnancti nad 46 let je pouhych 11 z dotazovanych.

Graf ¢. 2: Rozdeéleni zaméstnancu ELKO ep podle odpracovanych let (vilastni zpracovani)

Odpracované roky v ELKO EP

‘m

W0 -2 roky
3-5let
H6-9let

10 a vice let
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Nejvice dotazovanych zaméstnanct je mezi 3-5 let a to 39 % a na 2. misté 0-2 roky.
To potvrzuje také vyzkum (CSU, 2016), ktery fikd, Ze nejéastéji méni zaméstnanci své
zamestnani po roce a po Sesti letech. Alarmujicich 31 dotazovanych nejsou ve firmé déle nez

2 roky, to opét potvrzuje vyssi fluktuaci ve spoleCnosti.

Graf ¢. 3: Rozdéleni zamestnancii ELKO ep podle pracovniho uvazku (viastni zpracovani)

Pracovni uvazek

HPP
W Zkrdac. Pracovni Uvazek

m DPP

Ptes ¥ dotazovanych byly zaméstnany na hlavni pracovni pomér (tj. u TH pozic 40
hodin/tydn€). Dale skupinou dotazovanych byli lidé zaméstnani na zkraceny (vétSinou
polovi¢ni tivazek) a 13 lidi z dotazovanych pracuji ve spole¢nosti ELKO ep na dohodu o

provedeni prace. Jiny pracovni pomér zminéna spole¢nost nema.

Graf ¢. 4: Rozdéleni zaméstnancu ELKO ep podle vzdeélani (viastni zpracovani)

Vzdélani

mZS
vyuceni
SS

LAY

Vétsina respondentli ma vystudovanou stfedni Skolu a to 52 % a po nich nasleduje

31 zaméstnancii s vystudovanou vysokou Skolou. Pfevaha téchto kategorii je zplisobena
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hlavné tim, ze respondenti, jak jiz bylo zminéno jsou technickohospodéisti pracovnici a je

kladen diraz na urcity typ vzdélani, u délnikti by samoziejmée vysledek byl jiny.

Graf'¢. 5: Rozdeéleni zaméstnancu ELKO ep podle poctu deti

Pocet déti

Bezdétni
m1dité

2 déti

B 3 a vice déti

Z grafu je vidét, Ze vétSina respondentii ma, jako vétSina rodin v CR, dvé déti. 28 %
ma 1 dité, tady je potvrzeno, Ze otazku, jak sladit rodinny a pracovni zivot, je vice nez
aktudlni. Jelikoz z ptedesiého grafu slo vidét, Ze ve spole€nosti pracuji hlavné mladi lidé, je
zfejmé, Ze jejich déti se vétSinou vékem pohybuji mezi 0-10 let. Proto i firma by méla

pfizpusobit k tomu své benefity a zaméfit 1 na rodiny s malymi détmi.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 50

12.3.2 Vysledek dotaznikového Setieni

Tato kategorie se zaméfuje uz na konkrétni sladéni rodinného a pracovniho zivota ve
spolecnosti ELKO ep. Méla by ukazat, co si zaméstnanci pieji a co ne. Co jiz maji a

nepotiebuji nebo ¢eho si naopak vazi, ze je zavedeno ve spolecnosti.

Graf ¢. 6: Kolik hodin prescasut za mésic priumérné mate? (vlastni zpracovani)

Kolik hodin prescast primérné za mésic madte?

B méné nez 10
11 - 20 hodin
W 30— 40 hodin

M 41 a vice hodin

Z grafu lze vycCist, Ze vétSina zaméstnancii ma v praci za mesic kolem 11-20 h
pres€ast, to znamend, ze ke klasické 8hodinové pracovni dobé jesté cca 0,5-1 h/ denné.
Skoro tfetina dotazovanych ma mén¢ nez 10 h/den, coz je idealni pro dokonalou rovnovahu
mezi rodinou a praci. Alarmujici jsou uz dalsi 2 skupiny, kdy 18 respondentli ma 3040 h
mésicné prescas a 10% dotazovanych ma dokonce vice nez 41 hodin piescas, to vychazi na
2 a vice hodin za den, kdy zaméstnanec je v préaci do ptil Sesté, plus né¢jaké doba na cestu
zpét domu. K tomu klasické domdci povinnosti a zafizovani a pak na rodinu zbyva minimum
casu. Bohuzel, tato skutecnost se odrazi pak i v préci, neda se fict, ze by tito lidé byli

vykonnéjsi nebo lepsi pro zamestnavatele.
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Graf¢. 7: Co je pro Vas v zivote priorita? (vlastni zpracovani)

Co je pro Vds prioritou?

rodina
M prace
volny cas

W pratelé

Jak lze vidét na dotaznikovém Setfeni na otdzku priorit dotazovanych zaméstnanct,
jasné je vidét, ze prevlada odpovéd rodina. Je to pochopitelné, ale mnohdy je to v rozporu
se skute¢nym Zivotem zaméstnance, kdy vice hodin travi v praci a minimum s rodinou. Dalsi
nejcastejs$i odpoved’ je prace - 23 respondenttl, jsou to vétSinou zaméstnanci, ktefi nemaji
rodinu nebo déti, anebo jsou rozvedeni. Volny ¢as a ptatelé tvoii 6 % z dotazovanych a je to

vétsinou ,,generace Z* — kdy nemaji rodinu a prace pro né prioritou neni.

Tabulka ¢. 3: Hypotéza ¢. 1 Existuje rozdil ve vnimani Zivotnich priorit mezi muzi a Zenami.

rodina prace volny Cas pratelé
Zeny 59 (75,5 %) 18 (23 %) 1 (1,5 %) 0
Muzi 12 (54,5 %) 5 (22,5 %) 4 (18,5 %) 1 (4,5 %)

Ptedem zvolena hypotéza, Ze existuje rozdil mezi vnimanim Zivotni priorit, se nam
potvrdila. Skoro 76 % z dotazovanych Zen mélo jako svou prioritu rodinu. Kdezto u muzt
to byla jen zhruba polovina. Ale kdyz se podivame na procenta u prace je to vyvazené a to

zhruba 4. MuZi oproti Zenam pak davaji vice prioritu zdbavé a pratelim.
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Graf ¢. 8: Kolik mate priumerné volného casu v pracovni den? (nepocita se cas

spanku) (viastni zpracovani)

Kolik mdte priimérné denné volného casu v
pracovnim tydnu?

2%
méné nez 2 hodiny
2 —4 hodiny
B 5-7 hodin
m 8-10 hodin

W 11 a vice hodin

V treti otazce byli respondenti tdzani na otazku: ,,Kolik maji v pracovnim dnu volna,
aby se mohli vénovat své priorité¢?* 42 dotazovanych odpovédéla, Ze kolem 2 — 4 hodin. Coz
neni moc, kdyZz vezmeme rovnovahu mezi praci a ,,prioritou”. Cca osm hodin denné by
¢lovék mél byt v préci, cca 7 - 8 hodin vénovat spanku a zbyva 8 hodin, kdy ¢lovék musi
zvladnou povinnosti, jako nakup, doméaci prace apod. které ale samoziejme musi skloubit 1
jako €as s rodinou, ale spravné by mél ¢loveék mit na sebe, rodinu, své konicky, relax, ptratelé
apod. Cca prumérné Shodin denn€ a je na ném, jak je vyuzije. Skoro tietina zaméstnancti
uvedla, Ze maji v pracovnim dnu méné nez 2 hodiny, coZ je alarmujici a z této odpovédi je
jasné, ze tady neni v poradku WLB. Jen 23 z dotazovanych uvedla, ze ma 5—7 h, to je ideélni
rozlozeni v pracovniho dne. A zanedbatelna 3 % uvedla, Ze maji vice nez 8 h volného casu,
takto odpovidali vétSinou zaméstnanci na DPP nebo na zkraceny Givazek. Zaméstnanci, kteti
pracuji na HPP a méli by 11 a vice hodin volného ¢asu, by to museli mit na ukor spanku,
jelikoz pti 8 hodinové pracovni dobé a 11 hodinach volného ¢asu zbyva 5 h spanku, coz neni
moc. Kdyby zaméstnanec mél takové rozloZeni ¢asu pravidelné, nebyva pro zaméstnavatele

pfinosny, protoZe je unaveny a nesoustiedény.
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Graf'¢. 9: Mate pocit, zZe Vas Vase prace vycerpava? (vlastni zpracovani)

Madte pocit, Ze Vds Vase prdce vycerpdva?

ano

spise ne

H ne

Nejvice zaméstnanci odpovédélo, Ze je jejich prace spiSe nevycerpava, ale Ze jsou
nekdy tézsi chvile - u Gi€etnich rizné uzavérky, u asistentek naptiklad ¢tvrtleti reporty vedeni
spolecnosti a v HR otevirani novych poboc¢ek a nabor novych lidi. To je pochopitelné v
kazdém zaméstnani jsou méné i vice vycerpavajici dny, dalezité je, ze 32 zaméstnancl
nebere obecné svou praci za vycerpavajici. Jen o 3 méné€ z dotazovanych uvedla, Ze je prace
spiSe vyCerpava, 1 kdyz jsou nékdy lepSi chvilky. Nad timto Cislem, uz by se m¢l
zamé&stnavatel zamyslet a hloubéji udélat analyzu, v ¢em je konkrétn€ problém. Daéle 24 %
odpovédélo, ze je prace nevycCerpava vibec, to je také pozitivni ¢islo, ale 15 odpovédélo, ze
je vyCerpava a hodné. Tady by bylo dobré se zaméfit i na to, jestli nejsou zaméstnanci
pretéZzovani a jestli by nebylo dobré, pofidit jim posilu a préaci rozlozit. Nejen, ze
zamé&stnanec bude spokojen a loajalni, ale bude podavat i vyssi vykon a nebude kolem sebe

Sifit negativni energii, kterou by pfenasel a vycerpaval i ostatni.
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Graf ¢. 10: Predstavuje pro Vas prace zdroj stresu i mimo pracovni dobu? (vlastni

zpracovani)

Predstavuje pro Vds prdce zdroj stresu i mimo pracovni
dobu?

A = stale

B Casto
obcas

W malokdy
nikdy

Jestli je pro dotazované prace zdroj stresu, byla zamétena v dotazniku otazka ¢islo 5,
a jedna desetina respondentti odpovédéla, Ze stale a 15 %, Ze Casto. To znamena, Ze pro jednu
Ctvrtinu predstavuje prace zdroj stresu 1 v jejich osobnim volnu. A pak to ,,0dnasi“ jejich
blizci a vztahy a to je pozdéji zase odrazi v jejich vykonu. Proto zaméstnavatel by mél dbat
na to, aby prace nepiedstavovala zdroj stresu a nevycerpdvala. Nejvice ucastnikl
dotaznikového Setfeni, ale odpovédelo, ale si stres z prace nesou domt jen obcas, cozZ je
pochopitelné a je to jen znamka toho, ze jim na jejich praci zalezi, neni to nic neobvyklého
a je to asi v kazdém zaméstnani. 25% zaméstnanct dale odpovédélo, Ze jen malokdy a 12,
ze nikdy. V této otdzce si, ale ELKO ep stalo dobfe, kdyZz to vezmeme obecné, tak 75% se

stresuje v osobnim Zivoté, jen malokdy nebo vibec.
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Graf ¢. 11: Jak se Vam dari zvladat rodinné a pracovni povinnost? (vlastni zpracovani)

Jak se Vam dari zvladat rodinné a pracovni povinnost?

M bez problémi

M prace na ukor rodiny
rodina na ukor prace
oboji na pul

M nezvladam nic

Tato otazka se pta ptfimo na WLB a jak se jednotlivym zaméstnanctim dati drzet v

rovnovaze praci a rodinu (popf. osobni Zivot). A jen Ctyii respondenti uvedli, Ze to zvladaji

vvvvvv

Zivota spiSe na pul. Pfitom 22 — skoro ¢tvrtina z dotazovanych uvedla, Ze nezvlada vibec

nic. Déle zhruba stejna ¢ast uvedla, Ze na ukor prace nezvladaji osobni Zivot a naopak.
Graf'¢. 12: Mate moznost vzit si v prdci dovolenou, kdyz potiebujete? (vlastni zpracovani)

V sedmé otazce odpovidali respondenti na otazku, zda si mohou vzit dovolenou, kdy

Madte moznost vzit si v prdaci dovolenou vzdy, kdyz
potrebujete?

ano, vzdy
M ano, pokud nema kolega

ne

oni cht&ji a mit tak ¢as na osobni Zivot a asponi trochu mit ¢as ve svych rukou. A vysledek
pro nés nebyl n&jak piekvapivy, 89 % uvedla, Ze ano, z toho 40 % oznacila odpovéd’, Ze jen

pokud nema jejich kolega dovolenou. To je pochopitelné, je tady potieba také myslet na
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zastupitelnost, aby se nepfitomnost zaméstnance neprojevila negativné na strané

zaméstnavatele.

Graf ¢. 13: Myslite si, Ze soucasny zaméstnavatel dostatecné podporuje WLB? (vlastni

zpracovani)

Miyslite si, Ze soucasny zaméstnavatel dostatecné
podporuje WLB?

Hano
spiSe ano

H nevim
spiSe ne

H ne

Celkem 47 % z dotazovanych zaméstnancl si mysli, Ze spolecnost ELKO ep se
dostatecné snazi jim vyrovnavat osobni i pracovni Zivot. Spolecnost se podili na WLB
pofadanim napt. Den otevienych dveti pro rodiny s détma i kamarady, kde je spoustu dalSich
aktivit, pro vSechny vékové kategorie, dale svym zaméstnancim i jejich rodindm pfispiva
na aquapark, rodi¢iim, ktefi musi své déti vozit do Skolky apod., ale i jinym zaméstnanctim,
kteti z jakéhokoliv diivodu nestihnou pfijet na zac¢atek pracovni doby, umoziuje volnéjsi
pracovni dobu atd., 10 % zameéstnancll se o tuto oblast nezajima a je jim to jedno. A 32 %
respondentl si mysli, Ze by se zaméstnavatel mohl snaZit vice svym zaméstnanclim poméahat

v WLB.
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Graf ¢. 14: Komunikuje zaméstnavatel dostatecné se svymi zaméstnanci a pta se jich na

Jjejich nazor? (viastni zpracovani)

Komunikuje zaméstnavatel dostatecné se svymi
zaméstnanci?

M ano
spiSe ano

H nevim
spise ne

Hne

Nejvice a to 42 % odpovédelo, Ze jejich zaméstnavatel s nimi komunikuje dostate¢né
o danych problémech ve firmé¢ a zaleZitostech, které zaméstnance trapi a také, Ze je
veédéli, jak ptimo oni ptispéji svou praci k danym cilim firmy. Devatenact z dotazovanych
uvedlo, Ze firma v této oblasti funguje na 100 % a, ze jsou s ni spokojeni. V soucasné dobé
firma zavedla HR snidané, kdy jednou za mésic ma snidani s jednotlivymi zameéstnanci a pta
se na jejich nazory a na jednotlivé problémy. Tim ELKO ep ziskava diivéru a sympatie svych
zaméstnanct. Osm respondentll se o tuto oblast nezajimalo a tudiz nedokéazi posoudit. 31 %
nestaci, jak s nimi komunikuje zaméstnavatel, mysli, si, ze ELKO ep ma urcité rezervy a
¢ekali by od né&j vétsi aktivitu. Tady bych navrhla udélat si naptiklad jednou za 3 mésice
rozhovory One2one, kdy by zaméstnavatele s jednotlivymi zaméstnanci vedl rozhovor na
témata jejich vykonu, ale také spokojenosti. Po jednotlivcich z divodu, Ze 1idé se vice svéri
a je také vhodné, aby tento pohovor vedl vedouci a nésledné o spokojenosti zastupce z HR

tymu, aby se zaméstnanec vice oteviel.
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Graf ¢. 15: Jaky zpiisob, tykajici se péce o Vase, by jste uvitali? (viastni zpracovani)

Je Vam umoznéno pracovat nékdy z domu
(homeoffice)?

ano, vzdy
ano, pokud nema kolega

Hne

Tato otazka byla zamétena spiSe na rodice déti do 12 let, ktefi fesi hlidani déti pies
préazdniny nebo kdyZ jsou déti nemocné, hlidani po Skole a nebo kazdodenni hlidani. A z
dotazovanych 39 zaméstnancti by radi méli své déti s nimi pod jednou stfechou a proto volili
firemni Skolku, bylo to hlavné z kategorie zaméstnanc, kteti maji déti ve véku 2,5 — 6 let,
chtéli by moZnost nikam nedojizdét, navstivit déti o piestavce, kdyby byl néjaky problém a
klidné ucastnit se s nimi n¢jakych Skolkovskych aktivit. A necelé jedné tetin€ by pomohlo,
kdyby ELKO jim pfispivalo na sou€asnou Skolku. 5 % dotazovanych by bylo nejradéji,
kdyby zaméstnavatel ptispival na krouzky pro jejich déti a to do 15 let v€ku ditéte. Deset
zaméstnancl by potifebovalo vyfesit problém s hliddnim jen o prézdninach, kdy jejich
prarodi¢e z jakychkoliv divodl nemuzou hlidat, bud’ jsou jeSté v praci nebo nejsou k
dispozici a rodi¢e nemaji tolik dovolené a tabory jsou zbytecn¢ predrazené nebo jsou na né

vvvvv

néjaké individualni, kdy by si nékoho najal nebo vyuzil rizné strediska.
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Graf ¢. 16: Je Vam umoznéno pracovat nekdy z domu (homeoffice)? (vlastni zpracovani)

Je Vam umoznéno pracovat nékdy z domu
(homeoffice)?

43% .
ano, vidy

ano, pokud nema kolega

H ne

Graf ukazuje skupinu respondentii (43 %), kteti uvadi, Ze si mohou pracovat z domu,
vzdy kdyz si o to poZzadaji zaméstnavatele, ale pod podminkou, Ze jejich kolega nebude mit
dovolenou nebo také homeoftice, coz je pochopitelné, jde tady opét o vySe zminénou
zastupitelnost a také o pfitomnost n€koho v kancelafi, pii jakymkoliv problému, ktery bude
muset byt feSen hned a rychle. Dvacetdevét respondentl, dostane homeoffice kdykoliv si o
néj pozada a 28% nikdy, je to tim, Ze jejich prace neumoziuje pracovat z domu a jejich

pritomnost na pracovisti je nutné a nejde pln¢ pokryt z domu.
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Graf ¢. 17: Uvitali by jste, kdyby firma poradala vice akci pro zaméstnance s rodinami?

(vlastni zpracovani)

Uvitali by jste, kdyby firma poradala vice akci pro
zaméstnance?

M urcité ano
ne, staci mi stavajici

je mi to jedno

Vic nez polovina z vybranych zaméstnanct by uvitala, kdyby firma vice poradala
akci, kde budou moci vzit své rodinné pfislusniky a budou jim moci vice pfiblizit svij
pracovni zivot a seznamit je se svymi kolegy a tim spojit pfijemné s uzitecnym. Rodina dle
statistik je jeden z nejdulezitejSich faktort, ktery ovliviiuje daného zaméstnance, aby v praci
zlstal nebo ji opustil, proto je dobré se zaméfit 1 na péci o ni. Ale 29 respondentl nechce,
aby jim vice pracovni zivot zasahoval do soukromi, proto uvedla, Ze jim staci, ty soucasné,
coz jsou jiz zminovany Den otevienych dvefi, dale Regata, kdy firma davd svym
zamé&stnanciim a jejich rodinam listky za zvyhodnénou cenu, firemni vecirky apod. 15 % lidi
je to jedno, protoZe se vétSinou téchto akci neucastni a neticastnili by se ani novych. Tady

by bylo dobré, aby se zaméstnavatel zaméfil na to, pro¢ se téchto akci nechtéji ticastnit.
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Graf ¢. 18: Udrzuje Vas zaméstnavatel dostatecny kontakt se zaméstnanci na MD a

rodicovské dovolené? Informuje je dostatecne o deni ve spolecnosti? (vlastni zpracovani)

Udrzuje Vas zaméstnavatel dostatecny kontakt se
zameéstnanci na MD nebo rodickovské dovolené?

M ano
spiSe ano

H nevim
spiSe ne

H ne

Otézka Cislo 13 se ptala dotazovanych, zda si mysli, Zze ELKO ep udrzuje dostate¢né
kontakt se zaméstnanci na matetské nebo rodicovské dovolené. Mezi dotazovanymi byli
zaméstnanci, ktefi to mohli posoudit z vlastni zkuSenosti a tuto situaci zazili, ale byli tam 1
taci, ktefi viibec nemaji ponéti, jak je tato problematika ve spolecnosti feSend. Vice jak
tretina uvedla, Ze jsou sice malé rezervy, ale 1 tak si mysli, Ze spole¢nost komunikuje
dostatecné. Osmnact zaméstnancii uvadi, ze firma vyuziva vSech moznych zdrojt. Jedna
¢tvrtina respondentii nedokaze posoudit, protoZe oni nemaji s timto zkuSenosti a ani nikoho
ze svych kolegt, ktefi by to prozili, neznaji. A 21 % uvadi, Ze by firma na této oblasti mohla
vice zapracovat, vice nabizet moznost pracovani na dohody nebo vice informovat
zaméstnance na MD nebo rodi¢ovskych dovolenych, aby mohli 1épe zvladnout adaptaci zpét
do prace. Téchto zaméstnancti je také tfeba si vazit a peCovat o n¢, jelikoz uz znaji firmu a
jsou pro zaméstnavatele lepsi nez novy zaméstnanec, kterého zauceni trva znateln¢ vice. To
bylo z pohledu zaméstnanct, ktefi byli na MD nebo znaji pfibehy spolupracovniki a vi, jak

s nimi firma komunikovala.

Zeptala jsem se formou emailu i 20 zaméstnanct (z celkového poctu 30) a vysledky

byly obdobné.
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Tabulka ¢. 4 : Setient s aktudlnimi zaméstnanci na MD/RD (vlastni zpracovdni)

Nabizené odpovedi Pocet dotazovanych ZC
ano 5

SpiSe ano 10

nevim 0

SpiSe ne 3

ne 2

Deset zaméstnancti uvedlo, ze jsou spise spokojené s tim, jak s nimi ZL komunikuje
v dobg, kdy jsou na MD/RD, i kdyz uznavaji, ze urcité rezervy zde jsou. Pét ZC je spokojeno

a nic by neménili. A 5 respondentll je spiSe nespokojeno, z toho 2 viibec.

Graf'¢. 19. Uvitali by jste moznost flexibilnéjsi pruzné pracovni doby? (vlastni zpracovani)

Uvitali by jste moznost flexibilnéjsi pruzné pracovni
doby?

Hano
nevim

ne

Otéazka 14 jasné ukdazala, co by si zaméstnanci piali, flexibilngjs$i pruznou pracovni
doba, kdy budou mit pevné danou jen cast dne a tady dle poznatkti z HR snidani, vim, Ze je

to doba mezi 9-14 h. a zbytek se bude fidit dle jejich moznosti, tuto moznost by uvitalo 79
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% dotazovanych, 16 % by rad¢&ji zachovali pracovni dobu, tak jako maji, coz i kdyby byla

zfizena pracovni doba, tak stale mizou dodrzovat, to co nyni.

Graf ¢. 20: Chteli by jste, aby Vas zaméstnavatel, zalozZil pro Vas benefitni system zalozeny

na Cafeterii? (vlastni zpracovani)

Chtéli by jste, aby Vas zaméstnavatel, zaloZil pro Vads
benefitni systém zalozeny na Cafeterii?

W ano
ne

je mi to jedno

Dv¢ tretiny z respondentil by uvitali benefitni systém Cafeterii, kdy by si mohli
vybrat, benefit podle jejich predstav. 7 lidem ze sta je to jedno a 18 % by nechtélo, to i kdyby
se v budoucnu zavedl, nemuseli by ho vyuzivat. Lidé, kteti se rozhodli pro ne, jako divod
uvedli, Ze se nechtéji ucit s novym systémem vybirani bodu, prace s pocitatem apod., jednalo

se spise o star§i zaméstnance.
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12.4 Shrnuti analytickych poznatki

Po provedeni vyzkumu, jak se zaméstnanci, tak zaméstnavatelem bylo patrné, Ze maji
zdjem o zavedeni WLB. Pro vétSinu zaméstnancl je rodina na prvnim misté¢ a tomu
pfizpusobuji pracovni zivot, proto pokud si je chce zaméstnavatel udrzet, musi se snazit o
co nejvetsi podporu jejich priority. Také mnou zadana hypotéza, ktera fikala, Ze existuje
rozdil ve vnimani zZivotnich priorit mezi muzi a zenami. Potvrdila se mi otazkou ¢. 2, kdy
respondenti byli v dotaznikovém Setfeni tdzani, co je jejich priorita. Skoro 76% Zen dala na
prvni misto ve svém zivoté rodinu, u muzi to pak byl kazdy druhy. Je tedy jasné, Ze zeny ve
spolecnosti kladou vétsi dliraz na rodinu nez muzi. A jelikoz je ve spolecnosti vice zen, mély
by zaméstnanecké vyhody i1 tomuto faktu byt pfizpisobeny. A tim se ndm 1 potvrdilo tvrzeni
Kftizkové (z teoretické Casti), Ze Zeny jsou stale vice naklonény rodin€ nez muzi (2007).

To se m¢ i potvrdilo, ze zaméstnanci, ktefi premysleli o odchodu nebo kteii jiz podepsali
vypoveéd’, chodili za mnou do kancelafe a fikali, Ze si to zatim rozmysleli, ze vidi moznost,
Ze by se mohlo né€co zménit a jesté chtéji ziistat. V obdobi mésice jsem zaznamenala Ctyfi
vypovédi, které vzali zaméstnanci zpét a dva zaméstnanci si rozmysleli vypoveéd podat. Da
se fici, Ze cil zaméstnavatele snizit fluktuaci pravé sladénim dvou hlavnich svétti mohl byt
uspesny.

Toto dotaznikové Setfeni jsem pojala obecnéji dle ptani firmy, kdy i otdzky v dotazniku
jsem konzultovala s HR manaZerkou dané firmy. PoZadavek firmy byl, odhalit hlavné o jaké
zaméstnanecké vyhody by méli zaméstnanci z4jem a oni jiZ budou pracovat na sladéni. Ne-
chtéli ptilis mnoho otazkami zatézovat své zaméstnance, kdy méli strach, ze je to trochu
odradi. Materialy, které jsem jim dodala (vysledky mého Setfeni) jim piisSly dostacujici a

pfinosné, dle slov HR manaZerky a vedeni.

Pro mne bylo pozitivni zjiSténi, Ze opravdu staci mald zména a zaméstnanci si rozmysli
odchod z firmy. Také to, Ze zaméstnanci méli o toto téma opravdu zajem, pii prednéasce jsem
mohla vidét, Ze m& vSichni v€etné pana feditele poslouchaji a zajima je to. Timto jsem si 1
byla jistd, at’ uz u dotaznikového Setfeni nebo u rozhovoru s vedenim, Ze rozumi otazkam,

které jim kladu a porozumnéli i problematice WLB jako celku.

Trochu negativnim zjiSténim pro mé bylo, Ze spolecnost takto mohla fungovat 21 let a
nedivim se vysoké fluktuaci. Negativni pro mé bylo i zji$téni, Ze " respondentli odpovédéla,
Ze nezvlada nic — ani rodinu, ani praci a maji pocit vyhotfeni. Taky asi pro zaméstnavatele

ELKO ep nebude pozitivni zjisténi, ze 21 lidi ze 100 zvlada rodinu, ale na tkor prace. Kdyz
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se tato otazka shrne, znamena to, ze kazdy druhy zaméstnanec nezvlada svou praci. V dobg,
kdy firmy vyslovené bojuji o kazdého cloveka, bych ¢ekala vice benefitl, jak pro udrzeni
stavajicich zaméstnanci, tak také pro prilakani novych. I z inzerati, které firma vypisuje na
jednotlivé pozice, jde vidét, ze v benefitnim systému ma mezery a snazi se je zakryt odraz-

kami jako ,,prace ve stabilni firmé&* apod.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 66

13 NAVRHOVANA OPATRENI

Spolecnost ELKO ep nabizi spoustu nastrojii pro sladéni rodinného a pracovniho Zivota,
jako jsou dny otevienych dvefi pro blizké, HoleSovska regata, aquaparky apod. Mnohdy
feSeni neni ani tak nakladné. Spolecnost si pfi budovani nové firemni strategie musi ujasnit,
zda chce pomoci svym zaméstnanciim jen ted’ v této chvili, kdy je potiebuje udrzet, a nebo
chce dlouhodobé¢ a urci si to jako strategicky cil a plan jeho rozvoje. Na téchto krocich by
m¢elo pracovat hlavné vedeni spolecnosti s HR oddélenim, které je zaméstnanciim nejbliz a

ke kterému (z vlastni zkuSenosti) zaméstnanci nejcastéji s témito problémy chodi.

13.1 Zména v pevné Casti pruzné pracovni doby

V nynéjsi dobé€ spolecnost ELKO ep ma z jisté miry pruznou pracovni dobu zavedenou,
ma moznost zaCatku pracovni doby mezi 7.-8. h. a skoncit po 8hodinové pracovni dobé,
tento benefit ale neni nikde ukotven, je to spiSe na dobré viili zaméstnavatele, co ,,povoli®.
Ale zaméstnanci by uvitali, kdyby mohli byt vice panem svého Casu a pfi rozhovoru s
feditelem spoleCnosti je vidét, Ze této formé by se nebranil. Proto urcit€ bych navrhla
rozvrzeni pracovni doby jinak, kdy zaméstnanci urcCité oceni, zZe najednou budou stihat
besidky ve Skolach nebo skolkach svych déti. Nebo naptiklad, Ze si stihnou vyfidit stavebni
povoleni na Gfadech atd. A podle statistiky by uvitali zdkladni pracovni dobu (v které musi
byt v praci) mezi 9.—14. h a zbytek by si zvolili sami. Tim by stihli naptiklad Iékate, ufady,

ale také besidky svych déti, které zacinaji v 15 h. a ted’ to nestihaji.

Pruzné doba ale nelze aplikovat na pozici recepcni, kterd musi byt v praci od 7.00 do
15.30, kdy ma firma oficialné otviraci dobu a kdy je pro vefejnost oteviena. Dale tuto
zaméstnaneckou vyhodu nemohou vyuZzivat mistrové ve vyrobé, kdy pracovni doba je 6-14h
a odpoledni sména 14-22h. V této dob€ musi byt mistrové délnikiim ndpomocny. A také to
nelze Cerpat na délnickych pozicich, kdy musi byt jasné dand pravidla, aby mohla vyroba

fungovat.

Vyuzit pruznou pracovni dobu lze na G¢tarn€, marketing oddéleni, ¢eském obchodé¢,
exportu, HR odd¢leni, kdy by byli pro vefejnost dostupni hlavné¢ ve vySe uvedenych
hodinach a ve zbylém case by délali napt. administrativni tkony apod. Také obchodni

zastupce si muze navrhnout schiizky podle svych moznosti.
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Co se tyka nékladi, tady by se nemély jakkoliv promitnout, jelikoz pracovnik bude

pracovat stejnou pracovni dobu, ale v jiném case.

13.2 Systém Cafeteria

V Cafeterii bych navrhovala ,,bufetovy systém®, to je nejliberalnéjsi forma zaméstnanec-
kych vyhod. Implementace do spolecnosti ELKO ep za nize zminéné Zivotni udélosti by
spole¢nost uvolnila dany pocet financi, které by se prevedly na body. Zaméstnanci by obdr-
zeli karty, na které by se elektronicky nacitaly body. Kazdy zaméstnanec by s body hospo-
datil dle svého uvazeni. Zaméstnanec ma moznost volby z dané nabidky benefiti. Aby za-
méstnanci nevyuzivali jen ty pro firmu nevyhodné benefity, je dan koeficient, ten odecita
body podle vyhodnosti bonusu. Pro ptiklad, kdyZ si vybere jako benefit dovolenou za 5 000
K¢, podle zvoleného koeficientu se mu odecte vice bodu. (Hovorova, 2018) Jelikoz, jak jiz
bylo zminéno v teoretické Casti kazdy benefit ma jiné danové zvyhodnéni. V tabulce €. 5

jsou znazornény udalosti, za které by zaméstnanci ziskévali body.

Tabulka ¢. 5: Naklady pri zalozeni systému Cafeterie — (vlastni zpracovani)

Vypocet na rok 2019
Cena za 1 zaméstnance | (pfedpokladany pocet zaméstnancii

x cena za jednotku)

svatek 250 K¢ 53 750 K¢
narozeniny 1 000 K¢ 215 000 K¢
Zivotni jubileum 1 500K¢ 22 500 K¢
p - 5 let — 1000 K¢ 7 000 K&
racovni jubileum 10 let — 2000 K& |6 000Ke
15 let — 5000 K¢ 5000 K&
Svatba, narozeni ditéte 2 000 K¢ 18 000 K¢ (zatim)

Ocenéni za nejlepsiho
5000 K¢ 15 000 K¢
pracovnika (1x za rok)
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»Za zlepsovak*
(zaméstnanec ~ vymysli | 7% z uSetfené Castky
Zatim nezndmo
néco, co usetii firmé | pro spole¢nost

naklady)

Spolecnost Sodexo nabizi Siroky okruh zaméstnancti, kdy na jedné strané to mohou
vyuzit rodiny s détma na spole¢né dovolené nebo zaméstnanci pro hlidani svych déti, at’
formou skolkovskych zatizeni nebo tabori. A 1idé, kteti nemaji rodiny, mohou body vyuzit
na sportovni a jiné aktivity, na masaze, kulturu, ale i tfeba do 1ékarny apod. Touto formou
by se daly pokryt rizné Zivotni a pracovni jubilea, odmény pro nejlepsi zaméstnance, svatby,
narozeni ditéte atd. Takze to bude mit funkci i motivujici zaméstnance k vys$im vykonim.
Tento produkt je samoziejmé 1 konkurenéni vyhodou. Pro HR oddéleni se s tim da krésné
pracovat pii plénovani ro¢niho budgetu. Nepodléhd exekuc¢nimu fizeni. A pro

zaméstnavatele je to jednoducha administrativa.

Spolecnost Sodexo je to jedna z nejznaméjSich spolenosti, ma systém Cafeteria a
ma spoustu dodavatelt sluzeb a tedy i $ir§i okruh pro vybér benefitd. S jejimi zastupci jsem
st domluvila schlizku, u které byla pfitomna i HR manaZerka. Nabidli spolecnosti moZnost
bud’ formou papirovych poukazii nebo ¢ipovych karet, na které se budou nahravat body.
Veskeré pritazovani bodl (penéz) si fidi zaméstnavatel sdm pres pocitac. Tady jsme se shodli
s feditelem spole¢nosti, Ze administrativné méné ndrocné, by byly Cipové karty, abychom
nezameéstnavali dal$iho pracovnika na vydej poukazek (kdy ELKO ep, mé s timto zkuSenosti
pfi rozdavani poukazli na obéd a hodnoti to spiSe negativné — s ¢asovou 1 administrativni
narocnosti). Dale jsem oslovovala firmy Benefit Plus a Benefity.cz (s kterymi jsem méla také
schlizky), ale bud’ finan¢né byly drazsi, nebo jsem se setkala s neochotou distributort, se

kterymi jsme si s HR manazerkou nedovedly ptedstavit dale spolupracovat.

13.3 Informovanost

Zameéstnanci na MD a RD by méli byt vice zapojovani do déni ve firm¢, hromadné
alesponi jednou za mésic by jim mély byt posilany infomaily nebo firemni noviny, ve kterych
se mohou dozveédét o novych zaméstnancich o novych vyrobcich, které¢ firma navrhla a
technologiich, kter¢ potidila. Noviny by vytvarelo marketingové oddéleni spolecnosti, které

jiz podobné navrhovalo pro zakazniky a rozesilani infomaili by mélo na starosti HR



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 69

oddé¢leni, které¢ nejlépe vi, kdo, kdy nastoupi, kdo odchazi, kdo jde na MD apod. V
neposledni fadé¢ by méli byt zvani na firemni akce jako zaméstnanci, aby se citili, Ze

zamestnavatel o nich stale vi a poc€ita s nimi do budoucna.

Graficky navrh firemniho Casopisu dle odhadu art oddé€leni spolecnosti ELKO ep by
grafikovi zabral cca 20 hodin,. Podle statistik (firma si nepfeje zvefejiovat platy svych
zaméstnancil) je praimérny plat grafika v CR 26 176 K&/mésicné (platy.cz, 2018). To znamena,
ze néklady na préaci grafika by byla 3 116 K¢. J4 bych navrhovala vydavat ¢asopis 4x do
roka. Vzhledem k finan¢nim usporam by se ¢asopis netisknul a zasilal by se jako PDF soubor
na emaily jednotlivym zaméstnancim na MD/RD, ale urcité bych vyuzila vytvoreni téchto

Casopisu a zaslala to 1 mezi stavajici zaméstnance.

Na obsahu firemniho casopisu, dle spolecnosti Grafton (Bednaf, 2017), nejvice

zameéstnance zajima:
- rodinna kronika (svatby, narozeni déti apod.)
- jidelnicek
- kviz, vtipy, hddanky

Proto bych se na tyto okruhy zaméfila a hlavni informace bych sdélila i pomoci téchto usekd.

Kazdy casopis by m¢l obsahovat:

- 1x zajimavou véc, ktera neni dalezita — napf. vite, Ze za rok nasi chodbou nachodite

xxx kilometru

- 1 x zajimavou a dalezitou véc — vétSinou se zamg¢fit na to, co je smyslem jejich prace,
napf. zena, ktera Sroubuje Sroubky a maticky k sob¢€ celou sménu, aby si fekla, diky

mé si rodina u vecefe muze rozsvitit svétla

- Ix zédbavnou véc — napt. mize byt zamétena na jejich déti, jedna strana novin, miize

byt jen pro n¢ — omalovanky, hadanky, kviz apod.

- 1x fotku, kde se kazdy uvidi pii praci a bude moci svym blizkym ukazovat, Ze je
v novindch (samoziejmé od 25.5.2018 bude muset myslet firma na zdkon GDPR a
bude potfebovat souhlasy vSech zaméstnancii, kterych bude fotky zvefejnovat)

(Nafizeni EU 2016/679 GDPR)

Dale ¢asopis by mél obsahovat:


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=EN
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- Organizacéni struktura spolecnosti — aby mély zeny na MD a RD piehled o

personalnich zménach ve firme
- Informace o novych vyrobcich, novém otevieni pobocek apod.
- Informace o novych vyznamnych zékaznicich

- Ptibehy svych spolupracovniki (opét firma by méla myslet na GDPR a mit souhlas

zaméstnanci, o kterych ptibéh je)
- Slovo feditele k danému obdobi (Bednat, 2017)

- Vymezeni cili do dalsich obdobi

13.4 Pruzkumy spokojenosti, zpétné vazby, rozhovory

A samoziejmé kazdy projekt musi obsahovat plan, realizaci a vyhodnoceni. A k prvni
a posledni fazi pottebuje nazory lidi. Takze formou rozhovori, at' hromadnych nebo s
jednotlivei musi zjistit vzdy, co ma udélat proto, aby lidé zistali pracovat u néj a nakonec si
urcit ukazatele, které mu budou ukazovat, zda se zvysila vykonnost i spokojenost firmy. Toto
Setfeni by mél provadét jednou za pil roku nebo za tu dobu, kdy stihne zpracovat vysledky
a napravy z prvniho Setfeni. Zamé&stnavatel by mél pravidelné informovat své zaméstnance
o vysledcich jejich pozadavkl a v jaké fazi realizace jsou, poptipadé pro¢ nejdou naplnit.
Zaméstnanci tak ziskaji pocit, Ze jsou soucasti firmy a podileji se na jejich rozhodovéani.
Proto tedy navrhuji - prizkumy spokojenosti, mésicni maily nebo firemni noviny a

informovanost v déni ve firmé.

Toto ma zastfeSovat personalista, kdy jeho primérny plat je ve vysi 28 663 K¢
(platy.cz, 2018). Prizkumy formou dotaznikll, rozhovorli a maily, mu pftiblizn¢ zaberou
10hodin/mési¢né. Tyto prizkumy se ale nesméji délat kazdy mésic, aby to lidi neotravovalo
a aby personalista a vedeni mélo Cas zpracovat pfipominky, proto stac¢i 2x do roka, coz

celkove vychazi na 3 391 K¢/ro¢né.

Také navrhuji, aby jeden den v mésici mélo vedeni spolecnosti vyhrazeny Cas jen pro
zaméstnance — kdy budou mit oteviené dvete a kazdy miize pfijit s ndzory (toto samoziejme
by mélo fungovat kazdy den, ale maji rizné schiizky a nékdy muize byt t€zké si s nimi

domluvit schiizku). A také bych zavedla v kuchyiice nebo jinde ve firmé, schranku, kde
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budou moci zaméstnanci, ktefi se boji fict sviij ndzor nahlas, hodit ho do schranky s navrhy,

co vylepsit, co se jim nelibi apod.

Po zavedeni urcité ¢asti zaméstnaneckych vyhod, bych se nebala zavést dalsi. Ale chce to

postupny prub¢h.

13.5 Firemni Skolka

I kdyz velka cast zaméstnancl by si piala firemni Skolku, po prostudovani vSech
moznosti a podminek jsem usoudila s vedenim, ze finan¢né¢ i kvuli pfisnym hygienickym
normam, by to bylo pro firmu velmi zatézujici a nevyhodné. A dle rozhovoru s vedenim
spole¢nosti jsem usoudila, ze k této varianté naklonéni nejsou, protoze zminuji, Ze na tento
zpusob jsou jeste pfili§ maléd firma a zfizeni firemni Skolky se jim nevyplati. Nechtéji ani

podstoupit stavebni Gpravy, které by byly nutné.
Zakladni normy pro zfizeni matetské Skolky jsou:

- nakaZzdé dit€ ma byt 4m- herni a venkovni (oplocen€) plochy, ale do této plochy nelze

zapocitat chodby, jidelnu ani WC
- nakazdych 5 déti musi byt v zafizeni 1 toaleta a 1 umyvadlo
- Skolka musi mit 2 Ginikové vychody (kontrolovano poZarnikem)
- Skolka také musi obsahovat sprchovy kout
- zafizeni MS by méla byt ziizena v pfizemi (max. v 1. patie)
- mistnosti se musi dat vétrat, nejlépe oknem nebo odvétravanim (nesmi byt klimati-
zace) (vyhlaska 410/2005 Sb.)
- Casté hygienické 1 pozarni kontroly
Matetska Skolka miize provozovat pouze provozovatel s zivnostenskym listem —
mimoskolni vychova a vzdélavani. A financovani Skolky mlZe byt ze spolufinancovani
rodic¢i, dotaci od sponzorii a nebo dotacemi z EU. Co se tyka dotaci z EU, tak spolecnost je
nemuze cerpat, kviili vedeni soudniho sporu a zbytek je pro ni ndro¢ny, at’ administrativng,
finan¢né, tak i ¢asove. Proto jsem tuto moznost nezvolila za vhodnou a déle se jsem ji nez-

abyvala.

Meéla by se vybudovat nova firemni kultura, kde hlavni pilif bude zaloZen na komunikaci

mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem, na informovanosti a zapojeni zaméstnanct do nové
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firemni strategie. Na zakladé vysledkt z této komunikace nastavit nastroje WLB a benefity,
které budou pro zaméstnance dle jejich predstav. A v neposledni fadé, pravidelné vyhodno-
ceni a zpétna vazba, které benefity se osvédcily, které ne, jak jsou zaméstnanci spokojeni a

jak se to projevilo na fluktuaci. A hlavné jak to ovliviiuje celkovou vykonnost spolecnosti.
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ZAVER

K problematice work- life balance se stavi vedeni spolecnosti ELKO ep pozitivné. Je
jasné, ze museji k této oblasti ptistupovat zodpovédné a pomahat svym zaméstnancti, aby
nasli potfebnou rovnovéahu. Je potieba vyuzit vSech dostupnych néstroji, které WLB nabizi

a byt vzdy o krok pfed konkurenci. A hlavné zaméstnanci musi citit podporu svého

zameéstnavatele.

Hlavnim cilem této prace bylo navrhnout feseni pro lepsi rovnovahu mezi pracovnim
a rodinnym zivotem ve spole¢nosti ELKO ep, s.r.o. K tomuto cili jsem se dopracovavala

jednotlivymi dil¢imi cili.

V teoretické casti mezi dil¢i cile pattilo provedeni prizkumu literarnich dél, které se
zabyvaly WLB. Vysvétleni jednotlivych ucastnikii pfi nastavovani nastroju WLB. A

podrobny popis jednotlivych forem benefitl pro sladéni rodinného a pracovniho Zivota.

V praktické Casti byla analyzovana firma ELKO ep. Prvni byli zaméstnanci i1 vedeni
uvedeni do problematiky WLB, byly jim vysvétleny jednotlivé pojmy a tim byl splnén 1 dalsi
dil¢i cil a to sezndmeni zGcastnénych se slad’ovanim rodinného a pracovniho Zivota. Po
porozumnéni tohoto tématu byly rozdany zaméstnanciim dotazniky. Aby nebylo Setfeni
jednostranné, byl proveden i polostrukturovany rozhovor s feditelem spolecnosti. Na
zaklade zjisténych poznatki byly navrzeny zatim Ctyfi nejdilezitéjsi feSeni, na které by se

ted’ firma meéla soustiedit.

Do budoucna lze také, aby se firma zaméfila na zaméstnanecké vyhody jako 5 tydni
dovolené (to v souc¢asné dobé bylo zamitnuto, kvili ndkladnosti) a pofadani vice akci pro

své zamé&stnance a rodiny s détma.

Pevné veéfim, Ze cile praci byly splnény a navrhované feseni budou pro firmu pfinosem,
na nékterych jiz firma zacala pracovat a na zakladé toho se splni i jejich cil a to sniZeni

fluktuace a ptilakani novych zamé&stnancu.
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h hodin

TH technickohospodaiské

WLB  work-life balance

RD rodi¢ovska dovolena

HPP  hlavni pracovni pomér

DPP  dohoda o provedeni prace

MD  matefskéd dovolena

ZC  zaméstnanec

ZL  zaméstnavatel

FO  fyzicka osoba
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PRILOHA I: DOTAZNIKOVE SETRENI

Pohlavi:
e Zena 78
e Muz 22

Vékova skupina:

e do25 et 15
e 26-351let 38
« 36-451let 35
e 46 letavice 11

Odpracované roky ve spole¢nosti ELKO ep:

 0-2roky 31
e 3-5let 39
s 6-—9let 21
* 10 avice let 9

Pracovni uvazek:

* Hlavni pracovni pomér 79

»  Zkraceny pracovni vazek 8

* Dohoda o provedeni prace 13
Vzdélani:

- Z8 2

* vyucen 15

« SS 52

« VS 31



Pocet déti:

*  Bezdétni 17
o 1dite 28
o 2dite 45
* 3 avice déti 10

1. Kolik hodin pres¢asi za mésic prumérné mate?

*  Méné nez 10 hodin 30
e 11 -20 hodin 42
* 30 -40 hodin 18
e 41 avice hodin 10

2. Co je pro Vas v zivoté priorita?

* Rodina 71
* Prace 23
*  Volny cas 5
» Pratelé 1

3. Kolik mate pramérné volného ¢asu v pracovni den? (nepocita se ¢as spanku)

* mén¢ nez 2 hodiny 32
* 2 —4hodiny 42
* 5—7hodin 23
*+ 8—-10 hodin 2
* 11 hodin a vice 1

4. Mate pocit, Ze Vas VaSe prace vyCerpava?




* ano, moje prace me¢ velmi vyCerpava 15

* spise ano, ale obcas je i mén¢ narocné obdobi 29
» spiSe ne, ale obcas je i velmi narocné obdobi 32
* ne, moje prace me¢ nevycerpava 24

5. Predstavuje pro Vas prace zdroj stresu i mimo pracovni dobu?

« stale 10
* Casto 15
* obcas 38
* malokdy 25
* nikdy 12

6. Jak se Vam dari zvladat rodinné a pracovni povinnost?

* 0boji zvladam bez problému 4
* dobfe zvladam praci na ukor rodiny 21
* dobfe zvladam rodinu na tkor prace 18
* zvladam oboji tak naptil 35
* nezvladdm praci ani rodinu 22

7. Mate moznost vzit si v praci dovolenou, kdyZ potiebujete?

* ano, vzdy 49
* ano, pokud jiny kolega jiz dovolenou nema 40
* ne 11

8. Myslite si, Ze soucasny zaméstnavatel dostateéné podporuje WLB?

* ano 6

* spiSe ano 41
* nevim 10
* spiSe ne 24

e ne 8



9. Komunikuje zaméstnavatel dostateéné se svymi zaméstnanci a pta se jich na jejich

nazor?
* ano 19
* spiSe ano 42
* nevim 8
* spiSe ne 26
* ne 5

10. Jakv zpusob, tykajici se péce o Vase déti, by jste uvitali?

» firemni Skolku 39
» prispévek na stavajici Skolku 30
* hlidani jen pfes prazdniny 10
» ptispévek na hlidani déti 1
» ptispévek na krouzky pro déti 5
s 7Zadné 15

11. Je Vam umoznéno pracovat nékdy z domu (homeoffice) ?

* ano, vzdy 29
* ano, pokud jiny kolega jiz dovolenou nema 43
* ne 28

12. Uvitali by jste, kdyby firma poradala vice akci pro zaméstnance s rodinami?

e urcité ano 56
* ne, staci mi stavajici 29
* jemito jedno 15

13. Udrzuje Vas zaméstnavatel dostate¢ny kontakt se zaméstnanci na MD a rodifovské

dovolené? Informuje je dostatec¢né o déni ve spolecnosti?




* ano 18

* spiSe ano 36
* nevim 25
* spiSe ne 16
* ne 5

14. Uvitali by jste moznost pruzné pracovni doby?

* ano 79
* nevim 5
* ne 16

15. Chtéli by jste, aby Vas zameéstnavatel, zaloZil pro Vas benefitni systém zaloZenv na

Cafeterii?
e ano 75
* jemi to jedno 7

* ne 18



PRILOHA II: ROZHOVOR S VEDENIM SPOLECNOSTI

Rozhovor mi poskytl feditel spole¢nosti Martin Gahura, ktery pracuje ve firmé pies 12
let a sim zacinal od vyroby, pak jako obchodni zastupce, feditel vyroby az po feditele firmy.
Takze firmu dokonale zn4 a vi jaké ma klady i zapory, které se snazi eliminovat, piipadné

odstranit.

e Jak by jste Vy sam Fekl, Ze VaSe firma napomaha zaméstnanctim sladit rodinny
a pracovni Zivot? A myslite, Ze sladéni téchto dvou slozek je diilezité?

Urcité ano, je to dilezité. A v dnesSni dob¢, kdy je tak téZké najit nové zaméstnance, je
nejdulezitéjsi vazit si téch stavajicich. My se snazime pomahat flexibilni dobou, kdyz
zameéstnanci potfebuji, zkrdcenymi tivazky, riznymi firemnimi akcemi i s rodinami, exkurze

pro déti naSich zaméstnancti, aby vidély, co jejich maminky nebo tatinkové délaji.

e A vyhovujete Zadostem na zkraceny uvazek?

Zadosti na zkraceny Givazek se snazime vyhovét, vétsinou jsou to Zzeny na rodi¢ovskych
dovolenych, studenti nebo lidé, ktefi maji ¢astecny invalidni dichod. Zalezi ale také na
pozici, na kterou se lidé hlasi, jsou pozice, které vyzaduji jen zamé&stnance na ,,Full time* a
jsou pozice, které maji moznost zkraceného tivazku. Setkali jsme se i s tim, Ze na jednu
pracovni pozici jsme pfijmuli dva zaméstnance na polovi¢ni uvazek. Jsou taci, ktefi se
vyplati na zkraceny uvazek a jsou svou ¢innosti pro firmu pfinosem a jsou 1 taci, ktefi se

nevyplati.

e Umoziiuje vaSe firma zaméstnancim i praci z domova tvz. Homeoffice.

Popripadé mate to néjak regulovano?

Nemame presné na homeoffice néjakd pravidla. Samoziejme¢ zaméstnanci nemaji
tuto moznost napiiklad kazdy tyden, ale pokud se vyskytnou situace kdy zaméstnanec
potiebuje pracovat z domu, vétS§inou mu to umoziujeme. Ale je to individuélni, jsou lidé, co
vim, ze z domu ud¢laji totéZ co v praci, ale jsou i ti, ktefi neudélaji z domu nic. Ale to, co

jsem fikal uz v predeslé otazce, jsou pozice, napiiklad recepcni, kde homeoffice mozny neni.

e Uyvital by jste, kdyby Vasi zaméstnanci byli odménovani systémem cafeteria?

Budu se opakovat, ale myslim, Ze v dne$ni dob¢ je dilezity benefit, ktery oslovi §i-

rokou skalu zaméstnanct. Ti, co maji rodiny, by to mohli vyuzit na chvilky s nimi, ti, co



nemaji, by si vybrali, tfeba néco jiného — masaze apod. Nase firma pfemysli, ze by touto

cestou mohla v budoucnu jit.

e Miyslite, Ze by ve vasi firmé bylo mozné zridit firemni Skolku? A byla by dle

vaSeho nazoru vyuZivana?

Dle mého nézoru jsme na to mala firma. Takova Skolka je fajn, ale asi ve vétsi
firmé, naptiklad nad 500 zaméstnanct, kde si myslim, Ze by to pomohlo zaméstnanciim a v
tom poctu uz by se dala n&jak rozumné vyuZzivat. Ale pro nés, kviili velkym finan¢nim a
hygienickym pozadavkim, je naro¢nou a administrativné nevyhodnou. Ale pokud
zaméstnanec potfebuje tu a tam vidim, ze si nékdo vezme dité na dobu nezbytné nutnou do

prace. S tim ja problém nemam.

e Ve Vasem okoli je stfedisko volného ¢asu TYMY - dovede si predstavit
spolupraci s nimi? Nap¥. Ze by jste zaméstnancim prispivali na hlidani déti

nebo krouzky, aby mohli déle byt v praci.

Ano, mohl by to byt jeden z benefiti. Nékdo ale mize namitat, ze chce radéji travit
Cas s ditétem, nez aby firma platila hlidani. Vztahl bych to spiSe na ty krouzky nez na to

hlidani.

e Myslite, Ze by Sel ve Vasi firmé zridit trend — pruzna pracovni doba?

Pruzna pracovni doba zalezi, jak se nastavi .... U nds je to ,,jen* v podstaté ptichod
mezi 7-8 h a odchod po patticnych hodinach. Ano, myslim si, Ze by mohlo fungovat, Ze tu

musi zaméstnanec byt vzdy od xxx a jak tu bude pfedtim a potom, je na ném.
e UdrZujete kontakt se zaméstnanci na MD a rodi¢ovskych dovolenych?

Ano, snazime se. Tito zaméstnanci maji u nas ve firm¢ pracovni historii, ktera je pro
nas cennd. Proto se snazime, aby méli co nejlepsi adaptaci, nabizime jim zkracené tivazky,

aby pro né nastup po tfech nebo Sesti letech nebyl takovy Sok.

e Vysam mate rodinu, jak se Vam dafri sladit ji s praci?



Snazim se to rovnomérné sladit, jsou samoziejmé dny, kdy vim, Ze praci davam vice

nez své roding, ale muj cil je udrzet to potfad v rovnovaze.

Ja& moc de€kuji panu Gahurovi za poskytnuty rozhovor a vycerpavajici informace o

spolecnosti ELKO ep.



