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ABSTRAKT

Bakaléatskd prace posuzuje Skolni vzdélavaci program z hlediska potfeb zaméstnavatel.
Teoreticka Cast se vénuje problematice evaluace a dile podrobné rozebira Skolni vzdélava-
ci program, predev§im pak jeho tvorbu, aplikaci a aktualizaci. Praktickd Cast se zamétuje
na konkrétni ekonomicky orientovany Skolni vzdé€lavaci program a jeho vyuZitelnost
v praxi. Ziskané znalosti a védomosti Zakl jsou posuzovany na zdkladé potfeb zaméstnava-
telt pro pracovni pozice s ekonomickou ndplni. Pozadavky zaméstnavatela pro tyto pozice
byly ziskdny na zdklad¢ rozhovort a pozorovani v konkrétnich firmach. Na zdklad¢ zhod-
noceni ziskanych znalosti a dovednosti zZakii po absolvovani konkrétniho ekonomicky za-
meétfeného Skolniho vzdélavaciho programu a poZadavkli zaméstnavatelll v praxi, bylo kon-
statovano, Ze konkrétni studijni obor je v ramci vzd€lavacich programl dobfe nastaven a je

tfeba se nejvice zaméfit na osobnost ucitelil a jejich pfistup k vyuce a jejimu obsahu.

Kli¢ova slova: evaluace, Skolni vzdélavaci program, rdmcovy vzdélavaci program, konku-

renceschopnost, zameéstnavatel, trh prace, zak, ucitel

ABSTRACT

This bachleor thesis evaluates a school curriculum from the point of view of employer”s
requirements. The theoretical part deals with an evaluation of a school curriculum, school
curriculum as such, especially its generation, application and updating. The practical part
focuses on a specific school curriculum developed for economic studies and its applicabili-
ty to practice. The acquired knowledge of students is assessed on the basis of employer”s
needs for jobs with an economic background. Employer’s requirements for these jobs were
determined by interviews and observations in several companies. Based on an assessment
of the student’s knowledge of economy after completing a school curriculum and em-
ployer’s requirements in practice, it was stated that a field of study is well set within the
educational programs and the focus should be on the teacher and their approach to teaching

and its content.

Keywords: evaluation, school curriculum, framework educational program, competitive-

ness, employer, labor market, student, teacher
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UVOD

Obsahovéa népli studijnich oborti na stfednich odbornych skolach je velmi dilezity aspekt
budoucich zaka pro vybér konkrétni Skoly. Konkrétni ndpli jednotlivych studijnich obort
vychdzi ze Skolntho vzdélavaciho programu, ktery si pro jednotlivé obory vytvaii kazda
Skola samostatné. Ndpln studijnich oborti musi byt atraktivni nejen pro Zdky, ale i pro rodi-
e, ktefi maji ve vétSin¢ piipadi vyznamny poradni hlas pii vybéru stiedni Skoly. Nesmi se
vSak zapominat hlavné na to, Ze kazdy studijni obor na stfedni odborné skole by mél byt

pfedevSim uplatnitelny v pracovni praxi.

Teoretickd cast bakaldrské prace se zabyva problematikou pedagogické evaluace a néasled-
n¢ je Sirsi prostor vénovan Skolnim vzdélavacim programim. Piedevsim pak jejich tvorbg,
vyhodnocovani a aktualizaci.

z vz

Hlavnim cilem praktické Casti bakaldtské prace je posoudit konkrétni Skolni vzdélavaci
program ekonomicky zaméfené stiedni Skoly z hlediska jeho uplatnitelnosti v praxi na z4-
klad¢ pozadavkii vybraného vzorku konkrétnich zaméstnavatela a diky ziskanym informa-

cim navrhnout opatieni vedouci ke zlepSeni soucasného stavu.

Prakticka ¢4st bakaldrské prace rozebird ndpln konkrétniho Skolntho vzdélavaciho progra-
mu z hlediska pozadavkli vybranych zaméstnavatelti. Na zdklad¢é rozhovort a pozorovani
byly stanoveny nejdulezitéjsi pozadavky zaméstnavatelll na znalosti a dovednosti absol-
venti ekonomicky zamétenych stiednich odbornych Skol. Tyto poZadavky jsou srovnavany
s obsahem zkoumaného Skolniho vzdé€lavaciho programu. Na zdklad€ dotaznikového Set-
feni mezi Zaky hodnoceného studijniho oboru jsou vyhodnoceny také jejich subjektivné
ziskané znalosti a védomosti béhem studia. Vysledkem prace je vyhodnoceni pruniku po-
Zadavkl zaméstnavateld, naplné Skolniho vzdélavaciho programu a skute¢nych znalosti a
dovednosti absolventll konkrétniho ekonomicky zaméteného studijniho oboru. Na zaklade
tohoto vyhodnoceni jsou ndsledné formulovdny doporuceni pro revize a aktualizace Skol-
nich vzdé€lavacich programti, uebnich plant a také vzdélavani a piistupu k vyuce jednotli-

vych ucitelt.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii

10

I. TEORETICKA CAST
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1 PEDAGOGICKA EVALUACE

Tato bakalarskd prace pojednava o evaluaci Skolniho vzdélavaciho programu, proto je zce-
la logicky prvni kapitola vénovana evaluaci vzdélavacich programi a evaluaénim ndstro-
jum. Cilem této kapitoly neni detailn¢ popsat celou problematiku pedagogické evaluace,

ale jen objasnit zakladni skutec¢nosti, které jsou dulezité pro tcely této bakalaiské prace.

1.1 Vymezeni pojmu pedagogicka evaluace

Problematice pedagogické evaluace je v odborné literatute vénovdn pomérné Siroky
prostor a to jak v rovin¢ teoretické, tak i praktické. Evaluaci se vénuji jak zahrani¢ni autofi
jako napfiiklad Jody L. Fitzpatrick (2012) nebo Katherine Ryan (2009), tak i autofi doméci.
Z tuzemskych autorti zcela jisté stoji za zminku jmenovat Jana Prichu (1996, 2006), dile
pak Radima Rysku (2008) a mnoho dal$ich autort, kteti budou zminéni déle, at’ jiz jako

autofi odbornych monografii nebo odbornych ¢lanki na téma pedagogické evaluace.

V soucasnosti je termin pedagogicka evaluace velmi frekventovany ve vSech stupnich a
oblastech vzdélavani. Samotny termin pedagogickd evaluace je definovan riznymi autory
v riznych podobéch, pfi¢emZ vSak v mnoha piipadech zéleZzi na thlu pohledu ¢tenéfre, jak
se s konkrétnim vykladem ztotozni nebo o ném bude polemizovat. Velmi vystiZzné a po-
mérné snadno uchopitelné jsou definice pedagogické evaluace od Jana Prichy. Pricha
(2006, s. 124) definuje pedagogickou evaluaci ze Ctyt ihli pohledu. Je to v prvni fadé dis-
ciplina pedagogiky. Dale je to teorie o tom, Ze vSechny jevy edukacni reality jsou hodnoti-
telné (sledujeme jejich uZzitecnost, kvalitu, efektivitu na zdkladé uréenych standardt). Ma-
Zeme ji téz chapat jako metodologii, kterd urCuje procedury, kterymi evaluaci provadime
tak, aby byly co nejvice exaktni. Ve vztahu k pedagogické evaluaci také mluvime o edu-
kometrii, kterd se zabyva méfenim vykonu (testovdnim) ucicich se zaki. Zkracené¢ muze-
me také fici, Ze pedagogickd evaluace ,,znamend zjiStovani, porovnavani a vysvétlovani
dat charakterizujicich stav, kvalitu, fungovani, efektivnost skol, ¢asti nebo celku vzd¢lava-
ciho systému‘ (Prtcha, 2009, s. 191). Jejim zdmérem je popisovat, hodnotit, srovndvat a
ocefniovat vybrané znaky pedagogické reality na zdkladé rizné pojimanych indikatori kva-
lity. V ptipad¢ této bakalaiské prace jde tedy v ndvaznosti na vySe uvedenou definici a
vysvétleni pedagogické evaluace o zhodnoceni konkrétniho Skolniho vzdélavaciho pro-

gramu v ndvaznosti na zadané pozadavky zameéstnavatelti.
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Pomérné Casto je v odbornych ¢lancich pro pojem evaluace uvddéno jako synonymum slo-
vo hodnoceni. VétSina autort (Pricha, 1996, s. 10-11; Palan 2002, s .74) vSak tyto terminy
oznacuje jako rozdilné. Rozdil mezi evaluaci a hodnocenim pomérné vystizné vyjadiuje
nasledujici definice: ,,Evaluace je systematické zkouméani kvality nebo hodnoty vzd¢lava-
ciho programu nebo jeho jednotlivych ¢4sti. UmoZnuje usuzovat o celkové efektivite studia
a o edukativnim potencidlu vzdélavaciho zafizeni a jejim vysledkem je urceni hodnoty a
efektivity vzdélavaciho programu. Hodnoceni je pak spiSe posouzeni toho, co se ucastnici
ve vzdélavacim kurzu naucili, tedy jejich nové nabytych znalosti, dovednosti, postoju,

apod.“ (Dvotdkova, 2006, s. 9).

Zékladni rozdily mezi evaluaci a hodnocenim ukazuje také nasledujici prehled:

HODNOCENI

(nefizené hodnoceni)

EVALUACE

(fizené hodnoceni)

Kritéria:

- nejsou vymezena,

- indikatory vykonu nejsou stanoveny
explicitné;

- nejsou sdilena mezi partnery.

Kritéria:

- jsou vymezena explicitné a odsouhlasena;
- jsou stanoveny specifické oblasti priorit - -
- zaloZené na vymezenych cilech;

- jsou formulovany indikatory vykonu.

Evaluacni plan:

- neni presné stanoven,;

- neni jasné, co kdo bude d¢lat;

- neni konzistentni s cili;

- neni pfipravovan zamérng, je pouzit
v pfipadé potieby.

Evaluac¢ni plan:

- je strukturovany;

- je dand jasna odpovédnost;

- jsou definovany explicitni vztahy s cili;
- vyzaduje detailni planovani.

Metody:

- nejsou predem stanoveny;

- metody jsou nekonzistentni;
- nepromyslend analyza dat.

Metody:

- systematické;

- presné urcené zdroje dat;

- pouZit reprezentativni vzorek;

- evaluacni néstroje odpovidaji metoddm - -
- pouZitym pro sbér dat;

- systematickd analyza dat;

- vypracovani zpravy.

(Nezvalova, © 2006)

Vzhledem k tomu, Ze hlavnim tématem této bakalarské prace je pravé evaluace Skolniho
vzdélavaciho programu, bude v nasledujici kapitole tato oblast pedagogické evaluace roze-

brana detailnéji.
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1.2 Evaluace vzdélavaciho programu

Evaluace vzdélavacich programt pfedstavuje jednu z oblasti pedagogické evaluace. Stejné
jako existuje celd fada riznych definic pro pedagogickou evaluaci, existuje i celd fada vy-
kladii pro evaluaci vzdélavaciho programu. V souvislosti s tématem této bakalarské prace
1ze jako velmi vystizny vyhodnotit vyklad Havlickové (2014, s. 68), kterd evaluaci vzdéla-
vaciho programu oznacuje jako hodnotici proces, jehoz hlavnim cilem je dopad vysledkt
tohoto procesu na dalsi zkvalithovani vzdélavaciho programu. Kvalitné provedena evalua-
ce vzdélavactho programu pak miiZe byt dobrym zdkladem pro rozhodovani o dprave
vzdélavaciho programu a jeho dal$im zlepSovani. Je vSak tieba umét si zodpovédét nésle-
dujici otazky:

Co hodnotime?

Pro¢ hodnotime?

Co se chceme dozveédét?

v owe

Jak hodnoceni ovlivni dal$i ¢innost v rdmci vzdélavaciho programu?

Tato bakaldiskd prace se zaméfuje na konkrétni Skolni vzdélavaci program ekonomicky
zamétené stredni Skoly, u kterého je hodnoceno, jestli jeho nédpln v oblasti ekonomickych
pfedméti odpovidd pozadavklim zaméstnavatelti. Na zdklad¢ zjiSténych skutecnosti pak
budou vytvotena piipadna doporuceni pro ipravu zkoumaného Skolniho vzdélavaciho pro-

gramu.

V ramci evalua¢niho procesu jsou vyuzivany rizné metody a techniky, které slouzi ke sbé-
ru a analyze dat, které miZzeme oznacit jako evaluacni nastroje. Problematice téchto evalu-

acnich ndstroju se vénuje nasledujici kapitola.
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1.3 Evaluac¢ni nastroje

V této kapitole jsou popsany pouze evaluacni ndstroje, které byly vyuzity v rdmci bakalaf-
ské prace, ptiCemzZ autor si je védom, Ze existuji jesté dalsi evaluacni nastroje, které zmi-
nény nejsou, napt. jako diskuze, brainstorming, experiment, situacni a inscenac¢ni metody,

didaktické testy, metody mapovani mysli, workshopy a dalsi (Rydl, 1998, s. 35)

V ramci bakaléatské prace byly vyuZity tyto techniky sbéru dat pro zpracovani analyzy

Skolniho vzdélavaciho programu: dotaznik, rozhovor, pozorovani.

Problematice dotaznikovych Seti‘eni se podrobné vénuje napiiklad Gavora (2000), ktery
uvadi, Ze se jednd o nejfrekventovanéjsi metodu zjisStovani informaci. Dotaznik je velmi
oblibeny piedevsim diky své ekonomické nendroCnosti. Pfi pomérné malych nékladech, Ize
oslovit velké mnozstvi zkoumanych osob, a to i v pfipad¢, Ze jsou prostorové velmi vzda-
leny. Dotaznik m4 i fadu dalSich vyhod (Olecka a Ivanova, 2010, s.23). Ptiprava a zpraco-
vani je velmi rychlé, postaci mensi pocet vyzkumnikt, klade malé poZadavky na zaSkoleni
dalSich spolupracovnikil v rdmci vyzkumu. Respondentim dava dostatek ¢asu na rozmys-
leni odpovédi a zachovava si i piesvéd¢ivou anonymitu. Na druhou stranu ma dotaznik i
fadu nevyhod, proto je tieba dodrzovat riznd pravidla a doporuceni pii ziskdvani informaci
pomoci dotaznikll. Kromé toho, Ze se muZe stit, Ze nékteré otdzky zistanou nezodpovéze-
ny, piipadné, Ze budou zodpovézeny nékym jinym, je nejvetsi problém asi v ndvratnosti
dotazniku. Bylo vSak vyvinuto n€kolik zplsobi, jak zvySit ndvratnost dotaznikl: rozdat
dotazniky v prostorové koncentrované spolec¢nosti (Zaci ve tiid¢, zaméstnanci v kancelafi
apod.); poslat dotazniky poStou a pfiloZit obédlku se zndmkou, aby respondent nemél zvy-
Sené ndklady; dbat na kvalitu papiru a nechat dostatek prostoru pro odpovédi; nabizet od-
ménu za vyplnéni dotazniku; posilat respondentiim upominky v piipadé nezodpovézeni

dotazniku (Oleck4 a Ivanova, 2010, s.24).

Pomérné rozporuplné ndzory mezi riznymi autory panuji, co se tykad ¢asu nezbytného pro
vyplnéni dotazniku. Olecka s Ivanovou uvadéji max. 20 minut (2010, s. 20), Gavora (2000,
s. 107) udava 30 minut, pfiCemz zminuje, Ze dotazniky s dobou vyplilovani nad 45 minut
nejsou jiz prili§ obvyklé. Shoduji se vSak v rozsahu otdzek, kterd by méla maximaln€ po-
hybovat v rozsahu 40-50 otizek. Cas, ktery je respondent ochotny vénovat vypliiovéni do-
tazniku, se také odviji od jeho motivace k vyplnéni dotazniku. Rozhoduje urcité také vek

respondenta.
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Otazky v dotazniku Ize formulovat nékolika zptisoby. Gavora (2000, s. 102) udava tii typy
otazek, které se rozliSuji podle stupné otevienosti na uzaviené, polozaviené a otevien.
Uzaviend otazka je takovd, kterd nabizi respondentiim jiZ hotové alternativni odpovédi
(napt. Ano, Ne, Nevim). MiiZe vSak byt i vice variant odpovédi a podrobnéji rozepsanych.
Tyto otdzky se pomérné snadno vyhodnocuji, odpovéd’ vSak nemusi vZdy pfesn¢ kore-
spondovat s pocity respondenta. Pro tyto ptipady se zatazuje jeSt€¢ dalSi otdzka
k uzavienym odpovédim s variantou napft. Jiné, popisSte. Také formulaci otdzek pak fikdme
polozaviené. Posledni variantou jsou oteviené otdzky, které ddvaji respondentiim velkou
volnost v odpovédich, nevnucuji a nepodsouvaji jim odpovéd’. Lze tak velmi pfesné vy-

sledky, které se vSak htfe vyhodnocuji a samotné vyplnéni dotazniku je vétSinou v piipadé

vV,

Dalsi metodou pro sbér dat je rozhovor. Na rozdil od dotazniku se v ptipadé rozhovoru
jednd o pracnou, ¢asove ndrocnou a ndkladnou techniku sbéru informaci. Minimalizuje se
vsak moZnost vynechani odpovédi a mame jistotu, Ze odpovida spravna osoba. Muze vSak
dojit k riznym zkreslenim jednak v souvislosti se zdznamem tazatele nebo i pfimo vlivem
tazatele, kdy respondent podvédomé odpovidé podle toho, jak si mysli, Ze chce slySet taza-
tel. V nekterych piipadech navic mlze byt nepiijemné respondentovi sdélovat nékteré cit-
livé odpovédi a to z toho diivodu, Ze rozhovor, na rozdil od dotazniku postrdda anonymitu.
Rozhovor mize byt individudlni, kdy tazatel hovofi s respondentem o samot¢, nebo skupi-
novy, kdy odpovida vice respondentll najednou. V tomto piipad¢ jsou vhodné skupiny s 6-
10 respondenty. V piipad¢ skupinovych rozhovori hrozi riziko, Ze se respondenti budou

navzdjem ovliviiovat svymi odpovéd'mi. (Olecka a Ivanové, 2010, s.26).

Gavora (2000, s.111) rozliSuje dva druhy rozhovori. Strukturovany a nestrukturovany roz-
hovor. V piipad¢ strukturovaného rozhovoru jsou otdzky a alternativy odpovédi piesné
dany. Jedna se vlastn€ o ustni vyplhovani dotazniku. Takovy rozhovor se snadno vyhodno-
cuje a neni ¢asov¢ prili§ narocny. Nestrukturovany rozhovor dava respondentim udplnou
volnost odpovédi. Takové odpovédi se vSak obtiZnéji vyhodnocuji, na druhou stranu vSak
v piipad¢ nestrukturovaného rozhovoru miiZzeme ziskat nové a Casto i nepredpokladané

informace.

Sbér dat je také mozny formou pozorovani ,,Pozorovani znamena sledovani ¢innosti lidi,
zéznam (registrace nebo popis) této ¢innosti, jeji analyzu a vyhodnoceni (Gavora, 2000,
s.76). Olecka (2010, s.22) dédle uvadi, ze pozorovani musi byt zdmérné, systematické, or-

ganizované a registrované. Jde o zachyceni co nejpiesnéjsi skuteCnosti. Dle zainteresova-
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nosti pozorovatele 1ze rozliSit pozorovdni na nezucastnéné skryté, nezucastnéné zjevné,
zucastnéné utajené zucastnéné neutajené. Pii nezucastnéném skrytém pozorovani pozoro-
vatel pracuje v utajeni a pouZiva se napf. skrytd kamera. Toto pozorovani jde malo do
hloubky a hrozi riziko Spatného pochopenti situace. Pfi nezicastnéném zjevném pozorovani
skupina vi, Ze je pozorovana, pozorovatel v§ak stoji mimo déni skupiny a nezasahuje do
jeji Cinnosti. Zicastnéné utajené pozorovani nabizi velké pozndvaci moZnosti, pozorovatel
ma vSak problém zejména se zdznamem, protoze se musi ve skupiné chovat pfirozené¢ a
nebudit pozornost ostatnich. Toto pozorovani je vhodné zejména pro ptipady, kdy by zjev-
nym pusobeni pozorovatele mohlo dojit k zdsahu do ptirozeného pribéhu chovani pozoro-
vané skupiny. Naopak v ptipadé ziacastnéného neutajeného pozorovéni se vyzkumnik ak-
tivn¢ podili na déni skupiny, kterd vi, Ze je vyzkumnikem pozorovéana. K urcitym zkresle-
nim muze doji pravé u zjevného, resp. neutajovaného pozorovani, kdy zkoumané osoby

nemusi reagovat piirozené prave z toho divodu, Ze vi, Ze jsou pozorovany.

V ramci bakalaiské prace byla metoda pozorovani vyuZita pro ziskdni informaci o potie-
bach zaméstnavatelll z hlediska znalosti a dovednosti jejich pracovnikli. Tato metoda by
vak byla dobfe vyuZitelnd i pii evaluaci SVP, zejména pak v oblasti obsahové naplné vy-
ucovacich hodin a pfistupu uciteld. Bylo vSak tfeba zvolit nejoptimalnéjsi zptisob pozoro-

vani pro co nejvétsi eliminaci ptipadnych zkresleni.
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2 SKOLNI VZDELAVACI PROGRAMY

Tato kapitola se podrobné&ji zabyva problematikou Skolnich vzdélavacich programii. Cilem
kapitoly je pfedevSim nalézt a vymezit teoretickd vychodiska pro tvorbu Skolnich vzd¢la-
vacich programti. Pochopeni a znalost problematiky Skolnich vzdélavacich programi je
nezbytnd ptedevSim pro dalsi postup v rdmci praktické ¢asti pro ureni mantinelll, ve kte-
rych se pii tvorbé Skolnich vzdélavacich programi mohou pohybovat skoly, aby vytvoftily
atraktivni a konkurenceschopné studijni obory, které budou odpovidat také pozadavkim na

trhu préce.

Skolni vzdé€lavaci programy vychazeji z Ramcovych vzdélavacich programi, které jsou
soucasti systému kurikuldrnich dokumentti v ¢eském Skolstvi. Pravé této problematice se

veénuje nasledujici podkapitola.

2.1 Systém kurikularnich dokumentii v ¢eském Skolstvi

s s v

Pohled do historie ¢eského Skolstvi nabizi fadu raznych milnika z pohledl snahy o riizné
reformy. Posledni, a pro potieby praktické Casti této bakalarské préace, byla reforma z roku
2005. V tomto roce byla spusténa Skolskd neboli kurikuldrni reforma. V rdmci této reformy
byl do vzdélavaci soustavy zaveden novy systém kurikuldrnich dokumentti pro vzdélavani
74kl od 3 do 19 let. Stalo se tak na zdklad¢ zdkona ¢. 561/2004 Sb. o ptedSkolnim, zdklad-
nim, stifednim, vyS$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), na zdklad¢ kterého
byl do vzdélavani zaclenén systém vicedroviiové tvorby vzdéldvacich programu. Diive
platily pro vSechny Skoly stejné ucebni osnovy, s ndstupem kurikuldrni reformy se preslo
na tzv. ramcové vzdélavaci programy, které vychdzi z narodniho programu vzdélavani (Bi-
14 kniha, 2001). Ten vymezuje zdvazné ramce vzdélavani pro predskolni, zakladni a stiedni
vzdélavani. Nova podoba vzdélavani vznikla proto, Ze pfi dneSnim rychlém rozvoji techno-
logif nenf jisté, co budou dnesni déti v dobé své dospélosti pottebovat. Proto se ve vzdéla-
vani klade velky diiraz na dovednosti, které maji nad¢asovy vyznam. DneSni déti tak bu-
dou mit moznost v dospélosti se rychle pfizptisobit potfebam dal$itho vzdélavani i svému
budoucimu zaméstnani. "K témto dovednostem patii — umét se ucit, byt tvofivy a umeét
fesit problémy, umét ucinn€ komunikovat s lidmi 1 technikou, umét spolupracovat, respek-
tovat sva prava i prava jinych, byt tolerantni k jinym, mit vztah k pfirodé i kultufe a chranit
je, umét pecovat o své zdravi a bezpeci, poznavat a rozvijet vlastni schopnosti (O Skolské

reformé, © 2006).
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Ramcové vzdéldvaci programy jsou hlavni kurikuldrni dokumenty, podle kterych
v soucasné dobé jednotlivé Skoly sestavuji vlastni Skolni vzdéldvaci programy. Jednotlivé
rdmcové vzdelavaci programy se postupné pii své implementaci ovéfovaly v praxi a dle

potieb upravovaly nebo dopliovaly.

Soucasny systém kurikuldrnich dokumenti v ¢eském Skolstvi zobrazuje nésledujici

schéma:
MARODNI PROGRAM VZDELAVANI
RAMCOVE VZDELAVACI PROGRAMY
. i fedékal Scadnl fed ]
L?;g';:" E?EEGwE'I v:aélr;'u' vazglz'.-nélnl' '.-?Z;t;:wma'ln'
—| rwzv | | rwe | [ _Rezw |
RVP PV RVP GSP -
RVP DG RVP 15
RVP 755 RVP SOV
............................ P e R
SKOLNI ~ SKOLNI VZDELAVACI PROGRAMY ZPRACOVANE PODLE RVP
UROVEN  SKOLNI VZDELAVACI PROGRAMY, PRO NEZ NEBYL VYDAN RVP

Legenda: RVP PV — Ramcovy vzdélavaci program pro pfedskolni vzdélavani; RVP ZV — Rdmcovy vzdéla-
vaci program pro zdkladni vzdélavani; RVP ZSS — Ramcovy vzdélavaci program pro obor vzdélani zékladni
Skola specidlni; RVP ZUV — Ramcovy vzdé&lavaci program pro zdkladni umélecké vzdélavani; RVP G —
Rémcovy vzdéldvaci program pro gymndzia; RVP GSP — Rdmcovy vzdéldvaci program pro gymndzia se
sportovni pfipravou; RVP DG — Radmcovy vzdéldvaci program pro dvojjazy¢nd gymndzia; RVP SOV — Rdm-
cové vzdélavaci programy pro stiedni odborné vzdélavani; RVP JS — Ramcovy vzdélavaci program pro jazy-

kové skoly s pravem statni jazykové zkousky

Obr. 1. Systém kurikuldrnich dokumentii v CR (Vymezeni Ramcového vzdéldavaciho programu pro

zdkladni vzdeldavdani v systému kurikuldrnich dokumenti, © 2015)

V dalsich kapitolach se jiz budeme zabyvat pouze Skolnim vzdélavacim programem pro

sttedni odborné vzdélavani a souvisejicimi piedpisy a zakony.
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2.2 Skolni vzdélavaci programy v ramci stfedniho odborného $kolstvi

Schvélenim zdkona o ptedSkolnim, zdkladnim, sttednim,vy$sim odborném a jiném vzdéla-
vani a Rdmcového vzdélavaciho programu pro stfedni odborné Skolstvi dne 24.8.2004,
dostali ucitelé do rukou moZnost vytvorit si vlastni vzdéldvaci program, ktery bude zaloZen
na jejich pfedstavach a zkuSenostech s vyukou. Diky tomu je moZno bez dalSiho schvalo-
véni nadiizenych orgdnt utvofit vlastni Skolni vzd&lavaci program, ktery bude podporovat
pedagogickou autonomii s ohledem na potieby Zakl a pozadavky trhu prace. Diky tomu jiz
nejsou ucitelé vazani tradi€nimi osnovami, které byly shodné pro vSechny studijni obory.
JiZ neni definovdno, co ma ucitel probrat, ale nové popsdno, jaké dovednosti maji Zaci mit,

a tak Ize méné vyznamné pasdze zredukovat ¢i vynechat a naopak jiné piinosné prodlouZzit

(Rdmcové vzdé€lavaci programy).

Posledni Rdmcové vzdé¢lavaci programy pro témét 280 obori sttedniho odborného vzdéla-
ni byly vydany v roce 2012, takZe rok 2012 Ize oznacit za rok ploSného zahdjeni vyuky
podle Skolnich vzdélavacich programt ve stiednich odbornych skolach a stfednich odbor-
nych ucilistich. (Kasparova, 2012, s. 4.). To ovSem neznamend, Ze timto je ukoncena tvor-
ba Skolnich vzdéldvacich programl. To znamend pouze zacatek, nebot’ jednotlivé Skolni

vzdélavaci programy je tieba revidovat a inovovat.

Sttedni odborné Skoly tak ziskaly rokem 2012 moznost reagovat na pozadavky trhu préce,
resp. pozadavky zaméstnavatelii a ziskaly tak prostor pro vytvoreni své konkuren¢ni vyho-
dy oproti ostatnim Skoldm a moZnosti odliSit se od ostatnich $kol. A to pravé diky vytvore-
ni aktudlniho, propracovaného a konkurenceschopného Skolnitho vzdéldvaciho programu.
Nicméné takovy program je tieba nejdiive vytvofit. A proto se problematikou tvorby Skol-

niho vzdélavaciho programu bude zabyvat nasledujici kapitola.

2.3 Vychodiska pro tvorbu Skolniho vzdélavaciho programu s ohledem

na pozadavky zaméstnavateli

Cilem této kapitoly je pfedevSim zhodnotit jaky manévrovaci prostor mé Skola, resp. vede-
ni Skoly a samotni ucitelé, pti vytvareni Skolniho vzd€lavaciho programu pro své studijni
obory. Neni cilem popisovat vSechny formalni nédleZzitosti a kompletni strukturu Skolniho
vzdélavaciho programu. ZjiSténé skuteCnosti by ndm mély napoveédét, kdo odpovida za
kone¢nou podobu Skolniho vzdélavaciho programu a jak by mel vypadat. Stéle plati, Ze se

budeme pohybovat v oblasti sttedniho odborného vzd€lavani.
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Zakladem pro vytvoreni Skolnich vzd€lavacich programil jsou rdmcové vzdélavaci pro-
gramy vytvofené Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT). Rémcové vzdé-
lavaci programy pro stiedni odborné Skolstvi jsou roztiidéné podle kategorii soustavy obo-
ra vzdélavani (RVP pro stiedni odborné vzdélavani). V rdmci metodiky tvorby Skolnich
vzdélavacich programii bylo MSMT vytvoieno i nékolik publikaci. Tyto publikace maji za
cil nejen pomoci feditelim a pedagogiim kol pii tvorbé SVP, ale také je seznamit s vy-
znamem SVP pro koly. V rdmci této problematiky je komplexnim privodcem v rdmci
tvorby SVP Metodika tvorby $kolnich vzdélavacich programi SOS a SOU od Jany Kaspa-
rové (2012). Zde se jiz v ivodu doéteme, Ze za konkrétni SVP je zodpovédny feditel $koly,
doporuéuje se viak, aby se na tvorbé SVP podileli viichni pedagogiéti pracovnici. Existuji
i piipady, kdy byl sice SVP produktem jednotlivce, piipadné externi agentury, v tomto
piipadé¢ vsSak predstavuje pouze vizi autora, nikoli pedagogického sboru a casto se

s takovym SVP ugitelé neztotoZni.

Nés vSak nejvice zajim4, co vSe je v ramci RVP pfedem stanoveno a musi byt pfeneseno i
do SVP a jakou &4st obsahu si mohou jednotlivé §koly p¥izptisobit a v jakém rozsahu. Na
tuto otazku ndm muze dat odpoveéd rovnou konkrétni RVP. JizZ v tvodu RVP (M§MT,
2017, s. 2) se uvadi, Zze RVP pro stredni odborné vzdélani usiluji o vytvoreni pluralitniho
vzdélavaciho prostiedi a podporu pedagogické samostatnosti $kol, a proto RVP vymezuje
pouze pozadované vystupy (vysledky vzdélavani) a nezbytné prostfedky pro jejich dosaze-
ni, zatimco samotny zpusob realizace zlistdva na Skoldch. Déle se zde uvadi, ze RVP usilu-
ji o lepsi uplatnéni absolventt stfedniho odborného vzdelavani na trhu prace o ptfipravenost

dale se vzdé&lavat, ptipadné rekvalifikovat a vést kvalitni osobni i obCansky Zivot.

vvvvvv

v oblasti ucebnich osnov. Rdmcovy vzdé¢lavaci program pracuje pii tvorbé osnov piede-
v§im s terminy Cile vzdélavani a Kompetence. ,,Cile vzdélavani uvedené v RVP vyjadiuji
spoleCenské pozadavky na celkovy vzdélanostni a osobnostni rozvoj zdk. Vymezuji za-
meéry vyuky a jeji vystupy, vysledky. Zahrnuji hodnoty a postoje, produktivni ¢innosti a
praktické dovednosti, poznatky a porozuméni. Mira jejich naplnéni bude riiznd jak podle
stupn¢ vzdélani, tak podle schopnosti a dalSich predpoklada zakt. Cile vzdélavani jsou v
RVP vyjadreny na tfech urovnich: jako obecné cile stiedniho vzdéldvani, jako kompetence
absolventa oboru vzdé€lani a jako vyukové cile (vysledky vzdéldvéni) jednotlivych vzdéla-
vacich oblasti (kurikuldrnich rdmcii). Obecné cile vzdé€lavani jsou vyjadieny z pozice pe-

dagogickych pracovnikil a vyjadiuji to, k cemu mé vzdélavani sméfovat, o co maji vyucu-
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jici svou vyukou usilovat. Kompetence absolventa a vyukové cile jsou vyjidieny z pozice
Zéka, uvadéji, jak Zak umi na konci vyuky ziskané vé€domosti a dovednosti pouZivat.*
,Kompetence: Pojem, ktery se nyni uplatiiuje v ¢eské i zahrani¢ni pedagogice a kuriku-
larnich dokumentech, snazici se postihnout, Ze cilem vzdé€lavani neni jen osvojeni po-
znatkl a dovednosti, ale i vytvafeni zptsobilosti potfebnych pro Zivot nebo vykon povola-
ni. Chdpeme jim ohranicené struktury schopnosti a znalosti a s nimi souvisejici dovednosti,
postoje a hodnotové orientace, které jsou pifedpokladem pro vykon Zdka — absolventa ve
vymezené ¢innosti (vyjadfuji jeho zptsobilost nebo schopnost néco délat, jednat urcitym
zptisobem). V RVP se kompetence formalné déli na klicové a odborné, ve skutec¢nosti v§ak

neexistuji oddéleng, prolinaji se. (MgMT, 2007, s.3).

RVP tak neudava presné osnovy, jaké se ma v ramci jednotlivych predmétt ucit. Naopak je
doporucovéana provazanost jednotlivych predméti a zejména jejich praktické vyuziti. Pro
Skoly jsou vSak zdvazné minimdlni hodinové Casové dotace stanovené v RVP, které nelze
sniZit, 1ze je vSak v pfipad¢ potfeby navysit z disponibilnich hodin (Kasparov4, 2012, s.37).
Pravé disponibilni a piipadné profilové hodiny davaji Skolam dalSi prostor pro vytvoieni
ucebnich osnov, které budou atraktivni a vyuzitelné pro potencidlni zaméstnavatele absol-

ventl Skoly.

Metodika tvorby SVP (Ka$parova, 2012, s.49) piimo doporuduje, aby zpracované ucebni
osnovy proSly odbornym posouzenim jinym ucitelem a zejména obsah ucebnich osnov
odbornych ptedmétli by mél byt posouzen odborniky z praxe, které oznacujeme jako soci-
alni partnery Skoly. Problematice spoluprace skol se socidlnimi partnery podrobnéji vénuje
Vojtéch (2011). Ten popisuje, Ze po roce 1989 dochézelo postupné k iplnému pretrhavani
vazeb mezi Skolami a firmami. Piipadnd spoluprace navic byla limitovdna centrdlnimi
ucebnimi osnovami. Doslo tak vSak k nepfijemnému faktu, kdy absolventi odbornych Skol
nebyli adekvatné pfipraveni pro praxi. Na tyto skutecnosti reagovala i Skolska sféra, kdy ve
Skolském zdkoné byla zakotvena podpora spolupridce a zvyraznéna moZnost socidlnich
partnert ovlivilovat cile a obsah vzdélavéni, a to jak na ndrodni drovni pfi schvalovini
Nérodniho programu vzdélavani a RVP, tak i na trovni regiondlni pii pfipravé a realizaci

$kolnich vzdélavacich programii SVP.

Praveé spoluprace se socidlnimi partnery z fad zaméstnavatelll je duleZitou, ale ¢asto opo-
mijenou soucasti pii tvorbé SVP. Ne vSichni feditelé stfednich Skol, resp. ¢lenové tymu
v ramci tvorby SVP maji aktudlni informace o trhu prace a pozadavcich zaméstnavatelt.

Spoluprace skol s firmami je pfitom vyhodna pro Skoly i firmy. Diky ziskanym informacim
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mohou Skoly 1épe reagovat na poZadavky trhu price a zaméstnavatelé naopak maji Sanci
ziskat 1épe pfipravené absolventy. AZ dvé tfetiny stfednich $kol v rdmci prazkumu uvedlo,

7e diky podnétu socidlnich partnert provedly zmény v SVP (Husnik, © 2011).

Spoluprace se socidlnimi partnery muze absolventy také 1épe piipravit na vstup na trh pra-
ce. Malach (2005, s. 22) uvadi, Ze absolventi maji velmi ¢asto neredlné piedstavy o trhu
prace, ndplni pracovnich pozic a i nerealné mzdové pozadavky. Tyto zjiSténi potvrzuji také
zahrani¢ni studie (Wye a Lim, 2009). Tyto skute¢nosti 1ze v rdmci spoluprace se socidlni-
mi partnery feSit praxi nebo jen pfeddnim informaci ucitellim ze strany zameéstnavateld,

ktefi je pak budou déle interpretovat Zakiim.

Zmény v pfipravenosti absolventl pro praxi jsou dileZité i z toho diivodu, aby zaméstnava-
telé zvysili svoji ochotu pfijimat absolventy skol. Napiiklad dle vysledka vyzkumu narod-
niho dstavu pro vzdélavani z roku 2014 uvadi pouze 14% zaméstnavateld, ze preferuji a
ptijimaji Cerstvé absolventy. 74% zaméstnavatelll pak uvadi, Ze sice absolventy pfijimaji,
ale nepreferuji je (Ulovec, 2014). Z toho Ize usoudit nespokojenost téchto zaméstnavatelti s

kvalitou a pfipravenosti ¢erstvych absolventt.

Ze ziskanych vychodisek pro tvorbu SVP ndm vsak vyplyvd, Ze $koly maji dostatek pro-
storu pro vytvofeni kvalitniho a pfedevSim uplatnitelného vlastniho obsahu uciva v rdmci
SVP. Ten by se tedy nemél stit jen formalnim dokumentem pro splnéni zdkonnych pod-
minek, ale mél by se stat predev§im dokumentem, ktery Skolu odlisi od ostatnich a pfinese
ji dostatek zaka.

Kromé studijnich pfedméti a ndplng uciva jsou v SVP i dal3i kapitoly, které mohou vyraz-
n¢ ovlivnit konkurenceschopnost mezi ostatnimi Skolami, coz je v dobé&, kdy Skoly bojuji o
kazdého 7aka velmi dileZité. Soucdsti SVP miZe byt také celkova charakteristika $koly, ze
které se zejména veiejnost a zdjemci o vzdelavani dovedi, jaké jsou tradice Skoly a jeji
postaveni v regionu, jaké moznosti a sluzby nabizi (vzdé€lavaci, volnocCasové, ubytovaci
aj.), jak je zapojena do mistniho spole¢enského Zivota, jaké md mezindrodni kontakty, pro¢
by se méli zdjemci (deti 1 dospéli) vzdélavat praveé na této Skole (nevztahuje se tedy ptimo

k danému oboru vzdé&lani a SVP) (Kasparova, 2012, s.27).
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3 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

s vz

Teoreticka ¢ast méla za cil piredevSim popsat a zhodnotit teoreticka vychodiska pro prak-
tickou cast, kterd se zabyva evaluaci konkrétniho ekonomicky zaméfeného Skolniho vzde-
lavaciho programu z pohledu zaméstnavatelll. Teoretickd ¢ast nds tak sezndmila se samot-
nou problematikou evaluace a detailné€ji pak i s evaluacnimi nastroji, které jsme pouZili
v ramci praktické ¢asti.

Za stéZejni pak povazuji kapitolu o Skolnich vzdé&lavacich programech. Dovédéli jsme se,
Ze podstatou jejich vzniku bylo predev§im zaméteni na aktudlni pozadavky ve vzdélavani a
praktické uplatnéni absolventi studijnich obortl. Diky uvedenym z4sad4m pro tvorbu SVP
jsme zjistili, ze §koly maji v rdmci SVP dostatek prostoru, aby na zdkladé RVP ptipravily
konkurenceschopné studijni obory, které budou odpovidat sou¢asnym pozadavkiim na ab-

solventy. To je dulezité zjiSténi pro dalsi vychodiska v rdmci praktické ¢asti.

Pii tvorb& SVP by si §kola méla déle uvédomovat, 7e se nejednd jen o dokument, jehoZ
zvetejnénim si splni zdkonnou povinnost, ale o dokument, kterym mutze vyrazné ovlivnit
svoji konkurenceschopnost mezi ostatnimi skola. Jednd se piedev$im o napli uciva, uplat-
nitelnost absolventi na trhu prace, vybaveni $koly a dalsi aktivity, které Skola miiZe zahr-
nout do $kolniho vzdglavaciho programu. Velkou roli pifi aplikaci napIné SVP pak predsta-

vuji samotni ucitelé.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 PREDMET EVALUACE

Hlavnim cilem této bakalarské prace je evaluace Skolniho vzdélavaciho programu ekono-
micky zamétené stieni Skoly z hlediska zaméstnavatel. Abychom mohli relevantné tuto

evaluaci provést, bylo tfeba vyfesit nékolik dil¢ich cili:

1. Zjistit poZzadavky zamé&stnavateld na znalosti a dovednosti pracovniki.
2. Zjistit obsahovou néplii vybraného SVP.

3. Zjistit znalosti a dovednosti zakl po absolvovéni vybraného SVP.

V ramci feseni dil¢ich cild jsme hledali odpovédi na tyto otazky:

Jaké by mé&li mit absolventi znalosti a dovednosti?

Jak4 je obsahovd népli u¢iva v SVP?

Jak 1ze SVP piizpusobit pozadavkiim zaméstnavatelt?

Jaké maji Zaci znalosti a dovednosti po absolvovani studijniho oboru?
Jsou jejich znalosti a dovednosti v souladu s uddvanymi vystupy SVP?

V ramci realizace praktické c¢asti byl vybran konkrétni Skolni vzdélavaci program
s ekonomickym zamétfenim na nejmenované stiedni Skole ve Zlinském kraji. V této souvis-
losti byli dédle osloveni zaméstnavatelé ve Zlinském kraji pro vytvoreni seznamu zasad-
nich pozadavkd na znalosti a dovednosti absolventll ekonomicky zaméfenych stfednich
odbornych skol pro jejich bezproblémové zaclenéni na trhu prace. Nespokojili jsme se
v8ak jen s pouhym srovndnim ziskanych poZadavkil zaméstnavateltl s konkrétnim SVP.
Kromeé tohoto prostého srovnani bylo provedeno také dotaznikové Setfeni mezi ziky, aby
subjektivné zhodnotili své ziskané znalosti a dovednosti studiem uvedeného studijniho

programu.

Predmétem evaluace byl Skolni vzdélavaci program s ekonomickym zaméfenim nejmeno-
vané stfedni Skoly ze Zlinského kraje. Nejednalo se o jednostranné ekonomicky zaméfeny
studijni obor, ale o ekonomicky zaméfeny studijni obor s ¢aste€né technickym zaméfenim.
Tuto kombinaci Ize povazovat za velice zdafilou, jelikoz absolvent neni pouze jednostran-
n¢ zamétfeny a nabizi se mu tak moZnost SirSiho uplatnéni ve vice oblastech. Zaroven jsme
si i diky tomu mohl ovéfit obrovskou moznost variability pii vytvateni SVP, jelikoZ hod-
noceny SVP pro ekonomicky obor, byl vytvofen na zdkladé stejného RVP, ze kterého byl

vytvofen i SVP pro &isté technicky zamé&feny obor.
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Hodnoceny SVP je platny od 1.9.2012, byl vytvofen pro 4-leté tiplné stfedni odborné vzdé-

lani s maturitou. SVP ma vice nez 600 stran.

Aby bylo mozné vyhodnotit, jestli uvedeny Skolni vzdélavaci program reflektuje pozadav-
ky trhu prace, bylo potieba tyto poZadavky zjistit u potencidlnich zaméstnavateli. Touto

problematikou se jiZ zabyva dalsi podkapitola.

4.1 ZjiStovani pozadavka zaméstnavatelii na zaméstnance

PoZzadavky na znalosti a dovednosti pfipadnych novych zaméstnanct jsme sestavovali ve
spolupréci s deseti firmami se sidlem a pfevdzné i piisobnosti ve Zlinském kraji. Jednalo se
spiSe o mensi spolecnosti s podilem technicko-hospodarskych pracovnikii do deseti za-
meéstnanci. Z tohoto diivodu jsou kladeny pozadavky na vétsi univerzalnost a vyuZiti za-
meéstnance, misto uzké specializace na jednu Cinnost. Jednalo se tak pfedevsim o pozice
provozné-administrativnich pracovnikd, ktefi jsou schopni zajistit zdkladni provozni i ob-

chodni ¢innosti.

Zakladni informace o poZadavcich na pracovniky byly zjistovany na zakladé rozhovori se
zastupci firem. Vesmés se jednalo o majitele nebo feditele oslovenych firem. Byla zvazo-
vana 1 moZnost ziskani poZadovanych informaci pomoci dotaznikd, ale zde jsme se kromé
nizké nédvratnosti dotaznik obdvali i nizké relevance odpovédi. Zvysil by se sice pocet
respondentli, oproti sou¢asnym deseti, ale v pfipad¢ otevienych odpovédi by byl jejich
vycet pravdépodobné velmi kratky a neptesny. V piipadé uzavienych odpovédi by bylo
nejprve nutno provést vycet veSkerych moznych ¢innosti, ktery by byl jednak obtiZné se-

stavitelny a navic by timto zptisobem mohly byt respondentiim odpovedi podsouvany.

Zékladni informace o poZadavcich na pracovni pozice ziskané z rozhovort byly jesté¢ dale
roz§ifeny, ptipadné i v nékterych piipadech zredukovany na zdkladé pozorovani konkrét-
nich pracovnikd. Jednalo se o zicastnéné neutajené pozorovani v rozsahu jednoho dne
v kazdé ze spolupracujicich firem. Zatazeni pozorovani jednotlivych zaméstnanct v jejich
beéZné pracovni Cinnosti se ukdzalo jako velmi uZite¢né pro celkovou relevanci pii vytvare-
ni seznamu konkrétnich pozadavki zaméstnavatelll. Pfi pozorovani se totiz ukdzalo, Ze
nékteré zdsadni cinnosti ve vyctu pozadavkll zcela chybély, nckteré poZadavky
z rozhovort pak byly naopak pfehnané a v praxi nevyuZivané. Béhem pozorovani byl
prostor i pro dalsi rozhovory se zaméstnanci pro co nejpiesnéjsi dokresleni pozadavkl na

jejich znalosti, dovednosti a popis pracovni ¢innosti. Ze souboru ziskanych informaci jsme
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vytvorili seznam nejcastéji se opakujicich obecnych ¢innosti. Uvédomovali jsme si, Ze
jednotlivi zaméstnavatelé plisobi v riznych oborech Cinnosti, proto v seznamu nejsou za-
hrnuty specifické pozadavky jednotlivych zaméstnavatell, které se vyskytovaly ojedinéle.
Seznam zahrnuje pouze obecné pozadavky, se kterymi jsme se setkali u minimaln¢ 50%
zamgstnavateld. I samotni zaméstnavatelé ptipoustéli, Ze nékteré pozadavky jsou velmi
specifické a nelze je tak poZadovat po absolventech, navic si je 1ze rychle osvojit praxi. Pfi
vytvaieni seznamu ndm také pomohly ziskdvané zkuSenosti béhem pozorovani, které jsme
vyuzivali pfedevsim v dopliujicich dotazech pii dalSich pozorovani. Zjistili jsme napfi-
klad, Ze nékteré ¢innosti jsou vazany na rtizné datum, takZe dochdzelo i ke zpétnému ove-

fovani riznych poZzadavki u zaméstnavatelll, kde rozhovory a pozorovani probéhly diive.

Ukaézalo se predevsim, Ze zcela nezbytna je znalost prace na PC, se kterou jsme se setkali u
vSech zaméstnavatelll a u nékterych pracovnikt tvofila i vice nez 50% pracovni doby. Jed-
nalo se pfedevsim o tvorbu riznych dokumenti a praci v informacnim systému, ktery za-
méstnavatelé vyuZzivali. Zamérovali jsme i1 na potfebu jazykovych znalosti, nikde vSak ne-
byla poZadovéna vysoka uroven znalosti anglictiny, pracovalo se vesmés jen s texty, nikoli
mluvenym slovem. V rozhovorech zaméstnavatelé Casto zapominali na pozadavek na fi-
di¢sky pritkaz, nicméné¢ se sedmi pracovniky jsme stravili i ¢ast dne v auté. I pfes rliznoro-
dost ptsobnosti firem nds prekvapil rozsah pozadavkl na zédkladni technické znalosti, i
kdyZ se jednalo o pozice sekonomickym zaméfenim. S poZzadavkem na praci
s technickymi vykresy jsme se setkali u 7 z 10 zaméstnavatelti. Ostatni nejcastéjsi ¢innosti
se jiz tykaly ekonomického zaméieni. Jednalo se 0 mzdovou problematiku, kdy komplexné
mzdy feSilo 6 z 10 pracovnikii véetn¢ pracovnich smluv, 7 z 10 pracovnikl chystalo pod-
klady pro zadétovani externi icetni firmou. Sest pracovniki se podilelo i na obchodni &in-
nosti firem a to v oblasti fakturace, objedndvani zboZi a tvorby nabidek a kalkulaci. Byl

jsem piekvapen rozsahem nékterych Cinnosti, které pracovnici zvladali a rozhodné se ne-

jednalo o jednotvarnou praci, ale naopak obc¢as velmi pestrou ¢innost.

Ziskané vychozi informace povazujeme za velmi relevantni a zvolené metody ziskavéani
informaci povazujeme za nejoptimalnéjsi a vzhledem k ¢asové narocnosti prizkumu oslo-
veny vzorek za adekvitni. Pouhé srovndni vzdélavacich cild, resp. vystupt ze SVP a jejich
teoretické naplnovani prostfednictvim vypsaného uciva s poZzadavky zaméstnavatel jsme
vsak nepovaZzovali za dostate¢né. Z toho diivodu srovndvame s pozadavky zaméstnavatelil
nejen samotné SVP, ale také ziskané znalosti a dovednosti zakil. O ziskdni podkladd pro

toto srovnani pak pojednava nasledujici podkapitola.
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4.2 Zjistovani znalosti a dovednosti zaku

Vzhledem k tomu, 7e obsah SVP muze kazda $kola, piipadné jen ucitel vnimat rozdiln¢,
rozhodli jsme se srovnat pozadavky zaméstnavateld nejen s obsahem SVP, ale také se zna-
lostmi a dovednostmi absolventtl konkrétniho studijniho oboru, ktery ze SVP vychazi. Po-
tencidlni zamé&stnavatele totiZ ani tak nezajima SVP, podle kterého uchaze¢ o zaméstnani
studoval, ale spiSe jeho znalosti a dovednosti. Ty mohl ziskat nejen studiem na stfedni od-
borné Skole, ale také vlastnim sebevzdélavanim, piipadné diky pracovnim praxim, které

absolvoval béhem studia.

Pro ziskani informaci o znalostech a dovednostech Zak - absolventll konkrétniho studijni-
ho oboru byl vytvofen sebehodnotici dotaznik, ktery obsahoval otazky, které reflektovaly
pozadavky zaméstnavateld na znalosti a dovednosti potencidlnich zaméstnancti. Kompletni
znéni dotazniku je také piilohou bakalédiské prace. V ramci tohoto dotazniku byli osloveni
vSichni Zdci 4. roéniku studijniho oboru, ktery vychazel z SVP, jen7 je pfedmétem evalua-
ce této bakalaiské prace. Celkem se jednalo o 16 respondentii (100% Zzaka). Dotaznikové
Setfeni bylo provedeno mésic pfed koncem ukonceni jejich studia, proto povazujeme od-
povédi za dostateéné vypovidajici, bez zkresleni, Ze vzdéldvaci cile SVP nebyly jeité do-
state¢n€ naplnény. Vysledkem dotaznikového Setieni jsou subjektivné deklarované znalosti
a dovednosti zakl. I kdyZ si uvédomujeme, Ze mnohem objektivnéj$i by bylo zjistovani
znalosti a dovednosti zakti formou didaktickych testli, nebylo ndim bohuZel toto testovani

umoznéno ze strany Skoly z diivodu ¢asové naro¢nosti pro vyplnéni relevantniho testu.

Dotaznik byl v ndvaznosti na poZadavky zaméstnavatelii rozdélen do Ctyf tématickych
okruhti — Prace na PC, Ucetnictvi, Ekonomika a personalistika a Ostatni znalosti a doved-
nosti. Souddsti dotazniku pak také byly uzaviené otdzky tykajici se vyznamu SVP
z pohledu studentii. Zde 69% studentii uvedlo, Ze si precetli SVP pied podanim prihlasky
do 1.ro¢niku stiedni $koly a 50% studentii dile uvedlo, Ze obsah SVP byl pro né dileZity
pii vybéru studijniho oboru. Samotny dotaznik se sklddal z jednoduchych otazek, které
vychdzely z pozadavkd na znalosti a dovednosti potencidlnich zaméstnanct. Zaci méli u
jednotlivych otdzek moZnost volby odpovédi ANO a NE. V piipad€ odpovédi ANO se Zaci
také hodnotili zndmkou 1-5 s vyznamem jako ve $kolnfm hodnoceni. Zci déle uvadali,
jestli znalost, ptipadné¢ dovednost ziskali ve Skole nebo sami. Vyplnéni dotazniku zakiim

zabralo cca 15 minut. Vyplnéni dotazniku bylo zcela anonymni a navic byli Zaci informo-
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vani, Ze uvadeéné vysledky nebudou mit vliv na jejich hodnoceni v Zddném predmétu a to

pro piipad, Ze by pochybovali o anonymit¢, vzhledem k niZ$imu poctu respondenta.

Vyhodnoceni dotazniku jsme provad¢li v tabulkovém procesoru MS Excel, kde bylo nutné
uvést etnosti u jednotlivych odpovédi — ANO/NE a také zdroje ziskanych informaci Sko-
la/Sam(a). Rovnéz byly do tabulky ptepsdny vSechny zndmky. Na zdklad¢ zadanych vstup-
nich dat bylo jednoduché Cetnosti pfepocitat 1 na procenta, ale vzhledem k niZ§imu poctu
respondentl jsme se rozhodli ve vysledné tabulce interpretovat absolutni ¢etnosti, protoze
se domnivame, Ze maji pro Ctendfe lepsi vypovidajici hodnotu. V textu jsou vSak nékteré
vysledky uvadény i v procentech. Ze zadanych zndmek jsme pak vypocitali primérné hod-

noceni 7Zdkli a textu je u nejzajimavéjSich oblasti uvadéna i smérodatnd odchylka

v sebehodnoceni zaku.

Vysledky dotaznikového Setieni povazujeme za pomérné vérohodné, odpovédi jsou po-
mérné konzistentni, i kdyZ nelze vyloucit moZnost odpovédi neodpovidajici skutecnosti.
Do dotazniku byla zahrnuta 1 obdoba 1Zi skoére, v podobé otdzek na neexistujici ucivo.
V téchto piipadech odpovidali zZ4ci vétSinou NE = ,,viibec nevim, Ze néco takového existu-
je*. Takova odpovéd se tykala témét 100% odpoveédi v oblasti ekonomiky a tcetnictvi.
V oblasti price na PC sice odpovédélo 5 ze 16 respondentli, Ze umi pracovat
s neexistujicim databdzovym programem, tam vSak mohlo dojit k mylce, Ze zvladaji praci
s databdzemi (jsou obsahem SVP), ale pravdépodobné $patné identifikovali ndzev progra-

mu.

Nésledujici kapitola se jiz bude zabyvat celkovym vyhodnocenim, resp. prunikem ziska-

nych informaci ze strany zameéstnavatell, studentti a obsahu SVP.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE VYSLEDKU EVALUACE

V této kapitole se seznamime s vysledky evaluace Skolniho vzdé€lavaciho programu. Prvni
podkapitola nds prostfednictvim piehledné tabulky sezndmi s pozadavky zaméstnavatelti
na znalosti a dovednosti zaméstnancii. V ramci stejné tabulky je pak u kazdého pozadavku
zaméstnavateli uveden i prehled uiva dle SVP, které koresponduje s poZzadavkem za-
meéstnavatelll. Druhd podkapitola interpretuje vysledky dotaznikového Setfeni mezi zéky,
kteii hodnotili své znalosti a dovednosti. Dotaznik pro toto Setfeni byl sestaven tak, aby
zjistované skutecnosti reflektovaly pozadavky zaméstnavateld. V rdmci tfeti podkapitoly
jsou slovné zhodnoceny pozadavky zaméstnavateli na znalosti a dovednosti provozné-
administrativnich pracovniki, obsah t&chto pozadavki v SVP a redlné znalosti a dovednos-

ti Zaka.
5.1 Pozadavky zaméstnavateli na znalosti a dovednosti zaméstnanct

Tab. 1 — Pozadavky zaméstnavateli na znalosti a dovednosti zaméstnancii obsahuje nejdi-
lezitéj$i pozadavky zaméstnavateld a zaroven stanovuje, jestli jsou tyto poZadavky soucésti
uiva v ramci SVP. Jednd se o vybér uéiva z SVP, kdy Ize sice porovnat, jestli obsah udiva
odpovidd pozadavkiam zaméstnavateld, kompletni ndplii udiva viak z SVP vy&ist nelze.
Nésledujici tabulka tedy zkouma prostou shodu a vysledek je oznacen hodnotou ANO
v ptipadg, Ze pozadavek zaméstnavateld je mozno zahrnout do u¢iva v rdmci SVP a je tedy
prostor, aby Zici ve vyuce ziskali znalosti a dovednosti poZadované zamé&stnavateli. Pokud
pozadavek zaméstnavatelll nebylo moZné zahrnout do Zadného bloku uciva, je vysledek

oznacen NE.

Tucné jsou v tabulce uvedeny pozadavky zaméstnavateld na rizné pracovni ¢innosti a né-
pln prace, kurzivou je pak pod timto poZadavkem vypsdno ucivo, jehoZ obsahovou nédplni

muZe byt konkrétni vyuka s ohledem na pozadavky zaméstnavateltl.

Tab. 1 — PoZadavky zaméstnavatelu na znalosti a dovednosti zaméstnancu

Pozadavky zaméstnavatelii Spliuje

Obsah v SVP- ucivo

Vypocet nebo piiprava mezd

mzdové predpisy; vypocet mzdy k vyplaté; dan z prijmu fyzickych osob; formy ANO
zdkladni mzdy; tictovdani a vypocet mezd, socidlniho a zdravotniho pojistenti,
dané z prijmu ze zdvislé cinnosti

Vyplilovéani formulaii pro statni instituce (finanéni G¥ad, CSSZ, ZP)

systém socidlniho a zdravotniho zabezpeceni; dan z prijmu fyzickych osob; ANO
soustava dani, sprdava dani; DPH
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Priprava podkladu pro cetni, orientace v elektronickém bankovnictvi
DPH; ucetni zdasady; uicetni doklady, DPH - prijatd a uskutecnénd zdanitelnd
plnéni v tuzemsku, v ramci EU, pri vyvozu a dovozu; tictovani dani; vypocet a ANO
ictovdani dané z prijmi; sezndmeni s financnim trhem a zdkladnimi principy
bankovnictvi
Vystavovani faktur, FeSeni objednavek, evidence dokladu
pldnovdni zdsob; logistika; realizace doddvky - expedice, zajisténi dopravy a ANO
pojisteni; organizace a zajisténi dovozu a vyvozu
Prace v ekonomickém software ANO
informacni systéem podniku;
Tvorba nabidek a kalkulaci
vyberové Fizeni; verejné zakdzky; druhy kalkulaci; kalkulace tiplnych ndkla- ANO
du; kalkulace s netiplnymi ndklady
Orientace v ucetnich vykazech

PO : — - ANO
hospoddrsky vysledek, zisk; rozvaha a financni struktura podniku;
Orientace v zakladnich ekonomickych pojmech
ekonomie, ekonomické systémy; zdkladni pojmy; virokovd mira; tivery; ANO
pojisteni; bankovnictvi; nezaméstnanost;
Vytvaieni pracovnich smluv
vybér a prijimdni zaméstnancii; propousteni zamestnancii; zdkonik prdce; ANO
vyhotovuje zdkladni persondlni pisemnosti
Komunikace s airady
predpisy upravujici ictovdni; ostatni dané — dan z nemovitosti, dan dedickd a ANO
darovact, dan z prevodu nemovitosti, spotrebni dan, silnicni dan; DPH;
mzdové predpisy, systém socidlniho a zdravotniho zabezpeceni
Kontrola a tvorba obchodnich smluv
obchodni zdkonik; smlouva o dilo, kupni smlouva; celni politika — obchodo- ANO
vdni se tretimi zemémi;
Znalost anglického jazyka
Dotace 3 vyucovaci hodiny tydne v kazdém rocniku + moZnost dalsich dvou ANO
hodin konverzace ve 4. rocniku
Zakladni prace na PC + Word, Excel PowerPoint
operacni systém, jeho nastavent, aktualizace; data, soubor, sloZka; souborovy ANO
manaZer; ndhled a tisk, tvorba a cteni PDF; textovy editor; tabulkovy editor;
program pro tvorbu prezentaci;
E-mailova komunikace

SRR SSVET ANO
elektronickd posta; postovni klient;
Prace s internetem

— ; — NPT , ANO

Internet, struktura, historie, pojmy; efektivni vyhleddvdni informaci;
Aktualizace textii na webovych strankach, piipadné e-shopii
zpuisoby a zdsady tvorby www strdnek, struktura webu; zdsady HTML 5, vali- ANO
dace; rozvrZeni strdanky a objektii stranky pomoci CSS; publikovdni na webu;
Orientace v technickych vykresech ANO

Zarazen predmet technickd dokumentace

Ridi¢sky pritkaz — osobni automobil

Neni predmétem RVP ani SVP

NE
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Z uvedené tabulky vyplyva, Ze vSechny zjisténé pozadavky zaméstnavatelli na znalosti a
dovednosti maji prostor v uebnim planu a Zici tak maji moZnost v rdmci svého studijniho
oboru ziskat teoretické i praktické znalosti a dovednosti, které nasledné¢ mohou vyuzit
v redlném pracovnim prostiedi. Tato interpretace ndm také ukdzala velkou variabilitu SVP
pro ucitele, kdy lze vétSinu pozadavkl zaméstnavateld zahrnout v rdmci vyuky do vice
oblasti v rdmci uciva. To miiZe dat ucitelim dostatek prostoru pro teoretickou, ale i prak-
tickou piipravu zdkt. SVP tedy pouze neobsahoval pozadavek na ziskén{ fidi¢ského oprav-
néni, coz je pozadavek od zaméstnavateli pochopitelny, ale i zcela objektivné mimo moz-
nosti SVP. Kazdopadné nékteré $koly nabizeji ve spolupréci s autoskolami Zakam ziskdni
fidi¢ského opravnéni. V tomto pfipad€ tak napiiklad teoreticka vyuka probihd v rdmci
prostor Skoly, av§ak mimo hodiny bézného vyucovani, praktické jizdy jsou pfizplisobeny
rozvrhiim z4kl a v neposledni fadé je nabizeno i cenové zvyhodnéni pro Zaky konkrétni

Skoly.

Je nam viak jasné, Ze z vySe uvedené tabulky nelze uéinit zavér, e SVP je plné v souladu
s pozadavky zaméstnavateld. Jednalo by se sice o vyjadieni postaveném na urcitém zakla-
d¢, ale rozhodné by nebyl splnény hlavni cil prace. Lze vSak nyni konstatovat, Ze byla spl-
néna jedna z potiebnych podminek pro dalii kroky v této praci a to, Ze v SVP existuje
prostor pro poZadavky zaméstnavateld na znalosti a dovednosti absolventii. Proto se nyni
zaméfime na samotny obsah uciva, ktery tvoii ucitelé. Obsah uciva jsme zjistovali dotaz-
nikovym Setfenim mezi Zaky pfedmétného studijniho oboru, ktefi se méli v rdmci vlastniho
sebehodnoceni vyjadfit ke svym ziskanym znalostem a dovednostem, které odpovidaji
pozadavkiim zaméstnavatelll na zaméstnance. S vysledky tohoto dotaznikového Setieni nds

sezndmi nésledujici podkapitola.

5.2 Sebehodnoceni znalosti a dovednosti Zaku

Tato podkapitola nds sezndmi s vysledky dotaznikového Setfeni, ve kterém Zaci subjektiv-
n¢ hodnotili své znalosti a dovednosti. VSechny poklddané otazky vychézely jednak
z pozadavkd zaméstnavateld a zdroveti i z ndplné SVP. Teoreticky by tak mohli Zdci zji§-
fovanou problematiku ovladat diky obsahu ugiva v ramci SVP (kromé ziskani fidi¢ského
prikazu).

Zéaci m&li moznost volby odpovédi ANO a NE. V piipadé odpovédi NE pokracovali ihned
na dalsi otazku. V piipad¢ odpovédi ANO déle odpovidali, jestli danou problematiku zvla-

daji diky vyuce ve Skole nebo vlastnim pri¢inénim. Nésledné jesté svou znalost, piipadné
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dovednost ohodnotili zndmkou 1-5, pficemz hodnoceni odpovidalo stejné stupnici jako pii

znamkovani ve Skole. Celkem odpovidalo 16 respondentti. Pivodni dotaznik je také ptilo-

hou bakalarské prace.

Tab. 2 — Sebehodnoceni znalosti a dovednosti Zdku

Zvladnuti Naucil jsem se

problematiky J

ANO | NE |Veskole| Sdm |Zndmka*
Znalosti v oblasti prace na PC
Préce s textovym editorem MS WORD (for-
fnaliovam tvezxt,u,,vklaflam kome.ntar,u, vytva- 16 0 3 3 175
feni a pouzivani stylii, automaticky obsah
apod.)
Préce s tabulkovym procesorem MS Excel
(Vytv’z}rerfl tabLollek, kOIltlFlgC/IlCl’}l tavbulky, 16 0 12 4 2.50
vytvéieni grafli, automatické vypocty, vzor-
ce)
Vytvéfeni prezentaci v MS PowerPoint (edi-
tace text, vkladani objektl, Casovani prezen- 16 0 7 9 1,50
tace, rizné prechody apod.)
Vytvéteni PDF dokumentti z DOC, XLS 12 4 3 9 2,17
Prace s emailovym klientem (vkladéni ptiloh,
formatovani textu, hromadné odesilani, skry- 16 0 0 16 2,06
té kopie apod.)
Al/(tuahzac? \yebovycih sotranek prostiednic- 3 13 0 3 2.33
tvim redakcnich systémi
A/ktuahzace webovych stranek ve zdrojovém 5 11 ’ 3 3.80
kodu
Vyhledavani na internetu pomoci kli¢ovych 16 0 1 15 1.50
slov
Ekonomika a ucetnictvi
Vyplnoval(a) jste nékdy Kontrolni hlaSeni k 3 13 ) 1 333
DPH
Vyplnoval(a) jste nékdy Pfiznani k DPH 5 11 3 2 3,40
Vyplnoval(a) jste nékdy Ptiznani k dani
z piijmu fyzickych osob ze zavislé ¢innosti 9 7 3 6 2,78
Vyp}novavl,(.a) jste nékdy Potvrzeni o zdani- 3 13 1 ) 2.67
telnych piijmech
Einéel}te problematiku ictovani DPH pro zahra- 13 3 13 0 2.85
Umite vypocitat ¢istou mzdu 16 0 16 0 1,69
Vite co je to EET 16 0 1 15 2,06
U,mlte vytvofit fakturu v néjakém ekonomic- 5 11 1 4 2.60
kém programu
Znate néjaky ekonomicky software (Money,
Pohoda, ProFact apod.) 2 14 0 2 3,00
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Vite co je to IC a DIC 16 0 10 6 1,81
Umite vytvorit zdkladni kalkulaci napt. pro
dovoz zboZi ze zahrani¢i 9 7 9 0 2,56
Orientujete se v ucetnich vykazech (rozvaha, 16 0 16 0 263
vykaz ziskl a ztrét) '
Umite vytvofit/vyplnit pracovni smlouvu 16 0 13 3 2,00
Urflite vytvortit/vyplnit dohodu o provedeni 16 0 10 6 2.00
prace
Umite Yypoél’tat odvody na zdravotni a soci- 15 1 15 0 173
aln{ pojisténi '
Umite vyplnit hldSen{ pro zdravotni pojis- 3 13 > 1 267
tovny _ '
Umite vyplnit hlaSeni pro CSSZ 0 16 0 0
Zvladnul(a) byste registraci novych zamést-
nanct u ptislu§nych dfadu a instituci 3 13 0 3 3,00
Umite pouZivat internetové bankovnictvi 14 2 0 14 1,79
Kontokorent 16 0 15 1 1,69
Bé&Zny tdcet 16 0 8 8 1,31
Sporici ucet 16 0 12 4 1,56
Debetni karta 16 0 12 4 1,38
Kreditn{ karta 16 0 12 4 1,31
Povinné ruceni 16 0 14 2 1,63
Pojisténi odpoveédnosti 16 0 14 2 1,94
Havarijni pojisténi 16 0 13 3 1,75
RPSN 15 1 15 0 1,67
INCOTERMS 2 14 2 0 3,50
Cash-flow 16 0 16 0 1,94
Ostatni
Znalost anglického jazyka 16 0 12 4 2.44
Znalost jiného ciziho jazyka 16 0 15 1 3,25
Rozumite technickym vykrestim (padorys, 16 0 16 0 219
fez, pravouihlé promitani) ’
Mite fidi¢sky prikaz sk. B (pro fizeni osob-
niho automobilu), v hodnoceni se ozndmkuj- 15 1 0 15 1,67

te, jaky jste fidi¢

*) priumérnd zndmka vypoctend na zdkladé subjektivniho hodnoceni vsech Zdkii

Z vyse uvedeného dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze si Zaci pomérn¢ véfi v praci na PC, a

to prfedevSim v oblasti prace s kanceldfskymi programy, zde konkrétné Microsoft Office.

Ne vSichni jsou vSak ptfesvédceni, Ze je to diky vyuce ve Skole. Pomérné konzistentni je

sebehodnoceni zakll v oblasti prace s textovym editorem (MS Word), kde se hodnotili pou-

ze zndmkami 1 a 2 a vypoctend smérodatnd odchylka je 0,43. Naopak pfti préci s tabulko-

vym procesorem MS Excel Zaci sice uddvaji, Ze praci s nim ovlddaji, ale hodnoti se
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v rozsahu 1 aZ 4 a vypoctend smérodatna odchylka je 0,71. U prezentacniho programu MS
PowerPoint se pak Zaci hodnoti podobné jako u Wordu, tedy zndmkami 1 a 2 a smérodatnd
odchylka u jejich sebehodnoceni je 0,49. Velké rezervy vSak Zaci maji v oblasti webovych
prezentaci, coz vSak nyni piedstavuje velmi vyznamny komunikac¢ni kanal a domnivam se,
Ze by bylo vhodné na této oblasti ve vyuce zapracovat. Pouze 19% studenti udava zkuse-
nost s redakénimi systémy, coZ je nejpouzivanéjsi zpluisob pro aktualizaci obsahu webo-
vych stranek. Navic vSichni Zaci, ktefi uvedli, Ze maji povédomi o této oblasti, zaroven

uddvaji, Ze informace ziskali mimo Skolu.

Co se tyka oblasti ekonomiky a acetnictvi jsou dle vysledkd dotaznikového Setifeni Zaci
slusné€ vybaveni po teoretické strance, chybi jim vSak v nékterych oblastech praktickd do-
vednost. Jako pifklad uvddime oblast zdkonného pojisténi v rdamci mezd. Zici sice bez
problému zvladaji vypocty, ale déle jiz netusi co se s témito ,,vypocitanymi Cisly déje. Pro
ilustraci 100% zakt uvadi, Ze umi vypocitat ¢istou mzdu, pfi¢emZ se hodnoti znamkami 1
az 3 (smérodatnd odchylka 0,68), ale pouze 19% Zakli zn4 ndslednou problematiku odvodii
pro zdravotni pojistovny a dokonce pak zadny z z4kl se neorientuje v oblasti odvodu na
socidlni zabezpeceni. Podobna situace je i v oblasti DPH, kde sice 81% zZak( udava znalost

problematiky, ale pouze 31%, resp. 19% 7Zaki ma prehled o souvisejicich formulatich.

Velmi dobfe dopadlo hodnoceni z kapitoly Ostatni. Kromé toho, Ze Zaci ovladaji anglicky
jazyk a to 1 diky vyznamnému pfi€inéni Skoly, ovladaji také druhy cizi jazyk. Své znalosti
cizich jazyku sice nehodnoti pfili§ vysoko, ale i tak se jednd o dobry zédklad, na kterém Ize
stavét. V piipadé€ jazyka anglického vyuzili studenti celou Skdlu mozného hodnoceni, tedy
1-5, nejcastéji se hodnotili zndmkou 2 a to v Sesti piipadech a ndsledovalo hodnoceni 3
v péti pripadech. Smérodatnd odchylka v rdmci tohoto hodnoceni byla 1,06. O poznani
htre se pak Zaci jesté hodnotili ve znalostech druhého ciziho jazyka. Pfi primérné zndmce
3,25 Zaci opét vyuzili vSechny zndmky a nejcastéji se hodnotili zndmkou 4 a to v sedmi
ptipadech, nasledovalo pak hodnoceni 3 v péti ptipadech. Smérodatnd odchylka byla 1,09.
Diky zatazeni technickych pfedméti v rdmci studijniho oboru maji vSak Zaci i ndskok mi-
mo ekonomiku, pfi¢emz tyto znalosti pro n¢ mohou znamenat vyraznou konkurencni vy-
hodu na trhu prace. 100% zakt udava orientaci v oblasti technickych vykresii a Zaci se zde
hodnoti i mnohem Iépe neZ napiiklad v oblasti cizich jazykl. V tomto piipadé si vystacili
se zndmkami 1-3, pfi¢emZ nejCastéj$i znamka byla dvojka a to v sedmi pifipadech. Sméro-
datnd odchylka v tomto piipadé Cinila 0,73. Kromé¢ toho 15 ze 16 zaka jiz vlastni fidic¢sky

prikaz a navic se zaci hodnoti jako dobii fidi¢i, nejCastéji a to v osmi piipadech
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zndmkou 1. Diky tomu jsou Zci dobie pfipraveni i v oblasti, kterou nedokaZe SVP u toho-

to oboru pokryt.

Vysledky tohoto dotaznikového Setfeni nebyly rozebirdny s jednotlivymi uciteli. I kdyz
jsme tuto moznost zvazovali, piili§ jsme se obavali, aby vysledky tohoto Setfeni nechdpali
jako svou kritiku. I kdyZ by samoziejmé mnohem lépe mohly poslouzit jako podnét na

zlepSeni obsahu vyuky. Objektivnéjsi zjiStovani znalosti Zakli formou didaktického testu

nam nebylo, jak je jizZ uvedeno vyse, umoznéno.

V nasledujici kapitole jsou vysledky tohoto dotaznikového Setfeni podrobnéji rozebrany

dle jednotlivych pozadavkii zaméstnavatelii a to i v ndvaznosti na moZnosti a obsah SVP.

5.3 Evaluace SVP a znalosti a dovednosti Ziki na zakladé pozadavki

zameéstnavatelu

Z ptedchozich podkapitol v rdmci této kapitoly vyplyva, Ze teoreticky jsou vSechny poZa-
davky (kromé fidi¢ského prikazu) zaméstnavateldi obsahem uéebnich osnov SVP, ktery je
pfedmétem evaluace. Na druhou stranu z dotaznikového Setfeni subjektivnich znalosti a
dovednosti zakl vyplynulo, Ze ne vSechny znalosti a dovednosti poZadované zaméstnava-
teli zaci ovladaji. Tato podkapitola rozebird jednotlivé ziskané pozadavky zaméstnavateli

detailngji a to v ndvaznosti na obsah SVP a zjisténé znalosti a dovednosti z4k.

Pii zpracovavani této podkapitoly byl vyuzit obsah SVP, ktery je predmétem evaluace,
vysledky dotaznikového Setfeni mezi zaky, kde subjektivné hodnotili své znalosti a doved-
nosti a informace ziskané od zastupct firem, které jsme ziskali na zdklad¢ pozorovéni a

rozhovora.

Vypocet nebo priprava mezd. Problematika mezd je v souc¢asné dob¢ feSena piedevSim
prostfednictvim pocitacovych programt, kdy jsou po zaddni vstupnich dat ostatni hodnoty
automaticky vypocitiny. Rozhodné je dobré znat mzdovou problematiku a strukturu mezd
teoreticky, je vSak tfeba i praktickych znalosti. 100% z4kt umi vypocitat Cistou mzdu, ale
pouze 13% ma zkusenost s néjakym ekonomickych programem a to jen diky vlastni inicia-
tivé. Obsah uciva v oblasti této problematiky je tedy po formalni strance s ohledem na SVP
v potddku, ale ve vyuce chybi vétsi zaméfenost na praxi, jak se fe$i problematika mezd
prakticky a také zapojeni ukdzek vyuziti pocitacovych programi. Véfime, Ze takové pro-
gramy by jejich tvlirci dokdzali poskytnout Skoldm zdarma nebo za velmi vyhodnych pod-

minek a prace s nimi by byla pro studenty velkym piinosem.
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Vyplitovani formulaia pro statni instituce (finanéni d¥ad, CSSZ, ZP). Tento pozada-
vek zaméstnavateli vyrazné souvisi s pozadavkem piedchozim. Naplni provozné-
administrativnich pozic je také vypliiovani rtiznych hlaseni pro statni instituce, avSak pou-
ze malé procento z4kul se s témito formulafi setkalo. Vzhledem k tomu, Ze se vétSina téchto
formulait v poslednich letech vypliuje elektronicky, opét by bylo vhodné se vice zaméfit
na vyuziti pocitact ve vyuce. PoZadovanou problematiku 1ze rozhodné¢ zatadit do obsahu

uciva v ramci SVP, doporucili bychom vSak vétsi zamétenost na fungovani v praxi.

Priprava podkladu pro ucetni, orientace v elektronickém bankovnictvi. Jednd se pie-
devsim o evidenci faktur, jejich dhradu, parovani plateb zdkaznikli apod. Zde bychom asi
v praxi op¢€t narazili na neznalost vypliiovani dokumentd a formulait, kazdopadné po ob-
sahové strance SVP je vie v pofddku. Opét by se zde promitla absence znalosti riiznych
ekonomickych programti. Plusem pro Zéky je, Ze zvladaji préci s internetovym bankovnic-

tvim (88%), minusem pro $koly je, Ze 100% Zaku se tuto dovednost naucilo mimo skolu.

Vystavovani faktur, FeSeni objednavek, evidence dokladi. Opét se jedna o souvislost
s pfedchozim pozadavkem. Ani v této oblasti se bez pocitace v soucasné dobé¢ nelze obejit

a bohuzel Zaci tuto zkusSenost nemaji a pokud maji, tak jen diky zkuSenostem mimo Skolu.

Prace v ekonomickém software. Tento pozadavek prakticky shrnuje vSechny dosud uve-
dené pozadavky, které vSak byly rozebrany detailngji. Témct veskeré Cinnosti v rdmci fi-
rem se odehrdvaji prostfednictvim pocitacl a jejich vyuZiti je stile vyssi a sofistikovanéjsi.
Stéle jesté sice nebyly odbourdny Sanony plné papir, nicméné ty jsou plnény vystupy
z raznych ekonomickych programt. Vzhledem k tomu, Ze jen 13% Zaka ma néjakou prak-
tickou zkuSenost s takovym programem a vSichni jen diky zkuSenosti mimo Skolu, je zfej-
mé, Ze tato oblast ve vyuce zcela chybi. SVP sice nemd samostatnou kolonku ,Price
v ekonomickém software, obsahuje vSak hodn¢ uciva, jehoZ ndpln se nyni fesi v praxi jen
pres poéitaé. Formélné je tedy opét SVP a obsah u¢iva naplnén, chybi viak propojeni
s praktickym vyuZzitim. Samoziejmé takovych programi existuje nckolik desitek a neni
mozné tuto problematiku pokryt komplexné. Urcité by vSak bylo vhodné Zdky s vybranym
programem seznamit a informovat je, co vSechno lze feSit prostfednictvim vypocetni tech-
niky. Urcité by to byl dobry zédklad, i kdyZ by to mozna jen znamenalo ivod do dvodu celé
problematiky. Navic logickd struktura a ovladani je u takovych programii podobnd a Zaci

by se pak dokazali v praxi snadné&ji orientovat i ptipadé¢ jinych programi.
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Tvorba nabidek a kalkulaci. Jedna se pfedev§im o vypocet prodejnich cen, nakladi, slev
apod. Problematika tedy souvisi i s aplikaci matematiky v ekonomice. V tomto piipad¢ si
je jista vice neZ polovina zaki a hodnoti se lep$Sim primeérem. VSichni zZ4ci udavaji, Ze tuto
znalost maji diky vyuce ve $kole. Této oblasti je v SVP prostor vénovan, takze odekdva-
nych 100% se pravdépodobné nekond vinou toho, Ze nékteti Zaci nedokdzali otdzku spriv-
n¢ zafadit. Vzhledem k tomu, Ze se jednd o oblast spiSe teoretickou, véfim, Ze tato oblast je

slusné probrana a Zaci zde maji dobré zaklady pro praxi.

Orientace v acetnich vykazech. Zde zaméstnavatelé pozaduji schopnost vyéteni hodnot
z G¢etnich vykazii jako je rozvaha nebo vysledovka, které tvoii podklady pro vypliovani
analyz, formulait, zZadosti apod. V této problematice se orientuje 100% z4kl a vSichni se
shoduji, Ze diky Skole a své znalosti hodnoti spiSe jako primérné. Takové vykazy jsou
shodné jak v tisténé, tak i elektronické podobé¢, proto by v této oblasti diky vyuce ve Skole
nem¢éli mit Zaci problém.

Orientace v zakladnich ekonomickych pojmech. Jedna se o orientaci v pojmech
z oblasti bankovnictvi, pojistovnictvi apod. Zde se zZ4ci hodnoti velmi dobfe a u namétkou
vybranych pojmut vétSinou vesmés dosahovali 100%, s tim, Ze vétSinu znalosti ziskali ve
Skole. Navic se hodnotili primérnou zndmkou lepsi nez 2. Jednd se o teoretické pojmy,

které jsou zahrnuty v uéebnich osnovach SVP.

Vytvareni pracovnich smluv. Pozadavkem zaméstnavateli je zvladat vyplnéni a vytvore-
ni zejména dohod o provedeni prace pro brigddniky a schopnost vytvaieni dodatkli pro
stavajici pracovni smlouvy a piipadné vytvoreni novych. VSichni Zici dle svého hodnoceni
tuto problematiku zvladaji a udévaji, Ze 1 diky vyuce ve Skole. Své znalosti a dovednosti
v této oblasti hodnoti velmi dobie. Vyhodou 74kl je, Ze se tato problematika dle u¢ebnich

osnov probira ve vice predmétech, diky cemuz ji maji Sanci dokonale zvladnout.

Komunikace s irady. V tomto piipadé zameéstnavatelé chtéji, aby jejich potencidlni za-
meéstnanci veédéli, jaké ufady feSi konkrétni problematiku a jaké jsou nastaveny zdkonné
normy pro feSeni riznych situaci. Tento pozadavek tedy zahrnuje orientaci v oblasti dant,
odvodi a riznych hlaSeni. Opét je mozno vSe probrat v rdmci nastavenych osnov, nicméné
u otazky ohledn¢ registrace novych zaméstnancti na ptislusnych uradech odpoveédélo 81%
7aki, zZe nevi jak tuto problematiku fesit. Ti, ktefi odpoveédéli kladné, zaroven uvedli, Ze se

to naucili sami.
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Kontrola a tvorba obchodnich smluv. Jde o vytvaieni smluv o dodavkach zbozi, kontro-
lovani smluv pfi objednavkéch, hlidani néleZitosti smluv apod. Opét se tato problematika
v ramci u¢ebnich osnov prolind z vice predmétl, takze maji Sanci ji dokonale zvladnout.
Navic se po zapracovani jednd jiz o pomé&rn¢ rutinni zalezitost.

Znalost anglického jazyka. Zadny ze zaméstnavatelt nepozadoval perfektni znalost ang-
lického jazyka, nejbe€Zznéjsi poZzadavky byly na urovni stfedné pokrocili. VSichni zaméstna-
vatelé navic uvadéli, Ze se anglicky jazyk vyuziva jen pfi e-mailové komunikaci nebo pro
piipadné ¢teni ndvodi apod. Diky tomu by bez problémt méli obstét vSichni Zaci. Ve Skole
maji Zaci v kazdém rocniku dotaci 3 hodiny anglictiny. Navic pfi pisemném styku nebo
&teni dokumentdl je moZno nezndma slovi¢ka lehce dohledat. Zaci navic maji ve 3. a 4.
ro¢niku i dalsi cizi jazyk s dotaci 2 hodiny tydné. Aktudlné se jednd o moZnost volby mezi
némeckym a ruskym jazykem. 100% zakt se hodnoti, Ze ovladaji Anglic¢tinu, pfitom 3/4
uvadgii, Ze diky studiu ve 8kole Po strance jazykové tedy SVP odpovida aktudlnim poZa-

davkiim zcela bez problému. Druhy jazyk ani nebyl u Zddného zaméstnavatele pozadovan.

Zakladni prace na PC + Word, Excel PowerPoint. Zikladni poZadavek na tvorbu do-
kumentti, vesmes se pouzivaji produkty Microsoft Office, pouze v jednom piipad¢ to byl
OpenOffice. V SVP jsou tyto kancelaiské programy uvadény obecné, ale pro vyuku se
pouzivaji produkty MS Office. Praci v téchto programech ovlddd 100% zaku, pti¢emzZ se
hodnoti velmi dobfte. Jistd roztfiSt€nost ovSem panuje v nazorech, jestli své znalosti maji
diky Skole nebo vlastnim piic¢inénim. Dle odpovédi je vSak jisté, Ze se této problematice
vénuje ve Skole dostatek Casu a Zdci maji Sanci i ve Skole ziskat dostate¢ny zdklad pro

praktické vyuZziti v zam¢Estnani.

E-mailova komunikace. I kdyZ pozadavek na pouZivani e-mailu se mtze zdat jako banali-
ta, protoze mnoho lidi ho jizZ povazuje za zcela automatickou dovednost, néktefi zaméstna-
vatelé vyzaduji vyuZivani specifickych funkci, které jiz vyZaduji detailnéjSi znalost
e-mailovych klientl. Jedn4 se tfeba o funkce hromadnych e-mailli, pouZivani Sablon, sdile-
né kalendafe apod. Ackoli je v ucebnich osnovach uvedena pfimo vyuka pouZivéani
e-mailovych klientt, 100% zakt uvadi, Ze tuto problematiku zvladaji, ale zaroven udavaji,
Ze se ji naucili sami. Je tedy otdzkou, jak hluboké jsou jejich znalosti a zda se neomezuji na
pouhé odeslani e-mailtl nebo pridani pfilohy. Dalsi otdzkou je, pro¢ tuto problematiku Zaci
neprobirali ve vyuce, kdyZ je v osnovach. Ackoli se mize vyuka prace v e-mailovém klien-

tu jevit banéln¢, chybné odeslané e-maily mohou znamenat pro firmu velkou pohromu.
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Prace s internetem. Price s internetem, tedy pfedevsim schopnost vyhleddvani informaci
na internetu je dalsi dulezitd dovednost, kterou zaméstnavatelé vyzaduji. V piipadé napl-
néni tohoto pozadavku se dostidvame do stejné situace jako u predchoziho pozadavku. Zici
uddavaji, Ze problematiku zvladaji na 100%, toto ucivo je zaneseno v u¢ebnich osnovéach,
ale Zaci uvadéji, Ze se vSe naucili vlastnim pfi¢inénim.

Aktualizace texti na webovych strankach, pripadné e-shopi. V tomto piipad¢ firmy
pozaduji dopliovani textd na webové stranky, jde pfedevSim o rizné aktuality, nalezené
tpravy chyb v textech, pfipadné tdpravy a dopliiovani produktii na e-shopy. Zéci zde vsak
ve svém hodnoceni vykazuji velké rezervy, pouze 19% Zzdkli uvadi znalost price
s webovymi strdnkami prostfednictvim redakénich systémt, pfiCemZ se jednd o nejpouZi-
vangjsi a nejjednodussi zplisob dpravy. Pfitom v ucebnich osnovach je uvadéna i prace a
upravy webovych stranek pies kddy, znalost praice s HTML tagy apod. Tady se orientuje
31% zéku, ale vétSina zaroven uddva, Ze se této problematice vénuji sami, mimo Skolu.
Vzhledem k vyznamu webovych stranek v soucasnosti povaZujeme tuto problematiku
v ramci vyuky za velmi podcenénou. Nastésti pro Zaky se lze tyto véci pomérné rychle
doucit pii praktickém pouzivani. O to vice je vSak ziejmé, Ze je jednoduché tuto problema-

tiku 1 zafadit do vyuky.

Orientace v technickych vykresech. Pozadavek na orientaci v technickych vykresech sice
neodpovida profilu absolventa ekonomického studijniho oboru, ale diky kombinovanému
oboru maji absolventi hodnoceného studijniho oboru konkuren¢ni vyhodu. Schopnost Cist
ve vykresech a jiné dokumentaci by Zaci méli mit diky predmétu Technickd dokumentace a
100% zéku také tuto znalost potvrzuje v dotazniku a udava, Ze tyto znalosti maji diky stu-

diu na skole.

Ridi¢sky priikkaz — osobni automobil. Pozadavek, ktery naleznete téméi v kazdém pra-
covnim inzeratu. Zde se vSak na Skolu v ramci vyuky nelze spoléhat, ale neni to objektivné
chyba RVP ¢&i SVP. Zde viak lze velmi kladn& hodnotit vlastni iniciativu Zékd, kdy 15 ze

16 zaka jiz vlastni fidi¢sky pritkkaz na osobni automobil.
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6 SHRNUTI PRAKTICKE CASTI A DOPORUCENI

Diky tématu bakaléaiské prace jsme méli moZnost se podrobnéji sezndmit s problematikou
Ramcovych vzdéldvacich programi a Skolnich vzdéldvacich programi. Z tohoto pohledu
je pro nas zahdjend kurikuldrni reforma krok spravnym smérem, ale jeji cesta neni jeSté
zdaleka u konce. Jako prvotady smysl kurikuldrni reformy chdpeme nastaveni vyuky tak,
aby odpovidala sou¢asnym pozadavkiim na vzd€lavani a poZadavkim trhu prace, coz se i
doslovné uvadi v RVP. ,Pozadavky na odborné vzdélavani a zpusobilosti (kompetence)
absolventl vychézeji z pozadavkil trhu prace popsanych v profesnich profilech a kvalifi-
kacnich standardech, na jejichZ zpracovani se podileli ptedstavitelé zaméstnavateld.*
(Ramcovy vzdélavaci program pro obor vzdélani 36-47-M/01, 2007, s. 3). Ve stejném du-
chu by pak mély byt vytvateny i Skolni vzdé&ldvaci programy, které z RVP vychézeji. P
jejich tvorbé maji Skolni tymy pomérné Siroké pole plisobnosti, aby vytvotily atraktivni
studijni obor, jehoZ absolventi budou konkurenceschopni pii praktickém uplatnéni. Tvorba
SVP by teda neméla byt chdpdna jako nutné zlo pro naplnéni zakonnych povinnosti §koly,
ale jako dokument, diky kterému se S$kola stane vyhleddvanou zaky, coz je pro stfedni Sko-
ly vzhledem k demografické kiivce a velké konkurenci v oblasti stfedniho odborného
vzdélavani velmi dulezité. V ramci jiZ zminovaného dotaznikového Setfeni 50% zaki uva-
di, Ze obsah SVP byl pro né daleZity pii vybéru studijniho oboru, pfi¢em? se domnivame,

7e v roce 2014 je§té panovalo o SVP pomérné nizké povédomi.

Pro vytvofeni SVP, které bude odpovidat pozadavkim zaméstnavateli je nutna spoluprace
se zamé&stnavateli, zejména témi regiondlnimi, kde Skola plisobi. Diky této spolupréci bu-
dou mit zastupci Skoly jasny ptehled o soucasnych pozadavcich na trhu prace, protoze
zejména v oblastech spojenych s ICT se tyto pozadavky velmi rychle méni a vyviji. Roz-
hodné& neni nezbytné, aby byl SVP vypracovan co nejdetailnéji. Pravé naopak. V piipadé
detailnfho rozpracovéni je v piipadé i mensich zmén nutné aktualizace SVP, naopak v pii-
pad¢ obecnéjsiho zpracovani mohou operativni zmény zdviset pouze na ucitelich. A pravé
1 celé kurikularni reformy, coz dokazuje i tato prace. U¢itelé jsou ti, kteff tvoii vyuku, maji
nejblize k Zakiim a pfeddvaji jim své znalosti a dovednosti. V rdmci této prace si dovolime
zustat jen v oblasti ICT a ekonomickych pfedmétl, které tato prace zahrnovala, ale dovo-

lime si tvrdit, Ze i v ostatnich odbornych pfedmétech bude situace analogicka.
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Zejména oblast ICT, a to 1 v oblasti ekonomického vzdé€lavani, klade velké ndroky na pfi-
pravu uciteld a pfizpisobeni se aktudlnimu neuvéfitelné rychlému rozvoji v této oblasti,
ktery kdyz reflektuji zamé&stnavatelé, musi reflektovat i vyuka ve Skole. Troufame si tvrdit,
Ze pti tomto rychlém rozvoji by neméla byt vyuka ICT dva roky po sob¢ stejnd, pfiemz se
domnivdme, Ze se lze stdle vejit do stejnych ucebnich plant. Stejné tak ICT promlouvd i do
oblasti ekonomickych predmétt, kdy jsme v rdmci této prace narazili na dplnou absenci
alespon né¢jakého tvodu do prace s ekonomickymi programy a vyuziti ICT, coz povaZuje-

me na nejvétsi problém nikoli SVP, ale za problém néplné uéiva.

Doporudili bychom tedy, aby vyuka v oblasti ICT a ekonomickych predméti byla v rdmci
osnov evaluovaného SVP zaméfena vice prakticky. V rdmci tohoto doporuéeni nenf tieba
ménit ani SVP, ani odekdvané vystupy, je tieba jen ¢dsteéné piehodnotit ndpli uéiva, aby
byly jesté vice naplnény pozadavky zaméstnavatelll. Samoziejmé to klade vetsi naroky na
ucitele, jejich ptfipravu a také prave i zjisStovani a aktualizaci téchto pozadavku a sledovéani
aktudlnich trendd v rdmci danych predméti. Véifime vsak, Ze spousta firem bude rdda né-
pomocna, protoze pak bude mit Sanci ziskat mnohem lépe pfipravené absolventy Skol. Po-
kud bychom m¢li zpracovavat dals$i podobnou praci, asi bychom se zaméfili na téma veétsi-
ho propojeni vyuky a praxe a §ir$i komunikaci ucitelt se socidlnimi partnery pro zjiStovani
pozadavkll na obsah vyuky. Domnivdme se, Ze v této oblasti méd Ceské Skolstvi jesté po-
mérné velké rezervy, pfitom vyjimky potvrzujici pravidlo jsou velmi vitdny.

Ve svém okoli obc¢as slychdme nazory, Ze ucitelstvi je velkd pohoda. Prvni rok je mozna
naro¢néjsi, pak si ucitel ud¢€la pripravy a jiz se o nic nestard. BohuZel se s timto ndzorem
mohou ztotoZnit 1 nékteti ucitelé. Pfitom naSe hlavni doporuceni, které plyne z této prace je
presny opak. Ucitelstvi neni viitbec velkd pohoda. Je o neustdlém sebevzdelavani, sledovani
trendil a evaluaci, zda je vyuCované ucivo aktudlni a odpovida pozadavkiim zaméstnavate-
It a zaroven je i atraktivné poddvdno zZakiim. Pokud chceme mit moderni vyuku, musime

mit i moderni ucitele, pficemz v tomto piipad¢ vibec nezdleZi na jejich veku.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 43

ZAVER

Hlavnim cilem této bakalarské prace je evaluace Skolniho vzdélavaciho programu ekono-
micky zaméfené stfedni Skoly z pohledu zaméstnavatelti. Jinymi slovy bylo cilem zjistit,
jestli Zaci béhem svého studia ekonomickych predmétii ziskaji znalosti a védomosti, které
pak dale vyuZiji ve své pracovni praxi a jestli zdroven tyto znalosti a védomosti budou od-
povidat pozadavkiim a ofekdvanim zameéstnavatell. Népln studijniho oboru vzdy vychazi
z ramcového vzdélavaciho programu, ze kterého pak vedeni Skoly vétSinou ve spolupréci
s ostatnimi uciteli vytvoii Skolni vzdélavaci program. Tento Skolni vzdé€lavaci program pak
dava obrysy a mantinely pro u¢ivo konkrétniho studijniho oboru na stfedni Skole. Pti tvor-
b¢ Skolniho vzdélavaciho programu maji jeho tvlirci pomérn€ volné ruce a je moZné pfi-
pravovany Skolni vzdélavaci program ptizptsobit aktudlnim poZadavkiim nejen na vzd¢la-
véni, ale i pozadavkiim trhu price. Skolni vzd&lavaci program, resp. ndplii uéiva je proto
nezbytné revidovat a aktualizovat podle soucasnych pozadavkll na troven vzdélavani a i

v zavislosti na uplatnitelnosti na trhu préce.

Kone¢nou podobu probiraného uciva vSak vzdy vytvéaii ucitel. 1 kdyZ ucitel vychdzi
z aktudlniho Skolniho vzdélavaciho programu a ucebnich pldnd, md prave ucitel nejvetsi
podil na tom, jak bude vypadat ndplii jednotlivych vyucovacich hodin. Osobnost ucitele a
jeho pfistup k vyuce, tak dokaze devalvovat sebelépe nastaveny Skolni vzdélavaci program
a souvisejici dokumenty, ale i naopak muze dokézat na zdkladé ne zcela vhodné vytvorte-
ného Skolniho vzdé€lavaciho programu dobfe pfipravit Zaky i na prakticky pracovni Zivot.
Z toho dlivodu je pravé na ucitele pfendSeno nejveétsi bfemeno pii realizaci ucebnich pland.
Aby byla vyuka pro zdky atraktivni a pfeddvané ucivo co nejvice uplatnitelné i v ramci
pracovni praxe, musi byt ucitelé vybaveni jak nejaktudlnéjSimi teoretickymi znalostmi, tak
1 praktickymi dovednostmi v rdmci jejich oboru. Musi sledovat aktudlni trendy a zmény
v oboru a ty déle zapracovavat do vyuky. Pokud se ucitelé neptizpiisobi soucasné turbu-
lentni dob¢, novinkdm a poZadavktm, bude vyuka neatraktivni a pfedevSim zbytecna, pro-
toZe nebude reflektovat pozadavky zejména trhu prace. A pfi takovém stavu se pak skolstvi

nikdy neposune v ocich vefejnosti déle.
Vétime, Ze souCasnd reforma Skolstvi v oblasti kurikuldrnich zmén je na dobré cesté, je
vSak tieba klast jeste vetsi diiraz na dalsi sebevzdélavani uciteld, jejich schopnost provaza-

ni uciva s praxi a spolupréci se socidlnimi partnery Skoly.
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SvVp Skolni vzd&lavaci program.
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Priloha P I: Dotaznik — sebehodnoceni znalosti a dovednosti zaku

I. Cast — ziskané znalosti a védomosti

U jednotlivych polozek z riznych oblasti prosim uved’te zda se v dané problematice orientujete nebo ne.

Pokud uvedete NE, pokracujte rovnou na dalsi otazku. NE znamend, Ze vibec nevite, Ze néco takového exis-

tuje.

Pokud uvedete ANO, ohodnot'te uroven svych znalosti a védomosti hodnocenim 1-5, pficemz stupnice hod-

noceni odpovida znamkam jako ve $kole. Je mozZno uvést i odpovéd’ ANO a dat si zndmku 5 — znamena to,

Ze vite, Ze dand problematika existuje, ale viibec se v ni neorientujete.

Dale prosim uved'te, jestli jste vase znalosti a védomosti ziskali ve Skole nebo jste je ziskali sami (samostudi-

um, brigdda, apod.).

Dotaznik vypliujte podle tohoto vzoru

VZOR

Zvladam

Hodnoceni
1-5

Znalosti jsem

ziskal

ANO

NE

Ve skole

Sam

PouZivani splachovaci toalety

X

X

Prace na PC

Zvladam

Hodnoceni
1-5

Znalosti jsem

ziskal

ANO

NE

Ve skole

Sam

Price stextovym editorem MS WORD (formétovéni textu,
vkladani komentatt, vytvafeni a pouZivani styld, automaticky
obsah apod.)

Prace s tabulkovym procesorem MS Excel (vytvéieni tabulek,
kontingen¢ni tabulky, vytvafeni grafli, automatické vypocty,
vzorce)

Vytvéfeni jednoduchych databazi v MS DAT-Proof (adreséte,
jednoduché ptehledy, vyhleddvani uloZenych dat)

Vytvareni prezentaci v MS PowerPoint (editace text, vkladani
objektli, Casovani prezentace, rizné piechody apod.)

Vytvareni PDF dokumentt z DOC, XLS

Price semailovym klientem (vklddani pfiloh, formatovani
textu, hromadné odesilani, skryté kopie apod.)

Aktualizace webovych stranek prostfednictvim redakcénich
systémil

Aktualizace webovych stranek ve zdrojovém kédu

Vyhleddvéni na internetu pomoci kli€¢ovych slov

Udetnictvi

Zvladam

Hodnoceni
1-5

Znalosti jsem

ziskal

ANO

NE

Ve skole

Sam

Vyplioval(a) jste n€kdy Kontrolni hld§eni k DPH

Vyplioval(a) jste n€kdy Pfiznani k DPH

Vyplioval(a) jste n€kdy hld§eni pro OBPH

Vyplioval(a) jste nékdy Pfiznini k dani z pffjmu fyzickych
osob ze z4vislé ¢innosti

Vyplioval(a) jste n€kdy Potvrzeni o zdanitelnych pfijmech

Znéte problematiku dctovdni DPH pro zahrani¢i

Znéte problematiku ic¢tovdni SHV




Umite vypocitat ¢istou mzdu

Vite co je to EET

Vite coje to LVT

Umite vytvofit fakturu v né¢jakém ekonomickém programu

Znéte néjaky ekonomicky software (Money, Pohoda, ProFact
apod.)

Vite co je to IC a DIC

Umite vytvofit zdkladni kalkulaci napf. pro dovoz zboZi ze
zahrani¢i

Orientujete se v ucetnich vykazech (rozvaha, vykaz ziskil a
Ztrat)

Ekonomika a personalistika

Zvladam

Hodnoceni
1-5

Znalosti jsem

ziskal

ANO

NE

Ve skole

Sam

Umite vytvofit/vyplnit pracovni smlouvu

Umite vytvofit/vyplnit dohodu o provedeni prace

Umite vypocitat odvody na zdravotni a socidlni pojisténi

Umite vyplnit hldSeni pro zdravotni pojistovny

Umite vyplnit hlaSeni pro FOB

Umite vyplnit hldgeni pro CSSZ

Zvladnul(a) byste registraci novych zaméstnancti u piislus-
nych ufadi a instituc{

Umite pouzivat internetové bankovnictvi

DokaZete objasnit tyto pojmy?

Kontokorent

BézZny tcet

Spotici tcet

Debetni karta

Kreditni karta

Povinné ruc¢eni

Pojisténi odpovédnosti

Havarijni pojisténi

RPSN

CRN

INCOTERMS

Cash-flow

Ostatni znalosti a dovednost

Zvladam

Hodnoceni
1-5

Znalosti jsem

ziskal

ANO

NE

Ve skole

Sam

Znalost anglického jazyka

Znalost jiného ciziho jazyka

Rozumite technickym vykrestim (ptidorys, fez, pravouhlé pro-
mitani)

Mite fidicsky prukaz sk. B (pro fizeni osobniho automobilu),
v hodnoceni se ozndmkujte jaky jste fidi¢




IL Cast — Skolni vzdélavaci program
U téchto otdzek pouze zakrouZkujte vami zvolenou odpoved
Cetl(a) jste si pred podanim piihlasky do 1.roéniku na stfedni §kolu Skolni vzd&lavaci program pro vas obor?

ANO NE Nevim

Byl obsah Skolniho vzd&lavaciho programu pro va§ obor dileZity pro rozhodnuti studovat tento studijni

obor?

ANO NE Nevim

Cetl(a) jste si Skolni vzdéldvaci program pro v4s obor béhem vaseho studia na $kole?

ANO NE Nevim

Skolni vzdélavaci program pro vas obor ma:

Méné¢ nez 100 stran 200-300 stran Asi 500 stran Vice nez 600 stran Nevim



