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ABSTRAKT

Bakalatskd prace se zabyva analyzou bezpecnostnich rizik vybrané turistické destinace.
Turistickou destinaci, kterd je predmétem analyzy rizik, jsou Spojené arabské emiraty.
Prace se déli na Cast teoretickou a praktickou. Teoretickd ¢ast vysvétluje zakladni pojmy
tykajici se bezpecnosti a cestovniho ruchu. V praktické Casti se nachazi charakteristika
Spojenych arabskych emirat, predpoklady pro cestovni ruch a posouzeni bezpec¢nosti
z hlediska Svétového indexu miru. Analyza rizik se zabyva silnymi a slabymi strankami
destinace a potencionalnimi pfilezitostmi a hrozbami. Nasledujici zvolenou metodou je

dotaznikové Setfeni. V zavéru je shrnuti vysledki, ke kterym se dospé€lo v praktické ¢asti.

Kli¢ova slova: Analyza rizik, bezpecnost, destinace

ABSTRACT

This bachelor thesis is concerned with the analysis of security risks of a selected tourist
destination. The tourist destination under risk analysis is the United Arab Emirates. Work
is divided into a theoretical and practical part. The theoretical part explains the basic terms
related to security and tourism. In the practical part there is the characteristics of the United
Arab Emirates, tourism prerequisites and safety assessment benchmarked against World
Peace Index. The risk analysis addresses the strengths and weaknesses of the destination
and potential opportunities and threats. The following selected method is a questionnaire

investigation. In conclusion, there is a summary of the results obtained in the practical part.

Keywords: Risk Analysis, Safety, Destination
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UvVOoD

Tématem bakalatské prace je ,,Analyza bezpecnostnich rizik vybrané turistické destinace®.
Jako destinaci k analyze rizik jsem zvolila Spojené arabské emiraty. Vysledkem bakalaiské

prace bude zhodnoceni bezpecnosti destinace.

Spojené arabské emiraty jsou zajimavou destinaci, kterd nabizi spoustu atraktivit, proto
jsem si ji zvolila k bezpecnostni analyze. Jedna se o arabskou zemi, kterd ma bohatstvi
predevSim z t€zby ropy a zemniho plynu. V emirdtech se nachdzi mnoho celosvétove

unikatnich staveb.

V teoretické ¢asti budou vysvétleny zékladni pojmy tykajici se bezpecnosti a cestovniho

ruchu. Déle je zde popis Stiedniho vychodu a jeho pfedpokladii pro cestovni ruch.

V casti praktické se zaméfim na charakteristiku Spojenych arabskych emirath a jeho

predpokladii pro tvorbu cestovniho ruchu.

Cilem analyzy rizik bude vyhodnoceni bezpecnostni situace. Bezpecnost Spojenych
arabskych emirati vyhodnotim pomoci sektorového rozdéleni zemé, a dale zhodnotim
celou oblast Stfedniho vychodu. Soucasti prace bude hodnoceni emirati podle Svétového
indexu miru a srovndni pofadi se sousednimi zemémi. Ve SWOT analyze se zaméfim na
silné a slabé stranky, ptileZitosti a hrozby emiratt.

Cilovou skupinou dotaznikového Setfeni budou potencionalni navsté€vnici ale 1 lidé, ktefi
uz zemi navstivili. Vysledkem dotaznikid je zjisténi, jak lidé vnimaji Spojené arabské
emiraty z pohledu bezpecnosti a jestli by danou zemi chtéli navstivit. Odpovédi budou

graficky zpracovany a okomentovany.

Na zavér bude hodnoceni vSech analyz doplnéné o vlastni doporuceni.
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I. TEORETICKA CAST
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1 VYMEZENI POJMU

Na zacatek si vymezime pojmy souvisejici s bezpecnosti a cestovnim ruchem a predstaveni
predpokladii Stiedniho vychodu. Obsahem prace je spojitost bezpecnosti a cestovniho

ruchu ve Spojenych arabskych emiratech.

1.1 Bezpecnost

,,Obecné se pod pojmem bezpecnost miize rozumét spolecnosti stanovena (garantovand)

schopnost zamezeni toho, aby konkrétni riziko prekrocilo unosnou mez. “ [1]

Podle dalsi definice mizeme bezpecnost oznacit jako ,.stav, kdy jsou na nejnizsi moznou
miru eliminovany hrozby pro objekt (zpravidla ndrodni stat, popr. i mezindrodni
organizaci) a jeho zdjmy a tento objekt je k eliminaci stavajicich i potencidlnich hrozeb

efektivne vybaven a ochoten pri ni spolupracovat. “ [2]

1.2 Riziko

Riziko 1ze definovat jako ,,kombinace pravdépodobnosti nezdadouci uddlosti a rozsahu,

zavaznosti mozného zranéni, skody nebo poskozeni zdravi‘‘ [3]

Riziko je moznost vyskytu nebezpeci, potencionalni ohroZeni. Riziko lze matematicky
urcit a nemtize byt nikdy nulové. U rizika rozliSujeme dva rozméry, a to pravdépodobnost

vzniku nebezpecné situace a zdvaznost moznych nasledku. [4]

1.3 Bezpecnostni rizika

Rizika se odviji od ¢inli a rozhodnuti posuzovateli situace a jsou odvozené od hrozeb.
Posuzovatel¢é miizou byt politikové, vlady nebo rozhodovaci organy bezpecnostniho

spole€enstvi. Kazdy posuzovatel na sebe riziko bere. Riziko je opakem zajmu.

., PFi vyhodnocovani podstupovanych rizik by se vzdy mélo zvazovat, jaky je v dané situaci

zdjem, za jakou cenu ho lze dosahnout a co by jej naopak mohlo nejvice ohrozit. “ 5]

Bezpecnostni rizika odvozujeme od bezpeCnostnich hrozeb, proto je délime na rizika

vojenské, politické, ekonomické, ekologické, socidlni a kulturni. [5]
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1.4 Hrozba

Hrozbu mtizeme definovat jako ndhodnou nebo timysIn€ vyvolanou udalost, kterd miize

mit negativni dopad na divéryhodnost, integritu a dostupnost aktiv.

., Hrozbou se rozumi objektivni skutecnost, ktera miize znamenat negativni dopad pro

chraneny zajem v daném prostredi (ohrozZeni) — na urcitém uzemi, ve vymezeném obdobi. *

(3]

1.5 Rozdil mezi rizikem a hrozbou

Hrozba je vzdy objektivni a je nezavisla na naSich zdjmech a zdmérech, naproti tomu
riziko je subjektivni a je vysledkem rozhodovaciho procesu. Hrozby, které nejsou piimo na
dosah subjektiim, nebo jsou dobfe chranény, maji spolehlivé zajisténou bezpecnost. Staty
jako Australie nebo Novy Zéland maji vysoky bezpecnostni status, dale jsou to staty
s vysokym HDP, které si mizou dovolit armadu s nejkvalitnéj$imi zbranémi a armadou.
Pro Izrael byli zdmémou a pifimou hrozbou jeho sousedé, proto byla a je armada

a bezpec€nost nejvyssi priorita statu.

Je potieba piijimat dillezité rozhodnuti s tim, ze vime, jaké riziko védomé podstupujeme
a jakym rizikim se chceme vyhnout. Z historie mizeme uvést konkrétni piiklad, kdy
Edvard Benes$ upfednostnil kapitulaci a svoji demisi, aby se vyvaroval stfetu s nacistickou

armadou Némecka, tak se vyhnul riziku ztrat lidskych zivotu. [5]

1.6 Analyza rizik

Cilem analyzy rizik je ziskani dostatku informaci pro rozhodnuti o riziku a jeho ovladani.
V rozhodovani se zvazuji vSechny eventuality, které by mohli nastat, a proto se Casto

poklada otazka ,,co kdyby*. [4]

wAnalyza rizik je zdkladnim a nezbytnym krokem pro zvladani jakychkoliv rizik ve

spolecnosti, zvlaste pak téch rizik, ktera ohrozuji zdravi lidi a Zivotni prostiedi* [3]

Identifikace nebezpeci je ,, identifikovani vsech zavaznych zdrojit nebezpeci vztahujicich se
k provadenym cinnostem. Zvazeni, kdo miize byt poskozen nebo co miize byt poskozeno

a jak.“ [3]

Analyza rizik se skldda z n€kolika stejnych kroki, které se mizou vice ¢i méné rozvijet,

v zavislosti na zvolené metodé.
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Jedna se o kroky:

a) identifikovani nebezpeci,

b) urceni rizika — posouzeni pravdépodobnosti a nasledku pro kazdou nebezpecnou
situaci nebo zdroj nebezpeci,

¢) rozhodnuti o piijatelnosti rizika,

d) népravna opatieni ke snizeni rizika — jsou-li potieba. [3]
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2 CESTOVNI RUCH

Svétova organizace cestovniho ruchu (WTO - World Tourism Organization) uspotadala
mezinarodni konferenci v Ottavé v roce 1991, kde piijala oficialni definici cestovniho
ruchu jako: ,,Cinnost osoby cestujici na prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné Zivotni
prostredi a to na dobu kratsi nez 1 rok, domaci cestovni ruch — 6 mésici), pricemz hlavni
ucel jeji cesty je jiny nez vykonavani vydélecné cinnosti v navstiveném misté. “ [6]

Cestovni ruch mtizeme zaradit do socialné — ekonomické kategorie. Socialni aspekty se
zaméfuji na uspokojeni lidskych potieb. Clovék je tim, kdo rozhoduje o cestovnim ruchu

a jeho vlivu na socialni, ekonomické, environmentalni a kulturni prostiedi. [7]
Pozitiva cestovniho ruchu

e uspokojuje lidské potieby,

e podnécuje rozvoj,

e zameéstnava spoustu pracovniki,

e zvySuje piijmy statu,

e boura barikady v oblasti politiky, nabozenstvi, rasy, tfidy, a jazykd,
e lidé si rozsifuji obzory a vzdélanost,

e rozvoj infrastruktury,

e ochrana zivotniho prostiedi. [8]

Negativa cestovniho ruchu

.7 v

e znecisténi Zivotniho prostiedi,

e narlsta kriminalita, hazard a prostituce,

e sezOnni zameéstnanci,

e vyuziti kultury, viry a uméni k penéZnimu obohacent,
e nartstajici zajem po zdrojich,

e ckonomicka situace neni stejnd na celém tuzemi. [§]
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Mezinarodni cestovni ruch
Ucastnici cestovniho ruchu piekracuji hranice svého statu.

a) Aktivni cestovni ruch — pfijezdovy cestovni ruch do zemé uskutecnény navstévniky
Z jiné zemg.

b) Pasivni cestovni ruch — vyjezdovy cestovni ruch do jiné zemé uskute¢nény
obyvateli dané zemég.

¢) Tranzitni cestovni ruch — prijezd pies izemi statu navstévniky ciziho statu za

ucelem navstévy jiné zemg. 8]
Domaci cestovni ruch

Pobyt ob¢ant mimo jejich obvyklé prostiedi za ucelem poznéni, cestovani a odpocinku na

uzemi vlastniho stitu na dobu kratsi nez jeden rok. [8]
Navstévnik
Osoba cestujici mimo oblast trvalého pobytu, za Gc¢elem jinym nez vydélecnym. V rdmci

domaéciho cestovniho ruchu na dobu kratsi Sesti mésict a pfi zahrani¢nim cestovnim ruchu

na dobu kratsi jednoho roku. [8]

2.1 Predpoklady cestovniho ruchu

Piedpoklady cestovniho ruchu délime podle zaméfeni na selektivni, lokaliza¢ni

a realizacni.

2.1.1 Selektivni piredpoklady

Za selektivni predpoklady turismu mizeme oznacit takové piedpoklady, které umozni dané
zemi podilet se na turismu aktivné ¢i pasivné. Jde o uspokojeni poptavky. Dale mizeme

tyhle piedpoklady rozdélit na subjektivni a objektivni.

Objektivni ptfedpoklady se dale d€li na predpoklady politické, ekonomické, demograficke,
urbanizani a ekologické. Mezi politické piedpoklady patii vnitini bezpecnost statu,
politicky systém zemé¢, vale¢né konflikty ale i statni hranice, které mizou omezit volny
pohyb. Ekonomické ptedpoklady zavisi na Zivotni trovni v dané zemi. Zivotni Groven
souvisi srozvojem zem¢ a ovliviluje praci, pracovni podminky, délku dovolené,
ale 1 vzdélani, stravu, bydleni a zdravotni péci. Zde plati pfimad tméra mezi zivotnim

standardem obyvatelstva statu a jeho podilem na turismu. [9]
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Demografie dané zem¢ pomahd k rozvoji turismu. Zaméstnani obyvatelstva, vzdélani,
veékové rozlozeni obyvatelstva. Mezi CastejSimi ucastniky cestovniho ruchu jsou mladi lidé

ve véku mezi 15-39 let.

Urbanizaci muzeme popsat jako ,,rist podilu méstského osidleni a byva spojen s ristem

role mésta v zivoté spolecnosti* [9]

V disledku urbanizace by mélo podle odhadi vroce 2025 ve méstech zit 60 %
obyvatelstva. Ve srovnani s minulosti, kdy v 19. stoleti Zilo ve méstech pouhé 3 %

obyvatelstva a v roce 2000 to uz bylo vice nez 46 % obyvatelstva. [9]

Subjektivni predpoklady vychazeji zrozhodnuti lidi o ucasti na cestovnim ruchu.
Ugastniky ovliviiuje mnoho psychologickych a dalsich faktort jako jsou rodinné poméry,
profese, znalost jazyki, zkuSenosti s cestovanim. Velkou roli v rozhodovédni hraje

1 propagace a reklama, kter4 ovliviiuje médnost destinace. [6]

2.1.2 Lokaliza¢ni predpoklady

Lokaliza¢ni ptedpoklady ,,rozhoduji o funkcnim vyuZiti konkrétni oblasti turismem
z hlediska prirodnich moznosti a z hlediska charakteru a kvality spolecenskych a kulturne-

historickych podminek a atraktivit. *“ [9]

Lokaliza¢ni predpoklady délime na ptirodni a kulturni pfedpoklady. Pfirodni pfedpoklady
zahrnuji podnebi, vodstvo, floru, faunu. Kulturni pfedpoklady vychézeji z ¢innosti ¢lovéka

a historickym vyvojem Uizemi. To zahrnuje pamatky, architekturu, muzea a galerie. [6].

Spojeni pfirodnich cCiniteld se selektivnimi a realizacnimi faktory, dali vzniku tém
nejvyznamnéj$im turistickym oblastem. Klimatické podminky jako teplota vzduchu,
mnozstvi srazek, délka sluneéniho svitu a vlhkost vzduchu pfispivaji k realizaci
a rozmisténi turismu. Vodstvo podzemni a povrchové, je vyznamné pro turismus
a rekreaci, podle miry jeho atraktivnosti a mohutnosti. Podzemni vody, které se na povrch
dostavaji jako minerdlni nebo termdlni prameny se vyuzivaji v lazenstvi. Moie je
z hlediska atraktivity nejvyznamnéj$i zastupce povrchovych vod, mens$i vyuziti maji
jezera, umélé vodni plochy feky a rybniky. Rostliny v porovnéani s ostatnimi faktory
lokaliza¢nich ptredpokladii nejsou tak vyznamné, ale ani zanedbatelné. Fauna je pro turisty

atraktivni v podobé¢ zoologickych zahrad. [9]
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Kulturni akce a zatizeni mizeme rozd¢lit podle charakteru:

e galerie a muzea — zafizeni, kde se sdruzuji sbirky,
e divadla a opery — kulturni a jiné akce,

e cirkevni pamatky — nabozenské slavnosti a pout¢,
e sportovni zafizeni — pro sportovni klani, zabavu,

e zabavni akce — karnevaly folklorni a historické predstaveni, zdbavni parky. [6]

2.1.3 Realiza¢ni predpoklady

Realiza¢ni predpoklady cestovniho ruchu se déli na ptedpoklady dopravni a materialné-
technické. Dopravni infrastruktura je jednou ze zdkladnich podminek. Dilezité je mit
dobrou dopravni sit. Materidlné-technické ptedpoklady se zamétuji na uspokojeni potieb
turistl, jako jsou ubytovaci sluzby, stravovaci a sportovni zatizeni, kulturni a spolecenské
vyziti. Kvalita a kapacita sluzeb uréuje mnozstvi navstévnikt, kteti dané Gizemi navstivi.

[6]

2.2 Destinace

Pojem destinace miizeme chépat, jako uzemni celek, ktery musi byt pro turisty atraktivni.
Podle M. Palatkové je destinace ,, predstavovana svazkem riiznych sluzeb koncentrovanych
v urcitém misté nebo oblasti, které jsou poskytovany v navaznosti na potencial cestovniho

ruchu (atraktivity) mista nebo oblasti. “ [10]
Destinace nabizi komplexni sluzby, které navstévnik pozaduje a ocekava.
Destinace ma své charakteristické znaky jako:

e destinace je definovéna navstévnikem, ktery si zemi vybird, je dana poptavkou,
e geograficky prostor — stat, region, misto, rezort,
e atraktivity, zafizeni poskytujici komplexni sluzby — ubytovaci, stravovaci, socialni

a kulturni. [7]
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2.3 Terorismus a cestovni ruch

., Terorismus je planované, promyslené a politicky motivované ndasili, zamérené proti

nezucastnenym osobam, slouzici k dosazeni vytcenych cilu. “ [12]

Globalni dopady na cestovni ruch méli udalosti, které se stali 11. zati 2001 v Americe.
Utoky na New York a Washington vazné narusili pocit bezpedi a jistoty u lidi. V dnesni
dobé¢, kdy se teroristické utoky stali soucasti nasi reality, je dopad na cestovni ruch mensi
nez diive. Strach z navstévy urcité destinace, kde k utoktim doslo, ptetrva kratSi dobu,
a tak dlouhodobé neovlivni cestovni ruch. Piikladem mutze byt Patiz, kde rok po

teroristickych ¢inech dokonce stoupla navstévnost. [13]

2.4 Aplikace DROZD

., Projekt Dobrovolné registrace obcanii Ceské republiky pii cestich do zahranici
(DROZD) umoznuje ucinné organizovat pomoc ceskym obcanum, kteri poskytnou na

dobrovolném zaklade informace o svém planovaném pobytu v zahranici. “ [14]

Systétm DROZD poskytuje registrovanym obcanim dulezité informace a varovani
o mimotadnych udalostech v oblasti. Mimofadnymi udalostmi miZou byt pfirodni
katastrofy nebo socialni nepokoje. Registrovanym v systému dojde v piipad€ potieby

e-mail a SMS zprava o piipadném nebezpeci. [14]

Registraci lze provést na strankach Ministerstva zahraniénich véci Ceské republiky nebo
pres mobilni aplikaci. Povinné udaje, které se pii registraci zadavaji, jsou jméno
a pfijmeni, datum narozeni, e-mail, mobilni telefon a itinerai cesty. K doplnéni slouzi
nepovinné udaje jako <¢Cislo cestovniho dokladu, pojistovna nebo informace
o spolucestujicim. Informace poskytnuté do databaze jsou po 30 dnech od odjezdu z ciziho

statu automaticky smazany. [14]
Mobilni aplikace DROZD obsahuje:

e kontakty na zdravotni a zachranné slozky, zastupitelské ufady CR v zahraniéi,
e aktuality a varovani pro cestovatele,

e navody jak poskytnout prvni pomoci,

e rady k mimotfadnym udélostem,

e jak postupovat pfi zdravi neohrozujicich situacich napf. ztrata dokladt, kradez

penéz. [15]
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3 STREDNi VYCHOD

Zem¢ Stiedniho vychodu jsou podle vize Svétové organizace cestovniho ruchu nejvice se
rozvijejici oblasti turismu. Jsou zde zemé¢, které maji hlavni pfijmy z tézby ropy a turismus
je jen okrajovy. Dale pak zemé, které maji predpoklady k cestovnimu ruchu a maji z ngj

hlavni ptijmy (Egypt). [9]

3.1 Selektivni predpoklady

Ekonomika je tvofena hlavné ropou, nékteré zemé jsou na rop¢ zcela zavislé. Pozitivem je
velké bohatstvi a vysokd Zivotni troven. Negativnim jevem je zamé&stnavani velkého poctu
pfistehovalcii. Ropné zasoby nevydrzi vécné, proto se staty snazi rozvijet i v jinych
odvétvich.

V Kuvajtu se zaméfili na petrochemicky primysl, v Kataru vyrabi kvalitni hlinik, Bahrajn
se snazi vytvoftit finan¢ni centrum, Spojené arabské emiraty se zaméfili na cestovni ruch,

mezinarodni obchod a na zkoumani poustniho zeméd¢€lstvi, v Satidské Ardbii oteviely

veédeckou a technologickou univerzitu krale Abdallaha.
Rozvinuté zemé Stiedniho vychodu:

e Bahrajn
e Saudska Arabie

e Spojené arabské emiraty

¢ Oman
e Katar
e Kuvajt

Rozvojové zemé Stfedniho vychodu:

e Egypt
e [rak
e Jemen

e Jordansko
e Libanon

e Libye

e Palestina

e Syrie
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Zemé& vyvazejici ropu jsou v organizaci OPEC. Jednd se o 12 zemi svéta, z nichz je

6 v oblasti stfedniho vychodu. Organizace kontroluje 75 % svétovych zasob ropy.

,,OPEC koordinuje ekonomickou politiku clenskych zemi, a to zejména v oblasti

vyjednavani s ropnymi spolecnostmi ohledné objemu produkce a cen ropy. “ [9]

OAPEC je organizace arabskych stati vyvazejicich ropu, ukolem organizace je blizka

spoluprace zemi v oblasti t€Zby ropy a exportu. Organizace ma 11 ¢lend.

Liga arabskych stati vznikla na zakladé Paktu Ligy arabskych statu v roce 1945. Cleny
organizace je 22 arabskych stati (11 je statd Stfedniho vychodu). Cilem organizace je
upevnit vztahy mezi staty, teSit pifipadné konflikty, vytvofeni celni unie a podporit
ekonomiku, politiku a kulturu. Organizace se zamétfuje i na propagaci statd Stiedniho

vychodu v oblasti turismu.

Nejvice je na Stfednim vychodu roz§ifen islam a to ve dvou smérech sunnitsky a Sfitsky.
Islam ovliviiuje spolecnost i politiku. Nekteré staty se fidi zdkony Saria (Saudska Arabie,
Kuvajt, Oman, Jemen, Bahrajn, Spojené arabské emiraty, Libye). Turisté si museji dat

pozor na dodrZzovani islamskych tradic a zékond.

Typické pro oblast Stfedniho vychodu je vysokd porodnost ale i vysoka umrtnost
novorozencu. Rizikem do budoucna je nedostatek vodnich zdrojii, nerozvinuté zemédélstvi

nedokaze produkovat dostatek potravin a st¢hovani obyvatelstva do mést. [9]

3.2 Lokalizac¢ni predpoklady

Klima je na Stfednim vychod¢ tropické a suché. Teploty v 1ét¢ dosahuji vysokych hodnot.
VétSinu izemi zabiraji pousté a pohoti, coz nepieje zemede€lstvi a vodnim zdrojim. Vodu
ziskavaji staty hlavné z odsolovani motské vody a budovanim piehrad.

Pro turismus jsou dllezité pfimoiské destinace. Destinace nabizi vodni sporty, potapéni

1 vefejné a soukromé plaze. Pousté 1 pohoii navstévuje ¢im dal vice turisti. Na tzemi

Stiedniho vychodu se nachazi i nékolik pamatek UNESCO. [9]
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3.3 Realiza¢ni predpoklady

Stiedni vychod je podstatnou obchodni kiizovatkou mezi Sttedomoiim a Indii a také mezi
Afrikou a Stiedni Asii.

Nejvice je rozsifena silni¢ni doprava (49 %) druha je letecka doprava (45%), lodni doprava
(5 %) apouze 1 % zelezni¢ni dopravy.

Ubytovat se da hlavné v méstskych hotelech nebo piimotskych resortech. Kempovani neni

ve veétsSin€ zemi povoleno. [9]
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II. PRAKTICKA CAST
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4 SPOJENE ARABSKE EMIRATY

Spojené arabské emiraty (dale SAE), oficialnim ndzvem Al-Imarat al-Arabija al-Muttahida
se nachazeji v jihovychodni ¢asti Arabského poloostrova. SAE jsou federaci sedmi emirati
Dubaj, Sardza, Ad7méan, Umm al-Kuvajn, Ras al-Chajma, Fudzajra a Abi Dhabi. Emiraty
sousedi s Omanem, Saudskou Ardbii, a Katarem, maji pfistup k Perskému a Omanskému

zalivu. Hlavni mésto je Abu Dhabi, lezici ve stejnojmenném emiratu Aba Dhabi.

Hlavni slovo maji emiraty Dubaj a Abt Dhabi, které patfi mezi nejbohat$i z emiratu.
Oficialni ménou je dirham. NéboZenstvi je v zemi prevazné islam. Ufednim jazykem je
arabstina, peritina, angli¢tina, také jazyky hindi a urdu. Casovy posun je v dobé letniho

¢asu + 2 hodiny a v dob& zimniho ¢asu + 3 hodiny. [16]

SAE ma velké piijmy z tézby ropy a zemniho plynu. Zasoby ropy byly v zemi objeveny v 50.
letech 20 stoleti.

KATAR Persky

zdliv Rudzajra
Omdnsky
zdliv
OMAN
SAUDSKA
ARABIE 0 50 100km

Obr. 1 Mapa Spojenych arabskych emiratii [17]
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4.1 Islam

Emiraty jsou muslimskou zemi, nicméné toleruji zapadni styl zivota. Je ale potieba
respektovat mistni kulturu. Zendam se toleruje evropsky styl oblékani. PoZivani
alkoholickych napojt je mozné v hotelovych restauracich a barech, pfi konzumaci mimo
hotelové zafizeni je nezbytné vlastnit liquor license, které vydava nemuslimim
Ministerstvo vnitra. Alkohol a vepfové maso 1ze zakoupit ve specializovanych prodejnach.

Pro muslimy je veptfové maso necisté, proto ho nekonzumuji.

Turisté nachazejici se na izemi SAE, podléhaji mistnim zakont, véetné islamského prava
Saria. V SAE neexistuje svoboda nabozenstvi, nicméné jsou zde tolerovdna i jina
naboZenstvi, v€etné budhismu. Je zakdzano propagovat a §ifit jiné nabozenstvi. Drzeni
drog, ale 1 pohlavni styk mezi lidmi, ktefi neuzavieli manzelstvi, je pfisné zakazano.

V SAE je presumpce viny a kazdy prestupek je velmi pfisné trestan. [18]

4.1.1 Ramadan

Ramadan je devaty mésic islamského kalendare. Jeden mésic se od muslimi vyzaduje pust
a odiikani. Muslimové by se méli zfict jidla a piti, koufeni, pohlavniho styku a dalSich
télesnych radosti po cely den od vychodu az do zépadu slunce. Také by se méli konat

dobreé skutky. [19]
Omezeni v dobé Ramadanu

Turisté a cizinci by méli byt ohleduplni béhem mésice Ramadéanu, ocekava se, Ze se budou
obl¢kat konzervativné. Je také zakazano jist a pit na vefejnosti. Restaurace vétSinou

oteviraji az po zapadu slunce.

4.2 Selektivni predpoklady SAE

Pocet obyvatel je 9,3 milionu lidi. Témét 3/4 obyvatel zije ve 4 nejvétSich méstech. V. Abu
Dhabi je to 2,8 milionu lidi, v Dubaji 2,4 milionu a v Sardz4 1 milion lidi. Poget obyvatel
v Dubaji ptes den stoupne az o jeden milion lidi dojizd&jicich za praci z ostatnich emirati.
Osidleni zem¢ neni rovnomémné diky poustnim oblastem. VétSi hustota osidleni je

soustiedéna na pobiezi, kde se nachazeji vétsi mésta.
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Velky pocet prist¢hovalcii (59 %) prispiva k velkému podilu ekonomicky aktivniho
obyvatelstva, kterého je témér 90 %. V roce 2014 byl primérny ro¢ni ptirtistek 6,3 %, ale

v roce 2015 uZ jen 3,3 %. Vé&tSina pfistchovalcl za praci jsou muzi — az 68 %. [20]

Narodnostni sloZeni

B pivodni obyvatelstvo
u Arabové z Egypta, Jordanska, Stidanu,
Libanonu, Syrie

1 obcané asijskych zemi (Indie, Pakistan,
Filipiny, Bangladés, Sri Lanka)

= Iranci

1 obcané vyspélych zemi

Graf 1 Ndrodnostni slozeni [20]
Nejdulezitéjsi je pro zemi té€zba ropy a zemniho plynu. Pouze mala ¢ast uzemi asi 0,5 % je
obdélavana, s vyuZzitim o4z a umélého zavlazovani. Hlavni surovina je palma datlova. Pro
péstovani rajcat, lilka, zeli, dyni, citrusii a dalSich, se pouzivd metoda pestovani bez pouziti

pudy zvana hydroponie.

Bezpecnostni situace v SAE je stabilni, kriminalita je relativné nizka. Nejniz$i kriminalita
je vemiratu Abu Dhabi, vemirdtu Dubaj kriminalita kazdy rok stoupa. Dtvodem

stoupajici kriminality je velky pocet cizinci, ¢asto se kradou praveé cestovni doklady. [18]
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4.2.1 Celni a devizové predpisy
Pii pobytu v cizim statu se museji obéané CR fidit mistnimi zakony.
Na hranicich Spojenych arabskych emirati podléhaji osobni véci celni kontrole.

Je zakazano do zemé dovazet:

e vyrobky z vepfového masa,

e pornografické a erotické materialy,

e nabozenské predméty, které §ifi jiné nez muslimské nabozenstvi,
e alkohol — do emiratu Sardz4,

e zbraneé a stfelivo,

e pomicky pro osobni ochranu,

e narkotika.

Dovoz nékterych vyrobki bez cla je mozné jen v ur¢itém mnozstvi.
Ptes letist¢ Abu Dhabi Ize dovézt bez cla:

e cigarety v hodnoté do 2.000 AED/400 ks,
e doutniky v hodnoté do 3.000 AED,

e 2 kg tabaku,

e 4 litry alkoholu/24 plechovek piva,

e dary v hodnoté¢ do 3.000 AED.

Ptes letisté¢ Dubaj 1ze dovézt bez cla:

e 400 ks cigaret nebo 50 ks doutniki nebo 500 g tabaku,
e 4 litry alkoholu ¢i 2x24 plechovek piva,
e dary v hodnoté¢ do 3.000 AED.

Nékteré 1éky bézné dostupné v CR jsou ve Spojenych arabskych emiratech zakazany.

Pted navstévou zemé je dobré zkontrolovat seznam zakézanych 1€k, pfipadné si zajistit

dovolenou alternativu 1éku nebo nutnou zdravotni dokumentaci

Pti dovezeni nebo vyvezeni hotovosti ptes 10 000 EUR je nutné pfedem pisemné i Gstné
oznamit drzeni hotovosti pfi hrani¢nich ¢i letiStnich kontrolach. Pokud se nedodrzi toto

nafizeni, miZe byt hotovost zabavena a mtize byt zahajeno trestni stihani. [21]
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4.3 Lokaliza¢ni predpoklady SAE

Lokaliza¢ni ptedpoklady Spojenych arabskych emiratt pro cestovni ruch.

4.3.1 Prirodni predpoklady

VétSinu uzemi SAE pokryvd poust, zelein je tak typickd pro odzy a pro emirat
Ras al-Chajma. Hlavni rostlinou vzemi je palma datlovd. Vyuziti rostliny je
mnohostranné, krom¢ plodi se vyuzivaji i1 listy v domacnosti a ke krmeni zvifat, semena
k lisovéni palmového oleje a kmeny ke stavbé doma. DalSimi zastupci flory jsou palmy
bananové a kokosové, papdja, citrusovniky, akacie, poustni hyacinty, strom Ghaf a kefe

Gafas.

K emirdtim neodmyslitelné patii velbloudi a proslulé velbloudi zdvody. Spojené arabské
emiraty obyvaji poustni zvifata Chlamydotis undulata (druh ptdka pfipominajici slepici),
rys stepni, karakal nebo Gordonova poustni divoka kocka. Pfimorozec arabsky je velmi
ohrozeny druh a je snaha o jeho ochranu v rezervacich. Dalsi typicti zivoc¢ichové pro tuhle

oblast jsou leopard arabsky, vlk arabsky, hyena pruhovana ¢i divoka koza. [22]

Klimatické podminky jsou tropické a suché, vétSinu tzemi zabird poust Rub al-Chali.
V Iété teploty dosahuji vysokych hodnot s minimem srazek. Mote obklopujici pobiezi

emirat je Cisté a vhodné k potdpéni a pozorovani motskych zivocichu.

Tab. 1 Primérné mésicni teploty [23]

—~ b < (8 ) N < — =
" g| B % S| Z| 8| 2| 5| & = F|F
Meésic ) S < =3 S < < = =E & = 2
= = ) o I @ @ = = e
= = = = = S s
8 & 23

Prumérné mési¢ni

18 |4 0 0 0 0 0 0 0 16 |18 |6

srazky (mm)

Primérna teplota

vody (°C)

23 (22 |23 |24 |26 |27 |29 |32 |28 |27 |28 |25

Prumérna teplota

vzduchu (°C)

24 |25 |27 |30 |33 |35 |37 |38 |36 |32 |31 |26
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Graf 2 Prumeérné mesicni teploty [23]

4.3.2 Kulturni predpoklady

Nejvice turistl sméfuje do Dubaje, kterd je synonymem luxusu. V Dubaji se nachdzi
nejvyssi budova svéta Burj al-Khalifa s vySkou 828 metrl. Do té doby byla nejvyssi
budovu svéta tchajwanska Taipei 101, kterou Burj al-Khalifa piekonala o vice nez 300
metri. Stavba ma nejvice podlazi (160), nejrychlejsi a nejvyssi vytah svéta, mesitu ve 158.
patfe a plavecky bazén v 76 patte, tyhle dva objekty jsou tak nejvySe poloZené na svété.

[24]

Tietim nejvétsim emiratem je Sardza, ktery lezi na pobiezi Perského a Omanského zalivu.
Nachazi se zde fada muzei i trZznice s tradiCnimi vyrobky. Emirdt je nejpiisnéj$i na
dodrZovani islamskych tradic. Pfisné dodrZovani islamského prava zakazuje konzumaci
alkoholu i pro turisty, a proto neni turisty moc vyhledavan. Snaha o obnovu mésta Sardza a
rekonstrukce kupeckych domii udélali centrum nejkrasnéjsi v celych emiratech. Sardza se

muZe pySnit dvaceti muzei, idedlni pro navstévu turistl. [25]
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4.4 Realizac¢ni predpoklady SAE

V SAE se nachéazi sedm mezinarodnich letist, sedm ndmotnich pfistavl (nejvyznamné;jsi
se nachazi v Abu Dhabi a Dubaji) a 253 km délnic z celkového poctu 4080 km silnic.
V zemi se nachazi i prvni metro na Arabském poloostrove, které bylo v Dubaji spusténo
9.9.2009 v 9:09 vecer. Metro je soucasti integrovaného systému hromadné dopravy, ktery

zahrnuje 80 autobusovych linek i vodni taxi. [9]

Sluzby pro turisty jako je stravovani, ubytovani, kulturni a sportovni zafizeni jsou na velmi
vysoké urovni. Uroven sluzeb se, ale také odrazi na finan¢ni narocnosti pobytu v SAE.
V obchodech nalezneme velkou nabidku zbozi z celého svéta, jsou oteviené¢ denné do

ALY

hlavné v Dubaji. [18]

V Dubaji se nachdzi i n¢kolik svétové unikatnich hotelt. Hotel Hydropolis je prvni
podmoisky hotel na svété. Burj al-Arab je sedmihvézdi¢kovy hotel a je pravem povazovan
za nejluxusnéjsi hotel na svété. Hotel se nachazi na vlastnim ostrlivku a svym tvarem
pfipomind plachetnici. Palmové ostrovy (Palm Island) jsou uméle vytvofené ostrovy

navrzené do tvaru palmového listu, které jsou viditelné 1 z vesmiru. [25]

Dubaj se miize pysnit hned nckolika nej. Nachazi se zde nejvyssi budova svéta — Burj
Khalifa, nejvétsi ndkupni centrum Dubai Mall s 1 200 obchody. Soucasti centra je kluzisté,
umélé vodopady, nejvétsi obchod s cukrovinkami a nejvétsi akvarium s 3300 motskymi

zivocichy, které pojme az 10 miliont litrG vody. [26]

V hlavnim mésté Abu Dhabi se nachazi nejvetsi kryty zabavni park svéta Ferrari World,
kde se nachazi i nejrychlejsi horska drédha Formula Rossa. Park byl otevien v roce 2010

a jeho rozloha je 200 000 m?. [26]
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4.5 Doporu¢eni MZV CR pro turisty

Pted navstévou Spojenych arabskych emirati doporucuje Ministerstvo zahrani¢nich véci
(MZV) zkontrolovat aktudlni upozornéni pro cestu do zahranici na svych internetovych

strankach. [18]

Nejvhodnéjsim obdobim pro navstévu SAE je biezen — kvéten nebo fijen — prosinec. Jarni
a podzimni obdobi je pfijemnéjsi. V letnim obdobi teploty dosahuji extrémnich hodnot,
proto je nutné brat ohledy na zdravi ¢lovéka, zvlasté u osob se srdeCnim onemocnénim.
Doporucuje se pouzivat sluneéni bryle a opalovaci krémy, jako ochranu pfed slunecnim
zatenim, které je velmi intenzivni. Vzhledem ke klimatickym podminkam je dalezity pitny
rezim, doporucuje se spiSe voda kupovand v PET lahvich. Pfi dodrZzovani zakladnich
hygienickych pravidel, se sniZzuje riziko nakaZeni. Dovolend v SAE je pomérné& finan¢né

narocna, predevsim pokud se rozhodneme cestovat individualng [18]
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5 HODNOCENI BEZPECNOSTI PODLE SEKTORU

Hodnoceni bezpecnosti spo¢iva v rozlozeni celku do péti sektort — vojensky, politicky,
ekonomicky, spoleCensky a environmentalni. Ke spravné analyze bezpecnosti je potieba

jednotlivé zkoumané sektory zase spojit a vyhodnotit.

Vojensky sektor bezpecnosti se zamétuje na rozhodnuti statu o obran¢ a ochrané statu

s vyuzitim vojenské sily. Hrozbou pro stat mize byt terorismus.

Politicky sektor se zamétuje na ochranu svrchovanosti statu a hrozeb, které miizou ohrozit

integritu statu. Politickd situace mize vyrazné ovlivnit cestovni ruch na uzemi statu.

Ekonomicky sektor bezpecnosti se zabyva ekonomickou stabilitou statu, kterd mize byt
negativné ovlivnéna ekonomickou krizi nebo sankcemi, které jsou pro zemi uvaleny.
Finanéni trhy jsou zdroje finan¢nich prostiedku, které ovliviiuji zivotni uroveil a udrzuji

statni moc.

Spolecensky sektor bezpecnosti zkouma moznost vzniku etnickych, rasovych

a nadbozenskych nepokojti. Do sektoru patii i migrace a pokles obyvatelstva.

Environmentalni sektor bezpe€nosti se zaméfuje na naruSeni ekosystémil, zménu
klimatickych  podminek, odlesiiovani, rozSifovani pousti, pokles biodiverzity

a znec€iStovani zivotniho prostredi. [27]

5.1 Vojensky sektor

Spojené arabské emiraty maji pouze malou armadu, ve které je 51 000 muzi a Zen. Vydaje
na armadu jsou kazdy rok skoro 16 miliard dolarti, coz je vice nez 7 % HDP zemé&. Armada
je vybavena nejmodernéjsi technikou. Spojenci SAE v oblasti obrany jsou Velka Britanie,

Francie a USA. [28]

Je vétsi Sance teroristického utoku v Evropé€, nez na uzemi Spojenych arabskych emirat.
A to 1 diky politice, ktera je ptisné€ proti terorismu. Terorismus v SAE neptedstavuje piili§

velké riziko pro navstévniky zemé.

5.2 Politicky sektor

Prezidentem je od roku 2004 Jeho Vysost Sejch Khalifa bin Zayed Al Nahyan. Prezidentem
zemé je vzdy vladce emiratu Abu Dhabi. Prezident je volen na 5 let a mize byt zvolen

opakovan¢. Nejvyssi radu vladct tvoii 7 Clend, ktefi jsou zaroven vladei jednotlivych
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emirati. Nejvyssi rada vykonava zakonodarnou funkci, vlada mé funkci vykonnou. Vladu
jmenuje prezident na doporuceni ministerského predsedy a ma 40 clent. Dulezité
rozhodnuti musi odsouhlasit vzdy 5 €lent rady, vzdy vSak musi souhlasit zastupci Abu

Dhabi a Dubaje. [20]

Politicky systém zde funguje a nyni nepiedstavuje hrozbu nestability a piipadné ohrozeni

pro cestovni ruch.

5.3 Ekonomicky sektor

Spojené arabské emiraty maji rozvinutou ekonomiku, hlavni ptijmy plynou z vyvozu ropy
a zemniho plynu. Od roku 2018 byla zavedena dan z pridané hodnoty ve vysi 5 %. Sluzby

ve zdravotnictvi a Skolstvi, dopravni sluzby a nékteré potraviny jsou od dané€ osvobozeny.
Ekonomika Spojenych arabskych emirath byla v minulosti zcela zavisla na téZbé ropy.
Nyni je podil té€zby ropy na HDP 29 %, podil se bude dale postupné snizovat. Vyznamny je
pro zemi petrochemicky prumysl. V poslednich letech se rozvijel hlavné turismus.

Podil odvétvi na HDP: téZba ropy a plynu 29 %, primyslova vyroba 17 %, turisticky ruch
14%, stavebnictvi 14 %, obchod 10 %, finance a bankovnictvi 10 % a doprava 6 %. [20]

Podil odvétvi na HDP

= t¢zba ropy a plynu

® priimyslova vyroba
turisticky ruch

= stavebnictvi

® obchod

= finance a bankovnictvi

= doprava

Graf 3 Podil odvetvi na HDP [20]
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Na HDP se nejvice podili emirat Aba Dhabi 55 % a Dubaj 35 %, dale pak Sardza 5 % a
zbylé emiraty dohromady 5 %.

Podil emiratu na HDP

® Aba Dhabi
= Dubaj
Sardza

I ostatni emiraty

Graf 4 Podil emirdtu na HDP [20]

Cestovni ruch se vyznamné podili na HDP Spojenych arabskych emiratti. Nejvetsi podil na
HDP maji emiraty Abi Dhabi a Dubaj, které jsou hojné navstévovany prave turisty. Ro¢né
navstivi Dubaj témét 7,5 miliond turistd. Naklady na dovolenou jsou zde vyssi.
V emiratech se hodné investuje do stavebnictvi a do navySovani kapacit ubytovacich

a stravovacich zatizeni pro podporu cestovniho ruchu.

5.4 Spolecensky sektor

Hlavnim néboZenstvim v zemi je islam, pfevazna Cast obyvatelstva vyznava sunnitsky
smér, zhruba pétina pak hléasi k Siitskému sméru. Ostatni viry jsou tolerovany, je vSak
zékaz propagace jinych ndbozenstvi. Je zde zakaz piti alkoholu na vetejnosti a konzumace
veprového masa. Je potieba byt ohleduplny pii mésici Ramadanu, kdy se dodrzuje pust.
Neni vhodné ani dovolené jist ¢i pit na vefejnosti, aby se piedeslo porusovani zédkona
a také pfipadnym konfliktim. Plivodnich obyvatel emirati ubyva a zvySuje se podil
pristéhovalcl. Pravé diky rozvoji turismu se zde zadinaji rozmahat kradeze hlavné v
Dubaji, ale jsou v mens§i mife nez tieba v evropskych metropolich. Za tyhle trestné Ciny

jsou zde velmi vysoké financni sankce a tresty, a to i télesné tresty. Abu Dhabi a Dubaj

Vv
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5.5 Environmentalni sektor

Pfirodnim bohatstvim Spojenych arabskych emirati je hlavné ropa. Pii uniku ropy

z ropnych vrti muze dojit k znecisténi zivotniho prostredi.

Dlouhodobé strategie Spojenych arabskych emiratt je zvysit vyuziti obnovitelnych zdrojt

energie na 50 %.

., Novd strategie pocitd s predpokladanym 6% rocnim riistem ekonomiky a se snahami na
zvySeni podilu cistych energetickych zdroju z 25 % na 50 % do roku 2050. Dalsim cilem
strategie je snizeni s energetikou souvisejicich emisi o 70 % béhem nasledujicich triceti

let.“[29]

V roce 2020 se zde uskutecni svétova vystava Expo. Pfedpokladé se vysoka névstévnost az
25 milionu lidi. Cestovni ruch v oblasti se tak vyrazné zvysi. Mohlo by se zdat, ze takhle
velka akce bude mit vliv i na environmetdlni faktory. Spojené arabské emiraty se ale
zaméti pravé na obnovitelné zdroje, az polovina elektrické energie spotiebované na
vystav€ bude prave z obnovitelnych zdroji. Budovy, které zlistanou po Expu, budou déle
vyuzivany ve stejném stavu. Materidly vyuzité na konstrukeci vystavisté budou skoro
vSechny pouzity na jiné stavby. Spotfeba vody by méla byt o 25 % mensi, nez vyzaduji

ptedpisy, a to piesto ze vétsinu izemi zabird poust’. [30]

K ochrané rostlin a zvifat se vyuzivaji rezervace. Jako pitnd voda se nejvice pouziva
odsolend motska voda. Ptirodni zdroje vody jsou zde minimalni. Z pfirodnich jevi se zde
vyskytuji pise€né boufe, protoze vétSinu uzemi zabird poust. Velké metropole, které jsou

vyhledavané turisty, se nachazi na pobreZzi.

Budoucim nebezpe¢im by mohl byt nedostatek pitné vody, pro stale se zvétSujici se
metropole. SAE ma ale dostatek finan¢nich prostiedkti, aby mohli tenhle budouci problém
fesit. Pro turisty miZou byt nebezpeéné vysoké teploty v letnich mésicich, proto se

doporucuje navstivit zemi na jaro nebo na podzim.
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5.6 Vysledek hodnoceni bezpecnosti podle sektori

Hodnoceni bezpec¢nosti podle vojenského, politického, ekonomického, spoleCenského

a environmentalniho sektoru dopadlo ve prospéch Spojenych arabskych emiratu.

Vojensky sektor bezpecnosti ukdzal, ze hrozba terorismu v zemi je nizka. Politickd situace
je v zemi stabilni, a neohrozuje vyznamné turisticky ruch. Ekonomika zemé uz neni zcela
zéavisla na tézb¢é ropy. Cestovni ruch se v emiratech rozviji a ziskava vétsi podil na
ekonomice zemé. Spolecensky sektor bezpecnosti ukazal, Zze je potieba brat ohledy na
mistni zékony, zvyky a nabozenstvi. Nabozenstvi je v zemi islam, a je nutné, aby turisté
dodrzovali mistni zdkony hlavné¢ v obdobi Ramaddnu. SAE se snazi zvysit podil
obnovitelnych zdrojti energie. Zemé pokryva z velké ¢asti poust’. Zasoba vody z ptirodnich
zdrojii je minimalni a voda se tak ziskdva z odsolovani motské vody. Doporucuje se

emiraty navstivit na jaro nebo na podzim, kdy nejsou teploty tak vysoké.
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6 ANALYZA RIZIK STREDNIHO VYCHODU

V nasledujici kapitole je piiblizeni geopolitické situace na tizemi Stiedniho vychodu.
Jedna se o velmi nestabilni oblast, kde jsou casté konflikty mezi vladami, staty,

nabozenstvimi a radikaly.

6.1 Arabské jaro

Arabské jaro se rozsifilo z Tuniska v roce 2010. Jednalo se o protesty proti vlade,
které zasahli pres patnact arabskych zemi ve vétsi ¢i mensSi mife. Protesty si vyzadali
nékolik lidskych obéti, obchod a zahrani¢ni investice se propadli. Spojené arabské emiraty,

Kuvajt, Satidsk4 Arabie protesty nezasahly a jejich pfijmy se dokonce zvysily. [9]

6.2 Geopoliticka situace

Na blizkém vychodé€ jsou dnes dva hlavni geopolitické sméry sunnitsky a Siitsky. Jde spiSe
o symbolické oznaceni, ndboZenstvi uz nema takovy vliv. Dalsi je aliance Turecka

a Kataru. Vsechny tyto spojenectvi jsou neoficialni.

Saudska Arabie a Spojené¢ arabské emiraty jsou hlavnimi zemémi vyznavajicimi
tzv. sunnitsky smér. Zastupci Saudské Ardbie a SAE nejsou jejich vladci ale korunni
princové statd. DalSimi staty v sunnitské alianci jsou Egypt, Jordansko a Bahrajn. Zemé

spojuje strach z ambiciozni franské geopolitiky.

Druhym smérem je §iitsky blok. V tomto bloku je frdn, syrsky rezim Bagara Asada
a libanonsky Hizballah. V roce 1979 probéhla Chomejniho islamské revoluce, pii které
fran ukonéil spolupraci s USA, Britanii, Izraclem a zredukoval kontakt se sovétskym

blokem. [31]

Vztahy USA a franu se snazil zlepsit byvaly americky prezident Obama. V roce 2015 byla
podepsana smlouva JCPOA (Joint Comprehensive Plan of Action). V dohodé je ujednani
o omezeni iranského jaderného programu, novém kontrolnim systému a v poslednim bod¢

o zru$eni sankci pro Iran. [32]

Prezident Trump se vyhradil proti politice jeho pfedchiidce Baracka Obamy a vztahy franu

a USA zase ochladly.
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Po arabském jaru navéazalo Turecko blizsi spolupraci s Katarem. Jejich vztahy se vice
prohloubili v roce 2017 po preruSeni diplomatickych vztahii Kataru se Saudskou Arabii,

Spojenymi arabskymi emiraty a dalSimi staty.

Ke spojenectvi Kataru a Turecka ma bliz Maroko a Sudan, i kdyz tyhle staty nejsou
soucasti zadné aliance. Alzirsko a Tunisko se snazi byt neutralnimi zemémi. Kuvajt usiluje
0 pozici prostiednika mezi obéma sméry. Nejvetsi neptitel Izraele je lisabonsky Hizballah,

ktery je pod iranskym vlivem. USA podporuje Satdskou Arabii, Egypt, Jordansko a Izrael.

I kdyZ je Turecko v alianci s Katarem, jejich vztah k franu je odlisny. Turecko a fran jsou
soupeti. Iran podporuje Asadiv rezim, ktery velmi tvrdé utlumil Tureckem podporované
zmény arabského jara. To vylouéilo dalii spolupraci mezi Tureckem a franem, nicméné

ob¢ zemé maji mezi sebou relativné dobré vztahy.

Mimo tyhle tfi aliance jsou zde rtizné mensi spojenectvi. Syrsti Kurdové spolupracovali
s riznymi spojenci pii syrském konfliktu. Jednou to byli Ameri¢ané, jindy zase Asadiv
rezim. Syrsti a iracti Kurdové se podileli na bojich proti Islamskému statu spolu s USA.

[31]

6.3 Konflikt v Jemenu

V roce 2015 zacal konflikt v Jemenu, ktery byl velmi brutdlni. Satidska Ardbie a Spojené
arabské emiraty méli na konfliktu své zajmy stejné jako Iran. SAE ziskala v pribéhu

konfliktu prondjem ostrova Sokotra na 99 let od sunnitského prezidenta. [31]

Hutyjsti $iitSti povstalci vyuZili pfichodu arabského jara a dnes kontroluji velkou cast
severniho Jemenu. Hutiové bojuji proti mezinarodni koalici Saudské Arabie, USA, Velké
Britanii a Francii, které podporuji konflikt hlavné logisticky. Saudska Arabie ma velkou
pfevahu hlavné v letecké sile. Jsou ni¢eny nemocnice, Skoly, domy a infrastruktura.
Hutiové se dostaly k balistickym raketdm a nékolikrat bombardovali saudsky Rijad. Je
predpoklad e rakety jim poskytl Iran. Do konfliktu jsou zapojeny jemenské kmeny
1 radikélni isldmisté. V Jemenu v minulosti vznikla teroristické skupina Al-Kdida. Prvni

teroristické operace a vycviky Al-Kaidy probihali pravé v Jemenu.

OSN oznacila konflikt v Jemenu za nejvétsi humanitarni krizi soucasnosti. Stovkam tisict

déti hrozi smrt hladem. [33]



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 39

6.4 Blokada Kataru

Satidska Arabie obvinila Katar z podpory terorismu a se sblizovanim se s franem. Iran je
hlavnim rivalem Saudské Arabie. Katar vSak obvinéni odmita. K Satdské Arabii se ptridali
staty Egypt, Spojené arabské emiraty, Bahrajn a dal$i. Zemé& prerusili diplomatické
a obchodni styky v ¢ervnu 2017. Katar tak pfiSel o zdroj Cerstvych potravin, které musi byt
letecky dovazeny piedev§im z Turecka a franu. Jednim z pozadavka, které staty na Katar

maji, je uzavieni televize Al-Dzazira.

USA se obava, ze konflikt arabskych vlad ovlivni spole¢ny cil a to potlaeni vzestupu
Irdnu. USA ma na uzemi Blizkého vychodu svou armadu, kterd bojuje proti Isldmskému

statu. [34]

6.5 Utok na Syrii za pouZiti chemickych zbrani

Staty USA, Britanie a Francie zattocili na objekty, kde mél syrsky rezim vyrabét chemické
zbrang. Rusko ttok odsoudilo. Utok byl trestem za udajné pouziti chemickych zbrani
7. dubna 2018 v syrském mést¢ Diima, kde zemielo az sedmdesat lidi. M¢la byt pouzita

chemicka latka sarin a dalsi toxicke latky. [35]

6.6 Shrnuti situace

Cela oblast Blizkého a Stfedniho vychodu je velmi nestabilni. Oblast je bohata na ropu.
Jsou zde uzaviené rizné spojenectvi, které maji svoji podstatu v ndbozenstvi. Do konflikti
jsou zapojeny i sveétové velmoci jako USA, Rusko a n€které Evropské zemé. Na uzemi se

nachazi nékolik teroristickych a radikélnich organizaci.
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7 SVETOVY INDEX MIRU

Svétovy index miru (Global peace index — GPI) je Zebtficek 163 zemi sestaven
z 23 kvalitativnich a kvantitativnich ukazateldi, které jsou ,,uroven kriminality vnimand
spolecnosti, pocet ochrannych slozek a policistit na 100 000 obyvatel, pocet vrazd na 100
000 obyvatel, pocet veznu na 100 000 obyvatel, snadnost pristupu k rucnim a lehkym
zbranim, uroven organizovaného vnitrostatniho zlocinu, pravdépodobnost ndsilné
demonstrace, uroven nasilné kriminality, politickou nestabilitu, uroven porusovani
lidskych prav, objem obchodu s hlavnimi konvencnimi zbranémi na 100 000 obyvatel,
pravdeépodobnost teroristického utoku, pocet mrtvych z organizovaného zlocinu, vydaje na
armadu jako procento hrubého domaciho produktu, pocet zaméstnanych v armadé na 100
000 obyvatel, financni prostiedky na mirové mise Organizace spojenych narodii, priimérny
pocet tezkych zbrani na 100 000 obyvatel, objem vyvozu tézkych zbrani na 100 000
obyvatel, pocet vystehovanych lidi jako procento populace, vztahy se sousednimi zememi,
pocet vnitrostdatnich a mezinarodnich bojovych konfliktii a odhadovany pocet mrtvych z

organizovaného mezindarodniho konfliktu. “ [36]

: UNITED ARAB EMIRATES

Rank 65 out of 163

Obr. 2 Global peace index [36]
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Srovnani zemi Spojené arabské emiraty, Saudska Arabie a Katar podle indexu globalniho

miru.

Tab. 2 Svétovy index miru [36]
Rok 2012 2013 2014 2015 2016 2017
SAE 1,818 1,791 1,842 1,898 1,893 1,944
Katar 1,622 1,717 1,681 1,759 1,726 1,64
Satdska Arabie 2,389 2,288 2,221 2,244 2,338 2,474

Srovnani potadi Spojenych arabskych emiratii se sousednimi zemémi Katar a Saudska

Arébie.

Spojené arabské emirdty jsou na tom s bezpecnosti 1épe nez Saudskd Arabie, rozlohou

mensi soused Katar je na tom s bezpecnosti jeste 1épe.

140

120

100

80

60

40

20

118

2013

m SAE m Saudska Arabie = Katar

Poradi statu dle GPI

108

2014

111

2015

129

2016

133

2017

Graf 5 Poradi statu podle GPI [36]
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8 SWOTANALYZA

SWOT analyza zkouma silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby Spojenych arabskych

emiratu.

Tab. 3 SWOT analyza

Silné stranky

Slabé stranky

Velmi turisticky atraktivni destinace

Teplé klimatické podminky po cely rok
Nizk4 kriminalita

Stabilni politika

Silna ekonomika a stabilni ekonomicky rtst
Lokaliza¢ni ptedpoklady

Realiza¢ni predpoklady

ZruSeni viz pro Ceské obCany

Vysoké ptijmy z t€zby ropy

Orientace na riznéa odvétvi a trhy

Piimé letecké spojeni do Abu Dhabi a
Dubaje

Ceské velvyslanectvi v Aba Dhabi

Vzdalenost od Ceské republiky
Malo ptirodnich zdroji

Neurodna krajina

Vysoké teploty v letnich mésicich

Vyssi naklady na dovolenou a sluzby

Prilezitosti

Hrozby

Expo 2020

V¢étsi nabidka zajezdi
Rozvoj stavebnictvi
turismu v méné

Rozvoj turisticky

atraktivnich emiratech

V¢Etsi zameteni na ostatni sektory

Ubytek t&Zby ropy
Islamské zemé
Terorismus
Kybernetické utoky

Nedostatek pitné vody
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8.1 Silné stranky

Ze SWOT analyzy vyplyva, ze silnych stranek je vyrazné vice nez stranek slabych. Teplé
klimatické podminky, nizka kriminalita, stabilni politicka situace ale i pfimé spojeni s CR
a zruSeni vizové povinnosti jsou silnymi strdnkami této arabské zemé. Sluzby pro turisty
jsou na velmi vysoké turovni. Vysoké piijmy ztézby ropy pfispivaji k rozvoji

a modernizaci mést.

Pro turisty je zde mnoho atraktivnich mist, které nenajdou nikde jinde na svété. Nachazi se
zde nejvyssi budova svéta, nejveétsi nakupni centrum, nejvetsi akvarium na svéteé, dva

z nejveétsich aquaparkii a mnoho dalSich.
Teplé klimatické podminky jsou v SAE po cely rok.

Od 7. 5. 2015 neni pottebné mit vizum pii navstévé SAE do 90 dni na zédkladé dohody
Evropské unie a Spojenych arabskych emiratii. To ovSem neplati, pokud jedete do SAE za
ucelem vydeélku.

Kriminalita je v SAE pomémné nizkd a to 1 diky velmi tvrdym postihim za trestné Ciny.

Za kradez se udéluji vysoké finan¢ni pokuty, dokonce muize zlodé€j pfijit o ruku.

8.2 Slabé stranky

Diky vétsi vzdalenosti je doba letu okolo 6 hodin. Ministerstvo zahrani¢nich véci
doporucuje Ceskym obcanlim, aby do SAE cestovali spiSe na jaro nebo na podzim, kdy

teploty nedosahuji extrémnich teplot.

VétsSinu Gizemi zabiraji pousté. Neni zde mnoho trodné pudy, k péstovani se vyuzivaji oazy
nebo hydroponie. Péstovat se zde d& jen malo plodin, proto musi byt potraviny dovazeny.

Ptirodnich zdroji je zde mélo, kromé ropy.

Naklady na dovolenou jsou zde vyssi, coz miize hodné turisti odradit od navstévy zem¢.

8.3 Prilezitosti

Cestovni kancelafe a agentury nabizeji vice zajezdi do Spojenych arabskych emiratii, nez

S 24

nabizeji rtizné nabidky a akce, délaji tak dovolenou dostupnéjsi ceskym obcantim.

V televiznich reklaméch se ¢astéji objevuji nabidky na zajezdy.

Rozmach stavebnictvi v méné znamych emiratech ptispiva k rozvoji turismu.
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Svétova vystava Expo 2020 je skvélou prilezitosti k navstéve emiratu.

Zaméteni na dalsi odvétvi ekonomiky umozni rozvoj i v jinych oblastech, a zemé tak
nebude zcela zavisla na t€¢zb¢ ropy. V poslednich letech se rozviji hlavné cestovni ruch

a sluzby s nim spojené.
Expo 2020

Svétova vystava Expo se kond od 19. stoleti kazdych pét let. Téma kazdé vystavy je
volitelné, musi se viak tykat celého lidstva. Tématy piedchozich roéniku bylo ,,Clovék
a jeho svét“ v Montrealu, ,,Objevy* v Seville vroce 1992, Lepsi mésto — lepsi Zivot*
v Sanghaji v roce 2010 nebo ,,Feeding the planet, energy for life v Milan& v roce 2015.
Hned po Mistrovstvi svéta ve fotbale a Olympijskych hrach je Expo je nejvétsi nekomeréni

akce na svéte.

Expo 2020 se bude konat od fijna 2020 do dubna 2021 na ploSe 438 hektari a bude se
nachdzet mezi Dubaji a Abu Dhabi. Jednd se o prvni svétovou vystavu porddanou v
regionu Stfedniho vychodu, jizni Asie a severni Afriky. Oc¢ekévand navstévnost je 25

milionu lidi. Expa se zucastni vice nez 180 zemi svéta. [29]

Tématem svétové vystavy 2020 je ,,Spojeni mySlenek, vytvareni budoucnosti®. Téma se
opird o tfi nejnaléhavéjsi propojend témata dneSni doby a to piilezitost (Opportunity),

mobilita (Mobility) a udrzitelnost (Sustainability). [37]
Rozvoj turismu v méné turisticky atraktivnich emiratech

Abu Dhabi a Dubaj jsou nejznaméj$imi mésty Spojenych arabskych emiratu. Velky

potencidl maji 1 ostatni mésta a emiraty, které mohou nabidnout spoustu atraktivit.

Sardza je velmi tradiéni emirét a plati zde piisné podminky i pro turisty. Plati zde uplny
zékaz alkoholu a Zeny musi dodrzovat pravidla oblékani. Dovoleny nejsou ani projevy
intimnosti na vefejnosti. V hotelovych komplexech nejsou pravidla tak pfisna. I pfesto je
emirat hojné navstévovan turisty, i diky blizkosti Dubaje, do které se da lehce dostat
levnymi taxi sluZzbami.

Emirat FudZajra se pySni nejkrasnéjSimi pldZemi a kiistdlové cistou vodou vhodnou
k potapéni. Nedaleko hlavniho mésta se nachazeji vodopady Al Wurrayah. Pfesto zde

nenajdete davy turistu.
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Emirat Ras al-Chajma je nejsevernéjsi z emiratdl. Sejci investuji velké &astky do rozvoje,
pfibyva hotelti na pobiezi. V roce 2016 navstivilo emirat asi milion lidi, a je pfedpoklad Ze
pocty turistli se budou kazdym rokem navysSovat. Nejzajimavéj§imi atraktivitami v oblasti
jsou velbloudi zdvody a muzeum s archeologickymi nalezy. Vzdalenost od Dubaje je

hlavni nevyhodou emiratu.

Emirdt Umm al-Kuvajn mé dlouhou rybéfskou tradici. Rybairské osady na pobiezi nyni
nahradili luxusni hotelové resorty. Nachazi se zde jeden z nejvétSich aquaparkt na svéteé
Dreamland, ktery denn¢ navstivi az 10 000 navstévnika. Pfesto ma emirat velky potencial,

ktery zatim neumi mistni obyvatelé nabidnout a vyuzit.

Nejmensi z emirdth Adzman se nachazi u Perského zalivu. Adzméan mé bohatou historii,
proto je Casto vyhleddvan turisty. Hlavni mésto se postupné modernizuje, pfesto zde
najdete typické arabské obchody, trhy a restaurace. Vyhledavané jsou mistni lodénice, kde

se stale buduji lodé Dhow. [26]

8.4 Hrozby

Hlavni pfijmy SAE plynou zt€Zby ropy a zemniho plynu. Ropa je ptirodni zdroj,
ktery nelze obnovit. Pfi ubytku t€Zby ropy by se snizili ptijmy.

Terorismus je globdlnim problémem, ktery se v poslednich letech rozviji. Proto je
1 potenciondlni hrozbou pro emiraty, i1 kdyZ doposud nebyl Zadny vétsi teroristicky ¢in na
uzemi emirati spachan. SAE ma velmi tvrdou protiteroristickou politiku.

Hlavnim naboZenstvim je v zemi isldm. Neznalost zdkona neomlouvd, proto je potieba

seznamit se s mistnimi zakony pred navstévou zeme.

Kybernetické ttoky jsou novym trendem jak narusit bezpecnost statu. SAE se potykd s ¢im
dal castéjsimi utoky v kybernetice.
SAE nema pftili§ velké zasoby podzemni pitné vody a je nutné pro ziskani pitné vody

odsolovat vodu mofskou.
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Prilezitosti (O)

Silné stranky (S)

Hrozby (T)

Strategie WO Strategie SO
. . 0,1
Slabé stranky (W) T
0,65
Strategie WT Strategie ST

Obr. 3 Vyhodnoceni SWOT

Z analyzy SWOT vyplyva, Ze by SAE méli vyuzivat své silné stranky ke zhodnoceni

prilezitosti. Podrobné vypocty jsou soucasti ptilohy.



UTB ve Zliné, Fakulta logistiky a krizového Fizeni 47

9 DOTAZNIKOVE SETRENI

Setteni bylo provedeno formou dotaznik?.

9.1 Metodologie Setieni

Dotaznik obsahuje 20 otdzek a je zaméfena na potencionalni navstévniky SAE,
ale 1 na respondenty, ktefi uz maji zkuSenosti s danou zemi. Zvolila jsem formu
elektronického dotazniku, ktery sem vytvofila na strankdch Survio.cz. Otazky byly

uzaviené, nékteré otazky nabizely vice odpovédi.

9.2 (il Setreni

Cilem dotaznikového Setieni bylo zjisténi, jak lidé vnimaji Spojené arabské emiraty po
strance atraktivity a bezpecnosti destinace. V uvodu dotaznikli byly umistény otazky
tykajici se véku, pohlavi a zaméstnani respondentli. V prvni ¢asti dotazniku jsou otazky
zaméfené na bezpecnost a atraktivitu destinace. Ve druhé cCasti Setfeni byli osloveni

respondenti, ktefi zemi navstivili, a poskytli tak zpétnou vazbu o destinaci.

9.3 Vyhodnoceni dotazniki

Dotaznik vyplnilo 100 respondenti od 15 let, pfevazné studenti a pracujici. Odpoveédi

z dotaznikl jsem vyhodnotila pomoci grafli s pisemnym komentarem ke kazdému grafu.
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1. Vase pohlavi?

Vase pohlavi?

B Zeny
B muzi
Graf 6 Otdzka ¢. 1
Z celkového poctu respondenti (100), odpovédelo 54 zen a 46 muzi.
2. Jaky je Vas vék?
Jaky je Vas vék?

m15-26]let

27 -39 let

740 - 59 let

60 a vice let

Graf' 7 Otazka ¢. 2

Nejvice respondenti (52) bylo ve vékovém rozmezi 15 — 26 lety.
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3. Jsem...

Jsem ...

= student
B pracujici
nezaméstnany

= dichodce

Graf 8 Otazka ¢. 3

Dotaznik vyplnilo nejvice pracujicich lidi (64), dale pak studentii (29) a diichodcti (7).

4. Navstivili jste Spojené arabské emiraty?

Navstivili jste Spojené arabské emiraty?

® Ano
m Ne

Graf 9 Otazka ¢. 4.

V prvni ¢asti dotazniku jsou otazky urCeny pro vSechny respondenty, bez ohledu na
odpoveéd’ na prvni otazku. V druhé ¢asti dotazniku jsou otazky pouze pro respondenty, ktefi
na otdzku ¢. 1 odpovédéli ano, ze navstivili Spojené arabské emiraty. Z dotazniku

vyplynulo, Ze 84 % dotazanych nenavstivilo SAE.
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5. Chtéli byste navstivit Spojené arabské emiraty?

Chtéli byste navstivit Spojené arabské emiraty?

® Ano
E Ne

1 Mozna

Graf 10 otdzka ¢. 5

Z dotaznikového prizkumu vyplynulo, ze by SAE chtélo navstivit 54 respondenti,

26 respondenti by naopak nechtélo danou zemi navstivit.

6. Ktery z emiratu byste pripadné navStivili?

Ktery z emirata byste pripadné navstivili?
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Chajma Kuvajn

Pocet osob

Emiraty

Graf 11 Otazka ¢. 6
Nejvice respondentit by piipadné navstivilo Dubaj. Na druhém misté se umistilo Abu
Dhabi. Oba tyhle emirdty nabizeji spoustu zajimavych mist k navstéve. Zbylé emiraty

nejsou tak zndmé jako prvni dva, proto by je navstivilo jen par respondentti.
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7. Jak vnimate bezpecnostni situaci v SAE?

Jak vnimate bezpecnostni situaci v SAE?

® Velmi bezpecna

® Bezpecna

= Nebezpecna

B Velmi nebezpecna

= Neznam bezpec¢nostni
situaci

Graf 12 Otdzka ¢. 7

Destinaci vnima jako bezpecnou aZz velmi bezpecnou 51 % respondentil, 20% dotazanych
povazuje SAE za nebezpecnou az velmi nebezpecnou, 29% respondentii nezna

bezpecnostni situaci.

8. Jakym zpusobem byste cestovali do SAE?

Jakym zpiisobem byste cestovali do SAE?

m S cestovni kancelafi nebo
agenturou

H Individualné

Graf 13 Otazka ¢. 8

Dovolenou s cestovni kancelafi by si vybralo 72 dotazovanych, 28 by pak zvolilo

dovolenou individualni.
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9. Jaky typ dovolené byste pri nav§tévé zemé upiednostnili?

uprednostnili?

" Jina

Jaky typ dovolené byste pri navstévé zemé

® Pobytova

® Poznavaci

Graf 14 Otazka ¢. 9

Spojené arabské emirdty maji na svém Uzemi spoustu atraktivit, coZ vyplynulo

i zdotazniku, kde by 61% respondenti zvolilo dovolenou poznavaci. Pobytovou

dovolenou by zvolilo 36% dotazanych. V zemi se nachazeji krasné dlouhé pisecné plaze

a rozlehlé hotelové komplexy, které vybizeji k relaxaci a odpocinku.

10. Z ¢eho byste méli strach pri navStévé zemé?
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Graf 15 Otdzka ¢. 10
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Spojené arabské emiraty jsou vzdalenou arabskou zemi, proto se logicky nabizi obava
z terorismu a z muslimskych tradic a zakonti. V SAE se nachazi velky pocet prist¢hovalcti
mluvici riznymi jazyky. Nejvyssi pocet odpovédi (37) na otazku z ¢eho by méli strach pii
navstévé zemé je terorismus. SAE maji velmi ptisnou protiteroristickou politiku, vétsi
nebezpeci teroristického tutoku hrozi paradoxné v Evropé. Pravé kvuli neddvnym

teroristickym ¢inim, které se v Evropé staly, je obava z terorismu dotazanych opravnéna.

Obavy z mistnich zakonl projevilo 35 respondenti. Zakony jsou zde odliSné a pro
Evropany se muizou zdat daleko pfisngj$i. Napiiklad za kradez hrozi vysoké financni

postihy ale i télesné tresty. Z jazykové bariéry by mélo strach 31 dotazovanych.

11. Zaznamenali jste néjaké bezpecnostni hrozby spojené s emiraty v mediich?

Zaznamenali jste néjaké bezpeCnostni
hrozby spojené s emiraty v mediich?

® Ano
B Ne

Nesleduji déni v médiich

Graf 16 Otazka ¢. 11

Vice nez polovina (55) dotazovanych nezaznamenala zadné zpravy o bezpecnostni hrozbe
v SAE. Piiblizné¢ ctvrtina (24) respondentli zpozorovala v mediich informace
bezpecnostnich hrozbach. V ¢eskych mediich se nejcastéji vyskytovaly zpravy o pozarech

vyskovych budov.
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12. Jaka je VasSe priorita pti vybéru dovolené?

Jaka je VaSe priorita pri vybéru dovolené?
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Graf 17 Otazka ¢. 12

Otazku jsem zvolila ke zjisténi priorit Gcastnikli prizkumu. U 56 dotazovanych je

dovolené. Bezpe€nostni a politicka situace v zemi je dileZita pro 35 respondentil, a pouze

pro 12 oslovenych je prioritou vzdalenost destinace.

Nasledujici otazky byly urceny pro respondenty, ktefi uzZ Spojené arabské emiraty

navstivili.
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13. Jaky byl diivod Vasi cesty?

Jaky byl diivod Vasi cesty?

B Prace
® Dovolena

= Jiny

Graf 18 Otazka ¢. 13

Z celkového poctu respondentti (100) odpovédélo 16 lidi, ze navstivili Spojené arabské
emiraty. VétSina dotazovanych (11) navstivilo zemi za ucelem dovolené, kvili praci
navstivili zemi dva respondenti a zbyli tfi lidé méli jiné diivody k navstéve emirati.

14. Vratili byste se do Spojenych arabskych emirati?

Vratili byste se do Spojenych arabskych emirata?

= Ano
E Ne

B Mozna

Graf 19 Otazka ¢. 14

Sest dotazovanych by znovu navitivilo SAE. Pouze 4 respondenti z 16 odpovédéli, Ze by

se do SAE nevratili.
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15. Ktery z emirati jste navStivili?
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Graf 20 Otazka ¢. 15

Vétsina oslovenych respondenti (16), navstivilo emirat Dubaj (11), dal$i nejvice

navstivené emiraty jsou Abu Dhabi (7) a Funzajra (6).

16. Citili jste se bezpe¢né pri navstévé zemé?

Citili jste se bezpeCné pri navStévé zemé?

= Ano
E Ne

Graf 21 Otdazka ¢. 16

Pocit bezpeci je pro lidi velmi dualezity. Na otdzku ohledné bezpecnosti odpoveédélo

14 respondentt, ze se citili v zemi bezpecné, pouze dva dotazovani se bezpecné necitili.
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17. Vyhledali jste si informace o destinaci pied navS§tévou zemé?

Vyhledali jste si informace o destinaci pred navstévou
zemé?

= Ano
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Graf 22 Otazka ¢. 17

Pred cestou do Spojenych arabskych emiratd si informace o zemi vyhledalo

15 dotazovanych.

18. Z jakého zdroje jste Cerpali informace o Spojenych arabskych emiratech?
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Graf 23 Otazka ¢. 18
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Informace o destinaci si 9 respondentl zjistilo pfes cestovni kancelare a agentury. VétSina
dotazovanych (13) si informace vyhledala pomoci internetu. Tti lidé pouzili jako zdroj
informaci tisténé pritvodce po SAE. Dilezitym zdrojem jsou i zkuSenosti navstévnikd,
ktefi uz v zemi byli. Informace od nich si zjistilo 5 dotazovanych. Pouze jeden nepouzil
z4dné zdroje.

19. Se kterymi riziky jste byli seznameni pied navS$tévou zemé?

Se kterymi riziky jste byli seznameni pred
navs§tévou zemé?
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Graf 24 Otazka ¢. 19

Otazkou jsem chtéla zjistit, jestli si budouci navstévnici emirati vyhledali mozné rizika,
se kterymi se mohli v zemi setkat. Na otazku jsem urcila 5 odpovédi moznych rizik,
a respondenti odpovidali, jestli si jich byli védomy pied cestou. Nejvétsi pocet
dotazovanych (12) véd€lo o zdkazu piti alkoholu mimo hotelové komplexy. V zemi je
zékaz propagace jinych nébozenstvi a toho si bylo védomo 8 respondentli. V dobé¢
ramadanu by méli turisté respektovat zakaz konzumace jidla a piti na vefejnosti a oblékat
se konzervativné. Tento fakt znalo 5 dotazovanych. V SAE je velky pocet cizinci a
pfisté¢hovalcil, ktefi by mohli byt potenciondlnim rizikem. Pohlavni styk mezi partnery,

kteti nebyli sezdani, je zdkonem zakazan. Tohoto faktu si byli védomi pouze 3 respondenti.
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20. Splnily Spojené arabské emiraty vaSe ocekavani?

Splnili Spojené arabské emiraty vase
oCekavani?
Ano
m Ne
94%

Graf 25 Otdzka ¢. 20

Tahle otazka byla zvolena ke zjisténi spokojenosti navstévniki SAE. Pro vétSinu

dotazovanych (15) emiraty splnili to, co od nich ocekavali.

9.4 Vysledky dotaznikového Setieni

Cilem dotaznikd je zjiSténi, jak lidé vnimaji Spojené arabské emiraty z pohledu
bezpecnosti a atraktivity destinace. Dotaznik byl rozdélen na dvé casti. V prvni casti
dotazniku jsou otazky uréeny pro vSechny respondenty. V druhé casti dotazniku jsou

otazky pouze pro respondenty, kteti navstivili Spojené arabské emiraty.

Z odpovédi vyplynulo, Ze 84 dotazanych nenavstivilo SAE. Vice nez polovina respondent
by chtélo navstivit SAE. Destinace v zemi, které by chtéli respondenti nejvice navstivit,
jsou Dubaj a Abu Dhabi. Destinaci vnimé jako bezpecnou az velmi bezpecnou 51 %
respondentt, 20% dotazanych povazuje SAE za nebezpecnou az velmi nebezpecnou. Pii
navstéveé zemé by méli respondenti nejvétSi obavy zterorismu, z mistnich zdkont

a z jazykové bariéry.

V druhé c&asti odpovidalo 16 respondentl, ktefi uz emirdty navstivili. Nejcasteji

navstévovali Dubaj a Abti Dhabi. Sest dotazovanych by chtélo znovu navstivit SAE.
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Na otazku ohledné bezpecnosti emiratli odpovédelo 14 respondentl, ze se v zemi citili
bezpecné. Nejvice lidi si informace o SAE vyhledalo pies internet a cestovni agentury

a kancelare.

Ur¢ila jsem 5 moznych rizik, se kterymi by se turisté mohli setkat. Respondenti odpovidali,
jestli si jich byli védomy pied cestou. Zvolenymi riziky jsou zékaz piti alkoholu mimo
hotelové restaurace a bary, omezeni v dobé Ramadanu, velky pocet cizinct a ptistehovalcii
a zakaz pohlavniho styku mezi partnery, ktefi nejsou manzelé. O zékazu piti alkoholu
mimo hotelové komplexy véd€lo nejvice respondentl, nejmensi povédomi méli lidé o

zakazu pohlavniho styku mezi nesezdanymi pary.

Spojené arabské emiraty splnili ocekavani 15 navstévnikl, pouze jeden nebyl spokojen.
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10 SHRNUTI VSECH ANALYZ

Spojené arabské emiraty jsou bezpeCnou zemi, s nizkou kriminalitou. Pfi dodrzovani
mistnich zakont a respektovani muslimskych zvyklosti, nejsou turisté nijak vyznamné

ohroZeni.

Politicka situace je v zemi stabilni, a neohrozuje cestovni ruch. Turismus se v zemi rozviji

a ziskava veétsi podil na ekonomice zemé, emiraty uz nejsou zcela zavislé na t€zb¢ ropy.

Geopoliticka situace v oblasti Blizkého a Stfedniho vychodu je velmi komplikovana. Jsou
zde uzaviené rizné spojenectvi, které maji svoji podstatu v nabozenstvi. V oblasti jsou dva
hlavni bloky a to sunnitsky a $iitsky. Na tuzemi Stfedniho vychodu se nachazi n€kolik
teroristickych a radikalnich organizaci. Ve Spojenych arabskych emiratech maji velmi

tvrdou protiteroristickou politiku. Hrozba terorismu je nizka.

Podle srovnani zemi podle Globélniho indexu miru se Spojené arabské emiraty umistili na

65. misté ze 163 zemi svéta.

Ze SWOT analyzy vyplynulo, Ze ma zemé vice silnych stranek neZz téch slabych. Destinace
je velmi atraktivni pro turisty. Je zde pfimé letecké spojeni s Ceskou republikou. Doba letu
muze byt slabou strankou zemé. Prilezitosti pro zemi je potfadani svétové vystavy Expo
2020, ktera do oblasti ptfitdhne navstévniky. Hrozbou mulzZe byt sniZzeni té€Zby ropy
a zemniho plynu, coZ sniZi pfijmy zem¢. Strategie do budoucna je vyuziti silnych stranek

ke zhodnoceni pfilezitosti.

Z dotaznikli je patrné, Zze lidé vnimaji destinaci jako bezpecnou. Pro dotazované jsou

nejvice atraktivni emiraty Dubaj a Abu Dhabi

10.1 Navrhy na zlepSeni

Spojené arabské emiraty by se méli zaméfit na rozvoj turismu v ostatnich emiratech.

Propagovat mén¢ znadmé emiraty, a dostat tak destinace do povédomi lidi.

Dubaj a Abt Dhabi jsou synonymem pro luxus. Naklady na dovolenou jsou zde vyssi.
Velkym potencidlem muze byt v zaméfeni se na niz§i a stfedni tfidu, vybudovanim
dostupnéjSich ubytovacich a stravovacich zafizeni. Destinace tak bude pfistupnéjsi SirSimu

okruhu lidi.
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11 DOPORUCENI PRO TURISTY

Doporuceni pro turisty na zakladé vyhodnoceni vSech analyz.

Pted navstévou zemé by se méli turisté podivat na internetové stranky MZV, kde jsou
aktudlni informace a upozornéni pro navstévniky. Pted cestou je vhodné se zaregistrovat

do aplikace DROZD.

Turisté by si pii navstévé zeme meli dat pozor hlavné na své cestovni doklady, které se

stavaji ter€em zlod¢€ja. Jinak je kriminalita nizka.
Navstévnici by se také méli vyvarovat intimnosti na vetejnosti.

Teploty v 1ét¢ dosahuji vysokych hodnot s minimem srazek. Cestovat do emiratd je vhodné
na jaro nebo podzim, kdy nejsou teploty tak vysoké. V 1ét€¢ neni doporucené cestovat do
destinace osobam, které maji n¢jaké zdravotni omezeni a teploty jim mizou jen pfitiZit.

Dulezité je dodrzovat pitny rezim, a kupovat vodu v PET lahvich.

Spojené arabské emiraty jsou muslimskou zemi a plati tu pravo Saria. Navstévnici by se
méli seznamit se zakony, které v zemi plati, aby se tak vyhnuli problémim. V emiratu
Sardza je Uiplny zakaz alkoholu, v ostatnich emiratech podavani alkoholickych napojt
tolerujyi v hotelovych barech a restauracich. V SAE sice toleruji jiné naboZenstvi, ale
doporu¢ujeme nechat doma symboly propagujici nébozZenstvi, jako napiiklad fetizky
s kiizky. Turisté cestujici do zemé€ v obdobi Ramadanu, by se méli oblékat stiidmé

a vyvarovat se konzumace jidla a piti na vefejnosti, coz je i proti zékonu.
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ZAVER
K analyze bezpecnostnich rizik turistické destinace jsem zvolila Spojené arabské emiraty.
Spojené arabské emiraty se nachazeji na Stiednim vychod¢ u Perského zalivu. Ptirodnim

bohatstvim zemé¢ jsou ropné zasoby. Destinace v emirdtech nabizeji spoustu atraktivit,

unikatni stavby a zafizeni.

V teoretické Casti jsou vysvétleny zakladni pojmy k pochopeni bezpecnosti a cestovniho

ruchu. Dale je zde popis Stredniho vychodu a jeho ptedpokladii pro cestovni ruch.

V praktické ¢asti byla predstavena charakteristika Spojenych arabskych emiratt a jeho
selektivni, lokaliza¢ni a realiza¢ni ptedpoklady pro cestovni ruch v oblasti. Jelikoz se jedna

o muslimskou zemi, zaméfila jsem se na nékteré zdkony a zvyky isldmu.

Cilem analyzy rizik bylo vyhodnoceni bezpe€nostni situace. K posouzeni bezpecnosti
Spojenych arabskych emirdtd byla pouzita analyza sektorového rozd€leni zemé,
zhodnoceni oblasti Stfedniho a Blizkého vychodu, bezpecnost podle Svétového indexu
miru, SWOT analyza a dotaznikové Setfeni. Na zékladé¢ vyhodnoceni vSech analyz, bylo
zpracovano doporuceni pro navstévniky emiratii, a také navrhy na zlepSeni cestovniho

ruchu v oblasti.

Sektorova metoda je hodnoceni bezpecnosti podle sektorti vojenského, politického,
ekonomického, spoleCenského a environmentalniho. V zévéru sektorové analyzy

bezpecnosti se vSechny sektory spojily a vyhodnotily.

Cela oblast Stredniho vychodu je politicky nestabilni. Je zde nékolik neoficialnich
spojenectvi, kazda aliance méa své spolecné zdjmy. Bezpecnost Spojenych arabskych
emiratli byla posouzena podle Svétového indexu miru a srovnana se sousednimi zemémi

Katar a Saudska Arabie.

Z analyzy SWOT vyplynulo, Ze emirdty maji vice silnych nez slabych stranek. Spojené

arabské emiraty by méli vyuzivat své silné stranky ke zhodnoceni ptilezitosti.

Otazky v prvni Casti dotazniku zkoumaji, jak lidé vnimaji atraktivitu a bezpecnost
Spojenych arabskych emirati. Druha ¢ast dotaznikli byla urcena pro navstévniky, kteti uz
zemi navstivili a poskytli tak zpétnou vazbu. Odpovédi byly graficky zpracovany a ke

kazdému grafu je pfidan kratky komentar.

Na zakladé analyz doporucuji navstivit Spojené arabské emiraty. Bezpecnostni situace je

stabilni, destinace je atraktivni a zajimava.
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DROZD Dobrovolné registrace obéanti Ceské republiky pii cestach do zahranii
GPI Global peace index
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MZV Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky
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SAE Spojené arabské emiraty
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PRILOHA P1: SWOT ANALAZA

Tab. 4 Vypocet SWOT analyzy

Silné stranky Vahy Hodnoc | Bilance
eni
Velmi turisticky atraktivni destinace 0,2 5 1
Teplé klimatické podminky po cely rok 0,1 4 0,4
Nizka kriminalita 0,1 5 0,5
Stabilni politika 0,05 3 0,15
Silna ekonomika a stabilni ekonomicky riist 0,05 4 0,2
Lokaliza¢ni predpoklady 0,1 5 0,5
Realiza¢ni predpoklady 0,1 5 0,5
ZruSeni viz pro Ceské obCany 0,1 5 0,5
Vysoké ptijmy z tézby ropy 0,05 4 0,2
Orientace na rizna odvétvi a trhy 0,05 5 0,25
Ptimé letecké spojeni do Abti Dhabi a Dubaje 0,05 5 0,25
Ceské velvyslanectvi v Aba Dhabi 0,05 5 0,25
Soucet 4,7
Slabé stranky Véha Hodnoc | Bilance
eni
Vzdalenost od Ceské republiky 0,2 -4 -0,8
Malo ptirodnich zdroji 0,2 -3 -0,6
Neurodna krajina 0,05 -3 -0,15
Vysoké teploty v letnich mésicich 0,3 -5 -1,5
Vyssi ndklady na dovolenou a sluzby 0,25 -4 -1
Soucet -4,05
Prilezitosti Viéha | Hodnoc | Bilance
eni
Expo 2020 0,1 3 0,3
Vétsi nabidka zéjezda 0,3 5 1,5
Rozvoj stavebnictvi 0,2 3 0,6
Rozvoj turismu v méné turisticky atraktivnich emiratech 0,3 5 1,5
V¢Etsi zameteni na ostatni sektory 0,1 3 0,3
Soucet 4,2
Hrozby Vaha Hodnoc | Bilance
eni
Ubytek t&zby ropy 0,2 ) -0,6
Islamska zemé 0,2 -3 -0,6
Terorismus 0,1 -4 -0,4
Kybernetické utoky 0,2 -5 -1
Nedostatek pitné vody 0,3 -5 -1,5
Soucet -4,1
Vnitini prostiedi (silné + slabé stranky) 0,65
Vnéjsi prostiedi (prileZitosti + hrozby) 0,1




PRILOHA P II: DOTAZNIK

Dobry den,
vénujte prosim né€kolik minut svého ¢asu vyplnéni nésledujiciho dotazniku.
Dotaznik je anonymni a bude pouzit v bakalaiské praci.
Dékuji
Michaela Valaskova

UTB Fakulta logistiky a krizového fizeni

1. Vase pohlavi?
e Muz
e Zena

2. Jaky je vas vék?

e 15-261let
e 27-39 let
e 40-59 let

e 60 avice let
3. Jsem...
e Student
e Pracujici
e Nezaméstnany
e Dtchodce
4. Navstivili jste Spojené arabské emiraty?
e Ano
e Ne
5. Chtéli byste navstivit Spojené arabské emiraty?
e Ano

e Ne

e Mozna



10.

11.

Ktery z emirati byste pripadné navstivili?

e Abu Dhabi

e Adzman

e Dubaj

e Fudzajra

e Ras al-Chajma

e Umm al-Kuvajn

o Sardza

Jak vnimate bezpecnostni situaci ve Spojenych arabskych emiratech?
e Velmi bezpecna

e Bezpecna

e Nebezpecna

e Velmi nebezpecna

e Neznam bezpecnostni situaci

Jakym zpiisobem byste cestovali do Spojenych arabskych emirata?
e S cestovni kancelafi nebo agenturou

e Individudlné

Jaky typ dovolené byste pri navstévé zemé uprednostnili?
e Pobytova

e Poznavaci

e Zadnou

Z ¢eho byste méli strach pri navstévé zemé?

e Terorismus

e Hodné cizinct

e Lokalita

e Jazykova bariéra

e Dodrzovani mistnich zakon

e Zniceho

Zaznamenali jste néjaké bezpecnostni hrozby spojené s emiraty v mediich?
e Ano

e Ne

e Nesleduji déni v mediich



12. Jaka je VaSe priorita pfi vybéru dovolené?

e Atraktivita destinace
e (Cena dovolené
e Vzdalenost

e Bezpecnostni a politicka situace

Pokud jste jiz navStivili Spojené arabské

nasledujicich otazek.

13. Jaky byl diivod Vasi cesty?
e Prace
e Dovolena

e Jiné

emiraty,

14. Vratili byste se do Spojenych arabskych emirati?

e Ano
e Ne
e Mozna

15. Ktery z emirati Jste navstivili?
e Abu Dhabi
e AdZman
e Dubagj
e Fudzajra
e Rés al-Chajma
e Umm al-Kuvajn
e Sardza
16. Citili jste se bezpecné pri navstévé zemé?
e Ano

e Ne

prosim o vyplnéni



17. Vyhledali jste si informace o destinaci pifed navS$tévou zemé?

Ano
Ne

18. Z jakého zdroje jste Cerpali informace o Spojenych arabskych emiratech?

Cestovni kancelaf/agentura
Internet

Privodce

Poznatky ostatnich

Necerpali

19. Se kterymi riziky jste byli seznameni pied navS$tévou zemé?

Zakaz piti alkoholu
Propagace jinych nabozenstvi
Omezeni v dobé ramadanu
Velky pocet pristéhovalct

Zéakaz nemanzelského pohlavniho styku

20. Splnily Spojené arabské emiraty vase ocekavani?

Ano
Ne



