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ABSTRAKT

V diplomové praci analyzujeme postoje seniori k vyuzivani digitalnich technologii v jejich
zivoté. V teoretické Casti prace definujeme pojmy staii a starnuti. Zabyvame se aktivnim
starnutim a volnym ¢asem v zivot¢ seniorti. Definujeme pojem digitalni gramotnost. Vyme-
zujeme zakladni digitalni technologie a zabyvame se vzdélavanim seniord v oblasti digital-
nich technologii. V praktické ¢asti diplomové prace, realizované kvantitativni metodou
sbéru dat vyhodnocujeme aktualni aspekty vztahu seniorti k digitdlnim technologiim. Cilem
diplomové prace je vyhodnotit, jakou hodnotu ptfedstavuji digitalni technologie v Zivoté se-

niort, motivovat a poukazat na vyhody, ale i nevyhody jejich vyuzivani.

Kli¢ova slova: stafi, starnuti, seniofi, volny €as, Zivotni styl, digitalni technologie, ICT, in-

formacni a komunikacni technologie, digitalni gramotnost, vzdélavani

ABSTRACT

In this thesis we analyze the attitudes of seniors towards the use of digital technologies in
their lives. In the theoretical part of the thesis we define the terms old age and aging. We are
concerned with active aging and leisure in the lives of seniors. We define the concept of
digital literacy. We establish basic digital technologies and we engage in the education of
seniors in the field of digital technologies. In the practical part of the thesis, realized by the
quantitative method of data collection, we evaluate the current aspects of the relationship of
seniors with the digital technologies. The aim of this thesis is to evaluate the value of digital
technologies in the life of seniors, to motivate them and to point out the advantages and

disadvantages of their use.

Keywords: old age, aging, seniors, leisure, lifestyle, digital technology, ICT, information and

communication technologies, digital literacy, education
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UvVOoD

Zijeme v dobg, kdy se digitalni technologie stavaji nenahraditelnou soudasti kazdodennich
zivotl lidi. V obdobi 21. stoleti, charakteristického velkym pokrokem v mnoha oblastech

poznani. Mezi ty patfi i oblast digitalnich technologii, kterou se zabyva diplomova prace.

Od utlého détstvi se ¢lovek uci a pozndva, jak zachazet s riznymi druhy digitalnich techno-
logii, které slouzi k nejriznéj$im ucelim. Nekteré jsou vytvorené za ticelem vyplnéni vol-
ného Casu, jiné nam ulehcuji nas kazdodenni zivot. Je zde i fada téch, prostfednictvim nichz
ma ¢lovek moznost se vzdélavat. Lidem se tak nabizi Siroka Skala moznosti, jak zvysit kva-

litu svého zivota.

Pro mladou generaci je jejich vyuzivani témét kazdodenni samoziejmosti. Nesmime vSak
zapominat na jedince, ktefi vyrtstali v dobé&, kdy technicky pokrok byl na vzestupu. Na ge-
neraci, kterd nevyrustala s notebookem, nebo mobilnim telefonem v rukou. Léta, kdy lidem
mnohdy postac¢ovalo radio ¢i televize, jelikoz jind zatizeni byla drahd, nebo nedostupna

na trhu. Na skupinu lidi, fadicich se do kategorie senior.

V nasi diplomové préci si klademe za cil vyzkoumat, jaky vztah maji seniofi na pfelomu
raného stafi k digitalnim technologiim. Jak je vnimaji jedinci, ktefi museli projit leckdy vel-
kou adaptaci. Zda si technologie nasly své misto v jejich Zivotech a staly se jejich pomoc-
niky. Kolik ¢asu jsou jim ochotni vénovat v obdobi penze. Které z nich si nej¢astéji pofizuji
do svych domécnosti, ale také tieba to, zda jsou ochotni se v oblasti digitalnich technologii
vzdélavat. Zamérem je proniknout do dané problematiky a utvofit celistvy pohled na zkou-

mané téma z jednotlivych postoji respondentd.

Diplomova prace je tvofena Casti teoretickou a praktickou. Prakticka cast prace se sklada
ze tii kapitol, z nichZ kazd4 se zamétuje na urcité téma tak, aby na sebe vzdjemné navazo-
valy. Prvni kapitola se zabyva stafim a starnutim. Charakteristikou stafi, zménami ve stafi,
volnym ¢asem v Zivot€ seniord. Na ni navazuje druha kapitola, kterd pojednava o digitalnich
technologiich v Zivoté clovéka. O jejich vyvoji, druzich a vyuziti v zivoté€ jedince. Posledni
kapitola nasi prace se zabyva digitalnimi technologiemi ve vztahu k seniorim. Pojednava

1 0 moZnostech vzdélavani, které se ndm v oblasti technologii, nebo prostiednictvim nich,

nabizi.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 9

Empiricka ¢ast diplomové prace je zaméiena na vyhodnoceni vysledkll vyzkumného Setfent,

které bylo provedeno dotaznikovou formou. V zavéru praktické ¢asti je celkové shrnuti a vy-

hodnoceni vyzkumu a doporuceni pro praxi.

Jsme presvédceni, ze nase prace bude ptinosem pro mnohé seniory. Bude je motivovat k vét-
Simu vyuzivani digitalnich technologii a vyvrati jejich pfedsudky, které¢ vici nim vétSina
znich v sob¢é¢ mé zakotvené. Digitalni technologie v sobé skryvaji vyznamny potencional

pro zivot, kterého je Skoda nevyuzit v kazdém véku.
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I. TEORETICKA CAST
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1 SENIORI

V prvni kapitole diplomové prace se budeme zabyvat seniory. Pfesn¢ definujeme, kdo
je to senior. Zminime se o zivotni etap¢ stafi. Nékolik slov bude vénovano procesu starnuti,
které probiha u kazdého jedince. Zaméfime se na promény, které ¢lovéka ve stari provazi
a prochazi si nimi. Uk4azeme si, jak i obdobi stafi, tedy posledni zivotni etapu naseho zivota
zit kvalitné a aktivné. V posledni ¢asti prvni kapitoly se zamétfime na volny Cas a zivotni styl
v obdobi stafi. K ¢emu vSemu, a jak se da vyuzit, abychom z né¢j méli co nejvetsi uzitek

a potéSeni.

1.1 Stari a starnuti

V nasledujici casti si definujeme pojmy stafi, stdrnuti a vymezime ¢asové obdobi stafi.
Cevela a kol. (2014, s. 16) ve své knize uvadi, Ze ,, stdFi a starnuti jsou pojmy v soucasnosti
casto pouzivané, spojené se zavaznymi osobnimi i spolecenskymi diisledky, presto vsak neu-
jasnené a tim spise pojedndavané chybné — s mnohdy osudovymi diisledky pro jednotlivce

i pro spolecenstvi. *

Stari

Sak a Kolesarova (2012, s. 11) charakterizuji stafi, jako vyvrcholeni a kone¢nou fazi indivi-
dudlniho Zivota, ktera je diisledkem spole€nosti, v niz jedinec Zije. Stafi oznacuji za fenomén
ve spole¢nosti, ktery je jejim produktem a vypoveédi o ni. Na stafi musime nahliZet z pohledu
celého Zivotniho cyklu, viech prozitych fazi Zivota. Zivot v obdobi détstvi, mladi i dospélosti

vyznamnym zpiisobem ovliviiuje kvalitu stafi.

Obecné nam staii oznacuje pozdni f4zi ontogenetického vyvoje. Jde o zavére¢nou vyvojovou
etapu, kterd zakoncuje lidsky Zivot. Staii je projevem fady involu¢nich zmén funkénich
1 morfologickych, projevujicich se specifickou rychlosti, s diiraznou inter-individualni vari-
abilitou a sméftujicich ke specifickému obrazu oznacovanému jako fenotyp stati. Ten je vy-
razn¢ ovlivnén a pozménovan vlivy prostiedi, Zivotnim stylem, zdravim, ale i vlivy socidlné

ekonomickymi a psychickymi. (Cevela, Kalvach a Celedov4, 2012, s. 19)

Kazda faze v zivoté ¢lovéka ma svou specifikou kvalitu a funkci pro jedince samého,

ale 1 pro spolecnost. Stafi je zivotni etapou, kdy se ¢lovék vzpominkami ve své mysli navraci
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do détskych let a porovnava prozity zivot s hodnotami, ke kterym byl v détstvi veden

a s predstavami, jez m¢l o zivoté. (Sak a Kolesarova, 2012, s. 12-13)

Starnuti

Dusledkem stafi je starnuti, ozna¢ované jako pozdni faze dlouhého Zzivota, pro kterou jsou
typické, v dané dobé¢ a Case, charakteristiky tykajici se fenotypu (vzhledu), stavu funkéniho,
bio-psychickych parametrii (tzv. stafi biologické), socidlnich roli, ekonomického postaveni
(socialni stafi), véku a s nim spojena nadéje na doziti (kalendaini staii). Uvedené charakte-
ristiky vSak nemuseji byt v souladu. Piikladem mize byt vyrazné vyssi biologicky vek (pro-

gerie), ¢i niz§i (dlouhovékost) nez vék kalendatni. (Cevela a kol., 2014, s. 17-18)

V literature nalezneme mnoho teorii o starnuti lidského organismu. Obecné je vSak miZeme

rozd¢lit na dvé zakladni kategorie:

- Teorie 7 opotiebovani — vysvétluji stafi poskozenymi strukturami a funkcemi lid-
ského téla

- Teorie 0 zméndch v genech — zde teorie hovofii o stdrnuti a stafi jako o programu,
ktery vede ke zméndm v genech. Pfikladem je teorie genetickd, kterd vychazi z toho,
ze pokud se rodic¢e dozivaji velmi vysokého veku, tak 1 jejich déti se doziji vyssiho

véku. (Hrozenskéa a Dvorackova, 2013, s. 28)

Autoii Cevela, Kalvach a Celedova (2012, s. 20) popisuji starnuti jako spojeni zanikovych
zmén morfologickych a funkénich, které pfichazeji po sobé, s vyraznou inter-individudlni
proménlivosti v jednotlivych organech a systémech téhoZz organizmu v odlisSném véku,
po dovrSeni sexudlni dospélosti a adaptacnich reakci na né. Jedna se o postup disociovany,
dezintegrovany a asynchronni, z velké vétSiny geneticky kédovan (napt. odolnost bilkovin
a dalSich struktur, poc¢atek menopauzy, andropauzy, somatopauzy). Z¢asti jde o proces roz-

vijeny ndhodnymi jevy, chybami ¢i poruchami v téle.

Starnutim se zabyvaji také autorky Hrozenské a Dvotackova (2013, s. 30), které na starnuti
nahlizi, jako na ,, specificky biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je dlouhodobé
nakodovany, nezvratny, neopakuje se, jeho povaha je riiznd, zanechava trvalé stopy, jeho
rozvoj se ridi druhoveé specifickym casovym zakonem. Taktéz podléha formdalnim viiviim pro-

stredi.
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I presto, ze je starnuti vlastnosti zivého organismu, v pojeti ¢lovéka je ve velké vétsing pii-
padu staii chapéano jako mizeni, vyhasnuti ¢i jeho uplny zanik. Zna¢ny rozdil je také v tom,
jak definuji a nahliZeji na starnouciho Clovéka ostatni vékové skupiny, a jak se citi a vidi

on sam. (Holmerova a kol., 2014, s. 45)

Za vysoce dulezitou skute¢nost 1ze povazovat, ze starnuti i staii a s tim i vymezeni, standar-
dizovéni, spolecenské pojimani a propojovani s dal$imi faktory osobniho Zivota i se spole-
¢enskymi systémy maji své objektivni zakonitosti, piesto jde do velké miry o socialni kon-

strukty a otazky subjektivniho nahlizeni. (Cevela a kol., 2014, s. 16)

Starnuti patii k vyraznym fenoméntim soudobé ¢eské spole¢nosti. Kazdym rokem ve spo-
le¢nosti nariista podil seniorti a znaéné klesa podil déti a mladeze. Tim dochézi k rostoucim
primérnému véku ve spoleénosti. Ceska spole¢nost viak neni v tomto procesu jedina. S de-
mografickym stdrnutim obyvatelstva se potyka velka vétsSina vyspélych zemi. (Sak a Kole-

sarova, 2012, s. 86)

Vyse jsme se zminili o vzristajicim poctu seniorti ve spolecnosti. Povazujeme proto za di-

lezité charakterizovat, kdo je senior.

,,Senior — starsi clovek, ale také nejstarsi a zpravidla vazeny clen néjakého spolecenstvi.
Pouziva se téz k rozliseni mladsiho (jun.) a starsiho (sen.) clena rodiny (pokud maji stejné
jméno i prijmeni), a to i v pripade, Ze ten starsi z nich neni stary.“ (Haskovcova, 2012,
s. 148) Autofi Sak a Kolesarova (2012, s. 25) charakterizuji seniora, jako Clovéka, ktery

je v zavrSujici Zivotni fazi a ma své specifické postaveni ve spole¢nosti.

Vymezeni obdobi stari

I pfesto, Ze mame nashromazdéno velké mnozstvi dil¢ich poznatki, nelze doposud staii jed-
nozna¢né ohranicit. Je sloZité presné urcit jeho pocatek a odpovédét na otazku, z jakého di-

vodu starneme. (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 20)

Autofti ve svych knihach vymezuji vékovou hranici stafi rizné. Také jeho pocatek je vniman
odlisn€. V knize od autorti Sak a Kolesarova (2012, s. 14) se doCteme, Ze stafi je Zivotni faze
jedince, ktera je ohrani¢ena dvéma casovymi body. Horni v€kova hranice je jasné urena
smrti ¢loveka. Spodni vékova hranice je rozostena tim, Ze jevy a procesy, které se podileji
na stafi, do zivota jedince ptichazi postupné. Az pak uhrn téchto jevil a procesii utvari stari.

Kazdy z jevli ma vSak sviij vlastni Cas a vék, v némzZ na ¢lovéka zacne ptisobit.
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Dienstbier (2012, s. 15) zmiiuje rozdéleni véku z pohledu Svétové zdravotnické organizace

(WHO), ktera ptistoupila k nasledujicimu nazvoslovi pro diferenciaci v€kovych kategorii:

Stiredni vék — vékova kategorie 45-59 let
Starnouci osoby — od 60 do 74 let
Stard generace — jedinec ve véku 75-89 let

Staieckd skupina — od 90 let a vyse

Végnerova (2007, s. 299-398) ve své knize rozd€luje obdobi stafi na:

Obdobi raného staii — 60-75 let

Obdobi pravého staii — 75 a vice let

Rozd¢leni stafi na jednotlivé kategorie je spisSe formalni, presto vyjadiuje urcitou pravdépo-

dobnostni variabilitu priorit:

Pocinajici staii (mladi senioii) — od 60/65 do 74 let. VétSinou pfevazuje zdjem o pra-
covni nebo ¢inorodé uplatnéni po penzionovani, o seberealizaci a i¢ast na zivoté.
Viastni sta¥i (stai'i senioii) —od 75 do 84/89 let. Casto piichazeji zdravotni obtize,
roste potieba rehabilita¢nich a rekondi¢nich programd, stoupa riziko ovdovéni, ¢in-
nosti zaberou vice ¢asu a energie, roste potieba spanku, snizuje se zatéz i vykon
k riznym aktivitdm.

Dlouhovékost (velmi staii seniofi) — od 85/89 a vice let. Jedinci maji problém
se sobéstacnosti. Narlista potfeba podpory a péce, ale 1 v tak vysokém véku jsou né-

ktefi jedinci fit a nezavisli. (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 28-29)

Hudakova a Majernikova (2013, s. 25) popisuji, Ze se celé obdobi stafi nazyvalo tieti vek,

Jo 4

pficemz détstvi bylo prvnim a dospé€lost druhym. Vzhledem k tomu, Ze je obdobi staii stale

delsi, hovotime jiz o tfetim a Ctvrtém veéku. Také organizace spojenych narodi (OSN) sta-

novuje jako ,,vstup do starnuti“ vék 65 let.

Poslednim vymezenim stafi, které¢ v nasi diplomové praci popiSeme, je dle tradi¢niho rozli-

Seni stafi:

Biologické stari — je dano dovrSenim urcitého stupné involu¢nich zmén, snizenim
potencidlu zdravi (vzajemné propojené zdatnosti, odolnosti a pfizplisobeni). Jde
o souhrn nevratitelnych zmén, predvidajicich zvySené riziko onemocnéni, funkénich

deficitli, smrt, nebo maximalni ¢as zbyvajici do pfirozené smrti jedince.
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- Kalendarni stai'i — je dano dovrSenim jistého dohodnutého véku (socialni konstrukt),
ktery plyne z empirie obvyklého priibéhu zivota a biologického starnuti. Lze snadno
a jednoznac¢né stanovit, tim splituje demografické i jiné potieby. Nevypovida vSak
nic o individualnich involu¢nich proménach ani o socialnich rolich a jeho mefitka
se historicky proménuji.

- Socidlni staii — je dano uskupenim v oblasti socialnich zmén (socidlnich roli, po-
stojui, potencialu), souhrnem znevyhodnéni a charakteristickych udalosti pokrocilého
veéku, mezi které fadime penzionovani, snizeni zivotni irovné, ztratu znalosti, ovdo-
véni, ztratu vyhledl a aspiraci do budoucna, akceptovani role penzisty a starého je-

dince, s moznymi funké&nimi deficity a znevyhodnénim. (Cevela, Kalvach a Cele-

dova, 2012, s. 25-26)

Starnuti populace je celosveétovy problém, ktery se dotyka jak rozvojovych, tak i vyspélych
zemi. Jednim ze signall starnuti populace je riist procentualniho podilu starsich jedinct
v celkové populaci. Vzhledem k demografické tendenci starnuti je tfeba klast diiraz na péci
o0 seniory, coz predstavuje moderni typy socidlnich, zdravotnickych a jinych sluzeb. Evrop-
ska unie (EU) reaguje na starnuti obyvatelstva a fesi dopady na hospodafstvi, zaméestnanost
a spolecnost prostiednictvim komplexni strategie navzajem se podporujicich politik, které
podporuji aktivni starnuti, celozivotni vzdélavani, udrzeni si aktivniho zivotniho stylu 1 bé-
hem diichodu a zapojeni se do ¢innosti na podporu zdravi. (Huddkova a Majernikova, 2013,

5. 16-18)

1.2 Promény ve stari

Procesy a jevy, které naplnuji stafi, nepiedstavuji jen biologicky charakter, ale 1 psychicky,
socialni a kulturni. Problematikou stafi se nezabyva jen medicina a biologie, ale je pfedmé-
tem psychologie a sociologie. Zaklad fenoménu staii je biologicky, ten je vSak navrSen psy-
chologickymi, sociologickymi a kulturnimi vlivy. Stafi a seniofi jsou proto objektem multi-

disciplinarniho a interdisciplindrniho badani. (Sak a Kolesarova, 2012, s. 15)

Ptijeti zmén ve stafi je soucasti hlavnich tkola starnouciho ¢lovéka, které popsala Holme-

rova a kol., (2014, s. 19) ve své knize. Mezi hlavni tkoly seniora patfi:

- Adaptace na sniZeni télesnych sil

- Smifeni se s odchodem do penze
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- Prijeti nové vzniklé spolecenské role

- Uzpiisobeni spravné Zivotospravy

V obdobi staii se v Case stale vice prolinaji zmény chorobné (projevy a nasledky chorob,
urazu 1 prizptisobeni se na n¢). Mezi jeden z nejvyraznéjSich komponenta starnuti zatrazu-
jeme pokles potencidlu zdravi, zdatnosti, odolnosti a ptizpusobeni. U jedince se snizuje vy-
konnost, adaptace na zmény, odolnost ke stresu. Vzhledem k tomu se mohou kompenzacné
realizovat uspés$né strategie starnuti, uchovani velké miry zdravi do vysokého véku, nebo

vyuziti aktiv dosaZenych v predeslém Zivoté. (Cevela a kol., 2014, s. 17)

Jo 4

Starnuti a stafi mohou dosahovat troji podoby:

- Uspésné starnuti a zdravé stdii — funkéni i zdravotni stav, psychické prizpasobeni
1 ekonomicky stav koresponduji s pozadavky prostfedi a socidlni situaci. Tim je
umoznéna spokojenost, seberealizace i participace do velmi vysokého véku.

- Obvyklé starnuti a staii — vyskytuje se zde nerovnovaha mezi zhorSenym zdravot-
nim a funkénim stavem, ale 1 psychickymi potfebami, pozadavky okoli a ekonomic-
kymi moZznostmi.

- Patologické starnuti — funk¢ni 1 zdravotni stav, ptizplisobivost, seberealizace, parti-
cipace i adaptace jsou zna¢né horsi, nez je b&zné u vrstevniki (Cevela, Kalvach a Ce-

ledova, 2012, s. 28)

Starnuti je provazeno jak funk¢énimi, tak i morfologickymi zménami. Obecné miiZzeme fici,
Ze kazda zména struktury odpovida za zménu funkce. S rostoucim vékem ¢lovéka se organy
téla poddavaji zménam na roving bunék a tkani. MnozZstvi zmén (tab. 1), které v lidském téle

probiha, v souvislosti s rostoucim v€kem jedince, 1ze porovnat a roz¢lenit jako:

- Primarni starnuti — t€lesné transformace starnouciho organizmu.

- Sekunddrni starnuti — mluvime o zménach, které¢ se v obdobi stafi vyskytuji Castéji,
ale nefadime je mezi nutny a pravodni znak.

- Tercidarni starnuti — typicky je rychly a viditelny télesny Uipadek, ktery pfedchazi

smrti. (Hrozenska a Dvorackova, 2013, s. 31)
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Tab. 1. Prehled zmen ve stari

Télesné zmény Psychické zmény Socidlni zmény
Zména vzhledu ZhorSeni paméti Odchod do diichodu
Ubytek svalové hmoty Problematictéjsi osvojovani | Zména zivotniho stylu
Zmény termoregulace si nového Stéhovani
Zmény ¢innosti smysli Nedivétivost Ztrata blizkych lidi
Degenerativni zmény smysltit | Snizena sebedivéra Osamélost
Kardiopulmonalni zmény Sugestibilita Finan¢ni problémy
Zmeény Vv travicim systému Emoc¢ni labilita
Zmény vylucovani moci Zmény vnimani
Zmény sexualni aktivity ZhorSeni Gsudku

Zdroj: Venglarova, 2007, s. 12

V jakémkoliv obdobi ¢lovéka jsou funkéni projevy biologickych zmén, a to jak zmén silné
chorobnych, tak i pfirozené involuce, odvozujici od funkéni naroc¢nosti prostredi fyzického
a socidlniho, které mize byt facilitacni, bezbariérové, nebo naopak limitujici, zatézujici a ba-
riérové. Potiebou je tedy starnout nejen zdravé, ale i1 ve vstiicnych podminkach okoli, které

nemanifestuje funkéni ztraty, ale pomaha je kompenzovat. (Cevela a kol., 2014, s. 19)

1.3 Stari aktivné

Stari nese zkuSenosti, se kterymi se musi starnouci jedinci n¢jakym zplisobem vypoiadat.
Vzdy zalezi na jedinci, jak se ukolu zhosti. (Vagnerova, 2007, s. 302) Autoifi Langmeier
a Krejc¢irova (2006, s. 213) ve své publikaci zminuji snahu o aktivizaci starnouciho ¢lovéka.
Je vSak vZdy nutné, aby aktivizace starych lidi plné€ respektovala individualni moznosti
1 prani kazdého jedince.

,, O aktivité ve stari rozhoduji ctyri dimenze, kterymi jsou:

spolecenska atmosféra

individualita ¢lovéka

zdravotni stav

nabidka moznosti. “ (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 95)

Odchod do dichodu ptedstavuje zavazny stresor. Dochéazi ke zménam v zZivotnich stereoty-
pech, sniZzuje se mnoZzstvi kontaktl, finan¢ni piijmy, vytraci se prestiZ, osobni seberealizace
a Udast v zivoté mohou dospét az k tryznivym rozméram. (Cevela, Kalvach a Celedova,
2012, s. 95) Jelikoz starnuti mize probihat mnoha zplisoby a nabyvat virtualnich podob,

na kterych participuji riizné faktory (vlastni involuce, vlivy prostfedi, geneticka dispozice,
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zivotni styl, psychické charakteristiky, nemoci a urazy), je tfeba hledat formy uspésného
starnuti, aktivniho, zdravého a utvaiet pro né nejvhodnéjsi podminky. Hovofime ziejmé
o nejvyznamnéjsi soucasné priorité, jak zdravotni, tak i1 socidlni prevence. (Cevela a kol.,

s. 18)

24

1 akademickému diskurzu. Zavazuje jedinci na jedné strané poskytnout zptisob, jak uchopit
starnuti, na druhé stran¢ také spolecnosti vypotadat se s rostoucim podilem starnoucich v po-
pulaci. Taktéz vysloveni Evropské komise (EK 2002) k vyhlaseni roku 2012, rokem aktiv-
niho starnuti, ddva na prvni pticku podporu pracovnich Sanci pro starsi a az nasledné je jejich
podpoteni aktivni role ve spole¢nosti a podpora zdravého starnuti. Svétova zdravotnicka or-
ganizace (WHO 2002), koncept aktivniho starnuti chape jako celozivotni projekt, ktery
umoznuje jedinci participovat ve vSech vrstvach spolecnosti. Neni tedy omezen na podporu
ekonomické aktivity starSich, ale za podstatné povazuje i Gcast seniorii na rodinném Zzivotg,

v komunit¢ i obéanské sfére. (Kafkova, 2013, s. 10-11)

Zivotni styl starnouciho ¢lovéka

Zivotni styl piedstavuje dynamizovany hodnotovy systém jedince, uzptisobeny jeho endo-
gennimi a exogennimi danostmi, ktery se promita do Casoprostoru Zivotniho a socialniho

sveta v konkrétni spolecnosti. (Sak a Kolesarova, 2012, s. 98)

Jako souhrn aktivné zastavanych Zivotnich priorit, Zebti¢kd hodnot, aktivné volenych zvyk-
losti, zplisob chovani a seberealizace, i tak lze chapat Zivotni styl. M4 mnohdy skupinovy
charakter, je spjat se socialné ekonomickym statutem a vyznamné se na ném podili vliv tra-
dice a kultury. Velmi vyznamnou roli ¢astokrat hraje napodoba, a vyznamné je poroto pliso-
beni médii. V prubchu 20. stoleti se z velké ¢asti Zivotni styl starSich lidi zménil. Zasluhou
téchto zmén je dramatické zlepSovani zdravotniho a funkéniho stavu ¢lovéka, prodluzovani
sttedni délky zivota, lepsi zivotni trovei Sirokych vrstev obyvatel, pokrok v technice véetné

invaze informaénich technologii. (Cevela a kol., 2014, s. 35-36)

. Zivotni styl jedince se vyviji cely Zivot. V kazdé Zivotni fazi je modifikovin, prizpiisoben
dané Zivotni situaci a socidlni pozici, se vSemi zastavanymi socidalnimi rolemi, ale stdle
Jje to zivotni zpiisob urcitého jedince, vékové skupiny, generace. Kazda Zivotni faze ma svou
podobu Zivotniho stylu odpovidajici socialni pozici, potrebam a zajmiim cloveka v dané

fazi. “* (Sak, Kolesarova, 2012, s. 98)
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Na pocatku stafi je vétSina seniort relativné zdrava a v dobré kondici, takze zdravi a fyzicky
stav nepfestavuje handicap, jako je tomu v nastavajicich desetiletich. To, co stoji za promé-
nou zivotniho stylu seniora, je narust svobody. ZvétSuje se objem casu, o kterém si senior
rozhoduje sdm, ale také mnozstvi véci a jevill, o nichz rozhoduje také sam. (Sak a Kolesarova,

2012, s. 99)

Seniofi jsou velmi Casto spojovéni se starobnimi diichodci, ale 1 pfesto je pro mnohé z nich
zaméstnani béznou soucasti kazdodenniho dne. Tato forma zaméstnavani v obdobi starob-
niho dichodu patii k velmi popularnim v nasi spolecnosti. Seniory vykondvajici pracovni
¢innost Ize objevit témet ve vSech ekonomickych oblastech. Mimo pracovni ¢innost se velké
mnozstvi seniord rozhoduje vénovat sviyj ¢as jako dobrovolnik ¢i dobrovolnice. Provozuji

tak Cinnost, ve prospéch druhého, bez naroku na odménu. (Holmerova a kol., 2014, s. 155)

Sak a Kolesarova (2012, s. 99-100) zdiraziuji, Ze odchod do dichodu jedinym formalnim
aktem v ur¢itém okamziku, udeti do neformélnich socidlnich jevli a pochodu. Socialni pole
jedince se najednou proméni a prvky, které vyplyvaly ze zaméstnani a profesni pozice, v so-
cidlnim poli nejsou. Tato skutecnost miize pfinést jedinci ulehceni, ale soucasné také socidlni

frustraci, izolovanost, nebo pocit zbytecnosti.

Jak jiz jsme vySe uvedli, spole¢nosti v dneSni dobé& reaguji na situaci demografického star-
nuti riznym zpiisobem. Ten nejcastéjsi se schovava pod konceptem ,,aktivniho starnuti®,
ktery definuje Svétova zdravotnicka organizace (WHO). Jeho pojeti bylo vysvétleno vyse.
Obdobné, jako jiné koncepty, i tento podstoupil ostrou kritiku, jelikoz vylucuje vSechny zpii-
soby starnuti, které se od konceptu odlisuji. Ne vzdy vSak chce jedinec dle takového kon-

ceptu starnout. (Holmerova a kol., 2014, s. 154)

V hospodaisky vyspélych zemich se u nové starnoucich generaci setkdvame s prodluzova-
nim nadé¢je na doziti. Jedinci se mnohem vice dozivaji stafi a pobyvaji v ném delsi ¢asovy
usek. Zaroven dochazi ke zlepSovani zdravotniho a funkéniho stavu novych seniort.
I to je dlivod, pro¢ lze uspéSné starnuti, zdravé a aktivni stafi pokladat za fyziologickou

normu, a to nelisp&$né starnuti za jev chorobny. (Cevela a kol., s. 18)

V zavéru lze tici, Ze aktivita ve stafi by méla byt smysluplna. Zaroven by méla byt blizka
osobnostnimu zaméteni seniora a jeho potfebam, vnaset do zivota smysl a uchovavat jeho
kontinuitu, ptispivat ke zvySovani kvality zivota, aby byl starsi ¢lovek co nejvice v obdobi

stati spokojeny. (Holmerova a kol., 2014, s. 173)
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1.4 Volny ¢as v Zivoté seniorii

V literatuie nalezneme velké mnozstvi definic, které ndm vymezuji a charakterizuji volny
¢as. Pavkova (2002, s. 13) vymezuje volny Cas jako opak ¢asu nutné prace a povinnosti
a ¢asu nutnému k reprodukei sil. Cas, ve kterém si miizeme svobodné zvolit ¢innosti, které
délame dobrovolné, radi a jsou pro nas uspokojenim a uvolnénim. Zde zahrnujeme napiiklad
¢innosti jako odpocinek, zabava, zajmové vzdélavani, dobrovolna ¢innost i ¢asové uniky

s témito aktivitami spojené.

Priicha, Walterova a Mares (2013, s. 341) definuji volny ¢as jako dobu, se kterou mtze ¢lo-
vek hospodatit dle svého uvazeni a na podklad¢ svych zajmi. Volny cas je doba, ktera je-
dinci zGstava z 24 hodin po odecteni Casu, ktery vénujeme praci, péci o domacnost ¢i vlastni

fyzické potiebé (spanek).

Posledni definici, kterou si zde uvedeme je od autora Dvoracka, ktery tika, ze volny cas
je doba, po kterou jedinec patii sam sobé. Ma moznost si svobodné zvolit ¢innosti, které mu

pfindseji prospech nebo odpocinek. (Dvotacek, 2014, s. 238)

Volny ¢as seniora mizeme pokladat i za tzv. paradox. N&kteti z nas by mohli fict, Ze ,,volny
¢as“ je vse, co nam zbyde ,,po praci, a jelikoz jsou seniofi mimo zaméstnani, mél by tudiz
jejich vSechen ¢as byt ,,volny*“. Na druhou stranu muize byt pro nékoho obdobi po vstupu
do penze obdobim velkého mnozstvi aktivit, na které diive nebyl €as, nebo nemél potiebu
je realizovat. Aktivitou mize byt naptiklad péce o vnoucata, dlouhovéké rodice atd. Svoji
roli zde vSak hraje 1 zdravotni stav. Vysledkem vSech téchto skutecnosti mize byt pocit,

ze ¢lovék ma malo Casu pro sebe. (Holmerova a kol., 2014, s. 162)

V souvislosti s volnym ¢asem hovofime o volnocasovych aktivitach. Jejich vymezeni uvadi
HaSkovcova (2012, s. 170). Volnocasové aktivity jsou ,,vSechny spolecenské, kulturni
a sportovni aktivity, kterym se obcané vénuji ve svém volném case. *“ Také autoii Holmerova
a kol. (2014, s. 162) poukazuji na fakt, Ze rozsah aktivit, které vétSinou fadime pod nazev

,»volnoCasova®, je nesmirné Siroky a poukazuje na individualitu kazdého z nas.

Nejdulezitéjsi tlohu v traveni volného ¢asu u seniorti sehrava zdravi. Myslime tim ve formé
zpusobu traveni. Druhou okolnosti je pfilezitost k praci, nebot’ nékteti seniofi chtéji nadale

Ve %

aktivné pracovat. (Hrozenska a Dvotrackova, 2013, s. 44)
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Zivotni styl ve vy3sim véku jednoznaéné ovladlo Gspé&$né starnuti a aktivni staif. Typickym
rysem zmén zivotniho zplisobu po penzionovani je vyrovnani poméru osobnostni sebereali-
zace (kultura, cestovani, vzdélavani, sport atd.) s obvyklou pomoci rodindm s détmi, pii-
padné s opatrovanim vlastnich dlouhovékych rodict. Pievazné zeny ocenuji, ze maji ko-
necné vice ¢asu na své zajmy. Seniofi jiz prestavaji zastavat roli prarodict ke hlidani vnuka

a realizuji sviij vlastni Zivot, do ndhoZ pfibiraji sva vnoucata. (Cevela a kol., 2014, s. 36)

V dichodovém obdobi mize zabirat velkou ¢ast volného Casu sportovni aktivita, kterou fa-
dime do kategorie socialnich kontakt. Velky pocet seniorii travi volny Cas v préaci, s bliz-
kymi, ptateli ¢i sousedy, nebo navstévuji denni centra. (Hrozenska a Dvotackova, 2013,

5. 44)

HaSkovcova (2012, s. 170) poukazuje na to, ze n€ktefi seniofi nevédi, jakymi ¢innostmi tra-
vit dny po ukonceni ekonomické aktivity. Mnohdy si také neuméji volnocasové aktivity
usporadat, nebo jsou rozpaditi a i ptesto, ze o nich védi, radéji se jich nezucastiuji. Ti, ktefi
pecuji o seniory, by méli velmi dobie znat a orientovat se v tom, kde a jaké aktivity mohou
seniofi v dané lokalité navstévovat. Jejich ¢innosti by zaroven mélo byt tyto aktivity senio-

ram nabizet.

Do oblasti nakladani s Casem se prosadily ,,nad¢asové cile®. Ty jsou vyjadieny nize uvede-

nymi péti principy 4 generace time managementu:

Clovék je vic neZ ¢as
Nasledujici princip je vyjadiovan potiebou mit svij Cas ,,ve vlastnich rukou®, ,,neustvat se*.
Zamg¢ften na cilenou volbu svych priorit.

Cesta je vic nez cil

Rika, e zadny cil neni jisty, proto je nutné poditat s tim a vytyovat si cile dalsi. Pfi volbg

dalsich cili je tfeba reagovat na zmény, které se udaly pti dosahovéani cilt predeslych.
Zevnitr je vic neZ z venku

Princip, ktery zdlraziiuje formovani vnitini motivace, ktera vétSinou reguluje nasi ¢innost
1épe nez tizeni zvenku. To i proto, Ze nds ¢ini samostatnymi a do velké miry nezavislymi

na vn&jSim fizeni.
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Pomalu je vic neZ rychle

Princip poukazujici na ziskavani poznatkd. Rika ze dikladnéjsi, postupné realizovany
a praxi provéieny zpusob ziskavani znalosti, dovednosti a navyki je efektivnéjsi, nez kdyz

informace rychle ziskame. VSe, co se rychle nau¢ime se vétSinou rychle ztraci.
Celek je vic nez ¢ast

Posledni princip vyjadiuje integritu a kontinuitu lidského Zivota, ktery je nasledné¢ mirou
naSich ¢inti. Jednotlivosti nebo dil¢i feSeni nejsou rozhodujici. To je podstatné pii posuzo-
vani nezdart, které by mohly vést k celozivotnimu selhani. Nezdary musime vzdy sebekri-
ticky zhodnotit, abychom je jiz neopakovali. Zaroven kazdy uspéch bychom méli vzdy osla-

vit. (Cevela a kol., 2014, s. 135-136)

Starnuti ve velké mite ovliviluje schopnost seniora piizpiisobovat se zménam, které se stafim
souviseji. K témto zménam také fadime odchod do dichodu, ktery na jedné strané piinasi
moznost oddechu, spanku a péc¢i o svou vlastni osobu, ale na druhé stran¢ snizuje frekvenci
socialnich kontakti ¢lovéka. Staii dava prostor k novym aktivitdm, zalibam, skytd moznost
uskuteciiovat vysnéné rekreacni ¢innosti. Obdobi diichodového v€ku je obdobim Zivota, kdy

ma Clovek velkou piileZitost travit Zivot tak, jak si preje. (Hrozenska a Dvotackova, 2013,

5. 43-44)

V prvni kapitole diplomové prace jsme se zaméfili na téma seniofi. Nejprve jsme se vénovali
definicim pojmu stafi a starnuti. Dale jsme charakterizovali, koho si pfedstavit pod pojmem
senior. V ramci kapitoly jsme se zaméfili na vymezeni ¢asového obdobi stafi. Zde jsme
uvedli nékolik ¢lenéni stafi dle riznych autorti. Znacna ¢ast byla vénovana proménam, kte-
rymi si jedinci ve stafi prochazi. Zminili jsme se také o aktivnim stafi. Jak travit staii aktivné
a zit zdravy Zivotni styl. Posledni téma, o kterém jsme hovofili, pojednévalo o volném case
a jeho vyuziti v zivoté seniord. V nasledujici druhé kapitole odborné prace se zamétime

na digitalni technologie v Zivoté ¢lovéka.
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2 DIGITALNI TECHNOLOGIE V ZIVOTE CLOVEKA

Druhé kapitola diplomové prace je vénovana digitdlnim technologiim v zivot¢ lidi. Na na-
sledujicich nékolika stranach si popiSeme a vysvétlime, co jsou digitalni technologie a jaky
maji pro nas v lidském zivote uplatnéni a ptinos. V kapitole se zaméfime i na n¢které druhy

digitalnich technologii, které povazujeme za dulezité zminit.

2.1 Digitalni technologie ve svété lidi

Za n¢kolik poslednich desitek let se naSe spole¢nost proménila ve velké vétSing oblasti
a diky vzniku novych technologii v zivoté¢ jedince se proménuje i celd spole¢nost. Nesmime
se divit, Ze stale vice pfichdzime s ivahami, jak se zménily nejen dne$ni déti, ale i mladi
lidé, kdy jsou jiz od narozeni vychovéavani a vedeni k zivotu s digitalnimi technologiemi.

(Zounek a Sudicky, 2012, s. 16)

Sak a Kolesarova (2012, s. 115) ve své publikaci zmifiuji, Ze proniknuti novych technologii
do Zivota ve spole¢nosti a celé lidské civilizace, tedy mizeme fici jejich socializace, pro-

béhla s velmi rychlym a necekanym tempem.

V nésledujici ¢asti se od riznych autorti pokusime pfiblizit, co si pfi vysloveni pojmu ,,digi-
talni technologie* predstavit. Jak uvadi ve své knize Gajzlerova (2015, s. 45), ,, vymezeni
pojmit multimedidlni technologie ¢i digitdlni technologie, multimédia nebo informacni a ko-
munikacni technologie (ICT, IKT) je znacné nejednotné. Veétsinou se uvedené pojmy uzivaji
Jjako synonyma podle aktualni situace a souvislosti, ve kterych jsou prezentovany. Miizeme
narazit na nejriiznéjsi definice uvedenych terminu. Ve Skolnim prostiedi se casto setkame

¢

se souhrnnym oznacenim ICT, kam radime vsechny dostupné technologie a zarizeni.

Termin informac¢ni a komunikaéni technologie je vyuzivan v obecném pohledu pro techno-
logie, jejichz hlavnim ukolem je zpracovani informaci a komunikace. Diky tomu, Ze osobni
pocitace jsou v soucasné dob¢ spojovany s komunikacnimi systémy, které zahrnuji audio
a video technologie, jsou zaroven pouZzivany nazvy jako multimédia ¢i digitalni technologie.

(Voogt, Knezek, 2008 in Zounek, Sed’ova, 2009, s. 12)
Podivame-li se na definici dle andragogického slovniku od Priichy a VeteSky (2014, s. 138),
jejich vymezeni je konkrétnéjsi a uvadi, ze informac¢ni a komunikacni technologie vychazi

z anglického pojmenovéani Information and Communication Technologies, ze kterého
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je 1 zkratka ICT. Podle nich jsou pod pojmem zahrnuty vSechny technologie, nastroje a po-
stupy zprostfedkovavajici komunikaci a praci s informacemi. Slovo oznacuje hardwarové
(servery, osobni pocita¢, kamera apod.) a softwarové (operacni systém, grafické programy

apod.) prostiedky pro sbirani, pfendseni, uchovavani, zpracovani a distribuci dat.

V souvislosti s informa¢nimi technologiemi ve spole¢nosti hovofime o tzv. komputerizaci
civilizace. Ta pfedstavuje primarni etapu, kdy jedinci piechéazi do spole¢nosti informacni,
ve které dochazi k utvoteni zakladni technologické infrastruktury. Komputerizace piedsta-
vuje vybavovani lidské populace a spolecnosti informac¢nimi technologiemi, osvojovani
si pocitaCové gramotnosti, pfesun vefejnopravnich agend do databazi pocitacii a tim jejich
zptistupnéni formou internetového ptipojeni. Jde tedy o vyuziti informacnich a komunikac-
nich technologii ve vSech smérech zivota spolecnosti, které predstavuji efektivnéjsi a rych-
lejsi zabezpecovani klasickych funkci aktivit a také aktivity zcela nové, které jsou redlné jen

s nov¢ vzniklou technikou. (Sak a kol., 2007, s. 37)

Ceska spolecnost je v soucasné dobé nejvice se proméfiujici vlivem informaénich a komu-
nikacnich technologii. Jejich prostfednictvim, at’ jiZ osobniho pocitace, mobilniho telefonu
a internetu dochdzelo ke komputerizaci, kterou jsme zminili vySe a v nésledujici etapé se tyto
technologie propojovaly 1 s jinymi, nové digitalizovanymi médii a vznikala multifunkéni
zafizeni. Mezi média fadime napf. televizi, rozhlas, kameru, fotoaparat, mobilni telefon atd.

(Sak, 2007 in Sak a Kolesarova, 2012, s. 115)

2.2 Vyuziti digitalnich technologii

Vyuziti digitalnich technologii je zna¢né Siroké. Mnozi autofi povazuji informacni a komu-
nikacni technologie za tak podstatné pro dneSni mladou generaci lidi, Ze ji pojmenovavaji
»het generation® — generace netu ¢i ,,generace on-line. V souvislosti s tim nam vyplyva,
Ze vySe uvedené pojmenovani jasné naznacuje, Ze by mohlo byt jednim z pficin generacni

diskontinuity, tzn. tvoti digitalni prehradu (digital divide). (Sak a kol., 2007, s. 257)

Technologie poskytuji velké mnozstvi moznosti k (celozivotnimu) vzdélavani, a to nemu-
sime hovofit o tradi¢ni formalni vyuce. Internet disponuje celou fadou riznych zdroji infor-
maci (Casopisy, elektronické knihy, databaze, encyklopedie, blogy, zpravodajské portaly,

online vzdé€lavaci kurzy atd.), slouzici k individualnimu uceni jedince. Soucasné¢ moderni
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technologie disponuji velmi velkou vyhodou, jelikoz nejsou limitovany dostupnosti (otevi-
raci dobou). Neni tedy neredlné vyhovét pozadavku uéeni, kdykoliv, kdy to jedinec potte-

buje. (Zounek a Sudicky, 2012, s. 7)

Jak uvadi Sak a kol. (2007, s. 257), proces digitalizace probiha v zivotnim poli ¢lovéka pie-
vazné ve slozkach socialniho a mentalniho pole. To pfedstavuje, Ze se digitalizuje casopro-
stor ¢loveka a Clovek ma piilezitost realizovat vétSinu svych aktivit virtualné v kyberpro-
storu. To se vztahuje pfevazné na mladou generaci. Clovék se v soucasné dobé st¥idaveé po-
hybuje v kyberprostoru a pfirozeném svéte, pricemz aktivity v obou dimenzich ovliviiuji

jeho zivot.

Nékolikrat jsme se zde jiz zminili o tzv. kyberprostoru. Povazujeme tedy za dtilezité si pojem
vysvétlit. ,, Kyberprostor je produktem aktivniho spojeni novych informacnich a komunikac-
nich technologii a ¢lovéka. Je zcela novym prvkem v lidské historii. Kyberprostor se vyme-
zuje jako entita odlisna od casoprostoru prirozeného svéta “ (Sak a kol., 2007, 5.29-30)

(24

Zamétime-li se na otdzku vyuziti a obeznamenosti ceskych seniorti s vypocetni technikou,
spatfujeme existenci rozdilu podél vékové, ale 1 vzdélanostni linie. V piipad¢ dnesnich Se-
desatniku, ktefi se narodili okolo roku 1953, a které v roce 1989 zastihla sametova revoluce,
absorbovali dovednosti s praci na pocitaci jeste¢ v dob¢€ svého zaméstnani. Tato v€kova sku-
pina seniorti na tomto zaklad¢ i v dalsich letech stavi a rozviji uzivatelské dovednosti. (Hol-

merova, 2014, s. 165)

Dovednost prace s informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi a jejich vyuZivani jsou
v dne$ni dob& povaZovany za jeden ze zasadnich hybnych prvki zvySovani ekonomického
riistu, zamé&stnanosti, udrzitelného rozvoje a socialni pospolitosti spoleénosti. ,, Cesky statis-
ticky urad usiluje prostrednictvim Vybérového Setieni o vyuzivani informacnich a komuni-
kacnich technologii v domdcnostech a mezi jednotlivci o kvalitni a systematické statistické

zachyceni rozsitent a vyuzivani ICT v oblasti informacni spolecnosti.* (CSU, 2018)

Nejedna se pouze o fakt, Ze vznik novych technologii pfinasi nové ptilezitosti a predstavuje
tak pfidanou hodnotu k soucasné skute¢nosti. Nové technologie také plisobi negativnim vli-
vem na dosavadni formy komunikace a chovéni, instituty a instituce. Jedinci, ktefi nejsou
pocitacové gramotni, postradaji obohacovani novymi moznostmi a pfichazeji o tradi¢ni
formy. Do zna¢né miry se Clovek v takové situaci dostava do podobné role, jako ptisluSnik

ptirodnich narodd, ktery je ze své spolecnosti vyloucen (Sak a Kolesarova, 2012, s. 127)



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 26

2.3 Druhy digitalnich technologii

Digitéalnich technologii je zna¢né mnozstvi druhti. Pod pojem informac¢ni a komunikacni
technologie miizeme zahrnout nastroje moderni didaktické audiovizualni techniky (napf. vi-
deo, televize, CD ptehravac, datovy projektor) a digitalni technologie, jejichz zaklad
je na pocitacich a telekomunikac¢nich sluzbach, které umoziluji uzivatellim v nejvyssi mozné
mife dostupnost informaci a nadale s nimi pracovat (napi. digitalni kamera, internet, inter-
aktivni tabule aj.), ale také riiznymi formami a nastroji komunikovat (email). (Zounek a Se-

dova, 2009, s. 15)

Mezi jedny z nejrozsitenéjsich digitalnich a multimedialnich technologii v lidské populaci
muzeme fadit mobilni telefon. Jeho definici uvadi ve své knize Pospisil a Michal (2004,
s. 53), ktefti fikaji, Ze jde o miniaturni pfijimac a vysila¢ pfipojeny na spojovaci bezdratovou
sit’. Mimo moznost pfenaSeni hlasovych zprav, hudby a obrazu je neustale inovovan a dis-

ponuje novymi funkcemi.

Dalsi technologii a zafizenim, které patii k nejrozsifenéjSim mezi uzivateli je televize.
Ta se objevila v prvni poloving padesatych let a vyvijela se souc¢asné s generaci nyn¢jSich
seniort. Béhem jejich zivota v mladi a nadéle i ve stfednim véku se stavala jejich neodmys-
litelnou soucésti zivota. Od prvotniho vysilani, které bylo n€kolik hodin tydné, se vyvinula
k vysilani stovek programt 24 hodin denné&, bez omezeni hranic a jazyka. Také obraz se pro-
menil ze zrnitého, ¢ernobilého, na dokonaly, digitadlni barevny, ve vysokém rozliSeni. (Sak

a Kolesarova, 2012, s. 103)

Nesmime vSak také zapomenout na osobni pocitac, ktery hraje velmi vyznamnou roli v ob-
lasti digitalnich technologii. Osobni pocita¢ se stal pfedpokladem informacni revoluce a za-
kladem informacni spole¢nosti. Musime tedy reflektovat syceni ¢eské spolecnosti touto tech-

nologii (Sak a kol., 2007, s. 41)

Vlivem casu se stale vice uzivatelil ptiklani k vyuzivani notebooku. Podivame-li se na defi-
nici notebooku do IT-slovniku, ikd ndm, Ze ,, notebook je prenosny pocitac. Oproti stolnimu
pocitaci je uzpiisoben k tomu, aby byl snadno prenositelny. Ma zabudovany vlastni zdroj

energie (baterie) a malou hmotnost. *“ (IT-slovnik)

S rostouci digitalizaci doslo 1 k velkym zménam v oblasti knihovnictvi. Zde hovotime o vy-

uzivani elektronickych knih tzv. e-book. Néazev e-book oznacuje knihu v elektronické ¢i di-
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gitalni formé€. Mnohdy se mizeme setkat s tim, Ze se tak znaci i mensi literarni celky v digi-
talni podobé¢, které jsou predurceny pro ¢teni na elektronickych zatizenich. Miize se jednat

o Casopisy, skripta, dokumenty, nebo manudly. (Zounek a Sudicky, 2012, s. 122)

Mezi ptfenosnymi pocitaci je velmi oblibenym zafizenim tablet. Jedna se o pienosny pocitac
s dotykovym displejem ve tvaru desky. Jeho velikost je obvykle podobna velikosti seSitu
AS. K ovladani se vyuzivaji dotyky prstl a piSe se na ném prostfednictvim virtualni doty-
kové klavesnice, ktera je vyobrazena na displeji. Tablety jsou uzptsobeny k ptipojeni do in-
ternetové site. Z pohledu osoby uzivajici tablet se jedna o uzite¢né zatizeni, poskytujici ob-
dobné funkce, jako dnes$ni chytré mobilni telefony (tzv. smartphone), ale diky vétsimu dis-
pleji se 1épe ovlada. Mezi nejcastéjsi funkce u uzivateld patii sledovani filmu, surfovani

po internetu, hrani her atd. (IT-slovnik)

Dle autorky Holmerové (2014, s. 166) fadime mezi kladné stranky tabletu i to, Ze jsou velmi
odolné jak pred mechanickym ponicenim, tak i pfed eventualnim narusenim programového

prostiedi uzivatelem.

Vzhledem k tomu, ze v textu bylo n¢kolikrat pouzito slovo internet, povazujeme za diilezité
si fici, jaky je jeho vyznam. Internet piedstavuje mezinarodni informacni sit’, jejiz potencial
je témef neomezeny. Svym technickym charakterem jde o svobodné médium, kde si kazdy
uzivatel selektivné vybird obsah podle svych zajmi. Lze vSak obsah i tvofit. Internet fadime
mezi mocny komunikacéni prostiedek, ktery svou relativné ,,nizkoprahovosti* a dostupnosti
nachazi 8iroké uplatnéni. Na zakladé ziskanych dat od Ceského statistického ufadu (CSU)
patii k nejoblibenéjSim Cinnostem provozovanym prostfednictvim internetu pro osobni

ucely komunikace. (Holmerova a kol., 2014, s. 165)

V druhé kapitole diplomové prace jsme podrobné rozebrali téma digitalnich technologii v Zi-
voté ¢loveéka. Od rliznych autorli jsme se snazili definovat pojem digitalni technologie. Na-
sledné jsme se zamé¢fili na digitalni technologie a jejich uplatnéni a vyuziti ve spolecnosti.
Zaverecna Cast kapitoly byla vénovana nékterym druhtim digitalnich technologii se stru¢nou
charakteristikou. Nasledujici a zaroven posledni kapitola diplomové prace bude zaméfena

na digitalni technologie v Zivoté seniort.
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3 SENIORI V DIGITALNIM SVETE

V predeslé kapitole jsme se zabyvali digitalnimi technologiemi v obecném slova smyslu.
Nasledujici kapitola je zaméiena na digitalni technologie v kontextu se seniory, nebot’ praveé
to je predmétem zkoumani nasi diplomové prace. V prvni ¢asti budeme pojednavat o adap-
taci seniord na digitalni technologie. Definujeme si, co je adaptace. V souvislosti s tim se bu-
deme zabyvat digitalni gramotnosti. V dalsi Casti se zamétime na digitalni technologie, které
vyuzivaji seniofi, a také na to, co jim v zivoté piinasi. Posledni ¢ast bude zaméfena na vzde-

lavéani seniort v oblasti digitalnich technologii a jejich vyuziti jako nastroj pro vzdélani.

3.1 Adaptace seniort na digitalni technologie

Vysoké tempo rozvoje technologii a jejich rychld popularizace ve smyslu rozsiteni do Siro-
kych mas populace jsou vétSinou uvadeény jako jedny z charakteristik, kterymi se novodobé
spole¢nosti vzdaluji senioriim. Nositeli technologickych inovaci jsou ¢asto néctileti jedinci,
jejichz dopad objevil, programt a aplikaci mé globalni dasledky. (Holmerova a kol., 2014,
s. 164) Prestoze mytus o tom, Ze seniofi nejsou schopni prace na pocitaci a pohybovat
se na internetu pozvolna mizi, vnimani situace seniora ve vztahu k pocitaci se ve svéte lidi

neustale opozd'uje. (Sak a Kolesarova, 2012, s. 115)

Vzhledem k tomu, Ze se zabyvame adaptaci, je dulezité si vysvétlit vyznam slova. Dle Kii-
vohlavého (2011, s. 55) je adaptace ,,v psychologii pojmem klicovym. Tvka se toho, jak
se clovék vyrovnava s tim, s ¢im se v Zivoté setka — a to jak s tim, co prichazi z vnéjsku (z pro-
stiedi mimo néj), tak z nitra (z jeho vlastnich problemi). Presnéji: adaptivita se tyka plasti-
city lidského jedndni — nasi schopnosti menit jednani (chovani) v priitbéhu casu s ohledem

na zmeny zZivotnich podminek. *

Casovy rozmér socializace technologii kyberkultury zapii¢inil, Ze zde soub&zné Ziji lidé,
ktefi jiz byli v diichodu, v okamziku, kdy se spole¢nost zacala komputerizovat a jedinci, ktefi
vedle své ,,kolébky* jiz méli pocitac. Nynéjsi generace seniort se z€asti tyka prvni situace
a mladé generace se dotyka druhd situace. Hovotfime tak o tom, Ze stara generace je posledni
generaci gramotné kultury a mlada generace je prvni generaci kyberkultury. (Sak a Kolesa-

rova, 2012, s. 115)

V predeslém textu jsme se zminili o pojmu gramotnost. V oblasti digitalnich technologii ho-
voifime o tzv. digitalni gramotnosti. Nyni si vysvétlime, co si pod pojmem piedstavit. V do-

kumentu Strategie digitdlni gramotnosti CR na obdobi 2015 az 2020 (2015, s. 7) je pojem
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digitalni gramotnost popsan jako: ,,soubor kompetenci nutnych k identifikaci, pochopeni,
interpretaci, vytvarent, komunikovani a ucelnému a bezpecnému uziti digitalnich technologii
(jejich technickych viastnosti i obsahu) za ucelem udrzeni ¢i zlepseni své kvality Zivota a kva-
lity Zivota svého okoli, tj. napr. za ucelem pracovni i osobni seberealizace, rozvoje svého
potencialu a udrzeni ¢i zvySeni participace na spolecnosti. “ Vzhledem k nynéjSimu rozma-
chu technickych prosttedkii povazujeme pocitatovou gramotnost za jeden z predpokladii

¢1 podminek dosazeni informacni gramotnosti. (Dostal, 2007, s. 62)

Cevela, Kalvach a Celedova (2012, s. 44) tvrdi, Ze poéitatova gramotnost a uzivani moder-
nich komunikacnich technologii se ve vy$§im véku vyrazné zlepsuji, a to diky starnuti ge-
neraci, které jsou jiz uzivateli téchto zafizeni a soucasné diky vzdélavani seniorti. Pokladaji
za podstatné, ze je tieba pocitace a internet aktivné prosazovat u lidi na vesnicich, se zéklad-

nim vzdélanim, ktefi jsou pasivni.

Zivot 1idi se z&asti premistil z Easoprostoru pfirozeného svéta do kyberprostoru, kde Zijeme
ve virtualni realité s fluktujici identitou. Tak jako se lidé pro sviij zZivot v pfirozeném pro-
stiedi ucili chodit, a pro utvofeni gramotné kultury se museli naucit Cist a ziskat prostiedky
pro vyrobu, pro zivot v kyberprostoru museji zvladnout pocitacovou gramotnost a vyziskat

disponibilitu novymi technologiemi. (Sak a Kolesarova, 2012, s. 115)

Spitzer (2014, s. 279) hovoii o tzv. medidlni kompetenci. Ta fik4, Ze k vyuzivani pocitace
a internetu neni tfeba néjakeé zvlastni schopnosti. Mnohem vice potifebujeme dobry zaklad,
nebo vSeobecné vzdélani. V okamziku, kdy ho ziskame, pak mliZeme na internetu zna¢né
mnozstvi najit a ziskat potfebné informace. Jedinec, ktery vSak nic nevi, se nestane chytrym
ani prostfednictvim digitalnich médii. Abychom védomosti o urcité oblasti mohli prohloubit,

vyzaduje to mit jiz u pfedchozi znalosti.

Seniofi jsou prvni a posledni generaci, ktera se ucila ovladat nové technologie mimo vzdé-
lavaci systém individudlné a ze zajmu. Pfesto tento ukol, ktery pied né postavil Zivot, seniofi

(jako generace) zvladli. (Sak, Kolesarova, 2012, s. 104)

Délka doziti se neustale prodluzuje. Stejné tak stoupad i1 potteba integrace seniorti do znalosti
zivota spolecnosti, kde informac¢ni a komunikac¢ni technologie (ICT) hraji vyznamnou roli.
Vylou€eni z diivodu technologické negramotnosti jim nejen piekdzi ve vyuzivani svych
prav, ale také nedovoluje spolecnosti mit uzitek z jejich zkuSenosti, moudrosti ¢i znalosti.
S ptichodem mobilnich zatizeni se problém jesté vice stupiioval, jelikoz informace, komu-

nikace a jiné formalni povinnosti jsou vétSinou realizovany cestou téchto zatizeni. (UISEL)
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Zivotni styl mladé i staré generace je vyznacné ovlivnén. Miizeme fici, Ze Ceska spolecnost
je na dobré urovni a v této oblasti ¢esti seniofi nezaostavaji za ostatni Evropou. Cesky senior

tak pfedstavuje standartniho Evropana. (Sak a Kolesarova, 2012, s. 127)

3.2 Digitalni technologie v Zivoté seniorii

Vliv informacnich a komunikacnich technologii na Zivot seniorti je obrovsky. Setkavame
se s tim, Ze digitalni technologie Zivot seniort postupné piemeénuji v mnoha oblastech. Mezi
oblasti fadime napft. vzdélavani, miru sobéstacnosti, autonomii nebo socialni zaclenéni. Rada
z nas si zvykla spojovat informa¢ni a komunika¢ni technologie s mladou generaci, jejich
potencial je vSak v proméné spolecenské a profesni pozice seniord. Seniofi tyto technologie
vyuzivaji pfedev§im jako primarni prostiedek k udrZzovani kontaktd v rodiné€, s prateli

ale i kolegy. (Celedové, Kalvach a Cevela, 2016, s. 102)

J 24

Vyznamnost informac¢nich a komunikac¢nich technologii (ICT) pro obdobi staii v nadchaze-
jici epose informacni spolecnosti je obrovska. Jejich nedosazitelnost, nebo neznalost, je vaz-
nym faktorem socidlniho vylouceni a oslabenim mezigeneracni soundlezitosti mezi vnuky
a prarodi€i. Neznalost ICT do velké miry diskriminuje na pracovnim trhu a omezuje zameést-

natelnost star$ich jedinct. Vyuzivani ICT v obdobi stafi:

- Podporuje sobé&stacnost a moznost Zit v domacim prostredi s hendikepem.

- Umoznuje tisnovou péci a rychlé feSeni nouzovych situaci.

- Je nastrojem k feSeni osamélosti.

- Umoziuje vyuzivat ,,chytré domy* (smart house).

- Dava moznost monitorovat rizikové pacienty v doméacim prostiedi a komunikovat
s nimi po lékar'ské 1 oSetfovatelské strance.

- Zvysuje pocit sebevédomi a svébytnosti.

- Zvysuyje kvalitu volného casu starnoucich lidi s omezenim (naptf. pohybovym)
a velmi zvysuje pftilezitosti volnocasovych aktivit.

- Vyrazn€ ovliviiyje pfistup k informacim, komunikaci a sluzbam lidem v odlehlych

venkovskych oblastech. (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 44)

Nové technologie se svym zpiisobem podili na zméné kvality Zivota v pozitivnim vyznamu.
Nejvice prave u generace seniort, kde si jsou této zmény mnozi védomi. Napftiklad takovy

internet pfinesl do Zivota lidi v obdobi stafi znacné mnoZstvi dfive netuSenych moZnosti.
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Podilel a nadale se podili na proméné charakteru stafi a zivotniho stylu seniorti. Pocitac a in-
ternet pfedstavuji meznik v zivoté starych lidi pfed internetem a po ném. (Sak a Kolesarova,

2012, s. 104-127)

Seniofi vyuzivaji riznych informac¢nich, komunikacnich ¢i digitalnich technologii. Napfti-
klad k ucelim komunikace uptednostiiuji nejcastéji mobilni telefony, email. Dokonce né-
kteti z nich se piiklanéji k vyuzivani socidlnich platforem. Ptes tyto platformy pak sdili

fotky, videa, novinky, odkazy atd. (Celedové, Kalvach a Cevela, 2016, s. 102)

V publikaci projektu UISEL se do¢teme, ze témet vSichni seniofi v nynéjsi dob¢ vyuzivaji
mobilni telefony pro vSeobecné komunikac¢ni tcely, coz je ptijimani hovord. Mezi nimi na-
lezneme jen n€kolik malo z nich, ktefi vyuzivaji smartphony pro chat a odesilani textovych
zprav (SMS, Whatsapp). Pro nekteré seniory je také pocita¢ ndstrojem ke komunikaci mezi
pfibuznymi, nebo ptateli v zahranici, ale zaroven slouZzi i1 k prohlizeni internetovych zdroji

a ziskavani informaci. (Senior learning and ICT usage)

Také televize hraje dalezitou roli v zivoté seniora. Sledovani televize fadime k nejvyznam-
né¢jsi aktivité, kterou se dnesni seniofi odliSuji od téch ptedchozich generaci. Z vyzkumu
vyplyva, ze seniofi sleduji televizi kazdy den v priméru od 2,9 do 3,5 hodin. Tato ¢innost
je zéaroven nejcetnéjsi ve srovnani s ostatnimi generacemi a vékovymi skupinami. Na rozdil
o jinych populaci vénuyji televizi dvakrat vice ¢asu. Zatimco televize hraje velikou roli u této
generace, pocita¢ a internet pfisli jiz v okamziku, kdy byli za vrcholem Zivota osvojovani
si inovaci. Mladsi generace je pfedstihly jak v ziskani si kompetenci pro jejich ovladani,
tak 1 v zafazeni pocitate do profesniho i soukromého Zivota. (Sak a Kolesarova, 2012,

5. 103)

3.3 Vzdélavani seniori v digitalnich technologiich

Vzdélavani nalezi od 19. stoleti k tomu nejpodstatnéjsimu, co ve spolecnosti lidi probiha.
Spolecnost, ale 1 jedinec a jeho Zivotni styl se na zdklad¢ vzd€lanosti a vzdélani méni. Tra-
di¢né byla vzdelanost prostiedkem socialni mobility, a to mezigeneracni i uvnitt jedné Zi-
votni linie. Vzdélani taktéZz charakterizuje vyznamnou slozku socialniho kapitalu lidi,

ale 1 kapitalu rodového socidlniho vldkna. (Sak a Kolesarova, 2012, s. 77)
Serak (2009, s. 54) ve své knize uvadi, Ze nejpodstatngj§im cilem vychovy a vzdélavani

je vSestranné a harmonicky rozvinutd osobnost, ktera je relativné samostatna, presto vSak

zapojena do spolecenskych vztaht.



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 32

Pod pojmem vzdélavani si miizeme predstavit vSe od sezeni ve Skolnich lavicich po rozpravu
s vnoucetem, jehoz cilem je zlepSeni se v urcité ¢innosti i lepsi pochopeni véci kolem nas,
tedy zvySovani rtiznorodych forem gramotnosti. Pojem v dne$ni dob¢ jiz nepfedstavuje

jen to, ze umime Cist a psat, ptipadné pocitat. (Holmerova a kol., 2014, s. 167)

Podivame se také na definici jinych autor, ktefi chapou vzdé€lani jako celozivotni proces,
ktery kazdého jedince provazi od jeho narozeni, az do obdobi stafi. Jde o cilené osvojovani
védomosti, dovednosti a navyki. Celozivotni vzdélavani ve vysSim veéku, které se nékdy
oznaduje jako gerontogogika &i geratogogika, mtize dosahovat riiznych podob. Ugast na pro-
fesnich rekvalifikacich, vzdélavani v ramci osobnostniho vyvoje, neprofesni vzdélavani,
univerzity tetiho véku, neformalni vzdélavaci setkavani atd. (Celedové, Kalvach a Cevela,

2016, s. 98)

V dnesni dobé je prosazovan koncept celozivotniho vzdélavani, které je chapano jako dile-
zitd aktivita v zivoté cloveka i v celé spolecnosti a neni zaméfena pouze na détstvi a mladi.
Koncepce predstavuje moznost vzdélavani pro vSechny jedince po cely jejich Zivot. Zde za-
hrnujeme 1 lidi v postproduktivnim v&ku. Vzdélavani starsich lidi (senior(i) v§ak nema jesté

tak dlouhou tradici, nebot’ je rozvijeno od Sedesatych let 20. stoleti. (Zormanovéa, 2017, s. 41)

Oblast digitalnich technologii, vypocetni techniky a komunikaéni techniky (ICT) je jednou
z velmi dil€ich oblasti celoZivotniho vzd€lavani lidi. (Holmerova a kol., 2014, s. 166) ,, Di-
gitalnim vzdélavanim rozumime zjednoduSené takové vzdelavani, které reaguje na zmeény
ve spolecnosti souvisejici s rozvojem digitalnich technologii a jejich vyuzivanim v nejriiznéj-
Sich oblastech lidskych cinnosti. Zahrnuje jak vzdeldavani, které ucinné vyuziva digitalni
technologie na podporu vyuky a uceni, tak vzdelavani, které rozviji digitalni gramotnost Zakii
a pripravuje je na uplatnéni ve spolecnosti a na trhu prdce, kde pozadavky na znalosti a do-
vednosti v segmentu informacnich technologii stale rostou. * (MSMT — Strategie digitalniho

vzdeélavani do roku 2020, 2014, s. 3)

Dokument Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020 cili na vytvofeni vhodnych podmi-
nek a nastaveni procest, které budou sméfovat k cilim, metodam a formam vzdélavani od-
povidajicimu nynéjSimu stavu poznani, potiebam spole¢enského Zivota a pracovnimu trhu.
Poslanim Strategie digitdlniho vzdélavani je vytvofeni zmén jak v roviné metod, forem,

tak i cilti vzdélavani. (MSMT — Strategie digitalniho vzd&lavani do roku 2020, 2014, s. 15)

Vybaveni technologiemi je primarnim ptedpokladem komputerizace spolecnosti. Na tuto

vybavenost se vaze schopnost technologie vyuzivat a umét s nimi pracovat. Bez existence
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této schopnosti jsou nové digitalni technologie pouhou hromadkou Zeleza. Cim vy3si je ve
spolecnosti podil lidi, kteti umé&ji nové technologie pouzivat, tim dochdzi k vyrazngjsi

a rychlejs$i zméné spolecnosti. (Sak a kol., 2007, s. 45)

Cilova skupina seniorti ve vzdélavani predstavuje skupinu specifickou. Pfednasejici ¢lovek
(Iektor) zpravidla netusi, kdo pfed nim sedi, jaké mé zkuSenosti, znalosti nebo dovednosti.

Lze tak pouze usuzovat na podkladu trovné zvoleného kurzu, ptednasky apod. Seniofi jsou

4

Vzdélavani v seniorském obdobi miizeme z pohledu uspésného starnuti rozClenit na Ctyfti

oblasti (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 38):

- Preventivni — informace o uspésném starnuti, o moznostech ovlivnéni priibehu stari
vcetné pripravy na stari, podpory funkcniho zdravi, prevence zavaznych onemocnéni
Sfyzickych i psychickych a socidlnich uddlosti,

- Rehabilitacni — edukacni rehabilitace znalosti, dovednosti a schopnosti,

- Volnocasovou — poskytnuti novych znalosti, podnétii k resent, diskuzi i k dalsimu stu-
diu, poskytnuti inspirace k volnocasovym aktivitam a socidlnim kontaktum, animace
Zivota,

- Anticipacni — poskytnuti informaci o zméndach, novych jevech, aby nedochdazelo k vy-

padavani z kontextu spolecenského vyvoje, novych objevii a technologii.

Dospély jedinec se muze, ale zaroven také do zna¢né miry musi ucit cely zivot. Nemtize
se v§ak po cely Zivot vzdélavat. Z vyzkumu také vyplyva, Ze vétSinu kompetenci ¢lovek
ziskd mimo institucionalizované formy uceni. Zac¢ina se tedy prosazovat hodnota sebeurce-
ného, zkuSenostniho uceni, kooperativni v rozlicnych kolektivech. Dochazi ke vzniku uci-
cich organizaci a spolecnosti. Vysledky uceni v organizacich vSak nemusi byt vzdy ihned

znatelné. Mnohdy se uc¢eni nemusi projevit viibec. (Benes, 2014, s. 17)

3.4 Digitalni technologie, nastroj vzdélavani senioru

Neutisitelny dynamicky vyvoj v oblasti informacnich, komunikac¢nich ¢i digitalnich techno-
logii (ICT) pfinasi do oblasti vzdélavani nové strategie a prilezitosti. Rychly narist zmén
je zteymé disledkem toho, Ze velké vétsina lidi vnima technologie jako néco, co jim je sou-
zeno, aniZ by byl zcela jasny smysl existence téchto technologii, nebo jejich vyuziti ve vyu-

¢ovacim procesu. (Neumajer a kol., 2015, s. 15)
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Promény a inovace jsou v dnesni dob¢ tak rychlé, ze lidé potiebuji Cerpat neptetrzité nové
poznatky a dovednosti. Jednoduse feceno, jedinci se museji stale ucit, aby byli naptiklad
schopni prace ve svém zaméstnani, nebo spokojeni se svym osobnim zivotem. Formy, jakym
se lidé u¢i mohou byt vSak velmi rozmanité. (Zounek a kol., 2016, s. 32) V dasledku toho
se stalo nezbytnosti neformalni celozivotni vzdélavani, které by méla rozvijet andragogika.
Jde o védu o vzdélavani a vychové v dospélosti, k jejimz soucastem rfadime gerontopedago-
giku. Ta se v izkém slova smyslu zaméiuje na vychovu a vzdélavani seniora ve staii, o kte-

rém jsme se jiz zmitiovali vyse. (Cevela, Kalvach a Celedova, 2012, s. 37-38)

Digitalni technologie nepatii k neutralnim, nebot’ ve vzdélavacim procesu zapiicinily mnohé
zmény a umoznily aktivity, které by bez jejich byti nebyly mozné. (Neumajer a kol., 2015
s. 15)

Miilpachr (2004, s. 179) ve své knize tika, Ze generace starSich lidi neni na odpocinku. Spo-
le¢né s druhymi a pro druhé se vzdélava, objevuje a preménuje, tak aby nebyla pouhou pied-
stavou objektu pro pomoc, ale také zdrojem, ktery Ize rozvijet ve sluzb¢ druhym. Zormanova
(2017, s. 42) povazuje za klad seniorského vzdélavani pozitivni vliv na pohliZeni spole¢nosti
na stafi. Vzdélavaci aktivity pro seniory plisobi pozitivnim vlivem na formovani nazora
ve spolecnosti na seniory. Lidé si uvédomuji, ze 1 star$i lidé mohou Zit plnohodnotny Zivot
a veést kvalitni Zivotni styl. Vzdélavaci aktivity vedou k mezigeneracni integraci, solidarnosti

a eliminaci ageismu.

Vyuziti ICT ve vyuce je velmi oblibené. V dne$ni dobé se stale vice do poptedi dostava
vyuka s vyuzitim pocitace. Vyuzivani ICT se v soucasném case setkdva se souhlasem. Kri-
tika sméfuje pouze k nadmérnému pouzivani téchto technologii a k tomu vznikajici odosob-
néni vzdélavaciho procesu spojeného s nahrazenim pedagoga technologiemi. Nejzndméjsi
moznost, jak vyuzit digitalni technologie ke vzdélavani je e-learning, coZ je vyuka s vyuZzi-

tim pocitaCové techniky a internetové sité. (Zormanova, 2017, s. 198)

E-learning ,, zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv vzdélavaci proces s ruznym stupném
intencionality, v néemz jsou pouzivany digitalni technologie. Zpusob vyuzivani nastroji digi-
talnich technologii (ICT) a dostupnost ucebnich materialu jsou zavislé predevsim na vzde-
lavacich cilech a obsahu, charakteru vzdeldavaciho prostredi, etickych principech, potrebach
i moznostech vsech aktéru vzdélavaciho procesu. “ (Zounek a kol., 2016, s. 34-35)

Souvislost uceni, které se odehrava diky digitalnim technologiim (ICT) mimo obvykl¢ insti-

v

tuce vzdélavani, mize v urcitych ptipadech hrat vyznamnéjsi tlohu v ziskavani zkuSenosti
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s uenim, nez v tradi¢nich programech studia. Neni to vSak vzdy pravidlem, ale digitalni
technologie maji tu vlastnost, Ze umoziuji propojit svét uceni a redlny svét v komplexni

vyukové prostiedi. (srov. Punie, 2006 in Zounek a Sudicky, 2012, s. 4)

Kontext uceni odehravajiciho se diky digitalnim technologiim mimo tradi¢ni vzdélavaci in-
stituce muze v neékterych pripadech sehrat vyznamnéjsi roli v ziskavani zkusenosti s uc¢enim
(a u¢enim se ucit), nez v tradi¢né nastavenych studijnich programech. To samoziejmé neni
pravidlem, ale digitalni technologie do jist¢ miry umoznuji nenasilné propojit svét uceni
a realny svét v jeho komplexni vyukové prostiedi. (srov. Punie, 2006 in Zounek a Sudicky,

2012, 5. 4)

Implementace technologii do vzd€lavani neni jen o technologiich. Jedna se predevsim
o vzdélavaci obsah a efektivni metody vyucovani. Technologie ptedstavuji pouze néstroj pro
zprostiedkovani vzdélavaciho obsahu a zkvalitiovani metod vyucovani. (Zounek a Sed’ova,

2009, s. 13-14)

Ve treti kapitole diplomové prace jsme se zabyvali informa¢nimi, komunika¢nimi ¢i digital-
nimi technologiemi ve spojitosti se seniory. V prvni ¢asti jsme se zminili o adaptaci starnouci
generace na digitalni technologie. Vymezili jsme si také samotny pojem adaptace. Déle jsme
se zam¢fili na ulohu, jakou sehréavaji digitalni technologie v zivoté seniort. Posledni dvé
¢asti kapitoly jsme vénovali vzdélavani v kontextu s informacnimi, komunikac¢nimi a digi-
talnimi technologiemi. Nahlédli jsme do dokumentu Strategie digitalniho vzdélavani do roku
2020, definovali jsme si vzdélavani ve vztahu ke starSi generaci a zaméfili se na jednu z fo-

rem digitalniho vzdélavani, kterou je e-learning.
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II. PRAKTICKA CAST
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4 DESIGN VYZKUMU

Od narozeni az do obdobi stafi se setkavame s riiznymi druhy digitalnich technologii, které
nam pomahaji, vzdélavaji nas, ale také napiiklad vyplnuji nas volny cas. Podil volného Casu,
kterého jsme méli jako nejmensi dostatek, se v priabéhu Zivota znaéné¢ ménil. Zejména v ob-
dobi, kdy cloveék zahdjil svou pracovni kariéru, se mnozstvi volného ¢asu vyrazn¢ snizilo.
K velké zméné vSak dochazi v okamziku, kdy lidé ukonci své zaméstnani a odchazi
do penze. Nastava obdobi, které je provazeno fadou zmén. Obdobi, ve kterém se opét mnoz-
stvi volného ¢asu zvysSuje a mnozi seniofi nevi, jak a ¢im ¢as vyplnit. Jednim ze zptsob,
ktery se zde nabizi, a kterym se také naSe diplomova prace zabyva je vyuziti digitalnich
technologii v zivoté starnoucich lidi. Digitalni technologie povazujeme v moderni spolec-
nosti za néstroj, kterym muizeme ovlivnit a podpofit kvalitu zivota stdrnouciho ¢loveka.
Proto poklddame za vyznamné se timto problémem zabyvat a zkoumat, v jaké miie seniofi

vyuzivaji tak velkého potencidlu, ktery se v digitalnich technologiich skryva.

4.1 Cile vyzkumu

Diplomova prace si klade za cil analyzovat vztah, ktery zaujimaji seniofi na pfelomu rané¢ho
stafi k digitalnim technologiim. Snahou je zachytit, zda seniofi jevi zajem o moderni tech-
nologie v nasi vyspélé spolecnosti. Dale si klademe za cil odhalit, za jakym ucelem je seniofi
vyuZivaji. Zajima nas takeé, které digitalni technologie vyuzivaji nejcastéji a disponuji s nimi
ve svych domacnostech. Zamétujeme se také, jak digitalni technologie ovliviiuji zivoty se-
niord. V neposledni fad¢€ je snahou vyzkumu ziskat odpoveéd’, nakolik jsou seniofi ochotni
se vzdélavat v digitalnich technologiich, ale také prostfednictvim nich se vzdé¢lavat v riiz-

nych oblastech.

4.2 Vyzkumné otazky

V névaznosti na vyse uvedeny vyzkumny problém a jeho cile, jsme si stanovili hlavni vy-
zkumnou otazku. Pro hlubsi pochopeni a popsani ndmi zkoumaného problému bylo stano-

veno nékolik dil¢ich otazek.

Hlavni vyzkumna otdzka:

Jaky vztah zaujimaji seniofi na ptfelomu raného stafi k digitdlnim technologiim?
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Dilci vyzkumné otazky:

1. Jakou hodnotu piedstavuji digitalni technologie pro seniory na ptelomu raného staii?
Jaké je hlavni motivace k vyuzivani digitalnich technologii?
S jakou intenzitou vyuZzivaji technologie ve svém Zivoté?

Jaky vliv maji informacni a komunikac¢ni technologie (ICT) na Zivot seniori?

wok » N

Jaky z&jem projevuji seniofi o vzdélavani v oblasti digitalnich technologii?

4.3 Vyzkumna metoda

Vyzkum v praktické ¢asti diplomové prace byl proveden explorativni metodou sbéru dat,
formou dotaznikového Setieni. Vyzkumna metoda v praktické casti byla zvolena s ohledem
na co nejpiesnéjsi popsani zkoumaného problému, kterym se diplomova prace zabyva.
Hlavni ptednosti dotazniku je rychly a ekonomicky mén¢ narocny sbér dat ve velkém mnoz-
stvi od respondentd. V ptipadé vyuziti dotaznikovych polozek uzavienych je mozné data

podrobit detailni statistické analyze. (Chraska a Kocvarova, 2015, s. 41)

Dotaznik, ktery je vytvofen na zdkladé dil¢ich vyzkumnych otazek a teoretické Casti diplo-
mové prace, obsahuje 18 otazek. Uvodni ¢ast dotazniku seznamuje respondenty s tématem
a ucelem dotaznikového Setfeni a informuje o anonymité zachované respondentim. V na-
sledujici ¢asti je n€kolik otazek, které zjistuji sociodemografické tdaje o respondentech,
které jsou niZe vyhodnoceny. Hlavni ¢ast dotazniku je tvofena uzavienymi, otevienymi, po-
lootevienymi a Skdlovymi otdzkami. V zévérecné Casti dotazniku, ktery je soucasti ptilohy

diplomové prace, dékujeme respondentiim za ochotu a ¢as vénovany vyplnéni.

Polozky v dotazniku byly sestaveny tak, aby ndm zajistily co nejpiesnéjs$i odpovédi na nami
stanovené vyzkumné otazky, které¢ zkoumaji jednotlivé oblasti. Na prvni vyzkumnou oblast,
kterd zkouma hodnotu digitalnich technologii v Zivoté seniorii, odpovidaji polozky ¢islo 7,
11 a 15. K druhé zkoumané¢ oblasti, ktera zjistuje motivaci k vyuzivani ICT, se vztahuji do-
taznikové polozky ¢islo 6, 10 a 12. Jednou z oblasti, kterou zkoumame je 1 intenzita vyuzi-
vani digitalnich technologii, na niZ se zamétuji dotaznikové otdzky ¢islo 5 a 9. Pfedposled-
nim tématem, které nds zajima je piisobeni vlivu ICT na star$i generaci lidi. Zde hledame
odpovédi prostiednictvim polozek €islo 8, 14 a 16. Posledni zkoumana oblast se zabyva
okruhem vzdélavani seniori v ICT. Na tuto oblast jsme hledali odpovéd’ prostfednictvim

dotaznikovych otazek ¢islo 13, 17 a 18.
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4.4 Vyzkumny soubor

Zékladni soubor pro ucely vyzkumného Setieni tvofili seniofi na prelomu raného stafi. Ze za-
kladniho souboru jsme prostiednictvim dostupného vybéru utvoftili vybérovy soubor. Ne-
smime také opomenout, ze jsme si védomi rizik zkresleni vyzkumu, nebot’ ziskané vysledky
se vztahuji na vybranou skupinu respondentti a vysledky tak nelze zobecnit. Pro potieby
naSeho vyzkumu jsme si stanovili nasledujici kritéria, kterd musi respondenti spliiovat. Re-
spondent v naSem vyzkumném Setfeni je senior ve vékovém rozmezi od 70 do 80 let. Stano-
vena byla také minimalni hranice pobytu v penzi 5 let. Soucasné se musi jednat o psychicky
zdravé jedince. Dotaznik byl k vyplnéni piedlozen v tisténé formé. Od respondentii jsme

obdrzeli 267 vyplnénych dotazniki, z nichZ bylo do analyzy vysledki zatazeno 256.

V nasledujici ¢asti se zamétime na sociodemografické otazky. Polozky zjistovaly u senioril
vek, pohlavi, nejvyssi dosazené vzdélani a délku pobytu v penzi. Z hlediska piehlednosti
a komparace jsou u otdzek uvedeny absolutni a relativni ¢etnosti s dopliiujicim grafickym

znazornénim.

Otazka ¢. 1: Jaké je Vase pohlavi?

Tab. 2. Pohlavi respondentii

Absolutni Relativni
Cetnost ¢etnost [%]

Zena 148 57,81
Muz 108 42,19
Celkem 256 100,00
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Zena Mu?

Graf' 1 Pohlavi respondentii



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 40

Zamérem uvodni otdzky v dotazniku bylo zjistit zastoupeni pohlavi v realizovaném vy-
zkumu. Do analyzy dat bylo celkem zafazeno 256 respondentl. Z vyse uvedenych cisel vy-
plyva, Ze se naseho vyzkumu zacastnilo 148 Zen (57,81%). Muzské pohlavi je zastoupeno

v poctu 108 muzi (42,19%).

Otazka ¢. 2: Kolik je Vam let?

Tab. 3. Vek respondentii

Absolutni Relativni
Cetnost ¢etnost [%]
70-71 let 34 13,28
72-73 let 58 22,66
74-75 let 64 25,00
76-77 let 53 20,70
78-79 let 38 14,84
80 let 9 3,52
Celkem 256 100,00
40
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Graf'2 Vek respondentu

Druhé sociodemograficka otdzka se dotazovala respondentli na vék. V ramci naseho vy-
zkumu jsme se zaméfili na seniory ve vékovém rozmezi od 70 do 80 let. Jedna se o obdobi
na prelomu raného stafi. Vékové rozmezi jsme si pro prehlednéjsi zndzornéni rozclenili
po dvou letech. Nejvétsi podil v nasem vyzkumu tvofili seniofi ve véku od 74 do 75 let
(25%). Nejmensi podil zastoupeni byl u seniort ve véku 80 let. V tomto véku se zicastnilo

vyzkumného Setieni 9 seniorta (3,52%).
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Otazka ¢. 3: Jaké je VasSe nejvyssi dokoncené vzdélani?

Tab. 4. Vzdelani respondentu

Absolutni Relativni
Cetnost Cetnost [%]
Zakladni 27 10,55
Stfedoskolské s vyucnim listem 102 39,84
Stredoskolské s maturitou 83 32,42
Vysokoskolské 44 17,19
Celkem 256 100,00
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Graf' 3 Vzdélani respondentu

Vysokoskolské

Pro tcely naSeho vyzkumu jsme se respondentt dotazovali na jejich nejvyssi dosazené vzdé-

lani. Z dat vyplynulo, Ze nejpocetnéjsi skupinu (102) tvoii seniofi se stfedoSkolskym vzdé-

lanim s vyuénim listem (39,84%). Nasleduje skupina seniort (83) se stfedoSkolskym vzdé-

lanim s maturitou (32,42%). Vysokoskolského vzdélani v naSem vyzkumu dosahlo 44 re-

spondentti (17,19%). V poctu 27 seniorti (17,19%) je zastoupena skupina se zakladnim vzdé-

lanim.
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Otazka ¢. 4: Jak dlouho se nachazite v penzi?

Tab. 5. Délka pobytu v penzi

Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost [%]
5 let 27 10,51
6-7 let 36 14,01
8-9 let 62 24,12
10 a vice let 132 51,36
Celkem 256 100,00
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Graf 4 Délka pobytu v penzi

Posledni sociodemografické otdzka byla zamétena na délku pobytu, po kterou jsou seniofi

v penzi, nebot’ jsme si pro vyzkumny tcel stanovili minimalni hranici 5 let. Z vysledku vy-

plyva, Ze nejvyssi podil tvoii seniofi (132), ktefi jsou jiz v penzi 10 let a vice (51,36%).

Kategorie 8-9 let je v zastoupeni 62 senioril (24,12%). Délku 6-7 let pobytu v penzi vyjadfiilo

36 respondentt (14,01%). Z celkového poctu 256 respondentii jich pouze 27 (10,51%)

uvedlo nasi minimalni stanovenou hranici 5 let.

4.5 Metoda zpracovani dat

Ziskana data z provedeného dotaznikového Setfeni prostiednictvim tisténé formy, jsme zpra-

covali do datové tabulky a nasledn€ vyhodnotili. Na stanovené vyzkumné otazky bylo pou-
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zito popisné statistiky. Provedli jsme vypocet relativni Cetnosti, absolutni Cetnosti a u Skalo-
vych otazek vypocitali primérnou hodnotu. Nasledné jsme vSe zapsali do tabulek. Absolutni
Cetnost ndm udava presné mnozstvi seniord, kteti se k danym otazkdm vyjadrili. Relativni
Cetnost si klade za cil znazornéni procentualniho podilu odpovédi z uvedenych absolutnich
cetnosti. Pro pfesnéjsi znazornéni dat jsme vyuzili sloupcovych grafli, tabulek a dopliujicich

komentara.
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5 ANALYZA A INTERPRETCE DAT

Nasledujici ¢ast diplomové prace je zamétena na zpracovani a vyhodnoceni dat, které jsme
ziskali vyzkumnym Setienim prostiednictvim dotazniku. Nejprve se vénujeme vyhodnoceni
sociodemografickych dat, poté probiha analyza jednotlivych otazek z dotazniku. Zavér ka-

pitoly je vénovan celkovému shrnuti a vyhodnoceni provedeného vyzkumu.

5.1 Analyza vyzkumu

Otazka €. 5: Vyuzival/a jste digitalni technologie jiz pied vstupem do penze? (Moznost vice

odpovedi.)

Tab. 6. Intenzita vyuzivani digitalnich technologii pred vstupem do penze

Vypocditana pramérna
hodnota
Pocitac 2,34
Notebook 1,68
Televize 5,12
Mobilni telefon 5,28
Tablet 1,21
Nevyuzivam 1,16

Otézka ¢islo 5 zjisSt'ovala, zda respondenti vyuzivali digitalni technologie jiz ped svym vstu-
pem do penze. Zaroven jsme zde sledovali intenzitu vyuzivani jednotlivych zatfizeni. Pro
prehledn&jsi vyhodnoceni byla kazda digitalni technologie vyhodnocena jednotlivé. U kazdé
z nich byla vypocitana primérna hodnota, kterou jsme zjistili po ptidéleni koeficientli miry
pfiznivosti (1-6) stupiitim Skaly, kdy koeficient Sest pfedstavoval kaZzdodenni intenzitu vyu-
zivani digitalni technologie. Vyhodnoceni kazdé ICT je doplnéno grafem, které jsou soucasti
ptiloh diplomové prace (Pfiloha P II). Grafy vyjadfuji intenzitu vyuzivani. Hodnoty v gra-
fech jsou uvedeny v procentech (100% = 256 respondenttt).

Z vypocitanych primérnych hodnot vycteme, ze nejvétsi frekvenci vyuzivani v dobé pred
odchodem do diichodu mél mobilni telefon (5,28) a televize (5,12). Tyto zatfizeni vyuZivali
seniof1 téméf kazdy den. Naopak nejmensi intenzitu vyuZivani digitdlnich technologii,
v dobé pted diichodem, si nesou technologie jako: tablet (1,21) a notebook (1,68). Jde o tech-

nologie, které respondenti nevyuZzivaji viibec, nebo jen jednou za mésic.
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Respondentiim byla také nabizena moznost jiné odpovédi. V jinych odpovédich byl nejcas-
t&ji uvadénym zatizenim MP3 piehravac. Tti dotazovani také uvedli, ze vyuzivali herni kon-

zoli.

Otazka ¢. 6: Co vas privedlo k tomu, ze vyuzivate digitalni technologie? (Moznost vice od-

povedi.)

Tab. 7. Motivace k vyuzivani digitdlnich technologii

Absolutni Relativni
Cetnost ¢etnost [%]

Byvalé zaméstnani 108 22,41
Kamaradi 67 13,90
Rodina 43 8,92
Vlastni rozhodnuti 17 3,53
Dostatek volného ¢asu 129 26,76
Udrzeni kontaktu s lidmi 73 15,15
Vétsinova spolecnost 11 2,28
Digitalni technologie nevyuzivam 28 5,81
Jiné 6 1,24
Celkem 482 100,00
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Graf'5 Motivace k vyuzivani digitdlnich technologii

V polozce ¢islo 6 se méli respondenti vyjadiit, co bylo hlavnim motivem, ktery je piivedl
k tomu, Ze vyuzZivaji digitalni technologie ve svém Zivoté. Dotazovani méli moZnost
na otdzku uvést vice odpovédi, z nichz nejcastéji uvadeénou (129) byl dostatek volného Casu

(26,76%). V potadi nésledujici zminovali ucastnici vyzkumu (108) byvalé zaméstnani
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(22,41%). Udrzeni kontaktu s lidmi (15,15%) byl tfeti divod, ktery ptivedl seniory (73)
k tomu, ze vyuZzivaji digitalni technologie. Nizké procento, 28 respondentt (5,81%) uvedlo,
ze digitalni technologie ve svém zivoté nevyuziva. Pro jinou odpoveéd’, nez nami vytvorte-
ného vybéru, se vyslovilo 6 seniort (1,24%). Ti uvadi jako hlavni motivaci osobnostni riist

a vyss$i informovanost o déni v dnesnim modernim svété.

Otazka €. 7: Umite si piredstavit zivot bez digitalnich technologii?

Tab. 8. Zivot bez digitdlnich technologii

Absolutni Relativni
cetnost ¢etnost [%]
Urcité ano 34 13,28
SpisSe ano 65 25,39
SpiSe ne 96 37,50
Urcité ne 61 23,82
Celkem 256 100,00

Vypocitana priumeérna hodnota: 2,72
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Graf 6 Zivot bez digitdalnich technologii

Otazka cislo 7 se dotazovala respondentll, zda si umi pfedstavit Zivot bez digitalnich tech-
nologii, které nas dnes a denné obklopuji. Pro odpovéd’, urcité ano, se rozhodlo 34 seniorti
(13,28%) a odpovédi, spise ano, vyuzilo 65 dotazovanych (25,39%). Nejvyssi pocet, 96 se-
niort (37,50%), se ptiklonil k odpovédi, spise ne a 61 respondentti (23,82%) si urcit¢ neumi

pfedstavit Zivot bez digitalnich technologii. Ze ziskanych dat byla také vypocitana primérna
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hodnota. Po pfisouzeni koeficientl miry ptiznivosti (1-4) stupnim skaly, kdy koeficient ¢tyfi
(urcité ne) predstavoval nejptiznivejsi volbu, byla zjisténa primérnd hodnota 2,72. Z vy-
zkumu tedy vyplyva, ze vétSina nami dotazovanych povazuje digitalni technologie za sou-

¢ast svého zivota.

Otazka ¢. 8: Usnadnuji Vam digitalni technologie Zivot?

Tab. 9. Digitalni technologie jako pomocnik v zZivoté seniora

Absolutni Relativni
cetnost ¢etnost [%]
Urc¢ité ano 88 34,38
SpiSe ano 121 47,26
Spise ne 31 12,11
Urcité ne 16 6,25
Celkem 256 100,00

Vypocitana priimérna hodnota: 3,10
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Graf' 7 Digitalni technologie jako pomocnik v Zivoté seniora

Vyse uvedena otazka ¢islo 8 ndm méla prokéazat, zda seniofi povazuji digitalni technologie
za pomocnika v jejich Zivoté, €i je vnimaji negativné. Z 256 respondenti se 209 (81,64%)
vyjadtilo, ze jim digitalni technologie spiSe, nebo urcité usnadiuji Zivot. Naopak 47 dotazo-
vanych (18,36%) uvadi, Ze jim digitalni technologie Zivot neusnadiiuji. Na zékladé obdrze-
nych dat jsme vypocitali primérnou hodnotu. Po pfisouzeni koeficientdi miry ptiznivosti

v

(1 4) stupnam skaly, kdy koeficient ¢tyti (urcité ano) byl nejptiznivéjsi volbou, byla zjisténa
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primérna hodnota 3,10. Ze zjisténych vysledkd vyplyva, ze pfevazna vétSina respondentii

povazuje digitalni technologie za pomocniky ve svém zivot¢.

Otazka €. 9: S jakou intenzitou vyuzivate digitalni technologie v soucasné dobé? (Moznost

vice odpovedi.)

Tab. 10. Intenzita vyuzivani digitalnich technologii v penzi

Vypocditana pramérna
hodnota
Pocitac 1,48
Notebook 1,77
Televize 5,30
Mobilni telefon 5,50
Tablet 1,27
Nevyuzivam 1,15

Dotaznikova otdzka ¢islo 9 se dotazovala respondentl na intenzitu vyuzivani digitalni tech-
nologii v penzi. Zajimalo nas, které technologie, a s jakou frekvenci v ¢ase vyuzivaji nejcas-
téji. Kazda z vyse uvedenych technologii byla vyhodnocena jednotlivé. Pro kazdou jsme vy-
pocitali primérnou hodnotu, kterou jsme vyzkoumali po piidéleni koeficientli miry piizni-
vosti (1-6) stupiitim Skaly, kdy koeficient Sest prezentoval kazdodenni intenzitu vyuZzivani
digitalni technologie. Vyhodnoceni kazdé ICT je doplnéno grafem, které jsou soucasti ptiloh
diplomové prace (Ptiloha P II). Grafy procentudlné vyjadiuji intenzitu vyuZzivani. Hodnoty
v grafech jsou uvedeny v procentech (100% = 256 respondenti).

Ze zjisténych praimérnych hodnot 1ze vy¢ist, Ze seniofi nejcastéji v penzi vyuzivaji mobilni
telefon (5,50) a televizi (5,30). Zde je intenzita vyuZivani téméf kazdodenni. Nejmensi in-
tenzitu vyuzivani zaznamendvame u tabletu (1,27) a pocitace (1,48). V ptipad¢, kdy respon-
denti uvadéli jinou odpoveéd’, tak nejcasteji zminovali vyuzivani MP3 piehravace a e-book

knih.
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Otazka ¢. 10: Zajimate se o oblast digitalnich technologii?

Tab. 11. Zajem o oblast digitalnich technologii

Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost [%]
Urc¢ité ano 26 10,16
Spise ano 120 46,88
Spise ne 71 27,73
Urc¢ité ne 39 15,23
Celkem 256 100,00

Vypocitana prumérna hodnota: 2,52
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Graf 8 Zajem o oblast digitalnich technologii

V otézce ¢islo 10 méli respondenti uvést, zda se v obdobi stafi zajimaji o oblast digitalnich
technologii, ¢i jsou jim naprosto cizi. Kladnou odpovéd’ zvolilo 146 respondentl (57,04%)
z 256. Variantu spiSe ne zvolilo 71 dotazovanych (27,73%). Zastoupeni ma zde také odpo-
veéd, kterd nam sdéluje, zZe se 39 seniort (15,23%) nezajima o oblast digitalnich technologii.
Z dat od respondentil byla také vypocitana primérna hodnota, kterd po ptisouzeni koefi-
cientll pfiznivosti (1-4) stupiitim $kaly, kdy koeficient ¢tyfi (urcité ano) byl nejptiznive;si
volbou, ptedstavuje hodnotu 2,52. Ze ziskanych dat 1ze usuzovat, Ze seniofi maji zdjem o di-

gitalni technologie.
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Otazka €. 11: Jakou hodnotu maji digitalni technologie pro Vas zivot? (I — velmi vysoka,
5 - zadna)

Tab. 12. Hodnota digitalnich technologii v Zivote seniora

Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost [%]
Velmi vysoka 33 12,89
Vysoka 64 25,00
Stiedni 96 37,50
Nizka 19 7,42
Velmi nizka 12 4,69
Zadna 32 12,50
Celkem 256 100,00

Vypocitana priumeérna hodnota: 3,92

40
35
30
25
20
15

; B =

Velmi vysokd Vysoka Stredni Nizka Velmi nizka 74adna

(%]

Graf'9 Hodnota digitalnich technologii v Zivoté seniora

Miru hodnoty pro Zivot, kterou ptikladaji seniofi digitalnim technologiim sledovala otdzka
¢. 11. Respondenti zde méli na stupnici od 1 (velmi vysokd hodnota) do 6 (zadna hodnota)
uvést sviij nazor. Nejcasteji uvadénou byla hodnota 3 (stfedni hodnota), kterou zvolilo 96 re-
spondentt (37,50%). Velmi vysokou hodnotu v digitalnich technologiich pro Zivot spatfuje
33 seniort (12,89%). V prizkumu také ziskala nékolik odpovédi zddné hodnota. Nulovou
hodnotu v digitalnich technologiich pro Zivot spatfuje 32 dotazovanych (12,50%) respon-
dentd. U polozky byl proveden vypocet primérné hodnoty. Po pfipsani koeficientl ptizni-
vosti (1-6) stupiitim Skaly, kdy koeficient sedm (velmi vysokd hodnota) byl nejptiznivejsi
volbou, je primérnd hodnota 3,92. Z toho nam vyplyva, ze digitalni technologie ptredstavuji

sttedné vysokou hodnotu pro Zivot.
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Otazka ¢. 12: K jakym ucelim vyuzivate digitalni technologie? (Moznost vice odpovédi.)

Tab. 13. Ucel vyuziti digitdlnich technologit

Absolutni Relativni
Cetnost ¢etnost [%]

Vzdélavani 72 9,45
Traveni volného ¢asu 179 23,49
Usnadnéni si zivota 94 12,34
Zabava 45 5,91
Osobni potieba 107 14,04
Hobby 65 8,53
Komunikace s lidmi 157 20,60
Digitalni technologie nevyuzivam 28 3,67
Jiné 15 1,97
Celkem 762 100,00
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Graf 10 Ucel vyuziti digitalnich technologii
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Digitalni technologie jsou ze strany jejich uzivatelti vyuzivany k riznym tceliim. My jsme

se polozkou ¢islo 12 snazili zjistit, k jakym tcelim vyuzivaji digitalni technologie seniofi.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze 179 respondentti nejcastéji vyuziva digitalni technologie k traveni

volného €asu (23,49%). Druhym ucelem (20,60%), ke kterému vyuzivaji dotazovani (157)

digitalni technologie je komunikace s lidmi. V ptipad€ osobni potieby se vyjadiilo 107 re-

spondentt (14,04%). Velka ¢ast ucastnikii (94) vyuziva digitalni technologie k usnadnéni

si zivota. Nebereme-li skupinu seniort (28), kteti nevyuzivaji digitalni technologie (3,67%),

tak mizeme videt, Ze nejméné respondentt (45) vyuziva digitalni technologie pro zdbavu

(5,91%). Mezi jinymi odpovéd'mi (1,97%) dotazovani (15) nejvice uvadéli vyhledavani in-

formaci o nemocech a doktorské rady.
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Otazka €. 13: Vyuzivate/vyuzival byste moznost vzdélavat se v urcitych oblastech prostied-

nictvim digitalnich technologii?

Tab. 14. Vzdelavani prostrednictvim digitalnich technologii

Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost [%]
Urcité ano 65 25,39
SpiSe ano 98 38,28
Spise ne 56 21,88
Urcité ne 37 14,45
Celkem 256 100,00

Vypocitana priumeérna hodnota: 2,75
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Graf 11 Vzdélavani prostiednictvim digitalnich technologii

Polozka ¢islo 13 v dotaznikovém Setfeni smétovala k oblasti vzdélavani. Respondentli jsme

se dotazovali, zda jsou ochotni vyuZivat digitalni technologie jako zprostfedkovatele infor-

maci ke vzdelavani v riznych oblastech. Data, kterd jsme ziskali ukazuji, ze k varianté urcité

ano a spise ano se piiklonilo 163 dotazovanych (63,67%). Naopak variantu spisSe ne a urcité

ne zvolilo 93 seniort (36,33%). Na zaklad¢ ptipsani koeficientd pfiznivosti (1-4) stupiitim

Skaly, kdy koeficient Ctyfi (ur¢it€¢ ano) piedstavoval nejlepsi volbu, byla vypocitana pri-

mérna hodnota 2,75. Z analyzy ndm vyplyva, Ze pfevazna vétSina seniort se piiklani k vyu-

ziti digitalnich technologii pro vzdélani.
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Otazka ¢. 14: Je néco, co vas odrazuje od pouzivani digitalnich technologii? (V pripade,

Ze ano, uvedte co.)

Tab. 15. Existence ditvodii k nevyuzivani digitalnich technologii

Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost [%]

Ano 174 67,97

Ne 82 32,03

Celkem 256 100,00
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Graf 12 Existence duvodii k nevyuzivani digitdlnich technologii

Ve 14 otazce byli respondenti dotazovani, zda existuji u nich néjaké divody, které je odra-

zuji od pouzivani digitalnich technologii v jejich Zivoté. Z celkového poctu 256 respondentt

se pro odpoveéd’ ano vyslovilo 174 (67,97%). Mezi nej¢astéji uvadéné diivody u respondentti

patii obava o ztratu soukromi. N¢kolik respondenti také uvedlo, ze se boji o vytvoreni za-

vislosti na technologiich. Nemala ¢ast se vyslovila také k tomu, Ze maji velkou obavu ze zne-

uziti jejich ne pfili§ velké znalosti v oblasti digitalnich technologii. Jedna z dotazovanych

odpovédéla: ,, Drive jsem vyuzivala pocitac castéji, dnes si jiz netroufam, nebot kdyz vidim

ty pripady podvodnych emailu a stovky okradenych lidi, tak mé z toho mrazi.* Z analyzy

dat bylo zjisténo, Ze 82 dotazovanych (32,03%) vnima digitalni technologie a jejich vyuZzi-

vani bez jakéhokoliv nebezpeci.
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Otazka ¢. 15: Zaujimate kladny vztah k vyuzivani digitalnich technologii?

Tab. 16. Kladny vztah k digitalnim technologiim

Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost [%]
Urc¢ité ano 38 14,84
Spise ano 172 67,19
Spise ne 19 7,42
Urcité ne 27 10,55
Celkem 256 100,00

Vypocitana priimerna hodnota: 2,86
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Graf 13 Kladny vztah k digitalnim technologiim

V polozce ¢islo 15 se méli respondenti vyjadiit, zda zaujimaji kladny vztah k vyuZzivani di-
gitalnich technologii. Pro kladné moznosti odpovédi se vyjadtilo 210 seniort (82,03%). Za-
pornou odpoveéd’ zvolilo 46 respondentii (17,97%). Ze ziskanych dat byla vypocitana pri-
mérna hodnota, kterd po pfisouzeni koeficientl pfiznivosti (1-4) stupniim skaly, kdy koefi-
cient Ctyfi (urcit€¢ ano) byl nejptiznivejsi volbou, predstavuje hodnotu 2,86. Ze ziskanych
dat Ize usuzovat, Ze seniofi maji zdjem o digitalni technologie. Z dat ziskanych vyzkumem
jsme dospéli k zavéru, ze ptevazna vétSina seniorti vykazuje pozitivni vztah k vyuzivani di-

gitalnich technologii.
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Otazka €. 16: Ovliviuji Vas digitalni technologie ve VaSem zivote?

Tab. 17. Vliv digitalnich technologii na Zivot

Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost [%]
Urcité ano 55 21,48
Spise ano 139 54,30
Spise ne 35 13,67
Urcité ne 27 10,55
Celkem 256 100,00

Vypocet priimeérné hodnoty: 2,87
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Graf 14 Vliv digitalnich technologii na Zivot

Zda digitalni technologie zménily seniorim Zivot, jsme se dotazovali v otdzce Cislo 16.
Z celkového poctu 256 respondentil se nejvice z nich (139) vyjadtilo k varianté — spiSe ano
(54,30%). Skutecné presvédceno je 55 dotazovanych (21,48%) z vyzkumného Setfeni. Va-
riantu — spise ne, zvolilo 35 seniort (13,67%). Zadny vliv z hlediska digitalnich technologii
na svijj Zivot nepocituje 27 respondentii (10,55%). Proveden byl také vypocet primérné
hodnoty. Po pfidéleni koeficientl ptiznivosti (1-4) stupniim skaly, kdy koeficient Etyfi (ur-
¢ité ano) byl nejptiznivejsi volbou, je primeérnd hodnota 2,87. Z vyzkumu vyplyva, ze vét-

Sina dotazovanych vnima, ze je digitalni technologie ovliviiuji a vstupuji do jejich zivota.
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Otazka €. 17: Navstévujete kurzy vzdélavani v oblasti digitalnich technologii?

Tab. 18. Ucast na vzdélavacim kurzu v digitdinich technologiich

Absolutni Relativni
¢etnost ¢etnost [%]
Ano 25 9,77
Ne 231 90,23
Celkem 256 100,00
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Graf 15 Ucast na vzdélavacim kurzu v digitalnich technologiich

Vzdélavani seniord v oblasti digitalnich technologii zjistovala otazka Cislo 17. Konkrétné
jsme se ptali respondenttl, zda navstévuji kurzy vzdélavani zaméfené na digitalni technolo-
gie. Z absolutni Cetnosti je znatelné, Ze prevazna vétSina (231) respondentl (90,23%) nena-
v§tévuje zadny z téchto kurzd. Z celkového poctu 256 dotazovanych pouze 25 seniorti
(9,77%) uvedlo, ze navstévuje néjaky z kurzl, ktery se zabyva digitalnimi technologiemi

(ICT).
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Otazka €. 18: Uvazujete o vzdélavani v oblasti digitalnich technologii?

Tab. 19. Uvahy o vzdélavani v digitalnich technologiich

Absolutni Relativni
¢etnost Cetnost [%]
Urcité ano 12 4,69
Spise ano 24 9,37
Spise ne 152 59,38
Urcité ne 43 16,80
Vzdélavam se 25 9,76
Celkem 256 100,00

Vypocitana prumérna hodnota: 2,02
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Graf 16 Uvahy o vzdélavani se v digitdalnich technologiich

Posledni otdzka ¢islo 18 v naSem dotaznikovém priizkumu se ptala respondent, zda alespoii
uvazuji o vzdélavani v oblasti digitalnich technologii. Vyhodnocenim dat jsme dospéli k za-
veru, ze 36 respondentl (14,06%) uvazuje o vzdelavani. Skupinu dotazovanych, ktefi neu-
vazuji o vzdélavani v digitalnich technologiich tvoii 195 seniort (76,18%). Soucasti vy-
zkumu mame i seniory (25), ktefi se jiz vzdélavaji (9,76%). U téchto respondentil jsme také
zkoumali, jakym zplisobem se vzdélavaji. Mezi nejcasteji uvadénou odpoveéd mizeme za-
fadit navstévu pocitaCového kurzu pro seniory. Nékolik malo dotazovanych také uvedlo,
ze je vzdelavaji rodinni ptisluSnici. Byla vypocitana 1 primérna hodnota na zakladé€ ptifazeni
koeficientd ptiznivosti (1-4) stupiitim $kaly, kdy koeficient ¢tyfi (urcit€¢ ano) byl nejlepsi
volbou a koeficient jedna (urcit€ ne) nejhorsi volbou. Primérna hodnota ¢ini 2,02. Z toho

nam vyplyva, ze se seniofi spiSe neuvazuji vzdélavat v oblasti digitalnich technologii.
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5.2 Shrnuti vysledki vyzkumu

V nasledujici ¢asti diplomové prace se budeme vénovat vyhodnoceni vyzkumnych otazek,
které jsme si stanovili pfed zahajenim vyzkumného Setieni. Hlavnim vyzkumnym cilem bylo
zjistit, jaky vztah zaujimaji seniofi na pfelomu raného stafi k digitdlnim technologiim.
Vzhledem k rozsahlosti zkoumaného problému jsme si stanovili dil¢i vyzkumné otazky,
které ndm pomohou Iépe odpoveédét na nds hlavni vyzkumny cil. Zamér bylo zjistit, jakou
hodnotu piedstavuji digitalni technologie pro seniory na pielomu rané¢ho stari. V dalsi ¢asti
se méli seniofi vyjadrit, co je motivuje k tomu, Ze vyuzivaji digitalni technologie (ICT). Na-
sledujici okruh byl zaméten na intenzitu, s jakou vyuzivaji digitalni technologie. Od respon-
dentl jsme se snazili takeé zjistit, jaké technologie si nej€astéji potizuji do svych domacnosti.
Dalsi a zarovenn posledni oblasti vyzkumu bylo vzdélavani v digitdlnich technologiich,

ale také uceni se prostiednictvim nich samotnych.

1. Vyzkumna otazka: Jakou hodnotu predstavuji digitalni technologie pro seniory na

pirelomu raného stari?

K vyzkumné otazce zjistujici hodnotu, jakou ptredstavuji digitalni technologie pro seniory
na prelomu raného stafi, nam seniofi odpovidali dotaznikovou otazkou ¢islo 7, 11 a 15. Z od-
povedi respondentll vyplyva, ze prevazna vétSina respondentll (61,32%) vnima digitalni
technologie jako soucast svého Zivota, a neumi si predstavit Zit bez jejich existence. Také
v ptipad¢, kdy méli seniofi uvést, jaka je mira hodnoty digitalnich technologii v jejich zivotg,
tak nejcastéji uvadénou se stala stfedni hodnota (37,50%). Z toho vyplyva, Ze seniofi prikla-
daji digitdlnim technologiim vyznamnou hodnotu. Posledni polozka, ktera se vztahovala
k vySe uvedené vyzkumné otdzce vyjadiovala vztah respondentt k digitalnim technologiim.
Z vysledkt bylo zjisténo, ze 82,03% senioru si zachovava kladny vztah k digitalnim techno-
logiim. Z vypocitanych primérnych hodnot u vSech tii otazek lze konstatovat, ze digitalni

technologie zaujimaji sttedni hodnotu v Zivote seniort na pifelomu raného stari.

2. Vyzkumna otazka: Jaka je hlavni motivace k vyuzivani digitalnich technologii?

Motivace je dilleZitou soucasti vSeho, co délame. Také vyuZivani informacnich a komuni-
kac¢nich technologii u jedinci je disledkem urc¢itého motivu. Na druhou vyzkumnou otadzku

seniofi odpovidali otdzkami ¢islo 6, 10 a 12. Po vyhodnoceni téchto otdzek jsme dospéli
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k z&véru, ze mezi hlavni motivy, pro¢ se respondenti rozhodli vyuzivat digitalni technologie,
fadime dostatek volného ¢asu (26,76%), a také to, Ze si nesou pozustatky ze svého byvalého
zaméstnani (22,41%). V ramci vyzkumné otdzky jsme se respondentli dotazovali, nakolik
jsou ochotni se zajimat o digitalni technologie. Zna¢né¢ mnozstvi (57,04%) respondentii od-
povedélo, ze maji zdjem o digitalni technologie. Ve vyzkumu také respondenti nejcastéji

uvadeéli (20,60%), ze vyuzivaji digitalni technologie k udrzeni kontaktu s lidmi.

3. Vyzkumna otazka: S jakou intenzitou vyuzivaji technologie ve svém Zivoté?

Frekvence vyuzivani digitalnich technologii byla jednou z oblasti, na které byl nas vyzkum
zaméten. U respondenttli jsme zjist'ovali, jaké digitalni technologie, a s jakou frekvenci vyu-
zivali pfed vstupem do penze. Zaroven jsme tyto informace porovnali s tim, jaké digitalni
technologie vyuzivaji nyni, a s jakou intenzitou. Témét kazdodenni vyuziti je zfetelné u mo-
bilniho telefonu a televize. To plati jak pro obdobi pfed penzi, tak i v penzi. Zamétime-li
se na to, které digitalni technologie vyuzivaji velmi malo, jde o tablet a notebooku v obdobi
pied vstupem do penze. V penzi mluvime o tabletu a pocitaci. I presto vSak vidime, ze v po-
rovnani obdobi pted vstupem a po vstupu do penze dochazi k mirnému nartistu vyuZzivani

informacnich a komunikacnich technologii.

4. Vyzkumna otazka: Jaky vliv maji informacni a komunikaé¢ni technologie (ICT)

na zivot senioru?

Zijeme ve spolecnosti, kde digitalni technologie zaujimaji velmi znaény vliv na ¢lovéka. Nas
také zajimalo to, jaky vliv maji digitalni technologie na nase respondenty (seniory). Zna¢né
mnozstvi (81,64%) dotazovanych povazuje digitalni technologie za pomocniky ve svém Zi-
voté. Soucasné také seniofi (54,30%) vnimaji ten fakt, Ze je digitalni technologie ovliviiuji
a vstupuji jim do zivotl. Digitalni technologie ovlivituji Zivoty seniorid i z hlediska jejich
potencionalniho zneuziti. Vice nez u poloviny (67,97%) respondentii existuji divody, které
je odrazuji od vyuZzivani informacnich a komunikacnich technologii. MiiZzeme tedy jedno-
znaéné fici, Ze digitalni technologie maji zna¢ny vliv i na generaci seniorti na pfelomu raného

stari.
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6. Vyzkumna otazka: Jaky zajem projevuji seniofi o vzdélavani v oblasti digital-

nich technologii?

Posledni oblast, na kterou jsme se v ramci naSeho vyzkumu u seniorti ve spojitosti s digital-
nimi technologiemi zam¢ftili, predstavuje vzdélavani. Zajimal nas predevsim zajem o vzdé-
lavéani v oblasti digitalnich technologii, ale také vzdélavani prostfednictvim nich. Z analyzy
vyplyva, ze prevazna vétsina respondentd (63,67%) je naklonéna a ochotna vyuzivat digi-
talni technologie k dal§imu vzdélavani a ziskavani informaci. Z vysledkl vSak bylo zjisténo,
ze pouze 9,77% seniorti navstévuje kurzy, které jsou zaméteny na oblast digitalnich techno-
logii. Respondenti, kteti kurz nenavstévuji, vétSinou moznost do jeho zapojeni nezvazuji.
Z toho nam plyne, Ze seniofi nemaji zdjem se vzdélavat v oblasti digitalnich technologii,

ale digitalni technologie vyuzivaji vice ke vzdélavani v jinych oblastech.
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DOPORUCENI

V diplomové praci jsme se zabyvali informacnimi a komunika¢nimi technologiemi v zivoté
starnouciho Clovéka. Tématem, o kterém bychom mohli napsat stovky knih a diskutovat

dlouhé vecery. Nejeden autor se timto témat zabyva.

Prostiednictvim dotaznikového Setfeni se nam podafilo od seniorii ziskat mnoho zajimavych
informaci, ze kterych plyne n€kolik doporuceni. Tyto doporuceni se vSak nevztahuji pouze
na generaci starsich lidi, kterd byla pfredmétem naseho zkoumani, ale jsou ur¢ena pro celou
spolecnost. Jak jsme z vysledki zjistili, i v obdobi stafi predstavuji digitalni technologie vy-
znamnou hodnotu pro mnoho seniorti. To nam také potvrzuje literatura, kterd se danou ob-

lasti zabyva.

Dulezité tedy je, abychom seniory ve vyuzivani informacnich a komunika¢nich technologii
podporovali, a tim pfispivali k jejich zdravému a aktivnimu starnuti, které mohou digitalni

technologie zajistit.

Podporu v oblasti digitalnich technologii nevidime jen ze strany statu, ktery vypracovava
programy na podporu vyuzivani a zaclenéni digitalnich technologii do Zivota stdrnoucich
osob, ale v kazdém znas. Pfeci jen jsme digitdlnimi technologiemi poznamenani vice,
nez generace piedesld, a jsme schopni jim v tomto sméru piedat mnozstvi zkuSenosti, byt’

si to tfeba nemyslime.

Informacni a komunikaéni technologie se neustale vyviji. Staré jsou nahrazovany novymi,
modernéj$imi a propracovangj$Simi. Na jejich uZzivatele to vSak klade neustalé pozadavky
ke vzdélavani. V dnesni dobé je celd fada instituct, které nabizeji seniorim vzdélavaci kurzy.
Mezi témito kurzy nalezneme i ty, které jsou zaméfeny na vzdélavani v digitalnich techno-
logiich. Z vyzkumu jsme vSak zjistili, Ze seniofi o kurzy nejevi zajem. Z toho nam plyne,
Ze by bylo vhodné v tomto ohledu udé€lat zménu. Zménou miiZe byt naptiklad lepsi informo-

vanost o téchto vzdelavacich programech. Vytvoteni reklamnich kampani atd.

Zavérem naseho doporuceni bychom chtéli seniortim fici, Ze neni tfeba se obavat vyuzivat
informac¢ni a komunikaéni technologie, i pfesto, ze vyzkum ukazal, Ze znané mnoZzstvi se-
niord urcité obavy spatiuje. Strach je Spatny radce. VE&fime, ze naSe prace bude motivovat

nejednoho seniora, ale i ostatni vékové skupiny a ziska si svou uzite¢nou hodnotu.
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ZAVER

Staii predstavuje posledni fazi vyvoje ¢loveka, kterou by mél kazdy jedinec plnohodnotné
prozit. Piilezitosti, které¢ se seniorim nabizi je velké mnozstvi. Mezi ty, patii 1 vyuzivani
informacnich a komunikac¢nich technologii, které mohou pfinést do zivota starnouciho ¢lo-
veéka velmi vysokou hodnotu. Mohou sehravat dilezitou roli ve volném case seniord,
ale 1 v feSeni kazdodennich ukoli. Vzhledem k sile, kterou digitalni technologie disponuji,

jsme povazovali za podstatné se danou problematikou ve vztahu k senioriim zabyvat.

Cilem nasi diplomové prace bylo analyzovat, jaky vztah zaujimaji seniofi na pfelomu raného

stafi k informacnim a komunika¢nim technologiim.

V teoretické ¢asti prace, ktera byla roz¢lenéna do tii tematickych casti, jsme se v kazdé ¢asti
podrobné zaméfili na nejpodstatnéjsi poznatky vztahujici se k uvedenému tématu kapitoly.
Prvni tematické cast se dotykala seniorti. V této ¢asti jsme se zabyvali stafim a starnutim
z pohledu riiznych autorti. Definovali jsme si kdo je to senior, zaméfili se na ¢asové vyme-
zeni obdobi stafi. Jednou z podstatnych ¢asti, které jsme se vénovali v rdmci kapitoly, bylo
aktivni stafi, zdravy zivotni styl a volny ¢as ve stafi. Neopomnéli jsme také zminit zmény,
které jedince ve stafi provazi. Druhd tematické ¢ast byla zaméfena na informacéni a komuni-
kacni technologie v zivoté lidi. V této ¢asti jsem si definovali, co to jsou digitalni technolo-
gie. Zbyvali jsme se jejich uplatnénim a vyuZitim v zZivoté ¢lov€ka, a nékteré z nich jsme
si také stru¢né charakterizovali. Treti a zaroven i1 posledni kapitola diplomové prace se za-
byvala informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi ve spojitosti se seniory. Zaméftili jsme
se na adaptaci seniord, dale na tlohu digitalnich technologii v zivoté starnoucich lidi,

ale také na oblast vzdélavani.

Praktickou €ast prace jsme vénovali realizaci vyzkumného Setieni, které bylo provedeno
kvantitativni explorativni metodou sbéru dat. Provedli jsme analyzu dat a vyhodnocenti jejich
vysledki, které jsme prezentovali za pomoci grafti a tabulek. V zavéru praktické ¢asti jsem
provedli shrnuti vysledkli vyzkumu a doporuceni pro praxi.

Uplnym zavérem lze Fici, Ze to, jak se kazdy zhosti svého staii, zavisi pouze a jen na ném
samotném. Moudrych rad o tom, jak prozit aktivni a spokojené stafi je spousta. Vzdy vSak

zaleZi na jedinci, co si z nich odnese, vezme k srdci a bude se nimi fidit. Stafi mize mit

mnoho podob, je jen na nas, kterou z nich si vybereme.
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PRILOHA P I: DOTAZNIK

Dobry den,

jsem studentem druhého ro¢niku navazujiciho magisterského studia oboru Socialni pedago-
gika na Univerzit¢ TomasSe Bati ve Zlin¢ a rad bych Vés timto pozéadal o vyplnéni dotazniku
k mé diplomové praci na téma: VyuZivani digitalnich technologii u seniorii.

Dotaznik je anonymni a bude slouzit vyhradné ke sbéru dat pro ucely diplomové prace. Vy-
plnéni Vam nezabere vice nez 10 minut. Chci Vas poprosit o co nejpravdivéjsi odpovedi,

aby vysledky vyzkumu co nejvice odrazely danou realitu. Pokud neni uvedeno jinak, uva-

déjte vzdy jednu odpoved.
Bc. Petr Skacel

. Jaké je Vase pohlavi? [0 Zena [ Muz
. Kolik je Vam let? (Vypiste cislem.) ........ let

1
2
3. Jaké je Vase nejvyssi dokon&ené vzdélani? (0 ZS [ Vyuten OSS O VS
4. Jak dlouho se nachazite v penzi? (Vypiste cislem.) ....... let

5

. Vyuzival/a jste digitalni technologie jiZ pred vstupem do penze? (Moznost vice

odpoveédi.)

kazdy  nckolikrat jednou  nékolikrat jednou nikdy

den zatyden zatyden zamésic zamésic
pocitac U U L L L U
notebook (| (| (| (| (] O
televize O (] (] O O O
mobilni telefon [ O O O O O
tablet O (| (| (] O O
jiné: O (| (| O O O
6. Co Vas privedlo k tomu, Ze vyuZzivate digitalni technologie? (Moznost vice odpo-

vedi.)
L] byvalé zaméstnani [l kamaradi [ rodina L1 vlastni rozhodnuti

[1 dostatek volného ¢asu [ udrzeni kontaktu s lidmi [ vétSinova spolecnost
[ digitalni technologie nevyuzivam

L0 JINE: ettt sttt



7.

10.

11.

12.

13.

14.

Umite si predstavit Zivot bez digitalnich technologii?

L] urcité ano L] spiSe ano L] urcité ne L] spiSe ne
Usnadiiuji Vam digitalni technologie Zivot?

L] urcité ano L] spiSe ano L] urcité ne L] spiSe ne

S jakou intenzitou vyuzivate digitalni technologie v soucasné dobé? (Moznost

vice odpovedi.)

kazdy  nékolikrat jednou  nékolikrat jednou nikdy

den zatyden zatyden  zamésic za mésic

pocitac (] U O O O O
notebook U U U U U U
televize U U U U U U
mobilni telefon [ U O O O O
tablet O U O O O O
jiné: O O O O O O
Zajimate se o oblast digitalnich technologii?

L] urcité ano ] spiSe ano L] urcité ne L] spiSe ne

Jakou hodnotu maji digitalni technologie ve Vasem Zivoté?

O O O O O O O
velmi  vysokou sttedni ~ nizkou velmi zddnou  nevim
vysokou nizkou

K jakym tucelim vyuzivate digitalni technologie? (Moznost vice odpovedi.)

01 vzdélavani L] traveni volného ¢asu L] usnadnéni si zivota
[ pro zabavu L] osobni potiebu L] hobby
[1 komunikace s lidmi L JINE: it

Vyuzivate/vyuZzival byste moZnost vzdélavat se v urcitych oblastech prostied-
nictvim digitalnich technologii?

L1 urcité ano L1 spiSe ano L1 urcité ne [ spiSe ne

Je néco, co Vas odrazuje od pouzivani digitalnich technologii? (V pripadeé, Ze ano,
uvedte co.)

O ano O ne

DUV e e e e e e e e e e e e e e



15. Zaujimate kladny vztah k vyuZzivani digitalnich technologii?

L] urcité ano L] spiSe ano L] urcité ne L] spiSe ne
16. Ovliviiuji Vas digitalni technologie ve Vasem Zivoté?

L] urcité ano L] spiSe ano L] urcité ne L] spiSe ne
17. Navstévujete kurzy vzdélavani v oblasti digitalnich technologii?

L1 ano U ne
18. UvaZujete o vzdélavani v oblasti digitalnich technologii?

L] urcité ano ] spiSe ano L] urcité ne L] spiSe ne

L1 jiz se vzdélavam, jakym zplisobem?

Deékuji za Vas cas vénovany vyplnéni dotazniku.



PRILOHA P II: GRAFY

Grafy k dotaznikové etdzce Cislo 5, které procentualné znazormuji intenzitu vyuzivani digi-
talnich technologii pfed vstupem do penze. (100% = 256 respondenti1)
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Graf 17 Intenzita vyuzivani pocitace pred vstupem do penze
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Graf 18 Intenzita vyuzivani notebooku pred vstupem do penze
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Graf 19 Intenzita vyuzivani televize pred vstupem do penze
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Graf 20 Intenzita vyuzivani mobilniho telefonu pred vstupem do penze



100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

110
100
90

70
60
50
40

20
10

94,54

2,34 1,17 0,78 1,17 0

W Kazdy den

B Nékolikrat za tyden
Jednou za tyden
Nékolikrat za mésic

B Jednou za mésic

W Nevyuzivam

Graf 21 Intenzita vyuzivani tabletu pred vstupem do penze
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Graf 22 Intenzita vyuzivani jinych digitalnich technologii pred vstupem do penze

Grafy k dotaznikové etdzce Cislo 9, které procentualné znazoriuji intenzitu vyuzivani digi-
talnich technologii v penzi. (100% = 256 respondentil)
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Graf 23 Intenzita vyuzivani pocitace v penzi
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Graf 25 Intenzita vyuzivani televize v penzi
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Graf 26 Intenzita vyuzivani mobilniho telefonu v penzi
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Graf 27 Intenzita vyuzivani tabletu v penzi
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Graf 28 Intenzita vyuzivani jinych digitdlnich technologii v penzi



