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ABSTRAKT

Diplomova prace se zabyva problematikou volného ¢asu u osob s mentalnim postizenim.
V teoretické Casti prace jsou piiblizeny hlavni pojmy a témata. Poddna je charakteristika
mentalniho postizeni, uveden je vyznam volnocasovych aktivit pro c¢loveka, blize
je popsano, jaké moznosti lidé s mentadlnim postizenim pii trdveni volného Casu maji.
V praktické casti je popsan vyzkum, jehoz cilem bylo zjistit, jaké faktory brani dospélym
osobam s mentalnim postizenim v ¢asti na volnocasovych aktivitach a jaci Cinitelé naopak
vedou ke zvySeni ucasti téchto osob na volnocasovych aktivitach. Vyzkum byl koncipovan
jako kvalitativni, vyzkumny soubor tvofilo Sest socidlnich pracovnikt, ktefi pomahaji
lidem s mentalnim postizenim v ucasti na volnocasovych aktivitdch. Metodou sbéru dat byl
polostrukturovany rozhovor, k analyze dat byla uzita zakotvena teorie. Soucasti prace

je 1 doporuceni pro praxi.

Kli¢ova slova: volny ¢as, mentalni postizeni, socialni sluzba, socidlni pracovnik, transakéni

analyza, kvalita Zivota

ABSTRACT

The thesis deals with the issue of leisure time for people with intellectual disabilities.
In the theoretical part of the thesis, the main concepts and themes are presented.
Characteristics of mental disability are given, the importance of leisure time activities
for people is mentioned, it is described in more detail what possibilities people
with intellectual disabilities have during their free time. In the practical part is described
the research, whose aim was to find out what factors prevent adult persons with mental
disabilities from participating in leisure time activities and what factors lead to increase
of their participation in leisure activities. The research was conceived as a qualitative,
research sample consisting of six social workers who help people with intellectual
disabilities participate in leisure activities. The data collection method was semi-structured
interview, grounded theory was used to analyze the data. The thesis also includes

recommendations for practice.

Keywords: leisure time, mental disability, social service, social worker, Transactional

Analysis, quality of life
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UvVOD

Zatimco v minulosti byl volny c¢as doménou vysSich vrstev, srozvojem primyslu
a zavedenim osmihodinové pracovni doby se stal volny ¢as dostupnym i pro vétSinu
spole¢nosti modernich stati. Postupné zacal byt kladen zfetel na to, aby traveni volného
¢asu bylo smysluplné, nabizelo vhodnou rekreaci a odpocinek, predevsim vSak pftispivalo

ke kvalité Zivota ¢lovéka.

Kvalita zivota je konceptem vztahujicim se nejen k roviné fyzického zdravi, ale téz
k psychické pohod€ a optimalnimu socialnimu zaclenéni jedince do spolecnosti. Je tedy
ziejmé, ze lidé disponuji rozdilnou kvalitou zivota, coz plati i pro osoby s mentalnim
postizenim. Tato ¢ast populace, nejpocetnéji zastoupend mezi jedinci s postizenim, byla
po dlouhou dobu odsouzena k Zivotu na okraji spolecnosti. Lidé s mentalnim postizenim
pobyvali v ustavech, kontakt méli zejména s peCovateli a zptsob jejich traveni volného
Casu byl znatné¢ omezen. S akcentem na zaclefiovani osob se zdravotnim postizenim
do spolecnosti zacala byt pozornost vénovana i tomu, jak vhodné mohou tito lidé travit

svilj volny Cas, a to tak, aby byla zaroven zvySena kvalita jejich Zivota.

Cilem diplomové prace je analyzovat moznosti traveni volného Casu dospélymi lidmi
s mentadlnim postizenim a urcit, jak pfistup pracovnikll piimé péce k t€émto klientim

ovlivituje zplisob traveni volného ¢asu dospélych osob s mentalnim postiZzenim.

I kdyZ se témto lidem dostavd v soucasné dob& vétsi pomoci ze strany statu i rGznych
socidlnich sluzeb a neziskovych organizaci, pfiCemz za vyraznou zménu lze povazovat
zavedeni inkluzivniho vzdélavani v Ceské republice, stile se nedafi realizovat koncepci
pomoci tak, aby i lidé s mentalnim postizenim v dospélém zivoté mohli Zit plnohodnotny
zivot. Dostupna, byt’ opét nikoliv optimalné, je nabidka zaméstnani ¢i bydleni, nicméné pii
traveni volného cCasu jsou tito lidé odkazani na své blizké, pecovatele, dobrovolniky,
pfedevsim se vSak potykaji s omezenou nabidkou vhodnych volno€asovych aktivit. Pokud
existuji, jsou realizovany segregované, od majoritni, zdravé populace, a ne vzdy také
dostate¢né saturuji potieby téchto osob v dané oblasti.

Jevi se jako problematické uchopit, jak tito lidé vnimaji vné&j$i 1 svlij vnitini svét
a jak tedy rozsifit jejich existenci v ném o formy byti, které piesahuji pouhé piezivani
¢i ziti se saturaci pouze zakladnich Zivotnich potfeb. Adekvatni porozuméni tomu, jaky
je svét dospélych osob s mentalnim postizenim, povazujeme za zakladni vychodisko

k vytvofeni optimalni nabidky volnocasovych aktivit pro tuto cilovou skupinu populace.
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Z tohoto diivodu se v diplomové praci zamétujeme na komunikaci pracovnikii pfimé péce
s témito klienty, vztahovou rovinu pracovnik-klient, a to zhlediska tii roli
identifikovanych transak¢ni analyzou: jedna se o tii zakladni role Ci ego-stavy, kterymi
jsou rodi¢, dospély a dité. Vstup do konkrétni role modifikuje nejen obsah a formu
komunikace, ale i jeji vysledny produkt, tj. porozuméni potiebdm osob s mentdlnim
postiZzenim v oblasti volnocasovych aktivit a naslednou nabidku téchto aktivit. Ta nemusi
byt vzdy vhodna, paklize je komunikace obou jejich aktérti zatizena omyly spocivajicimi
v neporozumeéni tomu, v jaké roli doty¢ny vystupuje ajakou potiebu timto zplisobem

reflektuje.

K naplnéni cilti diplomové prace je nejprve v prvnich tfech kapitolach prace pfiblizena
zkoumana problematika. S vyuzitim ¢eskych i1 zahrani¢nich zdrojii jsou vysvétleny hlavni
pojmy, jakymi jsou mentélni postizeni, kvalita Zivota ¢i volny ¢as. Pozornost je vénovana
zejména specifikim traveni volného casu dospélymi lidmi s mentdlnim postizenim
a nastinéno je téz, jaké moznosti tito lidé v soucasné dobé maji. Vysvétlen je také koncept

transakéni analyzy a jeji vyuziti v oblasti komunikace a mezilidskych vztaht.

Na teoretickd vychodiska je navazano popisem realizovaného vyzkumného Setieni, jehoz
cilem bylo zjistit, jaké faktory brani dosp€lym osobam s mentalnim postizenim v Ucasti
na volnoc¢asovych aktivitdch a jaci Cinitelé naopak vedou ke zvySeni tcasti téchto osob
na volnoCasovych aktivitach. Dil¢imi cili bylo zjistit, o jaké volnoCasové aktivity maji
dospéli lidé s mentalnim postizenim zajem, dale analyzovat vyznam volnocasovych aktivit
pro zvyseni kvality Zivota dospélych osob s mentdlnim postizenim a analyzovat obsah

a formu interakei socidlnich pracovniki s dosp€lymi osobami s mentalnim postiZzenim.

Vyzkum byl koncipovany jako kvalitativni, metodou vyzkumu bylo dotazovani, technikou
vyzkumu byly polostrukturované rozhovory, které byly vedeny s pracovniky socidlnich
sluzeb ¢i jinych organizaci ve Zlinském kraji, ktefi pracuji s danou cilovou skupinou.

Ziskana data byla analyzovana pomoci zakotvené teorie.

V diskusi jsou zjisténé vysledky komparovany s teoretickymi vychodisky a vztazeny
k formulovanym vyzkumnym otdzkdm. V zavéru diplomové prace jsou shrnuty hlavni
vysledky a reflektovan je ptinos diplomové prace pro zménu v piistupu k traveni volného

¢asu dospélymi osobami s mentalnim postizenim. Soucasti prace je i doporuceni pro praxi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 K TEORETICKYM VYCHODISKUM A POIMUM

V prvni kapitole prace je nejprve priblizeno teoretické ukotveni uvadénych pojmu
a poznatkl. Podén je stru¢ny piehled zékladni literatury, z niz bylo ¢erpano v ramci popisu
teoretickych vychodisek. Dale je vymezena spojitost tématu traveni volného Casu osob
s mentalnim postizenim se socialni pedagogikou a v zavéru kapitoly je detailn€ vysvétleno,
jaky ramec byl pro tuto diplomovou préci uzit — konkrétné se jedna o koncept transakcni

analyzy.

1.1 Zkoumani tématu v literature domaci, zahranicni a cizojazy¢né

Problematice mentalniho postiZeni je vénovana dostatecnd pozornost v ¢eské i1 zahrani¢ni
mentalni postizeni je terminem novodobé¢jSim, v minulosti byl uzivan vyraz mentalni

retardace, s nimZ bylo pracovdno napft. i v Mezinarodni klasifikaci nemoci.

V diplomové praci je vychazeno zejména z nejaktualnéjsich ceskych a zahrani¢nich zdroja,
zejména publikaci z anglosaskych zemi. V Ceském prostfedi se tomuto tématu vénuje
M. Valenta, ¢erpano bylo z knihy Mentalni postizeni, coz je nejaktualnéjsi vydani knihy
zroku 2018. Pro praktické ucely, zejména ve Skolnim prostfedi, popsal Valenta
problematiku mentalniho postizeni z hlediska ptistupu k t€émto zaktim v publikaci nazvané
Katalog podpurnych opatreni: dil¢i cast pro Zdky s potrebou podpory ve vzdélavani

z duvodu mentdlniho postizeni nebo oslabeni kognitivniho vykonu.

Z dalSich vyznamnych dél lze jmenovat knihu M. Lecbycha Mentdlni retardace
v dospivani a mladé dospélosti & Mentdlni retardace od 1. Svarcové. Ze zahraniénich
publikaci byla vénovdna pozornost zejména problematice dospivani a dospélosti lidem
s mentalnim postizenim, s ohledem na zaméieni diplomové prace, tj. t€ématu volného Casu

u osob s mentalnim postizenim.

Za cennou lze v tomto ohledu povazovat knihu od M. Bollarda Intellectual Disability
and Social Inclusion: A Critical Review, Intellectual Disability: A Guide for Families
and Professionals od J. C. Harrise €1 Quality of Life for People with Disabilities: Models,

Research and Practice R. 1. Browna.

Cerpano bylo také z internetovych zdrojti, predevsim v souvislosti s dostupnosti socialnich
sluzeb pro tuto cilovou skupinu. Vyuzito bylo webového portdlu Ministerstva prace

a socidlnich véci ¢i Narodni rady osob se zdravotnim postizenim.
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1.2 Vztah tématu k socialni pedagogice

Jak vysvétluje Prochazka (2012, s. 16), koncept socialni pedagogiky lze nalézt jiz
ve starovéku. Vyznamnym zplsobem k jejim zdkladim ptispél napt. Tomas Akvinsky,
ktery nabidl analogii slozit¢ho uspofadani svéta (od jednobunéénych organismil
az k vrcholu zastoupeného Bohem) se svétem socidlnim. Soudil, Ze i spolecnost tvofi vice
stupnii, kdy ty nejspodnéjsi spojil s lidmi nemajetnymi, nemocnymi, vdovami, ,,mrzaky*
apod., vrchol pomysIné pyramidy byl v tehdejsi dobé obsazen svétskym stavem a stavem

duchovnim.

Zajem o jedince v n¢kterych ohledech slabsi, nikoliv v§ak ménécenné, je tématem socialni
prace, jejiz vychodiska jsou blizkd myslence inkluzivni spole€nosti, kterd je v soucasné
dobé prosazovana i Ceské republice. Zatimco v minulosti byli lidé s mentalnim postiZzenim
odsouvani na okraj spoleCnosti, do ustavi, za pevné zdi, aktudlné¢ jsou rozvijeny
a podporovany koncepce, v nichz je hledano, jak naopak mohou zit lidé ze vSech stupiti
¢i sfér, jak o nich pojednaval jiz Akvinsky, spole¢né, se vzajemnym respektem a uctou,

kdy odlisnost neni handicapem, ale obohacenim.

Socialni pedagogika nabizi nejen pedagogiim, ale i psychologim ¢i obecné zdjemciim
o toto téma své poznatky tykajici se spole¢ného souziti riznych osob v jednoté. Toto téma

je siln€ aktualizovéano v ptipadé volno€asovych aktivit lidi s mentalnim postizenim.

Gulova (2011, s. 70) zduraziuje, ze socialni pedagogika ma blizko socidlni praci a v praxi
byvaji oba obory nezfidka, a to zejména laiky, zaménovany. Nicméné socidlni pedagogika
1 socialni prace disponuji jinymi metodami, odli$né je 1 zaméteni. Zatimco socidlni prace
intervenuje do naro¢nych a ¢asto necekanych situaci jedince, kdy se mnohdy jedna o osoby
nedostate¢né¢ motivované ke zmeéné, socidlni pedagogika ma své pole pusobnosti
vprevenci 1 piipadné kompenzaci. Zaméfuje se na aktivizaci jedince, pii¢emz

zohlediiovéno je 1 prostiedi, v némz se doty¢ny nachazi.

V diplomové praci je sledovano, jaké moznosti se v pfipadé¢ volnocasovych aktivit
naskytaji zaroveil pro socialni pedagogy. Za kliovy je povazovan koncept vyuZiti
transakéni analyzy, kterd dava moznost 1 v pfipadé oslabeni kognitivniho vykonu osoby
s mentalnim postizenim jednat s jedincem v rovin€ rovnocenného vztahu, coZ umoznuje
participaci lidi s mentalnim postizenim na spoleCenském zivot¢€, se zdiiraznénim vyuzivani
podminek vnéjsiho prostiedi. Jestlize osoba s mentilnim postizenim muize vnimat sama

sebe jako jedince plnohodnotného, lze predpokladat, Ze se zvySi 1 jeji motivace
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k aktivnimu jednani v riznych oblastech Zivota, véetné dustojného a kvalitniho trdveni

volného ¢asu.

1.3 K zakladnim pojmiim

Béhem konceptualizace diplomové prace se jevilo jako stidle obtiznéj$i uchopit
problematiku mentalniho postizeni tak, aby toto pojeti reflektovalo soucasny diiraz kladeny
na rovnocenny piistup k lidem s disabilitou, v kontextu inkluzivni spole¢nosti. JiZ samotné
oznaceni ,,0soba s mentdlnim postizenim*“ je do ur€it¢ miry stigmatizujici, znacici,
ze se jedna osoby odlisSné od osob tvoficich vétSinovou spolenost. Nabizel se obraz
Platonovy jeskyné, kdy bylo stale vice ziejmé, ze se oba svéty (autorky prace a lidi
s mentdlnim postizenim) jen stézi protinaji tak, aby bylo mozné oznalit tento piistup
za respektujici a rovnocenny, a to ipfes skutenost, Ze autorka prace s touto cilovou
skupinou pracuje. V kontextu prace s odbornou literaturou se jevilo jako vyznamné,
ze nahlizeni na svét lidi s mentalnim postizenim je de facto iluzorni, vzdy patrn¢ zkreslené

filtrem vlastni zkuSenosti.

Lze ptedpokladat, Zze obdobné jsou i socidlni pracovnici ¢i socidlni pedagogové nuceni
hledat vhodny postoj k témto klientiim. ObtiZnost nalezeni optimalniho pfistupu k lidem
s mentalnim postizenim se tak stala jednim z témat vyzkumu popsaného v praktické ¢asti
prace. Vychodiskem z tohoto dilematu se ukazala byt teorie transak¢ni analyzy. Prvotni
mysSlenka, kterd vedla k zaujeti tohoto pfistupu ke zkoumani daného tématu, vychazela
ze skuteCnosti, ze lidé s mentdlnim postizenim jsou mnohdy pfirovnavani k détem,
v nékterych piipadech je s nimi i takto, a to tedy zcela nevhodné, zachazeno. Socialni
pracovnik se mize nevédomé ,,pasovat“ do role dospé€lého, ktery s danym ,ditétem*
ur¢itym zplUsobem jednd, manipuluje. Jak bude déale vysvétleno, prave tato témata jsou
zékladem transak¢ni analyzy, kterd ma zaklad v psychoanalyze, jez pracuje velkou mérou
s lidskym nevédomim, kterd vSak zaroven rozpracovava tii tzv. egostavy, kterymi jsou
rodic, dit¢ a dosp€ly. Domnivame se, Ze nejvhodné&jSim zplisobem, jak pfistupovat k lidem
s postizenim, je rovina dospely-dospély, byt nemusi byt chybou tyto egostavy

v relevantnich situacich ménit.

Transak¢ni analyza se podle Prochazky a kol. (2014, s. 22) zaméfuje na ,,analyzu
a pochopeni chovani, které objasnuje komunikacni vzorce mezi osobami, podporuje
sebevedomi a zduraznuje klientovu odpovédnost za sebe samého.” Jak autoti dale

vysvétluji, rozliSovany jsou tii egostavy, a to Rodi¢, Dité a Dospély. V ramci transakéni
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analyzy jsou zkoumdany scénaie her, které lidi hraji a v nichz se tyto tfi egostavy objevuji.
Sledovano je, jak ¢lovék sdm sebe hodnoti, hledana je optimalni pozice, kdy ¢lovék vnima

sam sebe 1 druhé¢ lidi jako dobré.

Podle Harrise (1997, s. 114-115) je zapotiebi porozumét témto staviim, uvédomit si,
ktery prevlada, kdy se vétSinou jedna o Rodice nebo Dité, a zpiistupnit sobé ve vétsi mife
Dospélého. Cilem je oddélit tyto stavy, ¢imz si Clovék mulze osvojit zddouci stav
Dospé€lého. Pokud napi. jedinec Casto setrvava v egostavu Ditéte, oslaben byva egostav
Rodic¢e. Probaddni obou téchto egostavii umoziuje jedinci nasledné¢ vhodné rozvijet

egostav Dospélého, jeho uzivani v urcitych situacich.

Hennig (2008, s. 37-39) piiblizuje, jak transakéni analyza nahlizi na komunikaci.
Transakci se rozumi zékladni komunikacni jednotka, kterd obsahuje stimul (zpréva
vysilajiciho) areakci (chovani pfijimajiciho). V idedlnim piipad¢ probihd komunikace
paralelné, tj. jedinec vysila zpravu napt. z egostavu dit€, druhy jedinec pfijima zpravu
ve stejném egostavu. Nicméné v ramci paralelni komunikace je téz mozné, aby tito dva
jedinci komunikovali z riznych egostavli, podminkou vSak je, Ze si rozumi, Ze je pro né
komunikace pfijatelnd, neptfinasi konflikty, obéma strandm vyhovuje. Mimo to vSak miize
nastat 1 stav zkiizené komunikace: v takovém ptipad¢ dotyény napt. chce oslovit egostav
dospélého, avSak druhéd strana reaguje jinak, nez je ocfekavano. Komunikuje z jiného
egostavu, smérem k jinému egostavu, nez ktery m¢l byt dle komunikatora (tj. osoby,
ktera jako prvni vyslala zpravu) osloven. Zde jiz vznik4 konflikt a v roviné komunikace
ptfipadné i nedorozuméni. Vysledkem je pferuseni komunikace. Berne, nazyval tuto situaci
komunika¢ni piekadzkou a konstatoval, Ze ma-li byt komunikace obnovena, musi jedna
ze stran zménit egostav (tedy musi napf. zacit komunikovat z role, egostavu dospé€lého,
1 kdyz si toto sam pilvodné nepial). Jak autor dale vysvétluje, tato situace nastava
z védomych 1 nevédomych motivii a nemusi vést vzdy k nezadoucim vysledkiim, ¢asto
vSak ano. Mozné pticiny zkiiZzené transakce jsou podle autora nejcastéji nasledujici:
> jiné ocCekavani: ptijimajici ocekéval jinou zpravu;

rozhodnuti: partner chce dosdhnout zmény egostavu;

A\

odmitnuti zpravy: jedinec (tj. druha strana) nechce danou zpravu pfijmout;

A\

jiny vztahovy ramec: sdé¢lovany obsah je pro pifijemce nesrozumitelny;

A\

omezeni komunikac¢nich schopnosti: druhd strana neni dostatecné flexibilni, nebo
je pro ni obtizné vstoupit do jiného egostavu;

» rebelie: druha osoba nechce zdmérné rozumeét;
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» projekce: druha osoba hodnoti komunikatora v jiném stavu, nez v jaké se skute¢né
ocita, tudiz z jejiho hlediska je dana komunikace (reakce piijemce sdéleni) paralel-
ni.

Lze predpokladat, ze se lidé s mentalnim postizenim, byt jsou zletilymi, ocitaji spise
v egostavu Ditéte, ptipadné lze uvazovat o tom, Ze komunikace ze strany osoby
s mentalnim postizenim muize byt socidlnim pracovnikem vyhodnocena tak, Ze na ni reagu-
je zegostavu Rodic¢e. V ramci vlastniho vyzkumu bylo tedy zkoumano, jak se tyto
egostavy objevuji v dyadé socidlni pracovnik-osoba s mentdlnim postizenim, piipadné
jak lze pomoci téchto stavlii ¢i her dosdhnout vétsi identifikace osoby s mentalnim

postizenim s egostavem Dospélého.

Mentélni postizeni je vyvojovou poruchou, postihujici primarné rozumové schopnosti
jedince. V dusledku tohoto postiZzeni je mimo jiné oslabena adaptabilita ¢loveéka (Valenta,
2018, s. 34). Na mentalni postizeni je v diplomové praci nahlizeno zejména z hlediska
vlivu postizeni na ucast na volnocasovych aktivitich. Zkoumany jsou moznosti ucasti
téchto osob na volno€asovych aktivitich a téz pfinos volnocasovych aktivit pro kvalitu

Zivota osob s mentalnim postiZenim.

Volny ¢as je podle Hajka a kol. (2004, s. 25, 35-36) ¢asem, ktery jedinci zbyva po realizaci
vlastnich povinnosti, tedy napt. povinnosti v zaméstnani nebo domacnosti. Volny ¢as plni
mnoho funkci. Je prostfedkem rozvoje osobnosti, vede k upeviiovani zdravi, pfispiva

k socializaci jedince.

Lidé s mentdlnim postizenim casto disponuji velkym mnoZstvim volného casu,
ktery je ovSem obtizné smyslupln¢ a vhodné naplnit. V diplomové praci je ddvan volny Cas
do souvislosti s kvalitou Zzivota osob s mentalnim postizenim, kdy kvalitou Zivota
rozumime subjektivné vnimany stav, ktery je uzce spojen s pocity Stésti, Zivotni

spokojenosti ¢i osobni pohodou (Gillernova, Kebza, Rymes a kol., 2011, s. 24).
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2 CHARAKTERISTIKA MENTALNIHO POSTIZENI

Prvni kapitola prace je vénovana ptredstaveni problematiky mentalniho postizeni. V tvodu
je pribliZzena etiologie mentéalniho postizeni a jeho zékladni klasifikace. Dale je vénovana
pozornost blizSimu popisu osob s mentalnim postizenim. Uveden je rozdil mezi formami
postizeni v dil¢ich oblastech, jakymi jsou napi. kognice ¢i oblast socialni. Zavér kapitoly
je vénovan priblizeni pomoci dostupné lidem s mentalnim postizenim, a to jak ze strany

statu, tak i ze strany socidlnich sluzeb a neziskovych organizaci.

2.1 Kilasifikace a etiologie mentalniho postiZeni

Pro mentélni postiZzeni se v minulosti uzival termin mentalni retardace. Tento pojem ovSem
ziskal pejorativni vyznam, a tak je zejména v odborné literatufe upfednostiiovano uzivani
vyrazu mentalni postizeni, které znaci ,,vyvojovou poruchu rozumovych schopnosti
demonstrujici se predevsim sniZenim kognitivnich, Fecovych, pohybovych a socidlnich
schopnosti s prenatalni, perinatdlni i casné postnatalni etiologii, kterd oslabuje adaptacni

schopnost jedince. ““ (Valenta, 2018, s. 34).

V zahrani¢ni anglosaské odborné literatuie se nejCastéji mlizeme setkat s oznacenim
této poruchy jako , intellectual disabilities”, tedy celosvétové je sledovan odklon
od uZivani terminu mentélni retardace. V diplomové praci preferujeme nové€jsi termin

mentalni postizeni a dfivéjsi oznaceni ,,mentdlni retardace” uZivame pouze pii citaci

vvvvv

To, ze se jednad o poruchu vyvojovou, znamena, ze vyvoj jedince byl ve vySe uvedenych
obdobich (tj. pfed narozenim i kratce po ném) zastaven ¢i neprobihal optimalné.
V disledku toho se ipo narozeni jedinec nevyviji tak, jak je bézné a je vyjadieno
ve vyvojovych norméch. NaruSeni vyvoje se u osob s mentdlnim postizenim
tyka predevSim oblasti inteligence, ale 1 dalSich kognitivnich a téz socialnich

dovednosti (Bendova, 2011, s. 9).

Harris (20010, s. 2) uvadi, ze od doby, kdy byl tento fenomén malo probadany,
a predevsim neexistovaly vyraznéjs$i snahy pomoci lidem s mentdlnim postizenim a jejich
blizkym zvysit kvalitu zivota, se mnohé zmeénilo. Zatimco v minulosti byly osoby
s mentadlnim postizenim zavirdny do Ustavl, v nichz prakticky jen pfezivaly, v soucasné
dobé je 1 vlivem pokroku v diagnostice mozné relativné brzy poruchu rozpoznat a dle toho

1 vhodné intervenovat. Tim je mozné nejen zamezit dalSimu nezadoucimu progresu
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za soucasné kompenzace postizeni v jiné oblasti, pfedevsim je vSak na tyto jedince
pohlizeno jako na lidské bytosti majici svd prava i potieby, které nelze opomijet

¢1 zanedbavat.

V Mezindrodni klasifikaci nemoci MKN-10 je mentalni postizeni déleno dle miry
postiZzeni, zejména s ohledem na strukturu inteligence a schopnosti adaptability jedince,
nasledovné:
» F10 Lehka mentalni retardace: diive se uzival termin debilita. Inteligenéni kvocient
jedince dosahuje hodnoty 1Q 50-69;
» F71 Stredné t€zka mentalni retardace: 1Q ¢ini 35-49, diivéjsi nazev pro tuto miru
postizeni byl imbecilita;
» F72 Tézkad mentalni retardace: 1Q 20-34, diive byly tézkd mentalni retardace
oznacovana jako idioimbecilita ¢i idiocie;
» F73 Hluboka mentalni retardace: 1Q jedince je niz§i nez 20, diivejsi oznaceni bylo
idiocie ¢i vegetativni idiocie;
» F78 Jind mentalni retardace;

» F79 Nespecifickd mentalni retardace (Valenta, 2018, s. 35).

Jedinci v pasmu hlubokého mentalniho postizeni =zistdvaji v oblasti rozumovych
schopnosti na trovni kojence €1 batolete. Pokud si osvoji zaklady feci, ty nejsou dostacujici
ke komunikaci se socidlnim okolim. Velmi €asto se neobejdou bez pomoci druhé osoby pii
sebeobsluze, provadéni zakladni hygieny. Stfedné tézké az téZké postizeni znaci dosaZeni
urovné predskolniho ditéte. Jedinec tedy dokaze vétSinou pecovat o sebe v zdkladnich
oblastech, umi se dorozumét s okolim, 1 kdyz fe¢ neni vZdy srozumitelna a obsahové byva
chudsi. Lehké mentalni postiZzeni v praxi znamenda, Ze se dospély jedinec z hlediska
intelektu ocitd na Urovni piiblizn€ jedenactiletého ditéte. Dokéaze tak napft. vykondvat
jednodussi manualni prace (napt. v chranénych dilndch), nicméné v oblasti socidlni
potiebuje znacnou podporu a vedeni. Velké riziko spociva ve snizené kriticnosti osob
s mentalnim postiZenim, véetné lehkého mentalniho postiZzeni — v diisledku toho tak mohou
byt tito lidé druhymi zneuZivani az vykofistovani (Ri¢an, 2007, s. 79-80). Kategorie ,,jina
mentalni retardace” se uzivd v pfipadech, kdy je vyrazné narueni intelektu ziejmé,
nicmén¢ vzhledem k tomu, Ze jsou soucasné pfitomna i jina postizeni (poruchy chovani,
poruchy autistického spektra, nevidomost apod.), nelze doty¢ného spolehlivé vySetfit.
Podobné je tomu i u kategorie nespecifickd mentalni retardace, kdy neni mozné ptesné

uréit miru postizeni intelektu, o némz vSak neni pochyby (Bendova, 2011, s. 16).
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Co se ty¢e vyskytu jinych dusevnich poruch, ty se podle Snydrové (2008, s. 127) vyskytuji
u osob s mentdlnim postizenim pfiblizné tiikrat az Ctyfikrat Castéji, nez je tomu u bézné
populace.

RozliSovat jedince dle vyse jejich IQ, ¢i obecné miry postizeni inteligence, se ovSem
v praxi jevi jako problematické, nebot’ pro Gspésnost jedince v dospelém zivote je dulezity
nejen jeho intelekt, ale téz prostiedi, v némz doty¢ny vyrasta, a predevsim uroven dalSich
schopnosti, které jsou nezbytné pro optimalni adaptaci na nové zivotni podminky
¢1 vyrazngj$i zmeény. Plati sice, ze pokud je 1Q jedince nizsi nez 70-75 bodd, je limitovano
uceni, chapani ¢i feseni problémt, nicméné pii diagnostice, s ohledem na dal$i prognozu,
neni dostaCujici pouze vychazet z méfeni inteligence, nezbytnosti je 1 posouzeni
adaptability. Adaptivni chovéni je pak posuzovano zejména ve tfech oblastech, kterymi
jsou abstraktni dovednosti (porozuméni jazyku, schopnost vyjadfovat se v jazyce,
zachdzeni s penézi, orientace v Case, sebefizeni, schopnost pocitat apod.), socidlni
dovednosti (sebeucta, feSeni socidlnich problémii, schopnost respektovat pravidla, normy)
a praktické dovednosti (tato oblast zahrnuje aktivity béZzného Zivota, zaméstnani, schopnost
cestovat, uzivat predméty bézné potieby, dbat na své bezpeci a bezpeci druhych apod.).
Pii diagnostice mentéalniho postizeni by tak mélo dochazet nejen k urcovani intelektu
jedince pomoci standardizovanych metod, ale téZ k posouzeni jeho adaptivniho chovani
(Prochazka et al., 2014, s. 170-171). Diagnostika mentalniho postizeni by m¢la, podle
Snydrové (2008, s. 127) nasledovat teprve poté, co jsou u jedince provedeny
standardizované testy inteligence, ur€ena by méla byt mira socidlni zralosti a adaptace,

¢1 neurologické.

Americky Diagnosticky a statisticky manuél duSevnich poruch DSM-V rozliSuje mirné,
sttedné tézké, t€zké a hluboké mentalni postiZzeni, nicméné aby bylo mozné diagnodzu
stanovit, musi byt u jedince v ramci testovani naplnéna tii hlavni kritéria, a to intelekt nizsi
nez 70, aktudlni deficit v adaptivnim chovani, ktery omezuje jedince minimalné€ v jedné
bézné aktivité¢ (jako je komunikace, samostatné bydleni), a déle je stanoven poZadavek,

Ze se postizeni musi objevit pfed 18. rokem Zivota jedince (Wilmshurst, 2015, s. 75).

Jak upozoriiuje Valenta (2018, s. 41-42), pouhé spoléhani na meéteni intelektu, resp.
pieceniovani pouze této jedné dil¢i slozky osobnosti, v sobé nese dalsi riziko: testy
inteligence lze zméfit pouze nedostatky v této oblasti, nicméné to neni totéz jako

schopnosti jedince. V praxi ovSem tento pfistup byva uzivan hojné, a to jako nastroj
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rozfazovani déti do segmentli vzdélavani, kdy selhani jedince v testech inteligence
bylo povazovano za dikaz omezené vzdélatelnosti zaka, bez ohledu na to, zda pfiCina
zjisténého nizkého IQ nebyla odliSna (napf. neoptimalni socidlni zadzemi ditéte,
nedostatecné¢ osvojena te¢ apod.). V soucasné dob¢ se tak odlisSny zpiisob nahlizeni
na postizeni v rozumovych schopnostech jedince odrdzi i ve Skolstvi, kdy jsou déti
s mentalnim postizenim povazovany za zéky se specialnimi vzdélavacimi potiebami, a dle
typu a miry postizeni je jim pak poskytovana specialné-pedagogicka péce, a to idealné

v rdmci mainstreamové (inkluzivni) Skoly, s vyuzivanim tzv. podplrnych opatieni.

Co se tyCe etiologie mentalniho postizeni, ta je podle Valenty, Miillera (2018, s. 63-64)
tak rtiznoroda, jak variabilni je i symptomatologie. V obecné roviné jsou rozliSovany
pfi¢iny vnéjsi a vnitini a v odborné literatufe se lze setkat s oznaCenim, Ze se jedna
o postizeni ziskané nebo vrozené. K faktorim vedoucim ke vzniku mentalniho postizeni
byvaji tazeny genetické pficiny (napf. chromozomalni aberace — nejznaméjsi jsou
tzv. aberace numerické, kdy jednu z nejznaméjsich i mezi laiky predstavuje trizomie 21.
chromozomu (tj. namisto jednoho paru 21. choromozomu jsou u postizeného jedince
pfitomny tfi chromozomy), které je zndma jako Downtiv syndrom), infekce, hypoxie plodu
apod. Autofi déale uvadéji, ze v piipade stfedné tézkého postizeni a dalSich, zavaznéjSich
forem mentalniho postiZzeni, nartstd cCetnost organické etiologie, kterd prevazuje.
K infekcim patfi napt. zardénky, ale 1 chiipka, neStovice, syfilis, toxoplazmoéza, coZ jsou
tedy faktory exogenni, nikoliv dédicné. Vyskyt mentalniho postizeni souvisi
také s expozici rentgenovému zafeni, uzivanim nevhodnych 1€kt v t€hotenstvi, alkoholu,
drog apod. Nicméné uvazuje se i o psychogennich faktorech — ptikladem mtize byt prena-

talni deprivace, tedy situace zplisobena napft. tim, ze dité nebylo matkou ,,chténé®.

Nejcasteji vznikd mentalni postizeni v obdobi prenatdlnim (jedné se pfiblizn€ o 50-60 %
osob s mentdlnim postizenim), v perinatdlnim obdobi je udavana cetnost vzniku 8 %
(nejCasteji se jednd o porodni uraz mozku), u 20-30 % osob s mentalnim postizenim

se pricina poruchy objevuje az v obdobi postnatalnim, a to jako disledek zanéti mozku,

tirazi hlavy, poruch latkové vymény atd. (Snydrova, 2008, s. 127).

Bylo zmiflovano, Ze vramci diagnostiky dle amerického manualu DSM-V, je jednim
z klicovych faktorti vedoucich k potvrzeni ¢i vyvraceni pfitomnosti mentalniho postizeni
doba wvzniku poruchy. Z tohoto hlediska je tak dulezité odliSit mentalni postizeni
od demence. Cipro (2015, s. 191) uvadi, ze zatimco mentalni postiZeni je zpomalenim

vyvoje intelektu ¢i jeho stagnaci, demence je ziskand az v prubéhu zivota, tj. dochazi
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vyskytuje napt. pouze u osob vyssiho véku — lze ji diagnostikovat (tedy mize se objevit)
jiz ve dvou letech, nicméné nejcastéji se objevuje az ve véku 65 a vice let. Vék dvou let
neni stanoven ndhodné¢ — podle Valenty a Miillera (2018, s. 50) je nutné pockat
az na ukonceni senzomotorického stadia vyvoje inteligence, tedy obdobi, kdy se také
objevuji zdklady fe¢i akomunikace. Kromé& toho je podle autori nutné v ramci
diferencidlni diagnostiky odliSit od mentalniho postizeni také zejména zpomaleni
intelektudlniho vyvoje vlivem nedostatku podnétlh emocni povahy (v minulosti se uzival
termin pseudooligofrenie ¢i socidlni oligofrenie), dale nerozpoznané senzorické defekty,
vady feci a chronické mozkové syndromy, které vyustuji v afazii. Z divodu diferencialni
diagnostiky je tak nutné vénovat zvySenou pozornost formé& interakci mezi jedincem
s postizenim a jeho socidlnim okolim, nebot’ napft. k t€zZké formé mentélniho postizeni
se muze pridruzit také autismus, pro ktery je charakteristicky deficit zejména v socialni

oblasti.

2.2 Specifika osob s mentalnim postiZenim

Jak zdirazituje Svarcova (2003, s. 25), u osob s mentalnim postizenim se jedna o trvalé
poruseni kognitivnich funkci. Nejedna se tedy o nemoc, ale trvaly stav dany

neodstranitelnou nedostatecnosti mozku ¢i jeho poskozenim.

K hlavnim charakteristikim mentalniho postizeni fadi Snydrova (2008, s. 127-128)
nasledujici:
» omezeni, zastaveni rozumového vyvoje;
nedostate¢né rozvinuti pozornosti (bezdécné 1 tmysiné);
mechanickd pamét’;

mysleni je vazano na realitu, je konkrétni;

YV V VYV V

YV wr

vyvoj fe€i je vazan na vyvoj intelektu, u té¢zSich forem mentalniho postizeni je tedy

fe¢ témeéf nerozvinuta, u jedince se objevuji pouze afektivni zvuky;

v

v emocni roving jsou ¢astéjsi afektivni stavy a celkoveé emocni nestabilita;

» mnaruSena je 1 volni stranka, pro tyto jedince je charakteristickd zvySena
sugestibilita;

» pritomny mohou byt i télesné anomalie, jako asymetrie obli¢eje ¢i nizké télo,

anomalie ruky apod.
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Vyse uvedené charakteristiky jsou tedy pochopitelné odliSnou mérou zastoupeny u osob
s mentadlnim postizenim, v zévislosti na mife, rozsahu postizeni. V ptipadé lehkého
mentalniho postizeni je vétSinou jedinec schopen uzivat fe¢ (byt tato byva opozdéna,
nemusi byt pln¢ rozvinuta, resp. byva obsahové chudsi, mensi je rozsah slovni zasoby),
tj. udrzovat konverzaci, komunikovat, zaclenit se do socialniho okoli, a to bez vétsich
obtizi. Jedinec dokaze zobecniovat, avSak schopnost usuzovani je omezena, coz ma
negativni dopad 1 na fe€¢ samotnou. VétSina téchto osob dosahne plné samoobsluhy, neni
u nich tedy nutnd vyraznéj§i péce druhé osoby. Nicméné obtize tito jedinci maji,
a to vsouvislosti se zvladanim narokti vnéjSiho svéta: problematictéjsi byva skolni
dochdzka, velmi casto nikoliv primarné kvuli nedostatecné rozvinutym kognitivnim
schopnostem, ale spiSe kvili obtizim v oblasti emocionality a sociability: pfitomny mohou
byt neadekvatni reakce na bézné podnéty, afekty, nizkd kontrola, ale téz zvySena
sugestibilita. V oblasti Skolnich dovednosti se neziidka objevuji problémy se Ctenim
a psanim. V ramci edukace je tedy zapotiebi zamétfovat se vétsi mérou na kompenzaci
existujicich nedostatk. Vzdé¢lavani v minulosti probihalo zejména v praktické Skole,
se zaméfenim na rozvoj praktickych dovednosti, s cilem posilit uplatnitelnost t€chto osob
na trhu prace — zejména se jednalo a jednd o prace manudlniho charakteru

(Bendova, 2011, s. 13).

V ramci edukace je tedy vhodné zaméfit se také na trénink oslabenych kognitivnich funkeci.
Jedna se zejména o trénink paméti, kratkodobé a dlouhodobé pozornosti, rozvoj feci,
slovni zasoby, porozuméni feci, podporovano by mélo byt pojmové mysleni. Nejedna
se ovSem o jediné specifikum osob s mentalnim postizenim — k dal$im patfi napf. zvySena
zavislost na pecovatelich (kterda nemusi byt pouze emocionalni, ale odviji se také
od potieby pomoci dle miry postizeni), urcitd infantilnost osobnosti, zvySena tzkostlivost,
rigidita chovani, opozdéni psychosexudlniho vyvoje, nerovnovdha mezi aspiraci
a vykonem, snizend piizplsobivost narokiim vn¢jsSiho prostiedi (Valenta a kol., 2015,

s. 12-13).

U jedincil se stfedné t€Zkym mentalnim postizenim je jiZ vyraznéji omezeno porozuméni
feci 1jeji exprese, pficemz oblast komunikace je postizenim zasaZena po cely Zivot jedince.
Nekteti jedinci se nikdy nenauci hovofit, mohou vSak sdélovanému rozumét a vyjadfovat
se mohou pomoci gest €i jinymi formami neverbalni komunikace, podobn¢ se nekteti lidé
se stiedn€ tézkym mentdlnim postizenim dokazi naucit ¢ist a psat, jini nikoliv. Omezeni

je znaéné v oblasti sobéstacnosti a manudlni zru¢nosti, nicméné v dospélosti vétsina téchto
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osob dokaze vykondvat jednodussi manudlni prace, nutnosti je ovSem strukturalizace
¢innosti a zajisténi odborného dohledu — vétsinou se jedna o chranéné dilny a chranéna
pracovisté. Mén¢ optimistickou progndézu maji osoby se stifedné¢ tézkym postizenim,
u nichz jsou navic pfitomny dals$i poruchy ¢i onemocnéni, k nimz nej€astéji patii pervaziv-
ni vyvojové poruchy, télesnd postizeni, epilepsie ¢i psychiatrické choroby (Bendova, 2011,

5. 13-14).

U osob s t€zkym mentalnim postizenim je jesté vice zasazena oblast motoriky, ve zvySené
mife jsou také ptfidruzeny jiné vady, poruchy a onemocnéni. Pokud se rozvine fec, zistava
na velmi elementarni Grovni, Castéji se jedna o jednotlivé hlasové projevy, v ndvaznosti
na prozivaném emoc¢nim stavu. U téchto osob je velmi dilezitd véasna odborna intervence,
rehabilitace, coz mize pozitivné ovlivnit rozvoj nejen motoriky, ale 1 kognitivnich funkeci,
celkové tak mize byt zvySena kvalita jejich Zivota. VEtSinou zlstavaji tito 1idé celozivotné
zavisli na péci a pomoci druhych osob. To plati i pro jedince s hlubokym mentalnim
postizenim. Intelekt téchto osob odpovida intelektu tfilet¢ho ditéte. Osoby s hlubokym
mentalnim postizenim vétSinou obtizné rozumi instrukcim, vétSina je také imobilni
¢1 vyrazné omezena v pohybu, nedokazi samostatné uspokojovat své potieby, a to ani
ty zakladni. Nutna je tedy celozivotni pomoc a dohled, nebot’ vyjimkou u téchto jedinci

nebyva napft. sebeposkozovani (Bendova, 2011, s. 14-16).

Podle Narodni rady osob se zdravotnim postizenim (2011) osoby s mentalnim postiZzenim,
které jsou schopny pracovat, nepotiebuji vétSinou vyraznéj$i upravu vnéjsiho prostiedi,
ve smyslu bezbariérovosti apod. DiilezZité je ovSem, aby témto jedincim byla k dispozici
osoba pro zapracovani, dohled, vedeni. Vedouci ¢i nadfizeni pracovnici by také méli byt
obeznameni s problematikou mentalniho postiZzeni. S ohledem na jejich postiZzeni byva
problematickd zejména oblast uceni a socidlni adaptace. V rdmci pracovniho procesu
je tedy zapotiebi dbat na uzivani vhodné komunikace, nutné pozadavky souvisejici
s pracovnim vykonem je zapotiebi slovné nékolikrat opakovat, pficemz vysvétlovani
téchto pozadavkid musi byt jednoduché, jasné a nazorné. Dilezité je 1 soustavné vedeni,
ocenlovani, poskytovani zpétné vazby, nebot’ lidé s mentdlnim postizenim Casto prozivaji
nejistotu v tom, ¢emu se vénuji. Plati také, Ze kazdd zména mlzZe byt prozivana jako stres,
¢emuz je tedy nutné piedchdzet, dulezitd je také trpélivost a znacna davka empatie.
Vhodné je navazat spolupraci s nékterou z neziskovych organizaci, kterda témto lidem

pomaha a miiZze pomoci i zaméstnavateli radami, konkrétni formou pomoci apod.
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Osobam s mentalnim postizenim je pfisuzovano mnoho stereotypti v souvislosti
se sexualnim chovanim — vétSinou se soudi, Ze jsou tito jedinci sexudlné inhibovani,
sexualn¢ nezrali, nebo naopak nemaji zajem o sexualni aktivity. V minulosti dochéazelo
k jejich sterilizaci, a to i bez jejich souhlasu. Sexudlni chovéani se rozviji v ndvaznosti
na dospivani, které u osob s vys$s§i mirou postizeni nemusi viilbec probehnout, nicméné
u mnoha jedincti se sttednim nebo lehkym mentalnim postizenim je adolescentni faze
pfitomna, a tedy rozviji se 1 sexualni zajem a sexudlni chovani. Nevhodné sexualni chovani
se pak u téchto jedinci objevuje vétSinou jako dasledek potlacovani téchto projevi, nebo
je projevem potieby priblizit se vrstevnikim, ziskat pfijeti od vrstevnické skupiny.
Nutnosti je tedy edukace osob s mentalnim postizenim i v této oblasti, véetné¢ vhodného
jednéni, uzivani antikoncepce apod., plati také, Ze v disledku nizké mentalni a emocni

¢i socidlni zralosti neziidka dochézi k jejich sexudlnimu zneuZivani (Gabbard, 2008, s. 99).

2.3 Pomoc s lidem s mentalnim postiZenim v zavislosti na jejich potre-
bach

Lidem s mentalnim postizenim se dostava pomoci krom¢ osob blizkych také ze strany statu
a neziskovych organizaci ¢i socialnich sluzeb. Z ptfedchoziho textu je ziejmé, ze jinou
formu pomoci vyuziji lidé s lehkym mentalnim postiZenim, ktefi ¢asto mohou vykonavat
jednodussi préce, jinou pak osoby s tézkym ¢i hlubokym mentdlnim postizenim, které

ma negativni dopad na vSechny aspekty Zivota, s ohledem na jeho kvalitu.

Osobam s mentalnim postiZzenim se dostava ze strany statu ochrany na trhu prace. Jedna
se zejména o pracovni rehabilitaci (v rdmci Gfadu prace lze sestavit individudlni plan
pracovni rehabilitace, ktery je zaméten na ziskani a udrZeni pracovniho mista), pfipravu
k praci (afad prace muze poskytnout asistenta k zapracovani osoby s mentalnim
postizenim) a specializované rekvalifikacni kurzy. Stat se také podili na tvorbé chranénych
pracovnich mist — jednd se o pracovni mista zfizend zaméstnavatelem pro osobu
se zdravotnim postiZzenim, a to na zdkladé¢ dohody s Gfadem prace, pfi¢emz na ziizeni
takového mista ziskavd zaméstnavatel financni ptispévek. Dale mohou tito lidé ziskat
nektery z ptispévkl statni socialni podpory, kdy zdkon o poskytovani davek osobam
se zdravotnim postizenim upravuje piispévek na mobilitu ¢i pfispévek na zvlastni

pomucky (MPSV, 2018).

V piipadé potieby lze vyuzivat riiznych forem poradenstvi. Jeho cilem je v piipadé osob

s mentalnim postizenim dosazeni maximalni mozné samostatnosti a jejich zapojeni
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do spolecnosti. Poradenské sluzby mohou mit podobu vedeni, informovani ve smyslu
osvéty (v dil¢ich oblastech — komunikace, finan¢ni gramotnosti, sexualni oblasti apod.),
Cast¢ je také doprovazeni (nejen v konkrétnich ukonech, jakymi je jednani s ufady,
ale celkové se jednd o pomoc pfii piijeti obtizné Zivotni situace, nabidku mozné pomoci
apod.) a ¢innost konzultacni. Poradenstvi muze byt lékaiské, psychologické, edukacni,

profesni, socidlni, pravni, technické atd. (Pastierikova, 2012, s. 31).

Kiizkovskd, Tomalova (2013) upozoriiuji na skutecnost, ze pomoc formou vyuzivani
socialnich sluzeb neni stejnou mérou dostupnd vSem osobam s mentilnim postiZzenim,
nebot jejich ptisobnost se v ramci Ceské republiky li§i. Zejména u osob vys§iho véku plati,
Ze poptavka prevySuje nabidku. Autorky realizovaly vyzkum mapujici dostupnost
a nabidku vybranych socialnich sluzeb v Ceské republice, uréenych pro osoby s mentalnim
postizenim ve véku 45 a vice let, a z dosazenych vysledkii vyplyva, Ze se v Ceské republi-
ce nachazi pouze 5 domovl pro osoby s mentalnim postizenim, v nékterych krajich
(napt. Karlovarském) nejsou vibec nckteré socidlni sluzby pro tyto osoby ziizeny,

nejpocetnéji zastoupenou sluzbu tvofi socidlné-aktivizacni sluzby.

V § 32-70 Zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach je vymezen obsah i formy
poskytovanych socidlnich sluzeb. Ty se déli na socialni poradenstvi, sluzby socidlni péce
a sluzby socialni prevence. Socialni sluzby mohou byt ambulantni, pobytové a terénni.
Dospélé osoby s mentalnim postizenim nejastéji vyuzivaji tyto socidlni sluzby:

» centra dennich sluzeb: zde jsou poskytovany ambulantni sluzby osobam se snize-
nou sobéstacnosti, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Pomoc
je poskytovana pii osobni hygiené, dale se jedné o zajiSténi a poskytovani stravy,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecen-
skym prostfedim, socialn€ terapeutické ¢innosti a pomoc pii uplathovani prav
a z4jmu ¢i obstardvani osobnich zélezitosti;

» chranéné bydleni: jedna se o pobytovou sluzbu, v niZ je poskytovana tataz pomoc,
jako je tomu u center dennich sluzeb;

» denni stacionafe: sluzba je ambulantni, rozsah pomoci je obdobny jako
v ptfedchozich uvedenych sluzbach, poskytovdna je také pomoc pfi zvladani
béznych tkonii péce o vlastni osobu. Obdobou je tydenni stacionaf, ktery je ovSem
sluzbou pobytovou;

» domovy pro osoby se zdravotnim postizenim: jedna se opét o sluzbu pobytovou,

v niz je tedy kromé vySe uvedeného poskytovano osobdm s mentalnim postizenim
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také ubytovani. Pro osoby vys$iho véku jsou obdobnou sluzbou domovy
pro seniory;

» podpora samostatného bydleni: tato sluzba je terénni a je zaméfena na pomoc
pii zajisténi chodu domacnosti, dale se jedna o vychovné, vzdélavaci a aktivizacni
¢innosti, zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim, socidln¢ terapeu-
tické ¢innosti a pomoc pfi uplatiiovani prav a zajmi;

» socialné aktivizacni sluzby: sluzba muize byt poskytovana jako ambulantni
nebo terénni a k ¢innostem patii aktivity vychovné, vzdélavaci, aktivizacni,
socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pii uplatiiovani prav a zajma (Cesko, 2008,

5. 1267-1274).

Kromé¢ socidlnich sluzeb existuji i organizace dobrovolné, neziskové. Ty Casto vznikaji
z popudu osob majicich s danym postizenim & jevem vlastni zkuSenost. Podle Sisky
(2012) patii mezi nejvyznamngjsi rodicovskou organizaci Spole¢nost pro podporu osob
s mentalnim postizenim v Ceské republice, z. s. Spolek dobré misto (2015) fadi mezi
nejvyznamnéjsi organizace Dvetfe dokofdn (poskytovdna je podpora v bézném Zivoté,
za vyuziti osobni asistence), Rytmus (spole¢nost poskytuje vzdélavani Skolam, rodi¢im
nebo socidlnim pracovnikiim, hlavni ¢innost spociva v podporovaném zameéstnavani,
podpofe samostatného bydleni, v osobni asistenci a tranzitnich programech, které jsou
urceny pro mladé jedince, kterym je zajiStovana individudlni praxe na bézném pracovnim
trhu) ¢i Inventura (jedna se o platformu pro podporu umélecké a publicistické tvorby osob

s mentalnim postiZzenim).

Vzhledem k rozsahu prace nelze pochopiteln€ uvést vyCerpavajici vycet sluzeb a organiza-
ci pomahajicich osobdm s mentalnim postizenim nejen se zaclenénim se do spole¢nosti
¢i obecné se zvladanim béznych ¢i obtizné&jsich ndrokd plynoucich z pozadavkl vnéjsiho
prostiedi, ale téZ umoziuji zvysit kvalitu jejich Zivota. Mnohé tyto sluZzby a organizace
pusobi celorepublikové, jiné jsou omezeny na urcity region. Lisi se také jejich zaméteni

jak na obsah €innosti, tak i cilovou skupinu z hlediska véku.

Cilem je co nejvétsi zaclenéni téchto jedincii do spolecnosti. Dliraz je kladen na opousténi
ustavni péce, kterd byla v minulosti u téchto osob pievazujici formou pomoci a péce.
Pokud neni jedinec schopen Zit samostatné, jako vhodné feSeni se jevi napt. komunitni
bydleni, které¢ se podle Saadouni (2017) stdvd novym trendem: osoby s mentalnim
postizenim ziji v bézné bytové zastavbé, v domech, které jsou pro tyto jedince specidlné

uzplisobeny, Casto v pokojich sdilenych s dalsi osobou. K dispozici je pomoc socialni



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 27

¢i jiné sluzby, v blizkosti bydli§t¢ jsou zfizena chranénd pracovisté ¢i dilny. Je zadouci,
aby lidé s mentalnim postizenim mohli obyvat tyto domy v komunité, v niz vyrustali,

tedy v kontaktu se svymi rodinami, blizkymi, prateli.
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3 VOLNY CAS A VOLNOCASOVE AKTIVITY

Ve druh¢é kapitole prace je pozornost vénovana problematice volného casu. Priblizeny

jsou hlavni pojmy, kterymi jsou zejména volny Cas, volnoCasové aktivity a kvalita Zivota.

Nastinén je vyznam volného Casu pro clovéka, a to i v piipad¢ pfitomnosti omezeni
v roviné fyzického nebo psychického zdravi. Uvedeny jsou vybrané klasifikace volnocaso-
vych aktivit, pficemz v diplomové praci se klonime k pojeti volnocasovych aktivit zejména
ve smyslu aktivit rekreacnich. V zavéru kapitoly je problematika volného ¢asu vztazena
k prozivani kvality zivota a jejimu ovliviiovani prostfednictvim tcasti na volnocasovych

aktivitach.

3.1 Vymezeni volného ¢asu a jeho vyznam pro ¢lovéka

Volny cas lze podle Hajka a kol. (2004, s. 25) chépat jako ¢as, ktery ma jedinec sam
pro sebe, resp. ve kterém je mozna svobodnd volba ¢innosti, kterym se chce doty¢ny
vénovat. Jedna se také o cCas, ktery vznika po uvolnéni se z riznych forem zavazki — pra-
covnich, Skolnich apod. Jak vysvétluje Hofbauer (2004, s. 12), tento fenomén se ve vétsi
mife objevuje v zivoteé Clovéka az ve 20. stoleti, kdy se jeho rozsah v Zivoté béznych lidi
(nikoliv napt. §lechty, jak tomu bylo v minulosti) zvysil a soubéZzné s tim mu také zacal byt

ptikladan vétsi vyznam ve spolecnosti.

Nicméné jak upozoriiuje Kaplanek (2012, s. 46), nenaplnil se ptedpoklad odbornikd,
ze v poslednich dvaceti letech nastane v modernich vyspélych zemich zkracovani pracovni
doby, a tim padem 1 nartst volného ¢asu pro obyvatelstvo. V dnesni dobé& je naopak bézné,
ze lidé maji 1 vice neZ jen jedno zaméstnani, pro potfebu uchovat si kupni silu se lidé
ve svém volném case vzdelavaji, profesné rozvijeji, a nezbyva tedy pfili§ mnoho prostoru
na vénovani se volnocasovym aktivitam. Lidé, ktefi maji dostatek volného ¢asu (napf.
nezameéstnani, lidé bez domova), mnohdy nedisponuji dostatkem finan¢nich prostiedkl

umoznujicich vyuzivat Sirokou nabidku volnocasovych aktivit.

U volného €asu jsou rozliSovany tfi hlavni slozky, kterymi jsou slozka relaxacni, zdbavni
a vzdélavaci. Odpocinek je dilezity pro regeneraci organismu a v tomto pojeti se jedna
o odpocinek pasivni (aktivni odpocCinek pfedstavuje rekreace). Zabavni slozku predstavuje
zejména aktivni odpocinek — mize se jednat o navstévu sportovnich ¢i kulturnich akci,
setkani s prateli apod. Slozka vzdélavaci je vyraznéji zastoupena v aktivitach organizova-

nych, a krom¢ odpocinku a zabavy realizaci volnocasové aktivity ziskava jedinec nové
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poznatky, rozviji své schopnosti, z4jmy, dovednosti (Hajek a kol., 2004, s. 25-28).
Pochopitelné na toto déleni je nutné nahlizet pouze jako klasifikaci teoretickou.
I pfi pasivnim odpocinku miize byt vyraznéji zastoupena vzdelavaci slozka, zabavou miize

byt pro jedince jakakoliv ¢innost realizovana ve volném case.

Jak vysvétluji Janis, Skopalova (2016, s. 18-21), vyuzivani volného Casu se v prib&hu
historického vyvoje méni. V soucasné dob¢ existuje pomérné rozsédhla nabidka volnocaso-
vych aktivit, které jsou také organizovany a byvaji zacileny na rizné skupiny populace.
Ikdyz se stimto fenoménem vyraznéji setkdvame az srozmachem industrializace,
zejména pak ve druhé poloving 20. stoleti, v soucasné dobé naopak mizeme sledovat trend
snizovani objemu volného Casu v zivot¢ jedince, coz je dano piesahem pracovni oblasti
(¢i obecné povinnosti) do volného casu. DalSim nezddoucim aspektem je ptfevazujici
tendence lidi tradvit volny Cas pasivné, coz ma negativni dopad, s ohledem na sedavy
zpusob Zzivota, na zdravi populace. Méni se také vyznam volnocasovych aktivit u lidi
v zavislosti na jejich véku, resp. s ohledem na vyvojova stadia v zivoté jedince. Zejména
v dobé& détstvi a dospivani slouzi volnocCasové aktivity jako prevence vici rizikovému
chovani. MozZnosti optimdlniho plisobeni na dit€ jsou vSak vtomto v€ku limitovany
zéavislosti ditéte na rodi€i. V dospélosti ma vétSinou Clovék veétsi moznosti svobodné
se rozhodovat o tom, jak svij volny Cas stravi. Nicméné i tato svoboda je podle autort
znatn¢ omezend, ato oblasti zaméstnani 1 rodinného Zivota. Volny ¢as je vymezen
povinnostmi jedince, obsah jeho traveni pak zvelké casti také moznostmi jedince
(finan¢nimi, zdravotnimi apod.). Velky vliv ma i to, jaké zkuSenosti s travenim volného
Casu doty¢ny ziskal ve svém détstvi, tedy jakymi vzory pro néj v tomto ohledu byli rodice.
To, co je pro volny Cas dospé€lého jedince nejvice charakteristické, je dle téhoz zdroje

zamé&fenost na regeneraci, relaxaci a kompenzaci pracovniho Zivota.

Funkci volného c¢asu lze vsak identifikovat vice. Podle Hajka a kol. (2004, s. 35-36)
se volny Cas stava dilezitym prostfedkem rozvoje osobnosti, upevitovani zdravi, dochézi
neziidka k rozvoji tvofivosti. Jedinec vystupuje ze své komfortni zony, ziskdva nové
poznatky, prozitky, ¢imZz dochédzi nejen k rozvoji novych dovednosti a schopnosti,
ale téz rozpoznavani vlastnich charakteristik, které jsou v béZném Zivoté upozadény. Velmi
dalezitym aspektem je pak socialni kontakt, nebot’ volnoCasové aktivity jsou casto
realizovany v kolektivu, s druhou osobou, nebo alespont mtize byt toto téma nadmétem

rozhovoru, coz rozSifuje moznosti socidlniho kontaktu. Realizaci volnocasovych aktivit
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vznikaji vétSinou libé pocity, tyto aktivity také davaji mnohdy lidem smysl v jejich zivoté
a stavaji se dulezitym cilem jejich Zivotniho smétfovani.

U realizace volnocasovych aktivit, zejména jsou-li zacileny na déti a mladez, ma nezastu-
pitelnou roli vychovna funkce. Pavkova (2014, s. 14-15) uvadi, Ze podminky volného ¢asu
davaji moznost pusobit na dil¢i slozky osobnosti (psychickou, fyzickou, socidlni, ptipadné
1 spiritudlni), vedou k rozvoji kognitivnich funkci, emoci, volnich vlastnosti, maji ptiznivy
dopad na sebepojeti. Lze kultivovat potfeby jedince, rozsifovat a prohlubovat jeho zajmy,
objevovat a rozvijet nové schopnosti. U déti a dospivajicich by nemél byt opomijen
zdravotni aspekt, tj. nabizené volnoCasové aktivity by mély vhodné podporovat zdravy
télesny, psychicky a socialni vyvoj jedince. V soucasné dob¢ je velka ¢ast déti (ale 1 dospe-
Iych) do urcité miry izolovdna od socialniho okoli, at" jiz dobrovolné, ¢i v disledku
specifickych faktor (zminit 1ze napf. pfesun zdjmu do virtudlniho prostedi, nemoznost
ucastnit se volnocasovych aktivit z divodu Spatného ekonomického zézemi rodiny,
postizeni na strané jedince). PredevSim u téchto jedincli ma tak volny cas jedineCny
vyznam v souvislosti s jejich zaclenénim do spole¢nosti, rozvijenim schopnosti navazat

a udrzet kvalitni mezilidské vztahy, pozitivnim piisobenim na socidlni dovednosti jedince.

Volny ¢as ¢i volnocasové aktivity jsou spojeny se zazitky. Jak upozoriuje Kaplanek (2012,
s. 50-51), zejména v soucasné¢ dob¢ jsou vSak tyto zdzitky spojovany s konzumem,
piipadné se stavaji ryze privatni zaleZitosti. V tom, jak je pfistupovano k volnému casu,
se odrazi smétfovani dneSniho moderniho ¢lovéka. Dochazi k upousténi od tradi¢nich
hodnot, upfednostiiovany jsou hodnoty estetické a spojené se socidlni komunikaci. Mnohé
z prosazovanych volnocasovych aktivit v§ak v tomto pojeti nejsou dostupné celé populaci:
vyluCovany byvaji rizné skupiny obyvatel (socialné slabi, s nizkym vzdélanim, lidé
s postizenim), coz €ini volnocasové aktivity z¢asti elitni zaleZitosti jen pro ur¢itou skupinu

obyvatelstva.

Z téchto poznatki tedy vyplyva, Ze neni dllezZité pouze to, jakou mérou jsou volnocasové
aktivity zastoupeny v zivoté jedince (tj. jejich kvantita), ale 1 zpiisob traveni volného Casu
(kvalita volnocasovych aktivit). V idedlnim piipadé by se mél jedinec ve svém volném
Case rozvijet komplexné, tj. volit vhodnou kombinaci napt. pohybovych 1 tvlrcich,
uméleckych volnocasovych aktivit apod. Volnocasovych aktivit, z nichz lze vybirat,

existuje znacné mnozstvi. Jejich strucny piehled je podan v nésledujicim textu.
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3.2 Klasifikace volnocasovych aktivit

Obecn¢ prijimana klasifikace volnoCasovych aktivit neexistuje. V odborné literature
tak miizeme nalézt rizné typy déleni aktivit provadénych ve volném case, pficemz jsou

uplatiiovana rizna hlediska jejich klasifikace.

Podle Pavkové (2014, s. 63-77) lze Cinnosti realizované ve volném case rozdélit do tii
velkych skupin, kterymi jsou Cinnosti odpocinkové a rekreacni, zajmové ¢innosti a vefejné
prospésné Cinnosti. Podle autorky zaujimaji mezi t€émito aktivitami vysostné postaveni
zajmové ¢innosti, nebot’ umoznuji rozvoj osobnosti ve smyslu seberealizace, objeveni no-
vych schopnosti, prohlubovani stavajicich dovednosti. Zajmové Cinnosti se nasledné mo-
hou d¢lit do téchto podskupin:

e aktivni a receptivni: 1 kdyz ¢lovék miiZze byt pii realizaci volnoCasovych aktivit
ve vetsi mife pasivni (napf. pii sledovani sportovniho zapasu v televizi), receptivni
aktivity nejsou nikdy prosty aktivity, byt ta miize byt minimalni (smyslova apod.).
PtestoZze mohou mit receptivni z4jmy vysokou hodnotu (Cetba, poslech hudby,
navstéva koncertniho nebo divadelniho pfedstaveni), ve volném case by mély
pievazovat aktivni ¢innosti (pohybové aktivity aj.);

e hluboké a povrchni, kritkodobé a dlouhodobé, jednostranné a mnohostranné:
1 v tomto pfipad¢ plati, Ze by méla byt davana prednost rozvijeni zajmi do hloubky,
v delSim Casovém horizontu. V idedlnim piipadé¢ by volnocCasova aktivita méla
kladn¢ puisobit na vice slozek osobnosti (napi. dobrovolnicka aktivita, v niz
je zastoupen pohyb, pozornost je vénovana umeni, rozvijena je spiritudlni slozka,
jedinec je v kontaktu s druhymi lidmi, kterym navic poméha);

e 7adouci a nezadouci aktivity: k Zddoucim aktivitdm fadi autorka takové, které pozi-
tivné plisobi na osobnost jedince (sport, kultura), k nezddoucim ftadi aktivity
spojené se zavislostnim chovanim, vandalismus apod.;

e podle poctu ucastnikli: individualni, skupinové a hromadné;

e podle miry organizovanosti: volnoc¢asové aktivity mohou byt spontdnni nebo orga-
nizovane;

e podle pravidelnosti: pravidelné a nepravidelné. Je vhodné, pokud se jedinec vénuje
nékterych cinnostem pravidelné, nebot' dochédzi k rozvijeni urcitych schopnosti
a dovednosti do hloubky, cilem by vSak méla byt i pestrost ve volném case;

e déleni podle obsahu: zajmové volnoCasové aktivity lze déle ¢lenit na spolecensko-

védni, pracovné-technické, ptrirodovédné-ekologické, esteticko-vychovné, télovy-
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chovné a sportovni. Esteticko-vychovné aktivity zahrnuji vice druhl cinnosti,
konkrétné¢ hudebni, vytvarné, literarni a dramatické. Navic podle autorky plati,
ze mnoho aktivit nelze ptiradit do n€které z uvedenych kategorii. To se tyka napf.
¢innosti  hudebné-pohybovych, literarné-dramatickych, rukod€lnych, turistiky
¢i prace na pocitaci.
Volny cas byva casto spojovan s rekreaci. Podle Teplého (1969, in Jandova, Ole$niewicz
a Dohnal, 2014, s. 20) je pro rekreaci charakteristickd jeji zamétenost. Rekreace neni totéz,
co odpocinek, nebot” ten byva pasivni, zatimco rekreace je vzdy aktivni ¢innosti, a to ¢in-
nosti fyzickou, mentalni nebo socidlni. Rekreace méa vzdy sviij smysl, plni urcity ucel
(pobavit se, dosahnout uspokojeni, dusevni pohody atp.), jenz se vaze k charakteru rekrea-
ce. I rekreaci lze déle d¢lit, a to na individudlni, skupinovou, organizovanou ¢i neorganizo-
vanou apod. Pro rekreaci podle autora také plati, Zze je vzdy provadéna ve volném cCase

a je dobrovolna, byt mize byt planovéana nebo organizovana.

S ohledem na zameéfeni diplomové prace vnimame volnocasové aktivity predevSim
ve smyslu aktivit rekreacnich, byt pochopitelné¢ mezi obéma terminy existuji rozdily.
Podle Hurda a Andersona (2011, s. 9) jsou volnocasové aktivity takové ¢innosti, jeZ jsou
realizovany ve volném Case a nejsou orientovany na praci €1 nejsou spojeny s povinnostmi
nebo nutnymi aktivitami, jakymi je napt. uklid domacnosti nebo spanek. Za rekreaci
povazuji autofi aktivity provaddéné ve volném case, které lidi t&€$i a jsou jimi vniméany
jako socialn¢ hodnotné. Jejich samotna realizace je pak méné dllezitd neZ piinos, ktery
pro jedince rekreace ma. Ve vlastnim vyzkumu popsaném v praktické ¢asti prace tak byla
vénovana pozornost takovym volnocasovym aktivitdm, které maji pozitivni dopad
na zaclenéni osob s mentalnim postizenim do spolecnosti a zaroven pfispivaji ke zvySeni

kvality zivota téchto jedinci.

Podle charakteru ¢innosti dé€li Hodann a Dohnal (2014, s. 26-29 rekreaci na kulturné-
uméleckou (tento druh rekreace zahrnuje napi. hudbu, vytvarné umeéni, film, divadlo.
Kulturné-uméleckd rekreace ptispiva ke kultivaci jedince, a to vroviné psychické
¢1 duchovni, nebot’ pohyb je v ni zastoupen minimaln¢), intelektudlni (védecké a umélecké
obory — napf. lusténi k¥izovek, hrani Sachii, deskové hry), socidlni (mize se jednat také
o pohybové aktivity, ale diraz je v tomto druhu rekreace kladen na zapojeni se do social-
nich vztahll), zajmovou (doty¢ny se vénuje tomu, co povazuje za svlj zajem. Neziidka

je tato aktivita provadéna individualné. Patii k ni chalupateni, sbératelstvi apod.) a pohy-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 33

bovou (oproti ostatnim druhlim rekreace je v tomto typu vyrazné zastoupen pohyb a pohy-

bova rekreace tak ptisobi kladn¢ predevs§im na rovinu fyzického, ale i psychického zdravi).

Ani v ptfipad¢ klasifikace rekreacnich aktivit vSak nelze nalézt mezi odborniky shodu.
Leitner a Leitner (2012, s. 14-15) d¢€li rekreac¢ni aktivity nasledovné:

e jednoducha zébava: do kategorie fadi autofi sportovni divactvi, sledovani filma,
televize Ci dalsi aktivity, které nevyzaduji od jedince vétsi angazovanost ve smyslu
pohybovych aktivit, dusevni Cinnosti nebo socialniho zapojeni;

e mentalni aktivity zaméfené na premysleni nebo posileni sebeuvédomeéni: nejty-

e sport a cviceni: kategorie obsahuje pohybové aktivity;

e hudba: jedna se o poslech hudby i jeji produkci;

e uméni: vytvarna ¢innost, sochafstvi apod., ale i navstéva muzei, vystav;

e tanec: produkce tance i ndvstéva udalosti prezentujicich rizné formy tance. Autofi
dopliuji, ze n¢kdy byvaji hudba, tanec a uméni spojovany v jednu kategorii nazva-
nou kulturni ¢i estetické Cinnosti;

e zajmy: také tato oblast je znacné Sirokd a zahrnuje napt. sbératelstvi nebo modelat-
stvi;

e relaxace: masaze, wellness;

e socialni aktivity: do skupiny patii vSechny aktivity, v nichZ je v centru z4jmu soci-
alni kontakt — napt. navstéva rodiny, pratel, klubu;

e humanitarni ¢innost: jednd se o dobrovolnickou ¢innost €1 pomoc organizacim
pusobicich v humanitarnich sluzbach;

e aktivity v pfirod¢€, outdoor: aktivity jsou provadény ve volné ptirody, mohou byt
adrenalinové, ale patii sem napf. 1 rybaistvi;

e cestovani a turistika: podle autorti pravé tato oblast byva nejvice spojovéana
s rekreaci a vaze se téz k rekreaCnimu primyslu. V ramci cestovani se lze vénovat
vSem vySe uvedenym aktivitdm a jednd se tedy mimo jiné také do urcité miry
o zastfeSujici pojem.

Na zaklad¢ vySe uvedené klasifikace vytvofili Metin et al. (2017, s. 551-552) vlastni
kategorizaci rekreacnich aktivit, k nimz fadi jednoduchou zibavu (jedna se o pasivni
sledovani televize, navstévu koncertu apod., tedy obecné receptivni typ aktivit), mentalni

aktivity, relaxaci a posilovani sebeuvédomeéni (meditace, nadvstéva muzei, joga, poslech
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hudby, masaze, cestovani), sport a cviceni, hudba, uméni, tanec, zajmy, socialni aktivity,
humanitarni Cinnost, aktivity realizované v pfirodé. Noveé v tomto c¢lenéni nachazime
také hry, vCetn¢ videoher (pocitacovych her, her hranych online) a hédonické aktivity
(uzivani navykovych latek, sledovani pornografického obsahu ¢i obsahu siln¢ sexualné
zaméteného — napf. striptyzova show). V tomto pojeti tedy nachazime mezi rekrea¢nimi
aktivitami i1 takové, které nejsou pro jedince pifiznivé a jsou fazeny v pripadé mladeze

k rizikovému chovani ¢i obecné k jednani patologickému nebo socialné nevhodnému.

3.3 Vliv volnocasovych aktivit na kvalitu Zivota

Prestoze se fenomén kvality Zivota stdva objektem zajmu odborniki z mnoha obort (Iékaft-
stvi, psychologie, politika, sociologie apod.), doposud neexistuje obecné piijimana definice
toho, co je to kvalita Zivota, nebo ¢im je ovlivnéna, co je pro ni podstatné. Tento stav
ovSem pravdépodobné vychazi jiz z této riznorodosti uplatnéni konceptu v mnoha oblas-
tech lidské Cinnosti. Nalézt Ize tedy vymezeni nahliZejici na kvalitu Zivota jako na jev
existujici objektivné, dany souctem piitomnosti urcitych faktori, velmi Casto je vSak
kvalita Zivota pojiméana jako subjektivné proZivany stav, ktery tak lze obtizné méfit.
Mnohdy byva vztahovana k dal§im, podobnym jeviim, jakymi jsou napf. zivotni Groven,
Stésti, zivotni spokojenost, osobni pohoda (well-being), naplnénost potieb, schopnost reali-

zovat vlastni cile apod. (Gillernova, Kebza, Rymes a kol., 2011, s. 24).

Navic podle JaniSe a Skopalové (2016, s. 53) plati, zZe se kvalita Zivota u jedince proménu-
je, v zavislosti na plsobeni mnoha faktorti, kterymi jsou napi. faktory ekonomické,
zdravotni, socidlni. Vzdy je dilezité, aby jedinec vnimal sviij zivot jako kvalitni (ve smyslu
napf. naplnéni dualezitych Zivotnich potieb), nicméné podle autord pozadavek na zajiSténi
co nejvyssi kvality zivota narGsta v ptipadé, kdy clovék onemocni, nebo se jiz narodi
s n¢kterou z forem postizeni, coz tedy pochopitelné plati i pro osoby s mentalnim postize-

nim.

Mnozi autofi zduraziuji, Ze v piipad¢ specifik jedince nelze uzivat obecné vytvofené
modely méfici kvalitu Zivota — jinak bude napt. vypliovat standardizovany dotaznik zamé-
feny na kvalitu zivota ¢lovék mlady, jinak osoba vysSiho véku, zejména jsou-li v rdmci
administrované¢ho dotazniku sledovany oblasti, z nichz jsou nékteré skupiny obyvatelstva
znaén€ vylouceny — jmenovat Ize napt. G€ast na technologickém pokroku, resp. vyuzivani
modernich technologii, zapojeni do socialniho Zivota apod. (Mallenkopf a Walker, 2007,
s. 8).
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Za propracovany model kvality zivota, ktery navic zohlednuje specifika osob s mentalnim
postizenim, Ize povazovat koncept Shalocka et al. (2010, s. 22), ktery je zachycen

v originalnim znéni na obrazku 1.

Obrazek 1: Model kvality zivota
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Zdroj: Shalock et al. (2010, s. 22)

Z obrazku 1 vyplyva, Ze koncept kvality Zivota lze vyloZit jako kombinaci pfitomnosti vice
faktori, kterymi jsou spokojenost v oblasti materilni, fyzické, emoc¢ni, moZznost osobnost-
né se rozvijet, socidlni vztahy, zajisténi zakladnich lidskych prav, socialni inkluze a sebe-
uréeni. Zadna ztéchto oblasti pak neni staticka, ale pisobi na ni dal§i faktory,
které ji ovliviluji — jedna se o osobnostni charakteristiky, a to ve smyslu vnéjSich atributt
(chovani apod.), ale i Cinitele vychazejici zvenci a z motivace jedince svoji situaci piipadné

zmeénit.

Pti zamysleni se nad tim, jak volnoCasové aktivity souvisi s kvalitou Zivota, relevantni jsou

v tomto ohledu zejména Ctyfi ,,0zubend* kola na obrazku 1: osobnostni rozvoj (personal
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development), zaclenéni jedince do spolecnosti, komunity (social inclusion), rovina fyzic-

kého a psychického zdravi, pohody (emotional wellbeing, physical wellbeing).

Podle Kolafikové a Némce (2017, s. 23), ktefi provedli ptehledovou studii analyzujici
vybrané vyzkumy (Ceské i1 zahrani¢ni) zaméiené na volny Cas, a to s relaci k tématiim
socialni pedagogiky, maji volnoCasové aktivity piiznivy dopad na redukci prozivaného
stresu. Jednd se o kompenzacni ¢i relaxacni funkci volnocasovych aktivit, kterd vychdzi
z toho, Ze pfi vénovani se volnocasovym aktivitam cloveék odklani svoji pozornost od témat
aktualizovanych ve védomi, v€etné¢ moznych starosti. Dochazi k emo¢nimu pieladéni,
jehoz vysledkem jsou pocity radosti, uvolnéni, §tésti. V tomto ohledu jsou piinosnéjsi
takové volnocasové aktivity, pfi kterych je jedinec aktivni. Zde se tedy poji kvalita volno-

casovych aktivit s kvalitou Zivota.

S tim souvisi 1 specifické nahlizeni na volny €as. Kaplanek a kol. (2017, s. 57) se zamysleji
nad oznaCenim volného casu v anglosaské literatuie, kdy jsou rozliSovany dva pojmy,
a to free time, tedy volny Cas (Cas, ktery jedinec ma k dispozici, nebot’ se nemusi nebo
nechce vénovat povinnostem apod. V takto pojatém volném Case se 1ze napf. nudit) a leisu-
re ve smyslu specifické kvality chovani nebo proZivani, kdy je €lovek aktivni. Aktivita pak
muze byt fyzickd i duSevni. Leisure je pak dle téhoz zdroje ,,chdpdn jako integralni
soucast lidského jednani a prozZivanmi, ktera ma ustiedni vyznam pro identitu cloveka. "
Kromé toho Ize podle Kapldnka a Némce (2012, s. 145-148) nahlizet na volny c¢as jako
na piilezitost k seberealizaci, coz ma vyznam nejen napft. pro dospivajici, ale téz pro osoby,
které jsou zriznych divodi z plné ucasti na spoleCenském zivoté vylouceny, ¢i jsou
v ni omezeny. Volny ¢as se poji s hodnotovym systémem jedince, ktery mize byt pti reali-
zaci volnocCasovych aktivit aktualizovan, rozvijen. Diiraz byva kladen na komunikaci
s druhymi lidmi, rozvijeni vlastniho potencidlu, schopnosti a dovednosti, prozivani souna-

lezitosti ve skupin€ nebo vyznam zazitku pro ptitomny prozitek fyzické a dusevni pohody.
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4 TRAVENI VOLNEHO CASU OSOBAMI S MENTALNIM
POSTIZENIM

Mentélni postizeni s sebou pro tyto jedince pfinasi znacné omezeni v zivoté, coz se tyka
1 moznosti ucCasti na volnoCasovych aktivitaich. Je vSak zapotfebi zduraznit, ze i lidé
s postizenim maji pravo na plnohodnotny Zivot, k ¢emuz smysluplnd napln volného casu

zcela jisté patii.

Ve treti kapitole prace jsou nejprve priblizena specifika traveni volného ¢asu témito jedin-
ci, se zietelem k bariéram, kterym lidé s mentalnim postiZeni v této oblasti ¢eli. Dale jsou
popsadny moznosti Uc€asti na dil¢ich volnoCasovych aktivitdich a s vyuzitim vybranych
vyzkuml je nastinéno, jak v praxi Casto ucast na volnoCasovych aktivitich u osob

s mentalnim postizenim probiha.

4.1 Specifika traveni volného ¢asu osobami s mentalnim postiZenim

Hurd a Anderson (2011, s. 10) soudi, ze se volnocasové aktivity vyznacuji specifickymi
charakteristikami, jejichz zastoupeni je kliCové pro mozZnost pfifadit urcitou cinnost
k volno€asovym aktivitdm. Autofi k nim fadi proZivanou svobodu ve vybéru a realizaci
dané aktivity, intristickou motivaci, vybavenost schopnostmi a dovednostmi nutnymi
k provadéni aktivity a pozitivni dopad aktivity na jedince. Svoboda se tyka pftilezitosti
ucastnit se urCité aktivity, a to napf. bez toho, ze by bylo jedinci branéno dané aktivity
se UCastnit. Intristickd motivace zna¢i vnitini puzeni k realizaci aktivity. Vybavenost
schopnostmi a dovednostmi vztahuji autofi k vysledku volno€asové aktivity — paklize jedi-
nec neni presvédcen o tom, Ze se dokaze urcité Cinnosti zhostit, a to Uspésné, s velkou

pravdépodobnosti se do ni nezapoji.

Pokud se tedy zamyslime nad tim, v jaké mife jsou tyto podminky splnény u osob
s mentalnim postizenim, mizeme konstatovat, ze se tito lidé ocitaji ve znacné nevyhodé
pii traveni volného ¢asu. Mnoha aktivit se nemohou tcastnit, nebot’ k nim nejsou dispono-
vani, chybi jim potfebné dovednosti (viz kapitola 1.2 — zminit Ize snizené 1Q, které brani
témto jedinclim vénovat se aktivitdm vyzadujicim urcitou uroven kognitivnich schopnosti,
ale téz zdravotni obtize, které se neziidka k mentdlnimu postizeni ptidruzuji). Ne
vzdy jsou také tito lidé vitani v zdjmovych krouzcich nebo organizacich zaméienych
na volnoCasové aktivity, coz je dano absenci povédomi o vhodném pfistupu k lidem

s postizenim (pfi¢inou miZze byt iraciondlni strach). Lze také uvazovat o tom, ze lidé
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s mentalnim postizenim nejsou vhodné od utlého veku vedeni k zadjmovym aktivitdm

a mnohdy tedy ani nemusi tusit, jakych ¢innosti by se mohli Gcastnit.

Podle Hogga a Lambeho (1997, s. 219-220) jsou hlavni bariéry traveni volného Casu
u osob s mentalnim postizenim spojeny s cestovanim, resp. dopravou na misto konani
volnocasové aktivity (jedna-li se o aktivitu provadénou mimo domaéci prostiedi). Obtize se
zvySuji v pfipadé¢ omezené mobility (napt. uzivani voziku, ktery vyzaduje bezbariérovy
pristup), nicméné patii knim i1 dalsi faktory — zejména specifika osob s mentalnim
postizenim. Mozné zvlastni projevy (agresivita, omezend schopnost komunikace apod.)
brani tomu, aby tito lidé byli pfijiméani zdravou populaci a mohli se spole¢né ucastnit
volnocasovych aktivit, zejména nejsou-li na préci s témito jedinci pfipraveni odborniky,
ktefi zajmové aktivity vedou. Rozdil spociva také v misté bydlisteé, kdy zejména v mensich
obcich ¢i urcitych regionech byva nabidka volnocasovych aktivit omezena (Hogg a Lambe,

1997, s. 219-220).

Dattilo a Schleien (1994) uvad¢ji, ze i v piipad€, ze maji lidé s mentdlnim postizenim
moznost Ucastnit se volnocasovych aktivit, nabidka byva stereotypni: zahrnuje napt. tizky
okruh podobnych ¢innosti, jakymi jsou bowling, plavani, umeéni, femeslnickd cinnost,
vylety. Osoby s mentalnim postizenim se navic ucastni téchto aktivit segregované
od zdravé populace. Podle autord vsak velkd cast osob s mentalnim postizenim dokaze
sama rozpoznat, co je tési, v ¢em se chtéji zlepSovat — Ize navstévovat napft. fitness klub
a volit v ném rizné druhy pohybovych aktivit, kterych se jedinec mize ucastnit s dalSimi
klienty fitness klubu, podminkou je ovSem schopnost persondlu umét s t€émito lidmi
vhodné jednat, vCetné¢ ptipadné pomoci. Cilem je tedy aktivni UcCast téchto jedinct
na béznych volnocasovych aktivitach, kdy lze také upravit podminky aktivit pro tyto jedin-
ce (modifikace pravidel, alternativni pravidla, zména uzivaného materidlu, zapojeni
alternativnich forem komunikace, zména prostiedi tak, aby bylo pro tyto jedince vhodn¢j-
§1). Nutnosti je ale podle autort také zména na celospoleenské urovni. Odbornici vénujici
se realizaci volnocasovych aktivit by méli byt vzdélani v této problematice, na vysokych
Skolach by méla byt rozsifena vyuka o to, jak tyto osoby celozivotné (i v rdmci Skolni
nabidky) vést ke smysluplnému trdveni volného Casu, jak jim umoznit Uc€astnit se téchto
aktivit, zapotiebi je také rozvijet programy néapln¢ volného Casu pfimo pro tuto cilovou
skupinu. Podobné je zapotiebi posilit spolupraci mezi organizacemi zaméfenymi na volno-

casové aktivity pro béznou populaci a socidlnimi sluzbami ¢i neziskovymi organizacemi
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pracujicimi s lidmi mentalnim postizenim. Lze hledat aktivity (mista, lektory apod.),

kterych se mohou spole¢né se zdravou populaci ucastnit i lidé s mentalnim postizenim.

4.2 Vhodné a nevhodné volnocasové aktivity pro osoby s mentalnim po-
stiZenim

Je nutné si uvédomit, Ze mentalni postizeni predstavuje z hlediska miry zatizeni jedince
v jeho zaclenéni do spolecnosti kontinuum. V piipadé lehkého mentalniho postizeni
se dnes stava relativné béznou skutecnosti, Ze jsou tito jedinci v détském veéku vzdélavani
v hlavnim vzdéldvacim proudu, ¢imz se také rozSifuji moznosti jejich zaclenéni do spolec-
nosti (za vyznamné zaroven povazujeme moznost pro zdravé déti zazivat zcela pfirozené
pfijimani odlisnosti, uceni se vhodnym formédm komunikace s lidmi s riznymi schopnost-
mi a dovednostmi, ¢imz v budoucnu miize byt znacné eliminovdna hlavni bariéra
v zapojeni téchto osob do spole¢nosti, kterd je spojena s negativnim postojem vefejnosti
Zzenim, coz ovSem neznamend, ze ani tito lidé nemohou travit sviij volny Cas aktivné

a smysluplng, resp. tak, aby byl pro n¢ tento ¢as pfijemnou zaleZitosti.

Svarcova (2003, s. 109-113) uvadi, ze v pfipadé osob s tézkym a hlubokym mentalnim
postizenim se osvé€dCuje metoda nazvand snoezelen. V rdmci tohoto pfistupu je hledan
zpiisob, jak nabidnout témto lidem pfiméfené aktivity, vcetné traveni volného casu.
Metoda je zaméfena na osoby, které travi vétSinu svého zivota v jednom pokoji. Cilem
je rozsifit jejich prostor, vyjit z onéch Ctyfech stén a umoznit jim vétsi poznani jejich okoli,
pfi¢emZ je vychazeno z moznosti, které tito lidé maji. Metoda tedy piedstavuje napln
volného casu. Vyuzivano je smyslového poznani, avSak smysly nejsou zaméstnavany
komplexné, ale oddélen¢ — jedinec napt. vyuziva pouze hmat (pozdé€ji napft. sluch, Cich,
chut’, nabizeny jsou podnéty riznych kvalit a intenzity, vyuzivany jsou rizné organy (napf.
osoba se muze prochdzet v nadob¢ se Stérkem a jinymi materidly apod.). Smyslovych
zazitka by mélo byt méné, zato by vsak mély byt nabizeny v co nejvétsi hloubce. Osoba
je vedena k tomu, aby sama oznacila, jaké podnéty jsou ji libé (je tedy zapotiebi nespéchat,
umoznit jedinci orientaci v prostoru, uvédomeni si libosti €1 nelibosti podnétu). Motivace
by neméla vychéazet od poskytovateli pomoci, ale pfimo od predmétii (materiald)
v mistnosti. Snoezelen je nutné realizovat v klidném prostiedi, s dostatecnym mnozstvim
podnéth. Jeho cilem je uvolnéni jedince. Jak autorka zdliraziuje, pfitomnost mnoha dalSich

obyvatel v bytovych jednotkach, jejich rusivé chovani, omezeny prostor, to vSe vede
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k napéti u osob s mentalnim postizenim, které Casto vyastuje v nezddouci chovani (agresi-
vita, hyperaktivita, stereotypy). Dal§i zasadou snoezelen je to, Zze jedinci maji plnou
volnost v tom, ¢emu se chtéji vénovat — nic neni zakazano. I to je pro tyto osoby zcela
nova zkuSenost, kterd tak napliiuje parametry volnocCasovych ¢i rekreacnich aktivit.
K dal$im moZnostem volnoc¢asovych aktivit u osob s t¢zkym a hlubokym mentalnim posti-
zenim fadi autorka relaxacni aktivity — vétSinou se jedna o tzv. bily pokoj, tedy mistnost,
ktera se po zatazeni rolet ponoii do tmy. Vyuzivany jsou Ctyfi barvy (Cervend, modra,
zelend a zlutd), riznd tlacitka, pomoci nichz lze ovladat napt. svitici koberecek, tekuty

obraz na stén¢, zavés, ktery méni barvu apod.

v

Jedinci s niz§i mirou postizeni se mohou ucastnit riznych pohybovych aktivit, sporti,
pfi¢emz mimo jiné se lze ucastnit 1 kompetitivnich soutézi, jejichz vrchol pfedstavuje para-
lympiada. Presto vSak plati, Ze nabidka volnoc¢asovych aktivit pro tyto osoby byva oddéle-
na od nabidky pro zdravou populaci, a stale se tak setkavame spise se segregaci nez inkluzi
(Yabe, Kusano a Nakata, 1994, s. 23). Dokladem toho jsou napf. i absolventské prace,
v nichZ jsou zkoumany moznosti Gc¢asti osob s mentdlnim postizenim na volnocasovych
aktivitach. Bocek (2017, s. 42-59) v Domové pro mentaln¢ postizené DH Liberec. Vedeny
byly rozhovory se 4 osobami s t¢Zkym mentalnim postizenim ve véku 30-60 let. Zatizeni
nabizi mnoho volnocasovych aktivit pro své klienty — jednd se napi. o télovychovnou
¢innost, tanec s hudbou, plavani, turistiku, letni pobyty, kulturni c¢innost, zajezdy
do zahrani¢i. Z vyzkumu vyplynulo, Ze se tito respondenti nejcastéji ve svém volném case
vénuji poslechu hudby, malovani a kresleni, prochazkam po okoli, sleduji televizni potady,
ucastni se letnich pobyttli, pracuji na zahrad¢, chodi plavat. Preferuji ¢innosti ve skuping,
pfipadné vénovani se vlastni aktivité, ale spolecné v jedné mistnosti s ostatnimi obyvateli
zafizeni.

Tesafova (2006, s. 40) realizovala v ramci bakalarské prace vyzkumné Setfeni v prazské
OAZE, tj. kulturnim centru pro mentalné postizené, v némz je nabidka aktivit klientim
ajejich rodinam z velké Casti vénovédna pravé vhodnému traveni volného cCasu. Autorka
prace se zaméfila na terapeutické aktivity a jejich pfinos pro klienty. Naplni casu stravené-
ho v OAZE mize byt muzikoterapie, arteterapie, dramaticka vychova. Pinos byl sledovan
nejen vtom, ze klienty zafizeni tyto Cinnosti téSi, ale dochdzelo téZ k rozvoji novych

dovednosti a s tim souvisejicim posilovanim vlastniho sebevédomi.

Podobné uvadi Molerova (2011), ktera ptisobi v Domové ,,Na Zamku* v Nezamyslicich,

jehoz uzivateli jsou lidé s mentdlnim postizenim, Ze Ize sledovat novy trend v nabidce
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volnocasovych aktivit pro tyto jedince, kdy je kladen diraz pravé na vyuzivani riznych
forem terapie (ergoterapie, canisterapie, felinoterapie — tj. vyuzivani kocek
k terapeutickym uceliim, hipoterapie, muzikoterapie apod.). Klienti zatizeni se vSak vénuji
mistnost s televizi, videem, spoleCenskymi hrami, chodi na vychazky, do kina, na nakupy
apod. Jak vSak autorka dopliuje, jen velmi mala ¢ast klientl se ucasti téchto Cinnosti

realizovanych mimo zafizeni bez asistence druhé osoby.

Zcela jisté by tedy bylo vhodné, aby byl prosazovan dalsi trend, tedy inkluze téchto osob
do spole¢nosti. Nabidka volnocasovych aktivit je rozmanitd. Nutnost asistence lze vyftesit
napf. angazovanim dobrovolniki, ktefi mohou spole¢né s jedinci s mentalnim postizenim
navs§tévovat kurzy volno€asovych aktivit uréenych pro Sirokou vefejnost. Nabizi se vSak
otazka, jaké moznosti v tomto ohledu lidé s mentalnim postizenim maji a zda viibec o néco
takového maji zdjem. Také této oblasti byla vénovana pozornost ve vlastnim vyzkumu

T4

popsaném v praktické ¢asti prace.

4.3 Realizace volnocasovych aktivit osobami s mentalnim postiZzenim

Zatimco v minulosti byla problematika mentalniho postizeni zkoumana ptedevSim
z hlediska edukace téchto jedinctli, potfeby pomoci a jejich zacletiovani do spolecnosti,
zejména v souvislosti se samostatnosti v bydleni a zaméstnani, v poslednich letech muze-
me sledovat zdjem odbornikli také o to, jaké jsou moZnosti lidi s mentalnim postizenim
pii traveni volného Casu. To zcela jisté souvisi s vyznamem piisuzovanym tématu kvality

Zivota, o kterém bylo vice pojednano v kapitole 2.3.

Za pozornost stoji vyzkum realizovany Lecbychem (2008, s. 89, 101, 131-136) v letech
2005-2006 na vzorku 10 osob s mentdlnim postizenim, s primérnym vékem 25,5 let.
Zkoumano bylo mimo jiné, jak tyto osoby hodnoti svoji ti¢ast na volno¢asovych aktivitach.
Respondenti vyzkumu uvadéli, ze potiebuji znacnou pomoc ze strany druhych osob,
pfi¢emz v tomto ohledu se jevila jako cenna sluzba osobni asistence. Tito lidé referovali
o tom, ze maji dostatek volného ¢asu, coZz vysoce kontrastuje s nizkymi moznostmi k jeho
smysluplnému traveni. Dochazi k podnétové deprivaci, kterd je prozivana jako nuda.
Ta miva za nasledek zvySovani uzkosti, kterd se ve vnéjSim chovani manifestuje neziidka
naro¢né zvladatelnym chovanim. Podle autora vSak ma vliv i to, jak byli tito lidé v détstvi
a dospivani vedeni k realizaci volno€asovych aktivit. Pfili§ velkd protektivita ze strany

rodi¢i zamezuje lidem s mentalnim postizenim ucit se vhodnym zplisobiim, jak ventilovat
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prozivané napéti, ¢i jak travit sviij volny ¢as. V tomto ohledu by také méla byt uzptisobena
nabidka socialni pomoci: zatimco v détstvi a dospivani byva socialni asistence napliiovana
predevsim doprovodem do z4jmovych krouzki, v dospélosti je zapotiebi ucit tyto jedince,
jak byt pii traveni voln€ho Casu co nejvice samostatny, jak organizovat sviij ¢as. Je zapo-
tiebi edukace v tom, kde a jak vyhledavat informace o nabidce mozného traveni volného
¢asu, jak zvladnout pottebné ukony (dopravit se na misto konédni akce, koupit si vstupenku
apod.). Z vyzkumu také vyplynulo, ze zkoumané osoby chtéji ve svém volném case
byt v kontaktu s druhymi lidmi, zejména s kamarady. K tomu vSak nemaji pfili§ moZznosti,
navic nedisponuji $irsi socialni siti. Zakladem je tedy také podpora v této oblasti. Bylo
také zjisténo, ze v piipadé dospélé populace dochazi ke spoleénym volnocasovym aktivi-
tam spise s détmi nebo dospivajicimi, coz ovSem dospélym lidem s mentalnim postizenim
vadi: uvédomuji si svoji odliSnost, nesdileji s mlad$Simi jedinci spolecné z4jmy, témata
k rozhovoru, citi se ménécenni, nedostatecné respektovani, nechtéji, aby je druzi brali jako
malé déti. Velkym tématem, které zejména v ohniskovych skupinach zaznivalo, bylo téma
samoty. Tu dospéli s mentalnim postizenim prozivaji casto, feSenim byva tvorba fiktivniho
kamarada, kterym se ovSem doty¢ni vyfazuji ze spolecnosti, nebot’ je na n€ nahliZeno navic
jako na osoby s psychickym onemocnénim. Jak autofi shrnuji: ,, Cesta k samostatnosti
a sobéstacnosti, ktera vyvazuje Ccloveka s mentadlni retardaci z bydleni v institucich
nebo u rodicu, tak miize byt v urcitych pripadech zaroven cestou do samoty. (LeCbych

a kol., 2008, s. 136).

S tim, aby byli lidé s mentalnim postiZenim nejprve cilené pfipravovani na ucast ve volno-
Casovych aktivitach, nesouhlasi Bollard (2009, s. 108), podle kterého nelze k dospélym
s mentalnim postizenim piistupovat stejné¢ jako k détem nebo dospivajicim, cekat
na to, az budou dostate¢né zrali na Gcast ve volnocasovych aktivitach. Je zapotiebi rozsifit
nabidku pro tuto skupinu obyvatelstva, eliminovat bariéry v pfistupu k nim (tedy
k volnoc¢asovym aktivitam urenym pro celou komunitu, bez ohledu na schopnosti
a dovednosti jedince) a umoznit t€émto lidem seznamit se s nabidkou aktivit — ti sami jiz

jsou pak schopni zvolit si ¢innost dle svého zajmu a potieb, vénovat se ji, rozvijet se v ni.

Toto pojeti se jevi jako vsouladu sdvéma hlavnimi vyzdvihovanymi koncepcemi,
jak k lidem s mentalnim postizenim pfistupovat. Dle Kozakové, Krej¢ifové a Miillera
(2013, s. 67-69) je dulezity supportivni ptistup, jehoz vychodisky je princip empowerment
(zplnomociiovani klienta) a téZz princip minimdlni podpory. V rdmci empowermentu

je povazovan za toho, kdo je zodpoveédny za vysledek vyuzivani uréité sluzby ¢i pomoci,
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samotny klient, nikoliv socidlni pracovnik nebo jina osoba, ktera klientovi poméha. Tento
pfistup sméfuje k aktivité a iniciativé klienta, kdy je klient veden k tomu, aby sdm rozho-
doval o svém zivoté. Princip minimalni podpory je obdobny — pomoc by méla vychazet
z aktudlnich potieb klienta a byt co nejvice minimalni, zaroven vSak co nejvice efektivni,

a to ve smyslu rozvijeni samostatnosti klienta.

Z vyzkumu provedeného v letech 2005-2006 na vzorku 100 osob s mentalnim postizenim
vyuzivajicich prazské socidlni sluzby, vyplynulo, Ze v obecné roviné je problematicky
spolecensky kontakt téchto jedinct, kdy 40 % oslovenych uvadélo, Ze nema dostatek
socialnich kontaktl, tedy v t¢ mife, v jaké by si prali. 18 % respondentti uvadélo také
nedostatek ptatel. Vice nez 90 % respondentli se domnivalo, ze mé dostatek volného Casu
a pouze tfetina respondentli uvadéla, ze nckdy nevi, jak tento volny ¢as vhodné vyplnit.
Pokud vsak respondenti méli uvést, jak sviij volny ¢as travi, konkrétni odpoveéd’ uvedlo
pouze 35 % oslovenych osob, z ¢ehoz lze usuzovat, Ze tato oblast je pro respondenty
obtizn¢ uchopitelna, resp. samotny dotaz nemusel byt vzdy vhodné respondenty pochopen.
Z vyzkumu ovSem také vyplynulo, Ze mnozi respondenti ani nemaji dostatecny pichled
o aktivitach, kterym by se mohli vénovat. Co se ty€e obsahu volného ¢asu, o tom ne vzdy
rozhoduje sama osoba s mentalnim postizenim — u 25 % respondentti je toto v plné kompe-
tenci asistenta, u 7 % respondentll o naplni volného ¢asu rozhoduji jejich rodice. V praxi
to ovSem znamend, Ze ne vzdy se tito lidé skute¢né vénuji svym zajmim — spiSe se jedna
o aktivity dostupné, nebo které zvoli jind osoba. Pokud méli respondenti uvést piimo akti-
vity, kterym se ve volném Case vénuji, u 75 % respondentti se jednalo o pasivni odpocinek.
Jen tfetina respondentd byla schopna uvést, jakym zplisobem by v této oblasti mohlo byt
dosaZeno Zadouci zmény (Daiikova, 2006). Je tedy zifejmé, Ze ne vzdy se v praxi dafi zpl-
nomocnovat jedince s mentdlnim postizenim, resp. jedna se o proces dlouhodoby, ktery
by ovSem m¢l byt jednim z hlavnich pfistupt k lidem s mentalnim postiZenim, v idedlnim

piipadé od jejich utlého veku.
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II. PRAKTICKA CAST
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5 POPIS VYZKUMU

V nasledujici kapitole je popsan koncept realizovaného vyzkumu a jeho pribéh. Nejprve
je uveden vyzkumny problém, cile vyzkumu a vyzkumné otazky. Déle je charakterizovana
metodika vyzkumu a v zavéru kapitoly je charakterizovan vyzkumny soubor. Zjisténa data

jsou prezentovana v kapitole Sesté.

5.1 Vyzkumny problém, cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Vyzkumny problém znél: Jaka jsou specifika ucasti dospélych osob s mentalnim postize-

nim na volnocasovych aktivitach?

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké faktory brani dospélym osobam s mentalnim postizenim
v casti na volnocasovych aktivitach a jaci Cinitelé naopak vedou ke zvySeni ucasti té€chto

osob na volnoc¢asovych aktivitach.
Formulovany byly také dil¢i cile (DC):
DCI.: zjistit, o jaké volnoCasové aktivity maji dospéli lidé s mentalnim postizenim zajem.

DC2: analyzovat vyznam volnocasovych aktivit pro zvySeni kvality zivota dospélych osob

s mentalnim postiZzenim.

DC3: analyzovat obsah a formu interakci socidlnich pracovnikli s dospélymi osobami

s mentalnim postiZzenim.

Vyzkumné otazky (VO):

VOI: Jaké faktory ovliviiuji traveni volného ¢asu dospélymi osobami s mentalnim postize-

nim?
VO2: Jakych volno€asovych aktivit se vybrané osoby s mentalnim postizenim ucastni?
VO3: Jaky vliv ma traveni volného na osoby s mentalnim postizenim?

VO4: Jak ovlivituje zpiisob vztahovani se socialnich pracovnikid k dospélym osobam

s mentalnim postizenim, vyjadieny rolemi TA, kvalitu Zivota téchto klientd?
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5.2 Metodika vyzkumu

Vyzkum byl koncipovan jako kvalitativni, coz dle Reichela (2009, s. 40-41) umoziuje
zkoumat sledovany jev do vétsi hloubky, zaméfit se na vice aspektii zkoumaného jevu.
Nevyhodami je zna¢né¢ nestandardizovany postup pfi sbéru a analyze dat, riziko ovlivnéni

vysledkl vyzkumu badatelem.

I ptfes tyto nevyhody se vSak jevila volba vyzkumné strategie jako nejvyhodnéjsi, nebot’
bylo nasim cilem detailn¢ porozumét tomu, co zvysuje ¢i snizuje moznosti ucasti dospé-

lych osob s mentalnim postizenim na volnocasovych aktivitach.

Metodou vyzkumu byl rozhovor, konkrétné polostrukturovany rozhovor, jehoz schéma
je uvedeno v oddilu pfiloh (Ptiloha P1). Pivodné bylo planovéno realizovat vyzkum
v jednom jediném zafizeni, a to v chrdnéném bydleni, s cilem oslovit jak socialni pracov-
niky, tak i klienty zafizeni, tedy dospélé osoby s mentalnim postizenim. Nicmén¢ klienti
zafizeni neméli zajem o Ucast ve vyzkumu, z osloveného zatizeni projevil zajem ptistoupit
k rozhovoru pouze jeden pracovnik. Bylo tedy nutné¢ pozménit ptivodni koncept vyzkumu.
Byl vytvofen seznam socialnich sluZeb nebo neziskovych organizaci, které se zaméiuji
na volnocasové aktivity u dospélych osob s mentalnim postizenim. Nésledné byla oslovo-
vana vSechna tato zafizeni, se Zadosti o ucast ve vyzkumu. VéEtSina z nich ovSem odmitla,
hledano bylo tedy déle, navic bylo zfejmé, Ze bude nutné upustit od zdméru zatadit do vy-
zkumného souboru téZ klienty zatizeni. S tim, jak se ménily podminky realizace vyzkumu,
dochézelo soubézné s tim téZ k modifikaci zaméteni vyzkumu. Jevilo se jako velmi obtizné
proniknout prostfednictvim vyzkumné ¢innosti do svéta dospélych osob s mentalnim posti-
Zenim, socidlni pracovnici vytvareli ur€itou bariéru. Nejevili pfili§ velky zdjem o rozhovo-
ry na zvolené téma, pfedev§im z nedostatku ¢asu. V telefonickych rozhovorech odkazovali
na zkuSenost autorky préace s touto cilovou skupinou klientd socidlnich sluzeb, uvadéli,
Ze vice neZz vyzkum pottebuyji tito klienti dobrovolniky ¢i méné zaneprdzdnéné pracovniky

socialnich sluzeb.

Bylo ziejmé, Ze se jedna o vyznamny aspekt prace s touto cilovou skupinou, ktery by bylo
vhodné reflektovat 1 ve vyzkumném Setfeni. Jak bylo uvadéno v kapitole 1.3, celé pojeti
vyzkumu se dlouhou dobu utvarelo, bylo nesnadné zvolit co nejoptimalnéjsi optiku zkou-
mani. V ndvaznosti na vyvoj realizace vyzkumu bylo do jeho konceptu pfidano nové
vyzkumné téma, zaméfené na to, jaky pfistup k lidem s mentdlnim postizenim zaujimaji

sami socialni pracovnici, tedy zkouman byl 1 vzijemny vztah socidlni pracovnik-klient.
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Probandi byli v rozhovorech vybidnuti k vlastni reflexi roli, vnichz se s klientem
s mentalnim postizenim ocitaji. Bylo zkoumano, jak se ptistup k lidem s mentalnim posti-
zenim promita do zptsobu a kvality Zivota té€chto klientli. S timto novym pojetim vyzkumu
byli nasledné¢ opét oslovovani dalsi socidlni pracovnici, pokud mozno jiz ne telefonicky,
ale osobnim kontaktem. Témto osobam bylo sdélovéano, Ze by autorka prace uvitala pfibli-
zeni specifik pfistupu k témto klientim, moznych obtizi nebo naopak zjisténi socialnich
pracovniki, co tito klienti skutecné potiebuji. Nabidnut byl tedy timto zptisobem piinos
pro samotné socialni pracovniky z ucasti ve vyzkumu, nebot” méli moznost pfemyslet
o své praci, jednalo se o urcitou formu supervize, intervize, kdy ovSem tento poznatek
uvadéli probandi az v zavéru vyzkumu, zejména pravé v kontextu uvah o rolich vymeze-
nych transakéni analyzou. Touto provedenou zménou bylo tedy snazsi ziskévat socidlni
pracovniky k ucasti ve vyzkumu. Vyzkumny soubor nakonec tvofilo Sest socialnich
pracovnikl z riznych zafizeni, kterd se mimo jiné zamétuji na zptistupnéni volnocasovych

aktivit dospélym osobadm s mentalnim postizenim.

Pted vedenim rozhovort byl nejprve otestovan nastroj vyzkumu, tedy bylo pfistoupeno
k pfedvyzkumu, jenZ Disman (2011, s. 122) doporucuje provést, aby bylo mozné odstranit
pfipadné nedostatky v konstrukei schématu rozhovoru. Pfedvyzkumu se zucastnila jedna
osoba z okruhu blizkych autorky prace, kterd ma zkuSenost se socialni praci s dospélymi
lidmi s mentalnim postizenim. Na zéklad¢ jeji zpétné vazby byly pozménény formulace

nékterych otdzek, doplnény o ptiklady apod. Dand osoba se dale jiz vyzkumu nezicastnila.

Vyzkum probihal od listopadu roku 2018 do 15. bfezna roku 2019. S kazdym socialnim
pracovnikem byl veden rozhovor trvajici v rozsahu 30-60 minut, jeden rozhovor byl veden
ve dvou sezenich. Rozhovory byly nahravany na diktafon a nésledné ptfepsany. Nejsou
uvadéna zafizeni, v nichZ vyzkum probihal. V pfiloze 2 je uveden jeden z rozhovord.
Rozhovory byly realizovany v pracovnach socialnich pracovnikl. Kazdy proband mohl

kdykoliv svoji ucast ve vyzkumu odmitnout, c¢ehoz nevyuzil zadny z nich.

K analyze dat byla uZita zakotvena teorie. Jak vysvétluji Svaiicek, Sed'ova a kol. (2007,
s. 84-91), jedna se postup vedouci k formovani nové teorie vztahujici se ke zkoumanému
jevu. Vychézeno je z kodovani, tedy tfidéni ziskanych dat do vétsich celkt dle obdobného
vyznamu. Postup je neustale revidovan. Zakotvena teorie ma mnoho podob, jedna z nich,
navrzend Straussem a Corbinovou, ma podobu tii fazi: oteviené¢ho kodovani, axialniho

koédovani a selektivniho kdédovani. V prvni fazi vznikaji zakladni kameny budouci teorie,
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ale nez je teorie vytvorena, Casto je zapotiebi znovu vstoupit do terénu, ziskavat nova data,

a to do té doby, nez ptestanou rozhovory pfinaset nové informace.

Pivodné bylo ziskano 5 rozhovorii, ovSem jevilo se jako vhodné do terénu znovu vstoupit,
nebot’ pfi pokusu o druhou fazi, tedy axidlni kddovani, nebylo zietelné, co Ize povazovat
za hlavni jev nové budované teorie. Posledni rozhovor nepfinesl vyrazné jina data, ovSem
zaroven se v ném objevily dilezité informace, které oziejmily, co je v ziskanych datech
dualezité, jaky aspekt byl opomijen. Nasledn¢ tedy jiz nebylo zapotiebi ziskavat dalsi data.
Provedena byla revize kodu, ptistoupeno bylo k axidlnimu kodovéani, v némz byl uzit
paradigmaticky model navrzeny Straussem a Corbinovou (1999, s. 72), v némz jsou vytvo-
fené kody uspotadany do dil¢ich skupin, pfedstavujicich pri¢inné podminky, jev, kontext,

intervenujici podminky, strategie jednani a interakce a nasledky.

Nasledné bylo pfistoupeno k selektivnimu kddovani, kdy byla zvolena centrdlni kategorie,
tedy kod nejvice teoreticky nasyceny, ke kterému se vztahovalo vice jinych kéda.
Zde jiz nastalo urcité odpoutani se od pivodnich dat, sledovan byl zdmér konstruovat
novou teorii, umoziujici podat odpovédi na vyzkumny problém. Teorie byla zachycena
schematicky, v diagramu, a dale vyloZena slovné. UZita byla technika vyloZeni karet,
pii niz dle Svaficka, Sed’ové a kol. (2007, s. 226) badatel uspoiada abstrahované kody
do déjove linky, vypravi piibéh, resp. ptrevypravi obsah kategorii vytvotfenych v otevieném
kédovani. Pfi wziti tohoto vykladu bylo vychazeno primarné nikoliv pouze
z abstrahovanych kategorii, jejich podkategorii, pfipadné¢ vlastnosti a dimenzi,
ale t¢Z zin vivo kodu, tedy pfimych vyrokl respondentt, kratkych utrzkli rozhovort,

které zachycovaly podstatné aspekty zkoumaného problému.

5.3 Charakteristika vyzkumného souboru

Jak jiz bylo uvadéno, vyzkumny soubor tvofilo celkem 6 probandl (P), jejichZz charakteris-

tika je podédna v tabulce 1.

Vyzkumny soubor tvofilo 5 Zen a 1 muz. VSichni probandi plisobi na pozici socialniho
pracovnika, probandka P1 nejkrat$i dobu (2,5 let), probandka P3 nejdelsi dobu (25 let),
zaroven tyto osoby reprezentuji nejmladsSi a nestarSi probandky ve vyzkumném souboru.

Dalsi charakteristiky nebyly zjistovany.
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Tabulka 1. Charakteristika vyzkumného souboru

Probandi | Pohlavi Vék Pracovni pozice Délka praxe s klienty s LMP
P1 Zena 25 let | Socialni pracovnice 2,5 roku

P2 Zena 40 let | Socialni pracovnice 8 let

P3 Zena 57 let | Socialni pracovnice 25 let

P4 Zena 42 let | Socialni pracovnice 6,5 let

P5 Zena 30 let | Socialni pracovnice 6 let

P6 Muz 38 let Socialni pracovnik 10,5 let

Zdroj: autorka prace

VSichni probandi ptsobi v socidlnich sluzbach nebo neziskovych organizacich, jejichz

cilovou skupinou jsou dospélé osoby s mentalnim postizenim. Ucastni se pifimé prace

s klienty, v jejich kompetenci je zprosttedkovani ucasti téchto klientli na volnocasovych

aktivitach.
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6 VYSLEDKY VYZKUMU

Dale v textu jsou prezentovany zjisténé vysledky. Nejprve jsou v kapitole 6.1 uvedeny
vytvofené kategorie, dale jejich uspotadani do paradigmatického modelu a schéma
vytvotené teorie. Data jsou strucné popsana, vyklad teorie je podan v kapitole 6.2. Uzity
jsou ipiimé vyroky probandl, je-li to vhodné, a to bez jejich rozélenéni do dil¢ich
kategorii a podkategorii, tedy v plném znéni, byt dané¢ vyroky nasledn¢ byly pfifazeny

k mnoha rtiznym kodam.

6.1 Analyza dat

V prvni fazi, tj. otevieném kdédovani, byly vytvoreny tfi kategorie. Prvni kategorie byla

nazvana Volny ¢as u dospélych s mentalnim postizenim (Tabulka 2).

Tabulka 2. Kategorie €. 1

Volny ¢as u dospélych s mentalnim postiZenim

Podkategorie Vlastnost Dimenze
Néapln Vlastni organizace volného ¢asu | Smysluplnd-nesmysluplna
volnoc¢asovych

. Volny ¢as organizovany druhou s , e ,
aktivit Pfijimana-nepiijimana

stranou
Osobni rozvoj Vysoky-nizky
Ptinos volno-
casovych akti- | Prevence nezadouciho chovani Vysoka-nizka
vit
Kvalita zivota Posilovana-tlumena

Zdroj: autorka prace

Jak je z tabulky 2 zfejmé, tvofily tuto kategorii dvé podkategorie: Naplii volnocasovych
aktivit a Pfinos volnoCasovych aktivit. Dospélé osoby s mentdlnim postiZenim, o nichz
bylo v ramci rozhovori referovano, si sviij volny ¢as organizuji samy (velmi ¢asto se jedna
o pasivni aktivity, napf. sledovéani televize), pfipadné jsou jim nabizeny rizné aktivity,
které ovSem ne vzdy tito klienti pfijimaji.

Volnocasové aktivity jsou hodnoceny z hlediska socidlnich pracovnikii jako piinosné,
nebot’ zvysuji kvalitu zivota osob s mentalnim postizenim, napt. tim, Ze se jedinec nauci
néco nového, je mezi lidmi, ziska zajimavé zazitky. OvSem z hlediska socidlnich pracovni-
ka jsou nékteré volnocasové aktivity, tedy zejména ty, které jsou preferovany klienty

(hrani na pocitaci, sledovani televize) spiSe negativni pro kvalitu jejich zivota, byt napft.
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proband P6 uvad¢l, ze 1ze jen stézi urcit tento piinos, nebot’ se jedné o zalezitost individu-
alni.

U kazdé podkategorie byly urCovany vlastnosti, které byly dale zahrnuty do paradigmatic-
kého modelu. Dimenze uvadéné u kazdé z kategorii napomahaly porozumét tomu, o jakou

kvalitu dané vlastnosti podkategorie se jednd, jaky ma vyznam, coz bylo dilezité

1 pro umisténi nadfazenych kodt do paradigmatického modelu.
Kategorie ¢. 2 byla nazvana Okolnosti traveni volného Casu a je zachycena v tabulce 3.

Tabulka 3. Kategorie €. 2

Okolnosti traveni volného ¢asu
Podkategorie Vlastnost Dimenze
Nabidka Nabidka organizace Rozmanita-omezena
volnocasovych
aktivit Nabidka konkrétnich osob Pfijimana-nepfijimana
Fyzické zdravi Dobré-$patné

Moznosti Dusevni stav Vyrovnany-nevyrovnany
klienta Rodina klienta Podporujici-branici

Finance Dostatecné-nedostatecné

Zdroj: autorka prace

To, jak je volny €as osobami s mentalnim postiZenim traven, zavisi na tom, jaka je nabidka
volnocasovych aktivit (vychdzi pfimo z organizace, pfipadné od jinych osob, zejména

dobrovolniki, z iniciativy socialnich pracovnikl) a téz jaké jsou moznosti klienta.

Jak bude déle v textu uvadéno, ne vSechny aktivity jsou pro tyto klienty vhodné, byt napf.
opét podle probanda P6 se mohou tito lidé vénovat cemukoliv, napt. i skdkat paddkem.

Velky vyznam vSak maji zejména finance a téZ rodina téchto klientd.

Posledni kategorie byla nazvana Od ditéte k dospélému. Timto nadzvem je vyjadieno,
ze volnoCasové aktivity pfispivaji k samostatnosti osob s mentalnim postizenim, jedinec
je méné zavisly na druhych, vice se zacleniuje do spolecnosti. Podkategorie vyjadiuji, jakou
roli vtomto ohledu maji dil¢i faktory, tj. stit, sama osoba s mentidlnim postizenim

a téz socialni pracovnik.
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Tabulka 4. Kategorie €. 3

Od ditéte k dospélému

Podkategorie Vlastnost Dimenze

Podpora osob s mentalnim po- « . «
p p Dostate¢na-nedostate¢na

Vliv statu stizenim
Role statu v minulosti Vhodna-nevhodna
Potfeby osob s mentalnim po- . ,
y stizenim P Malé-velké
Status osoby
s mentalnim Osobni historie Pozitivni-negativni

ostizenim — -
p Role osoby s mentalnim posti- , .
Autonomni-neautonomni

Zenim
Vliv organizace Podporujici-nepodporujici
Role socialni- Stfidan roli Optimélni-neoptimalni
ho pracovnika
Pristup ke klientim Empaticky-neempaticky

Zdroj: autorka prace

Vytvotené kategorie a podkategorie byly nasledné¢ usporfddany do paradigmatického
modelu. Jeho podobu navrhli Strauss a Corbinova (1999), tento model slouzi k porozuméni
moznym kauzalitam mezi vytvorenymi kody. Zakladem je urcit hlavni jev, kterym se stal
Status osoby s mentalnim postizenim. Slovo status je zde dulezité. Jak bylo popisovano
v kapitole 5.2, pravé nahlédnuti na to, Ze osoba s mentadlnim postizenim ziskava urcity
status (nalepku, s postizenim se poji rizné piredsudky, odviji se od né&j vztahovani
se k témto lidem druhymi osobami), bylo kli€¢ové pro porozuméni tomu, proc¢ se ocitaji lidé
s mentalnim postiZenim v obtizné pozici, ktera determinuje jejich ti€ast na socialnim Zivo-
té. Jak bude dale uvadéno, dany ,,status* mizi, paklize vlivem stiidani roli tak, jak jsou
definovany v TA, ziskdva osoba s mentalnim postizenim jiné zkuSenosti, mize nahlizet

na sebe sama jako na vice kompetentni.

wrwe

vvvvvv

statu. Intervenujici podminky jsou Sir$i okolnosti jevu, jednd se obecné o moznosti, které
lidé s mentdlnim postizenim pifi tradveni volného c¢asu maji. Osobné&jsi podminky,
které se jiz vice vztahuji kjevu a maji téZ vliv na strategie jednani a interakce,
jsou v navrzeném modelu oznaceny jako kontext. Jak je ziejmé, status osoby s mentalnim
postizenim, v tomto piipad¢ tedy jiz konkrétniho jedince, je dan z velké Casti moznostmi

klienta.
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Pri¢iné podminky: Jev:
Rodina klienta, Vliv s STATUS OSOBY S

statu, Osobni historie, MENTALNIM
Ptistup ke klientiim POSTIZENIM
v
Kontext: Moznosti klienta, Intervenujici podminky:
Vlastni organizace volného Volny ¢as u dospélych
Casu, Nabidka organizace, osob s MP, Volny ¢as
Nabidka konkrétnich osob, organizovany druhou
Fyzické zdravi, Dusevni — stranou, Vliv
stav, Finance, Potieby, organizace, Okolnosti
Role socialniho traveni volného Casu,
pracovnika, Napln Nabidka volno¢asovych
volnocasovych aktivit aktivit

v

Nasledky: Od ditéte k

SHECHE Sl dospélému, Prevence
a interakce: Role osob s neigd il}ll’ hV An
mentalnim postizenim, E oucino chovani,

Kvalita zivota, Pfinos

Osobni rozvoj, Stfidani roli o ) e
volnocasovych aktivit

Obrazek 2. Paradigmaticky model

Zdroj: autorka prace

Status osoby s mentalnim postizenim urcuje, jaka je role téchto jedincti ve spole¢nosti.
Vlivem pulsobeni zejména socialnich pracovnikii a dobrovolniki vSak muze jedinec
z tohoto ,,statutu® vystoupit, dulezité je stfidani roli a osobni rozvoj, kdy tento kod repre-
zentuje UCast na volnocasovych aktivitach, resp. jejich pfinos pro jedince. Nasledkem
je ,,dospivani“ osoby s mentalnim postizenim, zvySovani kvality jejiho Zivota, pfinos
volnocasovych aktivit, véetné prevence nezadouciho chovani, které je u osob s mentalnim

postizenim velmi ¢asto determinovano zazivanou frustraci.

Na obrazku 3 je jiz zachycena nové vytvofena teorie, ktera jiz byla formulovana pouze

s uzitim nejvyznamnéjSich kodi, 1 s ohledem na sledovany vyzkumny problém.
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Role statu

Viiv
organizace

b "y b A

N /
%, Iy

Status osoby
s mentilnim postizenim ‘

-
/ !
s s s ,
Stiidani roli |_ | Role sociilniho
| pracovnika
: . : .
",
L N

Od ditéte k dospélému, Osobni rozvoj, Kvalita zivota

Obrézek 3. Schéma nové vytvoiené teorie

Zdroj: autorka prace

Nemusi byt povinnosti zvolit za centralni kategorii stejny jev, jako byl uzit v pfedchozi
fazi. Nicméné kod Status osoby s mentalnim postizenim byl nejvice propojen s dalSimi
kody a jevil se jako kliCovy pfi analyze dat. Na tomto statutu se velkou mérou podili stat,
at’ jiz svym pusobenim v minulosti, nebo v soucasnosti. Vlivem statu je neziidka pozna-
menana rodina, ktera mnohdy nahlizi na potieby osoby s mentadlnim postizenim odli§né
nez socidlni pracovnici. Rodina i socidlni pracovnici jsou vyznamni pii potvrzovani
nebo zméné daného statutu. Role socidlniho pracovnika je pochopitelné vymezena z velké
¢asti statem. Jedna se o konkrétni moznosti, které socidlni pracovnik pfi pomoci lidem
s mentalnim postizenim ma. OvSem socialni pracovnik je zaroven clovékem, ktery ma sviij
nazor na to, jak s klientem jednat, co je mozné v intencich danych zakonem (mize tedy
klienta napt. zplnomocnovat, u ¢ehoz ovSem nemusi byt v roli rodi¢e, mnohdy ani v roli
dospélého. Muze tedy napliiovat svoji pracovni roli, ale svym jednanim ovliviiuje, jak bude

tato role vniména klientem, kdy se jiz jedna o roli ve smyslu egostavu). Aby se z jedince
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s mentalnim postizenim mohl stat ,,¢loveék jako takovy“, bez daného statutu, musi ménit
roli, ve které se nejcastéji ocita (role ditéte), musi se ucit stiidat mezi riiznymi egostavy,
coz podnécuje socialni pracovnik. Pfi pfiznivém vyvoji dochdzi k osobnimu rozvoji klien-
ta, zvysuje se jeho kvalita zivota, zejména tim, ze je vice autonomni. Blize je tato teorie

dale popséna v textu.

6.2 VyloZeni teorie
...coze? To iesite, volny cas?

Timto vyrokem dle probandky P3 reaguji obc¢as ufednici na skute¢nost, ze se nékdo stara
o volnocasové aktivity klientil socidlni sluzby, tedy konkrétn€ osob s mentalnim postize-
nim. Jak tato probandka dale uvadéla na adresu uiednikl: ,,...pro né to tu duleZitost
to postrada, protoze pokud maji zabezpeceno, zZe nelezi na ulici hladovy, tak to maji
vyresené.

Zabyvat se volnoCasovymi aktivitami u osob s mentalnim postizenim vSak neni nadstan-
dardem, ale jak bylo analyzou rozhovori zjiSténo, jedna se o jednu ze zékladnich podmi-
nek ¢i vhodnych moznosti, jak jedince s mentalnim postiZenim vice zaclenit do spole¢nos-
ti.

Pfinosy volno€asovych aktivit jsou pro osoby s mentalnim postiZenim nesporné: ,,zase ten
volny cas tem klientim pomdhd v komunikaci... Ze uz neni takovy ostychavy a nemd
problém za vami jit a néco vam Fict, Ze vam duvéruje. Navic je to néco, na cem si ten clo-
vek zaklada, kolikrat se predhanéji, nebo se chvali, a ja jsem byl tam a kdes byl ty?... po-
tom je tam také to fyzické zdravi, které kdyz udrzujeme, tak si myslim, Ze to ma i smysl, Ze
to toho cloveka pomdaha udrzovat mentalné a zapojovat ho do aktivit, nekdy treba u nekte-
rych aktivit si ten clovek musi zapremyslet a to znamend, zZe mu davame néjakou,
Jjak bych to Fekla, treba néjaky kol mu dame a on ma pocit té diileZitosti, Ze to zvladl sam
a ma z toho dobry pocit. Potom to hlavné pomaha v oblasti psychohygieny, Ze si ten clovek
od problémii vyvetra hlavu, mysli na néco jiného, v ramci konicku a volného casu si ten
clovek miize realizovat néjaky cil, ktery ma v Zivote, kam smérovat a u nas vilastné vétsina
konicku se odehrdva ve skupiné, tam se vlastné plni i ta potreba té seberealizace,
tam se ti lidi potkavaji s novyma lidma, tam, si tvori pratelé, musi se naucit nové socialni

role, a to je vSechno, co je zase muze rozvijet. Hm, myslim si taky, Ze se urcité zlepsSuje
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kvalita zZivota klienta, clovek ma vzpominky, a potom viastneé, mysli na to, co zaZil,
a ze se néco naucil a ze vlastné na tom svete neni zbytecny, ale Ze si viastné miize vzpome-
nout na ty véci, co umi a co zazil, tak si myslim, Ze to k nécemu urcité je.* (P1). Z tohoto
vyroku, zamérn¢ uvadéného témet v nezkracené podobé, je patrné, ze piinos volnocaso-
vych aktivit pro tyto osoby je veliky. patrné pro kazdého ¢loveka je prinosem zlepSeni
fyzického zdravi, ziskani novych zazitkl, ovSem prozitek ze ,, na tom sveté neni zbytecny “
¢1 vetsi ucast na spolecenském zivoté€ jsou u téchto klienti velmi diilezitymi pfinosy volno-

casovych aktivit.

Probandka P2 dodavala, ze dospéli lidé s mentalnim postizenim vétSinou nevédi, jak travit
volny Cas, nebo jim chybi energie, zdjem byt aktivni. OvSem v disledku ptevazujiciho
sedavého Zivotniho stylu je u nich nezfidka piitomna nadvaha, obezita. Uast na vyletech,
plavani apod. jsou tedy pro né¢ vhodnymi aktivitami, odliSnymi, nez které si jsou schopni
zajistit sami.

Navic plati, ze u téchto osob je traveni volného ¢asu spojeno s kontaktem s dalsi osobou
(jiny klient, socidlni pracovnik, dobrovolnik), coz také neni pro tyto jedince b&zné.
Probandka P3 uvad¢la, Ze vyznamny je pravé kontakt s jinou osobou v rdmci volnocasoveé
aktivity, bez ohledu na stupenn postizeni. Dle této socialni pracovnice mohou z rliznych
forem volnocasovych aktivit profitovat 1 lidé s t€Zkym mentalnim postizenim, a to praveé

proto, ze se jim v danou chvili nékdo vénuje, ma o n¢€ zajem, nejsou porad v samoté.

Navic bylo zminovano i dalsi specifikum téchto osob: ,, Protoze to je prevence, potom
i velmi nezadoucich reakci, a i fyzického napeti, z kterého vyplyva agresivita nékdy u tech
riznych osob. Jo. Pozorujeme to i u osob s lehcim mentalnim postizenim, pokud nemaji
néejakou pozornost, nemaji vyplnény ten cas, tak se v nich strada napéti, citi se vevniti sebe
osamoceni, a to také vede potom casto k jejich reakci. Kdyz je to dlouhodobeé, tak uz ten,
ta osoba prijme jako styl, jo a uz ¢im dal tim méné je pruzna k néjakym podmeétiim,

tak i ja si myslim, Ze je to dost stézejni vec. “ (P3).

Kromé toho jsou také rozvijeny dovednosti dalezité pro ucast na spoleCenském Zivoté,
tedy ty, kterymi dosud klienti nedisponuji, coz je téZ vrha do sociélni izolace: ,, kdyz jdeme
do toho mésta, tak se uci jo orientovat tou hromadnou dopravou, komunikovat s temi lidmi,
které neznaji, vyhledavat si, kdy jim jede autobus, nebo prosté néco si koupit a zaplatit.
Tak tohle pro né urcite potiebné je, protoze jsme zjistili, Ze rodice je k tomu nevedou.

Neékteré nase klienty rodice proste vezmou, dovedou je z bodu a do bodu b a prosim
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Jjim vitbec nedochazi, ze se sami tak potom neorientuji, kdyz musi, tak tohle jim pomaha,
kdyz jdeme na néjakou tu aktivitu volnocasovou... co ja zjistuji za svou praxi,
tak jsou takovy sebevedoméjsi, prosté komunikativnejsi, neboji se sami nakoupit si pro sebe
véci, uci se i financni gramotnost, to taky prave mame tam klienty, co jim rodice nedavaji
ani korunu, vlastné si neuméli viibec spocitat a naucili jsme je vlastné, Ze se neboji jit
si nékde koupit, Ze vlastné i po psychické strance to sebevedomi stoupne, takzZe jakoze
to vidim pozitivné tady tohle, a pravé tim padem je touha Zivota lepsi, prave protoze
se nauci seznamit se s néjakyma jinyma lidmi, s kamarddy komunikuji, takZe nejsou takhle
uplné sami uzavreni, nebo jen s rodinou, no prosté maji vic pratel, takze maji kvalitnéjsi

Zivot na ten volny cas. “ (P4).

Tito klienti se neziidka setkdvaji s omezenim ze strany vétSinové spolecnosti: ,,oni v nor-
malnim klubu jako by se neuplatni, jenom nékteri chodi do standardnich klubii, kde se tré-
nuje stolni tenis, ale je to ziidka kdy a je to jen v mensich obcich, kde prosté znaji jakoby
ty lidi. “ (P3). Probandi uvadéli, ze lidé s mentalnim postizenim stale narazeji ve vétSinové
spole€nosti na bariéry. Nejsou piijimani velkou ¢asti vefejnosti, ¢asto hlavné z divodu
neinformovanosti, kdy lidé nevédi, jaké osoby s mentalnim postiZenim jsou, jak se k nim
vztahovat, z ¢ehoZ plyne 1 strach. Probandka P1 zmifovala pravidelnou akci potfaddanou
socialni sluzbou, nazvanou Prolinani. V ni dochazi ke kontaktu osob s mentalnim postize-
nim s obcany, hraji pétanque, Sipky apod., a pfirozenym zplsobem se vefejnost uci,

jak s témito lidmi jednat, Ze neni diivod mit ostych, strach apod.

Velky problém spatiuji probandi v tom, jak k témto lidem pfistupoval v minulosti stat.
Dochazelo k segregaci osob s postizenim od vétSinové spolecnosti (P3: ,, tak ty osoby byly
povétsinou uklizené, Ze to tak reknu, v téch ustavech, které jesté doted, nékdy se nachdzeji
uplné na okrajich mést nebo nékde v hluboko v lesich, dokonce jesté nekteré, aby nebyly
prece, kdyz takovy nékdo byl v rodiné, tak byl normalni soucasti rodiny a Zil normalné
s nima, Ze jo, delal vSechno s nima, vSechno co mohli oni délat, tak deélal on.*). Klienti
socialnich pracovniki prozili ¢asto velkou ¢ast svého Zivota v dob¢ socialismu, kdy nebyli
vedeni k aktivité, participaci na spoleCenském Zivoté. Tyto navyky lze v soucasné dobg,
kdy je navic jedinec star$i (navic samo postizeni s sebou pifinasi nizsi aktivitu, mnohdy
1 nizsi sebevédomi), jen velmi obtizné ménit.

Casto socidlni pracovnici naraZeji na problém u rodi¢t nebo jinych rodinnych ptislusnika

klientt, ktefi se téZ naucili v minulosti jednat za tyto osoby, rozhodovat za n¢, nepodnéco-
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vat je k aktivité. Nastavaji i situace, kdy rodic¢e brani klientiim ve volnocasovych aktivi-
tach, s tim, Ze jsou pro n¢ zbytecné nebo nevhodné. OvSem neplati to pro vSechny rodiny:
,Jsou tady rodiny, které ve vSech aktivitach to svoje dité podporuji, nesetii penézi
ani jo, Ze si muze vybrat opravdu, c¢eho se zucastni, Ze i oni sami nékdy jedou nebo zucast-
nujou se s téema svyma deétma dospélyma, se svyma potomkama dospélyma, aktivit,
které si vybere ten clovek, a na druhou stranu to uz jsem také moznda zminila, také rodiny
to takeé nepovazujou za dulezité, vidyt ma vsechno, co potrebuje tak co, a nékteré jsou
v takové situaci, ze tam téch penéz neni mnoho, a pak musi opravdu zvazovat jestli
si to miizou dovolit... Jeste doplnim k tomu péci statu... urcity moment stat rozhodl,
Ze v podstaté prijemce prispévku je konkrétni osoba, a ta rozhoduje o tom, jak ten prispe-
vek uplatni, a pak ta rodina to povazuje za svij prijem, bez ohledu na toho clovéka,
jo, Ze prosté nema moznost se rozhodnout, protoze myslim si, ze z casti by ten prispévek
na peci by mel byt vyuzit na podobné aktivity. “ (P3). V obecné roviné se dle probandii daji
rodiny dospé€lych osob s mentalnim postizenim rozd¢lit do dvou skupin: ,, Nekdy je to neza-
jem o klienta, nékdy nadpecovavani® (P1), ovSem existuji tedy i rodiny, jak je patrné
z ¢asti rozhovoru vedeného s probandkou P3, které se snazi zajistit svému blizkému to,

co opravdu potiebuje a vyuZzije on sam.

Rodiny jsou ovSem pro oslovené socidlni pracovniky Castéji spiSe piekdzkou v podpoie
klienta k samostatnosti, pfi¢emz nekteré ptipady jsou pro tyto socidlni pracovniky velmi
bolestné jen pii pouhém pozorovani: ,, Casto je to tragické, Ze i kdyz my to délame, tak pri-
Jjde rodic a setkame se s tim, Ze prosté matka v Satné dospélou slecnu, kterou za pritomnosti
dospélych muzii, s kteryma prosté ona pracuje na pracovisti v dilnach, ji veme, nasadi
tu capku, upravi ji uces, pleskne ji, Ze to zas blbé udélala, a to je pro mé opravdu tragické,
kdyz na to nemam vliv tohle zmenit, protoze se vcitim v tu dospélou slecnu, jak ji najednou

je. No ani to nechci takhle emociondlné prozit. “ (P3).

Z tohoto vyroku je ziejmé, ze jsou osloveni socidlni pracovnici velmi empaticti, nahlizeji
na situaci klienta ,jeho ofima®, snazi se saturovat jeho potfeby, byt jak upozoriioval
proband P6, socialni pracovnik nemtiize Casto védét, co je pro klienta nejlepsi, a je tedy

zapotiebi mit 1 urcity odstup, respekt k prani klienta.

Ono je nékdy snazsi rozhodnout jako rodi¢
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Zde se jiz dostdvame k tématu roli dle TA, tedy egostavim Rodi¢, Dit€ a Dospély.
I tito pracovnici Casto vstupuji do role Dospélého, nékdy je to nutnosti, ovsem ne vzdy.
z ustavni péce, nebot’ ti jsou zvykli na to, ze je jim urCovano, co, kdy, jak maji provadét,
nechtéji se této détské role vzdat. Probandka P2 zminovala, ze i ve standardech socidlni
sluzby je na klienty nahlizeno jako na autonomni bytosti, v praxi tomu tak vzdy nebyva.
Socialni pracovnik by si tak dle probandii mél uvédomovat, v jaké roli s klientem jedna,

pro¢ tak ¢ini, m¢l by se co nejvice snazit vytvaiet dyadu dospély — dospély.

Podle probandt tomu ovSem z velké ¢asti brani stat, at’ jiz minulym piistupem, kdy klienty
,»haucil“ byt pasivni a odmitat aktivni (dosp€lou) roli, tak i tim, ze tito lidé mnohdy nemaji
potfebnd prava, nemaji dostatek financi apod. Socidlni pracovnik se tak de facto
1 s prispénim statu stdva casto Rodi¢em, nebot’ zarovein je jeho tkolem plnit urcity plan,
ukol, tedy aktivizovat klienta: ,, tak je tu opravdu hodné téch situaci, kdy nam viastné stan-
dardy a nase kompetence jako urcuji presné ty hranice, ze bysme opravdu méli byt oprav-
du jen v roli dospélého nebo ktery pouze dava jakoby doporuceni, ale jak rikam, nékdy
je to jakoby takovy boj, protoze vidycky mame jako zdkladni prioritu blaho klienta.
Jo, at’ uz viic¢i jeho financni situaci, zdravotni situaci, protoze samoziejmé, tam kde pracu-
jeme, tak i to stravovani klientu, neni vyloZené jakoby nic zdravého, hrozi tam i nekdy, pro-
tozZe jak to Fict, hrozi jim i zdravotni diisledky v ramci té stravy, at’ uz prosté nevhodna
strava, stane se samoziejmé, Ze nedokdzou urcit jakoby ani zkazZené véci, a tak, a to je tre-
ba takovy dalsi priklad, kdy sice bysme méli doporucovat, ale prosté urcujeme, je to zkaze-
né, co musi vyhodit a tam je ta kolize, jo. TakzZe vlastné v ramci téch standardii
a tady této kolize urcité to tam je a byva to i hodné casté. Ale je to predevsim kviili tomu,
Ze tou nasi prioritou je blaho klienta, no a tim, Ze oni nekdy maji prosté svou pravdu,
za kterou si stoji, tak nékdy to doporuceni nemiize byt prosté jenom doporuceni, ale spise
urceni, proc je to pro néj tak lepsi. No a pak uz jenom zaleZi, jestli to klient prijme nebo
neprijme. Tam uz zase nase kompetence vylozené jakoby konci a s tim uz jakoby nic nede-
lame, protoze i kdyz za Zadnou cenu klient néco nechce nebo nesouhlasi, tak s tim uz samo-
ziejmé nic nenutime. At uz se to jednd ohledné te zdravé stravy, obleceni, financi, jo,
tam uz i kolikrat se treba stalo, Ze si vyzkouseli, nedali na nase doporuceni anebo urceni
a poucili se (smich), protoze zjistili, Ze to nakonec dopadlo jakoby hiiFe nez ocekavali.
(P5). Z tohoto vyroku je ale také zarovenl patrné, Ze byt Rodicem nemusi byt vzdy kon-

traproduktivni. V popisovaném piipadé€ byla dané socidlni pracovnice Rodi¢em, ktery pie-



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 60

da kompetenci Ditéte, jez se nasledn¢ ze své zkusSenosti pouci. Klient v tuto chvili
je na chvili Rodi¢em, resp. spiSe Dospélym, ktery na sebe pievezme odpoveédnost,

1 s nasledky, které jsou s timto spojeny.

Toto stridani roli 1ze vnimat jako velmi cenné na cesté od ditéte k dospélému. Probandi
se uci zkouset i jiné role, tedy roli Dospélého. Pokud ji uziji, zazivaji uspéch: ,,ja se snazim
je dobre namotivovat, pravé ne jako vedouci a klient, ale prave jako partik takovy,
jo, prosté si to uzijem, ze nekam piijdeme a zatim se mi to dari, Ze chodi se mnou velice
rddi... samoziejmé vidycky ta hranice néjaka je, ale Ze je beru jako sobé rovnym,
Jjo vysvétluju a prosté dokazu s nimi i blbnout, hrat si, nebo tak jako s rozumem, kompromi-
sy, jak to tam ma ten dospély... “ (P4), P6: ,, To si myslim, Ze ja tuto dyadu zazivam docela
mdlo, a pokud opravdu k tomu dospéjeme, zZe jsme dospély a dospély, tak to si to svym zpii-
sobem uzivam, protoze je to vidycky konstruktivni a dojdeme k néjakému zaveru, v téch
zaleZitostech riiznych, takze jako pro mé jako pro pracovnika je to prinosné a pro klienta,

si myslim, Ze to ma uprimnost, kdyz uz vlastné komunikujeme na takovéto urovni.

Za pozornost stoji, Ze napad, ktery vznikl v pribéhu formovani koncepce vyzkumu
(fj. prozkoumat vyznam a uzivani roli dle TA), neni dle probandky P3 originalni,
Jiz se s timto konceptem setkala v ramci ¢teni odborné literatury, kdy je tento koncept
zkous$en a pfinasi pozitivni U¢inky: ,, To je zajimavé. Shodou okolnosti o tomhle jsem pre-
myslela, protoze jsem cetla o experimentu v zahranicni, ze opravdu se s takovyma osobama
s mentdlnim postizenim pracovali, vysvetlili jim ty role a opravdu pracovali i s tim,
Ze kdyz se chovas jako dite, ja jsem také dite a tahle je jakoby na tu dospélou roli a nékdy
Ji, protoze to je nejméné ehhh naplnénd vrstva pro né, protoze malo kdy miiZou se chovat
vté roli rodice viici komukoliv. S tim maji nulovou zkuSenost, Ze ja ti miizu poradit
Jjako rodic, se jim stava malokdy a malokdy jsou vyslechnuti a myslim si, Ze i tahle kompe-
tence je dulezité je posilovat. Napr. v zarizeni nekdy, kdyz prijde navstéva, tak dame, pre-
dame roli toho lektora, ktery ¥vikd, co se v kosikach déla klientovi, a najednou se mu napl-
nuje jo i ta role mentora, rodice, reknéme, kazdopadné ja za sebe se snazim s nima komu-
nikovat jako dospely s dospelym, je to pro me diilezité takto s nima jednat, nemaji to vsich-
ni kolegové, kteri jakoby je posouvaji do té role ditéte anebo je v ni nechaji minimalné.
Pokud prijde klient a reaguje jako dité, snazim se ho vytahnout z té pozice, protoze ta mu
neprinalezi, a pomalu postupné ho dostat do rozhovoru rovny srovaym, dospély
s dospelym. Ono je to tézka disciplina, protoze ono je nékdy snazsi rozhodnout jak rodic,

ty to udelas tak, a konec japonec, ale myslim si, zZe se to opravdu vyplati todle mit na ve-
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domi a pracovat s tim... Myslim si, Ze v tom je i budoucnost toho, jak posilovat jejich sebe-
vedomi. Opravdu udrzovat si to dospely a dospely socialni pracovnik — klient... Takze
ja si myslim, Ze tohle je dost duleZity smer a hodné by mé lakalo, todle sdilet i se spolupra-
covniky, abysme prosté dali to na véedomou rovinu, postojovou rovinu, a i vize organizace,

Jjak pracovat s témato osobama. “
Mohou cokoliv, ale...

Probandi se neshodovali v tom, co jejich klienti mohou a nemohou, resp. s vyjimkou pro-
banda P6 ostatni probandi uvad¢li, ze se u téchto klient objevuje fada omezeni: zdravotni

(nezvladnou fyzicky néro¢néjsi aktivity), ale i snizend motivace, sebedtvéra.

Velkym problémem jsou jiz zmiflované finance. Ne vzdy si mohou klienti dovolit ucastnit
se aktivit, které je zajimaji, nebot’ na né¢ nemaji penize. Probandi uvad¢li, Ze by bylo vhod-
né, aby napf. stat témto lidem pfispival v této oblasti, s ohledem na ptinos volnocasovych
aktivit pro kvalitu Zivota, ale i vét§i participaci na spoleCenském zivoté, kterd ptinasi

také vySsi samostatnost, tedy nizsi zavislost na statu.

Jako velkou bariéru vnimaji probandi nizkou potiebu byt aktivni. Klienti ¢ekaji, co je jim
nabidnuto. Casto jsou organizovany riizné aktivity, klienti pfislibi Gidast, t&i se, a v dobé

konéni odmitnou. Jedna z probandek oznacovala tento ptistup za lenost.

Dalsi bariéra spociva v nedostatecné orientaci klientli v prostfedi, které neznaji, nizké

sebedivere, neziidka 1 strachu, ktery brani vice se volnocasovych aktivit GiCastnit.

Bariérou jsou ovSem nezfidka i rodi¢e klientl: tim, ze brani samostatnosti svych blizkych,
nedévaji jim finance, které jim ovSem nalezi, nejednaji v souladu s tim, o co socialni sluz-
ba, s ohledem na individuélni plan klienta, usiluje. Nastdvat mohou i piipady, kdy rodi¢
jedna velmi razantné proti prospéchu osoby s mentdlnim postizenim: ,, nenauci je samo-
statnosti, coz je nejvetsi ten probléem. Ti rodice je prave nevedou k té samostatnosti a hod-
né se potykame jako zZe u nds, kdyz komunikuji jako s rodici, tak vlastné se potom boji, ro-
dice, Ze prijdou o néjaké ty prispévky nebo tydle ty veci a nechtéji, aby se ti klienty... osa-
mostatnili, jo. TakZe za téch Sest let, co jsem tady v té praxi, tak se mi podarilo s nékteryma

“«“

rodicema navazat ten kontakt tak, ze pochopili, aby se prave naucili je k té samostatnosti.

(P4).
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Aby to nebrali, Ze musi

Prave zlepseni v téchto oblastech, tedy postupné vedeni klienti k samostatnosti, probuzeni
z4jmu o veEtsi participaci na spoleCenském zivoté, potiebé postavit se sam za sebe a fidit
svlj zivot, je hlavnim usilim probandii. Jednad se o ¢innost vyzadujici velkou trpélivost,
zvladani frustrace, kdyz je vesker¢ usili investované do klientli zmateno tim, ze klient od-

mitne spolupraci, nechce se ucastnit n€které aktivity apod.

Ovsem probandi na tuto skutecnost nahlizeji vétSinou jako na specifikum osob s mentalnim
postiZzenim, velkou mérou 1 vlivem dosavadniho zpiisobu Zivota, zejména jiz ve zmifiované

ustavni péci. Zmény se d¢ji, ale velmi pomalu.

Probandi se vyjadrovali k tomu, co vnimaji jako uskali své prace s lidmi s mentalnim po-
stizenim. Je vhodné zdliraznit, Ze takto byla i otdzka autorkou prace polozena — sami oslo-
veni socidlni pracovnici vyjadiovali velké pochopeni pro tyto klienty, kladny vztah
k nim (urcitou vyjimku piedstavovala pouze probandka P4, kterd zcela jasn¢ hodnotila
nékteré¢ jednani, motivy k nému, jako lenost). Je tedy mozné, Ze na svoji praci s lidmi
s mentalnim postizenim nenahliZzeji jako na cCinnost, kterd se né&kterymi uskalimi

vyznacuje.

Presto tedy po vyzvani bylo za tskali oznacovana pravé zména nazorud, kdy ,, se tFeba na-
jednou rozhodnou Ze nikam nejedou. No, skoro z padesati procent pripadii. “ (P1), zejména
vSak to, co souvisi se zminovanymi egostavy. Sami sociilni pracovnici premysleji
o tom, do jaké miry je reakce klienta dobrovolnd, kdy jedna pod tlakem, Ze se domniva,
Ze musi napf. vyhovét apod. Velkym utskalim je tak porozuméni klientovi a respekt k tomu,
jaky je a co potiebuje: ,, Respekt k individualité osobnosti klienta, vaucovani viastnich po-
stoju, mozna i nekdy, coz se u nas snazime potlacovat, takovy, v uvozovkdach ustavni pri-
stup. Jako treba bych to priblizila ,, ted, vsichni, povinné“.“ (P2), ,,hlavné aby to ti klienti
nebrali tak, Ze je nékdo nuti cvicit, ale spolecné se hybat a vyuzit tak smysluplné ten volny
cas. (P1). Dobry umysl, snaha pomoci, se tak mtize stavat nastrojem moci, ¢i tak muze

byt klientem vniména.

Velmi by pomohlo, kdyby bylo k dispozici vice dobrovolnikli. Ti maji na klienty ¢as (jed-
naji s nimi také spiSe v dyadé Dospély-Dospély nebo Dité-Dit€), navic tento typ vztahu
klienti vitaji. Mimo jiné spociva piinos dobrovolnika v tom, ze dokaze naplnit individualni
potieby klienta, skutecné mu napomoci tomu, aby se v rdmci volnocasovych aktivit sebe-

realizoval: ,, Nejcastéji to je o tom, Ze je potieba ty osoby doprovazet na ty akce, protoze
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oni si tam neporadi. Pracovnici jsou pretizeni a nemuzou pokryt celé spektrum. Napri-
klad Misa by chtéla jet na rokovy koncert do Prahy, a z nas nikdo s ni nemiize jet,
a na to by se hodil ten dobrovolnik. A dalsi toho typu aktivity, Ze ti kluci mozna by sli
do fitka, ale ne v tom davu, ne v té mase ale jeden s jednim. Jo. A dalsi mozna dalsi takové
spektrum muze jit. Mozna by sla do divadla, ale zase ne v tom davu, ale s nékym, koho zna,
koho ma rada, jo, takze z nasi strany by se méla mozna zlepsit prace a organizovani tech
dobrovolniku. *“ (P3). Zde si lze povSimnout, ze se dobrovolnik stava z¢asti kamaradem
osoby s mentalnim postizenim, s nimz lze travit volny cas. Jednd se o vztah, ktery je pro
vétSinu lidi samoziejmosti, do kterého vstupuji jiz v détstvi. Vyznam dobrovolnika tak lze

spatfovat i v socializa¢ni funkci vytvoreného vztahu klient-dobrovolnik.

Dobrovolnik se mlze klientovi vénovat dle jeho potieb, je v jeho spolecnosti, coz je to,
co tito klienti dle probandl nejvice potiebuji. Za mnoha nespokojenostmi je osamélost
klientd, s dobrovolniky oziji a jsou aktivngj$i. V tomto vztahu by se mohli osoby

s mentalnim postizenim naucit vice si véfit a vice jednat sami za sebe, ve sviij prospech.

Téma motivace je velkou vyzvou pro socidlni pracovniky. Probandka P4 nedostatek moti-
vace oznacovala za lenost, ovSem dle probandky P35 se jednd o soucet vice faktord, vedou-
cich ke snizené motivaci, resp. situaci, kterd je interpretovdna jako sniZzend motivace:
., tak potrebuji motivaci. Potrebuji organizovanost té volnocasové aktivity, protozZe ty zku-
Senosti, krom teda téch dvou klientu, tak opravdu samostatné ten sviij volny cas prosté ne-
dokazi travit, i kdyz maji vypsané jednotlivé akce, které miizou navstivit, nejdou tam! Jestli
maji néjaké obavy z venkovniho prostiedi..., ale vétsinou jsou to vSichni, kteri se bez pro-
blemii ve mésté orientuji, ale potiebuji takovou tu motivaci, spolecnou organizovanost,
spolecné jako vyrazit do toho mésta, spolecné ten cas tam stravit. Jo, hodné totiz i vyhle-
davaji pritomnost toho pracovnika, takze to bych rekla, Ze je paradoxné takovy ten stéZejni
bod pro né... muze byt bariéra treba nedostatecna orientace ve meste, protoze ne kazdy
klient se dokaze dostatecné orientovat ve méste, potom bariéry treba, strach, Ze nedokaze
zvladnout situaci na daném miste, treba situace spojena s tim, ndakup listku, nakup sprav-
ného listku, jo, protoze nékteri klienti, kdyz se dostanou do situace, kdy jsou nervozni, na-
rdz si nejsou jisti, tak se treba nedokazou spravné vyjadrit, takze treba nedokazou uplne
presné vyjadrit, co konkrétné nyni chtéji, treba jaky konkrétni listek chtéji. Treba jsem za-
znamenala i bariéru ve stylu, Ze nevi, kde je treba zachod. Nejsou si jisti, kam jit, to je taky
znervoziuje, protoze jsou klienti, kteri potrebuji vilastné toaletu v nejblizsi blizkosti. A na-

rdaz nemuzou jit na kulturni akci, kdyz nevi, kde je viastnée toaleta. Dalsi bariéry, hmhmhm,



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 64

napadla mé jesté jedna takova bariéra, treba, s kterou jsem se setkala neddvno,
a to jsou vlastnée titulky u filmu. Je hodnée viastné jakoby filmii, které maji titulky, klient
prave nedokazal koupit spravny listek, takze si koupil listek na film s titulkami a samozrej-
mé..., tady snad neni momentalné zadny klient, ktery by dokdzal cist titulky, jo, v té rych-
losti. Potom jesteé treba strach, to bych treba vztahla na to plavani, samozrejmé spousta
Jjich neumi plavat... a ted viastné klient si nedokadze predstavit, jak by zvladl situaci ve vodé
bez pracovnika. Protoze oni si nedokdzou predstavit takovou véc, kolik je tam vody,
do jaké miry, prosté by tam nastal problém, kdo by je zachranil, prosté nedokdzi si viastne,
a to muzeme vztahnout na vSechny situace, proste si nedokazi predstavit, Ze kdyby potrebo-
vali pomoc a rekli si o ni, Ze se jim ji dostane. U pracovnikii vi, Ze ta pomoc vzdycky prijde,
ale od ciziho clovéka viastné nevi, jestli by jim cizi ¢lovek pomohl. Pokud nemaji tu jistotu
podpory, tak do té aktivity viastné nepiijdou, ktera se vlastné skryva v tom pracovnikovi,
ktery stoji vedle nich.

W

Také v tomto pfipadé je zamérné uvadeén vyrok probandky P5 ve znacné §ifi, nebot’ poma-
ha blize porozumét tomu, jak osoby s mentalnim postizenim vnimaji vnéj$i svét a svoji
pozici v ném. Takika vysméch ufednika, uvedeny na zacatku podkapitoly, vyjadiuje ne-
znalost problematiky, tedy ani neuvédomovani si vyznamu, ktery volnocasové aktivity
pro tyto jedince maji. Nejedna se vSak pouze vyluéné o obsah volnocasovych aktivit, ucast
na nich, ale té€Z o okolnosti, které jsou s nimi spojeny — blizkost druhé osoby, vnimani za-
jmu, moZnost spolehnout se na druhého, tj. bezpeci a jistota. V tomto bezpe€ném, takika
attachmentovém vztahu, se mize z bojacného jedince stat vice kompetentni osoba, vice

samostatna.

Jak uvadéla probandka P2, je také patrny rozdil mezi klienty z hlediska jejich samostatnos-
ti a sebedlvéry, tedy i ochoty €astnit se 1 samostatné volnocasovych aktivit, dle toho,
v jakém prostiedi vyristali, pficemz nebyla pozornost vénovana jiz zmiiovanému tématu
negativniho dopadu dfivéjSiho pfistupu vici osobdm s mentalnim postizenim. Tato
probandka uvadéla, Ze u osob s mentalnim postizenim je velmi dualezita v€asna intervence
a zajem blizkych pomoci témto jedincim, uvédomeéni si potieby pomoci. Lidé s mentalnim
postizenim potifebuji vyrlstat v kolektivu b&znych vrstevnikli a potiebuji byt vedeni
k samostatnosti. Pokud probandi tyto klienty maji, byva s nimi snazsi domluva, klienti jsou
vice motivovani k aktivité, jsou téz vice aktivni. Bezpe¢na blizkost druhé osoby, rodice,

ktery se zajima, vnesla jistotu do prozivani téchto osob s mentalnim postizenim.
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Co se tyce dobrovolnikd, ti navic pfedstavuji vytrhnuti ze stereotypu, jsou pro klienty novi,
coz je téz pro n¢ atraktivni: P6: , i klienti se tési na dobrovolniky, chtéji si s nima travit ten
svuj volny cas, nechaji se zapojit do nejriznéjsich aktivit a myslim si, Zze pokud by se tato
oblast do budoucna rozvijela tak je to to nejlepsi co miize byt, protoze ten dobrovolnik
je nekdo z venku, ktery je prosté neokoukany a ti klienti opravdu k néemu inklinujou, a mys-
lim si, Ze se nechaji daleko lépe motivovat temato lidma nez tieba pracovnikem, kterého
vidi kazdy den, ktery s nim musi resSit i méné pekné veci treba, jako samoziejmé potom
je ten dobrovolnik vzdacnéjsi pro ty klienty. “, P1: ,,u nds to treba funguje tak, zZe prijde dob-
rovolnik a ten klient je hodné aktivni, jakoze je daleko vic aktivnéjsi, nez jen kdyby hral
ty hry, tak kdyz prijde ten dobrovolnik a sedi u nas napriklad ve spolecenské mistnosti, tak
vSichni se kolem néco shluknou a hrajou ty hry, takZe je to zase alespon néco jiného.

A ito rozpolozeni klientii je lepsi, zase prijde nékdo novy a neni to takovy ten stereotyp. “

Presto nelze tvrdit, ze by se ucast na volnocasovych aktivitdch u téchto klienti nedafila:
byt zejména mladsi ro¢niky preferuji moderni komunikacni prostredky, star$i maji radi
prochéazky, vylety, Uc€astni se sportovnich (plavani, stolni tenis, fotbal, bowling, joga), kul-
turnich aktivit (galerie, pamatky, knihovna, kino), jezdi na letni a zimni rekreaci, ucastni
se napf. benefi¢ni akce, spole¢né se socialnimi pracovniky, vénuji se vytvarnym ¢innostem

(malovani, tvofeni), spoleCenskym hram, nékteti se aktudlné ucastni specialni olympiady.

Nabidka k volnocasovym aktivitim byva vyvéSena na nasténce v chranéném bydleni, kli-
enti presné védi, kde maji informace hledat. O konkrétnich udélostech jsou také zpravovani
individualné, samotnymi pracovniky. Nicméné dle probandl, pokud nastavaji potize, ne-
vyuZzivani nabidek, neni to dle jejich ndzoru tim, Ze by nabidka nebyla pro klienty zajima-
va, €1 se o ni nedozveédeéli. Dospéli lidé s mentalnim postizenim reaguji dle probandil asto
dle aktualni nalady, nemaji problém odmitnout to, na ¢em se diive domluvili, na svém né-

zoru si trvat. Za odmitanim vsSak casto miize byt strach, nejistota apod.
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DISKUSE

V popisovaném vyzkumu byla pozornost vénovana volnocasovym aktivitim u dospélych
0osob s mentalnim postizenim. Prvni vyzkumnou otazkou bylo zjiStovano, jaké faktory
ovlivityji traveni volného casu dospélymi osobami s mentalnim postizenim.

v

Z analyzy vysledkd vyzkumu vyplynulo, Ze se jedné o bariéry vnéjsi i vnitini. Vnéj$i spo-
¢ivaji v okolnostech zivota téchto osob: mnohdy nemaji dostatek financi vénovat se tomu,
¢emu by chtéli, chybi jim partnefi k témto aktivitam (dobrovolnici, socialni pracovnik,
ktery by mél vice ¢asu na individualni péci), mnohdy se potykaji i s nedostatkem podpory
ze strany okoli, napf. rodiny. Disponuji ovSem také charakteristikami, které jim brani byt
vice aktivni (strach z nejistoty, zmény nalad, tendence preferovat pasivni aktivitu, k ¢emuz
byli vedeni po velkou ¢ést svého Zivota). Potvrzeno bylo také uvadénym vyzkumem zjisté-
ni Lec¢bycha (2008, s. 89, 101, 131-136) ve vyzkumu provedeném na vzorku 10 osob
s mentalnim postizenim, z né€jz vyplynulo, Ze za nizkou aktivitou a participaci téchto osob
na volnocasovych aktivitach také stoji ptili§ velkd protektivita rodi¢l. Nicméné probandi
referovali také o nezdjmu rodic¢t klientl umoznit jim ve vétsi mife spoleCenské vyziti,
nebot’ jejich déti vSe potfebné maji. Podobné jako ve vyzkumu Lecbycha (2008) bylo téz
zjisténo, Ze lidé s mentalnim postizenim preferuji Gcast druhé osoby pii volnocasové akti-
vité. V tomto ohledu by bylo zapotiebi vice dobrovolniki, ktefi ovSem nejsou v soucasné
dobé k dispozici. Zde je dulezité¢ doplnit, Ze dobrovolnik neslouzi klientim pouze jako
doprovod, ale stdva se téZ kamaradem, osobou, kterou ma klient rad, na kterou se t&si,
které divéruje, s niz se muze citit ,,normalné“, pokud si svoji odliSnost uvédomuje, resp.

pokud pocituje ve svém zivoté absenci nekterych jevi, které jsou pro ostatni lidi bézné.

Velkym tématem, zminovanym probandy, byla nizk4d motivace k ucasti na volno¢asovych
aktivitach. Dle probandl preferu;ji tito klienti pasivni aktivity (hrani pocitacovych her nebo
obecné aktivity v online prostfedi, sledovani televize), dle jedné z probandek jsou tito
klienti lini. Mlze se jednat i o projev frustrace této probandky. Socidlni pracovnici ¢asto
pfipravuji, organizuji aktivity pro klienty, kteti ovSem v dobé&, kdy se maji konat, odmitnou
ucastnit se jich. Dle jiné probandky vSak za timto jedndnim — kromé pohodlnosti,
ktera vétSinou probandi nebyla popirana — mtize byt i strach, zvySend potieba jistoty.
Témto lidem chybi mnoho potifebnych kompetenci k tomu, aby se dokazali samostatné
pohybovat v cizim prostiedi. Vitaji priivodce, ktery nabizi nejen jistotu, zazemi,

ale téz spole¢nost. O to vice jsou pak pifinosné volnocasové aktivity. Ty nepfinadseji pouze
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uvolnéni, libé pocity, tcast na spoleCenském zivoté. Jejich obsahem byva i edukace. Pokud
se vypravi klienti se socidlnimi pracovniky na vylet, uci se za jejich vedeni zvladat bézné,
ovSem pro tyto jedince zcela nové situace: koupit si listek na vlak, zorientovat
se v neznamém prostiedi, fici si o radu, vétit, Ze je mozné ziskat pomoc od druhych osob.
Tato edukace probiha v pfirozeném prostiedi, mize byt tedy i snaze piijimana, a nelze tedy
na volnocasové aktivity u téchto osob nahlizet pouze jako na moznost zpfijemnit Zivot
témto jedincim. Jedna se o jedineCnou piilezitost, jak posilit sebediivéru osoby
s mentalnim postizenim, rozvijet jeji kompetence, schopnosti a dovednosti, tedy 1 vést oso-
by s mentalnim postizenim k vét$i autonomii a zaclenéni do spolecnosti, z niz byly neziid-

ka vyc¢lenéni a do které se nedokéazi bez pomoci zvenci zaclenit.

V souvislosti s tim je dulezité doplnit, ze byt je pfinos volnocasovych aktivit pro osoby
s mentalnim postizenim dle probandi nesporny, Giednici ¢i kompetentni osoby, které roz-
hoduji o osudu osob s mentalnim postizenim, resp. jejich moznostech zit aktivné a plno-
hodnotné. Tito lidé neptisobi v praxi a nevédi, co tito klienti potfebuji. Neziidka tak mohou
na usili vénované socidlnimi pracovniky ve prospéch kvalitn¢ stravené¢ho volného casu
osobami s mentalnim postiZzenim pohliZet jako na marnivost, nevhodné investované statni
finance. Tento nesoulad mezi nahlizenim na osoby s mentalnim postizenim ufedniky
a socidlnimi pracovniky se ndsledné¢ promita i do moznosti pomoci danym klientim Zzit

dastojné a kvalitné.

Druhd vyzkumnd otdzka znéla: Jakych volnocasovych aktivit se vybrané osoby
s mentalnim postizenim ucastni? Téchto aktivit je velké mnozstvi: jedna se o aktivity spor-
tovni, kulturni, pohybové, spolecenské udalosti apod. Nicméné spole¢nym rysem je potie-
ba druhé osoby. Tyto aktivity nevykonavaji lidé s mentadlnim postizenim, o nichZ bylo
ve vyzkumu referovdno, samostatné, potfebuji minimalné druhou osobu, a to z diivodu

nejistoty, nizké orientace v prostiedi, nizké sebedtvery.

Z tohoto hlediska se jevi jako nutné vedeni osob s mentalnim postiZenim k samostatnosti.
K tomu mtZe velkou mérou pomoci zpiisob komunikace. Ctvrtou vyzkumnou otazkou
bylo zjistovéno, jak ovliviiuje zplisob vztahovani se socidlnich pracovniki k dospeélym
osobam s mentalnim postizenim, vyjadieny rolemi TA, kvalitu zivota téchto klientd. Pro-
bandi uvadéli, ze se jednad o velmi dulezity jev, ve kterém spociva, stejné jako ve vEétSim
vyuzivani dobrovolnikii, moznost zmény v samostatnosti u osob s mentalnim postizenim.
Klienti oslovenych socidlnich pracovnikd jsou zvykli na to, Ze je s nimi jedndno jako

s détmi. Pfijimaji pasivni roli, nebrani se ji. OvSem zmény v chovani dosahuji probandi
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snadngji a bez vétSich konfliktl poté, co zméni piistup ke klientovi, tj. vystoupi z role

Rodice, stanou se Dospélymi, ptipadné predaji kompetenci Rodice klientovi.

Probandka P3 uvadéla, ze je tento pfistup zkoumén a jevi se jako velmi napomocny.
Podafilo se dohledat jeden vyzkum na toto téma, kdy Ertem a Kececi (2016) zkoumali,
jakym zptsobem pftistupuji sestry k pacientim s psychiatrickou diagnézou, vcetné osob
s mentadlnim postizenim. Bylo zjisténo, Ze se jednad o prevazujici dyadu Rodi¢ (sestra)
a Dité¢ (pacient), piicemz tato role neni pacienty vitana, obtizné se z ni vystupuje ¢i se proti
ni brani. Zdravotniky jsou oznafovéni za problémové pacienty. Velmi casto se pacienti
podiidi této subordinaci, nebot’ jsou zvykli byt vice zavisli na druhych, ¢asto je pro né
1 snazsi radé€ji poslouchat ptikazy nez byt aktivni. Jak vSak uvadéli probandi z ndmi reali-
zovan¢ho vyzkumu, zména v piistupu vede nejen k vétsi kooperaci, ale téz zvySeni sebe-

védomi klienta, patrn€ i vétsi aktivite.

Podle probandii vSak nelze byt neustale v roli Dospélého vici klientlim, nebot’ se socialni
pracovnik musi fidit i tim, jaka je jeho role v socidlni sluzbé. Byt by méli tito pracovnici
primarné byt pii jednani s klienty v roli Dospé€lého, v praxi to neni vzdy moZné, nebot’
nesou i urcitou odpovédnost za klienty, napf. v oblasti zdravi. Zejména pii volnocasovych
aktivitach vsak lze nejsnadnéji z role Rodice vystoupit, byt v ni vétSina probandii zistava
po vétSinu Casu. Podafi-li se zména ptistupu, profituje z toho nejen klient, ale 1 socidlni

pracovnik.

Probandi dale uvadéli, Ze byva pro né obtizné rozlisit, co je pro klienta dobré, co nikoliv,
co sam potiebuje, co je naopak spiSe spojeno s osobou socidlniho pracovnika.
To se nasledné¢ promitd do roli, egostavi, znichz socialni pracovnik komunikuje

s klientem. Zaroven se ovSem jedna o fenomén, ktery k poméhajici profesi patfi.

Jak vysvétluje Kopftiva (2016, s. 40), klient je bezmocny, pomoc vyhledal a ocekava
ji. Moc socidlniho pracovnika vychazi z toho, ze pomaha, nebo alespoii pomoc slibi. Tato
moc je vymezena zakony, ovSem utvari se a nabyva riiznych kvalit v rdmci vzajemného
vztahu klient-socidlni pracovnik. Autor uvadi, Zze vEét§i moc maji pomahajici pracovnici
v ustavni péci, dale pracovnici, jejichZ klienty jsou lidé s mentalnim postiZenim nebo po-
stizenim fyzickym a déti. Dle téhoz zdroje moc a to, jak je s ni nakladano, ovliviiuje moz-
nosti pomoci. Cim vét§i moc socialni pracovnik ma, tim vétsi odstup si ¢asto klient od pra-

covnika tvofi, zvySovat se mtize jeho nedlivéra, tedy 1 snizovat moznosti potiebné pomoci.

,Mocensky systéem vede k oboustranné manipulaci. Prebira-li pomdhajici kompetenci
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v nékterych sférach Zivotni praxe klienta, miize ho ochranit pred ujmou, ale miiZe
ho také zneschoprnovat. “ (Kopftiva, 2016, s. 40). Pfesn¢ tuto skutec¢nost vyjadrila napft. pro-
bandka P2 ¢i P1, kdyz se zabyvaly problematikou tskali prace s témito klienty a zmifiova-
ly své obavy nebo nejistotu, zda skute¢né jednaji ve prospéch klienta, zda jej patfi¢né re-
spektuji, zda klient nejedna urcitym zpiisobem pouze proto, ze musi, coz by bylo v rozporu

s tim, k ¢emu je klient veden (tj. k samostatnosti, klient je zplnomociiovan).

Tieti vyzkumna otazka znéla: Jaky vliv ma traveni volného na osoby s mentalnim postize-
nim? Mnohé z odpovédi na tuto otdzku jiz byly uvedeny. Tento dopad je dle probandii
zfejmy ve vSech moznych rovinach: jednd se o pozitivni vliv na oblast fyzického zdravi.
Tito klienti neziidka trpi nadvdhou nebo obezitou, preferuji sedavy Zivotni styl. Ugast
na vyletu napoméaha zmeéné¢, klient je nucen vice se hybat, navic tato zkuSenost ma zarovei
pozitivni vliv i na rovinu psychickou a socialni. Vyznamny je osobnostni rozvoj, posilova-

ni sebevédomi.

Klientim se zlepsi nalada, radi na zazitky vzpominaji, jsou tématem k hovoru. Moznost
ucastnit se téchto aktivit také zvySuje aktivitu klienta. Posilovany jsou jejich kompetence
a dil¢i schopnosti a dovednosti, véetné napt. dovednosti motorickych. Jedna se o jediny
zpusob, jak se klient mize setkat s vétSinovou spolecnosti. Probandi poukazovali na dalsi
dalezity aspekt prace s lidmi s mentadlnim postizenim: pokud je t€émto klientim zajisténa
a organizovana volnocasova aktivita, vétSinou se jedna o hromadnou akci, kdy tedy skupi-
na osob s mentalnim postizenim jde spolecné s pracovniky zafizeni na vylet, hrat bowling
apod. Tato moZnost zcela jisté¢ pfispiva k dusevni pohod¢ klientli, nicméné neumoziuje
potiebnou inkluzi, skute¢né zaclenéni do spoleCnosti. Probandi uvad¢li, Ze ,,normalni*
zpusob Zzivota, v souvislosti s travenim volného casu, zaZije dospély €lovék s mentalnim
postizenim, paklize ma k dispozici dobrovolnika, nebot’ ten s nim muze jit — na rozdil
od socidlniho pracovnika, ktery je limitovdn casem, pracovnimi povinnostmi

apod. — na rockovy koncert nebo do fitness centra.

Probandi uvadéli, ze stale pretrvava odstup majoritni ¢asti spoleCnosti viici lidem
s mentalnim postizenim. Lidé nevédi, jak se k osobdm s mentalnim postizenim chovat.
Napoméhaji spole¢né akce, napf. tzv. Prolinani, kdy se pravideln¢ setkavaji lidé
s mentalnim postizenim s lidmi z komunity. Vetejnost se uci, jak s témito jedinci jednat,

ztraci ostych, strach.
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Jani$, Skopalova (2016, s. 18-21) uvadégji, ze volnocasové aktivity maji mnoho ptinosi
pro cloveéka. U déti a mladeze jsou mimo jiné prevenci vici rizikovému chovani. Nicméné
ne kazdy dokéze sviij volny Cas vhodné strukturovat. Vyznamné jsou v tomto ohledu rodi-

covské vzory.

Lze se domnivat, ze témito vzory jsou pro osoby s mentalnim postizenim, k nimz se pro-
bandi v rozhovorech vyjadfovali, pravé socialni pracovnici. Ti postupné uci klienty,
jak vhodnéji travit volny Cas, tj. nikoliv napt. sledovanim televize. SkuteCnosti vSak zsta-
va, ze se z tohoto diivodu také socialni pracovnici mnohem vice ocitaji v rodi€ovské roli,

ktera neni pro tyto klienty ptizniva, byt je neziidka nutnosti.

Plati vsak, ze i u téchto klientd maji volnocasové aktivity, podobné tedy jako u déti a mla-
deze, preventivni charakter. Probandi zminovali, Ze nuda a nestrukturovany volny ¢as, ne-
ziidka v kombinaci s frustraci a nespokojenosti, vede u klientl k negativnimu chovani,
vcetné jednani agresivniho. Paklize se vSak klienti mohou ucastnit ve vétsi mife volnoca-

sovych aktivit, toto chovani je eliminovano.

Velkym nedostatkem je vSak kromé& persondlu (¢i absence dobrovolnikll) problematika
financi. Volnocasové aktivity si klienti vétSinou hradi. Ne vzdy disponuji ve vétsi miie
vlastnimi financemi, o téch rozhoduji rodice. Klienti jsou tedy nuceni slevovat ze svych
narokl a potfeb. Pomohla by podpora stitu nebo zména koncepce adresovani socidlnich
prispévki a davek pfimo osobam, pro které jsou uréeny. OvSem moznosti zmény lze uvést

vice. Hlavni doporuceni jsou uvedena v nasledujici kapitole.
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7 DOPORUCENI PRO PRAXI

Z vysledkl vyzkumu vyplynulo, ze volnocasové aktivity maji pro osoby s mentalnim po-
stizenim patrné vétsi vyznam a piinos, nez je tomu u bézné populace. Jak bylo uvadéno,

k vétsi participaci na volnocasovych aktivitdch vSak chybi zejména finance a personal.

Byt to neni pracovni ndplni socidlnich pracovnikl, bylo by vhodné vice se zaméfit
na tyto nedostatky. Lze apelovat na zfizovatele ¢i poskytovatele sluzby, aby byly hledany
cesty, jak vice klienty v tomto ohledu podpofit. Za velmi dilezité 1ze povazovat zvySeni
interakce s mistni komunitou. Ne vSe je v moci ¢i silach socialnich pracovniki. Tyto akce
mohou byt realizovany poskytovatelem sluzby, podporovany finan¢né, ¢i je lze pojmout

jako formu charity nebo ziskavani sponzort.

Sponzory by bylo zapotiebi vyuZit také pro zlepSeni vybaveni socialnich sluzeb, v nichz
probandi ptisobi. Néktetfi osloveni socialni pracovnici zminovali, ze by uvitali napf. tram-
polinu, obecné vétsi zdzemi pro pohybové a sportovni aktivity. Pravé pohyb témto klien-
tim Casto chybi, dospéli lidé s mentalnim postiZzenim mohou ve vétsi mife trpét nadvahou,
obezitou, kterd souvisi 1 se sedavym zplsobem traveni volného ¢asu. Navic pokud budou
mit klienti k dispozici sportovni vyZiti pfimo v zafizeni, lze je snaze k této aktivit€ motivo-

vat.

Je velmi dillezité, aby si zejména lidé, kteti rozhoduji o zplsobu Zivota téchto klientl soci-
alnich sluzeb, uvédomili, jaky vyznam pro tyto jedince volno€asové aktivity maji,
od toho by se také mély odvijet finance investované do této oblasti. Nutna je vétsi osvéta,
kterou ovSem musi realizovat pravé socialni pracovnici, nebo obecné pracovnici pomahaji-
ci dospelym osobam s mentalnim postizenim (socialni pedagogové, psychologové, osobni
asistenti apod.). Z jejich podnétu a jednani miiZe vzejit zména. Téma, o kterém je pojedna-
vano v diplomové préaci, je na okraji zajmu laické 1 odborné vefejnosti. Jedna
se ve prospéch vzdélavani lidi s mentdlnim postiZzenim, bydleni, zaméstnavani, jiz vyji-
mecné ve prospéch traveni volného casu. Tim, Ze tito lid¢, dnes dospéli, nezazili inkluzivni
pfistup ze strany spoleCnosti, ktery je dnes prosazovéan a ktery patrné pozitivné ovlivni
dnesni déti s mentalnim postizenim, nevédi, jak naloZzit se svym volnym cCasem. VétSinu
zivota prozili v ustavni péci, kde jim byl veskery volny cas organizovan. Kvalitni Zivot
se vSak nevycCerpava pouze praci nebo bydlenim, ale i tim, jak se clovék miize seberealizo-
vat. Bylo by vhodné, aby o této skutecnosti psali pomdhajici pracovnici ¢lanky, ucastnili

se vefejnych debat, zvali do zafizeni, nebo na n€kterou z volnocasovych aktivit s t€émito
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klienty také politiky, ufedniky, kteti mohou mnohé zmeénit. Prvnim krokem ovSem musi

byt zména postoje, smysleni.

Nezbytnosti je ziskani vice dobrovolnikl. V tomto ohledu by ovSem také byla zapotiebi
podpora vedeni. V soucasné¢ dobé mnohé socialni sluzby dokazi dobie pracovat
s dobrovolniky, ziskavat je, zaucit a udrzet u dlouhodobé spoluprace. Na tuto ¢innost
by mohla byt v organizaci vyclenéna nova osoba, bezesporu by bylo mozné vyuzit jeji ¢in-
nosti pro vice socialnich sluzeb. Je mozné provést ndbor dobrovolniki, oslovit neziskové
organizace, které se na tuto oblast zamétuji, ziskat zkuSenosti od jinych sluzeb, ¢i pifimo

navéazat spolupraci s n¢kterou z organizaci, ktera mize dobrovolniky zajistit.

Lze uvazovat také o vétSim vyuzivani znalosti socialnich pedagogt, piipadné vychovatelt,
animatoril. Pfestoze je nabidka volnocasovych aktivit v oslovenych zatizenich pomérné
rozsahla, zcela jisté ji lze propracovat dale. Pokud lidé s mentalnim postizenim preferuji
pobyt v online prostoru ¢i sledovani televize, 1 tyto oblasti mohou byt ndmétem volnocaso-
vych her — riznych soutézi, spoleCenskych her apod. Postupné lze vést klienty
k aktivnéjSimu, ale téz kritickému pfistupu vi¢i médiim, coZ je jednou z dovednosti
a kompetenci, kterou by mél byt dospély ¢lovek dostatecné vybaven. Posilovat 1ze kromé
medialni gramotnosti téZ gramotnost financni nebo C¢tenatskou, pokud klient nema napf.

oslabeni smysll apod.

Zcela jisté je zapotiebi posilit spolupraci s rodinou. Ty nejsou vzdy naklonény spolupraci,
mnohdy i brani ucasti klientl na volnocasovych aktivitach. Je zapotiebi soustavné a trpéli-
vé vysvétlovat piinos téchto aktivit pro jejich blizké, poukazovat na piikladech, zdlraznit
pfinos pro autonomii klienta. Je moZzné uspotfadat akci v zafizeni pro piibuzné klientd,
napf. s vystavou toho, co se v oblasti volnoCasovych aktivit podafilo. Samoziejmée
je-li to mozné, je Zadouci prfizvat k ucasti na volno€asovych aktivitach s klienty i tyto ro-
dinné piislusniky. Je nutné pracovat na obavach rodinnych ptislusnikd, zjistovat divody,

proc¢ brani svym blizkym vice se seberealizovat. Mnohé z moznych obav lze odstranit.

Posledni oblasti, kterou je vhodné uvést, je zména piistupu ke klienthm. Sami socidlni pra-
covnici zdiraziiovali, Ze idedlnim zplsobem jednani s dospélymi osobami s mentalnim
postizenim je dyada Dospély-Dospély. Bylo by vhodné, jak navrhovala i probandka P3, dat
si tuto zménu jako cil €i vizi organizace. Je mozné navstivit vzdélavaci kurzy, seminéfe,

v nichz se mohou socialni pracovnici naucit, jak role stiidat, jak podporovat, aby byl klient
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co nejvice v roli Dospélého nebo Rodice. Kazdou tuto vymeénu je nutné u klienta ocenit.

Zadouci je také predavat si zkusenosti z této oblasti.

V tomto ohledu jsou diilezité také supervize. Od probandl nebylo zjistovano, do jaké miry
je téma kvality vztahu s klientem a jednani s klientem obsahem supervizi, coz Ize vnimat
jako limit vyzkumu. Neni ani zndmo, zda maji osloveni probandi k dispozici supervizora.
Avsak 1 v pfipadé, ze supervize nejsou nabizeny, je mozné realizovat intervizni setkani,
zaméiené na tuto oblast, a formou ptipadovych studii referovat o tom, co se dafi, nedari,
co by bylo mozné zmeénit. Socidlni pracovnici maji ze zdkona povinnost se vzdé¢lavat.
Je mozné pozadat vedeni o absolvovani kurzu v transak¢ni analyze, ziskané poznatky na-
sledné predat kolegiim. OvSem i bez téchto moznosti 1ze hledat zptsob, jak zajistit rozvije-
ni této roviny v socidlni praci probandl. Lze zkousSet riizné role v rdmci hrani modelovych
situaci, v€etné natdcCeni tohoto zpiisobu prace na video, s naslednym rozborem. OvSem
nejcennéjsi je samotny prozitek. Pii hrani scén, kdy je jeden z probanda klientem, ktery
muze sam vnimat, jaké to je, kdyZ mu druhy nafizuje, co ma dé€lat, jednad s nim urcitym

zpusobem, si lze uvédomit, jak toto jednani na ¢lovéka plsobi, a co tedy pfipadné zménit.
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ZAVER
Lidé s mentalnim postizenim jsou stdle cCastéji zacleniovani do vétSinové spolecnosti,
ovSem stale je zapotiebi velkych zmén. Vhodnym zplisobem, jak sblizit majoritni spolec-

nost s touto populaci, je ti¢ast na volnocasovych aktivitach.

Cilem popsaného vyzkumu bylo zjistit, jaké faktory brani dospélym osobam s mentalnim
postizenim v ucasti na volnocasovych aktivitdch a jaci Cinitelé naopak vedou ke zvyseni
ucasti téchto osob na volnocasovych aktivitach. Dil¢imi cili bylo zjistit, o jaké volnocasové
aktivity maji dospéli lidé s mentalnim postizenim zdjem, dale analyzovat vyznam volnoca-
sovych aktivit pro zvySeni kvality zivota dospélych osob s mentalnim postizenim a analy-
zovat obsah a formu interakci socialnich pracovniki s dospélymi osobami s mentalnim

postizenim.

Stanovené cile lze povazovat za naplnéné. Z faktor, které brani dospélych lidem
s mentalnim postizenim ve véEtsi participaci na volnocasovych aktivitach, 1ze uvést faktory
vnéjsi (nizka podpora statu, ale i rodin téchto osob, nedostatek financi, dobrovolniki, per-
sondlu v socidlnich sluzbach) i vnitini (zdravi osob s mentalnim postiZenim, nizkd motiva-
ce, kterd je ovSem ovlivnéna nizkou sebedivérou, nedostatkem potfebnych kompetenci,

dosavadnim zplisobem zivota, ke kterému byli tito lidé vedeni).

Dle probandi, ktefi se vyzkumu za¢astnili, se lidé s mentalnim postizenim zapojuji do riz-
nych volnocasovych aktivit: sportovnich, kulturnich, spolecenskych apod. Nicméné spo-
le¢nym jmenovatelem je blizkost druhé osoby. Vitani jsou dobrovolnici. Klienti socialnich
pracovnikll nejsou ochotni, ¢asto ani schopni sami se zic¢astiiovat volnocasovych aktivit.
Chtéji spolec¢nost druhé osoby, zejména vsak v této osob¢ spatiuji jistotu, zazemi, podporu,
zejména v piipadech, kdy se ocitnou v situaci, kterd je pro né zaté€zi, je neznama, pro kte-
rou chybi vypracované vzorce chovani, ale i pohotovost téchto osob jednat, schopnost im-
provizovat, byt flexibilni apod. Sami o sob¢ preferuji tito klienti spiSe pasivni zptisob tra-
veni volného casu, tedy pobyvani v online prostoru prostfednictvim modernich komuni-

kac¢nich prostfedkl, sledovani televize.

Ptinos volnocasovych aktivit pro tyto osoby je znacny: kladny dopad se tyka roviny fyzic-
kého 1 psychického zdravi, oblasti socialni, coz vSe ovlivituje kvalitu zivota. Posilovana
je autonomie klienta, rozvijeny dil¢i kompetence potiebné pro Gspesné uplatnéni v zivoté.

Dochézi také k eliminaci nevhodného chovani, véetné jednani agresivniho.
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Na zéklad¢ analyzy ziskanych rozhovori byla vytvoiena teorie popisujici, jak se z jedince
s mentalnim postizenim, zavislého na pomoci druhych, mize stavat osoba vice kompetent-
ni, tedy jedinec dospély. Byt jsou tito klienti plnoleti, jsou odkézani na pomoc druhych,
této pomoci se ani nebrani. Socidlni pracovnik mtize tuto nevhodnou pozici jesté vice posi-

lovat, pokud nevoli optimalni pfistup k témto klientim.

Probandi ocenovali ptinos dyadické interakce v rolich Dospély-Dospély. Jedna se o role
prevzaté z transakéni analyzy. Pokud se socidlnim pracovnikiim dafi vice pobyvat v této
dyade, je snaz8i domluva s klienty, zvySuje se sebevédomi klientt, jejich aktivita, rozvije-
ny jsou dil¢i kompetence, tedy je téz posilovana kvalita zivota téchto osob. Jedna se ovSem
o proces dlouhodoby. Klienti byli po dlouhé roky neziidka vedeni k pasivité a zavislosti,
také v soucasné dob¢ voli tento ptistup mnoho ptibuznych klientt, ktefi navic brani svobo-
d¢ a autonomii klientl tim, Ze jim nedavaji finance na volnocasové aktivity, coz pochopi-

teln¢ ale neplati pro vSechny rodiny.

Na zaklad¢ zjisténych vysledkl byla formulovana doporuceni zejména pro socialni pra-
covniky, ale téZ socidlni pedagogy, pro néZ se u téchto klienti naskyta velky prostor pro
profesni plisobeni. Lze posilovat, a to i1 s vyuZitim volno¢asovych aktivit, diivéru jedince
ve vlastni schopnosti, zvySovat motivaci k aktivité, rozvijet v ramci volno€asovych aktivit
potiebné kompetence. Mnohdy jsou tito lidé zcela bez zdsadnich znalosti a dovednosti ty-
kajicich se participace na spoleCenském zZivoté. Edukaci je ovSem potieba provadét po-

stupné, se zohlednénim specifik téchto jedinct.

Tim, Ze byl vyzkum koncipovan jako kvalitativni, nelze zjisténé vysledky generalizovat.
Hlavni ptinos diplomové prace lze spatfovat v poukdzani na znacny pfinos volnocasovych
aktivit pro osoby s mentalnim postizenim, ale téz poskytnuti navodu, jak s témito klienty
vhodné jednat. Nabidnut byl model pievzaty z transakéni analyzy, ktery, pakliZze je social-
nimi pracovniky zkouSen, pfindsi pozitivni vysledky jak pro klienta, tak i do vzajemného
vztahu klient-socidlni pracovnik. Na toto vyzkumné Setfeni by bylo vhodné navazat studii
mapujici moznosti konkrétniho vyuziti modelu transak¢ni analyzy u klienti s mentalnim
postizenim, vcéetn¢ urCeni situaci, kdy je vhodné&jsi setrvat v dyadé Rodi¢-Dité,

kterd je pro vztah osoby s mentalnim postiZenim s jinou osobou charakteristicka.
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PRILOHA P I: SCHEMA ROZHOVORU PRO SOCIALNI
PRACOVNIKY

Schéma rozhovoru pro socialni pracovniky

1. Popiste mi prosim, jaké moznosti volnocasovych aktivit klienti zarizeni maji, pripadné

co je planovano a proc?

2. Jak hodnotite moznosti traveni volného casu klienty v zarizeni? Co by se mohlo pripad-

né zlepsit a proc?

3. Jaké moznosti volnocasovych aktivit nabizenych v zarizeni klienti vyuzivaji? Jaké nikoliv
a proc? Co by se melo pripadné zmenit? Jak hodnotite zajem klientit travit sviij volny cas
smysluplné (konkrétnimi aktivitami, nejlépe prinosnymi), ale téz jejich obeznamenost s tim,

Jjaké moznosti v traveni volného casu maji?

4. Co podle Vas dospeli lidé s mentdlnim postizenim potirebuji (vyuziji) v oblasti traveni
volného ¢asu a pro¢? Jak obecné tuto situaci v Ceské republice hodnotite? Zkuste prosim

v tomto ohledu rozlisit potieby a moznosti dospélych s riiznou mirou mentalniho postizeni.

5. Jak Vy osobné pristupujete k vedeni klientu zarizeni k ucasti na smysluplnych volnoca-

sovych aktivitach?

6. Které volnocasové aktivity jsou podle Vas pro dospélé osoby s mentdlnim postizenim

vhodné, které nikoliv a proc?

7. Jaké bariéry v souvislosti s travenim volného casu dospélymi lidmi s mentalnim postiZe-

nim vnimate, a to:

e Na strané zarizeni nebo organizaci, instituci, socidlnich sluzeb apod.:

e Na strané pracovnikii téchto zarizeni, organizaci, instituct, socidlnich sluzeb apod.:
e Na strané dospélych osob s mentalnim postizenim:

o Na strané blizkych téchto osob (rodina, pratelé):

e Na strané verejnosti:

e Na strané statu, viadni politiky:

8. Jak hodnotite pomoc ze stramy téchto instituci, osob vtom, aby se dospéli lidé

s mentalnim postizenim mohli co nejvice ucastnit na volnocasovych aktivitach?



e Na strané zarizeni nebo organizaci, instituci, socidlnich sluzeb apod..:

e Na strané pracovnikii téchto zarizeni, organizaci, instituct, socialnich sluzeb apod.:
e Na strané dospelych osob s mentalnim postizenim:

o Na strané blizkych téchto osob (rodina, pratelé):

e Na strané verejnosti:

e Na strané statu, viadni politiky:

e Dobrovolnici:

9. Proc si myslite, Ze ma smysl zabyvat se zlepSenim moznosti smysluplného traveni volné-
ho c¢asu u dospélych osob s mentalnim postizenim (prosim zkuste rozlisit klienty i dle miry

postizeni)? Dale se doptavat:

e Dopad na fyzické zdravi:

e Dopad na psychické zdravi, dusevni pohodu:

e Dopad na rozvoj schopnosti, dovednosti (kognitivni, socialni, pohybové apod.)
e Dopad na socialni Zivot, véetné zacleneni do spolecnosti:

e Dopad na kvalitu Zivota:

10. Co si myslite o tom, Ze velmi casto lidé s mentalnim postizenim travi volny cas segre-
gované, tj. bézné nechodi napr. na aerobik se zdravou populaci apod. Co podle Vis
k tomuto vede, co by pomohlo, aby se situace zménila ve smyslu vétsiho zaclenéni osob

s mentalnim postizenim do spolecnosti, v souvislosti s travenim volného casu?

11. Na zaver rozhovoru Vas poprosim o jednu uvahu: Eric Berne vytvoril teorii o rolich,
které v mezilidskych vztazich hrajeme. Jsou to tri role: rodic (ten, ktery vi, jak vse délat
spravné, zna socidalni normy, respektuje je, stejné jako tradicni moralku. Radi, poucuje, je
vazny, seriozni, druhého prilis nepotiebuje), dite (hravé, spontanni, plné emoci — pravych:
kdyz je smutné, place, kdyz se zlobi, a to hodneé, je agresivni, kdyz ma radost, kiici, smeje
se a skace, jednajici nefér, podvadejici, potrebujici péci a bezpeci) a dospély (prostiednik
mezi nimi. Jednd dle spolecenskych konvenci (nejcastéji), ale dokaze obcas néco obejit,
drobné podvést. Umi najit kompromis — uziva rozum, ale i humor, na zralé urovni). Pokud

se zajimate o psychoanalyzu, podobné systéemu najdeme u Freuda (ego, id, superego).

Napr. v partnerském vztahu, pokud se zlobim na partnera, mohu mu kazat, jednat z patra,

nemluvit s nim apod. — budu rodic. V milostném aktu si dovolim byt ditétem. V hadce budu



konstruktivni, znala pravidel zvladani konfliktii, dospéji ke kompromisu. Nebo nekdy ro-

zumné ustoupim,).

Zkuste si ted’ prosim predstavit sebe a dospélou osobu s mentalnim postizenim: v jakych
rolich v této predstavé viici sobé jste? Jak Vam v této roli je? V jakych vzajemnych polo-
hach byste chtéla byt, ktery typ dyady by byl nejvhodnéjsi pro osobu s mentalnim postize-

nim?

A jaky vztah vnimate jako nejvhodnéjsi v ramci interakce v nékteré z volnocasovych aktivit
(kdyz s dotycnym nebo dotycnou pujdete do cukrarny, budete blbnout na X-boxu, piijdete

s nim do plaveckého bazénu)?

12. Je néco, co byste rad/a k tématu doplnil/a, nezaznelo tu?



PRILOHA P 2: ROZHOVOR S PROBANDKOU P3

1. PopiSte mi prosim, jaké moznosti volno¢asovych aktivit klienti zarizeni maji, pri-
padné co je planovano a proc¢?

No je toho mnoho, dilny maji mén€ moznosti, ale i tak hmmm néktefi pracovnici dobro-
volné ve vlastnim Case jakoby jim pfipravuji n¢jaky program, hmmm jsou tady hlavné fa-
kultativni sluzby, a to je plavani, tréninky a stolni tenis a také sméfujeme, nebo podporu-
jeme klienty v chozeni na fotbal a to jsou ty sportovni aktivity. Ty osoby podporujeme
z toho divodu, Ze oni v normalnim klubu jako by se neuplatni, jenom nékteii chodi do
standardnich klubt, kde se trénuje stolni tenis, ale je to zfidka kdy a je to jen v menSich
obcich, kde prosté znaji jakoby ty lidi. TakZe todle, sport hmm ,pofadame takové akce jako
ted’ je blizici se beneficni vecer ktery je ve prospéch Nad¢je, ale je to udalost vzdycky jako
kazdy rok pro vSechny klienty, protoze tam, jsou na stejné akci s pracovniky, téch pracov-
nikd tam jde hodné, zapojujou se do tanceni s nimi, jsou a prosté sdileji s nimi tu udalost
takovou spolecenskou. Obcas diskotéky i tady na dilnach, kde se uci spolecenskému cho-
vani, plus impulzy, najit nékde obc¢as pro nékteré jednotlivce kurzy, které jsou kurzy nebo
akce které jsou pro n€ vhodné. Napiiklad na internetu. Nevim, jestli jsem odpovédéla.

2. Jak hodnotite moZnosti traveni volného c¢asu klienty v zaFizeni? Co by se mohlo
pripadné zlepSit a proc¢?

No ty dilny, ty primarné¢ o tom nejsou a zlepSit by se mohlo pfedev§im naSe prace
s dobrovolniky. Protoze doprovazeni téch osob. Nejc€astéji to je o tom, Ze je potieba ty
osoby doprovazet na ty akce protoze oni si tam neporadi. Pracovnici jsou pietizeni a ne-
muzou pokryt celé spektrum. Napiiklad

Misa by chtéla jet na rokovy koncert do Prahy a z nas nikdo s ni nemuZe jet, a na to by se
hodil ten dobrovolnik. A dalsi toho typu aktivity, Ze ti kluci mozna by $li do fitka, ale ne
v tom davu, ne v té mase ale jeden s jednim. Jo. A dal§i mozna dalsi takové spektrum mu-
ze jit. Mozna by §la do divadla ale zase ne v tom davu, ale s nékym koho zn4, koho ma
rada, jo, takZe z nasi strany by se méla mozna zlepsit prace a organizovani téch dobrovol-
nikd.

3. Jaké moznosti volnocasovych aktivit nabizenych v zarizeni klienti vyuzivaji? Jaké
nikoliv a pro¢? Co by se mélo pripadné zménit?

Mozna k tomu jest€¢ dodam, Ze nékdy né€kdy pracovnik v dobré vife a po domluvé s klienty
pfipravi iZasnou akci a u téch osob s mentalnim postizenim to je nékdy i zalezitost, hmm
vykyvu nalad na které nema vliv tedy nic a najednou ten pracovnik pfijde a nejde nikdo,
vSichni se t&Sili a najednou nejsou lidi.

Jak hodnotite zajem klientu travit sviij volny ¢as smysluplné (konkrétnimi aktivitami,
nejlépe prinosnymi), ale téz jejich obeznamenost s tim, jaké moznosti v traveni volné-
ho ¢asu maji?

No, ja si myslim, Ze se orientujou malo o svych moznostech. Prosté je to cely proces,
emmm, ktery je pied ndmi a o ktery se snazime, aby se s téma osobama pracovalo indivi-
dudlné. Oni stéale jsou zvykli jit s tim davem, jo, Ze to prosté vymysli pracovnik, dav jde,



je na té akci zase se spolu vrati a malo kdo z nich ma tu odvahu byt mezi zbytkem spolec-
nosti, jako Ze by se zajimali o n€ o néjaké akce, ale sami jsou si v tom hodn¢ nesebejisti a
malokdo z nich pfemysli o tom, jak si utvéfet ten svlij zivot. Oni se budou nudit, oni se
budou uzirat oni budou nespokojeni, oni budou brblat, ale jakoby neuvédomuji si, tu svoji
moc, Ze to mizu zmenit 1 ja, mizu to fict, mizu fict to bych chtél nékdy, nékdy jsou nato-
lik nesebejisti, ze ani v podstaté ani nedovoli mit ten sen, chtél bych jednou zkusit fidit
auto, nebo néco jo, néco co je co neni standardem nadmi nabizeno a tam také vidim jesté
rezervy jak s nima pracovat.

4. Co podle Vas dospéli lidé s mentalnim postiZenim potirebuji (vyuZiji) v oblasti tra-
veni volného ¢asu a proc¢?

No mozna predevsim to posilovani sebevédomi a mozna i ptsobeni na vetejnost hmmm,
protoze kdyz uz nau¢ime tu osobu chodit nékam do néjakého kurzu, tak aby ji ten zbytek
pfijal, jo aby tam nenatrefila uplné na néjaké Spatné zkuSenosti, protoze to ji ur€ité odradi.
Nevim, jestli odpoviddm na tu otazku, kterou polozilas.

Jak obecné tuto situaci v Ceské republice hodnotite?

No ¢asto mnohem jesté horsi, protoze o tom o tom ti pracovnici nemaji ¢as uvazovat, jsou
radi ze pokryjou tak ty zakladni potieby téch osob a tomu tématu se méné vénujou a objevi
se to potom, odrazi se to potom v moment¢, kdyz naptiklad transformujou ustav, ten napfi-
klad pfipravi tu osobu tak, Ze se o sebe viceméné tak, Ze se s né¢jakou podporou o sebe po-
stard, ale on potom hrozn¢ trpi osamocenosti, nevyplnénym tim volnym ¢asem, takze mys-
lim ze tam jeste jsou velké rezervy a navic Casto ty osoby cely zivot jsou zvyklé na to, Ze
nékdo o nich rozhoduje, cely ¢as o nich n€kdo rozhoduje, takZe oni hmmm si nejsou toho,
moznd uz jsem zminovala, nejsou védomi, ze mizou rozhodovat, Ze mizou, si vyplilovat
svij volny ¢as. Nevi jak s tim volnym ¢asem pracovat, ale vim o n€kolika zatizenich, které
jsou v tomhle doptfedu a opravdu jsou zaméfeny na ty prava téchto osob, jsou s uvédomo-
vanim toho sebe rozhodovani, to je mozna piiklad Inventura v Praze. Z toho programu
jejich je vidét, tam jsou dost zajimaveé programy pro osoby s mentalnim postizenim.
Zkuste prosim v tomto ohledu rozli§it potfeby a moZnosti dospélych s riiznou mirou
mentalniho postiZeni.

To nedokézu takto fict, protoze to je velice individudlni. Nékdy osoba s hlubSim postize-
nim vice si uvédomuje, jak opravdu je vychovéavany ten ¢lovek, a co vSechno si uvédomu-
je. Nékdy prosté osoby, které by s vami byly schopnéj$i a né€jakym zplisobem nejsou
schopny viibec toho hlubsiho vhledu.

5. Jak Vy osobné pristupujete k vedeni klienti zafizeni k i¢asti na smysluplnych vol-
nocasovych aktivitach?

Tak snazim se je motivovat, snazim se vyhodnotit to, hmmm jaky dtvod je tfeba, Ze ne-
chce jit, je to citova nejistota, nebo jestli je to pravda, Ze to neni pro né¢ho vhodné, jestli
tam jsou n€kdy 1 vlivy rodiny, ktera si mysli, Ze je to pro n¢ho zbytecné. To neni tpln¢ tak
ztidka kdy, tadle situace. Tak potom se je snazim i podpofit u téch rodict n¢kdy, aby jim
umoznili napf. na tu akci jit. A vysvétluji hlavné€ o ¢em to je, k ¢emu mu to budu, pro¢€ jit a
pro¢ ne. N¢kdy marné .



6. Které volnocasové aktivity jsou podle Vas pro dospélé osoby s mentilnim postize-
nim vhodné, které nikoliv a proc¢?

No to je dost tézké otdzka. Protoze j& si myslim, ze v podstaté je vhodné pro n¢ vSechno,
co pro nas je vhodné. Mozna si nebudou studovat vysokou Skolu z nadSenim jak néktefi
Z nas, ze jo, ale urcité ale urcité za specifickych podminek se miizou zucastnit ¢eho chcou.

7. Jaké bariéry v souvislosti s travenim volného c¢asu dospélymi lidmi s mentalnim
postiZenim vnimate, a to:

e Na strané zafizeni nebo organizaci, instituci, socialnich sluzeb apod.:

No neni mozna uz néco jsou uz trochu zminila a neni ¢as na tu Uplné individudlni praci a
individudlni zaliby a myslim si, ze to co Skodi je prave ta davovost, jako ze prosté se na-
chazeji ponejvice ve spolecnosti svych spoluklienti a pracovniki a malokdy je moznost
individuélniho zapojeni do intaktni spolec¢nosti.

e Na strané pracovniki téchto zafizeni, organizaci, instituci, socialnich sluzeb apod.:
11,24 To ze nemaji Cas na to a prostor, a Ze prosté jesté nemame tak luxusni podminky aby
opravu i na todle si moh v pracovni dobé¢ ten pracovnik vyc€lenit ten ¢as. Jako dobrovolnik
pak vycerpava svoje sily. Prosté to je a to mozna se ani tak nezméni.

e Na strané dospélych osob s mentalnim postiZenim:

Ja si myslim, Ze pfedevsim ta jejich nesebejistota. Castokrat ta rodina je vede k tomu, Ze do
toho nemas co mluvit a v podstaté to seberozohodovani je tam minimalni, tak mozna proto.

e Na strané blizkych téchto osob (rodina, piatelé):

e Na strané veiejnosti:

Urcité je jesté spousta piedsudkil, ur€ité spousta lidi se odsune a nezvladne takové ty spon-
tanni projevy néklonnosti, jo otevienosti, laskyplnosti, protoZe nevi.

e Na strané statu, vladni politiky:

Za mé, ja si myslim, Ze v tom celém kole mlynském co probihd, se tim nikdo nezabyva, a
nékdy na téch Uplné rozhodovacich nejvyssich mistech, neni vyslechnutd jakoby laicka
vefejnost vilbec ne, néjaké nazory, ale ani ne odborna vetejnost, a nékdy ani doporuceni
organizaci a odbornikti. Takze vidite to tak, Ze ten volny ¢as je prioritné az to posledni?
Ano, Ano a to co vSechno se do rtiznych, riznych aktivit vklada, jako penize, tak tohle je
trochu opomijena oblast, myslim si.

8. Jak hodnotite pomoc ze strany téchto instituci, osob v tom, aby se dospéli lidé
s mentalnim postiZenim mohli co nejvice Gcastnit na volnocasovych aktivitach?

e Na strané zafizeni nebo organizaci, instituci, socialnich sluzeb apod.:

e Na strané pracovniki téchto zarizeni, organizaci, instituci, socialnich sluZeb apod.:

e Na strané dospélych osob s mentalnim postiZenim:

e Na strané blizkych téchto osob (rodina, piatelé):

e Na strané veiejnosti:

e Na strané statu, vladni politiky:

¢ Dobrovolnici:
Je to zajimavé, nékdy natrefit na to, Ze ufednik nebo nékdo fekne, coze? To fesite, volny
&as? Jo. Ze pro né to tu dileZitost to postrada, protoze pokud maji zabezpeéeno, Ze nelezi
na ulici hladovy, tak to maji vyfesené.



Osob blizkych klientt

To je taky individudlni, mdm moZnost to uz roky sledovat. Jsou tady rodiny, které ve vsech
aktivitach to svoje dité¢ podporuji, nesetii penézi ani jo, Ze si mize vybrat opravdu, ¢eho se
zucastni, ze 1 oni sami nékdy jedou nebo zucastnujou se s téma svyma détma dospélyma,
détma dospélyma, se svyma potomkama dospélyma, aktivit které si vybere ten ¢lovek a na
druhou stranu to uz jsem také mozna zminila, také rodiny to také nepovazujou za dulezité,
vzdyt ma véchno co potfebuje tak co, a n¢které jsou v takové situaci, ze tam téch pencz
neni mnoho a pak musi opravdu zvazovat jestli si to mizou dovolit. Naptiklad. 0,32 za-
znam § - Je$t¢ doplnim k tomu péci statu, ehmmm urcity moment stat rozhodl, ze
v podstaté ptijemce piispévku, je konkrétni osoba, a ta rozhoduje o tom, jak ten prispévek
uplatni a pak ta rodina to povazuje za sviij piijem bez ohledu na toho ¢lovéka, jo, Ze proste
nema moznost se rozhodnout, protoze myslim si, ze z ¢asti by ten piispévek na péci by mél
byt vyuZzit na podobné aktivity.

9. Proc¢ si myslite, Ze ma smysl zabyvat se zlepSenim mozZnosti smysluplného traveni
volného ¢asu u dospélych osob s mentalnim postiZenim (prosim zkusit rozliSit klienty i
dle miry postiZeni)? Dale se doptavat:

e Dopad na fyzické zdravi:

e Dopad na psychické zdravi, duSevni pohodu:

e Dopad na rozvoj schopnosti, dovednosti (kognitivni, socialni, pohybové apod.)

e Dopad na sociilni Zivot, véetné zaclenéni do spolecnosti:

e Dopad na kvalitu Zivota:
Cca 1:00 min.(IL.)
No, o tom by se dlouho dalo mluvit, z hlediska celé spolec¢nosti urcité je to prostiedek pre-
vence piedevsim, je to prevence proti riznym Skodlivym jevim. Jednak osoby, které nevé-
di, co s volnym ¢asem, vymysli n€kdy potom takové aktivity, které nejsou tpln¢ zddouci a
jako psychicky pro ty osoby je to urcité¢ podpora, kdyz maji zajimavéjsi ten Zivot. Myslim
s1, Ze aZ po Uplné hluboké postiZenti, ja s praci s takovyma osobama moc nemam zkuSenost,
ale méla jsem moZznost v ramci riznych staZi vidét oddélent, kde jsou velmi hluboce posti-
zené osoby a 1 tam je vidét Ze ma ta bytost spoustu ¢asu nevyplnéného zadnym kontaktem
s clovékem. Jo, tak 1 tam si myslim, Ze vice lidi, vice dobrovolniki by udé€lalo mozna i
zazraky, protoZe to je prevence, potom i velmi nezaddoucich reakci a i fyzického napéti,
z kterého vyplyva agresivita nékdy u téch rtiznych osob. Jo. Pozorujeme to i u osob
s lehé¢im mentalnim postizenim, pokud nemaji n€jakou pozornost, nemaji vyplnény ten cas,
tak se v nich stfada napéti, citi se vevniti sebe osamoceni a to také vede potom casto
k jejich reakci. Kdyz je to dlouhodobé, tak uz ten, ta osoba piijme jako styl, jo a uz ¢im dal
tim mén¢ je pruzna k né€jakym podmétiim, tak 1ja si myslim, Ze je to dost stéZejni véc.
Dopad na fyzické zdravi?
No ja mam takovy nézor, ze takovy ten holisticky a psychosomaticky a myslim si, Ze kdyz
¢lovek uvnitt sebe se neciti dobfe, tak to z dlouhodobého hlediska se nékde vyrazi.

10. Co si myslite o tom, Ze velmi ¢asto lidé s mentalnim postiZzenim travi volny cas
segregované, tj. béZné nechodi napr. na aerobik se zdravou populaci apod. Co podle



Vas k tomuto vede, co by pomohlo, aby se situace zménila ve smyslu vétSiho zaclenéni
osob s mentalnim postiZenim do spole¢nosti, v souvislosti s travenim volného ¢asu?

Z ¢asti uz jsme myslim o tom mluvily, Ze to je i ty pfedsudky vefejnosti, 1 to organizacni
moznosti téch socialnich sluzeb, ze prosté¢ ano, kdyz uz piijjdeme nékam tak musi jit aspon
10 a uz zase jsou v té skupin¢ nepojimani individualn¢€. Co by pomohlo?, podle m¢ by po-
mohla prace, postupna prace s postoji vetejnosti, kterou by moh podpofit stat, kdyby viibec
na to myslel. Protoze si myslim, ze k tomu by mohla ¢aste¢né vést i ta inkluze ve skolach
piece, jenomZe ona je tak nepfipravend, Ze 1 vefejnost i ti ucitelé jsou proti tomu, ze my
nejsme zvykli, ze ty lidi Zijou s nami, vedle nds, hmmm téch ¢Etyticet let socialisticky ¢lo-
veék nebyl postizeny, tak ty osoby byly povétSinou uklizené, Ze to tak feknu v téch usta-
vech, které jesté doted’ nékdy se nachéazeji uplné na okrajich mést nebo nékde v hluboko
v lesich, dokonce jest¢ nékteré, aby nebyly vidét, tak to vSechno vede k tomu, Ze my
tak byl normalni soucasti rodiny a zil normalné s nima, Ze jo, délal vSechno s nima, vSech-
no co mohli oni d¢lat, tak déla on. A toto to néjak bylo z¢asti poruSené, ted’ jsem rada, ze
v podstaté sméfujeme jinam, Ze to zaclefiovani do spole¢nosti je néjak takovym trendem,
ale Castokrat je to opravdu vice deklarativni nepromyslené, nepodpoiené, nécim, konkrét-
nim. Jo. Zas nevim, jestli jsem odpovédéla.

11. Na zavér rozhovoru Vas poprosim o jednu uvahu: Eric Berne vytvoril teorii o
rolich, které v mezilidskych vztazich hrajeme. Jsou to tfi role: rodic¢ (ten, ktery vi, jak
vSe délat spravné, zna socialni normy, respektuje je, stejné jako tradi¢ni moralku.
Radi, poucuje, je vazny, seriozni, druhého prili§ nepotiebuje), dité (hravé spontanni,
pIné emoci — pravych: kdyZ je smutné, place, kdyZ se zlobi, a to hodné, je agresivni,
kdyZ ma radost, kii¢i, sméje se a skace, jednajici nefér, podvadéjici, potfebujici péci a
bezpeci) a dospély (prostiednik mezi nimi). Jedna dle spole¢enskych konvenci (nej-
castéji), ale dokaZe obcas néco obejit, drobné podvést. Umi najit kompromis — uziva
rozum, ale i humor, na zralé urovni. Pokud se zajimate o psychoanalyzu, podobné
systému najdeme u Freuda (ego, id, superego). Napr. v partnerském vztahu, pokud se
zlobim na partnera, mohu mu kazat, jednat z patra, nemluvit s nim apod. — budu ro-
di¢. V milostném aktu si dovolim byt ditétem. V hiadce budu konstruktivni, znala
pravidel zvladani konfliktd, dospéji ke kompromisu nebo nékdy rozumné ustoupim
©

Zkuste si ted’ prosim predstavit sebe a dospélou osobu s mentilnim postiZzenim:
v jakych rolich v této predstavé vii¢i sobé jste? Jak Vam v této roli je? V jakych vza-
jemnych polohach byste chtéla byt?, ktery typ dyady by byl nejvhodnéjsi pro osobu
s mentalnim postiZenim?

A jaky vztah vnimate jako nejvhodnéjsi v ramci interakce v nékteré z volnocasovych
aktivit (kdyZ s doty¢nym nebo doty¢nou piujdete do cukrarny, budete blbnout na X-
boxu, piijdete s nim do plaveckého bazénu)?

To je zajimavé. Shodou okolnosti o tomhle jsem pifemyslela, protoze jsem Cetla o experi-
mentu v zahrani¢ni, Ze opravdu se s takovyma osobama s mentalnim postiZenim pracovali,
vysvétlili jim ty role a opravdu pracovali i s tim, Ze kdyZ se chovas jako dité, j& jsem také



dit¢ a tahle je jakoby na tu dospélou roli a n¢kdy ji protoze to je nejméné ehhh naplnéna
vrstva pro n¢, protoze malo kdy mizou se chovat v té roli rodi¢e vii¢i komukoliv. S tim
maji nulovou zkuSenost, ze ja ti miizu poradit jako rodi¢, se jim stavd malo kdy a malokdy
jsou vyslechnuti a myslim si, ze i tahle kompetence je dulezit¢ je posilovat. Napf.
v zafizeni n¢kdy, kdyz ptijde navstéva, tak dame, predame roli toho lektora, ktery tika, co
se v kosikach déla klientovi a najednou se mu napliiuje jo i ta role mentora, rodice, fekné-
me, kazdopadn¢ ja za sebe se snazim s nima komunikovat jako dospé€ly s dospelym, je to
pro m¢ dulezité takto s nima jednat, nemaji to vSichni kolegové, kteii jakoby je posouvaji
do té role ditéte a nebo je v ni nechaji minimaln¢. Pokud pfijde klient a reaguje jako dit¢,
snazim se ho vytahnout z t¢ pozice, protoze ta mu nepfinalezi a pomalu postupné ho dostat
do rozhovoru rovny s rovnym, dospély s dospélym. Ono je to tézka disciplina, protoze ono
je nékdy snazsi rozhodnout jak rodi¢, ty to udélas tak, a konec japonec, ale myslim si, Ze
se to opravdu vyplati todle mit na védomi a pracovat s tim. Myslim si, ze v tom je i1 bu-
doucnost toho jak posilovat jejich sebevédomi. Opravdu udrZovat si to dospély a dospély
socialni pracovnik — klient. Ula, Franta na takové tirovni jak ma byt. Casto je to tragické,
ze 1 kdyZ mi to délame, tak ptijde rodi€ a setkdme se s tim, Ze prost¢ matka v Satn¢ dospé-
lou sle¢nu, kterou za ptitomnosti dosp€lych muzi, s kteryma prosté ona pracuje na praco-
visti v dilnéch ji veme, nasadi tu ¢apku, upravi ji uces, pleskne ji, Ze to zas blb¢ ud¢€lala, a
to je pro m¢ opravdu tragické, kdyz na to nemam vliv tohle zménit, protoze se vcitim v tu
dospélou slecnu, jak ji najednou je. No ani to nechci takhle emocionalné prozit. TakZe ja si
myslim, Ze tohle je dost diilezity smér a hodn& by mé lakalo, todle sdilet i se spolupracov-
niky, abysme prosté dali to na védomou védomou rovinu, postojovou rovinu a i vize orga-
nizace jak pracovat s t€émato osobama. Amen.



