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ABSTRAKT

Predkladana bakalaiska prace se zabyva tematikou socialniho pedagoga na zakladni Skole
z pohledu pracovnikt Skoly. Zaméiuje se na thel pohledt feditelti Skol a jejich potieby
uplatnéni funkce socialniho pedagoga na zékladni Skole. Teoreticka ¢ast pojednava nejprve
o rozdilnych kompetencich socialniho pedagoga a ostatnich pracovnikii Skoly (vychovny
poradce, specidlni pedagog). Dale je zaméfena na komunikaci socidlniho pedagoga
s rodinou a neposledni fad¢ jsou zde uvedeny specifika prace socidlniho pedagoga na

zakladni Skole.

V praktické ¢asti jsou poté zpracovany vystupy z rozhovort, které¢ probéhly s fediteli Skol,
a je zde uveden jejich thel pohledu pravé na funkci socidlniho pedagoga na zékladni Skole.
Kde vidi bariéry a kde ptinosy pro zfizeni této funkce, které jeho kompetence oni vidi jako
nejpfinosnéj$i a jak socialniho pedagoga vnimaji dle jejich uhlu pohledu rodiny pii

komunikaci se Skolou.

Kli¢ova slova: socidlni pedagog, zdkladni Skola, komunikace, rodina, rozhovor,

metodologie, vyzkumna otazka.

ABSTRACT

The presented bachelor thesis deals with the topic of social pedagogue at primary school
from the perspective of school staff. It focuses on the perspective of school principals and
their need to apply the function of social pedagogue in primary school. The theoretical part
first deals with the different competencies of the social pedagogue and other school staff
(educational counselor, special pedagogue). It also focuses on the communication of the
social pedagogue with the family and, last but not least, there are the specifics of the work
of the social pedagogue at the primary school.

In the practical part, the outputs from the interviews that took place with the school
principals are processed, and their point of view on the function of a social pedagogue at a
primary school is given. Where they see barriers and where the benefits for the
establishment of this function, which competencies they see as the most beneficial and how
they perceive the social educator according to their point of view of the family in

communication with the school.



Keywords: social pedagogue, elementary school, communication, family, interview,

methodology, research question.
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UvVOD

Tato bakalarska prace se zabyva tématem socidlniho pedagoga na zakladnich Skolach.
Jedna se o tuhel pohledu pedagogickych pracovnikii na tuto funkci a vnimani jeji
pottebnosti. Socidlni pedagog je funkce, kterd neni na zakladnich Skolach pftili§ vyuzivana
a zazita. Je pro teditelé skol stidle nova a tato bakalaiska prace se zaméfuje na thel pohledu
pracovnikii zakladnich Skol — zejména feditelli, jak pravé oni vnimaji funkci (pozici)

socialniho pedagoga na zakladnich Skolach.

Toto bylo voleno zdmérné a to z toho divodu potiebnosti proniknout hloubé&ji do této
myslenky a s celou touto problematikou seznamit téz Sirokou vetejnost. Cilem bylo zjistit,
kde pfimo feditelé Skol vnimaji rozdily od ostatnich pracovnikli, mysleno kde vnimaji
kompetence socialniho pedagoga a ostatnich pedagogt. I vzhledem k otdzce integrace zaki
se specifickymi potiebami je nutné védet, jak socidlniho pedagoga zejména teditelé
zakladnich skol vnimaji a zda si uvédomuji jeho nezbytnost ¢i jim splyva s jinymi

funkcemi na Skole.

V tivodu prace se vénujeme pozici socidlniho pedagoga na zakladni Skole z hlediska jeho
kompetenci v porovnani s ostatnimi pedagogickymi pracovniky (specidlni pedagog,
vychovny poradce, Skolni psycholog). Poté je pojednano o diilezitosti komunikace a prace
socialniho pedagoga s rodinou a v zavéru teoretické Casti je zaméfen na zékladni Skolu
jako na samostatnou a velmi specifickou instituci, v niz probihd pedagogicky proces, a

uvadim souvislosti plisobeni socialni pedagoga prave zde.

V praktické ¢asti je popsdna technika sbéru dat a specifikovany vysledky vyzkumu, jenz
byl proveden formou rozhovori s fediteli zékladnich §kol v Praze. Cilem rozhovort bylo
zjistit thel pohledu na socidlniho pedagoga na zakladni Skole a za jakych okolnosti by tuto
funkci teditelé Skol zacali obsazovat tak, aby byla oproti soucasné situaci na zékladnich
Skolach bézna.

Cilem této bakalatské prace tedy je, odpovédét na vyzkumnou otazku: Jaky je pfinos

socialniho pedagoga pro pedagogické pracovniky zakladni skoly?
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I. TEORETICKA CAST
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1 KOMPETENCE SOCIALNIHO PEDAGOGA NA ZAKLADNI
SKOLE VE VZTAHU K OSTATNIM PEDAGOGICKYM
PRACOVNIKUM

V prvni kapitole se vénujeme samotnému pojmu socialni pedagog z pohledu nékolika
autorl. Popisujeme jeho kompetence a nasledné¢ pohlizime na kompetence ostatnich

pedagogickych pracovnikd.

Veédét a umét rozlisit pole puisobnosti, aby bylo jasné, kde jsou hranice prace, je zcela
zasadni. Jednd se o jasné stanoveni hranic jak pro samotného pracovnika, tak pro klienta
téz. Tyto hranice jsou tedy jasnym vyty¢enim rozsahu prace, aby obé¢ strany védély, co od
sebe mohou ocekavat. Nejasnost téchto hranic ¢asto vede k ocekavanim, kterda nemusi byt
naplnéna, a tudiz u pracovnika mize dojit az k syndromu vyhoteni, u klienta se mohou
objevit pocity rozhotceni, psychického vycerpani a beznadé¢je. Znat jasna ocekavani kam

az saha pole pasobnosti je tedy ulehcenim pro navazani spoluprace obou stran.

Mit jasno ve svych kompetencich, tedy jak velké je moje plisobeni v praci, je zasadni i ve
vztahu ke koleglim, mit jasné stanoveno, kde se angazuji ja a kde zacinaji ostatni, doddva i
zdravého pracovniho ducha bez zbyte¢né rivality na pracovisti mezi kolegy. KdyZ je jasné,

kde plisobi jesté kolega a v jakém moment¢ uz nastupuji ja, vyrazné ulehci spolupraci.

U pozice socidlni pedagoga, kterd se v soucasn¢ dobé na zékladnich Skolach teprve
zakotvuje, je obzvlast dilezité, aby k vyjasnéni odpovédnosti v roli jednotlivych piipada
doslo. Mnozi pracovnici na zékladni Skole maji jenom radmcovou pfedstavu, v ¢em by jeho
stézejni prace mela spocivat a nékteti viibec netusi. Nékterym dokonce jeho pozice splyva
s ostatnimi a nevi, v ¢em se odliSuje a kde by jim socidlni pedagog mohl pomoci, ¢i
dokonce jim s jejich praci ulehcit. Je tfeba, aby védél kazdy, kde ma socialni pedagog
svoje nezastupitelné misto na zékladni Skole, aby nedochédzelo k nedorozuménim a
nevyjasnénym ocekdvanim, aby bylo evidentni, kdy se na n¢j miizeme obracet a kdy uz
piebiraji lohu jeho kolegové. Aby bylo zietelné, kde se 1 hranice plisobnosti prekryvaji a
je zcela na dohod¢ kdo bude s klientem pracovat a kde je tfeba spoluprace a kooperace bez
které neni mozné ptipad zvladnout. Tedy védét presné, kde mam na pracovisti svoje misto
a moci svoji praci vykonavat odpoveédné, je cilem kazdého pracovnika, aby mohl sledovat

svoji praci, jeji prabeh a vysledky a mohl rychle reagovat 1 na vyvoj ptipadu.

10
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1.1 Kdo je socialni pedagog?
Nejprve uvadime komparaci socialniho pedagoga od nékolika autort.

BakoSova (2008) uvadi, ze socialni pedagog je vysokoSkolsky vzdélany pracovnik
v socialn¢ pedagogické Cinnosti, ktery se zamétfuje jak na déti, mladez tak dospélé a
pomaha se jim vyrovnat s nastalou Zivotni situaci a hledd moznosti zlepSeni kvality jejich

Zivota.

Hatar (2010) zminuje, Ze socialni pedagog musi mit 1 kromé profesniho vzd€lavani
osobnostni predpoklady mysleno jako lidské kvality (citlivost na lidské problémy,

empaticky postoj, ochotu pomahat).

Rosicky, Klein (2010) definuji socialniho pedagoga jako ¢lovéka, ktery vykonava v rdmci
své ¢innosti prevenci a poradenstvi. Dava diiraz i na socialni vychovu a prostiedi vzhledem

k moznym patologickym jevim.

Kraus, Polackova (2001) hovoii téz o socidlnim pedagogovi odbornikovi neboli
profesiondlovi na vychovny proces, ktery plsobi jak na déti, mladez, tak dospélé.

Dulezitost spatfuji v osobnim rozvoji a organizaci volného casu.

Kazdy z autori ma trochu jiny uhel pohledu na osobnost socidlniho pedagoga, nékteti ji
vnimaji ze SirSiho hlediska, jini se snazi o konkrétni specifikace. VSak vSichni se shoduji
vtom, ze socidlni pedagog se zamétfuje na vSechny skupiny lidi a jeho ulohou je

zkvalitnéni zivota ¢lovéka.

Uzeji lze specifikovat na prostiedi zakladni §koly a lze fici, Ze socidlni pedagog je
vSestranné vzdélany clovek, ktery se védomostné orientuje v problematice Skolniho
prosttedi, jeho znalosti, dovednosti a osobni piedpoklady odpovidaji potiebné §ifi, ktera je
potiebna pro praci s détmi, mladeZi, pedagogy a zakonnymi zastupci. Pro praci na zékladni
Skole se musi orientovat v pedagogickych procesech a dilezité jsou vychovné vzdélavaci

procesy.

Mit ptedstavu, kdo je socialni pedagog a umét ho v ramci jeho oboru, je zdkladni znalost,
pro jeho pochopeni jeho celkové plisobnosti, ramcovému ocekavani. Je to dilezité v tom,
aby bylo mozné ho odlisit od ostatnich profesi, které¢ zdanlivé mohou splyvat. OdliSnost
profese socialniho pedagoga je v mnoha bodech a je tfeba tuto odliSnost vnimat. Tyto
odlisnosti jsou dulezité pro zakotveni, legitimizaci a zplnohodnotnéni této profese i v o€ich

vetejnosti.
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Sice neexistuje jedna universalni definice socidlniho pracovnika, v§ak vySe minéni autofi
ho popisuji a snazi se priblizit vefejnosti tak, aby byla patrnd jeho pfinosnost, §ife jeho
kompetenci a rozsah jeho pole plisobnosti. Diky témto definicim je jasné, kde postaveni
socidlniho pedagoga zakotveno. Ditlezitost kvality zivota, sméfovani a rozvoj ¢loveka,
utvateni jeho hodnot, to vSe je i ve vychovném procesu dilezité a zde ma i své
nezastupitelné misto pravé socidlni pedagog, ktery pisobi na zakladni Skole. Praveé
zékladni Skola je misto, kde je vSe tfeba dobie uchopit a vydefinovat, aby bylo jasné
pusobeni a pozice dané profese. Jedna se zde piedevSim o praci s détmi, ktera muze
ovlivnit cely jejich zivot nebo jeho velkou ¢ast. Proto je nutné védét, kdo vlastné socidlni
pedagog, ktery ptisobi na zékladni Skole je. Dulezitost vymezeni hranicim dodava i fakt, ze
na pudé Skoly se odehrdvaji velmi dillezité vychovné procesy, dospéli se stavaji vzory pro
déti a pro klidny vykon profese je tieba védét, kde jsou hranice odpoveédnosti a na koho se

1ze v dané situaci obracet nebo kdo mize zakrocit ¢i pomoci.

1.2 Kompetence socidlniho pedagoga na zakladni Skole

NiZze zminujeme konkrétni kompetence, které ma prave socidlni pedagog na starost na

zékladni skole a to dle literatury.
BakoSova (2008) rozdéluje ¢innost socidlniho pedagoga ve skole na tfi hlavni ¢innosti a to
na praci s détmi a mladeZi, prace s uciteli a praci s rodici.
PtiCemz prace s détmi a mladezi zahrnuje:
- Prevence socidln¢ patologickych jevid, feSeni pedagogickych situaci, prace
snadanymi a talentovanymi détmi, prace s détmi ze sociadlné znevyhodnéného

rodinného prostiedi

Prace s uciteli:

- Dalsi vzdélavani ucitelti, ochrana prav uciteld, tvorba Skolskych dokumentt

Prace s rodiéi:

- Vychovné poradenstvi, volno€asové aktivity, preventivni aktivity

Bakosova (2008) vymezuje uplatnéni socidlni pedagoga ptimo na zékladni Skole. Dle ni se

socidlni pedagog miize uplatnit jako koordindtor prevence, jako manazer pro feSeni
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pedagogickych situaci, socidln¢ patologickych jevi (zaSkoléactvi, nasili), ochrana détskych

préav a prav ucitell, koordinator spoluprace mezi rodinou a Skolou.

Hatar (2010) uvadi etapy socialné pedagogické prace s problémovymi détmi a mladezi.

Jedna se o Sest na sebe navazujicich krokti a vypovidd o sledu jednotlivych profesnich

¢innosti socidlniho pedagoga. Jejich podstata spociva v identifikovani, diagnostikovani,

feSeni vzniklych problémua klient, v jejich terciarni prevenci a v neposledni fad¢ i

v efektivnosti pouzivaného, socialné¢ edukacniho opatfeni, nastroje a celkové prace

socialniho pedagoga, které Ize chéapat i jako jeho praci na zakladni Skole:

1.

KROK - identifikace socialné¢ vychovného problému (uvédoméni si toho, ktery
projev chovéani zdka je nespravny, nepfipustny, spolecensky neakceptovatelny.
Jedna se o sekundarni deviaci — Zak s vychovnym problémem.

KROK - klasifikace socialné¢ vychovného problému (s jakym druhem respektive s
jakou formou problému ¢i formou chovani madme co do ¢inéni. Socidlni pedagog
zvazuje svoje moznosti a kompetence na feSeni daného problému.)

KROK — komplexni analyza socialné vychovného problému (dikladné analyza po
vSech strankach. Socialni pedagog se zaméii na popis problému konkrétniho
problému — diagnostikovani pti¢in respektive ptivodu problému.

KROK- realizace socialné pedagogicke profilaxe (socidlni pedagog na stran¢ jedné
inhibuje negativni a na strané¢ druhé stimuluje pozitivni zdmérné a nezdmérné
socialné vychovné vlivy. Patfi sem — reedukace, socidlné¢ pedagogicky vycvik,
socialni a edukacni poradenstvi, socidln¢ pedagogicka intervence.

KROK - realizace terciarni socidlné — pedagogické prevence (jednd se o
pfedchazeni recidivdm feSeni problému. Tercidrni prevence by se méla realizovat
paralelné se socialné¢ pedagogickou profilaxii . Socidlni pedagog by mohl vést
ruzné vycviky, kde by se zaci doucili potfebnym zptisobilostem a zru¢nostem, aby
dokazali teSit rizné problémové situace, do kterych se v budoucnu mohou opét
dostat.

KROK - katamného a evaluace indikované socidln¢ pedagogické prevence a
profylaxe (jednd se o monitorovani klienta po ukonceni socialn¢ pedagogické
profylaxe a prevence tercidrniho charakteru. Socidlni pedagog vyhodnocuje

indikovana opatfeni a nastroje na feSeni problémd. Patii sem i1 sebereflexe.
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Rosicky, Klein (2010) téZ vénuji zna¢nou pozornost ndplni prace socialniho pedagoga na
zakladni Skole a pisi, Ze jeho hlavni pole ptisobnosti je v prevenci intervenci a poradenstvi.
Téz wuvadi, ze jeho poslanim je pomahat détem, jejich zdkonnym zéstupcim,
pedagogickym pracovnikii a Skolskym zafizenim ve vyrovnani se se socidlnim
znevyhodnénim. Zminuji téz, ze socialni pedagog na Skole miize zastavat kumulovanou

funkei, ¢imz mysli jak vykonavat svoji pozici tak téz byt koordinatorem prevence.

Dalsi autofi jako napiiklad Kraus, Polackova (2001) téz velmi podrobné popisuji co by mél

socialni pedagog mit v rdmci skoly na starost.

- Mél by se vzdy postavit za prava zéka jeho dlstojnost
- Meél by byt prostifednikem pii vzniklych konfliktech mezi zaky a rodici
- Koordinovat ¢innosti s ostatnimi institucemi

- M¢I by spolupracovat s mistnimi vychovné vzdélavacimi institucemi.

Tito autofi (Kraus, Polackova (2001) zminuji téz obecné kompetence socialniho pedagoga

v resortu Skolstvi, konkrétné dvé nize zminéné tam patfi:

- Pracovni ¢innosti ve volném case, poradenské Cinnosti na zaklad¢ diagnostiky a
socialni analyzy
- Daéle uvadi Ze jde o praci s rodici, spolupraci s pedagogickymi pracovniky a dal§imi

odbornymi pracovniky.

V Metodice pro Skolni socialni pedagogy (2019) jsou kompetence rozdéleny na tii zakladni
oblasti.

1) Ve vztahu k pedagogiim, kde se uvadi, ze socialni pedagog mé byt oporou a to ve
vztahovych problémech ve tfidach, pfi komunikaci s rodi¢i, v poskytovani
poradenstvi pedagogickym pracovniklim, mé spolupracovat s tfidnimi uciteli a jeho
naplni je 1 metodicka podpora.

2) Ve vztahu k zaklim, ma se vénovat tém, jez maji vychovné problémy, jsou socialné
znevyhodnéni, pracovat s Zaky po vychovné strance a preventivné na né pusobit.
Ma byt prostiednikem mezi Zaky a rodi¢i pii vzniklych konfliktech. Jeho tikolem je
pomahat hledat feSeni problémt a poskytovat poradenstvi.

3) Ve vztahu k rodi¢tim, jeho hlavnim cilem je mit vzhled do rodinné situace a to tak,
aby pomohl obnovit ¢i vyiesit vzniklé nastalé nerovnosti v roding, které¢ maji vliv

na chovani a prospéch zdka ve Skole. Je ndpomocen rodi€im pii vzniklych
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problémech zZaka a poskytuje rodi¢lim rady. Na prvnim misté tedy zlstava zajem o

zaka jeho chovani a prospéch.

Zminéni autofi, ktefi se zabyvaji kompetencemi socidlniho pedagoga na zakladni Skole,

maji hned n€kolik spolecnych bodi, které shrnuji nize:

- Dulezitost komunikace s rodinou

- Prevence

- Komunikace s pedagogy a ostatnimi pracovniky skoly
- Préace se znevyhodnénymi zéky

- Pomoc s feSenim konflikta

VSichni se téz zaroven shoduji, ze je dulezité, aby socialni pedagog pracoval jak s détmi,

uciteli tak s rodici.

1.3 Kompetence ostatnich pedagogickych pracovniki na zakladni Skole

Nize uvadime kompetence ostatnich pedagogickych pracovniki, aby bylo patrné, jak se od

téch pro socialniho pedagoga lisi.

V nekterych bodech se kompetence socidlniho pracovnika na zdkladni Skole lisi,
v nékterych se piekryvaji s kolegy, ktefi téZ jsou v tzv. pomahajici profesi pusobici na
Skole. Umét definovat predmét prace, je zakladni pfedpoklad, pro vytvoreni funkce a
stanoveni rozsahu prace, aby byla jasna ocekavani i vuci kolegim. Aby i ostatni
pedagogicti pracovnici védéli, s ¢im se na socidlniho pedagoga mohou obracet, kde jim
muze byt prospéSny a v em se uz maji obracet na ostatni kolegy. Odli$nost této profese od
ostatnich pedagogickych pracovnikli na zakladni Skole je zcela evidentni. O¢ima Siroké
vefejnosti se to tak mnohdy jevit nemusi. Proto je dilezité vydefinovat odliSnosti od
ostatnich profesi na Skole, aby nedochédzelo k zaméné ¢i k omylim v poZadavcich
socialniho pedagoga. Dilezité je si uvédomit téz, ze aby mohlo dochazet ke komplexni
préci a cil prace mohl byt co nejlépe naplnén, spoluprace s ostatnimi kolegy je dileZzita.
Socialni pedagog ma sice okruh své Cinnosti definovany, vSak aby mohla byt prace
s klientem odvedena dostatecné kvalifikované a nebylo ji upfeno na kvalité, je tieba, aby
socialni pedagog spolupracoval skolegy zoboru a ve vécech odbornych, kde je

pozadovéna hloubka znalosti napfiklad z prava, kterou napiiklad lépe disponuje jiny
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pracovnik, aby se obratil na néj. K propojeni dochdzi v mezioborovych znalostech

napiiklad prava, sociologie, filosofie, v metodéach préce s klientem.

I kdyz na skole pracuje hned n€kolik pracovniki, ktefi maji za tikol dbat na bezpecnost
deéti, byt jim na blizku a starat se o jejich bezpecnost, dbaji na to, aby se déti diky
dostate¢nym informacim vyhnuly nebezpecni. VSichni tvoii jeden celek, ktery ma
spolupracovat jako tym a proto je dilezité, aby se navzdjem znali a uméli si v rdmci svych
profesi pomoci. Proto nize uvadime odliSnosti a propojeni téchto profesi, aby jejich
odliSnosti a shody byly zietelné a bylo patrné, jak se od socialniho pedagoga lisi a kde jsou

jejich specifika.

1.3.1 Specilni pedagog

Dle Fischera a Skody (2008) specialni pedagogika spo¢iva ve specidlnich edukacnich

potiebach jedinct, kteti maji specifické potieby a potiebuji specificky piistup a péci.

Metodicka ptirucka (2019) uvadi, ze jeho Cinnost je zaméfena na podporu zaktl, vénuje se
metodické podpote ucitelll a spolupracuje s dalSimi odborniky a zaméfuje se na prevenci.

Uvadi, ze specialni pedagog se zamétuje zejména na specifické vzdélavaci potieby.

Jeho profesni zaméteni je tedy vyrazné uzsi neZ zaméteni socialniho pedagoga.

1.3.2 Vychovny poradce

Podle Pospisiloveé a TySer (2003) ma vychovny poradce v kompetenci hlavné napravnou
¢innost, pomaha s vybérem profese. Dle Vojtové (2004) ma na starost i c¢innost
poradenskou a je soucasti poradenského systému ve Skole. TéZ poskytuje podporu tfidnim
uciteliim ohledné metodiky v otdzce vedeni a prace s zaky, ktefi maji vychovné problémy.
PospiSilova a TySer (2003) téz upozoriuji na jednu velmi dualezitost a to, Ze vychovny
poradce o své praci s zaky informuje jejich zakonné zastupce a pedagogické zaméstnance.
Spolupracuje zejména se Skolnim psychologem a specialnim pedagogem.

Z toho jasné vyplyva, ze vychovny poradce se stard zejména o profesni rozvoj zakl a
feSeni jejich vychovnych problémi. Tedy i ¢innost vychovného poradce je vice specificka

a 0Zeji zamétena nez ¢innost socialniho pedagoga, ktery je vice vSestranné zaméten.
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1.3.3 Skolni psycholog

Zapletalova (2001) uvadi, ze Skolni psycholog pracuje se Skolou jako s komplexnim
systémem a pfitom se zamétuje na zaky jako na jednotlivce, tak na tfidu jako na skupinu,
pracuje 1 s tiidnimi uciteli. Tedy se vSemi komplexné a lze ho tedy oznacit jako
prostfednika mezi jednotlivymi systémy Skoly. Zaméfuje se hlavné na prevenci a snazi se
zabezpecit bezpecné klima Skoly. Provadi téz diagnostiku a poskytuje poradenstvi rodi¢im

1 zamé&stnancim $koly.

1.3.4 Asistent pedagoga

Uzlova (2010) definuje asistenta pedagoga jako pedagogického pracovnika, ktery pracuje
ve tfid¢é pod dohledem pedagoga, v niz je integrovdno jedno nebo vice déti se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami. Kooperuje s ucitelem a pfispivd k bezproblémovému chodu
vyuky. Dle pokynt ucitele a je to dle Uzlové (2010) zadouci varianta, vénuje se i ostatnim

zakim ve tfidé, aby dochazelo k integraci a nikoliv segregaci dané¢ho zaka ¢i zak.

Moravkové, Vejrochova a kol. (2015) jesté zminuji dilezitost a sezndmeni se asistentka

s prostfedim, aby jeho ¢innost mohla probihat komplexnéji.

Jak uvadi Kostalova in Jindrdkova, Vankova (2003) asistent pedagoga by mél mit 1
schopnost tymového jednani, protoze spolupracuje jak uciteli, tak s tfidnim ucitelem.

Nesmi mu chybé&t schopnost improvizace a pruzného jednani.

INTEGRACE A INKLUZE

Tento bod jsme zaradili zamémné, jelikoz s asistenty pedagoga na Skole souvisi a praveé

vzhledem k inkluzi zaka do Skol, se pocet asistentii pedagoga zvysil.

Integraci se mysli zapojeni zakl se specifickymi vzdéldvacimi potfebami do vyuky. Jak
uvadi Vitkova (2004) pravo na vzdélani se stalo ukazatelem vyspélosti nasi spolecnosti.
Vsak kazdy ¢lovék je jedinecny a jeho schopnosti a dovednosti 1 ve vzdélani se 1isi.

Zékladem inkluze je umoznit vSem détem dosazeni maximalniho mozného vzdélani
s ohledem a respektovanim jejich specifickych potieb. V inkluzivnim pojeti pedagogiky se
pedagogicky proces piizpiisobi individualitim kazdého zidka (H&jkova, Strnadova in

Michalik (ed.), 2010)
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Z vySe uvedeného je tedy patrné, ze asistent pedagoga pracuje pod odbornym vedenim
pedagoga s integrovanymi zaky v ramci inkluze, kdezto socialni pedagog je samostatny

pedagogicky pracovnik na zékladni Skole

1.3.5 Tridni uditel

Jak uvadi Mares (2002) tfidni ucitel mtize byt ¢asto i1 diivérnikem pro tfidu. Ma byt oporou
a privodcem vzdelavani, zejména pro zaky na prvnim stupni. Tedy sympatie a vytvoreni
davéry jsou dulezitou soucasti jejich vztahu. Jak dale Mares (2002) uvadi, velkou vyhodou
je 1 to, ze tiidni ucitel déti znd a miize si ledasCeho neobvyklého vSimnout a tedy

zaznamenat odchylku od jeho standardniho chovani. Pfipadné nabidnout zékovi pomoc.

Dalo by se tedy fici, ze ucitel krom¢ edukacni kompetence, ma ve tfidé¢ i kompetenci
poradenskou, fidi a vychovné vede kolektiv zaka ve tfid¢. Provadi administrativni ¢innost

a komunikuje s rodici. (Priicha, Walterova, & Mares, 2003)

Je tedy nezpochybnitelné, ze tfidni ucitel je vzdélavacim procesu vysoce dilezity, co se
komunikace a pozorovani tfidy tyce. VSak na rozdil od socidlniho pedagoga z hlediska
odborného nemuze piipadné nerovnosti dotdhnout do konce, jelikoz k tomu nema patii¢né

vzdélani

1.3.6 Metodik prevence

Dle Svobodové (2012) by mél mit pfedevS§im komunikacni schopnosti, empatii a
opravdovost. Dle TySera (2006) se vénuje zejména oblasti prevence v oblasti déti a
mladeZe z pedagogického hlediska, sleduje negativni jevy a snaZi se o jejich napravu. Mezi
jeho hlavni kompetence patii tvofeni preventivnich programii v rdmci Skoly. Zajistuje
piedavani informaci a spolupracuje s policii Ceské republiky OSPODem. Poskytuje
poradenskou ¢innost zaklim a spolupracuje zejména se vychovnym poradcem a se $kolnim

psychologem.

Dle vySe uvedenych specifik vyplyva, Ze socidlni pedagog je na Skole ojedinéla pozice,
ktera se zadnou jinou neda nahradit. VSichni ostatni odbornici maji specifické a jasné¢ dané
pole plisobnosti, které nepokryje jeho rozsah ¢innosti. V nékterych smérech a oblastech se
kompetence piekryvaji a dopliuji tak, aby vytvareli komplexni tym. Z ¢ehoz tedy vyplyva,
ze prace sodborniky je dilezitd, vSak komplexnost znalosti socidlniho pedagoga
pusobiciho na zékladni Skole nahradit nelze. Socidlni pedagog ma tedy na Skolach své

opodstatnéné misto a pozici, jez se nedaji zadnou jinou po kvalitativni strance zastoupit.
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2 KOMUNIKACE A PRACE SOCIALNIHO PEDAGOGA S
RODINOU

Tuto kapitolu jsme zatadili proto, Ze komunikace a prace socialniho pedagoga s rodinou je
stézejni ¢ast jeho prace. Skoly jako takové maji nejvétsi oéekavani pravé v této oblasti od

socialniho pedagoga a proto je potieba se timto tématem zabyvat.

Jak uvadi Klein a Rosicky (2010) je tfeba rozliSovat prostiedi vychovy a nejcastéji k nim
pravé patii rodina. Clovék je po cely sviij Zivot ve styku s lidmi a pravé rodina je tim
zakladnim c¢lankem. Rodina je tedy zdkladnim socidlnim prosttedim. Uvadi téz, Ze

prosttedi, které se stane pro jedince stézejnim a urcuje smér pro nasledujici zivot jedince.

Rodina je socializacni €initel a je vzorem pro dite, které v ni vyrusta. Dité sleduje, jak fesi
situace Clenové rodiny a at’ uz védomé ¢i nevédome si je fixuje. Ne vzdy jsou vSechny
vzory z rodiny zcela Zadouci, aby dité bylo legitimné ptijato spolecnosti. Proto je vhodné a
zadouci, aby do rodiny, kterd se vyznacuje patologickymi jevy, zasadhl odborny pracovnik.
Patologické jevy, které dité okouka doma, se piendsi do vzdélavaciho procesu, do chovani
ve Skole, k postoji ke spoluzakim, kolektivu, uciteltiim. Proto je Skola nucena fesit a patrat
po tom, co se doma d¢je, aby dokdzala chovani zdka, které se odliSuje, pochopit a
rozklicovat. Socialni pedagog zde mlzZe sehrat roli pfimo stéZejni a s rodinou, Zakem a
pedagogem systematicky pracovat. Mlize rodin€ nabidnout pomocnou ruku a navést je na
cestu, kterd je pro spoleCnost pfijatelnd a ji akceptovand. Ukézat feSeni a mozné varianty.
Ptesné pochopeni rodiny je mnohdy kli€ové k vyfesSeni urcité situace, ktera z ni prameni.
Socidlni pedagog, by mél byt spojkou mezi Skolou a rodinou. Svym specifickym
postavenim na Uzemi Skoly je velmi vyznamnym ¢lankem, ktery se k celé situaci stavi
nestrann¢ a tudiz jeho autorita a diivéra v jeho schopnost a dovednosti stoupa. Je to prave
on, kdo mize i pedagogickym pracovniklim pomoci pochopit celou situaci, pro¢ dané dité
jedna tak ¢i onak a pomoci €¢i jim nastinit, jak v danych situacich reagovat, aby se
deprivace u ditéte neprohlubovala. Mit spravny cit pro komunikaci mezi rodinou a $kolou,
umét predat spravné informace a piitom chranit zajmy ditéte, to je velmi dulezity ukol a

role socidlniho pedagoga, ktery na zakladni Skole ptisobi.
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2.1 Rodina a vychova

V této Casti se zamétujeme na rodinu a jeji ptisobeni na vychovu. Rodina ma stézejni vliv

na to, jak se bude jedinec rozvijet a jak se bude ke Skolnimu prostiedi stavét.

Vyse zminovani autofi Klein, Rosicky (2010) uvadi, ze vztahy v roding jsou postaveny na

autorite a lasce a je tim utvoren zaklad pozitivni vychovy.

BakoSova (2008) tento pohled rozSifuje a piSe ze, vychova ma dat clovéku zaklady
zejména ve vztahu k sobé samému, ke spole¢nosti a k lidem v rodin¢ a vztah k ptirode¢.
Zminuje i dva uhly pohledu na vychovné prostiedi rodiny. Pojeti v SirSim a uz$im smyslu.
Pficemz v §ir§Sim smyslu uvadi vliv prostfedi demografického, kulturniho, ekonomické
podminky, Zivotni styl, hodnotovou orientaci a modely vychovy v rodiné. V pojeti uz§im
piSe o podnétnosti vySe zminénych podminek a vlivu interakce, cili a styly vychovy.
Autorka smérem k uzsimu pojeti zdliraznuje v uzsim pojeti vychovy pravidla, kterymi se
fidi rodi¢e ve vychové smérem ke svym détem. Jednd se o priority, kterymi se rodice ve

vychove fidi, odmény a tresty.

Je patrné, Ze rodice jsou pro déti piikladem a zékladnim vzorem, ktery ovlivni jejich

jednani a chovani jak ve Skole, tak v dal§im Zivoté€ a ovlivni cely jejich Zivot.

Rodina ma tedy na budoucnost jedince zasadni vliv, v jeho jednani sméfovani, chovani a
proto je dobré a potrebné védét a znat jeji zéklady, jeji podstatu, jak v ni jsou nastavené
vzorce chovani. Co rodina déla bézné, jak se chovaji k détem rodice, jak rodi¢e hodnoti
déti za jejich vysledky doma. Zda je hodnoti viibec a dit¢ dostane tolik potfebny pocit a to
je pocit soundlezitosti, tedy Ze né¢kam patii. V rodin€ téz dit¢ musi ziskat pocit bezpeci a
jistoty, aby jak znarodniuje Maslowova hierarchie potfeb, aby mohlo byt dosaZeno sebetcty
a nasledné nejvyssiho bodu seberealizace. VSechny tyto aspekty jsou vzdjemné propojeny
a na tom, jak jsou naplnény, se odrazi pusobeni ditéte ve Skole. Proto vliv rodiny a
prostiedi, ve kterém vyrasta, maji zcela zdsadni vliv na jeho vychovu. Uspokojovani
potieb a moznost seberealizace do vyhovy tedy patii. V moment¢, kdy jsou potieby ditéte a
celé rodiny uspokojeny, nedochézi k deprivaci a tudiz vyskyt palogickych jevi, které by
byly v rozporu se spolecenskymi ocekavanimi, se minimalizuje.

ey

Je tedy patrné, Ze rodina a jeji postaveni, udava postaveni i jedincim, ktefi v ni ziji. Jeji
vychova k hodnotdm spolecnosti a postaveni k trendim spole¢nosti, ma pro jeji Cleny

vyznam a vzory jsou ptredavany z generace na generaci.
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2.2 Prace socialniho pedagoga s rodinou

Socialni pedagog, ktery ptisobi na zakladni Skole, musi komunikovat s rodinou. Oc¢ekavani

ze strany Skoly jsou v tomto sméru zasadni a klicova.

Prace socialniho pedagoga smérem k rodin¢ zacind v momenté, kdy se rodina jevi jako
nefunk¢éni nebo jako rodina, kterd potiebuje pomoc. Jednd se o zajem ditéte ve smyslu
toho, aby dit€¢ dosahovalo co nejlepsich vysledka ve Skole a co nejlépe se zaclenilo ve
Skolském prostiedi a to jak jeho chovani v kolektivu, tak se dosdhlo jeho maximalniho

rozvoje.

Jak uvadi Matousek (2008) nejprve je nutné rodinu sanovat, tzn. Umoznit détem v téchto
rodinach pfiznivy vyvoj v jejich pfirozeném prostiedi s posilenim dovednosti spoluprace

déti a rodict jako celku Pficemz v centru podpory je vzdy dité.

Cilem je informovat rodinu o moznostech prace s jejich ditétem. Matousek (2003) uvadi,
ze chceme - li zmapovat komplexné celou rodinu, je nutné pracovat jak s ditétem, rodi¢em
tak celou rodinou a zmapovat celou situaci rodiny, jediné tak se da efektivné pomoci.
Vétsinou se jednd o ptenos rodinného disfunkéniho modelu, tedy zjisti, v jaké fazi se
rodina nachdzi. Mize se totiZ nastat faze, kdy rodina nevidi problém u sebe, tedy v jejim
chodu, ale vidi ho v okoli. V této fazi chybi rodiné¢ motivace. Dulezita je tedy podpora
pracovnika. Dale nésleduje faze, aby se rodina rozhodla jit nové nastolenou cestou a tedy
udrZzeni zmény. Vraceni se k plvodnimu stavu miiZe nastat v jakékoliv fdzi prace

s rodinou. Je teda tieba pracovat s rodinou systematicky a zaméfit se na problém.

Jak uvadi BakoSova (2008) socidlni pedagog zde miize uplatnit hned nékolik ze svych

kompetenci, konkrétné:

Kompetenci pfevychovy: na to, aby mohl socidlni pedagog tuto kompetenci vykonavat,
musi mit nalezité vzdélani a to hlavné z pedagogické diagnostiky, specialni pedagogiky a
psychologie osobnosti, aby mohl rozpoznat odklon od normy. Mize rodinu podpofit,

poucit ¢i piimo v daném prostiedi zasdhnout. Jedné se o dlouhodoby a naro¢ny proces

Kompetence poradenstvi: v této oblasti musi hlavné umét naslouchat a komunikovat.
Vyzaduje se, aby byl taktni a zdmérné neublizoval klientovi a nabizel rtizna feSeni.
Nechava klienta (tedy v tomto pfipad¢ rodinu), aby feSeni navrhl sdm a vybral si variantu,

ktera je pro n¢j nejlepsi.
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Bakosova (2008) pohlizi na poradenstvi ze dvou hledisek a to:
- Sirdi psychologické kompetence — jedna se o ujasnéni Zivotnich cild klienta
(rodiny)

- Pedagogické teorie a vychovnych situaci majici vliv na déti, mladez a rodice.V

tomto pripad¢ je dulezita orientace ve vlastni situaci.
Kompetence prevence — Bakosova (2008) téz rozliSuje dvé roviny:

- Universalni — zde je cilem vytvofeni atmosféry a pochopeni problému z hlediska
spole€nosti. Mysleno ve vztahu k narodnostnim men$indm, lidem bez domova,

détem ulice a svobodnym matkam

- Sekundarni — jedna se o navyk pozitivniho chovani a vnimani, tedy vytvoteni
pozi¢nich vzort déti a mladeze ze socialné znevyhodnéného prostiedi.

Kompetence managementu — dle slov Bakosové (2008) se jednd o administrativni zatéz,

pti které muze socidlni pedagog pomoci, tedy pii jednani s afady.

Z toho tedy vyplyva, Ze pole plisobnosti pfi jednani a pomoci v rodinéch je Sirokd. Zalezet
bude i1 na zkuSenostech a letech praxe socialniho pedagoga. Socialni pedagog pfi jednani a
komunikaci s rodinami ma roli klicovou a mliZze jim byt velmi ndpomocny a jednat velmi

efektivné v z4jmu ditéte ve Skole.

2.3 Prostredi, ve kterém rodina Zije

Misto, kde rodina utvofila svlij domov, téZ ovliviiuje 1 to, jak se s rodinou bude moci

pracovat a socidlnimu pedagogovi mnohé napovi a dopomuze k pochopeni situace.
Kraus, Polackova (2001) rozdé€luji prostiedi na:

e Materidln¢ ekonomické faktory rodinného prostiedi (sem patfi zaméstnanost
rodict, charakter a kvalita bydleni, finan¢ni zaji§téni a pfijem na osobu, Zivotni

zpiisob rodiny, vliv techniky na Zivotni styl rodiny,

e Kulturné-vychovné oblasti rodinného prostedi (sem se fadi hodnotova orientace a

vzdélani rodicl, Zivotni styl a vyuZivani volného ¢asu rodiny, vyuzivani dalSich
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pedagogickych prostiedkt, které¢ vytvareji postoj déti k lidem a okoli (ke vzdélani,

préci, kultufe)

Lze tedy fici, ze prostfedi, ve kterém rodina zije, bude velmi ovliviiovat i chovani déti ve
Skole, jejich postoj ke vzdélani i pracovnikiim Skoly. Bude mit vliv na socializaci ditéte ve
Skole a na tom, jak bude dité spolupracovat ¢i jak bude ve skupiné déti zatazeno. Proto
povazuji za dualezité, aby pii komunikaci s rodinou byl sociadlni pedagog s témito vlivy
obeznamen a bral na n¢ ohled. Znalosti téchto faktori pomize k lepsi a efektivnéjsi

pomoci a zvysi se tim 1 ditvéra rodica vici skole.

2.4 Kde pusobi OSPOD

Odd¢leni socialné pravni ochrany déti je velmi Casto zminovana instituce, kterou feditelé a
ostatni pedagogiCti pracovnici pouzivaji, pti feSeni zavaznych vychovnym potizi ve Skole.

Proto zde kratce zminujeme jeho ptisobeni.

Jak uvadi Matousek (2003), zékladni Skoly jsou mistem, kde se odehrava vzdélavaci
proces. Pedagogicti pracovnici a déti jsou zde v kazdodennim kontaktu. Pedagog si tedy

muze v§imnout, Ze je néco v neporadku a mize zacit tedy jednat, aby dit¢ ochranil.

Jak dale MatouSek (2003) zminuje, OSPOD musi provétit kazdé oznameni, které
upozoriiuje, ze by dit€ti mohlo byt ublizovano (zanedbavani, tyrani, zneuzivani) a
podniknout patiicné kroky. Jednd se o mozné zéaskolactvi, uzivani ndvykovych latek,
vandalismus, kradeze a dalSi protipravni jednani. OSPOD provétuje 1 Sikanu, déti se

syndromem CAN.

Je dulezité, aby Skola byla diivéryhodnou instituci jak pro Zaky, tak pro rodi¢e a détem
bylo pomozeno. Ve vaznych piipadech koly spolupracuji i s policii CR. OSPOD vie
proveii a podnikne fadné kroky k provéfeni. Jedna se vSak o instituci, kterd je mimo Skolu,
takZe se musi nejprve s konkrétnim Skolnim prostfedim seznamit a vytvofit si komplexni
pohled, aby byl ptipad vyfeSen ku prospéchu ditéte. Povazuji zde za dilezité zminit, ze
socialni pracovnik — tedy pracovnik OSPOD, neni na rozdil od socidlniho pedagoga
zaméstnancem Skoly. Nékdy tento fakt mize ptsobit 1 v neprospéch ditéte, protoze muize
dojit k prolongovani ptipadu, nez se dany institut s ptipadem dostate¢né seznami, aby mohl

fadné zakrodit.
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2.5 Komunikace Skoly s rodinou v kontextu socialniho pedagoga

Komunikace je zakladnim nastrojem na vSech zakladnich Skolach a zejména pak pfi

komunikaci s rodinou.

Musil (2007) uvadi, ze komunikaci lze povazovat za urcity styl chovani. Jak uvadi
Valisova (2011) pedagogicka komunikace ma svoji specifickou formu. Jsou v ni pfesné
urceny Casové a prostorové podminky, je stanoven cil, jsou pifedepsana pravidla. Autorka
dale zmifuje, ze Skola se snazi komunikac¢nim limitim celit a to respektovanim osobnosti
ditéte jako samostatné autonomni bytosti. Tedy do vztahu komunikace se dostadva

partnersky charakter.

RabuSicova (2004) uvadi, ze vétSina komunikace, ze strany Skoly smérem k rodinam se
odehrava na tfidnich schizkach a individualné na Zzadost rodict. Dale uvadi, ze za
pravidelnou komunikaci Ize oznacit komunikaci prostfednictvim zakovskych knizek a
pracovnich seSit na zacatku Skolniho roku. Zminuje téz konzultacni hodiny ucitelt ¢i
informace na nasténkdch pro rodie. Ze strany Skoly se tedy jedna o tradi¢ni zplsob

komunikace.

Na uspésnost komunikace mezi Skolou a rodinou ma vliv mnoho dal§ich faktord,

Rabusicova (2004) zminuje:
- Osobni vlastnosti a hodnoty jak rodice tak ucitele
- Kvalifikace rodici

- Zda se vSichni v okoli znaji, tedy vesnické prostiedi, ¢i o sobé nevédi viibec, tedy
prostfedi velkomésta

- Vztahy mezi rodi¢i a pedagogy

- Klima skoly
Dle Rabusicové (2004) by mél byt pedagog (tedy Skola) ten aktivizator, kdo ptichazi
s podnéty a postiehy ohledné Zéka ve Skolnim prostiedi. I pedagog by mél byt tim, kdo
podéava navrhy podnéty na feSeni.
Jak je tedy patrné, pedagog by mél mit vyborné komunikac¢ni schopnosti a v tomto ohledu
jsou zjeho strany kladena velka ocekavani. Zde spatiuji roli socidlniho pedagog, ktery

muze v mnoha feSenich pedagogiim pomoci, pievzit komunikaci a dle svych kompetenci

vSe zacit feSit. Zmini se tak tlak na pedagogy, kteti budou mit ¢as na dal$i své povinnosti.
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Valisova (2011) socialné kompetentniho jedince v komunikaci témito charakteristikami:

- Je dobrym posluchac¢em, ktery umi naslouchat

- Komunikuje zcela ptirozené

- Umi najit efektivni feSeni problému

- Diky své komunikaci navodi piijemnou atmosféru

- Ma kladny vztah ke své profesi

- Je empaticky, dokdze brat ohledy na druhé

- Dokaze vidét kriticky i sam sebe
Pti dosaZeni vySe zminénych kompetenci v komunikaci dle (ValiSové, 2007) je dobra
komunikace s rodici zajisténa a bude dosazeno danych cila.
Krejcova (2005) upozoriiuje na nutnost partnerstvi interakce (mysleno komunikace) mezi
Skolou a rodinou. Kdyz se $kole podafi do spoluprace rodice zapojit, podaii se ji tim zvysit
jejich sebevédomi a dosahne se jejich vétsi soucinnosti. Zduraziuje, Ze zapojeni rodict do
spolupréce se Skolou zvySuje 1 sebevédomi zaka.
Je jasné, Ze rodice i pedagogové jsou riznych povah. Nékteti kontakt kvituji pozitivné, pro
jiné je to zatéz. Jak uvadi Krejcova (2005), rodice nejsou ve Skolnich procesech odborniky
a to je tfeba brat na zietel. Tento fakt musi zohlednit vSichni pracovnici $koly vcetné
socialnich pedagogii. Dulezité je uvédoméni si toho, Ze hlavnim zajmen vSech
zucastnénych je blaho ditéte.
Socialni pedagog pii komunikaci s rodinou toho musi vést v patrnosti hodn¢, musi znat
prostiedi rodiny, jeji situaci, hledat pfi¢iny problému. Co je vSak zdsadni, musi
komunikovat na partnerské trovni a jasnymi cili v zajmu ditéte. Jak jiZ bylo zminovéno,
Skola i rodina jsou propojené instituce, které musi kooperovat a snazit se o spole¢ny cil,

kterym posunout dit€¢ co nejvySe v zebficku hodnot nejen spolecenskych, ale 1

védomostnich, které mu v budoucnu zvysi spolecenskou prestiz.
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3 ZAKLADNI SKOLA JAKO SAMOSTATNA INSTITUCE

Skola je pravé tou instituci, kde se odehrava pedagogicky proces, ktery velkou mérou
ovlivituje zaky a vSechny zacastnéné.

Klein, Rosicky (2010) zduraznuji, ze Skola je pravé tou instituci, kterd je z hlediska
vybavi zaka nejen po strance védomostni, ale Ze ho pfipravi i pro Zivot a to tak, Ze ho
upevni ve vztahu k sobé samému, k ostatnim lidem, hlavné k hodnotdm spolecnosti jako
takovym. Dle nich je Skola specifickou instituci, ktera jako jedina mtze spolupracovat jak
s dité¢tem, tak srodinou. Je potfeba vnimat propojeni mezi chovanim zaka a rodinou.

Nejedna se tedy o izolovany proces.

Kraus (2008) pojednava o Skole jako o vychovném zatizeni, v némz je vychova a vzdélani
primarni zalezitosti.
Z toho jasné vyplyva, ze oCekavani od skoly a jejitho prostredi jsou velikd, riznoroda a

zaroven nejednoznacna.

Vyjasnénd ofekavani jsou zakladem pro dobrou a tspéSnou spolupraci. Zakladni Skola je
mistem, kde se odehravaji primarni vychovné procesy, které jsou o to vsak dilezitéjsi, ze
zak si je fixuje pro cely jeho dalsi zivot. Vyznam dilezitosti dodava i fakt, ze zak je za sviij
vykon hodnocen a dochédzi tak rozclenovani a hierarchizaci, dle jejich schopnosti a
znalosti. Naucit se pfijmout i jiny neZ nejlepsi vysledek i to je poslani zakladni Skoly, které
by si mél zédk do Zivota odnést. Zakladni Skola je v mnohych ohledech specificka a zcela
vyjime&na instituce, kterd ma sva pravidla, sviij ¥ad, postoje, zptisob komunikace. Skola se
snazi byt transparentni vii¢i okoli, aby bylo jasné, jakou filosofii se fidi, aby byla jasné
¢itelnd a neztlistalo nic skryto. Je to instituce, kam dité chodi denné¢ a ze zdkona ji musi
absolvovat. Dité kromé& védomosti se zde uci i dalsi dilezité¢ dovednosti a konfrontuje je
srodinou je to naptiklad trpélivost, dislednost, odpovédnost, samostatnost. VSe co
nasledné zapada do konceptu spolecnosti. Dité se socializuje a adaptuje v prostfedi mimo
rodinu a proto, aby tato adaptace mohla byt uspésna a zadouci, je tieba, aby rodic¢e znali
prostiedi Skoly a Skola zase dokazala akceptovat odliSnosti rodiny. Jak Skola, tak 1 rodina
ma sva specifika, vSak vSechny strany maji jeden spolecny cil, pfipravit co nejlépe pro
samostatny Zivot jedince, ktery prave vstoupil do vzdélavaciho procesu a hleda cesty, kudy

se bude jeho budouci Zivot ubirat.
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3.1 Klima Skoly

Jak uvadi Grecmanova (2008), Skola je pfedevSim formalni organizace, ktera ma sva
zab&hnuta pravidla, role, hierarchii, systém aktivit se vzorci komunikace a odménovani.
Téz uvadi, ze jejim cilem je predevSim vzd€lavat a vychovavat. Jsou na ni kladena
ocekavani spolecnosti. Zaroven je i mistem, kde dochézi ke stfetu riznych generaci, tudiz
dochazi i k rozvoji socialniho chovani. Zdiraznuje, ze pro zaky ovliviiuje 1 to, jak se ve
Skole citi a rozviji jejich motivaci. Pro ucitele je Skola pfedevSim pracovistém, kde
uplatituji nabitou erudici ke svému povolédni, pro zaky je Skola vSestrannym rozvojem a

mistem hlubsich poznatki.

Grecmanova (2008) téz upozoriiuje na §ifi tohoto pojmu a rozliSuje klima Skoly na ¢asti,
kterymi jsou, vyuka jako samostatny proces, klima tfidy jako takové, klima roc¢nikd, klima

ucitelského sboru, organizac¢ni a skolni klima.
Klima skoly Ize tedy rozd¢lit na dva tihly pohledu:

e Ze strany ucitele — kdy se jednd o organizacni klima Skoly, tedy zalezi jakym
systémem Skola pracuje a jakou filozofii uptfednostiuje, jakymi sméry pracuje a
jaké ma priority.

e Ze strany 7dka — kdy zalezi pfedevSim na klimatu tfidy a vyuky samotné

(Grecmanova, 2008).

Je nezpochybnitelnym faktem, ze déti travi ve Skole velkou ¢ast svého Casu, zrovna tak
jako pedagog a tudiz by mély byt hodiny naplnény ne jenom ucebni latkou (Kraus,
Polackova, 2001)

BakoSova (2008) upozoriiuje na fakt, ze socidlni pedagogiku zajiméa pedagog i hlediska
toho, jak dokaze vytvofit atmosféru neboli klima ve tfidé€, jak prosazuje a haji prava déti ve
tfide, jak se stavi k feSeni pedagogickych situaci. Téz popisuje dulezitost kvality ucitele,

ktery kromé& védomosti by mél mit i schopnost sebereflexe a sebekritiky.

Z vySe uvedeného lze konstatovat, ze klima a atmosféra ve tfid€, postaveni a vnimani
ucitell je zdsadni pro rozvoj pedagogického procesu a to vcetné¢ spoluprace vsech

zucCastnénych stran véetné socidlniho pedagoga.

Dle Grecmanové (2008) je klima Skoly vnimano pozitivné ze strany ucitele, rodice 1 zaka

za pozitivni z riznych uhli pohledu.
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- Zhlediska zakli: umoziiuje samostatny rozvoj osobnosti zdka, je organizacné
ptehledné, zak pocituje spravedlnost, zak vnima to, ze je pfijat a moznost zaZziti

uspechu.

- Zhlediska uciteli: se jednd o pracovni prostiedi, které piijali pozitivng, t&si je
spoluprace jak s zaky tak rodici, ucitel citi respekt i od ostatnich kolegi a mozny
rozvoj pro seberealizaci, svobodu a samostatnost v praci, vnima ze je spravedlivé

hodnocen a seznamen s danym stavem véci.

- Z hlediska rodict: se jedna o jejich vnimani pozitivniho pfistupu ze strany uciteld,
kdyz vnimaji, Ze je k détem pfistupovano spravedlivé, Zaci jsou motivovani
k u€eni, individualni pristup k ditéti a v neposledni fad¢ individudlni pftistup
s ohledem na urovein zakt k moznému dosazeni vysledkd (Grecmanova, 2008).

Klima $koly tedy musi byt vnimano kladné vSemi stranami, aby Skola mohla ziskat plnou

davéru a byla vnimana jako kompetentni pro vychovu a vzdélani i Sirokou vetejnosti.

3.2 Socialni pedagog jako partner Skoly

Spoluprace Skoly a socidlnim pedagogem je tedy nutna a méla by probihat na zakladé
partnerstvi. Nejedna se tedy o dva samostatné pracovniky, ale aby byl proces uspesny, neni
zadouci, aby pracovali vedle sebe, ale spolupracovali jako partnefi. Jde pfedevSim o
propojeni jejich odbornych znalosti. Vysledkem této kooperace muze byt snizeni
nezadoucich jevil na Skole, kterymi jsou agresivita, Sikana, drogy, nevhodné chovéni a tim
ovlivnili 1 mimoSkolni chovani déti. Tim dochazi k pomoci détem v jejich pfirozeném

prostiedi bez nutnosti zasahu dalsi instituce (Kraus, Polackova, 2001).

Je nanejvys nutné, aby panovala otevienost, tedy prithlednost prostfedi a nic nezistavalo

skryto. Socialni pedagog ve Skole musi respektovat:
- Zakladni potfeby déti a mladeze, jejich schopnosti a zajmy
- Pracovat s détmi s ohledem na jejich budouci uplatnéni ve spole¢nosti
- Momentalni proZivani déti a jejich vnimani situace
- Vztah a postoj déti ke vzdélavacimu procesu

- Individudlni moznosti a schopnosti déti ke vzdélani

28



UTB ve Zliné, Fakulta humanitnich studii 29

- Hledat cesty k rozvoji zaka

- Dbat na to, jak se zak vnima

- Zdravy zivotni styl

- Odlisnosti zakt z rtiznych vrstev a kultur

- Fakt, Ze ¢lovék se uci cely zivot (Kraus, Polackova, 2001).

Metodicka prirucka pro Skolni socialni pedagogy (2019) zmiiuje, ze tlohou socidlniho

pedagoga na Skole by mélo byt i posilovani sebevédomi pedagogii

Lze tedy vyvodit, Ze socidlni pedagog musi byt ¢lovék, vSeobecné vzdélany s mnoha
dovednostmi. Jeho piisobeni na zékladni Skole mé& své misto a nutnost kooperace

s ostatnimi pracovniky Skoly je nezbytna.

3.3 Mozné aspekty, které brani zavedeni profese socialniho pedagoga ve

Skole

Pozice socialniho pedagoga je pro mnohé zékladni Skoly stale jeSt€ novéa a proto mohou

nastat mozné piiciny, které brani v jeho zavedeni. Jedna se o:
- Nedostatecné financovani Skol
- Neznalost profese socidlniho pedagoga a jeho moZného uplatnéni na zékladni Skole

- Upfednostiiovani jinych odbornikli, kdy pro Skoly byva jednodussi preneseni
odpovédnosti naptiklad na vychovného poradce (Zemancikova, 2008).

Jak uvadi 1 Metodicka ptiruc¢ka pro skolni socidlni pedagogy (2019), aby se jednalo o
smysluplnou ¢innost, musi byt spoluprace dlouhodoba.
Existuji tedy faktory, které jsou pro Skoly stéZejni a ty jim brani, aby pozici socidlniho
pedagoga obsadily. Je tedy tieba tento obor fediteliim Skol 1épe piedstavit, aby doslo
k odstranéni zabran a socialniho pedagoga vyuzili.
Zjistit jejich potfeby a odpoveédét jim na otdzky, které je zajimaji. Mnozi z nich maji
ramcovou predstavu a proto mozna ani netusi, jak moc by socidlni pedagog na jejich

zakladni Skole byl pfinosny. Mnozi z nich védi, Ze tato pozice existuje, vSak nem¢li as se
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tim zabyvat. Nekteti z feditelt zakladnich Skol stale doufaji, Ze obsazeni podobnych pozic
bude stacit. V ten moment si ale nejsou védomi odliSnosti a rdmcem pusobeni téchto
profesi. Mnozi feditelé v této oblasti vSak tdpou a vyhybaji se feSeni, protoze tuto pozici na
Skole jesté neméli a maji tendence se tim nezabyvat a v disledku toho fikat, ze jim

napiiklad specialni pedagog a $kolni psycholog staci.

Je tedy potieba i1 vile a chti¢ feditel samotnych a hledani moznych cest v hledani pozitiv
ze stran feditelli, aby dali moznost uplatnéni 1 této pozici na jejich zakladni Skole. Aby se
seznamili s moznosti pusobeni socidlniho pedagoga a seznamili stim 1 kolegy, aby

nevytvareli zabrany dalsi, byt’ i nevédome.

I ulohou jak feditelti, tak pracovnikti zakladnich Skol je, aby se seznamovali s novymi
moznostmi a otevirali tak cesty pruznosti a flexibilité¢ Skoly a tim dali najevo, Ze jejich
Skola otevird moznosti vSem a hled4 feseni, jak toho dosdhnout co nejerudovanéjsi cestou.
Pruzna reakce $koly na systém vzdé¢lavani je jeji kladnou strankou, kterou vnima i Siroka
vetejnost a Skola tak zvysuje sviij zajem navstévovanosti zakt. Cilem kazdé zakladni Skoly
je, aby se snazili odstranit vS§echny negativni aspekty a pracovali s Zaky cestou co nejvice

je rozvijet a socidlni pedagog na zdkladni Skole, k tomu mize ptispét.

3.4 Faktory, které kladné ptisobi na pozici socialniho pedagoga ve Skole

Aby mohla byt funkce socidlniho pedagoga do Skoly zavedena, je zapotiebi, aby vedeni
této pozice podpofilo. Tim je mu zarucena i1 zakladni autorita a to jak u déti, tak u
pedagogického sboru. Hlavni tlohou vedeni, zeyjména pak feditele Skoly, aby si
vydefinovali se socialnim pedagogem jeho kompetence vii¢i ostatnim kolegiim a definoval

mu tak jeho pole ptisobeni na skole (Hatar, 2010).

Grecmanova (2008) se téZ vénuje vyznamu vedeni na atmosféru spolecnosti a zdlraziuje 1
to, jak zaméstnanci Skoly vedeni — tedy feditele vnimaji. Tim je urCena 1 jeho autorita a
jejich postoj k jeho jednani a chovani. Autorka dale diirazn€ upozoriiuje i na to, ze kdyz
nemaji ucitelé respekt k vedeni Skoly, odrazi se to i na chovani zaka vici skole. Dle jejich

slov je autorita vedeni Skoly dulezitéjs$i nez profesni vzdélani.

Jak uz bylo i1 né€kolikrat zminéno a Hatar (2010), uvadi téZ, je potfeba, aby socialni
pedagog spolupracoval s celym pedagogickym sborem a byl jim kladné ptijat. Socidlni

pedagog se stdva zaméstnancem Skoly, v ¢emz spociva jeho vyhoda vzhledu do feSené
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problematiky a navazani spoluprice s détmi, rodi¢i, pedagogickym sborem a uchopeni
ptipadu jako celku. V moment¢, kdy je socidlni pedagog ptijat a méa podporu vedeni, jeho

prace se stava produktivni, rozvijejici a vSemi sméry u¢inna.

3.5 Duvéra vuéi skole

Jelikoz je Skola specifickd instituce, kterd ma své pravidla, dogmata a systém hodnot, je
tteba vytvorit détem 1 bezpecné zdzemi a pomoci jim fesit jejich problémy tak, aby se
z nich nestaly zavazné véci a déti se z nastalych situaci mohly poucit pro dalsi Zivot a tim

se rozvijet 1 po praktické strance.

Od socialniho pedagoga se ocekava, ze bude spojkou mezi zakem, rodinou a skolou. Je
povazovan za nestranného prostfednika, tedy pifebird i funkci divérnika. Pfi€emz jeho

hlavnim nastrojem préce je komunikace (Kraus, 2008).

Cabalova (2011) zdiraziuje, e vztah uditele a zaka a jejich vzajemna davéra je v procesu
vyuky vice neZ vyzmana. Zaci, zejména na prvnim stupni, p¥ijimaji autoritu uitele zcela
automaticky. Déle piSe, Ze zejména Zici na prvnim stupni maji tendenci vidét v uciteli
spiSe rodice. Velmi zélezi na pfistupu pedagogii k zakovi, od toho se odviji jeho
sebeprezentace Skolnich uspéchli, vnimani Skoly a celého Skolniho procesu viibec. Kdyz
zak bude hodnocen pozitivn€, Skolni kolektiv k nému bude vzhlizet. V opacném piipadé

negativniho hodnoceni se Zak mize stat outsiderem tiidy.

Zde spatfujeme dalsi diileZitou tlohu role socidlniho pedagoga na zéakladni Skole. Kdy to
muze byt pravé on, kdo jako nestranna osoba mtize zakroc¢it pomoci ditéti ziskat davéru
zpét. Jednd se vzdy o dlouhodoby a komplexni proces, kdy socialni pedagog vyuzije

znalosti 1 z psychologie a pomiiZe danou situaci narovnat.

Je zadouci, aby dité do Skoly chodilo rado, aby z4jem vSech pracovnikii Skoly (a to jak
pedagogickych, tak nepedagogickych) bylo jeho blaho o jeho zaclenéni se do spolecnosti a
vSeobecny rozvoj s cilem zabezpecit mu zadzemi, kde se bude citit bezpetn¢ a bude mit
pocit sounalezitosti s okolnim svétem. K tomu vSemu je potieba jak spoluprace s rodici,
tak s détmi a socidlni pedagog v tomto procesu rozvoje na zékladni Skole miZe sehrat zcela

vyznamnou roli.
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4 VYMEZENI CiLE PRACE

Tuto cast prace vénujeme metodologii a cili prace. Je zde vymezen vyzkumny cil,
popisujeme konceptudlni ramec, vyzkumné otazky véetné vyzkumného souboru a metody

sbéru dat.

Vymezeni ptesného designu, je stézejni pro uchopeni praktické ¢asti této prace. Jak uvadi

Svaticek a Sed’ova (2007), design znamend ramcové uspoiadani nebo plan vyzkumu.

Vymezeni vyzkumného cile

Socialni pedagog na zakladni Skole je pomérné nova funkce, feditelé a pedagogové skol se
s ni stale seznamuji, proto je tfeba explicitné popsat jeho napli prace vcetné specifik jeho
¢innosti, kterymi by se m¢l na zakladni Skole zabyvat. Tento thel pohledu je tfeba zaméftit
jak ze strany pedagogickych pracovniki, tak samotného vedeni, tedy feditele Skoly, aby
byly jasné hranice odpovédnosti a kompetentnosti vii¢i danému piipadu. Umét vysvétlit
zaméstnancim Skoly vyhody socialniho pedagoga v jejich kolektivu. Nebat se odkryt
specifika prace a porozumét jim.
Touto praci chci upozornit na potiebnost a piinos socidlniho pedagoga na zékladnich
Skoléach z pohledt pedagogickych pracovnikii. Mnohdy to mohou byt jejich osobni bariéry
a neznalost, které zastavuji jeho vyuzivani ve Skolnich kolektivech. Citim potfebu tomuto
tématu vénovat pozornost, aby nedochazelo ke stigmatizaci a snizovani dualezitosti této
profese a jejimu uplatnéni tam, kde ji je téZ potfeba. Velmi Casto dochazi k tomu, Ze jsou
pedagogicti pracovnici ve Skole pfetézovani a tedy muze hrozit napiiklad rychlejsi
syndrom vyhofeni ¢i dochazet k pedagogické slepoté s cilem odlehéit si praci a ke
zlehCovani problémi. Tyto vedlejsi efekty dopadaji poté na déti, coz neni Zadoucim cilem.
Je tedy tfeba porozumét piinosu socidlniho pedagoga na zakladni Skole jako c¢lena
pedagogického sboru a tim uvolnit ruce a prostor pedagogim ve smérech, kde potiebuji,
aby prace s détmi mohla z pedagogického hlediska co nejkomplexnéjsi.
Hlavnim vyzkumnym cilem prace tedy je:

v" Popsat pFinos socidlniho pedagoga pro pedagogické pracovniky zakladni $koly

z pohledu reditele zakladni Skoly.
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Dil¢i vyzkumné cile poté jsou:
v’ Zjistit, jak vnima feditel zakladni Skoly pozici socialniho pedagoga ve Skole
v’ Zjistit, jak vnimaji ostatni pedagogi¢ti pracovnici nezbytnost pozice socialniho
pedagoga ve Skole.
v’ Zjistit, kompetence socialniho pedagoga na zakladni $kole z pohledu feditele
Skoly.
v’ Zjistit, kompetence socidlniho pedagoga na zakladni §kole z pohledu ostatnich

pedagogickych pracovnikt.

4.1 Vyzkumné otazky

K dostate¢nému pochopeni tématu role socialniho pedagoga na zdkladnich Skolach
z pohledu pedagogickych pracovnikd, je tfeba hledat odpoveéd’ na otazku: Jaky je prinos

socialniho pedagoga pro pedagogické pracovniky zakladni Skoly?

Tuto otazku je tieba jeSté doplnit a konkretizovat dil¢imi podotazkami:
v" Jak vnima teditel zakladni $koly pozici socialniho pedagoga ve Skole?
v’ Jak vnimaji ostatni pedagogi¢ti pracovnici nezbytnost pozice socialniho pedagoga
ve Skole?
v’ Jaké by mély byt kompetence socialniho pedagoga na zakladni $kole z pohledu
feditele Skoly?
v Jaké by mély byt kompetence socialniho pedagoga na zakladni $kole z pohledu
ostatnich pedagogickych pracovnikti?
Vyse zminéné otazky byly nosnymi a smérodatnymi pii sbéru dat, tedy rozhovory s fediteli

Skol, které jsou popsany nize.

4.2 Odivodnéni vybéru relevantni metodologie

Kvalitativni vyzkum, konkrétné formu polostrukturovaného rozhovoru jsme volili zamérné
z divodu vhodnosti této metody k tématu Socialni pedagog na zdkladni Skole z pohledu
pracovnikil Skoly. Diraz jsme kladli na kvalitu ziskanych dat a jejich hloubku. Vzhledem
k tomu, Ze jsme oslovovali zékladni Skoly v Praze, moznost osobniho setkdni a tedy
uskutecnéni rozhovorl byla redlna. Dulezita byla i moZznost doptat se v piipadé nejasnosti

¢1 nejednoznacnosti a moznosti ujasnéni. Volba polostrukturovaného rozhovoru dovoli 1
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otevieni zajimaného tématu, které z rozhovoru vyplyne. Moznosti této metody je zpétné
ovéfeni zjiSténi porozuméni a orientace v problematice. Konverzacni partneti, tedy feditelé
Skol, diky volbé této metody méli moznost se 1 oni sami doptat, kdyz si nebyli jist a ujistit
se, ze otazku pochopili. Mohli se doptat, co je ohledné problematiky socidlniho pedagoga
na zékladni Skole zajimalo. Konverza¢ni partner téZ mize odmitnout odpovédét na
polozenou otazku a vyzkumnik to musi respektovat, nebo se muze zkusit k obsahu

polozené otazky vratit jinou formou.

Vyzkum jsme volili tak, aby naplnil cil prace a z toho divodu byli tedy osloveni feditelé
zakladnich skol, protoze jejich uhel pohledu je v tomto piipadé zasadni. Oni jsou témi, kdo
ma rozhodujici slovo a na jehoz stranu se vétSina pedagogickych pracovniki piikloni. To
jak pravé oni vnimaji potfebnost socidlniho pedagoga na zdkladni Skole, mize byt pro
Skolu zasadni. To jak oni sami prezentuji potteby Skol, jaky zvoli koncept, na tom vSem

zalezi smétovani skoly.

4.3 Metoda sbéru dat

Jako nastroj sbéru dat jsme zvolili polostrukturovany rozhovor, jehoZ podstata spociva
v piipravenych okruzich otazek, které slouzi jako opérné body pro vyzkumnika. Ten ma
moznost doptat se a specifikovat témata rozhovoru. Jako hlavnimi body rozhovoru bylo
zjistit, co by dle feditelt zékladnich Skol mél mit socidlni pedagog v kompetenci, zda maji
pfedstavu o tom, co funkce socidlniho pedagoga obsahuje, jak ptinosny by dle jejich thlu
pohledu byl socidlni pedagog na Skole, jak by funkci socidlniho pedagoga na své Skole
vyuzili a tedy zda pocituji pfinos ho mit jako zaméstnance na Skole. DalSim hlavnim
bodem rozhovoru byly otazky, které byly zaméfeny na klima Skoly, na praci se Zaky, kteti
maji specifické potieby, na zjisténi soucasné situace ve Skole, komunikaci s rodi¢i a
pedagogy. Polostrukturovany rozhovor byl zvolen z diivodu toho, aby byla zachovana
koncepce rozhovoru a byly patrné hlavni body a cile rozhovoru a jeho zjisténi mohlo byt

déle interpretovano.

Vyzkum (sbér dat) byl uskute¢nén v listopadu a prosinci roku 2020. V této dobé byly
zékladni Skoly pro déti z diivodu epidemiologické situace uzavieny. Rozhovory bylo tedy
mozné velmi pruzné a Casoveé efektivné naplanovat. Osloveni byli feditelé kol e-mailem a
poté jsme komunikovali telefonicky ohledné pfesného domluveni terminti. Nejprve jsem si
zpracovala ptrehled vSech zakladnich Skol, které jsou v Praze a spolu s kontakty na feditele

sefadila do tabulky.
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Poté byl rozeslan e-mail s Zadosti o rozhovor. Text e-mailu je soucasti ptilohy P I.

Z davodu jiz zminéné epidemiologické situace, nékteti feditelé preferovali rozhovory pies
Skype. Viechny rozhovory byly nahravany a naslednd zpracovany. Reditelé s nahravanim
souhlasili a ochotné podepsali informovany souhlas, ktery je soucéasti pfilohy P II
Z davodu jejich zadané otevienosti ohledné¢ tématu a davérnym informacim, bylo
feditelim slibeno, ze zlstanou v anonymité, jejich jména nebudou nikde uvedena.

Neuvadim nikde zdmérné€ ani pohlavi, aby nebylo mozné feditelé identifikovat.

Po ukonéeni rozhovoru nam bylo fediteli Skol pfislibeno, ze pokud by bylo potieba jesté
cokoliv doplnit, mame se na né pry sméle obratit. Chovali se velmi mile a pfatelsky a
snazili se o maximalni spolupréci. Davali ndm najevo, Ze jsou radi, Ze se mohou rozhovoru
zuCastnit a tim prispét k posunu probirané problematiky socialniho pracovnika na
zakladnich Skolach. Bavili se nami velmi oteviené a upfimné. VSechny rozhovory probéhly
v pratelské atmosféte. Reditelé vzdy védéli, jak dlouho bude rozhovor probihat a v tu
dobu se snazili zajistit, aby je nikdo nerusSil. I kdyz nékteti dévali najevo, ze €as je jim
vzacny, vzdy nam ftekli, ze at’ nehledime na cas, ze preferuji kvalitu prfedanych informaci
tak, aby byly maximalné prospésné a vyuzitelné. VSichni feditelé se drzeli daného tématu
konverzace — tedy plisobeni socidlniho pedagoga zdkladni Skole a i kdyz na chvilku

v rozhovoru tematicky odbocili, hned se zase vraceli k dané véci.

V dané atmosfére feditelé fikali, jak moc by byli radi, kdyby zavedeni socialnich pedagogt
na zakladni Skoly urychlilo. V n€kolika ptipadech se stalo, ze po oficidlnim ukonceni
rozhovoru, chtéli a pokracovali ve sdélovani informaci na dané téma. Padly informace,
kterymi mi objasiiovali jejich postoj k véci. Dévali typy na odborniky, ktefi o dané
problematice socidlniho pedagoga na zakladni Skole védi hodné a svétovali se, Ze 1 oni si
informace hledali a snazili se je uz kontaktovat, aby se v dané problematice lépe
zorientovali. Snaha a chut’ spoluprace, byly z jejich strany patrné. Néktefi naznacili, Ze na
rozhovor reagovali pozitivng, protoze se chtéli diky tomu dozveédét vice informaci. A po
ukonceni rozhovoru se jeSt¢ na kompetence socidlniho pedagoga na zakladni Skole
dotazovali. Celou dobu se chovali pratelsky a snazili byt se ndpomocni, mluvit maximalné

otevien¢ a upiimné, aby data, kterd budou sesbirana, byla maximaln¢ ptinosna.
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4.4 Konceptualni ramec

Ucelem konceptualni struktury je zachytit zakladni vlastnosti zkoumaného objektu a jejich
predpokladané vztahy. Navrh konceptualniho ramce nuti vyzkumnika, aby z mnoziny
nich vyzkumnik zcela neztratil. Pfi popisu konceptudlni struktury se dava piednost
grafickému znézornéni pred slovnim. Nakreslené schéma urcuje, kdo a co se bude zkoumat

(Svaiicek a Sed’ova, 2007).

V nize uvedeném obrazku 1 - Pfinos socidlniho pedagoga pro zékladni skolu, je
znazornéna vyzkumna otdzka, ktera byla zminéna jiz v uvodu. Na levé stran¢ jsou
znazornény kompetence socialniho pedagoga na zékladni Skole, kterymi jsou napt. prace
s rodi¢i, prace s uciteli, prevence socidlné patologickych jevl ap. Na strané pravé jsou
znazornény ocekavani Skoly od této pozice, jimiz jsou zejména komunikace s rodinou,
odleh¢eni administrativni zatéze, dotahovani piipadt do konce, znalost prostredi skoly ap.
Z obrazku je patrné, Ze socidlni pedagog miize poskytnout zdkladni Skole velmi
erudovanou pomoc v praci se zaky, rodic¢i tak pedagogy samotnymi. Oc¢ekavani ze strany
Skoly jsou spiSe uzkoprofilova. Coz lze ptredpokladat na zakladé¢ novosti a nejasnych
ocekavani kompetenci od socialniho pedagoga. VSechny okolnosti v obrazku vSak nelze

zaznamenat, tudiZ obrazek obsahuje jenom zakladni ocekéavani a kompetence.

Nutné je propojeni znalosti a dovednosti socidlniho pedagoga, tak moznosti Skoly, které
nabizi. Vz4jemné zharmonizovat o¢ekavani obou stran. V ten moment propojeni Skoly a
socidlniho pedagoga davaji smysl a nabird na efektivité. Ob¢é strany poté mohou cCerpat

kladné poznatky z jejich prace a vnimat ulehceni zabéhnutych procest.

Co je jesté nutné vyzdvihnout je tak vzdjemna divéra a tolerance pfi spolupraci. Jeding tak
bude vzajemna spoluprace Skoly a socialniho pedagoga, ktery v ni bude pisobit pfinosna.
Nesmime opomenout, Ze na vse je tfeba koukat jako na celek, ze socidlni pedagog nestoji
mimo Skolu, ale je jeji soucasti a dopliuje ostatni pracovniky ve Skole, takze neni
separovany a jeho role je podpofit a doplnit cely pedagogicky proces, aby nezistavalo
zadné prazdné misto podpory, které je opomijeno, ale aby naopak vse bylo pokryto jak ma.
Aby se tedy nestalo, Ze by se nikdo k ur¢itym usekiim nemél. To je smyslem zapojeni a

uplatnéni socidlniho pracovnika na zékladni Skole.
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4.5 Vyzkumny soubor

Jako cilovou skupinu jsme zvolili pracovniky zakladnich Skol, jejich vybér jsme zuzili a
konkretizovali na feditele, tedy na pracovniky nejkompetentngjsi. Reditelé maji kompletni
ptehled a jsou ze situaci na skole obezndmeni. Znaji piesné kompetence svych pracovnikd,
konkrétni potteby Skoly a védi, ktefi zaci maji specifické potfeby a jsou obeznameni se
situaci na Skole. Oni jako prvni védi, jestli je tieba zatidit preventivni programy, v ptipade¢,
ze by se rozjizdéla Sikana. Védi o vychovnych problémech zakt Skoly, napiiklad kdyz
n&ktery z nich piekratuje absenci nebo mé velké mnozstvi neomluvenych hodin. Reditelé
maji téz zpétnou vazbu od zdkonnych zastupct zakl a znaji jejich specifické osoby.
Reditelé jsou osoby, u kterych se viechny informace shromazd'uji, pedagogové se na né se
vSemi dalezitymi problémy obraci a informuji je. Proto to byli pravé oni, na koho jsem se
primarn¢ na Skolach obracela. Do vyzkumného soubory byly zahrnuty vSechny zékladni
Skoly na Gizemi mésta Prahy. A z kazdé méstské casti poté dle reakci fediteli ndhodné
vybrano pét zakladnich Skol, kde byl rozhovor uskute¢nén. Osloveno bylo celkem 186
zakladnich Skol na Uzemi mésta Prahy, z toho 46 rozhovor odmitlo a 70 nereagovalo

vubec.

Z celkového poctu oslovenych skol, tedy feditell je zcela zietelné, ze profese socialniho
pedagoga na zakladni Skole neni jeSté zakotvena a je tfeba s ni feditele stdle seznamovat.
V reakcich, které byly negativni se objevovaly nasledujici informace: Socidlniho pedagoga
nepotfebujeme, povazujeme za zbyte¢n¢, mame jiné¢ pracovniky na Skole, o této pozici na

Skole neuvazujeme.

Vyzkumny soubor byl sloZen z fediteld, ktefi byli ochotni se zapojit a vidéli v tom smysl,
se problematikou socidlniho pedagoga na zakladni Skole zabyvat. Celych 38% feditel
z hlavniho mésta Prahy se k problematice stavi kladné€, jsou ochotni na toto téma vést
rozhovor a podélit se o své zkuSenosti a informace z praxe. Tyto vSichni feditelé tvotili

zaklad vyzkumného souboru, ze kterého jsme se finaln€ domluvili s 50 Skolami.

Vyzkumny vzorek byl tedy dostatecné Siroky, aby informace zné&j ziskané byly

povazovany za relevantni a zobecnitelné.
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5 ANALYZA A INTERPRETACE DAT

V této kapitole je zafazena analyza vysledki vyzkumu. Principem jakékoliv analyzy je
roz€lenéni vychoziho datového souboru na dil¢i tematické podcasti. Tento proces mize mit
riznou strukturu a intenzitu. Podobného postupu jsem pouzila také ja. Ve vypovéedich
konverzacnich partnerti— feditelii Skol jsem vystopovala dil¢i tematické celky (kategorie),
které jsem se snazila vystizné pojmenovat (viz. nazvy kapitol). Tyto kategorie nasledné

popisujeme, hledame mezi nimi vzajemné vztahy a vztahujeme k teoretické ¢asti prace.

5.1 Status a role socialniho pedagoga na zakladni Skole

Tato kapitola je vénovana statusu socialniho pedagoga na zakladni Skole a jeho roli ve
Skolnim prostfedi, jeho pozici a potfebnosti v o¢ich zakt a pedagogickych pracovniki.
Pozice socidlniho pedagoga je pro feditelé zdkladnich Skol stale nova. Na webovych
strankach oslovenych skol byla pouze jedna, kterd deklaruje, Ze socialni pedagog je clenem
jejich tymu.

Bakoskova (2008) uvadi, ze socialni pedagog by mél byt clovek ktery je profesné
vzdélany, je zasv€cen do Skolni problematiky, méa komplexni odborné vzdé¢lani, je
sezndmen s potiebnou administrativni ¢innosti a umi potfebné dokumenty vytvofit, umi

spolupracovat s ostatnimi kolegy véetné komunikace se v§emi potfebnymi stranami.
Dulezitym faktem je vSak, jak ho vnima okoli a jaky status davéry si pro svoji praci ziskal.

Nase otazky smérem k feditelim Skol proto sméfovaly do oblasti, zda kdyby byl socialni
pracovnik na jejich Skole ptfitomen, zda by to zvysilo prestiZ jejich Skoly v ocich rodict.
Reditelé $kol shodné uvedli, Ze ne. Pravé punc socialni dodava této pozici spise negativni
status. Jeden teditel uvedl dokonce: ,, 4 my jsme to myslim dobre rozdélili. Méli jsme tady i
jeden takovy pripad, kdy jsme socidalnimu pedagogovi dali néco, co rodiny brali jako
naruseni socialne ekonomického statusu...oni jsou skoro nejbohatsi rodice na Skole a my
na né dame socialniho pedagoga. Takze jsme se poucili ze situace a tady bude psycholog a
tady bude socialni pedagog a tady metodik prevence (drogy, zaskolactvi). Kazdy ma svoji

hromadku pripadu. Komunikacné je to s téma vrstvami jiny v kazdém pripade. “

Dalsi teditelé reagovali velmi podobné, jeden dokonce uvedl: , Diiv tu byla jedna
vychovna poradkyné a ta delala vsecko a jeden student ji taky nazval disciplinmaster a ja
Jjsem pochopila, Ze pro néj je to néco strasnyho, Ze jeho syn musi chodit k disciplinmaster,
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nechat se koucovat, aby lip studoval..jo. To bylo pro mé silny, tenhle ten zazitek... Je to
tak, Ze rodice to casto berou tak, Ze to dité tam chodi za trest, ne aby se mu pomohlo. My
chceme, aby se ditéti pomohlo, aby ziskalo navyky, které z domu nemaj...

Otazku ohledné zvySeni prestize jsem polozila 1 na Skole, kde socidlniho pracovnika maji.
Reditel odpovéd&l: ,, Nemyslim si, Ze Skola, kde je socidlni pedagog md vétsi prestiz mezi
rodici. Spis si ty deti predstavi jako socidlni pripady, protoze socialni pedagog hodné
pracuje se socialné znevyhodnénymi. “

Z uvedeného vyplyva a je patrné, ze v oCich vefejnosti a to jak déti, tak rodicu je pozice
socialniho pedagoga na zakladni Skole brana spiSe negativné a nemaji k ni ziskanou pfilis

velkou duvéru.

Reditelé¢ zakladnich kol pfitom vnimaji potiebnost socialniho pedagoga na zakladnich
Skolach. Proto mé otazky sméfovaly 1 smérem, co by bylo impulsem pro jeho zaméstnéni.
Vsichni feditelé Skol shodné odpoveédéli, ze nemaji finan¢ni prostiedky pro jeho
zameéstnan, Ze neni ze strany statu financovano a tudiz by nemohli zajistit jeho dlouhodobé
pusobeni na Skole tak, aby to davalo smysl. Shodli se, Ze kdyby finan¢ni prostfedky méli,
zaméstnali by ho hned. Jeden z teditelt tekl: ,, Jediny impulz, ktery ja potiebuju, tak ze mi
rekne ministerstvo, ze mi na néj da penize a zamestnam ho okamzité.” Dalsi z teditelii
uvedl: ,, UdrzZitelnost. Hlavnim impulsem bude to, az bude na ndrodni urovni uzndno, zZe
tato pozice je placena z normativu a ja ho budu mit z ceho zaplatit a budu védet, Ze ho
muzu tady tri az ¢tyri roky institucionalizovat na této pozici. Ve chvili, kdy to bude projekt
na rok...na dva a ja nebudu mit jistotu dalsiho financovani, tak v tu chvili do toho nikdy
nepiijdu. Nejvic mé dési to, Ze tady zavedeme novy institut socidalniho pedagoga, kteryho
tady nabere s tim, Ze nam to pomdha, funguje ale budeme se muset rozloucit, protoze ho

‘

nebudeme moci financovat. Do toho nevstoupim.

Z vypovedi teditelll 1ze vyvodit, Ze socialniho pedagoga by zaméstnali radi, vSak brani jim
v tom finan¢ni prostfedky, které nemaji k dispozici. Vnimaji to jako nejhlavné;jsi pfekazku
ve vytvoieni této pozice na Skole. Maji nedostatek vlastnich finan¢nich prosttedki a tudiz
socialniho pedagoga na Skole nemaji. Jak vSichni shodné uvedli, kdyby byl financné ze
strany statu podporovan, obsazeni této funkce by uvitali, ovSem s predpokladem, Ze by

neslo o docasné feSeni.
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5.2 Ocekavani od socialniho pedagoga ve vztahu k jeho kompetencim

Zakladni Skoly maji od socidlniho pedagoga, co se tyce jeho kompetenci rtizna ocekéavani.
Jak jiz bylo zminéno, je to tim, ze tato pozice je na zékladnich Skoldch pomérn¢ mlada,

Vv praxi se teprve utvari, pracovnici se vici ni vymezuji a feditelé skol se s ni seznamuji.

Jak popisuji napt. Klein, Rosicky (2010) socialni pedagog poskytuje vychovné socialni
poradenstvi a prevenci zakim ¢i studentim s dirazem na proces vychovy a vzdélani ve
Skolnim zatizeni spolu s ¢innostmi, které s tim souvisi. Socialni pedagog spolupracuje se
zakonnymi zastupci zdka. Vénuje se zejména ohroZzenym détem, détem se socialné
patologickymi jevy, détem ze socidln¢ znevyhodnéného prostiedi, ¢i jinak znevyhodnénym

détem.

Otazky rozhovoru byly cilen€ postaveny a kladeny fediteliim tak, aby bylo zjiSténo, jak oni
by si kompetence socialniho pedagoga predstavovali. VEtsi cast feditelti, konkrétne 78%
by jim socialni pedagog uleh¢il v komunikaci s rodinami a dotahoval ptipady do konce.
Reditelé uvadéli: ,Jd bych potreboval, mozna to tak neni, aby se venoval rodinam
v kazdodennim Zzivote. My tady poskytneme specidlné pedagogickou péci tomu ditéti ve
skole, poskytneme mu doucovani z rad dobrovolnikii....pak nejsme uz schopni ovlivnit to
rodinné prostredi. “ Dalsi teditel zdkladni Skoly tekl: ,,Jd nevim, co ma socialni pedagog
na starosti, vithec nevim, ¢im by se mél zabyvat a jaké by mél mit kompetence....asi by bylo
fajn, kdyby dotahl ty veci mimo Skolu s rodinou, nékdy se stane, Ze rodina tak uplné

nespolupracuje, tak ze by se do toho viozil.

Nékteti reditelé, konkrétné 28% uvedlo, Ze citi pfepracovanost kolegt a uvitali by, kdyby
socialni pedagog jim uleh¢il v administrative, Ze by bylo spravedlivé rozd€leno mezi nim,
vychovnym poradcem a metodikem prevence. VéEtsi cast tfeditell, 56% vnimd vyhody
socialniho pedagoga v tom, Ze mize pusobit i mimo hranice $koly, konkrétné ovlivnit i

volny Cas déti, kam uz pedagog nebo socialni psycholog nemohou zasdhnout.

Lze tedy vyvodit, Ze 1 kdyZ néktefi feditelé nemaji o praci socialniho pedagoga jasnou
ptepravu, procentuelné vyjadieno 45%, vétSina znich shodné uvedla, Ze dotahovani
komunikace s rodinou a nasledna prace i mimo $kolu, by jim vyrazné¢ pomohla a projevila
by se i v praci ve $kolnim prostiedi. Reditelé $kol tedy o¢ekavaji komplexni a ucelenou

préci.
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5.3 Klima Skoly

Klima skoly je jak pro zaky, tak ucitel¢ a vSechny pedagogické pracovniky velmi dulezitou
soucasti v pedagogickém procesu. Déti 1 pedagogové zde travi veétSi Cast dne a z toho

diavodu je zadouci, aby se zde citili dobfe a hlavné bezpecné.

Grecmanova (2008) pise, ze klima skoly je ve trojim o¢ekavani a to jak ze strany rodicu,
ucitelt, tak zakt. Je tedy dulezité, aby Skola byla mistem, kde se vSichni citi bezpecné a

pokud vznikne problém, tak aby védéli, na koho se maji obracet.

Proto cast otazek v rozhovoru byla sméfovana i timto smérem. Ptala jsem se feditel
zakladnich skol, zda zaci véci, na koho se maji obracet, kdyz maji problém. Zda védi, kdo
jim pomiize. Reditelé $kol téméi shodné odpovidali, Ze ano, 82% jich takto odpovédélo.
Pouze 18% pfipustilo, ze by zakim méli vice pfipominat a dbat na otevien¢jsi komunikaci,
ve které by se Zaci nebali svéfit. Zejména v minulosti velmi propagovand schranka davéry
Jiz nebyva vyuzivana, feditelé tikali, Ze spiS obcas jenom nékdo zkusi, jestli funguje. Co
z rozhovoru vyplynulo jako velmi zajimavé zjisténi, prvostupiiové déti radeji vyuzivaji
Skolniho psychologa, druhostupiiové déti radéji radeji metodika prevence. Takto to uvedlo
43% tediteli zakladnich S$kol. ,.Déti na druhém stupni vyuzivaji radeji metodicku
prevence....a déti na prvnim spise Skolni psycholozku. Nevim, proc to tak je, ale maji k nim
tak vytvorenou divéru.” Reditelé téZ shodné uvadéli (83%), Ze jako forma prevence
funguji tfidnické hodiny. ,, Problémy s zZaky primarné resi tridni ucitel na tridnickych
hodinach. *“ Mensi ¢ast fediteltl, konkrétné 31% uvedla, Ze prochédzi oni sami i pedagogové
pravidelnymi Skolenimi, aby dokézali pfipadné signaly a volani déti o pomoc zachytit.
Jako divod uvadéli, ze diveéra déti je pro n€ dilezitd. V rozhovorech téZ zaznélo, ze kdyz

maji déti problém, jsou za tfidnim ucitelem, uvedlo to tak 62% fediteld zdkladnich Skol.

Témét jednohlasné vSichni uvedli (84%), Ze na Skole je jeden pracovnik, ktery koriguje
pomoc détem a to specialni pedagog, pod kterého vSechno spadd. Pouze na jedné Skole
uvedli, Ze je to moped a zbylé zdkladni Skoly (13%) ze vSe spada pod kompetence skolniho
psychologa.

Je patrném, ze Skoly se maximalné snazi zajistit divérné klima, ve kterém se Zaci citi
dobie a bezpecné. Jako faktor spatiuji i ten, ze 20% feditelli zékladnich Skol zminilo
existenci komunit rodict, kteti si pfedavaji veskeré informace o Skoly a ovliviluji jeji

povest.
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5.4 Prace s détmi, které maji specifické potireby

Témeétr na vSech zékladnich Skolach, které jsem oslovila, se vyskytuji déti, které maji
specifické potfeby, a tedy potiebuji zvlastni péci a piistup ve vzdélani. Jedna se o déti,
které maji diagnostikované ADHD, autismus, poruchy chovani a dalsi specifické potieby a

diky inkluzi byly zatazeny mezi bézné zaky do zakladnich Skol.

Vsichni autofi Bakogova (2008), Fisher, Skoda (2008), Hatar (2010), Klein, Rosicky
(2010), Kraus, Polackova (2001) se hoduji, Ze do naplné prace socialniho pedagoga
jednoznacné patifi i prace se znevyhodnénymi détmi (socialné, financné, kulturné,

mentalng).

Z toho dlivodu jsme se feditelii zakladnich Skol na tuto oblast ptali, abychom zjistili, jak

maji pokrytou tuto praci, z odborného hlediska.

Z divodu toho, ze v soucasné chvili jsou pouze dvé Skoly na uzemi Praha mésto, které
maji socialniho pedagoga na Skole, prace s détmi, které maji specifické potieby je
rozdélena mezi ostatni pedagogické pracovniky. Reditelé uvadéli, ze maji $kolské
pracovisté¢ v ramci, kterého se obraci na specidlni pedagogy, na metodi¢ku prevence,
vychovnou poradkyni (75%). Pies polovinu feditelti (58%) deklarovala, Ze maji i asistenty
pedagoga, ktefi jim s praci o zaky se specifickymi potfebami pomdhaji. VétSina fediteltl
uvadéla: , Mame tam Skolniho metodika prevence a socidalné patologickych viivii, mame
tam Skolniho psychologa, mame specialniho pedagoga, vybornou specialni pedagozku,
ktera viastné de facto hodné supluje vychovnou poradkyni, i kdyz je taky odbornik, tak se
na ni obraci vic, protoze je to pani ucitelka, ktera uci ve svy tridé a ma hodné prace, tak je

z ni spise urednik. “ Reditelé (38%) uvedli, Ze vSichni pracovnici se snazi kooperovat.

., Kdyz pedagog nebo tridni ucitel usoudi, Ze je potieba, aby dité dostalo odbornou pomoc,
tak se hned domlouvaji s psycholozkou a ona rozhodne, zda uz je to na pomoc ze strany

«

Skoly nebo ne.*
Reditelé v dasledku toho, Ze jim socidlni pedagog na Skole chybi, v jistém sméru vnimaji
pfetizenost pracovnikd, ktefi v pravé v ramci svého pretizeni se omezuji jenom na nutné
veci (nutné preventivni programy).

Ptali jsme se 1 na komunikaci smérem k zdkonnym zastupcim ohledné ptipadnych
vychovnych problémil, feditelé (76%) uvedlo, Ze se nejprve snazi vSe vyiesit v ramci Skoly

a az teprve, kdyZz rodi¢e nespolupracuji, obraci se na dals§i instituce. Rodice jsou
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informovani v rdmeci tfidnich schiizek, e-mailem a telefonicky o v§em zavazném co by méli
védet. Pét feditelt (9%) uvedlo, Ze maji 1 v evidenci rodiny, které si neumi sami poradit a

zde by velmi uvitali socialniho pedagoga, ktery by zde udélal velky kus prace.

S détmi, které maji specifické vzdélavaci potieby ¢i vychovné potize, se setkdme téméi na
kazdé skole. Jak je patrné, tak vétSina fediteli zakladnich Skol, se situaci inkluze snazi
vyfesit jinymi odbornymi pracovniky, ktefi maji kompetentni vzd€lani a jsou erudovani
v oboru. Socidlniho pedagoga jako zaméstnance, ktery by jim ulehcil praci, by brali a

obraceli se na n¢j s daverou, Ze jim pomuze uchopit ptipad jako celek.

5.5 Socialni pedagog versus o socialni pracovnik

Socialni pedagog, tak i sociadlni pedagog maji své specifické kompetence, které se v urcité

linii prolinaji (aby mohli spolupracovat) a v urcitych oblastech se zcela 1isi.

Funkci OSPOD (orgén socialné pravni ochrany déti), kde socidlni pracovnik, ktery
spolupracuje se $kolou, popisuje Matousek (2003). Jak zminuje, OSPOD musi provétit
kazdé oznameni upozoriujici na mozné ubliZovani ¢i zneuzivani déti.

Skoly se socialnim pracovnikem spolupracuji napiiklad v rAmci mozného zaskolactvi &i
uzivani navykovych latek, hlasi podezieni na zneuZivani ¢i zanedbdni péce ze strany
rodi¢em. Z toho diivodu jsme se fediteli zakladnich skol ptali na spolupraci se zminénymi
socialnimi pracovniky, jak vnimaji jeho kompetence vii¢i Skole, a v neposledni fadé nas

zajimalo, jak feditelé vnimaji rozdil socidlniho pedagoga a socialniho pracovnika.

Vsichni feditelé Skol shodné uvedli, ze nejvétsi piinos vidi v tom, ze socialni pedagog je
zamestnancem Skoly a tudiZ mé vétsi vhled do situace a mlze rychleji a pruzné reagovat.
,,Socidlni pedagog by to mél mit asi podchyceny vic se strany skoly, ty Zaky, prospéch a

Jjejich veéci tady a socialni pracovnik asi mimo Skolu, zkratka klasickej OSPOD. “

Reditelé vnimaji shodu socialniho pedagoga a pracovnika v ramci prace s rodinou ,, Stacilo
by, kdyby ten socidlni pedagog k nim zasel domu a rekl, bude o tak a tak, takhle by to mélo
byt. Trosku jim pomoct, tu rodinu podporit, coz dela i OSPOD, ale casto ty rodiny nejsou
v hledacku. “ Co by uvitali (81%), aby socialni pedagog znal postupy socidlni odboru, méli
na sebe kontakty a vzajemné kooperovali. ,,Jd bych tu odbornost socialniho pracovnika
uvital s tim, Ze bych védél, v jakych hranicich se pohybujeme, zZe mi pomaha stanovit, kdy
uz je to na oficialni OSPOD a kdy je to proste nase.“ Nékteti feditelé Skol (31%) uvedlo,
ze jim pravé OSPOD nékteré ptipady vratil, jako neopodstatnéné. Z jejich tthlu pohledu by
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socialni pedagog pomohl praveé vyplnit takové to vakuum, které oni kdyz pozadaji OSPOD
o pomoc pocituji. Dale 45% ftediteli uvedlo, ze vnimaji vétsi erudovanost socidlniho
pedagoga v oblasti prava.

N 24

Reditelé jsou si védomi toho, Ze se na OSPOD mohou obracet, viak uvitali by pruzngjsi

systém, se kterym by jim pomohl pravé socialni pedagog pomoci.

Jak z celé analyzy a interpretace dat vyplyva, mnozi feditelé zakladni Skol by socidlniho
pedagoga ve svém tymu uvitali. VSak brani jim v tom fakt, Ze na né¢j nemaji financni
prostiedky a to je pro né problém dost zasadni. Radi by tuto pozici obsadili dlouhodob¢ a
to by jim finan¢ni situace v soucasné¢ chvili nedovolila. Zatim maji réimcovou ptedstavu, co
by socidlni pedagog mél mit v kompetenci, nejvice by jim pomohlo, kdyby komunikoval
s rodinou a dotahoval véci, které se rodiny zaka ptimo tykaji. N&kteti v této oblasti Zadaji o

pomoc OSPOD, vsak tato varianta je piili§ pomala a ¢asové se velmi prolonguje.

Kdyby socidlniho pracovnika na Skole méli, vidéli by obrovskou pomoc v ramci
administrativy, ktera je nékdy uz nad jejich sily, vS§em soucasnym zaméstnanclim by se

ulevilo.

Jako nejvétsi vyhodu feditelé zakladnich Skol spatfuji, Ze socialni pedagog by byl
zamestnancem Skoly, tudiz by byl sezndmen s prostfedim, znal by vSechny okolnosti, mohl
by pfimo pozorovat dit¢ ve vyucovacim procesu. Tim by se v feSeni piipadu zvysila jejich

pruznost a zkratil by se ¢as reakce a tim se posilila efektivita a G€innost pomoci.

Reditelé viak nevnimaji, Ze diky socialnimu pedagogovi, by se zvysila prestiz §koly, je to
z toho diivodu, Ze pojem sociadlni plsobi v o€ich vefejnosti spiSe jako stigma neZ jako
preference ¢i pozitivum. A dle slov feditelt, zdkonni zastupci zaki si budou zvykat

postupné, jako tomu bylo i u ostatnich pozic.

Reditelé shodné uvadéli, ze bezpeéi ditéte ve $kole je pro né prioritou a délaji maximum,
aby déti byly na Skole spokojené. Rodice si totiz informace o Skolach predavaji a teditelé
chtéji, aby byly pozitivni a Skola méla dobrou povést.

Vsem, ktefi se vychovné pedagogického procesu ucastni, jde o jedno a maji tak spole¢ny

cil, blaho a pfipravenost ditéte do zivota.
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6 DOPORUCENI PRO PRAXI

Tuto kapitolu vénujeme doporucenim pro praxi socialniho pedagoga na zékladni Skole
z pohledt pracovnikii Skoly. Umét aplikovat poznatky do praxe je nesmirné dilezité, aby

byla ziejma jejich vyuzitelnost.

Vétsina tediteltl zakladnich Skol by socidlniho pedagoga vyuzila, vSak citi jisté bariéry
v oblasti financovani. Nemaji na jeho zaplaceni penize z vlastnich zdroji a byli by radi,
kdyby se v této oblasti mohli obratit na stat, ktery by jim s financovanim této pozice
pomohl. Proto by bylo dobré zaméfit se na tuto oblast a Skoly by mély oslovit jak obce, tak
kraje a pozadat je o pomoc v této oblasti ¢i pozadat formou projektu. Financovani musi mit
rdz dlouhodobé pomoci, aby déavalo feditelim smysl a optimistické vyhlidky k obsazeni
této funkce. Kratkodobé hledisko je pro feditelé zakladnich Skol nefunkéni feSeni a nevidi

v ném perspektivu.

Doporucujeme potadani informacnich seminaitt pro zaméstnance S$kol a seznamit je
s Sirokou Skalou kompetenci socidlniho pedagoga na zakladnich Skoléach, fada z fediteli
Skol by uvitala zejména pruznost a jeho plisobnost i mimo piisobeni mimo Skolu. Zasadni
pro né¢ by byla prace socidlniho pedagoga s rodinou a jeho intervence v ni. Jak uvedli a
bylo v této bakalarské praci popsano, prace s rodinou je velmi zasadni a funk¢nost rodiny
se silné projevuje na vystupovani, chovani a zejména na prospéchu Zaka. Rada z nich
spolupracuje s OSPOD. Vsak tento systém se jim jevi jako zdlouhavy a ne vzdy tak
efektivni, jak oni by pottebovali a jak by bylo Zadouci.

VEtsi osvéta a informovanost by byla potiebna 1 pro Sirokou vetejnost, zejména pak pro
rodiny s détmi, které maji specifické potfeby. Socidlni pedagog se jim jevi jako stigma a
proto maji tendenci tyto sluzby odmitat. Vznikd tak ze strany zdkonnych zastupct
nediivéra ve spolupraci a socialniho pedagoga povazuji jako negativni jev v jejich zivoté.
Bylo by potiebné tyto piedsudky zménit a ukazat, ze pravé z jeho strany se jim muze
dostat velmi efektivni pomoci, kterd ma kladny dopad ve spolupraci se Skolou. Vymitit

tedy pfedstavu, Ze ekonomicky Iépe situované rodiny tuto pomoc nepotiebuji.

Jsme si védomi, Ze ndhled na plisobeni socidlniho pedagoga na zakladni Skole bude prace
dlouhodob4 a bude trvat pravdépodobné i nékolik let. VSak jeho ukotveni a kladné vnimani
Sirokou vefejnosti je potiebné a to i pravé pro pruznost systému pomoci zejména détem, o

které se jedna.
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Nase doporuceni pro praxi, jak pracovat a vnimat socialniho pedagoga na zékladni Skole
jsou, vyzdvihovat klady této pozice a funkce a to jak vaci détem, rodindm i Cleniim
pedagogického tymu a konfrontovat je s potfebami konkrétnich zakladnich Skol a ukazovat
jim feSeni a moznost spoluprace v praxi. Vyzdvihnout i erudovanost téchto pracovniki a
zdiiraznit jejich Sifi znalosti, které jsou zaméfeny pifimo na problematiku déni ve Skole a to
jak z hlediska prava, psychologie, sociologie, pedagogiky, komunikace s ifady a mnohé
dalsi. Predstoupit pted pracovniky Skoly s konkrétnimi kazuistikami a na nich jim zcela
nazorn¢ ukdézat, jakou roli v nich socialni pedagog hraje, kde jsou jeho kompetence a jak
muze pracovné ulevit soucasnym odbornym pracovnikiim na Skole, ktefi jsou pfetizeni a
tim predejit jak jejich syndromu vyhoteni, tak jim umoznit se pln¢ vénovat dalSim

¢innostem.

Je 1 na feditelich Skol, aby se 1 oni k této problematice stavéli kladné a socialniho pedagoga
uvedli jako vyznamného zaméstnance skoly, i tim zvysi jeho prestiz v o€ich pracovnikl
Skoly a zdkonnych zastupcti. Tim obh4ji i jeho autoritu a pomtizou mu obhdjit jeho pozici

na zakladni Skole.

Na postaveni socidlniho pedagoga a jeho vnimani je tedy tfeba neustdle a dlouhodobé
pracovat, aby se tato pozice stala zcela béznou a Zadanou jako je tomu naptiklad u Skolniho
psychologa ¢i specialniho pedagoga nyni. Pro mnohé feditele je to stale funkce nova a
hlediska financovani véc dlouhodobd. Nyni se feditelim oteviraji zcela nové cesty a

obzory, jak zkvalitnit praci s zaky potfebnymi a jak dotahovat ptipady i mimo Skolu.
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ZAVER

V této bakalaiské praci jsme se zabyvali tematikou socidlniho pedagoga na zakladni Skole
z pohledu pracovnikti Skoly. Cilem prace bylo popsat pifinos socialniho pedagoga pro
pedagogické pracovniky zdkladni Skoly z pohledu feditele zdkladni Skoly a odpovédét na
otazku Jaky je ptinos socialniho pedagoga pro pedagogické pracovniky zakladni skoly?
Socialni pedagog neni v soucasné chvili na zakladnich Skolach obsazen, vétSina fediteli se
snazi s touto pozici seznamit, jaké obsahuje kompetence, piijit na to, kam az sahaji hranice
jeho pasobeni. VSak v jeho obsazeni spatiuji jisté zabrany a to hlavné finan¢ni.

Ve vyzkumné ¢asti jsme se nejprve zabyvali statusem socidlniho pedagoga na zakladni
Skole, aby bylo patrné, jak je vnimam ze strany Skoly 1 ze strany zdkonnych zastupct. Co
se zaki ty€e tak Zaci na prvnim stupni vidi vétsi divéru ve Skolnim psychologovi a zéci
druhého stupné se maji tendenci obracet na metodika prevence. Zakonni zastupci vnimaji
socialniho pedagoga spiSe negativné a hlavné proto, Ze pojem socialni jim dodava
negativni stigma.

Déale jsme zjistovali, jaka jsou ocekavani socialniho pedagoga ve vztahu k jeho
kompetencim. Reditelé $kol nemaji piili§ konkrétni pedstavu o §ifi kompetenci socialniho
pedagoga. Z vyzkumu vyplynulo, Ze by jim pomohlo, kdyby socidlni pedagog pracoval
s rodinou mimo Skolu. V tomto sméru feditelé pocituji nepruznost systému a v tomto
sméru by pro né€ socialni pedagog byl velmi pfinosny.

Na vétsin€ zakladnich Skol se objevuji 1 déti se specifickymi vzdélavacimi potieby a Skoly
snimi pracuji, vyuzivaji k tomu odborné pracovniky, kterymi jsou Skolni psycholog,
vychovny poradce, metodik prevence, asistent pedagoga. Reditelé vnimaji pietizenost
nékterych pracovnikl a uvédomuji si, Ze socialni pedagog by jim uleh¢il préci a to véetné

administrativy.

Pii vyskytu zaSkolactvi, uzivani navykovych latek, hlasi podezieni na zneuzivani ¢i
zanedbani péce ze strany rodicem se feditelé obraci na OSPOD. I v této oblasti feditelé
uvedli, Ze vnimaji ur€ité vakuum, tedy ¢asovou prodlevu v feseni problémul s détmi. Pfinos
socidlniho pedagoga dle slov feditelt by zde byl v Casové flexibilite.

V ¢em vSak spatfuji vSichni feditelé nejvétsi vyhodu a piinos socidlniho pedagoga
napiiklad oproti socidlnimu pracovnikovi je v tom, Ze socialni pedagog je zaméstnancem

Skoly, zna Skolni prostiedi, ma pfehled o détech a miiZze plsobit i mimo $kolni prostiedi.
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PRILOHA P I: TEXT E-MAILU, KTERY BYL ROZESLAN
REDITELUM ZAKLADNICH SKOLE

Vazeny pane rediteli, vazend pani reditelko,

jsem studentkou UTB ve Zliné oboru Socialni pedagogika a mam na starosti projekt na
tema Socialni pedagog na zakladni skole z pohledu pracovnikii Skoly. Rada bych Vas touto
cestou pozadala o spolupraci a o kratky rozhovor na toto téma. Rozhovor je smérovany na
reditelé skol ¢i na pracovniky, kteri maji agendu Socialniho pedagoga na starost.
Informace ve formé Vaseho uhlu pohledu jsou pro mé velmi cenné a prinosné.

Mohli bychom se prosim na rozhovoru domluvit?

Velice Vam deékuji.

S pozdravem

Jana Stérbovd
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PRILOHA P II: INFORMOVANY SOUHLAS

Timto stvrzuji souhlas s rozhovorem na téma: Socidlni pedagog na zakladni Skole

z pohledu pracovniki Skoly a jeho nahravanim na diktafon/telefon.

Souhlasim s pouzitim informaci v rdmci bakalarské prace, kterd je v rdmci studia tazatelky

z Univerzity TomaSe Bati ve Zlin¢ oborou Socialni pedagogika.

Spoluprace na projektu je zcela dobrovolna a spociva v rozhovoru, ktery potrva 30 az 45

minut.
V ramci anonymity je zaruceno:
- Nikde se neobjevi identifika¢ni udaje dotazovanych.
- Je zarucena diskrétnost pti nakladani ze ziskanych informaci.
- Nebude mozné identifikovat tidaje o Skolach, které byly v rdmci rozhovoru sd€leny.

- Je zarucena nemoznost identifikace a pracovnikl skol, ktefi jsou v rdmci rozhovoru

zminény pfi popisu situaci.

Jsem si v€dom/a toho, Ze rozhovor mohu kdykoliv pferuSit a svoji G€ast na vyzkumu v

ramci bakalarské prace odmitnout.

Svym podpisem stvrzuji souhlas s ucasti vyzkumu a dobrovolnost podileni se na tomto

projektu.

Tento formulaf je ve dvou vyhotovenich, kdy jeden vytisk zlstava dotazovanému.

Jméno dotazované/ho: Jméno tesitelky projektu:

V Praze dne:
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PRILOHA P III: OKRUHY OTAZEK K ROZHOVORU

Dobry den, zpracovavam Projekt na téma Socidlni pracovnik na zakladni skole z pohledu

pracovniku Skoly. Nas rozhovor by mohl trvat 30 minut. Budu ho nahravat na

diktafon/telefon. Vsechno co se od Vas ted a tady dozvim, nebudu zverejnovat, pouziji

pouze pro zpracovani jiz zmineného Projektu. Vase jméno se nikde neobjevi. Co bude na

diktafonu nahrané, nebudu nikde a nikomu poustet.

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)
9)

Jak byste popsal/a svoji funkci na zakladni Skole? Co vSechno (jaké kompetence)
obsahuje Vase pozice ve skole?

Jak vnimate praci ostatnich kolegi? Jak se Vam na této Skole pracuje? (spoluprace,
komunikace, sdileni zkusenosti) klima skoly

Jak se pracuje na Vasi zakladni Skole s zaky, ktefi maji specifické potieby (ADHD,
autismus, poruchy chovani, mentalni retardace....) (IVP, inkluze...asistent
pedagoga, posilani k odbornikiim a dozor odbornych pracovniki Skoly, Ze Zéci jsou
dle planu zacleniovani)

Jak probiha komunikace skoly s rodici?

Resite nepravidelnou dochazku déti? Mam na mysli neomluvené hodiny?

StéZuji si pedagogové, Ze fesi neplnéni doméacich ukolt? Respektive...Zadaji Vas o
jakysi navod jak tesit, kdyz déti z nékterych rodin opétovné neplni domaci tkoly?
Kdo se u Vas na skole vénuje zakim se specifickymi potfebami (myslim konkrétni
pracovniky, Skolni psycholog, specialni pedagog, metodik prevence...).

Na koho se u Vas mohou zici obracet, kdyz maji problém?

Jak si zajistujete diveéru déti? (schranky davéry...)

10) Kdo tady na zakladni Skole koriguje pomoc détem? (jeden hlavni pracovnik)

11) V&di Zaci, na koho se maji obracet, kdyZ maji problémy, nevi si rady....jsou

v nouzi a potiebuji pomoc?

12) Pomohl by Vam tady na zakladni Skole pracovnik, myslim Socialniho pedagoga,

ktery by mél odborné vzdélani a vSechno Vam taky korigoval?

13) Vite co vsSechno funkce Socidlniho pedagoga obsahuje? Jaké jsou jeho

kompetence?

14) Co by podle Vas mél mit Socialni pedagog na zdkladni Skole v kompetenci? Co by

bylo dle Vas ptinosné?

15) Mate tu v souCasné chvili kolegy/pedagogické pracovniky, kteti ,,pfebrali alespon

¢ast kompetenci (pracovnich povinnosti), které¢ by mél zastavat Socidlni pedagog?
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16) Ptijde Vam funkce Socidlniho pedagoga na této Skole uzite¢na/potiebna? V cem?

17)Kdybyste tu Socialniho pedagoga méli...uleh¢ilo by Vam to praci?Jak?
(komunikace s rodic¢i, s détmi)

18) Myslite, Zze kdyz je na zakladni Skole explicitné¢/ vyslovné ziizena pozice/funkce
Socialniho pedagoga, Ze to zvysi jeji prestiz? (v cem)

19) Kdo z pedagogickych pracovnikli podle Vas v soucasné chvili zastava funkci
Socialniho pedagoga na Vasi zakladni Skole nejvic?

20) Co by podle Vas bylo tim hlavnim impulsem, aby zde (na zakladni Skole) funkce
Socialniho pedagoga zfizena byla?

21)Kdybyste na skole Socidlniho pedagoga méli, obracel/a byste se z hlediska
odborného na n¢j?

22) Spolupracujete 1 se Socialnimi pracovniky?

23) Jak si predstavujete funkci/pozici Socidlniho pracovnika na skole?

24) Jaké by mél mit Socialni pracovnik kompetence ve Vasi skole?

25)Jak vnimate rozdil Socidlniho pracovnika a Socidlniho pedagoga  jako
spolupracovniky/zameéstnance Vasi Skoly? (mam na mysli kompetence, kde je ta

hranice z Vaseho uhlu pohledu....jak to vniméate?)
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PRILOHA P IV: PREPIS ROZHOVORU

Dobry den, zpracovavam Projekt na téma Socidlni pracovnik na zakladni skole z pohledu
pracovniku Skoly. Nas rozhovor by mohl trvat 30 minut. Budu ho nahravat na
diktafon/telefon. Vsechno co se od Vas ted a tady dozvim, nebudu zverejnovat, pouziji
pouze pro zpracovani jiz zmineného Projektu. Vase jméno se nikde neobjevi. Co bude na

diktafonu nahrané, nebudu nikde a nikomu poustet.

V: Jak byste popsal svoji funkci na zdkladni Skole? Co vSechno obsahuje (jaké
kompetence)

R: Je to administrativni pecovani $koly, coz zabere asi nejvic ¢asu, aby viechno sedglo,
aby vSechno bylo jak m4, obcas mi nékdo pomaha, ale ja to samozfejmé musim néjakym
zpusobem odpoveédné zastitit. Pak je to urcité i ta rovina pedagogicka se v§im co se toho
tykd, at’ uz je to vybér zaméstnanci, at’ uz je to jejich motivace, at’ uz je to jejich rozvoj,
jejich péce, feSeni problémd, to je vSechno v mé gesci jako feditele Skoly. Péce o budovu je
v mé gesci. V neposledni fedé¢ sméfovani Skoly a prace s Zaky a s rodici.

V: Perfektni...chtéla jsem se zeptat. Vy jste lehce dotknul lehce i kolegy, jak vnimate tu
spolupraci s nimi, jestli ta kooperace zjejich strany, jestli za vami chodi aktivné
s n¢jakymi ndméty nebo musite mit pedagogickou radu a té€zce se jich doptavat co oni by
potiebovali. Jak se Vam s nimi spolupracuje s témi kolegy — pedagogy?

R: Tak my to mame nastaveny u nas v§echno spise na té partnerské roving, tzn. nejdeme
cestou formalit ale,ale spiSe se snazime kdyz je néco potieba aby pfisli hned, prostor pro to
maji, dvefe maji stale oteviené...

V: Krésa

R: Ve chvili, kdy si napisi na tabulku nerusit, tak to je jedina drobnost, takze n&jaky
pravidla jsme tam nastavili, jinak ta naSe komunikace je nastavena extrémné otevieng,
abychom byli schopni ty véci si fikat hned

V: TakZe na roving pratelské...

R: Ano, tak by se to uréité dalo fict.

V: To je super. Ted bych ptesla k tomu gré toho rozhovoru. Chtéla jsem se zeptat, jak se
pracuje na vasi Skole s zaky, ktefi maji specificky potieby, protoZze vlastné témet na kazdé
zakladni Skole se takovi Zaci objevuji, tieba s autismem, ADHD, ktefi podléhaji inkluzi,
vetSinou to jsou zaci, ktefi maji asistenty...a tomu pedagogovi maji ve vyuce pomoc. Jestli

1 Vy na vasi Skole s tady t€émi zaky pracujete.
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R: Pracujeme, mame $kolské pracovi§té, tzn. mame k dispozici az 3 specialni pedagogy,
ktefi teda uci na prvnim stupni jako klasicti pedagogové, ale maji to vystudované, takze
jsou schopni poradit, mdme Skolni psycholozku, mame metodicku prevence, mame
vychovnou poradkyni a dalsi a dal$i vychovné poradce, ktefi to maji vystudovano. Tzn.
velice plné skolské pracovisté, Ze pracujem na zaklad¢ spoluprace s pedagogickou
poradnou, jednou mési¢né sem k nam dochazi, zaky, které mame v péci, konzultujeme a
myslim, ze mame velice dobré vztahy s naSim OSPODem mistnim s nasim odborem
socialnich véci.

V: Tak to je krasa...A co tfeba komunikace s rodi¢i? Ze komunikace s nimi nékdy véazne,
ze Skola se snazi s nimi komunikovat, ale rodi¢e to brzdi, Ze na to maji jiny uhel pohledu.
Ze dé&ti vidi normalné a trochu maji jinou pfedstavu o spolupraci. Jak je to u Vas?

R: Stavé se nam to, neni to b&zny, jsou to jednotky piipadu, samoziejmé se to stavé, pak je
to slozitéjsi, jsme pak nuceni zapojovat n¢koho dalsiho, vétSinou je to ten odbor socialnich
véci, protoze na to uz jako Skola nestacime, jdeme ale nejdiiv od nas, jdeme nejdiiv s ty
nasi moci, snazime se najit spolecny feseni a posléze oslovovat ty dalsi instituce.

V: Vyskytuje se Vam 1 na Skole, Ze fesite i nepravidelnou dochdzku téch déti?

R: Resime viechno co vés napadne. Opravdu od problému s nastavenim s vnitinim co to
dité ovlivnit nemize az po ty problémové zéky s néjakou i kriminalni podstatou.

V: A chodi za Vami i pedagogové i s problémy typu ted’ka taky mame 10 neomluvenych
hodin u toho to zéka, jak to mam fesit? Maji na Vas i takové to dotazy?

R: Ano, ja je do toho i dost tlaé¢im aby to tak bylo. Kdyz maji problém s rodi¢em a nevédi
jak to fesit, tak to prebiram, kdyZ projevi zajem tak to pfebiram od nich to feSeni. Dneska
jsem to fesil, to c fikate vlastné, kdyZ si nejsou jisti jak to fesit tu danou situaci tak vzdycky
se na m¢ obrati a spole¢né najdeme tu cestu.

V: Tak to je bajecné, z toho mam radost, kdyZ to tak funguje, protoZe to je optimalni, kdy
se pracovnik neboji dojit za feditelem a s diivérou se na n¢j obratit a spolehnout

R: My to povaZzujeme za normalni

V: Vy jste fikal, Ze taky na Skole mate konkrétni pracovniky jako tfeba metodika a tak,
ktefi se tomu vénuji.

R: Ano.

V: A védi zéci samotni, kdyz maji néjaky problém, naptiklad setkaji se s Sikanou a tam
jsou ty ledy velmi tenké, jestli védi na koho se taky miiZou obratit, kdyz ten problém maji.

Kdo jim tady s tim pomutze?
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R: Ja pévné v&iim, Ze ano a mame na to nékolik mechanizmu. Za prvé jim to neustale
pfipomindme, vzdycky fikame i rodicim, kdo taky jsou ty kontaktni osoby, takze
druhostupniovy. Ty starsi se Castéji obraci na metodicku prevence, ktera tady funguje jako
vztycny bod a ty mladsi se Castéji obraci na Skolni psycholozku. Neni to ale pravidlo, neni
to pravidlo. Michaji se ty skupiny oboustranné, ale hodné¢ to tak funguje. Je ale pravdou, ze
tyhle pozice si musely kolegyné€ vydobyt. Jako a trvalo to jako roky, tu ditvéru si ziskat nez
pronikly a ted’ uz si myslim, ze to tak funguje, ze naptiklad piijde hol¢icka, Ze ma problém
a ze by si potiebovala promluvit s pani psycholozkou. Ttidni ucitelka ji omluvi s ty hodiny,
Ze jsme fesit to optimalné.

V: Krasa...

R: Déti se to naucily nezneuzivat. To by pani psycholozka nedovolila. Druhy institut jsou
ttidnické hodiny, které mame v tivazku a kazdy tfidni ucitel ma ve svém uvazku ttidnickou
hodinu, kde mtizou tyhle tfidnické véci fesit kazdy tyden.

V: Ano...Rozumim

R: Mame na to i §koleni a prochazime tim pravidelng.

V: Perfektni, ze tohle omlouvate i z béZznych hodin, protoze to neni bézné

R: To my se snazime a umime to i u déti, ktefi tam chodi &ast&ji. Pani psycholozka déti
vyslechne, pak komunikuje s rodi¢i, spusti se souhlas s individualni péc¢i a pak si pani
psycholozka oslovi pani ucitelku a zepta se jestli si ji miize z ty a ty hodiny vzit.

V: TakzZe ty déti si naSly davéru k tém pracovnikiim sami...

R: Pfesné tak

V: A mate taky i jednoho takové ¢lovéka a vim, ze nékde na zakladnich Skolach to tak 1
byva, ze je tam takovej ten jeden ten hlavni pracovnik, ktery to cely to cely koriguje, ze vi
o vSech pracovnicich koriguje i metodiky a tak

R: Spolupracuje na tom pani psycholozka, ktera fesi i ty podptirny opatieni hodné, s jednou
moji zastupkyni, mam taky dvé pani zastupkyné, ktera ma pradve na starosti tyto véci. Ja
mam vice na starosti pedagogy a kolegyné ma prave na starosti nepedagogické pracovniky,
asistenty, vychovatelky.

V: To je super...

R: Je to nutnost, aby toho na jednoho ¢lovéka nebylo hodné

V: Myslite, j& vim, Ze v soucasné chvili socidlniho pedagoga nemate, ale tieba do
budoucna, nefikdm za rok, ale tfeba do budoucna by vam taky pomohl?

R: Ja jsem piesvédéen o tom, Ze ano. M& se ta vize libi a uz i pfes riizny projekty jsem se
v tomhle tématu pohyboval a j4 mam pocit, Ze nam schazi. Ze je to ten posledni &lovék do
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toho Skolského pracovniho tymu, piesné ulevit metodi¢ce a psycholozce s tim konkrétnim
feSenim, které presahuje hranice Skoly. Tzn. Je to né¢jaké obtizné chovani nebo nevhodné ¢i
nebezpecné Ci rizikové chovani mimo Skolu, problémy pramenici z rodiny, kam uz ten
pedagog nebo psycholog nemiize zasdhnout. At uz je to Spatny socialni prostiedi, obtizna
zivotni situace nebo néco dalsiho a je tam ten ptesah do toho odpoledne, ze to dité se vam
neztrati, ze skon¢i dozor a neodejde s ty instituce, ale ze. Ale je tam nékdo kdo ho muze
v tom dal$im nasledujicim case koucovat.

V: To je fajn..to je dobra cesta. Vy jste teda tikal, kdyz jsme se bavili o pracovnikach ktery
taky mate, ze ten psycholog a metodik prevence, ze piebrali néjakou tu jeho cast
(socialniho pedagoga). Vnimate teda to,Ze ten socialni pedagog by taky byl pfinosny v ty
agendé, Ze by jim uleh¢il

R:Jo

V: Ja se zeptam, kdyz se preneseme o par let doptedu v tom case, kdyz si predstavite, ze
toho socidlniho pedagoga tady mate. Myslite, ze i ta komunikace s rodi¢i by pro Véas byla
snazsi tady v tomhle sméru?

R: Myslim, Ze by to byl stejny piipad jako u $kolni psycholozky, Ze by trvalo, neZ si na to
rodi¢e zvyknou a nez pochopi co to vlastné obnasi a znamend. Ta cesta by byla urcité delsi
nez se muze na prvni pohled zdat. Je to hrozné¢ o lidech, musi to bejt pak bude
prodlouzenou rukou nasi skoly a na pid¢ skoly. Jsem presvédCenej, ze ty rodice by se to
naucili vyuZivat.

V: Rozumim...Vy tedy uvazuje, Ze do budoucna ten socialni pedagog by tady mohl byt...
R: Jasng

V: Co by bylo tim hlavnim impulzem, az se rozhodnete toho ¢lovéka tady zamé&stnat?

R: Udrzitelnost. Hlavnim impulzem bude to, az bude na narodni irovni uznéno to, Ze tato
pozice je placena z normativu a ja ho budu mit z ¢eho zaplatit a budu védét, Ze ho mtzu
tady 3,4 roky tady institucionalizovat na této pozici. Ve chvili kdy to bude projekt na rok
na dva a ja nebudu mit jistotu financovani dalsiho, tak v tu chvili do toho nikdy neptjdu.
V: Rozumim

R: Nejvic m& dési to, Ze tady zavede novy institut socialniho pedagoga, ktery tady nabere
to s tim, Ze nam to pomaha, funguje, ale budeme se muset rozloucit, protoze ho nebude
moci financovat. Do toho rizika nevstoupim.

V: Tomu rozumim a chépu...

R: Je to hrozny, Ze je ten vyhled nejistej. Ze ani ten $kolni psycholog stile neni
institucializovanej v nasem systému jako zavedena pozice.
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V: Vy jste tikal, Zze kdyz taky feSite problém tady s zaky, ktefi maji naptiklad problém
s dochazkou, Ze se obracite tady na socialni pracovniky

R:Ano

V: Coz je taky fajn. Kde vy vnimate ten rozdil, tu hranici mezi socidlnim pracovnikem a
socialnim pedagogem?

R: Nedokéazu piesné specifikovat, kdyz nad tim pfemy3lim ted’, tak socialni pracovnik mi
piijde jako n¢kdo, kdo uz jako ma za sebou svoji postupy, uz ma néjakou svoji napli prace
piesn¢ danou. Socidlniho pedagoga ze svého pohledu vnimdm jako néjaky mezistupen,
jako n€koho kdo rozumi ty pedagogicky strance a ma blizko ke Skole jako takové. Protoze
socialni pracovni nemusi mit cilené blizko ke Skole, Ze se Skolou pracuje neznamend ze
zna skoly a vi o nich. Socidlni pedagog mi ptijde spis jako Ze bude mit vhled do ty Skoly,
je mu blizky to Skolni prostfedi, ale zaroven chce pracovat individudlné détmi v socidlni
roving.

V: Jaké by mél mit socialni pracovnik kompetence vici vasi skole, aby vam jako fediteli to
vyhovovalo? Aby to pro Vas bylo G¢inné?

R: Co bych ocenil, Ze by socialni pracovnik znal postupy toho socialniho odboru. A
v idealnim svété, aby i odbor socidlni péce ho znal a méli na sebe pfimé spojeni. A on by
jim dokézal pomoc v tom, kdy uz je tfeba zapojit ten OSPOD jako takovy a do kdy to jako
Skola jest€¢ zvladneme sami, samoziejm¢ my nejsme socidlni pracovnici ani v tom
odborném vzdélani. A ja bych tu odbornost socidlniho pracovnika uvital s tim, Ze bych
veédél, v jakych hranicich se pohybujeme, ze mi poméha stanovit, kdy uZz to je na oficidlni
OSPOD a kdy jesté je to prost€ naSe.

V: Rozumim, bylo by to fajn

R: Ja musim fict, Ze s na§im OSPODEM mame tizasnou spolupraci, ale pfesto se nam &as
od Casu stane, Ze tieba my jim dame né&jaky podnét a oni shledaji, ze byl neopodstatnény, i
kdyZz my vime, ze je néjakym zplisobem je opodstatnény, ale neni jesté pro né. Takze jesté
oni to nevnimaji jako néco alarmujiho, ale maji mnohem horsi ptipady, coz je logicky. A
pfesné ten vakum mezi mi chybi, kdy by nékdo pracoval, na ty Skolni bazi s tim ditétem

pracoval.
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PRILOHA P V: PREPIS ROZHOVORU

Dobry den, zpracovavam Projekt na téma Socialni pracovnik na zakladni skole z pohledu
pracovniku Skoly. Nas rozhovor by mohl trvat 30 minut. Budu ho nahravat na
diktafon/telefon. Vsechno co se od Vas ted a tady dozvim, nebudu zverejnovat, pouziji
pouze pro zpracovani jiz zmineného Projektu. Vase jméno se nikde neobjevi. Co bude na

diktafonu nahrané, nebudu nikde a nikomu poustet.

V: Jak byste popsala svoji funkci na zakladni Skole z pohledu fteditele Skoly. Jaké
kompetence mate, co vS§echno mate na starost?

R: Zodpoviddm uplné za viechno, za legislativni otazky, za vyudovaci proces, za ucpané
toalety, za Skolni jidelnu, co tady mame, my tady mame i §kolni druzinu

V: Rozumim

R: za fotbalové hfists, pres dosypanim kuli¢ek na fotbalovém hiisti

V: Rozumim

R: po zlobivé déti, zaklad je najit si spolehlivé spolupracovniky

V: Rozumim

R: Ja feditelnou nejsem dlouho, takze jsem ve fazi hledani jesté potad, z velké &asti tady
mam zkuSené lidi kolem sebe, je zapotiebi mit zkuSené zastupce. J& jsem nastoupila do
Skoly, kdy Zadny zastupce nebyl

V: Ano

R: mam tady t¥i ve vysledu a jesté to stale nemame uzaviené ve vysledku. Kdyz uz si to
sedlo, tak jedna zastupkyné¢ velmi vdzné onemocnéla

V: Rozumim

R: takZe to neni uplné jednoduché. Musela jsem se naudit hodné delegovat a potom tu préaci
kontrolovat

V: Ano

R: A pracovat s témi lidmi, to se ¢lovék taky musi nau¢it. Neda se predpokladat, u vétsiny
pozic tady zadné proskoleni pozic tady neni, takze nemiizu piedpokladat, Ze ti lidi umi
vSechno.

V: Ano

R: A je zapotiebi ten tym si sestavit tak, aby né&jakym zpiisobem fungoval, tak jak je
zapotiebi a ja sama se u¢im vSechno za pochodu. Takze to je tfeba konkrétné, kdyz navazu

na to Vase téma Socialni pedagog na zékladni Skole
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V: Ano...

R: to je ndco co nam strainé chybi a je to Elovek, na kterého ja bych potiebovala delegovat
straSnou spoustu véci

V: Rozumim

R: Socialni pedagog je nékdo, na koho ja bych potiebovala delegovat spoustu véci a tim
jsem chtéla zacit, Ze nase Skola je atypickd. Barrandov ma 2 c¢asti, star$i ¢ast vystavby, tzn
polovina 80. let

V:Hm

R: To jsou takové ty typické socialistické panelaky

V: Ano

R: pak je tady jesté jedna Gast to je takova vilkova ¢ast, coz znamena Ze ti lidé jsou hodné
dobte ekonomicky situovani. Finan¢né jsou zabezpe€eni a pak jsou tady nova vystavba
nové typy. Mame tady zaky vSech socidlnich vrstev...

V: Ano...

R: Cim dal tim vic mame dé&ti s odlisnym matefskym jazykem, mame jich 12%

V:Hm...

R: S nimi je docela dost prace, musim jim vénovat ¢im dal tim vic pozornosti. Mame tady
rozjety program...

V: Ano...

R: pro pééi o n& mame tady avizované pracovniky, ktefi se §koli, mnoho z nich nejsou
jenom z OMJ, ale nejvétsi praci mame s témi ¢eskymi znevyhodnénymi, protoze v ty Praze
se kumuluji v§echny socialni problémy od rozvedené rodiny, méme rodiny, kde jsou slabsi
rodic¢e nebo hluchy rodice

V: Aha takhle...

R: v ty Praze maji zase lepsi piistup k pé¢i nebo k informacim, n&kteii piisli do Prahy, aby
se tady ztratili, aby nebyli pfili§ snadno dohadatelni, méme déti pod mezinarodni ochranou,
déti ve skrytém rezimu, v rezimu utajeni atd. Takze tady je vSechno straSn¢ moc.

V:Hm...

R: Mame specialni pedagozku, ktera bohuzel takhle to v CR je, je placena ze $ablon, to
znamena, ze ted’ skonci Sablony trojky a nikdo nevi zda budou dalsi, Takze viibec netusim,
jak to budeme dal délat

V:Hm...

R: A na socialniho pedagoga uz nam bohuzel nevysly Zadné penize, protoZe jsme jesté
potiebovali Skolniho pedagoga. A ten socidlni pedagog by ze m¢ siial obrovsky kus, ktery
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j& hlavné ani nestiham délat a hlavné€ na to nejsem viibec odborn¢ vyskolena, nemam to ani
v sobé

V: Rozumim

R: nékteii feditelé to v sob& maji, ja GpIné jakoby nejsem tak zdatna

V: kazdy ma dispozice trosku n¢kde jinde a tak to prosté je

R: piesné tak.. a dal3i véc a to jsem zapomnéla Fict, ty déti spadaji spadové pod nas. Tim je
to jesté silngjsi ta potfeba. Komunikuji s pani feditelkou azylového domu, komunikuji
stémi rodiCi. Socidlni pedagozka vidi ze ty déti Casto maji néjaké problémy tak
komunikuje s nimi vychovna poradkyné, metodicka prevence. S poradenskym centrem
mam tady kazdy tyden

V: Ano

R: tady sedime hodinu a jedeme viechny ty déti, které prosté maji n&jakou potiz. Potom
tady jsou rodiny, které jsou na tom jesté¢ dobfe, ale ty rodiny si neumi s nimi Uplné poradit
a tam by ten socidlni pedagog udélal strasny kus prace

V: A co byste si predstavovala, ze by ten socidlni pedagog mél umét, co by mél mit
vSechno na starosti?

R: Ja si to predstavuju tu jeho praci, mozna to tak neni, ale ja bych potiebovala, aby se
vénoval tém rodinam v takové kazdodenni...v takové kazdodennim Zivoté.

V: Hmmm

R: Protoze my tady poskytneme specialné pedagogickou pé¢i tomu ditéti ve $kole
V:Hm...

R: poskytneme mu doudovani, coz mame zajisténé z fad dobrovolniki v tuto chvili

V: Ano...

R: to nam tady funguje dobfe...pak nejsme uz n&jakym zpiisobem ovlivnit to rodinné
prostiedi a stava se nam, Ze Casto ti rodice potiebuji vétsi pomoc nez ty déti

V: Ano

R: Ony jsou jim odejmuty ty déti a my se tieba kolikrat bojime. My méame povinnost
nahlésit neomluvené hodiny na policii...

V: Ano

R: kontaktujeme OSPOD, to je to nejmensi, pak mame povinnost nahlasit to na policii, coZ
my udé€lame. S policii spolupracuju velmi intenzivné. Myslim si, ze konkrétn¢ ten pan,
kterého tady méame je velice dobry psycholog, velmi dobie s témi détmi pracuje

V: Hmmmm

R: s témi rodinami taky
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V: Hmmm

R: ale prosté pro ty rodiny to uZ je ohroZujici, protoze my fakt to zvazujeme, kdyz néco
nahlasime, tak pak to bude tifeba ta posledni kapka, kdy to dit¢ bude t€ém rodicim
odejmuto...Prost¢ tam dojde k né¢jaké emocni deprivaci. To dit€ je sice n¢jak zajiSténo,
zacne dochazet normalné do Skoly atd., ale vlastn¢ kdyby se pomohlo tém rodi¢tim

V: Ano...

R: vic, protoze ten OSPOD je taky pietizeny, tak by se to tieba zvladlo

V: Ano

R: Oni ty déti nejdou tieba do $koly, protoze ten rodi¢ to nezvlada, nezvlada mu pomoc
s tou $kolni vyukou

V: Ano

R: atd. ono se to nabaluje na sebe. TakZe my bychom potfebovali, aby ten socialni pedagog
kontaktoval tu rodinu...a tak jak my tady v uvozovkach Ié¢ime to dité, tak aby nam 1&¢il 1
to rodinné prostiedi, ptipadné tedy doporuc¢oval odpovidajici pé¢i. A to je néco v cem my
tady nejsme nikdo vzdélany. To uz je veliky kus za nasimi kompetencemi.

V: Rozumim...

V: Vy jste fikala, ze ted’ka tu praci stejné nékdo musi délat...ta prace tedy lezi hlavné na
Vasich bedrech nebo...na ty specialni pedagozce....?

R: Je to riizné, je to nékdy i podle typu rodi¢e. Nékdy to fesime s témi uditeli, ktefi vyuduji
¢estinu jako cizi jazyk nékdy je to pani zastupkyné a takové ty nejagresivnéjsi ptipady beru
ja. Ale fesi to specialni pedagozka, vychovnd poradkyné a do toho velmi intenzivné
vstupuje.

V: Hmmmm

R: Ale my tady vyrabime individualni vychovné plany, abychom s témi détmi né&jak
individualné pracovali, pokud ti rodi¢e nezafunguji...Mame tady ptipady, kdy déti byly
pievedeny do péce prarodicli a prarodice vzhledem ke svému veéku nezvladaji pubert’aci,
sedmaka, osmaka...a oni by potiebovali tu socialni podporu v tom smyslu, ze to dit¢ nékdo
nékam vezme

V: Ano...

R: odvede, postara se o n& odpoledne, d4 mu dobry vzor, naué¢i ho chodit nékam do
krouzku, tam kde nejsou finan¢ni potiZe,ale takové to chovani....TakZe se stfidame v tuto
chvili, ale trochu v tom plavem...ale hlavné v tom plaveme...

V: Rozumim...
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V: A jak Vy vnimame z pozice Vas jako feditelky praci kolegtl...? Jestli u Vas mame
ptatelsky prostfedi nebo panuje spiSe rivalita...¢i musite pobouzet kolegy k néjaké vétsi
aktivité, aby byli ochotnéjsi ke spolupréci...

R: J4 se snazim, aby ty vztahy byly ptatelské. Ja jsem sem nastoupila pted vice neZ rokem
V: rozumim

R: Fakt ten nastup nebyl dobry, protoZe stadi jeden Glovék, aby Vam rozhodil cely
ucitelsky sbor a nebylo to uplné¢ stastné, nebylo to katastrofalni, ale st’astné to nebylo. Ale
zmeénilo se to, takze ta atmosféra se vyrazné zlepsila. A myslim si, Zze v soucasné chvili je
ucitelsky sbor spolupracujici mezi sebou.

V:Hm...

R: ja jsem je jenom potiebovala dostat na svoji stranu a to si myslim, Ze se snad podafilo
celkem 1 vyménou zastupcli. Pravda je, ze nedélam zadné velké reformy, které nékteti
radialni rodi¢e ocekavaji, které vypadaji strasné¢ jako moderné, které vypadaji z hlediska
takové té publicity strasn¢ jako zajimavé

V: Ano

R: Ale zhlediska toho $kolského prostfedi jsem jako slov v porcelanu. Snazim se
navazovat na to, co komu jde, co kdo umi, co koho bavi a vzdycky se snazim vyuzivat.
Kdyz nékomu néco jde tak to rozvijime dal a nebojim se je teda pochvalit a fict, Ze to
moZna neumim a oni to umi daleko lip, protoze to fakt neumim. Nebudu si hrat na néco, co
je tpln€ mimo mé a necham si poradit. Oni hlavné takovy ti preventysti, vychovni poradci,
specidlni pedagogové oni vi

V: Ano, ano

R: oni hrozné toho si ceni a oni mi to psali do autoevaluace, Ze si ceni takového toho
partnerského ptistupu

V: Hm...to déla hodné

R: jestli jako tomu nerozumim, tak se nebudu tvafit, Ze jsem snédla viechnu moudrost
svéta. ..

V: jasny

R: nékdy maji pocit, Ze je toho naloZeno stra§né moc, zvIast ti tiidni i ti tfidni asto plni
taky roli toho socidlniho pedagoga

V: rozumim

R: na ty je nékdy naloZeno moc, takZe odmény pro uéitele t¥idni, které jsou v tarifech nebo
ne v tarifu nebo ty které jsou dany....Taky zaleZi na roli tfidniho, co prosté schytal v ty
tiide
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V: Rozumim...Vy jste fikala, Ze ti tfidni ucitelé¢ a vSichni se snazi pracovat s t€émi zéky.
Mate tieba néjaky specidlni piistup

R: mame tady déti opravdu riiznorodé, IVP spousty, téch podpirnych opatfeni. Mame tady
12 asistentl pedagoga, prosté je toho hodné. Ty asistentky jsou vedeny pedagozkou.
Ptistupujeme k nim individudln€ podle ty poruchy a spousta déti poruchu nema protoze
jsou jenom nevychované, takze se snazime pies ty tiidni.

V: je to tak

R: my se kazdy tyden sejdeme na ty poradé, kde se vénujeme problémovym détem, kdo
potfebuje doucovani, chodi na douc¢ovani, kdo pottebuje OMJ doucit ¢estinu

V: jasné...

R: moje nejvétsi prace je sehnat ty lidi a sehnat ty penize na to, abych to zaplatila

V: Rozumim. A tfeba jako rodice, jsou ochotni ke spolupraci nebo to z jejich strany drhne
a necht¢ji si pripustit, ze jejich dité ma specifické potieby?

R: Taky je to rozné, my jsme béhem distanéni vyuky vygenerovali déti, které opravdu
problémy meély. Tam je spi§ vidét bezradnost rodicli, kdy ti rodi¢e to sami bezradné
nahlésili s tim, ze to potiebuji vyfesit. A kdyZz jsem fekla, ze jejich détem poskytneme
doucovani s tim, ze tu jednu divenku jsme ani neméli detekovanou, ale oni sami véde¢li, ze
je slabsi v nekterych predmétech, tak byli prosté spokojeni. ..

V: Rozumim

R: ta holka opravdu chodila zvracejici do §koly a nesnidala a tam byly psychosomatické
potize, takZe oni pfisli s pla¢em, Ze prosté nejsou spadovy, ale at’ je vezmem, takze ti mi
tikali, to jsou velmi prosti lidé, Ze holka sice ted’ chodi sice nema krasné znamky, ale chodi
rada do Skoly, Ze se k ni tady vSichni p&€kné chovaji

V: Hmmmm

R: Ale to bych fekla, Ze je o kvalité pedagogického sboru, Ze jsou kolegové vstiicni

V: mé to velkou vypovidajici hodnotu

R: ano ma, takZze s témi détmi se tady takhle pracuje, nenaraZime na to. Spi§ naraZime na
to, ze nejsou schopni dohlédnou na ty déti, kdyz uz maji to doucovani, tak aby skute¢né
chodili. To je vidét nejveétsi potiz, ze rodice nemaji dostatecné velkou autoritu

V: Hmmm

R: k tomu, aby to takhle prob&hlo a ted’ prosté bychom tady toho socialniho pedagoga
opravdu potfebovali i béhem té distancni vyuky, pro ty déti, které ji prosté neplnily a ty
rodice to neméli jak pohlidat

V: jasné
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R: déti jim prosté lhaly, coZ pak samoziejmé zakladalo na konflikt, protoze si mysleli, Ze
my si to vymyslime. Tam by stacilo, kdyby ten socidlni pedagog k nim zasSel domi a fekl
bude to tak a tak, takhle to by mé¢lo byt. Trosku jim pomoct, tu rodinu trosku podpofit, coz
délava i OSPOD, ale Casto ty rodiny nejsou v hledacku OSPODU

V: Ano ano, tam ty hranice jsou a v n¢kterych mistech se to lisi a tam kam uz nemuze
OSPOD, tam ¢asto ten socialni pedagog miize a kdyz se to dobie doplni, tak je to super. A
kdyz uz jsme u téch pedagogt, tak jsem se chtéla zeptat, jestli ti pedagogové za Vami sami
chodi, Ze maji problémy s détmi. S tim, Ze uz nevi, jak to maji fesit?

R: S tim moc za mnou nechodi, my to mame zavedené tak, Ze to fe$i vychovna pedagozka,
ktera je vychovny poradce a specidlni pedagozka v jedné osob¢. Jsou zvykli za ni chodit, i
kdyz tady maji né&jaké problémy tak je tam posildm ja sama, at’ se tam jsou prosté
vypovidat, protoze je to prosté to déla jedna velice zkuSend pani, uz je teda v diichodovém
veku, ale bohuzel je placena ze Sablom...

V: jasné

R: ona tim, Ze ma dlouholetou praxi po viech moznych vychovnych ustavech, tak opravdu
je zrald zivotni zkuSenosti,takze tam se to fe$i vétSinou pfes ni. Navic tady mame ty
porady. Pokud to chté&ji fesit dal, tak samoziejmé o tom vim. A samoziejmé na ¢tvrtletnich
poradach se nesoustfed’'ujeme na to, kolik déti mélo jednicku, ale hlasime déti které jsou
velmi nadané nebo naopak maji problémy rtizného druhu a tam se to vétSinou podari
detekovat obvykle jedno s druhym, takze samoziejmé. Takze na kazdou absenci musi byt
omluvenka a kdyZ neni tak ty rodi¢e okamzité kontaktujeme

V: jasné

R: ti tfidni ugitelé se snazi byt v tomto opravdu disledni a opravdu to plni. Vim, Ze jsou
Skoly, kde je to zlehka, tak tady jsou opravdu zvykli to hned hlidat, aby nebyl Zadny
prisvih.

V: Rozumim. A co déti, kdyZ oni citi néjaky priisvih nebo se néco s nimi d¢je, tak védi na
koho se maji na Vasi Skole obratit?

R: Kdyz uz tak se obvykle obraci na toho tiidniho, ono to tam prosté n&jak vybubla, tak
vétSinou to funguje a madme tady potom metodicku prevence na kterou jsou zvykli se
ucitelé obracet

V: super

R: mame jeité n&jaky preventivni program celoroéni a daif se nam spolupracovat

s neziskovou, ktera tieba déla preventivni programy, ted’ konkrétn€ jsme méli tfeba nasili
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ve tfidé, takze, hned se tam udélala a zajistila intervence do tydne a hned se tam s témi
détmi o tom mluvi. Takze pani je velice zdatna, takze tam néjak to udélame.

R: Ja jsem velmi rada, Ze se déla n&jaky vyzkum na socialniho pedagoga, protoze kazda
Skola by ho méla mit.

V: bylo by to super

R: j4 mam kamaradku, ktera je v pedagogicko-psychologické poradné a nabirali
psycholozku a pak ta jim ani tolik nepomohla, jako jim pomohl socialni pedagog. On ten
problém neni psychologicky, ale je trochu jinde, je pedagogicky a ti socialni pedagozky
maji daleko vétsi §ifi toho plisobeni. Socidlni pedagog ma prosté komplexni pohled.
Vétsing rodicim, kdyz feknete OSPOD, tak vétSina jich utece..

V: jasné

R: pro nékteré z nich to miize mit i dalekosahlé finanéni dasledky

V: Hmmm, je to pravda

R: Psycholog, ktery ma hluboké psychologické poznatky, tak ty jeho znalosti jsou
nepouzitelné, kdezto socidlni pedagog pomiize tou §iii znalosti co ma

V: ptesné...Chtéla jsem se jesté zeptat, co by pro Vas bylo tim impulzem, abyste si fekli,
zZe tu pozici socidlniho pedagoga tady ted’ka vytvotite?

R: Jediny impulz, ktery ja potfebuju, tak Ze mi fekne ministerstvo, Ze mi na n&j d4 penize a
zaméestndm ho okamzité. Ja k tomu zadny dal$i impulz nepotiebuji.

V: Jasny...

R: n&kde jsem slysela, Ze viechny $koly od roku 2022 na to budou mit penize. Ale jsem na
to zvédava, vSechny Skoly by potiebovali socialniho pedagoga a specidlniho pedagoga.
Nemuze to délat ¢asteéné néjaky uclitel, ktery se prosté proskolil, to prosté¢ nejde. Na
velkych skolach je to na 2 plné tivazky

V: je to pravda

R: Ono je to porad ze strany $kolstvi, Ze viechny ty déti maji saturovany viechny ty déti ze
strany odbornik, ale pokud na to nemame penize, tak to prosté saturovat nebudem
V:jasné....je to bohuzZel smutna realita, Ze na vS§echno musi byt finan¢ni prostfedky

R: Nemiizeme vytizit vic ani administrativni pracovniky ani zastupce $kol ani vedeni $kol,
protoze my tady sedavame do vecera tak jako tak...A to nemyslim do vecera jako do péti
odpoledne ale opravdu do vecera. A pro ucitele ten syndrom vyhoteni je opravdu
nebezpecné. To tady jako prosté nejde.

V: nejde no...

R: nejde o ten &as, ale psychicky musi byt odpo&inuti
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V: Moc Vam dé¢kuji za Vas cas, za vSechny poskytnuté informace, vSe zlistane anonymni a

moc mi pomiizou ke zpracovani projektu.
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