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ABSTRAKT

Prace je zaméfena na tvorbu strategie rozvoje Setrného cestovniho ruchu v mikroregionu
Bojkovsko, s ohledem na jeji zaclenéni do celkové strategie Mistni akéni skupiny, pro
Leader na obdobi 2007 — 2013. V teoretické ¢asti se zabyva definovanim a typologii
cestovniho ruchu, trendy jeho vyvoje a marketingem. V praktické ¢asti analyzuje situaci v
mikroregionu Bojkovsko, na zaklad¢ sekundéarnich dat a vysledki primarniho Setfeni.
Projektova cast je zaméfena na tvorbu strategického planu rozvoje Setrného cestovniho

ruchu a navrh turistického produktu.

Klicéova slova:

Mistni akéni skupina, mikroregion, marketingovy mix, anketa, cestovni ruch, strategicky

plan

ABSTRACT

This work focuses on the process of strategy of sustainable development of travel
activities in Bojkovsko microregion, with respect to integration Local action group® s
strategy for Leader, for period 2007 — 2013. The teoretical part deals with definition and
typology of travel activities, trends theirs development and marketing. Practical part
analyzes situation in microregion on the basis of secondary dates and results of primary
investigate. The project part is aimed strategy plan creation of suistainable development

travel activities and turistical product project.
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Local action group, microregion, marketing mix, inquiry, travel activities, strategy plan
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UvVOoD

Cestovni ruch se stal v poslednich letech vyznamnym celosvétovym fenoménem. Je to
velmi dilezitd soucast tzv. ,,primyslu volného casu®“. Jeho ekonomické, ekologické,
socialni, politické, kulturni a mnohé dal$i dopady jsou pevnou soucasti promén dne$niho

svéta.

V ramci cestovniho ruchu se kazdym rokem déva do pohybu obrovska masa lidi, ktefi ve
svém volném case opoustéji doCasné mista svého bydlisté za ucelem odpocinku, poznani,
styku s lidmi a z celé tfady dalSich divodi. Hlavnim motivem této ¢innosti je zdmérna
zmeéna prostiedi, coz clovéku piinasi uspokojeni mnoha jeho potieb.

24

zarovenl obrovskym nicitelem trvalych kulturnich a pfirodnich hodnot. Proto je velmi
dilezité respektovat, pii vytvareni projektli sméfujicich k rozvoji turistického ruchu,

zasady udrzitelného neboli setrvalého rozvoje.

Nase rodinna firma se jiz nckolik let snazi respektovat a prosazovat tyto zasady pii
podnikani v oblasti cestovniho ruchu. Provozujeme horskou chatu v chranéné krajinné
oblasti Bil¢ Karpaty, v mikroregionu Bojkovsko. Nase firma je jednim ze zakladajicich
¢lentt Mistni ak¢ni skupiny Bojkovsko. Cilem Mistni akéni skupiny je vzbudit zdjem k
aktivni U€asti na rozvoji mikroregionu tzv. ,,ze spodu®. Jsem piesvédcena, Ze tato iniciativa

je spravnym krokem k udrzitelnému rozvoji venkova.

Pro klienty cestovniho ruchu na zac¢atku nového tisicileti neni rozhodujici jak vypada dim,
¢1 jaka je cena za pienocovani. Rozhodujici je, jak nabidka odpovida celému komplexu
pfani. V ramci mikroregionu existuji pfedpoklady tohoto klienta uspokojit, ale ¢ekd nas
mnoho prace po dlouhou dobu. Je to tzv. ,,béh na dlouhou trat*. Ale v jednoté je sila.
musi néco piinést (prispét dobrovolnou praci i finan¢n¢€), aby si pozdéji néco odnesli
(vlastni setrvaly ekonomicky prospéch, pramenici z jednotného postupu a naskok pied

konkurenci).

Tato diplomova prace je feSena pro Mistni akéni skupinu Bojkovsko a stane se soucasti jeji

rozvojove strategie pro 1éta 2007 - 2013.
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Jejim cilem je :
e zpracovat podrobnou analyzu situace v oblasti cestovniho ruchu v

mikroregionu Bojkovsko

e nalézt moZnosti a rezervy pro rozvoj Setrného cestovniho ruchu v oblasti
mikroregionu Bojkovsko a vypracovat moZnou strategii rozvoje cestovniho

ruchu

e navrhnout konkrétni realizovatelny projekt, ktery by napomohl rozvoji

cestovniho ruchu v mikroregionu Bojkovsko

Pro svou préci jsem si predem stanovila nékolik pracovnich hypotéz, které v zavéru

podrobim analyze:

1. Kulturni, pfirodni i lidsky potencial mikroregionu neni z pohledu moZného rozvoje

cestovniho ruchu zcela vyéerpan.
2. Komunikaé¢ni aktivity Mistni akéni skupiny jsou na nizké drovni.

3. Obyvatelé v ramci mikroregionu maji maly zajem o zapojeni se do aktivit

souvisejicich s rozvojem Setrného cestovniho ruchu uvniti mikroregionu Bojkovsko.
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I. TEORETICKA CAST
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1 CESTOVNI RUCH

1.1 Historie cestovniho ruchu

Historie cestovniho ruchu sahé daleko pted pocatek naseho letopoctu. Da se fici, Ze prvni
historicky doloZené popisy cest pochazeji od feckého déjepisce Herodota z 5. stoleti pred
nasim letopoctem. (Hladka J., 1997) Tyto popisy se zabyvaji zemémi okolo Stfedozemniho
mote. Zajimavé je, ze uvadi takové podrobnosti jako je moralka obyvatelstva a zplsob
jejich zivota. Dalsi pozoruhodnou stopou v cestovani je informator ,,Itinerarium® z dob
panovani fimského cisate Dioklecidna (r. 284 - 305), ktery uvadi soupis vSech tehdejSich
suchozemskych a vodnich cest, véetné¢ piedpokladanych cestovnich vydaji. Svétove
proslulym dokumentem o cestovani se stal sttedoveéky cestopis Marca Pola (1254 - 1324),
ktery se proslavil svou cestou do Ciny. Ve stejné dobé jako Marco Polo ptispél k poznani
svéta také Cech - Bratr Oldfich z Furlandska, ktery sepsal o svém putovani, predeviim

Asii, zajimavy cestopis. (Hladka J., 1997)

Zcela novy charakter cestovani vSak podnitil az rozvoj primyslu a dopravy v 19. stoleti.
Rok 1841 se povazuje za pocatek novodobého cestovniho ruchu. V tomto roce byl v Anglii
uskutecnén prvni hromadny turisticky vylet po Zeleznici. Tento vylet pofadal Thomas
Cook, ktery je povazovan za =zakladatele prvni moderni cestovni kancelédfe. Jeho
soucasnikem byl rovnéz Némec Karl Baedecker, ktery v roce 1827 vydal prvni turistické

pruvodce (Hladka J., 1997)

Dalsi pfelom v rozvoji cestovniho ruchu nastal po¢atkem 20. stoleti, kdy se staly popularni
plavby luxusnimi parniky. Od t¢ doby se cestovni ruch vyrazné vyviji v zéavislosti na
rychlé proméné spolecensko-ekonomickych podminek obyvatel, hlavné ve vyspélé Casti

svéta. (Hladkd J., 1997)

1.2 Definovani pojmu cestovni ruch

Cestovni ruch se stal jiz pevnou a dulezitou soucasti dnesni moderni spolecnosti. V kaz-
dém okamziku jsou milidny lidi na svété ucastniky jevu zvaného cestovni ruch. Toto ob-
rovské mnozstvi lidi do¢asné opousti mista svého stalého bydlisté za ucelem rekreace, po-
znani, styku s lidmi a z celé fady jinych divodu. Svoji ucasti na cestovnim ruchu ¢lovék

vyjadiuje své potteby, zajmy, cile, imysly. Mira Gcasti na cestovnim ruchu se stala v pova-
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le¢ném obdobi jednim z méfitek Zivotni Grovné, neodmyslitelnou soucasti spotieby, ktera

je charakteristicka pro vSechny vrstvy obyvatelstva ve vyspélych statech.

Cestovni ruch je slozitym socidlné-ekonomickym jevem, ve kterém se prolina cela fada
ekonomickych i mimoekonomickych procest spole¢nosti. Mnoho badatelii se v minulosti
pokouselo presné definovat tento jev, vzdy to vSak byly viceméné jen definice popisujici
néktery aspekt, kterého se cestovni ruch v lidské spolecnosti dotykd. Za meznik ve
zkoumani a definovani cestovniho ruchu Ize povazovat definice Svycarskych profesortit W.
Hunzikera a K. Krapfa, ktefi v r. 1942 vydali dilo ,,Zaklady vSeobecné nauky cestovniho
ruchu“. V tomto dile definuji cestovni ruch jako ,,souhrnné oznaceni vztahi a jevi,
vznikajicich na zakladé cesty a pobytu mistné cizich osob, pokud se pobytem
nesleduje usidleni a pokud s nim neni spojena Zadna vydéle¢na ¢innost*“. (Mala V.,

2002, str. 8)

Teprve v roce 1991 Ize hovoftit o celosvétové platné definici cestovniho ruchu, kterou
ptijalo 91 zemi, Gi¢astnicich se Mezinarodni konference o statistice cestovniho ruchu, ktera
se konala v kanadské Ottawé. Na této konferenci vSech 91 zemi pfijalo ndvrh na unifikaci
zakladnich pojmi souvisejicich s cestovnim ruchem. Konference v Ottawé vymezila a

definovala cestovni ruch jako:

»Cinnost osoby, cestujici na prechodnou dobu do mista mimo jeji béZné Zivotni

A 4 . 4 oV W w7 v e l Vew v r
prostredi (mimo misto bydlisté), a to na dobu kratsi nez je stanovena , pricemz hlavni
el jeji cesty je jiny neZ vykonavani vydéle¢né &innosti v navitiveném méstd.«?, °

(Mal4 V., 2002, str. 10)

''U mezinarodniho cestovniho ruchu tato doba &ini 1 rok, u doméciho cestovniho ruchu 6 mésict.
2 Jiny el cesty neZ vykonavani vydéle¢né &innosti v definici znamend, 7e vydéle¢na &innost neni v
navstiveném mist¢ zalozena na trvalém ¢i pfechodném pracovnim poméru.

3 Pramen definice:International Conference on Travel and Tourism Statistic Conference Resolution WTO,

Madrid, July 1991
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2 TYPOLOGIE CESTOVNIHO RUCHU

Pokud se odpoutame od vSeobecné definice cestovniho ruchu a pokusime se konkretizovat
cestovni ruch v jeho obsahové i1 jevové podobé, tak zahy zjistime, ze existuje mnoho
riznych podob cestovniho ruchu. V odborné literatufe se setkdvame s riznymi nazory na
Clenéni cestovniho ruchu, casto 1 protichidnymi. Cestovni ruch muzeme d¢lit dle
nasledujicich kritérii: pfevazujici motivace Ucasti na cestovnim ruchu, misto realizace,
vztah k platebni bilanci statu, délka pobytu, zplisob zabezpeceni cesty a pobytu, pocet

ucastnikd, zpsob financovani, veék ucastnikl, ptevazujici prostiedi pobytu, ostatni kritéria.

Tvpy cestovniho ruchu dle pievazujici motivace acéasti na cestovnim ruchu

Rekreacni cestovni ruch - jednéd se o nejmasovéjsi typ cestovniho ruchu. Odehrava se v
riznych typech rekreacniho prostfedi (hory, mote, vodni nadrze apod.). Jeho cilem je
regenerace fyzickych a duSevnich sil clovéka. Rekreacni cestovni ruch vSak neznamena jen
pasivni odpocinek, ale ¢asto je spojen s pobytem v pfirod¢€, s rekreaCnim provozovanim
riznych druhd sportli, her, zalib a konicki. Zajimavym a specificky ceskym typem
rekreacniho cestovniho ruchu je chatafeni a chalupateni. Tento typ cestovniho ruchu zcela
zménil, hlavné v piimotskych oblastech, zplisob zivota mistnich obyvatel. Nekdy se da

hovotit dokonce o devastac¢nich tc¢incich na kulturni a zivotni prosttedi. (Mala V., 2002)

Kulturné poznavaci cestovni ruch - Pfi tomto typu cestovniho ruchu prevazuje zajem
poznavat historii, kulturu, tradice a zvyky obyvatel v riznych ¢astech svéta. Tento typ
cestovniho ruchu ma vyznamnou vychovné vzdélavaci funkci a pfispiva k prohloubeni
kulturné spolec¢enského rozhledu obyvatelstva. Patfi sem predevSim poznavani kulturné
historickych pamadtek (hradl, zamkl, staveb lidové architektury a jinych kulturné
historickych objektil), kulturnich zatizeni (muzea, knihovny, obrazarny, galerie apod.),
kulturnich akci (festivaly, divadelni piedstaveni, folklorni a lidové slavnosti) a v

neposledni fadé také kulturni krajiny (parky, zahrady). (Mala V., 2002)

Cestovni ruch s naboZenskou orientaci - Pii tomto typu cestovniho ruchu je hlavnim
motivem nadvstéva poutnich a posvatnych mist nebo akci s nabozenskym zaméfenim. Napf.

v

stale navstévovanéjsi jsou ,,Dny dobré viile®, které kazdorocné potrada katolicka cirkev na

vvvvvvvv

apod. Za nejznaméjsi a nejmasovejsi udalost v oblasti cestovniho ruchu s ndbozenskou
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orientaci Ize oznacit kazdorocni putovani muslimt z celého svéta do Mekky. (Mala V.,

2002)

Cestovni ruch se vzdélavacimi motivy - V kazdém typu cestovniho ruchu je obsazen i
uréity aspekt vzdélavani. Ale hovofime-li o cestovnim ruchu se vzdélavacimi motivy,
mame na mysli takové cestovani, jehoz hlavnim cilem je vzdélavani, pozndvani nebo
uceni. V dne$ni dob€ je tato forma cestovani stdle oblibenéjsi. Lidé cestuji za vyukou
jazyki, za vyukou riiznych sportovnich disciplin, za vyukou rozli¢nych dovednosti. Casté
jsou také zdjezdy do vyznamnych historickych, archeologickych, kulturnich ¢i védeckych

instituci s odbornym programem a vedenim. (Mala V., 2002)

Cestovni ruch se spole¢enskymi motivy - NejcastéjSi forma tohoto cestovniho ruchu je
navstéva pratel, pfibuznych a znamych. Patii sem ovSem také navstévy rlznych
spoleCenskych akci a udalosti. Soucasti spoleCenského cestovniho ruchu je také tzv.
»klubova turistika®, predstavujici ucast védomé utvorenych skupin lidi na cestovnim
ruchu, které spojuji spolecné zajmy a zaliby, ptip. obdobny styl traveni volného cCasu.
Ztejmé nejznaméjsi klubova zatizeni na svété jsou tzv. Club Mediterranee (zkracené Club
Med), ktera jiz vice nez 50 let piisobi na trhu cestovniho ruchu a v souc¢asné dob¢ ve svych
specifickych klubovych vesnickdch kazdoro¢né hosti vice nez jeden milién turistl.

(Morrison M. A., 1995)

Zdravotné orientovany cestovni ruch - Do této kategorie patii prevazné pobyty zahrnuji-
ci zdravotni prevenci, rehabilitaci, rekonvalescenci, 1é¢eni nasledkii nemoci v laznich ¢i
jinych zdravotn& piiznivych prostiedi. Ceska republika je timto typem cestovniho ruchu
velmi zndma. Mame zde 36 uznavanych lazetiskych mist* s kapacitou 23 tisic lazek (Foret

M., Foretova V., 2001). V posledni dob¢ se stale vice popularni stavaji rekreacni zatizeni s

4 Bechyné, Bélohrad, Béloves, Bilina, Bludov, Bohdane¢, Darkov-Karvina, Dubi, Frantiskovy lazné, Hodo-
nin, Jachymov, Janské lazné, Jesenik, Karlova Studanka, Karlovy Vary, Klimkovice, Konstantinovy 1azng,
Kostelec u Zlina, Kundratice, Kyzvart, Libverda, Lazné Lipova, Luhacovice, Marianské Lazn¢, Msené -
lazng, Ostrozska Nova Ves, Podébrady, Slatinice, Teplice nad Be¢vou, Teplice v Cechach, Tousen, Tieboii,

Velichovky, Velké Losiny, Vraz u Pisku, Zeleznice
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tzv. wellness® centry, kterd nabizi mnohé procedury, ¢asto na lazefiské trovni. Vyznam
tohoto cestovniho ruchu vzristd, nebot’ stile vice lidi si uvédomuje dulezitost péce o

vlastni zdravi a zdravy zptsob zivota.

Sportovné orientovany cestovni ruch - Do tohoto typu cestovniho ruchu se fadi jak
cestovani za vlastnimi sportovnimi aktivitami, tak cestovani na sportovni akce, tzv.
»pasivni divactvi®“. Zcela specifickd forma sportovniho cestovniho ruchu je tzv. ,lovecka
turistika“. Jde o velice vynosny typ cestovniho ruchu, zaméteny na lov zvéie ¢i rybolov.

(Drobna D., Moravkova E., 2004)

Cestovni ruch s dobrodruznymi motivy - Tento typ cestovniho ruchu piedstavuje cesto-
véni lidi za adrenalinovymi &innostmi®, které jsou spojené s nebezpe&im, s testovanim fy-
zickych 1 psychickych schopnosti U€astniki. Patii sem napf. sjizdéni divokych tek, slézani
vysokych hor, pronasledovani divoké zvétre apod. (Mald V., 2002)

Cestovni ruch s profesnimi motivy - Cestovni ruch s profesnimi motivy je spjat s profes-
ni ¢innosti a profesnimi z4jmy a probiha pfevazné v pracovnim Case Gcastnikt. Patfi sem
zejména: obchodni cestovni ruch, kongresovy cestovni ruch, cestovni ruch veletrhli a vy-

stav, incentivni’ cestovni ruch. (Mala V., 2002)

Cestovni ruch seniori - jedné se o cestovni ruch obyvatelstva v postproduktivnim véku.

Cestovni ruch rodin s détmi (Mala V., 2002)

Cestovni ruch vékové skupiny lidi mezi 40. - 50. rokem - Jedna se o lidi, ktefi maji jiz

odrostlé déti, jsou v ekonomicky ¢inném veéku, v dobrém fyzickém stavu, coz jim umoziu-

> Wellness je novy trend, mluvi se dokonce o tzv. wellness revoluci. Je to odvétvi, které se zabyva Cisté péci

o ¢loveka a jeho fyzické a dusevni zdravi.

6 Zakazniky, kteid maji sklon k dobrodruzstvi, radi cestuji do zahraniéi a podstupuji rizika, oznaéujeme jako

alocentriky.

7 Cestovni ruch, ktery je vyuzivan zaméstnavatelem jako stimul k pracovnimu vykonu, k setrvani ve firmé

nebo jako odména za dosazené vykony.
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je intenzivni cestovani. Tato skupina byva nazyvana ,.babyboomers® a je vyznamnym

segmentem trhu cestovniho ruchu. (Mald V., 2002, str.24)
Typy cestovniho ruchu dle pievazujiciho prostiedi pobytu

Toto kritérium déli cestovni ruch na: méstsky, venkovsky, lazensky, cestovni ruch ve

stfediscich cestovniho ruchu.

Typologie turistu

Muze poslouzit jako zakladna Gvah o zakaznicich, zejména v oblasti segmentace trhu.
Organizovany masovy turista — kupuje dovolenou jako balicek sluzeb.
Individualni masovy turista — kupuje volné;si balicek, umoziujici vétsi svobodu pohybu.

Turista prizkumnik — planuje sam, vyhyba se kontaktu s jinymi turisty, seznamuje se s
mistnimi obyvateli, chce vSak ur¢itou miru komfortu a bezpecnosti.
Turista tuladk — chce se stat docasné¢ soucasti mistni komunity. Nema zadny ptfedem

pfipraveny itineraf a snazi se distancovat od jakékoliv formy cestovniho ruchu. (Cohen in

Swarbrooke J., Horner S., 2003, str.66)

Pocatecni ramec P Pojmové alternativy P Shromazd'ovani fakt » Definice predpokladi
» Zformovani stimulu P Predpovéd dusledki P Nakladové vyhody alternativ
» Rozhodnuti > Vysledek

Obr. 1 Model chovani zakaznika v cestovnim ruchu

(Zdroj: Wahab, Crampton a Rothfield in Swarbrooke J., Horner S., 2003)

¥ Za piislusniky babyboomers jsou povazovani ti, ktefi se narodili v letech 1945 - 1965.
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3 SETRNY CESTOVNI RUCH

»Milovnikem pfirody je ten, jehoZ vnitini i vnéjSi smysly jsou jeSté oddané
prizpisobeny jeden druhému, kdo zachoval duch détstvi i do muZného véku.“

(Emerson R.W., in Base M., 2003)

V dnesni dobé se stale vic hovoii o Setrném &i trvale udrZitelném’ cestovnim ruchu. V této
kapitole se budu snazit objasnit napli tohoto pojmu, vysvétlit jeho dulezitost a
souvztaznosti. Setrny cestovni ruch Ize definovat jako ,,trvale udrZitelny cestovni ruch,
ktery je Zivotaschopny, ale ziaroveih minimalizuje své dopady na Zivotni prostiedi a je
prinosem jak pro hostitelskou komunitu, tak pro turisty“. (Swarbrooke J., Horner S.,

2003, str. 398)

Termin ,trvale udrzitelny rozvoj* mizeme chapat jako snahu o dosazeni kvalitnéjSiho Zzi-
vota pro kazdého. V roce 1987 vydala organizace World Commission on Environment and

Developpment zpravu ,,Nage spole¢na budoucnost*'

, ve které definuje trvale udrzitelny
rozvoj jako takovy ,,ktery uspokojuje potieby soucasné generace, aniZ by omezoval
schopnost budoucich generaci uspokojovat jejich vlastni potreby*“. (Vasko M., 2002,

str. 4)

Rozvoj tendenci smétovanych k realizaci principl trvale udrzitelného rozvoje v ramci
regiondlniho rozvoje se vyznamné projevuje i v oblasti cestovniho ruchu. Podle WTO
»udrzitelny rozvoj turistiky uspokojuje potieby soucasnych turistii a hostitelskych regioni
a zaroven chrani a zvySuje moznosti uspokojovani téchto potieb do budoucna®. (Vasko M.,

2002, str. 4)

Produkty udrzitelné turistiky jsou produkty, které se uskutectiuji v souladu s mistnim
zivotnim prostiedim, spolecnosti a kulturou tak, aby z nich Zivotni prostiedi, spolenost a

kultura mé€ly pozitek a aby se nestaly obéti rozvoje turistiky. (Vasko M., 2002, str. 5)

? Pojem ,,suistainability - trvald udrZitelnost se v daném vyznamu poprvé objevil v asopise ,,The

Ecologist“, redigovaném E. Golsmithem v roce 1972.

' Tento dokument byva nazyvan jako ,,Brundtlandska zprava*.
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Nelze uvazovat o trvale udrzitelném cestovnim ruchu bez zaClenéni do koncepce celosve-
tove udrzitelného rozvoje. Touto otdzkou se zabyvala Svétova konference OSN o Zivotnim
prostiedi a rozvoji v Rio de Janeiro 1992 - Summit zemé. Na této konferenci byl formulo-
véan pozadavek podpory principu trvale udrzitelného rozvoje ve svétovém méfitku. Clenské
staty EU zde podepsaly ,,Ramcovou konvenci o zméné klimatu* a ,,Konvenci o biologické
rozmanitosti“. (Vasko M., 2002, str. 5) Vysledkem konference byla ,,Deklarace z Ria o

Zivotnim prosttedi“'' a ustanoveni Agendy 21."

Charta Zem¢ obsahuje 27 principi trvale
udrzitelného rozvoje, mezi néz patii zejména: usmérnit zdravy hospodarsky rist, zménit
kvalitu hospodatského ristu, uchovat a obohacovat bazi ptirodnich zdroja, zajistit udrzi-
telnou uroven populace, nové orientovat techniku, integrovat ekonomické a ekologické
principy, reformovat mezindrodni hospodaiské vztahy, posilit mezinarodni spolupraci.
Dokument Agenda 21 pftijala Svétova organizace cestovniho ruchu, Svétova rada cestovani
a cestovniho ruchu a Rada Zemé¢. Vypracovaly spolecné dokument, ve kterém vyvodily
zaveéry platné pro pramysl cestovniho ruchu. Velky diraz je kladen predevsim na spolu-
praci mezi vladou, primyslem a dal§imi organizacemi. Je zde vysloveno piesvédceni, ze je

vvvvvv

uzce specializovat pouze na ekoturistiku. (Vasko M., 2002, str.4)

Pro ministerstva, narodni centraly a asociace je vyty¢eno devét prioritnich oblasti:

1. Stanovit kapacity existujicich regulacnich, ekonomickych a dobrovolnych struktur,

schopnych zajistit udrzitelnou turistiku.

2. Vyhodnotit ekonomické, spolecenské, kulturni a ekologické dusledky jednéani vlastni

organizace.
3. Zajistit vycvik, vzdélani a obecné povédomi.

4. Planovat trvale udrzitelny rozvoj turistiky.

"' Tento dokument byva nazyvan jako ,,Charta Zemg&*.

'2 Akéni plan ustanovujici jednotlivé iniciativy v oblasti Zivotniho prosttedi.
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5. Usnadnit vyménu informaci, kvalifikace, technologii se vztahem k udrzitelné turistice

mezi vyspélymi a rozvojovymi zemémi.

6. Dbat na to, aby se tohoto procesu ucastnily vSechny slozky spole¢nosti.

7. Navrhovat nové turistické produkty, které jiz ve své podstaté obsahuji udrzitelnost.
8. Sledovat a vyhodnocovat pokroky v dosahovani udrzitelného rozvoje.

9. Rozvijet partnerstvi pro udrzitelny rozvoj. (Vasko M., 2002)

Pro firmy pusobici v cestovnim ruchu je stanoveno 10 prioritnich oblasti :

1) Minimalizace odpadu, opétovné pouziti, recyklace.

2) Hospodarné vyuziti energii a jejich uspora.

3) Hospodateni se zdroji vody.

4) Hospodareni s odpadovou vodou.

5) Zachazeni s nebezpecnymi latkami.

6) Doprava.

7) Vyuziti pudy a hospodateni s ni.

8) Zapojeni personalu, zakaznikl a vefejnosti do problematiky Zivotniho prostiedi.
9) Projekty udrzitelnosti.

10) Partnerstvi pro udrzitelny rozvoj. (Vasko M., 2002)

Evropska komise stanovila v roce 1994 hlavni zasady uzemniho rozvoje stati EU v
publikaci Evropa 2000 +, ktery vychdzi z dokumentu Bila kniha EK - rist, schopnost,
konkurence. (Vasko M., 2002)

Mezi zakladni charakteristické rysy trvale udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu mizeme
fadit: cestovni ruch zaméieny na kvalitu zazitka, cestovni ruch, ktery je zaloZen na aktivi-
tach, které respektuji charakter mistniho regionu, cestovni ruch zohlediiujici a respektujici
potieby mistni komunity, cestovni ruch pohybujici se v mezich moznosti vyuziti mistnich
zdrojt (minimalizace spotieby energie, fizeni odpadového hospodateni, recyklacni techno-
logie, cestovni ruch, ktery neomezuje ostatni odvétvi pii uplatnovani principti udrzitelnos-

ti). (Vasko M., 2002)
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Koncem 20. stoleti se otazky zivotniho prosttedi staly vyznamnou spolecenskou zélezitos-
ti. Vysledkem byl vznik tzv. ,,zeleného zakaznika“, jehoz spotiebitelské chovani je ovliv-
néno zajmem o zivotni prostfedi. Hovofi se i o odstinech zelenych zékaznikii. Tmavé ze-
leni jsou ochotni pfinaset obéti a platit vice, svétle zeleni kupuji zelené produkty jen tehdy,

pokud nestoji vice. (Swarbrook J., Horner. S, 2003)

Obr. 2 Orchideje z Bilych Karpat

(Autor: Pavel Kuca)

Obr. 3 Fauna Bilych Karpat

(Autor: Pavel Kuca)
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4 VYZNAM CESTOVNIHO RUCHU

Cestovni ruch je fenomén, jehoZ plisobeni miizeme oznacit za Sirokospektralni. Ovliviiuje
zivot jednotlivce, spoleCnost jako celek, zasahuje do ekonomiky statu a samoziejme

ovliviiuje celosvétové spolecenstvi.

Napt. celosvétovy prumér podilu cestovniho ruchu na tvorbé HDP se dlouhodobé
pohybuje kolem 11 %. Statisticky je prokazano, ze pftiblizn¢ kazdé¢ osmé az devaté
pracovni misto ve svété je vyvolano cestovnim ruchem. Tzn., Ze cestovni ruch se podili na
celkové zaméstnanosti 9 - 10 %.V CR se odhaduje, Ze investice vyvolané cestovnim
ruchem dosahuji podilu 10 % z celkového objemu investic. (Drobnd D., Moravkova E.,
2004, str. 13, 14) Z uvedenych skutecnosti vyplyva, Ze cestovni ruch ma velky vliv na
narodni hospodarstvi.

vvvvvv

cestovni ruch jako soucast spotfeby obyvatelstva, vztah cestovniho ruchu k odvétvové
struktufe v narodnim hospodafstvi, vliv cestovniho ruchu ve vytvafeni podnikatelskych
prilezitosti a zaméstnanosti, vliv cestovniho ruchu na rozvoj tzemnich celkli, globalni
dopady cestovniho ruchu na néarodni hospodafstvi, multiplikaéni u¢inky na néarodni

hospodaistvi. (Mala V., 2002)

4.1 Cestovni ruch jako soucast spotireby obyvatelstva

Cestovni ruch je vyznamnou cestou k uspokojovani potieb lidi a vyznamnou soucasti
jejich spotieby. Cestovni ruch plni v zivoté lidi mnoho funkeci. Jedna se o reprodukci
pracovnich sil, rozvoj duSevnich a fyzickych sil, rozvoj osobnosti ¢lovéka. Vyznamnou

roli hraje v oblasti vyuzivani volného ¢asu a pfispiva k utvafeni Zivotniho stylu.

V kvantitativnim vyjadieni lze postaveni cestovniho ruchu ve spotiebé obyvatelstva
vyjadfovat napft.: poftem ucastnikii cestovniho ruchu, podilem cestovniho ruchu na
vyuzivani volného Casu lidi, celkovymi vydaji obyvatelstva na cestovnim ruchu a jejich

strukturou.

Dosavadni vyvoj ukazuje, ze cestovni ruch ma ve spotieb¢ obyvatelstva stale vyznamnéjsi

postaveni.
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4.2 Vyznam cestovniho ruchu ve vztahu k odvétvové strukture narodni-

ho hospodarstvi

Cestovni ruch svymi u¢inky pronikd do mnoha stranek zivota spolecnosti. Oblasti, které

cestovni ruch pfimo ¢i nepfimo ovliviiuje zndzornuje niZze uvedena tabulka.

Tab. 1. PFrimé a neprimé viivy cestovniho ruchu

CESTOVNI RUCH

primy vliv

neprimy vliv

ubytovaci zafizeni

stavebni pramysl

stravovaci zafizeni

vyroba napoji

cestovni kancelaie

vyroba potravin

cestovni agentury

vyroba dopravnich prostiedkt

turisticka informacni strediska

vyroba pohonnych hmot

letecka doprava
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(Zdroj: Drobna D., Moravkova E., 2004)

4.3 Vyznam cestovniho ruchu pro zaméstnanost a podnikatelské
prilezitosti

Cestovni ruch vytvarii podnikatelské prilezitosti nejen v riaznych odvétvich narodniho hos-

podafstvi, ale i v riznych oborech lidské ¢innosti. Za velmi dilezitou lze povazovat sku-

te¢nost, ze cestovni ruch vytvaii podnikatelské prilezitosti a zaméstnanost i v ekonomicky

mén¢ rozvinutych oblastech a Casto i v mistech, kterd by byla jinak jen velmi obtizné eko-
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nomicky efektivné vyuzitelna (hory, podhtifi, pobiezi, jezera apod.). Cestovni ruch vytvaii
pracovni mista v Siroké Skale profesi a riznorodé narocnosti. Je tfeba si uvédomit, ze ces-
tovni ruch nevytvari jen pifimou zaméstnanost, ale 1 neptimou, tzn. vytvaii pracovni mista
v podnicich, kde ucastnici cestovniho ruchu tvoii jen malou ¢ast klientely a v podnicich,

které¢ zajistuji chod podniku s pfimou zaméstnanosti. (Mala V., 2002)

4.4 Vliv cestovniho ruchu na rozvoj uzemnich celkii

Postaveni izemniho celku v cestovnim ruchu je podminéno predevsim dvéma faktory:
1) atraktivitou (pfirodni, kulturni, historickou apod.)

2) materialné-technickou zakladnou, tj. infrastrukturou, poskytujici sluzby ucastnikiim

cestovniho ruchu.

V tad¢ mist a oblasti se stava cestovni ruch dominantnim akceleratorem jejich rozvoje s
vyznamnym ekonomickym dopadem. Tim cestovni ruch ekonomicky zhodnocuje ptirodni
a kulturné historicky potencial danych mist, ktery by jinak bez cestovniho ruchu ztstaval v
pfevazné mife nevyuzit. Vyznam cestovniho ruchu pro ur€ity izemni celek je tim vyssi,

¢im vice se opird o mistni ekonomiku. (Mala V., 2002)

O dopliujici nabidka
W geograficka poloha

O postoj mistnich obyvatel

9% 14%

O kvalifikacni pfedpoklady
H podnikatelské subjekty

@ organizacni infrastruktura
m finan¢ni prostfedky obce
O poptavka velikost

W poptavka charakter

[l dopravni dostupnost

O konkurenéni nabidka

Graf 1 Cinitelé ovliviiujici mistni rozvoj cestovniho ruchu

(Zdroj: Vysledky predbézného priizkumu tirovné tizeni cestovniho ruchu na urovni obci in

C.O.T. business 12/2001)
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4.5 Globalni dopady cestovniho ruchu na narodni ekonomiku

Pokud se spoji dil¢i dopady cestovniho ruchu na ndrodni ekonomiku (tzn. ve sféfe spotieby
obyvatelstva, odvétvové struktury, podnikatelskych pfilezitosti, zaméestnanosti a v rozvoji
uzemnich celki), pak vyusti v globalni pisobeni cestovniho ruchu na narodni ekonomiku
jako celek. Tento globalni ucinek cestovniho ruchu na narodni ekonomiku mize mit
charakter pfimych ¢i nepfimych dopadd. Piimé dopady vyplyvaji z vydaji ucastnikii
cestovniho ruchu, a to at’ jiz domadcich ¢i zahranicnich. Nepiimé dopady vyplyvaji z
celkové mnohostranné a zprostiedkované uc€innosti cestovniho ruchu na ekonomicky

rozvoj. (Mala V., 2002)

4.6 Multiplikac¢ni ucinky na narodni hospodarstvi

,Bohatstvi urcité oblasti neni dano primarné tim, nakolik se sem podafi nalakat cizi

investory ¢i turisty, ale spiSe tim, nakolik se penize dokaZi otiacet v misté, kdyZ uz tam

jednou jsou.” (Johanisova N., Lokalni ekonomika v praxi, www.sedmagenerace.cz)

Neptimé dopady cestovniho ruchu na narodni hospodafstvi se nejcastéji vyjadiuji pomoci
c 114 013 ¥ vr 1012 wre r v . . .
multiplikatorii™”, a to ptfedevS§im multiplikatoru piijmového, zameéstnanosti, investic,

mzdového.

V posledni dobé¢ se u nas zacinad vyskytovat pojem ,,lokalni multiplikator®, ktery se stava
nastrojem oziveni a podpory mistnich ekonomik. Pomoci lokalniho multiplikatoru Ize
zjistit jak rychle penize vydélané v urcité lokalité¢ z mistni ekonomiky odtékaji. Diky tomu
1ze hledat cesty jak zménit ekonomické toky napft. ve své obci a okoli tak, aby vice penéz
ziskanych napft. z cestovniho ruchu, zistavalo delsi dobu v misté. Tento postup se nazyva
metodou ,,ucpavani déravého védra“. (Johanisova N., Lokalni ekonomika v praxi,

www.sedmagenerace.cz)

"> Ekonomicky pojem - néasobitel. Vyjadfuje nasobny uéinek zmén. Pojem zavedl britsky ekonom R. F.

Kahn, v roce 1931.



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 27

5 TRENDY VE VYVOJI CESTOVNIHO RUCHU

»lempo zmén je tak rychlé, Ze schopnost ménit se, se dnes stava konkurencni

vyhodou*. (Love R., in Palatkova M., 2006, str. 68)

5.1 Obecné platné vyvojové trendy
Nejcastéji se v soucasné dobé uvadi v odborné literatufe nasledujici vyvojové trendy:
e méni se vékova struktura obyvatelstva

zejména ve vyspélych zemich Evropy a USA. Dochazi ke starnuti populace, ¢imz se
vytvaii atraktivni segment movitych, vzdélanych seniorti v relativné dobré télesné kondici.
Zvlastni pozornost ptitahuji predev§im dva nadprumérné rostouci demografické segmenty,
generace babyboomers a obyvatelstvo starsi 65 let. Prislusnici generace babyboomers jsou
znami tim, Ze mnohem vice cestuji nez jejich rodi¢e a ze cestovani povazuji spiSe za

nezbytnost nez za luxus. (Morrison M., A., 1995)
e méni se velikost a struktura domacnosti

Zvysuje se podil mensich, ménécetnych (jednoclennych) domacnosti ¢i netplnych rodin. V
této souvislosti hovofime o vzniku tzv. ,trhu jednotlivci®. Tento trh pohltil mnoho
pozornosti, kterd byla dfive zaméfena na segment rodinného trhu. Rist tohoto trhu je
podminén pozdéjsimi snatky, vysokym % rozvodovosti, prodluzovanim véku populace.

(Morrison M., A., 1995)
e vzrista role Zeny

Stale vétsi pocet zen se stava ekonomicky aktivni. Tato ekonomicka aktivita Zen ptinasi
mnoho zmén do chovani rodiny i Zen samotnych smérem k cestovnimu ruchu. Rodina ma
vice finan¢nich prostfedkll, coz umoznuje Castéjsi cesty na dovolenou, o kterych stale
aktivngji rozhoduji Zeny. Zeny také pocituji vétsi potfebu vikendovych cest, tzv.
,minidovolenych®, stale castéji jezdi na dal$i dovolenou, mimo hlavni rodinnou
dovolenou, napt. s pfitelkyni. Také neustdle ptibyva zen, které jezdi na pracovni cesty.

(Foret M., Foretova V., 2001)
e méni se spolecenské a kulturni zvyklosti a Zivotni styl

Mezi nejvyznamnéj$i zmeny patii:
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1) rostouci diiraz na zlepseni fyzického zdravi, kondice a vzhledu
2) v&tsi vyuzivani volného casu a dovolenych k vlastnimu sebezdokonalovani
3) vétsi diraz na profesni kariéru Zen

4) vétsi popularita Zivotniho stylu a zazitkii v duchu ,,névratu k ptirodé* (Morrison M., A.,

1995)
e cestovani s ,,domacimi mazlicky*

Stale vice lidi si pofizuje domaci zvife (pes, kocka, kralik apod.), jehoz spolecnosti se
nechtéji zfici ani na dovolené, a proto stile Castéji pozaduji sluzby i pro svlij zviteci

doprovod. (Foret M., Foretova V., 2001)

5.2 Trendy rozvoje cestovniho ruchu v CR

Po roce 1989 doslo k rychlému nariistu zdjmu o cestovani do Ceské republiky. Statistické
idaje o tomto odvétvi v CR nicméné ukazuji, Ze po obdobi prudkého riistu poétu
zahrani¢nich navstévnikh dochézi od roku 1996 ke zpomaleni ¢i stagnaci absolutniho
poctu piijezdll zahrani¢nich navstévnikl. (Kesner L., 2005) Tato ¢isla ovSem nelze brat za

zcela korektni, a to hned ze dvou duvodu:

1) V prvnim desetileti po sametové revoluci byla situace v cestovnim ruchu zcela ojedinéla
a specifickd, takze jen ztézi Ize toto obdobi s nééim srovnavat a z téchto srovnani

vyvozovat n¢jaké zavery.

2) Statistické metody pro zjistovani hodnovérnych informaci z oboru cestovniho ruchu
teprve vznikaly (Foret M., Foretovd V., 2001, str. 55) a tudiz vystupy, které byly k

dispozici byly v mnohém jen kusé a netiplné.

Prognoza WTO z roku 1999 piedpovida pro rozvoj cestovniho ruchu v CR velmi optimis-
tickou budoucnost. V této prognéze ma CR zaujmout do r. 2020 v celosvétovém méfitku
10. misto mezi nejnavstévovanéjsimi destinacemi, s roénim poctem 44 milioni turistll, coz
by predstavovalo nariist o 800 % oproti stavu z roku 1999. Posledni aktualni vysledky od-
vétvi cestovniho ruchu nicméné poukazuji spiSe na neredlnost této predpovédi. OvSem to
neméni nic na faktu, ze v CR existuji realné velké rezervy pro zvysovani piijmi z cestov-
niho ruchu. ZkuSenost z poslednich let ukazuje, Ze cestovni ruch je robustni, ale zaroven 1

zranitelné odvétvi ekonomiky, které ovlivituji nejen globalni trendy, vyvoje ekonomik jed-
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notlivych zemi, ale téz rizika neocekavanych klimatickych a ptirodnich jevl, epidemiolo-
gickych hrozeb ¢i terorismu. Jednoznacné rizikovym faktorem, ktery ohrozuje perspektivy
rastu v CR je predevsim stale velmi nizké védomi ekonomickych moznosti tohoto sektoru
a z n¢ho vyplyvajici nedostatecnd podpora statu, a to jak v roviné financovani, tak i ochoty
ke koncepcnimu pfistupu a rozvijeni tohoto odvétvi. (Kesner L., 2005, str. 65) Agentura
Czech Tourism disponuje v souc¢asnosti rozpoctem prtiblizn€ 450 miliond K¢. Pro srovnéani

Rakousko vénuje na rozvoj cestovniho ruchu rozpocet 80 miliont Eur. (Heskova M., 2006)

5.3 Specifické trendy ve vyvoji cestovniho ruchu

e voluntaristika (dobrovolnicka turistika)

Princip spociva v tom, Ze za prazdninové dobrodruzstvi neplatite, ale odpracujete si ho.
Odbornici predpovidaji tomuto zptisobu cestovani boom, ktery se bude podobat prudkému
rozvoji ekoturistiky v 90. letech. Tento zpisob lidem umozni setkdvat se s lidmi, se
kterymi by se normalné nepotkali a délat véci, o nichz by jen snili. Musi pfi tom sice
pracovat rukama, ale na oplatku aplné odloZi stres a rutinu b&zného Zivota.'*(Vitvarova

K.,. 2006.)
e zazitkova turistika

V posledni dobé se stale vice profiluje tzv. ,,zazitkova turistika®, kterda miize mit mnoho
podob. Jedno ma vzdy spole¢né - hlavnim cilem je zazitek. Patfi sem napf. stale popular-
néjsi ,,design hotely*, ,,boutique hotely* nebo ,lifestylové hotely*. Tyto hotely lakaji své
navstévniky originalnim designem svych interiért. Jejich pokoje jsou naplnény original-
nimi napady a jedineCnymi interiérovymi prvky a jejich mottem je: ,,Mlzeme vam slibit
jen jedno, néco takového jste jesté nevidéli. (Vrankova K., 2006) V téchto hotelech nejde
ani tak o prespani jak o to, aby si nav§tévnik ptipadal jako ve snu."> Zazitkova turistika ma
zapusobit na vSechny smysly, vzbudit emoce a dovést ¢lovéka k unikatnimu poznani. Zazi-

tek 1ze udélat z ¢ehokoliv, napt. i z obycejné vychazky.

'* Organizovanim tohoto typu cestovniho ruchu se zabyvé mezinarodni organizace WWOOF, ktera pracuje

jiz v 50 zemich.

15 ptikladem z Prahy je Hotel Josef na Starém M&st& od architektky Evy Jiti¢né, nebo Hotel 987 Prague.
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e spiritudlni turistika

Vyslapy po starych poutnich stezkach se stavaji v Evropé posledni dobou stale vyhledava-
néjSim dovolenkovym cilem. Mezi nejznamé;jsi patii tzv. ,,svatojakubska cesta“, smétujici
do Santiaga de Compostela.'® Toto oZiveni ¢asteéné nastalo ve Span&lsku po smrti diktato-
ra Franka v r. 1975, pozd¢ji se preneslo do celé Evropy. Oziveni Jakubova cestovniho kul-
tu naslo podporu také v EU a dnes je to evropskd poutni cesta €. 1 a jeji ¢asti jsou na se-
znamu UNESCO. I u nds mtize obnoveni svatojakubskych cest podpofit cestovni ruch v
danych regionech a turistim - poutnikiim nabidnout nové zazitky a dosud nezndmé oblasti.
Zvyseny zajem registruji v poslednich letech i jind poutni mista. Obliba spiritudlni turistiky
vychazi z ddvné snahy o ocisténi duse, o odpusténi hiichd, o télesné vyléceni a nové se k
tomuto pfidava touha po zazitcich, zajimavych setkanich, novych krajich, hledani blizkosti
Boha a vlastniho ja. Nékdo si chece pouze zlepsit kondici v krajin€ se zajimavou historii.

Co chodec, to jind pohnutka. A jako kdysi Ize slySet, ze cesta je cil. (Podany P., 2006)

5.4 Vize

Vize ve vyvoji trendii cestovniho ruchu uvadéné v literatuie jsou mnohdy velmi
pozoruhodné. Patfi mezi né napf.: virtudlni dovolend, pii které clovék nebude muset
opustit svlij dim, vychodoevropsti turisté zapliujici stfediska cestovniho ruchu zdpadni
Evropy, dovolena v umélych prostiedich, vcetné stiedisek cestovniho ruchu pod vodou,
zanik obchodnich cest, kterych nebude tifeba diky rozvoji vyspélych technologii, turisté
kupujici zajezdy ve své mistni prodejné potravin, na posSté nebo z domova, omezeni v
moznostech volby, cile a Casu cesty z divodu ochrany prostiedi, ptelidnénych destinaci
nebo pretizenych dopravnich systémi, pobyty na kosmickych stanicich. (Swarbrooke J.,
Horner S., 2003) VSechny tyto vize jsou mozZné, ale pravdépodobné jen nékteré se

uskuteéni.

' Poutni misto ve Spanélsku.
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6 MARKETING CESTOVNIHO RUCHU

Tti vyvojové trendy - globalizace, technologicky pokrok a deregulace vytvaieji nekonecné
prilezitosti. Jiz pfed mnoha lety fekl John Gardner: ,,S kazdym problémem jsou spojeny
skvélé prilezitosti.* (In Kotler P., 2001, str. 19) Co vSak predstavuje marketing a jaka je
jeho tloha v souvislosti s uvedenymi skute¢nostmi? Ulohou marketingu je identifikovat a
uspokojovat lidské a socialni potieby. Jedna z nejkratSich definic tikd, ze: ,,marketing je
efektivni uspokojovani potreb*. (Kotler P., 2001, str. 19)V oblasti aplikace marketingu
cestovniho ruchu neprobihal stejny historicky vyvoj jako ve vyrobnich a distribu¢nich
oblastech. Odhaduje se, Ze ve srovnani s nimi pouzivani marketingu v cestovnim ruchu
zaostavalo zhruba o 10 az 20 let. (Kolektiv autorti, Marketingové aplikace, 2005) V
soucasné dob¢ je cestovni ruch odvétvim s velmi rychlymi zménami a marketing dnes
sehravd zna¢nou ulohu v procesu piizplisobovani se témto zménam. Trh se stava stile
komplexnéjsi a Clenitéjsi, konkurence je profesionalnéjsi a dravéjsi. Hlavni hnaci silou
téchto zmén jsou predevsim rychle se vyvijejici technologie, s tim souvisejici zmény v
ekonomice a zivotnim stylu a v neposledni fad¢€ rychle postupujici celosvétova globalizace.
Cestovni ruch je proto nucen zavadét nové sluzby, Iépe se seznamovat se zakazniky, 1épe

volit cilové trhy, dokonaleji zvladat komunikacni procesy.
Morrison definoval 7 stéZejnich principéi marketingu: (Morrison M., A., 1995, str. 26)

1. Marketingovy pfistup 2. Marketingovd orientace neboli orientace na zdkaznika 3.
Uspokojovani potteb a skrytych pfani zdkaznik 4. Segmentace trhu 5. Hodnotovy a

sménny proces 6. Zivotni cyklus vyrobku 7. Marketingovy mix

V tradi¢nich destinacich Casto vyvstavaji problémy, které stoji v cesté rozvoji marketingu.
Je to zejména chybéjici povédomi vefejnosti o cestovnim ruchu, nedostateCna kvalita
sluzeb, chyb¢jici financovani organizaci v cestovnim ruchu, selhdni komunikace a

kooperace, setrvacna necinnost a nedostatek inovaci. (COT, 2002)

6.1 Marketingovy mix

Marketingovy mix je soubor marketingovych nastroju, které firma vyuziva k tomu, aby

doséahla marketingovych cilli na cilovém trhu. (Kotler P., 2001)

Mc Carthy roztfidil tyto nastroje do 4 skupin nazyvanych 4 P: product (produkt), price
(cena), place (misto), promotion (propagace). (In Kotler P., 2001, str. 32)
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Morrison rozsifil tuto klasickou podobu marketingového mixu o dalsi 4 P:

1. People (lidé) - jako vzdy ve sluzbach hraji prvotfadou roli vSichni zaméstnanci firmy,

predevsim ti, ktefi prichazeji do styku se zakazniky.

2. Packaging (tvoreni bali¢kii) - kompletace nabizenych sluzeb a tvorba integrovanych

produkta.

3. Programming (naprogramovani) - bychom méli chapat predevsim jako koncepénost,

sdileni vizi prostfednictvim spole¢nych projekti.

4. Partnership (spoluprace) - Gspéch zalezi na spolupraci dodavatelti (ubytovacich a
stravovacich zafizeni, hotelli, restauraci, ptijcoven automobili apod.) se zprostiedkovateli
(cestovni kancelafe, touroperatofi, organizatofi zajezdu atd.), s pfepravci a mnoha dal§imi,
stejné jako na spolupraci mezi raznymi urovnémi vetejné spravy. (In Foret M., Foretova

V., 2001, str.24)

6.1.1 Produkt

Termin ,,produkt™ se bézn¢ uziva a s jeho definici se miizeme Casto setkat. Zadna z mnoha

existujicich definic neni pfijiméana univerzalng. (Swarbrook J., Horner S., 2003)

Podle vymezeni Americké marketingové asociace se za produkt povazuje to, co lze na trhu
nabizet k pozornosti, k ziskani, k pouzivani nebo ke spotiebe, co ma schopnost uspokojit
prani nebo pottebu druhych lidi. Proto sem tfadime jak fyzické pfedméty a sluzby, tak také
osoby, mista, organizace, myslenky, kulturni vytvory apod. (Foret M., Foretova V., 2001,
str.66)

Kazdy produkt mtize byt chapén jako soubor tii rovin:
1. jadro produktu spojené s identifikaci klientovych potieb (relaxace, pohyb, zabava...)

2. hmotny produkt zahrnujici konkrétni formalni nabidku s danym terminem, mistem a za

stanovenou cenu (pobyt v lyZafském resortu)

3. rozSifeny produkt poskytujici klientovi pfidanou hodnotu k formalnimu produktu
(garance snchu, transfer lyzi zdarma, sleva na lyzafskou Skolu...) (Seaton a Bennett in

Palatkova M., 2006, str. 136)

Kotler rozliSuje pro planovani nabidky produktti dokonce pét urovni chapani produktu:
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1. Zékladni uzitek produktu nakupovany klientem (napf. odpocinek v hotelu, 1é¢ebna

lazeniskd procedura...)

2. Obecné pouzitelny produkt, ktery je diky obchodnikovi transformaci zakladniho uzitku

(napf. hotel nabizi recepci, pokoje, restauraci..)

3. Ocekavany produkt, predstavujici vlastnosti a podminky obecné& spojené s produktem

(napf. v hotelu *** je samoziejmosti ¢isté socialni zafizeni, ruéniky, televizor)

4. Rozsiteny produkt zahrnujici dalsi vyhody, sluzby a dodate¢ny uzitek, jimz se
poskytovatel produktu odliSuje od konkurent (napt. ovoce a Zupan na pokoji v hotelu

***)

5. Mozny produkt, ptedstavujici vyhled produktu do budoucna, dle moznosti prodejce ¢i

poskytovatele sluzby (napft. stavba hotelového bazénu) (In Palatkova M., 2006)

Z myslenky, Ze pro klienta je dovolenda vice nez soubor aktivit v destinaci vychézi definice
»totalniho produktu cestovniho ruchu®, formovanad Medlikem a Middletonem: ,.totalni
produkt cestovniho ruchu je celkova zkuSenost vetné postoji a ocekavani od
okamziku odjezdu do okamziku navratu, zahrnujici cely Fetézec sluZeb v destinaci, od
moZnosti prijezdu, ubytovani, vyletii, atrakci, ale i image destinace v mysli klienta, v¢.

celkové ceny*. (In Palatkova M., 2006, str. 137)

6.1.2 Cena

Pro organizace cestovniho ruchu je tvorba cen nesnadnym a slozitym strategickym
ukolem. Je taktickou i strategickou zbrani marketingu. Standardizace cen v Evropé je
obtizna diky rozdilim v nabidce i poptavce na trhu. Rizné evropské zem¢é maji rizné
hospodaiské podminky a uroven konkurence na kterémkoliv trhu se mezi jednotlivymi
zemémi li$i. Obecné cena pfedstavuje mnozstvi penéZnich jednotek poZadovanych za
produkt. Je jedinym prvkem marketingového mixu, ktery vytvaii piijmy. (Foret M.,

Foretova V., 2001)

4 ulohy ceny:

1. métitko nakladl a objemu produkce (cena je pfimym determinantem rentability)

2. informacni role (navstévnik ocekava podvédome za nizsi cenu nizsi kvalitu a naopak)

3. obchodni role (vykazovani piijmil za dosazeny objem prodeje)
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4. role vyznamného propagacniho nastroje (Morrison M., A., 1995)

Ke stanoveni ,,spravné ceny* existuje fada pfistupll - cenovych strategii. ,,Umisténi ceny
skute¢né zahrnuje trochu instinktu, trochu odhadu a Stésti. Je to rovnéZ naucené
uméni oddélit a rozlisit taktickou a védeckou ¢ast rozhodovani o cené:* (Shawova in

Palatkova M., 2006, str. 151)

6.1.3 Misto

V ptipadé marketingu cestovniho ruchu lze otdzku mista a s nim souvisejici distribuce

chépat ve ttech podobach:

1. Atraktivita mista. Misto miZze vynikat jedineCnymi pfirodnimi nebo jinymi

atraktivitami.

2. Poloha. Misto mtize byt zajimavé svoji polohou, napt. v blizkosti historického centra, v

chranéné krajinné oblasti apod.)

3. Dopravni dostupnost. Jednd se o moZnost jakymi dopravnimi prostiedky se l1ze na

misto dopravit, jak je doprava organizovana. Dulezitd je i dostupnost telekomunikaci.

V piipadé cestovniho ruchu vyvstdva do poptedi také ochrana piirodni ¢i historické

jedine¢nosti mista. (Foret M., Foretova V., 2001)

6.1.4 Lidé

Pro oblast cestovniho ruchu je dilezity vybér a zptsob fizeni zaméstnanct. Ti jsou totiz
neodd¢litelné spjati s nabizenym produktem. Do znané miry jsou jeho soucasti. Proto je
nutné vést zaméstnance tak, aby pochopili, Ze uspéch v cestovnim ruchu zalezi na praci a
ptistupu kazdého z nich. Je tieba je peclivé vybirat, Skolit, trénovat, motivovat i
kontrolovat a oceniovat. Velkd pozornost musi byt vénovana vytvafeni podnikové

komunikace, identity a kultury firmy. (Foret M., Foretova V., 2001)

Nesmi vSak prevazit profesionalita nad spontannosti a srdec¢nosti. ,,V turismu je jista
davka diletantstvi nutnym garantem kvality.“ prohlasil A. Braun, feditel regionalni

turistické organizace Tirol Werbung. (In Palatkova M., 2006, str. 67)
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6.1.5 Balicky

Koncept vytvareni balickd (packaging) znamend spojovani produktii, kde si zdkaznik v
cené balicku kupuje n€kolik véci, zahrnujicich napt. kromé ubytovani, stravovani, dopravy
také navstévu pamatek, kulturnich akci, vyleti apod. Cena balicku je zpravidla niz$i nez

soucet cen jednotlivych produktii. (Kesner L., 2005)

6.1.6 Tvorba projektu

Programovani je uréitym rozsifenim produktu ve smyslu propojeni a kombinace tady
sluzeb s orientaci na potieby klientl a pii vyuziti specializovanych ¢innosti, programu
nebo udalosti, které zvySuji objem prodeje. Programovani jako souc¢ast tvorby produktu
odrazi schopnost kooperace s komer¢nimi subjekty v destinaci cestovniho ruchu.
Programovani stimuluje poptavku a narGst prodeje, zejména v mimosezénnich obdobich.

(Drobna D., Moravkova E., 2004)

6.1.7 Spoluprace - partnerstvi

Partnerstvi musi existovat proto, Ze vysledny produkt cestovniho ruchu vzniké soucinnosti
mnoha lidi a organizaci, ale je zdkaznikem hodnocen jako celek a v ptipad¢, ze jedna
sluzba je nekvalitni, zdkaznik vétSinou hodnoti Spatné cely soubor sluzeb. (Drobnd D.,

Moravkova E., 2004)

V soucasné dob¢ kdy na trhu piisobi velmi silna konkurence, naro¢ny klient, tlak na cenu a
kvalitu, vidi n¢ktefi odbornici feSeni v aplikaci tzv. DESIRE modelu. Model je zaloZena
na atraktivnim Designu a estetice nabidky, na zprostiedkovani silnych zazitkli - Emotion
klientovi, na vytvofeni jistoty a pohodli - Sicherheit, na umoznéni prosazeni individuality a
spontannosti - Individualitit, na vytvofeni resortd s atraktivnim produktovym mixem -
Resorts a na zprostfedkovani privilegii a pocitu vyjimec¢nosti pro klienta - Exklusivitit.
(Palatkova M., 2006, str. 53) Zakladnim piedpokladem pro uplatnéni v destinacich je

flexibilita, inovace a pfipravenost ke spolupraci.

6.1.8 Propagace

Marketingova komunikace je systematickym vyuzivanim principti, prvki a postupti marke-
tingu pfi prohlubovani a upeviiovani vztahi mezi producenty, distributory a zejména pfi-

jemci (zékazniky). (Foret M., 1997, str. 94).
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Existuje pét zékladnich forem komunikace, které nazyvame komunikacni mix: reklama,

podpora prodeje, piimy marketing, public relations, osobni prode;.

Integrované marketingové komunikace spocivaji v propojeni vSech prvki
komunika¢niho mixu do jednoho procesu, ktery zahrnuje jednotné fizeni téchto prvki z
pohledu planovéani a organizace s cilem dodat cilovym skupindm jasné, konzistentni a
pusobivé sdéleni jak v organizaci samotné, tak i o jejich produktech. Integrace
jednotlivych prvkti komunika¢niho mixu a jejich jednotné fizeni zvySuje efektivitu

marketingové komunikace na principu synergie. (Svétlik J., 2003)
Cile komunikace v cestovnim ruchu: (Palatkova M., 2006, str. 158)
1. UdrZeni a posileni trhu
2. Uvedeni novych myslenek a postojil
Nastroje komunikaéniho mixu:

e Reklama

Reklamou rozumime placenou formu neosobni komunikace uskuteciiujici se
prostiednictvim médii, jejimz cilem je informovani spotiebitelll se zdmérem ovlivnit jejich

kupni chovani. (Svétlik J., 2003)

Nejvyuzivangj§i ndastroje reklamy v cestovnim ruchu jsou: vlastni tiSténé brozury,
katalogy, letaky, audiovizualni a dal$i materidly, tiSténa média, televizni reklama, existuji 1
specializované kandly o cestovani, rozhlasova reklama - médium, které je vhodné pro
dosazeni nikovych trhi, postery a billboardy, reklama v king, internet - neplni jen tlohu

propagacniho média, ale i zdroje distribu¢ni cesty.
e Podpora prodeje

Je formou komunikace, kterda ma za cil stimulovat prodej vyrobkii a sluZzeb kone¢nym
spotiebitelim a distribuénimu c¢lanku prostiednictvim dodate¢nych podnétd, které
nabizenému produktu dodévaji ptidanou hodnotu v Casové omezené dobé&. (Svétlik J.,

2003)

Prostiedky podpory prodeje lze rozdélit do dvou skupin:
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1. Specialni prostiedky - reklamni pfedméty, vzorky, free upgrade'’, veletrhy'®, vystavy,

workshopy, seminare, vycvikové programy apod.

2. Specializované kratkodobé nabidky - kupony, prémie, soutéze, hry, vérnostni programy

atd. (Palatkova M., 2006)
e Primy marketing

Direct marketing je interaktivni systém, ktery pouziva jedno nebo vice reklamnich médii
pro vytvafeni meétitelné odezvy nebo transakce v jakémkoliv misté. (Svétlik J., 2003)
Obsahuje tyto =zakladni casti: direct mail, neadresnd distribuce, telemarketing,

teleshopping, on-line marketing, vkladané inzerce do novin a ¢asopisu.
e Public relations

Public relations jsou formou komunikace, kterd spole¢nosti poméaha ptizplsobit se okoli,

menit je, nebo udrzet, a to se zfetelem k dosazeni vlastnich cili. (Svétlik J., 2003)

Podle Seatona jsou ,,PR v turismu zalezitosti toho, jak lidé, ktefi maji pro turistickou
organizaci vyznam, o této organizaci smysleji a jak miize byt udrzeno nebo vytvoieno

jejich pozitivni vnimani, postoje a chovani®. (In Palatkova M., 2006, str. 167)
Z praktického pohledu lze PR v cestovnim ruchu charakterizovat nasledovné:

bezplatnost, nebo nizsi ndklady ve srovnani s reklamou, vétsi ditvéra vefejnosti, obecngjsi
ptusobeni nez u reklamy, Siroky okruh cilovych skupin, Sirokd Skala nastroji PR. Ve
vztahu k médiim byvaji PR n¢kdy oznacovany jako ,,publicita zdarma* formou tiskovych
zprav, tiskovych konferenci nebo telefonickych briefing. Efektivni formou jsou tzv.

press tripy“."” (Palatkova M., 2006)

17 Zatazeni klienta do vy3si kategorie ubytovani ¢ dopravni sluzby za stejnou cenu.

'® Tuzemské a zahraniéni veletrhy cestovniho ruchu s Géasti Zlinského kraje: GO+Regiontour Brno, Holiday
World Praha, Slovakiatour Bratislava, TUC Lipsko, Tour Salon Poznan, TR Utazas Budapest, Vakante

Utrech Nizozemi (zdroj: www kr-zlinsky.cz)

1 Cesty pro vybrané pracovniky médii, obvykle zcela zdarma. Cilem je sezndmit novinafe s produkty
cestovniho ruchu a ziskani neplaceného prostoru ve vybranych médiich. Vystupem uvedenych cest byva

nejcasteji reportaz o produktu, zvefejnéna formou ¢lanku, rozhlasové ¢i televizni reportaze.
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e Osobni prodej

Je forma osobni komunikace s jednim nebo vice zdkazniky. Jejim cilem je dosaZzeni
prodeje produktu. Obsahuje piimou komunikaci tvafi v tvar. Prodejci maji tfi funkce:
ovliviiuji kupujiciho v procesu rozhodovani, zprostiedkovavaji informace o produktu

smérem ke kupujicimu a ptinasi zpétnou vazbu, poskytuji servis. (Svétlik J., 2003)

Zvlastni specifickou formou marketingové komunikace je osobni doporuceni, kdy
spokojeny ucastnik kladn€ hodnoti své zkuSenosti pied svymi piibuznymi a prateli a

motivuje je tim k ucasti na cestovnim ruchu. (Drobna D., Moravkova E., 2004)

6.2 Marketingové strategické planovani cestovniho ruchu

Planovani znamena nezbytny proces pfemysleni o tom, co se stalo, co se d&je a co se asi
bude dit. (Palatkova M., 2006, str. 173) Jednd se o komplexni, soustavny, dlouhodoby
proces, cileny na optimalizaci rozvoje vyvoje cestovniho ruchu. Je to systematicky proces,
prevzaty z oblasti vojenstvi, ktery ma slouzit coby zéklad pro objektivni a kvalifikované
rozhodovani o budoucim rozvoji oblasti. Probihd obvykle v nékolika vzajemné se

podminujicich krocich:

e stanoveni mise (zdkladni poslani, smysl a smér rozvoje cestovniho ruchu v dané

oblasti)
e stanoveni vize (popis, vykresleni zddouciho stavu)
e sestaveni strategického koordina¢niho multidisciplinarniho tymu
e vybér klicovych oblasti rozvoje cestovniho ruchu v dané oblasti

e provedeni situaéni SWOT analyzy (rozbor slabych a silnych stanek destinace,
prilezitosti a ohrozeni).

Optimalni je situace, kdy planovani piedstavuje integralni soucast strategického planu roz-

voje dané lokality. Pouze za této podminky mtize dochazet k synergii planovacich aktivit

cestovniho ruchu a oblasti s nim pfimo ¢i nepifimo souvisejicich. Nésleduje vymezeni
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ak¢nich programi, v jejich radmci jsou podrobnéji definovany dil¢i cile a konkrétni uko-

ly, vedouci k jejich splnéni. (Paskova M., 2002)
Sougasny usp&sny marketing destinace® je zaloZen na 5 krocich:

1. Audit destinace a monitorovani vnitinich a vnéjSich vlivii (situa¢ni analyza, resp.

SWOT)

2. Vytyceni strategickych cili

3. Identifikace klientii/segmentu

4. Stanoveni organizacnich opati‘'eni pro implementaci marketingového plianu

5. Provadéni opati‘eni, kontrola, hodnoceni. (Palatkova M., 2006)

% Dle Jansena —Verbekoho ( in Marketingova strategie destinace cestovniho ruchu, str. 19) se pod pojmem

destinace rozumi nejen konkrétni oblast, ale i souhrn v destinaci nabizenych komodit.
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7 MARKETINGOVY VYZKUM V CESTOVNIM RUCHU

Jednim ze zakladnich pfedpokladi rozvoje mikroregionu v oblasti cestovniho ruchu je
dobie provedeny a neustale aktualizovany marketingovy vyzkum. Radné vedeny
marketingovy vyzkum pomahd organizacim pracujicim v cestovnim ruchu realizovat
ucinna rozhodnuti. Neni ovSem v zadném ptipadé¢ nahradou potiebnych manazerskych
zkuSenosti a Gsudkd, ale poméaha snizovat rizika Spatnych rozhodnuti. (Morrison M., A.

1995)

Marketingovy vyzkum spociva ve specifikaci, shromazd’ovani, analyze a interpretaci
informaci, které umoznuji porozumét trhu, na kterém organizace podnika nebo na kterém
hodla podnikat, identifikovat problémy spojené s podnikanim na tomto trhu a identifikovat
prilezitosti, které se na ném pro podnikani vyskytuji nebo mohou vyskytnout, formulovat

sméry marketingové ¢innosti a hodnotit jeji vysledky. (Zbofil K., 1996)

V tomto smyslu je marketingovy vyzkum dulezity také pro MAS Bojkovsko, kterd se
nachazi ve fazi tvorby dlouhodobé strategie rozvoje mikroregionu. Pro vytvoteni kvalitni
dlouhodobé¢ strategie je potiebné zaméfit marketingovy vyzkum ne jenom na potencialni

ey

zakazniky - turisty, ale i na obCany, Zijici v mikroregionu. Tito obfané vytvari piiznivé
sluzeb v turistickém ruchu. Obé& tyto oblasti jsou dulezité pro rozvoj cestovniho ruchu,
protoze dnesni turista chce mit nejenom kvalitni sluzby, ale chce také, aby prostfedi, ve
kterém travi sviij volny ¢as bylo co nejvice pratelské, idylické, nekonfliktni, podnétné,
obohacujici. V cestovnim ruchu je také nutné dobfe znat a poznavat své zdkazniky. Pomoci
marketingového vyzkumu se tak mizeme dozvédét: kdo jsou naSi zdkaznici, jaké jsou
jejich zivotni podminky, jaky je jejich zivotni styl, jakd je jejich hodnotovéa orientace, jak

se chovaji a rozhoduji, kdo a jak s nimi komunikuje. (Foret M., Stavkova J., 2003)

Turismus jako interdisciplinarni odvétvi klade vysoké naroky na kvalitu a rozsah
vyzkumnych obort, které je mozné rozdélit do nésledujicich oblasti: sledovani turismu
jako komplexu na sebe navazanych sluzeb (doprava, ubytovani, rekreace, atrakce,
stravovani), specializované ptipadové studie, statistika a prognézovani v turismu, priazkum
zivotniho prostiedi a uzemni planovani, prizkum motivace a spotfebniho chovani v
turismu, management a Skoleni, politika turismu, planovani a analyzy. (Palatkovd M.,

2006)
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7.1 Proces marketingového vyzkumu

Kazdy proces marketingového vyzkumu se vyznacuje fadou zvlasStnosti, které vyplyvaji z

jedinecné povahy fesenych problémil. Obecné probiha v né€kolika krocich:
1) definovani problému, ktery ma byt feSen

2) specifikace potfebnych informaci

3) identifikace zdrojii informaci

4) stanoveni metod sbéru informaci

5) vypracovani projektu vyzkumu

6) shroméazdéni informaci

7) zpracovani a analyza informaci

8) interpretace a prezentace vysledkl vyzkumu (Zboiil K., 1996))

7.2 Specifika marketingovych informaci
Informace shromazd’ované a zkoumané v procesu marketingového vyzkumu lze tiidit dle
nejruznéjsich kritérii. Nejcastéji jsou Clenény do téchto skupin:
e primarni (byly ziskdny prostfednictvim vlastniho vyzkumu, nebyly nikde
publikovany)

e sekundarni (byly shromazdény nékym jinym, pivodné k néjakému jinému ucelu,

jsou vsak pokladany pii zkoumani dané¢ho problému za relevantni)
e harddata (zachycuji vysledky ¢innosti, vyskyt jevu, chovani)
e softdata (odrazeji a vypovidaji o stavu védomi)
e kvantitativni (v ¢iselné podobé¢ vyjadiené, ,,zmérené*)
e kvalitativni (slovni, popisné informace)

Od informaci, které jsou v procesu marketingového vyzkumu ziskavany se obecné vyzadu-
je, aby byly: relevantni pro feSeni dané¢ho problému, validni, tzn., ze budou obsahov¢ vyja-
dfovat a méfit to, co vyjadfovat a méfit maji, reliabilni (spolehlivé, spravné, pravdivé),
efektivni, budou ziskany dostate¢né rychle a za ptijatelné naklady. (Foret M., Stavkova J.,

2003)
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7.3 Metody vyzkumu
Metody marketingového vyzkumu mohou byt rozdéleny do 4 zakladnich kategorii:
1) experimentalni 2) pozorovaci 3) prizkum 4) simula¢ni

ad 1) Experimentalni vyzkum v cestovnim ruchu obvykle zahrnuje testy nejriznéjsiho
druhu k urceni pravdépodobné reakce zakaznikd na nové sluzby a produkty. Pouzitim

experimentalnich metod se snizuje riziko neuspéchu zavadéni novych produkt

ad 2) Pozorovaci vyzkum znamend sledovani a zaznamenavani chovani zakaznikd. Je to
vynikajici technika pro hodnoceni konkurentli. At’ jiz pozorujeme vlastni zakazniky nebo
zakazniky konkurence, vzdy ndm pozorovaci metoda poskytuje relativné levné a bohaté

udaje pro rozhodovaci proces.

ad 3) Prizkum (anketa) - provadi se 3 moznymi zptsoby: osobnim dotazovanim, zaslanim
dotazniku poStou nebo podobné, dotazovanim telefonem. Je to nejpopuldrnéjsi vyzkumna
metoda v cestovnim ruchu, protoze je flexibilni a snadno pouzitelna. I piesto ovSem plati,

Ze pripravit a realizovat dobrou anketu je skute¢né védou a také kouskem uméni.

ad 4) Simula¢ni vyzkum ptedstavuje pouziti pocitaci k simulaci marketingovych situaci.
Matematické modely jsou sestaveny tak, Ze umoznuji simulaci skute¢nych podminek.
Model miize byt vyuzit k urceni objemu prodeje, celkového poc¢tu zakaznikd nebo dalSich

proménnych, dilezitych pro oblast fizeni. (Morrison M., A., 1995)

Marketingovy vyzkum v sektorech cestovniho ruchu je ve srovnani s jinymi pramyslovymi
odvétvimi relativné méné vyvinuty. Je to pravdépodobné disledek skutecnosti, Ze cestovni
ruch je moderni, prudce se vyvijejici odvétvi, které se zaradilo mezi uznavané ekonomické
veli¢iny teprve v nedavné dobg. Nebo jde o pozlstatek tradi¢niho pfistupu k podnikani,
zalozeného na instinktu a tsudku. Nejpravdépodobnéjs§im divodem vsSak bude slozitost
marketingového vyzkumu téchto oblasti. V dobé&, kdy jsou trhy ¢im dale vic roztiisténé;si,
marketingového vyzkumu vzriistat. Jeho postup k vy$$i irovni moZna bude pfiznakem
toho, Ze se sektory cestovniho ruchu konec¢né staly dospélymi primyslovymi odvétvimi.

(Swarbrooke J., Horner S., 2003)
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II. PRAKTICKA CAST
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8 PROGRAM PODPORY ROZVOJE VENKOVSKYCH REGIONU
EVROPSKE UNIE

vvvvvv

v

Clenskymi staty existuji znacné rozdily. Jesté néapadnéj$i jsou rozdily mezi rGznymi
regiony v Evrop¢. Proto EU klade velky diraz na svou regiondlni politiku, jejimz
prostfednictvim pak uplatiiuje spoleCenstvi své vlastni pojeti rozvojovych snah
planovanych na mistni arovni a dopliluje tak, kde je to zapotiebi, plisobeni vnitiniho trhu
a hospodarské meénové unie. Zéikladna regiondlni politiky EU lezi v ¢lanku 158
novelizované Smlouvy o zalozeni Evropského spolecenstvi, kde se pravi: SpolecCenstvi
bude usilovat o snizovani rozdili mezi Grovni rozvoje riznych regiont a Girovni zaostalosti
nejméné rozvinutych oblasti i ostrovil, véetné venkovskych oblasti.* (Barnier M., 2002)
Na realizaci své regionalni politiky vénovala EU v letech 2000 - 2006 213 miliard Eur, coz
je vice nez jedna tfetina celkového rozpoctu. (Barnier M., 2002) Tyto finance byly
vynalozeny prostiednictvim Ctyf strukturdlnich fondt (Evropsky fond regiondlniho
rozvoje, Evropsky socidlni fond, Finan¢ni nastroj pro fizeni rybolovu a podpurna cast
Evropského zemédélského podpirného a zaruéniho fondu). Jednou z iniciativ, které jsou
financovany pomoci Evropského fondu regiondlniho rozvoje (ERDF) je iniciativa Leader

+.

Iniciativa Leader je tispéSnou metodou rozvoje venkova, aplikovanou v EU od roku 1991.
Jejim cilem je podporovat decentralizovany rozvoj venkovskych oblasti, zaloZeny na akti-
vité mistnich subjektti. Zakladem jeji realizace je partnerstvi ziskovych a neziskovych sub-
jektt v danych regionech, jenz vyustuje do integrovaného strategického zaméru rozvoje
daného regionu. (Vefejna sprava on line) Danou strategii vypracovava LAG (Local action
group), v nasSich podminkach se pouziva nazev Mistni akéni skupina. (Vefejna sprava
4/06) Na platformé MAS se setkavaji aktivni obce, podnikatelé a neziskové organizace,
které spojuje stejny cil, a to svou aktivitou a iniciativou piispét k rozvoji regionu, ve kte-
rém Ziji a pracuji. MAS musi mit pravni subjektivitu. Na zaklad¢ vypracovaného zaméru
rozvoje, MAS z4da na Ministerstvu zemédé€lstvi o financni prostfedky na jeho realizaci. V
ptipadé ziskani finan¢nich prostfedkti vyhlasuje MAS vybérové fizeni, do kterého mohou
piihlasit své projekty obce, podnikatelé a neziskové organizace, které piisobi v rdmci uze-
mi MAS. A je to pravé MAS, kterd rozhoduje o tom, které¢ projekty a jakou ¢astkou podpo-

1. MAS zodpovid4 za monitoring a kontrolu realizace projekti. To, Ze v praxi se MAS
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velmi osvédcuji 1ze pripsat skutecnosti, ze o tom, co je potieba na venkové rozvijet, které
specifické dovednosti, zvyky, vyrobky apod. je dobré podpofit, se rozhoduje ,,zdola*. Dal-
Sim dulezitym prvkem této iniciativy je, Ze se zde setkdvaji pii feSeni problému regionu
subjekty, které se v bézné praxi ¢asto mijeji (obce, podnikatelé, neziskové organizace).
Jejich propojeni je zdrojem synergie. Mohou vyuzit spole¢nych vyhod, které ostatni sekto-

ry spole¢né nemaji. (Vetejna sprava 4/06)

V obdobi let 2004 - 2006 neni iniciativa Leader + pro nové Clenské staty dostupna,
nahrazuji ji viak opatfeni na shodnych principech. V CR je to Leader CR, podopatieni
Rozvoj venkova v rdmci operacniho programu Rozvoj venkova a multifunkéni zeméd¢€lstvi
a podprogram Podpora obnovy venkova. Jejich smyslem je piipravit CR na vyuziti
iniciativy Leader + v nasledujicim rozpoctovém obdobi EU, tj. v letech 2007 - 2013.

(Cervené G., Kroupova Z., Leader — venkov sob¢)

V soucdasné dobé je v CR 145 MAS, které se pfipravuji na iniciativu Leader +. (Cervena
G., Kroupova Z., Leader — venkov sob&¢) MAS v ramci jednotlivych zemi vytvari sité, které
prertstaji do celoevropské sit¢ LAG. Cilem celoevropského sitovani je vytvofit silné

venkovské lobby v EU vedle farmait a ekologil. (Vetejna sprava 4/06)
MAS plni vzdy dvé role:

e administrativni — podpora projektd, vyber, monitoring apod.

e animacni — posilovani identity, motivace, rozvoj lidskych zdroji

Roli animatora je pfedevsim podnécovat myslenky a napady, dopomahat k jejich realizaci.
Povzbuzuje ke kolektivnimu vnimdni problémi. Pomahd artikulovat skutecné potieby
mistnich aktérd, dopomaha k jejich feSeni, podnécuje piipravu projekti a zajistuje

realizaci rozvojovych programt. (Florian J., Zapis z evropského seminaie LAG)

Multisektorové partnerstvi v ramci MAS vétSinou udrzuje tzv. ,tretinovy princip® — 1/3
vetejny sektor (obce, Skoly, mikroregiony..), 1/3 soukromy sektor (podnikatelé a jejich
sdruzeni), 1/3 civilni sektor (NNO, cirkve, aktivni vefejnost). Neorganizované fyzické
osoby (aktivni vefejnost, obané) jsou povazovani za velmi dilezitou soucast partnerstvi.
Nedoporucuje se prili§ ¢lenstvi politickych organizaci v MAS, nebot’ politici jsou zastou-
peni jiz prostfednictvim zastupcl obci. Dilezité je vyvarovat se syndromu ,,exkluzivnich
uzavienych klubi“ — MAS by méla byt vzdy oteviena pro dalsi partnery a aktéry z izemi.

(Florian J., Zapis z evropského seminare LAG)
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9 CHARAKTERISTIKA MIKROREGIONU BOJKOVSKO

Ziherovice 7 Bojpavice

Pitiny
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Obr. 4 Uzemi piisobnosti Mistni akcni skupiny Bojkovsko

(Zdroj: http://leader.isu.cz/cz/plus/mze.asp)

9.1 Zivotni prostiedi a pFirodni zdroje

Mikroregion Bojkovsko ma rozlohu 20 404,82 ha, je souéasti celku NUTS II*! - Stredni
Morava, Zlinsky kraj. Mikroregion tvoii 15 obci: Bojkovice, Bfezova, Hostétin, Komiia,
Lopenik, Nezdenice, Pitin, Rudice, Rokytnice, Sanov, Sumice, Vapenice, VySkovec,
Zahorovice, Zitkova. Celkovy podet obyvatel mikroregionu je 13 422. (Regionalni rozvo-
jovéa agentura) Na geologické stavbé mikroregionu se podili predevsim piedétvrtohorni
regionaln& geologicka jednotka - flySové pasmo Zapadnich Karpat.” Tato geologicka stav-

ba je pricinou malé retencni schopnosti krajiny a tim i znacné rozkolisanosti odtoku vody.

?! Klasifikace izemnich statistickych celki

22 Fly§ = soubor usazenych hornin, charakteristicky rytmickym st¥idanim piskovc, jilovet, slinoved, vzacnd

i vapencu a slepencti.
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vody. Na nerostné suroviny je mikroregion chudy. Podminky pro tvorbu podzemnich vod
jsou malo pfiznivé, pfesto jsou soucdsti krajiny vyveéry mineralnich vod. S ohledem na
jejich nedostatecnou vydatnost vSak nemohou byt vyuzivany k lazenskych ucelim. Vy-
znamné prameny v oblasti: Bfezova - Bfezovska kyselka, Rudice - mineralni pramen, Za-
horovice - mineralni pramen, Nezdenice - pramen uhli¢ité vody. (HoSek J. a kolektiv,

2002)

Pidni poméry v mikroregionu jsou vhodné pro péstovani fepy a brambor. Pfirozenou
vegetaci tvoii karpatské dubohabiiny. Flora i fauna je velmi pestrd a rtznoroda.
Nejznaméjsim prvkem na bélokarpatskych loukach je hojny vyskyt orchideji.
Kopanicaiské osidleni vytvofilo typickou mozaikovou strukturu krajiny. (Hosek J.a

kolektiv, 2002 )

V mikroregionu jsou zastoupeny lokality z krajinatfského i pfirodovédeckého hlediska ne-
smirn¢ cenné, CHKO Bilé Karpaty a fada maloplosnych chranénych tzemi (viz ptiloha €.
hlaseny v r. 1980 chranénou krajinnou oblasti a v r. 1996 za biosférickou rezervaci
UNESCO, v ramci programu MaB*, jejim hlavnim poslanim je ochrana biologické roz-
manitosti a udrzeni harmonického vyuzivani krajiny. Optimalni podminky vyuZzivani uze-
mi by mély sméfovat hlavné k jeho ekologické stabilité, tnosnému zatiZeni Gzemi, trvale
udrzitelnému rozvoji, ochrané ptirodnich zdroja, k zamezovani znec¢istovani a poskozova-
ni zivotniho prostfedi. Mikroregion je tvofen 49 % zeméd¢lské pudy a 41 % lesnich ploch.
Z potieby skloubit zajmy ochrany genofondu, krajinného razu, femeslné tradice a kulturni-
ho dédictvi oblasti s ekonomickou a socidlni stabilizaci, je ochrana Zivotniho prostiedi
jednou z priorit pti vSech lidskych ¢innostech na izemi mikroregionu. (Regionalni rozvo-

jové agentura)

3 Man and Biospher
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9.2 Obyvatelstvo, osidleni, bydleni

Na uzemi mikroregionu Bojkovsko zije v soucasné dob¢ (udaj k 1. 1. 2006) 13 422 obyva-
tel. (CSU Zlin) Od r. 1961 zagal poéet obyvatel v obcich mikroregionu postupné klesat az
do r. 1991, kdy se tento trend zastavil. Od té doby je situace zastabilizovana.

Dle udaji CSU je v&kové slozeni populace regresivniho typu.** Index stafi — v mikroregio-
nu ptipadd na 100 obyvatel do 15 let 147 obcant ve véku 60 a vice let. Neptiznivy popu-

la¢ni vyvoj zakladéa dlouhodobou negativni tendenci potencialu pracovnich sil.

Uroven vzdélani

Tab. 2 Vzdelanostni struktura obyvatelstva starsiho 15 let v mikroregionu

2 , zakladni, vyuéeni' 0 S uplné stfedni s . .
Uzemi neukonéené (:I:i::.:-lilt; bez maturiton vysokoskolské nezjisténo
Bojkovice 998 1608 936 265 24
Btezova 341 401 159 18 14
Hostétin 63 75 44 6 0
Komia 135 182 103 11 3
Lopenik 95 58 16 5 1
Nezdenice 215 252 148 26 1
Pitin 220 344 143 34 1
Rudice 132 199 61 5 1
Rokytnice 152 229 82 13 3
Sanov 120 226 67 5 3
Sumice 373 610 343 81 0
Vapenice 72 57 33 4 1
Vyskovec 71 60 2 2 1
Zahorovice 236 350 210 52 1
Zitkova 110 88 22 2 2
Bojkovsko 3333 4739 2369 529 56

(Zdroj: CSU Zlin, SLBD 2001)

Dle velikostniho déleni obci je mikroregion Bojkovsko nejvyznamnéji zastoupen nejmen-
$imi obcemi do 1 000 obyvatel. Celkem 11 obci je v této kategorii, coz ¢ini 73 % z celko-

vého poctu obci. Dvé obce jsou v kategorii 1 000 — 1 500 obyvatel. Jedna obec spada do

* Poproduktivni skupina obyvatel pfevazuje nad piedproduktivni.
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kategorie 1 500 — 2 000 obyvatel a jedna nad 3 000 obyvatel. Hustota zalidnéni je nizsi
nez primér Zlinského kraje”, a to 62,7 obyvatel na 1 km”. Toto je zpiisobeno nizkou
koncentraci obyvatel v jednotlivych obcich, polohou v ptihranici a pfirodnimi podminkami

(hornaty terén). (CSU Zlin)

Jednim z rozhodujicich faktorti zivotni irovné obyvatelstva je domovni a bytovy fond. Pti
poslednim s¢itani lidu, domi a bytd*® m&l mikroregion celkem 3 453 trvale obydlenych
domt, 942 neobydlenych, 4 483 trvale obydlenych bytl. Z dlouhodobého hlediska se pocet
domt a byt v mikroregionu mirn¢ snizuje. Pokles je zpisoben predevsim poklesem poctu

obyvatel. (CSU Zlin)

9.3 Kaultura a pamatky

Etnograficky fesené uzemi zahrnuje stfedni ¢ast narodopisné oblasti zvané Slovacko, s
lidovou kulturou nizinného typu, kterd se projevuje ve vSech zékladnich slozkach lidové
kultury: bydleni, zptisobech prace, odivani - lidovy kroj, pouzivanim dialektu, sidelni
struktufe, pisnich, zvycich a obtfadech apod. Jihozdpadni ¢ast uzemi se etnograficky
nachazi ve vychodni ¢asti Slovacka, ktera byvd oznaCovéna jako Moravské Kopanice.
Katastralné sem spadaji obce Zitkova, Vapenice, Vyskovec, Lopenik. V obcich regionu se
zimniho novoroc¢i a cykli rodinnych obyceju, spojovanych s prelomovymi okamziky v
zivoté Cloveéka. Patii sem pravody masek, tzv. fasanky, hody, dozinky, Mikulasské a
vano¢ni obyceje, velikonocni zvyky, pouté, stavéni a kaceni maje. (Kolektiv autord,

Uherskohradist'sko —moravska vlastivéda, 1982)

Kultura pfedstavuje nezastupitelny zplsob tvorby, ochrany a predavani kulturniho dédic-
tvi. Vytvaii zaklad duchovniho bohatstvi kazdého spolecenstvi, bez kterého nelze vytvorit
prosperujici spole¢nost. Zakladnim ukazatelem ptilezitosti a moznosti uspokojovani kul-

turnich potieb a zajmi obyvatel v ramci mistni kultury je pocet kulturnich akci v jednotli-

» Primérna hustota zalidnéni ve Zlinském kraji je 148,9 obyvatele na km®.

20V roce 2001
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vych obcich. Velikost obce se projevuje v nabidce kulturnich moznosti regionu. Nejvy-

znamngj$i akce jsou pofadany v centru regionu - v Bojkovicich.

Uzemi mikroregionu je oblasti s bohatou historii. Naléza se zde fada kulturnich a

historickych pamatek, pfevazn¢ v baroknim slohu.

Bojkovice: zamek Svétlov s parkem, fimskokatolicky farni kostel sv. Vaviince se tfemi
hibitovnimi kaplemi, barokni sochy sv. Dominika, Panny Marie a sv. Vincence, sv. Florié-
na, sv. Jana Nepomuckého, barokni sloup Panny Marie, nahrobky na hibitovni zdi, kaple
Panny Marie, Bozi muka z 18. stoleti, studna u domu ¢. p. 4, Tetaurka — Getsemanska za-
hrada a lapidarium, hrabéci hrobka, kaple na Hradské Nivée, zvonice ve Bzové, kaple v

Krhove.
Hostétin: difevéné sochy v okoli obce.

Komiia: zficenina hradu Zuvacov, kostel sv. Jakuba, tfi kamenné kiize, pamatnik J. A.

Komenského v domé &. 33?7, pamatnik americkym pilotim.

Lopenik: Dim ¢. 141 — ukazka kopanicaiské usedlosti, zvonice, kiiz, pamatnik ob&tem II.

sv. valky, rozhledna na Velkém Lopeniku.
Nezdenice: fimskokatolicky farni kostel sv. Petra a Pavla, empirovy zamecek.

Pitin: fimskokatolicky farni kostel sv. Stanislava, pamétni kiiz s t€lem JeziSovym, socha

Panny Marie na navsi z 18. stoleti, Bozi muka, kamenny a dfevény kiiz.

Rudice: kiiz u kostela, kiiZ od obce smérem k Nezdenicim, dum ¢. 61, kostel sv. Vaclava z

18. stoleti, kaple ze 16. stoleti.

Rokytnice: kaple sv. Cyrila a Metodéje v ¢asti Kochavec, kamenny kiiz ve sméru na
Slavi¢in, pomnik padlym s bustou T. G. Masaryka, piskovcovy kiiz v paréiku pied OU,
socha sv. Jana Nepomuckého, socha Panny Marie, socha sv. Floriana z jednoho kusu

dreva, kiiz u cesty na Kochavec.

7 Oslav 400. vyro¢i narozeni J. A. Komenského v roce 1992 v Uh. Brodé se zi¢astnila i pani Gerta Kalliko-

va-Figulusova z USA. Je potomkem Komenského dcery.
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Sanov: zvonitka z 1. pol. 19. stoleti, Bozi muka z 19. stoleti, klasicistni studanka z roku

1810.
Sumice: farni kostel Narozeni Panny Marie z 19. stoleti, muzeum v patie posty.
Vapenice: zvonicka ve Vapenicich z roku 1994, Bartostv kiiz.

VySkovec: zemédélska usedlost €. p. 44, domy €. p. 12, 40, 63 — ukazky lidového stavitel-
stvi Kopanic, pamatnik americkych pilot na Hriboviiach, kiiz na Hriboviiach, zvonice,
pamatny strom — Rapantova lipa (vyska 23 m, obvod kmene 360 cm, odhadované staii 200

let).
Ziahorovice: Bozi muka, morovy hibitov s kamennym kiizem.

Zitkova: Kaple Panny Marie Kopanické, lidova architektura. (www.mikroregion-

bojkovice.cz)

Obec Zitkova dosahla v minulosti velké proslulosti diky ,,lidové magii“. V minulosti
(4dajnd jestd i dnes) zde zily Zeny, které byvaly nazyvany bohynémi’*. Tyto Zeny
predpovidaly budoucnost z karet, vosku, 1¢éCily bylinkami apod. Jesté v 1. poloviné 20.
stoleti za bohynémi jezdili lidé z Moravy, Cech, Slovenska, z VarSavy a Vidné. (Jilik, J.,
2005) Moravskymi Kopanicemi vede cyklotrasa — Kopani¢atsky okruh, kterd je mezi

turisty zndma také jako ,,Trasa po stopach kopanickych bohyni*.

V Chaté Jana na Mikul¢in€¢ Vrchu je tomuto fenoménu vénovand mald expozice. Jeji
soucasti je figurina zitkovské bohyné¢ Irmy Gabrhelové. Figurina v Zivotni velikosti vznikla

v uherskohradi§t'ské SUPS, v ateliéru akademického sochate Jifiho Habarty. (viz obr. &. 5)

Na tento fenomén také navazuji rozlicné akce pro navstévniky mikroregionu. (viz ptiloha)

% Bohyné byla ptedlohou pro postavu Lucky v novelach Kvéty Legatové - Zelary a Jozova Hanule.
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Obr. 5 Ztvarnéni Zitkovské bohyné v miniexpozici Chaty Jana

(Autor: Jana Varachova)

9.4 Infrastruktura

Na tzemi mikroregionu se nachézi 20 Skolskych zafizeni. Jedna se o 8 matetskych, 8
zékladnich Skol, 2 specialni Skoly, 1 stfedni odborna Skola a 1 détsky domov.

(www.zkola.cz)

Zdravotnicka péce pro oblast mikroregionu Bojkovsko je soustfedéna do Uh. Brodu a
Bojkovic, kam musi obyvatelé za odbornou zdravotni péci vyjizdét. V fadé€ obci jsou stalé
samostatné I¢ékai'ské ordinace s riznym zastoupenim zdravotnické péce. Do nékterych obci
1ékat pouze dojizdi ve stanovenou dobu. Mensi obce vétSinou lékatskou sluzbu nemaji
vibec. V mikroregionu jsou Ctyfi l1ékarny. V obci Nezdenice je domov dichodct a v
Bojkovicich je diim s peCovatelskou sluzbou. Vzhledem k tomu, Ze v regionu Zije ptes 3

000 lidi ve v&ku nad 60 let je tato kapacita nedostacujici. (CSU Zlin)

Ve vsech obcich, kromé Biezové funguje verejnd knihovna. Samostatnd posta se nachazi
pouze v péti obcich — Bojkovice, Bfezova, Nezdenice, Sumice, Zahorovice. Penézni tstav
se nachazi pouze v obci Bojkovice a na pobockach Ceské posty. V mikroregionu neni
umistén zadny bankomat. PojiStovna se nachazi pouze v Bojkovicich. Hasi¢sky zachranny
sbor na uzemi mikroregionu neptisobi. Ve 13 obcich mikroregionu vsak piisobi Sbor dob-

rovolnych hasi¢ii. V obci Bojkovice se nachéazi Turistické informacni centrum.
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Vybavenost technickou infrastrukturou je jednou ze zakladnich charakteristik daného
uzemi. Zasobovani elektrickou energii je v mikroregionu na velmi dobré tirovni. V zadné
obci nedochézi k opakujicim se vypadkim elektfiny ani jinym provoznim problémim. V
prevazné casti obci mikroregionu je provedena plynofikace. Netyka se to obci Hostétin,
Lopenik, Vyskovec a Zitkova. Dalsi rozvoj plynofikace domécnosti brzdi prudky rozvoj

cen zemniho plynu. V obci Hostétin je k vyrobé tepla pro celou obec vyuzivan centralni

zdroj vyroby tepla, ktery vyuziva spalovani biomasy.”’ Krom& obci Vyskovec a Hoststin
maji vSechny obce vodovod napojeny na mistni vodarenské systémy nebo na lokalni vodni
zdroje. Vodni toky na uzemi regionu jsou feka OlSava, Bzovsky potok, Kaménka,
Sanovec. Na uzemi mikroregionu prameni nékolik vodnich toki, které patii k povodi
Véahu. Kanalizacni sit’ je vybudovana ve vétSin€ obci. Charakter jejiho provedeni a
technické parametry jsou vak na rtizné trovni. Pouze 3 obce (Bojkovice, Sanov, Hostétin)
maji kanalizaci napojenou na Cistirnu odpadnich vod. Ve vSech obcich je zavedena
kabelova telefonni sit. Po celém tzemi regionu také plsobi operatofi mobilnich
telefonnich siti. Nejvétsi pokryti tzemi ma operator O, ale ani jeden z operatorii nema v
ramci mikroregionu 100% pokryti. (Regionélni rozvojova agentura)

wevr

ni doprava. Pateini komunikaci regionu je statni silnice I. tfidy 1/50, ktera je soucésti tahu
E/50 a predstavuje dulezité spojeni mezinarodniho vyznamu. Celostatni i regionalni vy-
znam maji také dveé silnice II. tfidy, ¢. 495 a 496. Jednotlivé obce jsou propojeny siti silnic
II. tfidy. Problémy jsou se zajiStovanim dopravni obsluznosti venkovskych obci pravidel-
nou autobusovou dopravou. Omezeni poctu spojii mezi obcemi a centry dojizd’ky je jedna
z hrozeb, ktera by mohla nepiiznivé ovlivnit rozvoj cestovniho ruchu v mikroregionu.
Okrajem mikroregionu prochdzi Zelezni¢ni trat’ Brno - Trenc¢ianskd Tepla. V regionu je
velké mnozstvi ucelovych komunikaci, ke kterym patti lesni a polni cesty. Tyto jsou velmi
dilezité pro rozvoj pési turistiky a cykloturistiky. Nékteré z téchto komunikaci jsou jiz

dnes zapojeny do tzv. cyklostezek, jejichz rozvoj v budoucnu je tfeba dale podporovat.

¥ Obec Hostétin byla vybrana jako ,trvale udrzitelna obec*. V prosinci 2004 bylo Centrum modelovych

ekologickych projekti ocenéno Fordovou cenou.
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Ptes mikroregion prochazi dalkova cykloturisticka trasa Beskydsko - karpatska magistrala.

(Kuca P., Kucova J., Prenicky J., 2003)

9.5 Trh prace

Z poctu bydliciho obyvatelstva v mikroregionu Bojkovsko bylo pfi poslednim SLDB v r.
2001 celkem 6 351 ekonomicky aktivnich osob, tj. 46,65 %. (CSU Zlin) Na Bojkovsku
bylo k 31. 8. 2006 registrovano celkem 518 uchazecli o zaméstnani. Nejvys§i mira
nezamé&stnanosti je v obci Vyskovec - 20 %, nejniz8i v obci Hostétin - 4,8 %. Rozdéleni
ekonomicky aktivnich obyvatel mezi jednotlivé sektory hospodaistvi ukazuje, Ze nejvice
pracovnikll je zaméstnano v sekundarnim sektoru. Mimo svou obec vyjizd€lo za praci, do
Skol a ucilist’ 3 264 osob, tj. 58,83 % z celkového poctu ekonomicky aktivnich. Prevazna

¢ast vyjizd¢jicich vyjizdi denné. (Regionalni rozvojova agentura.)

Tab. 3 Ekonomicka aktivita obyvatelstva k 1. 3. 2001 (dle SLDB)

Jednotliva odvétvi
Uzemni Ekonomicky —
utvar aktivni celkem zem&del, ;
i::s;,p()d\;;csl:l‘:; prumysl st.ave})- ebehod doprava ostatni nezjisténo
nictvi opravy tel. kom.
Bojkovice 2327 116 976 224 201 115 152 240
Brezova 578 30 178 120 41 43 44 25
Hostétin 105 8 32 12 16 9 5 5
Komna 251 31 84 28 17 12 23 23
Lopenik 74 6 22 19 9 8 4 1
Nezdenice 337 16 132 29 27 16 26 40
Pitin 405 35 187 49 18 26 17 25
Rudice 209 15 80 34 19 12 8 20
Rokytnice 268 16 115 42 18 8 11 4
Sanov 254 8 97 34 19 12 16 7
Sumice 828 43 280 168 76 36 31 72
Vapenice 80 8 26 11 2 3 15 4
Vyskovec 60 9 11 15 3 3 0 3
Zahorovice | 479 24 201 66 25 25 20 38
Zitkova 96 9 23 22 5 2 5 2
Bojkovsko | 6351 374 2444 873 496 330 377 509
(absolutng)
Bojkovsko | 100 5,89 38,48 13,74 7,81 5,20 5,93 8,01
(%)

(Zdroj: CSU Zlin)
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9.6 Zemédélstvi

Zemédelstvi proslo prestavbou jak z hlediska izemniho, tak i vyrobniho a ekonomického.
Zemédelstvi je svou biologickou podstatou nosnym a stabilizujicim prvkem venkovského
prostoru a hraje v ném kli¢ovou roli. Krom¢ produkénich jsou vyznamné i mimoprodukéni
funkce zemédélstvi, zejména krajinotvorna a enviromentalni. Urovent zemé&délstvi je do
jisté miry pfedurcena geografickou polohou mikroregionu a strukturou pidniho fondu. V
mikroregionu pusobi fada uspéSnych zemédélskych podnikii a soukromé hospodaficich

rolnika.

9.7 Prumysl

Na uzemi Bojkovska plsobi dva velci zaméstnavatel¢ - Zeveta Componenta a. s. a
Moravia Cans a. s., kteti zaméstnavaji vice nez 5 % obyvatelstva regionu. Pfevdzna vétSina
zaméstnaneckych mist je vSak tvofena v malych a stfednich firmach. Z hlediska odvétvové
klasifikace zde pfevazuji Cinnosti pramyslové, stavebni a zeméd€lské. Na uzemi
mikroregionu pusobi celkem 2 597 podnikatelskych subjektii. ( Regiondlni rozvojova
agentura) V obcich mikroregionu jsou vyc¢lenény plochy pro podnikéani, které jsou
nezbytnou podminkou pro ekonomicky rozvoj a vytvareni investicnich pfilezitosti pro

investory.

9.8 Cestovni ruch

Mikroregion mé velmi dobré podminky pro rozvoj cestovniho ruchu. Ma znacné kulturni a
pfirodni atraktivity, rekreacni potencidl, hustou sit’ fadné¢ znacenych pé&Sich turistickych
cest a cyklostezek. Mimotadn¢€ dochovany krajinny rédz a svérazna lidova kultura vytvari
vhodné podminky pro mékkou®’, rozptylenou rekreaci. Krajina Bilych Karpat nabizi kro-
me pési turistiky a cykloturistiky, moznosti jizdy na koni a v zimnich mésicich vyuziti
sjezdafskych arealli a béZzeckych stop. Pies vSechny tyto predpoklady vSak dosavadni pfi-

jmy z turistiky zdaleka nedosahuji tirovné, které by mohly. Piekazkami pro vétSi rozvoj

30 Mé&kky cestovni ruch minimalné narusuje piirozené prostiedi v navitiveném misté a snazi se co nejvice

vyuzivat mistnich zdroju - ptivodni obydli, potraviny, tradi¢ni zptisob Zivota.
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turistiky jsou nedostatecné rozvinutd infrastruktura sidel, nedostate¢na systematicka péce o
krajinu, nepfipravenost mistnich podnikatelskych subjektt. Velkou brzdou se zda také niz-
ké povédomi obyvatel mikroregionu o ekonomickych ptinosech, které muize rozvinuty

cestovni ruch pfinést a z toho plynouci zna¢na pasivita obcant.

V mikroregionu je dostatek ubytovacich zafizeni urovné chata, penzion, ubytovna, které
slouzi vétSinou jako misto k piespani a stravovani. V regionu chybi kapacity kvalitniho

hotelového ubytovani s nabidkou doprovodnych sluzeb.

Bojkovice: Penzion ATO, Penzion Bunzovec, Penzion u Jandl, Penzion Zamecek, Novy
Svétlov, Eurocamping Bojkovice, ubytovna TJ Bojkovice, Ubytovna zemédélskych sluzeb,

Podnikovy dim Bojkovice.
Brezova: Apartman u kostela, ubytovna Dvorana.
Hostétin: Ubytovna Stara hospoda.

Lopenik: Penzion Rosi, Ubytovani Na Kopanicich, Penzion Patrik, Arnika, Chata Jana,

Monte Lope.

Vyskovec: Chalupa na Vyskovci, chalupa Cerepacha, chata Valmont.
Rokytnice: Spolecensky dim, Ubytovna TJ Sokol.

Viapenice: Agroturistickd ubytovna Vépenice.

Zahorovice: Hotel EKO, Motorest Rasova. (www.mikroregion-bojkovsko.cz)

Ve vsech obcich mikroregionu se nachéazi pohostinstvi s nabidkou zakladniho obcerstveni,
stravovani, napoji. Do budoucna je vSak tfeba pocitat s rozsifenim stravovacich sluzeb,

piedevsim v souvislosti s rozvojem turistiky, cykloturistiky a agroturistiky.

V Bojkovicich b&hem prazdnin funguje letni kino. V Sumicich je otevieno muzeum, které
ukazuje zivot predkil a zachycuje jejich odkazy. V celém muzeu bylo nashromdzdéno pii-
blizn¢ 420 muzealii, které jsou vystaveny ve 3 tématicky oddélenych expozicich: 1. mist-
nost je obdobou selské jizby, 2. mistnost je vénovana lidovym krojim, ve 3. mistnosti jsou
vystaveny zeméd¢lské a femeslné pracovni nastroje. V chaté¢ Valmont je miniexpozice o
letecké bitvé nad Bojkovskem za II. sv. valky, v chatd Jana miniexpozice vénovana Zit-
kovskym bohynim, v rekreacnim stfedisku Monte Lope miniexpozice minerali. Krajinou
Moravskych Kopanic vede nau¢na stezka Lopenik, NS Moravské Kopanice, NS Bojkovic-

ka.
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V kazdé obci mikroregionu se nachazi sportovni hfisté¢ a télocvicna. V mikroregionu je
moznost jizdy na konich, balonového 1étani, paraglidingu, lovu, rybolovu, sauny, solaria,
masazi.

Analyza konkurence v oblasti Setrného cestovniho ruchu

Dle informaci Regiondlni rozvojové agentury dochdzi v rdmci regioni ke kopirovani
turistické nabidky. Proto je nutné, aby region vytvofil své jedinecné programy turistické
nabidky. Jako nejsilngjsi konkurence v ramci Ceské republiky v oblasti Setrného
cestovniho ruchu se jevi Mikroregion Buchlovsko. Ma témét shodny image regionu —
panenska pfiroda, krajina, klid. Mezi slabé stranky mikroregionu Buchlovsko patii malo
rozvinuty cestovni ruch, misty pfetizena krajina vazanym cestovnim ruchem, pfili§ velka
koncentrace turistd v dominantnich cilech, nizka kvalita sluzeb v cestovnim ruchu obecné,
nedostate¢na informacni struktura. Mezi silné stranky mikroregionu patfi zejména
skute¢nost, Ze je zde nékolik vysoce atraktivnich cilti nadregionalniho vyznamu (Buchlov,
Buchlovice, Velehrad). V mikroregionu jsou vybudovany kvalitni hotelové kapacity. Dalsi
silnou strankou je také skutecnost, Ze zde pusobi jiz delsi dobu velmi aktivni MAS. Této
se podaftilo realizovat jiz nékolik vyznamnych projektt. Z predeslych kontaktd s vedenim
MAS mikroregionu Buchlov, se vSak zda, Ze pravé tato MAS se stava ,.exkluzivnim
klubem*, coz by v budoucnu mohlo ¢init problémy, nebot' se mize projevit syndrom
odtrzeni od realného Zivota mikroregionu a omezenost myslenkového potencialu uzaviené

skupiny lidi.

V obecné roviné pak nejsiln€j$i konkurenci vSem regioniim tvoii hlavni mésto Praha,

které je cilem vétSiny zahranicnich turistu.

Stavajici navs§tévnici mikroregionu Bojkovsko

Soucasna skladba navstévnikli mikroregionu odpovida témto cilovym skupinam:
e domdci turisté

Chatati a chalupafi, rodiny s détmi, mladi lidé, milovnici pfirody, ¢lenové turistickych

oddilu, sportovei.

e zahrani¢ni turisté a navstévnici
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Jednotlivei a skupiny ze Slovenské republiky vyznavajici turismus, lyZzovani. Rodiny s
détmi z Nizozemi, vyhledavajici kvalitni a levné ubytovani v soukromi, na chatich a far-

mach. (Regionalni rozvojova agentura)

Obr. 6 Zarizeni pro zasnéZovani sjezdovych trati

(Zdroj: Mikroregion Bojkovsko, autor Lubomir Pospéch)



UTB ve Zliné, Fakulta multimedialnich komunikaci 59

10 ANKETA MEZI OBCANY MIKROREGIONU

10.1 Priprava

Definice problému

Pro uspésnou praci MAS Bojkovsko je dulezité, aby se do jeji ¢innosti zapojil co nejvetsi
pocet ob¢anii mikroregionu. Obcané mohou pfispét ke tvorbé strategie rozvoje oblasti pu-
sobnosti MAS. Pii tvorb¢ strategie je dulezité, aby se vytipovaly jedine¢nosti dané oblasti,
kterymi se pak miize mikroregion prezentovat navenek a odlisit od ostatnich oblasti v CR,
eventuelné zaujmout v zahranici. Je dilezité vytipovat Cinnosti, které by bylo dobré podpo-
fit dotaci, protoze jejich rozvoj nasledné¢ pomilize vyiesit nékteré problémy v regionu (ne-
zaméstnanost, udrzba krajiny, uroven vzdé¢lanosti, prosperita oblasti, ochrana Zivotniho
prostiedi apod.) Je potfebné, aby obce, podnikatelé a neziskové organizace mély dostatec-
né informace o moznostech ziskani finan¢nich prostiedkli na realizaci svych projektd pro-
sttednictvim MAS. Vzhledem k tomu, Ze MAS Bojkovsko byla zaloZena teprve na sklonku
roku 2005, da se hovofit o ranném stadiu rozvoje této aktivity. Z téchto divodu lze pred-
pokladat, Ze povédomi obcanil o ¢innosti MAS je na velmi nizké urovni. Dilezité je fici
obCanim nejen to, co jim nabizime, ale také to, co od nich pii realizaci danych zaméri
oc¢ekavame. M¢éli bychom umét sdélit, ceho chceme dosdhnout a jaky to bude mit dopad na
konkrétni skupiny obyvatel. Abychom tyto spole¢né vize byli schopni ob¢aniim komuni-
kovat, je tfeba nejprve poznat Groven povédomi ob¢anil o existenci a ¢innosti MAS. MAS
ma zajem o koordinaci zajmu jednotlivct, skupin i procesii v ¢innostech, které sméiuji k
rozvoji mikroregionu. Vysledny efekt by mél pfispét k hospodarnému rozvoji oblasti. Ne-
lze ziejmé ocCekavat, Ze mistni obyvatelé a podnikatelé sami pfijdou s mnozstvim napadi a
feSeni. Bude tfeba nejprve predlozit konkrétni navrhy, jimiz bychom je mohli inspirovat.
Hlavnim ukolem ¢lent MAS musi byt podnécovat, podporovat a usmériiovat jejich zame-
ry. Méli bychom vytvofit prostfedi, ve kterém Zadny uZziteCny népad a ochota pomoci se
spole¢nymi projekty nebude odmitnuta, nezapadne. Dle mého nazoru, lepsi nez vyzyvat
obcany a podnikatele ke spolupréci nad nejasnymi projekty, je pfipravit a nabidnout jim k
vyjadieni skalu uzite¢nych produktl a projektl, pro které budeme mit dostatek argumentd.
Musime byt schopni fici, co pro jejich uskute¢néni udélaji predstavitelé obci a co by mohli
udélat obcané, podnikatelé, neziskové organizace. Jednou z dualezitych oblasti rozvoje re-

gionu je cestovni ruch. Soucasti rozvojové strategie MAS bude také rozvojova strategie
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Setrného cestovniho ruchu v mikroregionu Bojkovsko. K vypracovani strategie je nutné

znat nazory ob¢ant na otazky spojené s cestovnim ruchem v dané oblasti.
Vymezeni cili:

1) Provérit informovanost obcanii v mikroregionu o existenci a cinnosti MAS

Bojkovsko

2) Zjistit nazory ob¢anu na rozvoj cestovniho ruchu v ramci mikroregionu a jejich

eventualni ochotu se na tomto rozvoji podilet

10.2 Realizace vyzkumu

Pro ziskani potifebnych informaci byla pouzita vyzkumna technika ,,anketa”. Anketa je
takovy druh zjiStovani, pri kterém jsou dotazované osoby vybrany bez zvlastnich
vybérovych hledisek. Vybér dotazovanych se neridi objektivnimi hledisky, jde o tzv.
samovybér. Anketa dokdze vefejnost zaujmout, oslovit ji, navazat a upevnit s ni vztahy.
(Foret M., Stavkova J., 2003, str. 20). Pro anketu byl sestaven pisemny dotaznik, ktery byl
rozdélen do tii samostatnych sekci: demografické udaje, znalosti o existenci a Cinnosti
MAS, problematika cestovniho ruchu v mikroregionu. K dotazniku byl vypracovan pri-
vodni dopis, ve kterém byl stru¢né vysvétlen ucel Setfeni, byly uvedeny nékteré organizac-
ni pokyny a ptfedem pode¢kovéano obfanim za ochotu. (viz ptiloha) Pro ucely ankety bylo
vyhotoveno 500 kust dotaznikt, coz predstavuje osloveni cca 3,7 % populace mikroregio-
nu. Pro distribuci dotaznikdi byl po poradé se starosty obci mikroregionu zvolen termin
komunélnich voleb.>’ Dotazniky byly ob&antm distribuovany jeden tyden pied volbami a
tito je pfi prilezitosti voleb vratili na Obecni ufad, kde je vhodili do pfipravenych schranek.
Vyjimkou byly obce Vyskovec a Vapenice, kde byl navrat dotazniki zorganizovan ve
spolupréaci s majiteli mistnich prodejen potravin. Na podporu ndvratnosti dotaznikli byl
vyuzit i mistni obecni rozhlas, jehoz prostfednictvim starostové pozadali obany o spo-
lupraci na tomto Setfeni. Dotazniky byly do jednotlivych obci rozdéleny podle poméru
poctu obyvatel obce k celkovému poctu obyvatel mikroregionu. Tyden po komundlnich

volbach byly schranky s vracenymi dotazniky vyzvednuty a bylo provedeno vyhodnoceni.

3120.,21. tijna 2006
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10.3 Vyhodnoceni

Zpét k vyhodnoceni se navratilo 167 vyplnénych dotaznikii. Tzn., ze Groven odezvy Cinila
33,4 % . Primérnd navratnost se pohybuje mezi 5 az 20 % (Foret M., Stavkova J., 2003),
takze lze fici, Ze anketa byla co do navratnosti GspéSna. V pfiloze €. V je umisténa tabulka

absolutnich hodnot.
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67%

Graf 2 Navratnost dotaznikii Graf 3 Ucast muzu a Zen
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H30 - 50 maturity

) 050 a vice 26% Ostfedni s
56% 44% maturitou

OvysokoSkolské

Graf 4 Vekove rozlozeni respondentii Graf 5  Vzdélanostni  struktura

respondentt
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zapojit do prace MAS? informaci o MAS?
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26%
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Graf 18 Znate néjaky specificky mistni vyrobek?

Pozn.: Jako zajimavé mistni produkty respondenti uvadéli: slivovice, suSené ovoce, bozi
milosti, keramika, kostata, povidla, kyselkové livance, kyselkové ,,pagacky*, bylinné
likéry (Lopenické hotkd), Nezdenska kyselka, kofenové Cisticka, vytopna Hostétin,
»zmolkovica“ (alkoholicky ndpoj se slaninou), kroje, koné, ,,kapustnica®, struny na drnkaci

nastroje, kravsky syr.

26%

@ ano

Hlne

74%

Graf 19 Udrzuji se v miste vaseho bydlisté tradicni lidové zvyky?

Pozn.: Respondenti uvadéli: hody, ,,fasank* (masopust), obchiizky Lucie, mSe svata u
kaplicky ve Vapenicich, obchtizka Mikulase, pomléazka, narodopisné tance, stavéni a
kaceni maje, vanocni koledovani, Katefinské zabava, otevirani pramenti v Nezdenicich,
kiestanské svatky s navstévou kostelti, pouté, kost slivovice, obchtizky tii krali, folklorni
besedy souborti Svétlovan a Svétlovanek, vyfukovani vajicek, velikono¢ni ,,hrkédni a

klepani‘, vanoc¢ni zpivani u stromu v Bojkovicich, drani pefi, ,,zatahovani* (pfi svatbg).
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Graf 20 Znate ve svéem okoli nékoho, kdo provozuje tradicni lidoveé remeslo?
Pozn.: Respondenti uvadéli tato femesla: suseni ovoce, tesar dievénych soch, fezbar,
pleteni kosikt, vyroba kostat, keramika, fezbaf jeslicek, zabijacky, vysivky, vyroba kroji,

pali¢kovani.
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Graf 21 Preference typu cestovniho ruchu

10.4 Interpretace vysledku

V prvni fadé€ je tfeba pozitivné vyzvednout skutecnost, Ze navratnost dotaznikii 33,4 % je
nadstandardné vysokd, coz miizeme ziejmé prisoudit uzké spolupraci se starosty obci. An-
kety se zcastnil vétsi pocet zen neZ muzi, coz potvrzuje obecny trend, Ze zeny maji veétsi
zajem o veci vetejné, obecné prospésné, maji vetsi zdjem se angazovat v miste bydlisté.
Podivame-li se na vékové rozlozeni respondentti, zjistime, Ze nejslabSi ucast na anketé
méla vékova skupina do 30 let, a to cca 21 % z celkového poctu zicastnénych. Z tohoto

Cisla Ize usuzovat, ze mladi jsou zatim malo vtazeni do aktivit spojenych s rozvojem mik-

roregionu. Tento stav je ziejmé zapiicinén nedostatkem informaci a motivace. Velky pocet
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mladych lidi zfejmé uvazuje o své budoucnosti mimo region, coz je negativni pro budouc-
nost oblasti. Ze vzdé¢lanostni struktury respondentl lze vyvodit, Ze se ankety zGcastnila
prevazna cast lidi s vy$sim vzdélanim nez zékladnim. V ramci celého mikroregionu ma
zékladni vzdélani cca 24,5 % obyvatel, ovSem ankety se zucastnilo pouze 13 % obyvatel se
zakladnim vzdélanim. Vzhledem k pomérné vyssi ucasti vzdélanéjsich 1ze usuzovat, ze zde
existuje pomérné velky potencial, ktery je tfeba v budoucnu podchytit a maximalné vyuzit
k ¢innostem sméfujicim k rozvoji mikroregionu. Maléd ucast respondentii se zakladnim
vzdélanim svadi k jednoduchému zavéru, ze tito 1idé maji maly zajem aktivné pracovat pro
rozvoj mikroregionu. Foret vSak hovoii o tom, ze u téchto respondentl nelze jednoznacné
hovoftit o nezajmu. Domniva se, ze ve vétSiné pripadu tito lidé nevi, jak by se mohli do
procesu rozvoje zapojit. Praveé jim je tfeba dat Sanci. Tam, kde se s obyvateli v tomto smé-
ru dlouhodobé a cilené pracuje, je pocet téch, ktefi maji zdjem aktivné se zapojit vétsi. (Fo-
ret M., Foretova V., 2001, str. 108) Vyhodnoceni respondenti z hlediska profesi je ve stan-
dardnim slozeni, obvyklém v populaci. Nezaméstnanych z fad respondentt je 5 %. V
mikroregionu je % nezaméstnanosti 10,2 %.** Dalo by se predpokladat, e pravé neza-
méstnani budou mit z&jem na rozvoji mikroregionu, protoze tento by jim mohl pfinést pra-
cl.

Vzhledem k tomu, Ze pouhych 37 % respondentt vi, co je MAS, miZeme konstatovat, Ze
povédomi o existenci MAS je zatim na velmi nizké urovni. Pro jeji ispésné fungovani do
budoucna, je tieba toto Cislo vyrazné zvysit. Jen 13 % respondentd védélo jaké projekty
MAS realizovala, coz jisté¢ svéd¢i o tom, ze uroven informovanosti obyvatel o vysledcich
prace MAS je zatim Spatnd. 68 % respondentli nevi, kde md MAS sidlo a 87 %
respondentll nevi jakym zplisobem se muze zapojit do prace MAS. VsSechna tato Cisla
hovoii o velkych rezervach v praci MAS s vefejnosti, o zfejmé neexistenci komunikacéni
strategie MAS. Do budoucna je nutné se této oblasti intenzivné vénovat. Pozitivni je, ze 30
% respondentll ma zajem ziskat vice informaci o MAS. Bohuzel vSak jen 8 obCant na sebe
zanechalo kontaktni udaje, coz zifejmé souvisi s vSeobecnou obavou lidi pied zneuzitim

osobnich udajt.

32V Ceské republice je pramér 7, 9 %.
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Povzbudivé pro mou préci bylo zjisténi, ze 88 % respondentl si pieje rozvoj cestovniho
ruchu v mikroregionu. Tato skutecnost nasvédcuje tomu, Ze si lidé uvédomuji ekonomické
piinosy, které mize mit rozvoj cestovniho ruchu pro mikroregion, coz je v ostrém kontras-
tu s minénim nékterych starostl obci, kteti Casto nevéti, Ze se miize cestovni ruch stat jed-
nim z pevnych ekonomickych piliti mikroregionu (zkusenosti z jednani MAS). DalSim
pozitivnim zji§ténim je, ze 19 % respondentli mé zajem v budoucnu pracovat nebo podni-
kat v cestovnim ruchu. Znovu to potvrzuje daveru lidi v prudce se rozvijejici odvétvi. Pro
srovnani - v soucasné dob¢ pracuje v prumyslu, coz je nejsilnéjsi odvétvi mikroregionu
17,9 % z celkové populace mikroregionu. (CSU Zlin) Z ankety vyplyva celkové zajimava
% respondentll ma zajem zvySovat si znalosti cizich jazykl. Tato ochota vzdélavat se, je
dilezita pro budouci rozvoj cestovniho ruchu a potvrzuje opravnénost jiz béziciho projek-
tu, podpoteného finan¢ni dotaci MAS — Vzd¢€lani bliz k lidem. Tento projekt si klade za cil
umoznit vzdélavat se lidem v horskych oblastech, ktefi nemaji moznosti navstévovat rizné
mimoskolni vzdélavaci zatizeni ve spadovych oblastech. 57 % respondentt si mysli, Ze v
mikroregionu zatim neni dostate¢n¢ vybudovana infrastruktura pro turisty, coz je piedpo-
klad, Ze bude ochota vetejnosti podporovat projekty sméfujici do této oblasti. 57 % re-
spondentl si mysli, Ze mikroregion nenabizi dostatek zajimavosti pro turisty, z ¢ehoz vy-
plyva to, ze obfané si dostatecn¢ neuvédomuji hodnoty krajiny, ve které ziji a hodnoty
kulturniho dédictvi, které je obklopuje. Je téméf az alarmujici, ze 74 % respondentti nedo-
kazalo odpovédét kladn€ na otdzku, zda znaji néjaky specificky mistni vyrobek, ktery by
mohl byt pro turisty zajimavy. Svéd¢i to o tom, Ze 1lidé maji zatim malé zkuSenosti z oblas-
ti cestovniho ruchu, neuvédomuji si, co vSechno mtize byt pro turisty zajimavé, pozoru-
hodné, nechépou, Ze mnohé véci, které jsou pro n¢ vSedni a bézné mohou byt pro navstév-
nika z jiného regionu nebo dokonce ze zahranici, atraktivni. 74 % respondenttl je presvéd-
ceno, ze se v misté jejich bydlisté udrzuji tradicni lidové zvyky. Z této skutecnosti vyply-
va, zZe toto je silna strdnka mikroregionu, kterd se da velmi dobie vyuzit pro rozvoj cestov-
niho ruchu. 84 % respondentd nezna nikoho, kdo provozuje tradi¢ni lidové femeslo. Tuto
skutecnost I1ze chapat jako slabou stranku mikroregionu. Ve vSech venkovskych oblastech
evropskych zemi, kde je vysoce rozvinuty cestovni ruch jsou popularni tzv. stfediska fe-
mesIné vyroby. Zde si navstévnik mize zakoupit tradi¢ni femesIné vyrobky, v nékterych
pripadech miize dokonce sledovat i jejich vyrobu nebo se na ni podilet. (Swarbrook J.,

Horner S., 2003) V poslednim dotazu respondenti uptfednostnili nejvice sportovni a rekre-
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acni cestovni ruch. Pro rozvoj téchto oblasti ma mikroregion Bojkovsko nejvétsi predpo-

klady.

10.5 Zavéry a doporuceni

1) Vypracovat komunikacni strategii MAS se zaméfenim na vnitini a vnéjsi vefejnost. V
oblasti pro vnitini vefejnost komunikovat obaniim smysl existence MAS, moznosti, které
jim MAS pfinasi, komunikovat moznosti zapojeni do price MAS a mozZnosti vyuziti

finan¢nich zdrojt z EU.

2) Snazit se vyuzit zdjmu zen o déni v mikroregionu. Zapojit je v co nejveétsim métitku do

tvorby budoucnosti regionu.

3) Zamcétit se na osloveni mladé generace do 30 let tak, aby tito lidé vidéli svou
budoucnost v praci pro rozvoj mikroregionu, ktery by méli chapat jako bezpecny ptistav

pro své budouci rodiny.

4) Pii tvorbé komunikacni strategie MAS smérem k ob¢antim mikroregionu, pamatovat na

to, aby tato oslovovala i skupinu ob¢anti se zakladnim vzdélanim.

5) Pii komunikaci se zaméfit na cilovou skupinu nezaméstnanych obCani mikroregionu
tak, aby jasné vidéli moZnosti, které jim miize ptfinést rozvoj cestovniho ruchu. Dulezité je,

aby vedéli jak se sami mohou do tohoto procesu zapojit.
6) Vyuzit maximalné ochotu obcant vzdélavat se.

7) Motivovat obCany pro udrzovani a ozivovani tradi¢nich zvykl a femesel. Podporovat

rozvoj aktivit v této oblasti.

8) Vypracovat plan marketingové komunikace mikroregionu. Zaméfit se na propagaci
atraktivit pfirodnich, kulturnich a jinych. Vytipovat vyrobky, které se budou propagovat
jako specifické pro danou oblast. V ramci propagacnich aktivit vypracovat kalendar akci v
mikroregionu. Vytipovat nejatraktivnéjsi, které se budou prezentovat v propagacni

kampani mikroregionu.
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11 SWOT ANALYZA

Analyza SWOT? je standardni metodou pouzivanou v evropském managementu nejen
podnikovém, ale i vefejné-spravnim. Jejim principem je jednoduché, ale pregnantni a
pokud mozno upiimné pojmenovani vlastnich ptfednosti a slabin a z nich vyplyvajicich
moznosti a hrozeb. Akcentovanim silnych stranek a diirazem na omezovani slabin vzriista
pravdépodobnost realizace moznosti a omezuje se dopad hrozeb. (Kolektiv autord,

Pracovni navrh strategie UMZ Zlin 2000)

11.1 Silné stranky

Tab. 4 Silné stranky - Strenghts

S1 vysoky potencial pro rozvoj cestovniho ruchu — atraktivita krajiny a kvalitni zivotni prostfedi
vyuzitelné pro rekreaci a aktivni traveni volného casu

S2 v mikroregionu se rozklada chranéna krajinna oblast Bilé Karpaty s biosférickou rezervaci UNESCO

S3 dostatek drobnych kulturnich a historickych pamatek

S4 existence Turistického informac¢niho centra v Bojkovicich

S5 ekologické aktivity obce Hostétin

S6 dobra dopravni obsluznost tizemi, dostateéna sit’ mistnich komunikaci

S7 mikroregionem prochazi cykloturistickd trasa Beskydsko - karpatska magistrala
S8 dostatecna sit’ znacenych cyklostezek a turistickych tras

S9 flexibilita obyvatel, ktefi jsou ochotni vyjizdét v mikroregionu za praci

S10 | dostatek ubytovacich zafizeni irovné chata, penzion, ubytovna

S11 | existence tfi nau¢nych stezek v mikroregionu

S12 | existence sportovist’ ve vSech obcich mikroregionu

S13 | ochota starostl obci spolupracovat na rozvoji mikroregionu

S14 | existence a udrzovani tradi¢nich lidovych zvyka

S15 | velka ¢ast obcanu si pieje rozvoj cestovniho ruchu

S16 |byla zalozena a funguje MAS

S17 | vhodné podminky pro rozvoj agroturistiky

S18 | mikroregionem vede mezinarodni silnice vedouci pfes Evropu E 50

33 7 anglického Strenghts, Weaknesses, Opportunites, Threats, tj. Silné stranky, Slabé stranky, PileZitosti,
Hrozby.
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11.2 Slabé stranky

Tab. 5 Slabé stranky - Weaknesses

W1 | nedostate¢né kulturni vyziti obyvatel a navstévnika

W2 | starnuti obyvatelstva v mikroregionu

W3 | nedostate¢na dostupnost lékarské péce v mikroregionu

W4 | slaba Groven bankovnich a postovnich sluzeb

W5 | neni vytvofena sit’ informacnich mist pro turisty

W6 | pouze tfi obce jsou napojeny na CistiCku odpadnich vod

W7 | nedostate¢né pokryti siti mobilnich operatora

W8 | vysoka nezaméstnanost

W9 | nedostate¢na tirovei sluzeb pro zimni sporty

W10 |nedostate¢na uroven sluzeb obecné

W11 | nedostate¢na nabidka doprovodnych sluzeb

W12 | nepfipravenost mistnich podnikatelskych subjektti na rozvoj cestovniho ruchu

W13 | nedostatek ubytovacich kapacit hotelového typu

W14 | nedostate¢né systematicka péce o krajinu

W15 |neudrzovani nau¢nych stezek

W16 | sportovisté v mikroregionu jsou malo koncepcné zapojeny do cestovniho ruchu

W17 | nejsou vybudovany kapacity pro rozvoj wellness turistiky

W18 | nedostatek alternativnich atrakci v pripade Spatného pocasi

W19 |nedostate¢ny systém mistni hromadné dopravy

W20 |neakceptace platebnich karet

W21 |nevyrazny hlavni atraktor k prilakani turistt

W22 |nedostate¢na nabidka ke stravovani, hlavné v horskych oblastech

W23 | velmi unifikovana stravovaci zafizeni, bez regionalni identity

W24 | chybi sit’ rychlého obcerstveni na vSech trasach pro pési a cykloturisty

W25 | v mikroregionu chybéji plj¢ovny a uschovny sportovniho naradi

W26 |zamek Svétlov je v soucasnosti mimo provoz

W27 | nedostate¢na nabidka produkti a produktovych bali¢kti pro turisty

W28 | nizké povédomi obyvatel o vyznamu cestovniho ruchu pro budouci mozny rozvoj mikroregionu a z
toho plynouci zna¢na pasivita obcanti

W29 | mala divéra starosti v pozitivni ekonomickou roli cestovniho ruchu pro rozvoj mikroregionu

W30 | mladi lidé maji maly zajem o aktivity pro rozvoj mikroregionu

W31 |nizké povédomi o existenci MAS

W32 | malé mnozstvi femeslnikti provozujicich tradi¢ni lidové femeslo

W33 | neexistence komunikacni strategie MAS

W34 | nedostatecna Uroven propagace a informovanosti 0 moznostech a nabidce mikroregionu v oblasti

PRI 4 I M
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cestovniho ruchu

W35 | nedostatecny image mikroregionu
W36 | marketingové aktivity MAS na nizké trovni
W37 | neexistuje systém zplsobu prodeje ani tvorby cen regionalnich produkti
11.3 Prilezitosti
Tab. 6 Prilezitosti - Opportunities
01 Siroky prostor pro rozvoj cyklostezek a sluzeb pro cykloturisty
02 rozvoj sluzeb pro zimni sporty
03 vytvoreni pracovnich mist v cestovnim ruchu
04 prechod zemédélct na ekologické hospodareni
05 hrani¢ni mikroregion umoziuje rozvoj spoluprace se slovenskymi sousedy
06 enviromentalni rozvoj venkova, enviromentalni vychova a vzdélavani
o7 vyuzit zajmu Zen o véci vetejné pro rozvoj cestovniho ruchu
08 vyuzit zajmu vzdélanych obc¢anti o rozvoj cestovniho ruchu
09 vyuzit zajmu obcant ziskat vice informaci o MAS
010 | vyuzit zajmu obCanli pracovat v cestovnim ruchu
011 |vyuzit z4jmu obCant vzd€lavat se
012 | zviditelnéni mikroregionu, vylepSeni celkové image
013 | moznost Cerpani financnich prostiedkt z EU
014 |prohlubujici se spoluprace jednotlivych obci mikroregionu a partneri a koordinace aktivit
smétujicich do rozvoje cestovniho ruchu
11.4 Hrozby
Tab. 7 Hrozby — Threats
T1 vylidiilovani mikroregionu
T2 poskozovani ptirodnich zdroji vlivem neorganizovaného rozvoje cestovniho ruchu
T3 podcenéni vyznamu cestovniho ruchu jako predmétu podnikani a rozvoje zaméstnanosti
T4 nepfipravenost podnikatelskych subjektli a samospravy na cerpani zdrojl z fondti a programt EU
T5 pro nezdjem majitele zdmku Svétlov o udrzovani kulturniho dédictvi hrozi devastace této kulturni
pamatky
T6 nepodafi se zapojit ob¢any se zakladnim vzdélanim do rozvoje cestovniho ruchu
T7 apatie ob¢ant, ktefi si neuvédomuji hodnoty krajiny a kulturniho dédictvi
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III. PROJEKTOVA CAST
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12 STRATEGICKY PLAN ROZVOJE SETRNEHO CESTOVNIHO
RUCHU

12.1 Analyza situace

Analyza situace v mikroregionu Bojkovsko (viz II analytickd ¢ast) slouzi jako zékladna

pro tvorbu strategie Setrného cestovniho ruchu.

12.2 Poslani MAS v oblasti cestovniho ruchu

MAS Bojkovsko usiluje o to, aby v mikroregionu Bojkovsko vznikla platforma spojujici
kulturni, pfirodni a folklorni jedine€nosti s aktivitou obcanli a organizaci tak, aby vzniklo
maximalné ptiznivé a podnétné prostiedi jak pro zivot obCand, tak pro pobyt turisti.
Cestou udrzby a ochrany krajiny Bilych Karpat chceme udrzet panenské prostiedi pro

provozovani Setrné¢ho cestovniho ruchu.

12.3 Vize

Destinace mikroregion Bojkovsko je velmi atraktivni a oblibena destinace typu ,,teplo
domova®. Nabizi pfimétené Siroky a hluboky produktovy mix pro dany cilovy trh, a to s
dobrym pomérem cena/kvalita. Navstévnikiim destinace jsou nabizeny pozoruhodné
zazitky, nezapomenutelné zkusenosti, emoce, vielé piijeti, zapojeni se do zivota destinace.
Destinace je znadma svym piistupem k zivotnimu prostiedi a ekologickymi aktivitami. To
vSe vytvari pozitivni vztah k destinaci zaloZzeny na divéfe a vysokém stupni spokojenosti
navstévniki. Destinace Bojkovsko je pohostinna, bezpecna, radostna, srde¢nd, zabavna,

poklidna, sympaticka a ekologicka.

12.4 Realizacni tym

Realizaci strategického planu rozvoje Setrného cestovniho ruchu bude zabezpecovat koor-
dina¢ni multidisciplinarni tym, ktery bude tvoien ¢leny MAS Bojkovsko (viz pfiloha).
Ukolem tymu bude: provéfit a posoudit za ptizvani dalsich subjekttl a konzultantd strate-
gicky plan, eventuelné jej doplnit a upravit, zajistit medializaci strategického planu vaci
Siroké vetejnosti, vyzvat vSechny potencidlni partnery k realizaci planu, sledovat a aktuali-

zovat moznosti financovani planu, ptisobit jako informacni zékladna, sledovat plnéni pla-
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nu, dle vyvoje zajiStovat aktualizaci a doplnéni strategického planu, zajisStovat medializaci

vysledkl plnéni planu, provadéet kontrolu a hodnoceni.

12.5 Cilova skupina klient destinace

V ramci rozvoje Setrného cestovniho ruchu se hodlame zaméfit na klienta, ktery: je
ob¢anem CR nebo z evropského kulturniho prostiedi, je individudlnim turistou, vyhledava
rekreacni, kulturné¢ — poznavaci a sportovni cestovni ruch, méa zajem o ekologii, pfirodu,

poznavani kulturnich tradic destinace, je ze sttednépiijmové skupiny.

12.6 Strategickeé cile

1) ptispét ke stabilizaci a tvorbé novych pracovnich ptilezitosti a zlepsSeni kvality sluzeb

pro turisty

2) zviditelnéni mikroregionu

3) ziskani Siroké podpory obcanti pro zapojeni se do aktivit MAS
4) informacni a vzdélavaci sluzby pro cestovni ruch

5) péce o kulturni a ptirodni dédictvi

6) zavedeni systému trvalé udrzitelnosti rozvoje cestovniho ruchu

7) rozvoj partnerstvi

12.7 Navrhy opatieni pro dosazeni cilového stavu

SC 1 - Prispét ke stabilizaci a tvorbé novych pracovnich prileZitosti a zlepSeni kvality

sluZeb pro turisty

Budovéni a obnova ubytovacich kapacit pro turisty. Ubytovani v soukromi, agropenzio-
nech, ekofarmach, horskych chatach a penzionech. Budovani novych a modernizace sta-
rych stravovacich zatizeni slouzicich pro turisty (horské hostince, rychlé obcerstveni, sty-
lové restaurace). Budovani venkovské hostinské kultury typické pro Bojkovsko. Zakladem
by mély byt typické krajové speciality, vlidné ptijeti, dobrosrde¢nost a vstiicnost k zakaz-
nikovi, zdiraznit pratelstvi k détem, pratelska rodinnad atmosféra a tradi¢ni styl. Budovani
doprovodné infrastruktury pro turisty, wellness centra, sportovisté, bazény, lanové lezecké

systémy, pij¢ovny kol a sportovniho naradi. Podporovat vznik a rozvoj center femesel s
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nabidkou tradi¢nich produkti s moznosti vyuky femeslné¢ dovednosti pro zdjemce z fad
turisti. Vytvareni atraktivit pro turisty, které zatim v mikroregionu neexistovaly a jsou v
souladu s pravidly udrzitelného cestovniho ruchu (napt. Pohddkova zemé Bilého Karpata,

sjezdovka bez vleku, vlek nahradi san€ taZzené konimi, poznavani no¢ni ptirody apod.).
SC 2 - zviditelnéni mikroregionu

Zviditelnéni mikroregionu je nutno d¢lat na zakladé koncepéniho pfistupu, nikoliv
nahodile jako doposud. Zakladem koncepcniho pfistupu musi byt vypracovani podrobné
komunikaéni strategie. Prvotnim ukolem propagace a prezentace mikroregionu musi byt
vytvofeni jednotného image mikroregionu Bojkovsko a jeho vnimdni jako atraktivni
turistické destinace. Ke kvalitni marketingové podpoie regionu je nezbytné podporovat
region pod uritym ,mottem*. Toto by mélo obsahovat nosnou ideu a podporovat
charakteristicky image mikroregionu. Navrh motta pro mikroregion — ,,Mikroregion

Bojkovsko — mame co nabidnout. Obsahem komunika¢niho mixu bude zejména:
e reklama

V reklamé je potfeba zaméfit se pfedevs§im na informacni cile pro vytvofeni povédomi o
destinaci. K tomu budou vyuzity reklamni brozury, které budou tématicky zaméteny na
ruzné atraktivity, napf. viné luk, gastronomie, kultura... Reklamni CD s ukdzkami
lidovych zvykt, folklornich slavnosti, ukazkou tradi¢nich produktli a femesel. Podél
mezinarodni cesty E 50 by bylo vhodné umistit billboardy, které budou pozvéankou k
navstéve mikroregionu. Vhodné zvolena inzerce v tisku mize byt také formou pozvanky k
navstévé mikroregionu pii ptilezitostech konani kulturnich a sportovnich akci. Velky
daraz je tteba klast na reklamu na internetu, nebot’ toto médium ma stale vétsi vyznam jako
informaéni zdroj. (Palatkovd M., 2006) Internetovy portdl mikroregionu musi byt
interaktivni, musi vycerpavajicim zpusobem poskytovat veSkeré informace o
mikroregionu, ale i o vSech subjektech poskytujicich sluzby v cestovnim ruchu s moznosti
piimého objednéani. Vyuziji se také rozhlasové spoty, které jsou zvlaste¢ vhodné pro
dosazeni nikovych trhii. (Palatkova M., 2006) Je potieba zavést systém tvorby a prodeje

3D reklamnich pfedmétii s motivem mikroregionu.
e podpora prodeje

Jednou z nejvyznamnéjSich metod podpory prodeje by méla byt ucast na vystavach a vele-

trzich zamétenych na cestovni ruch. Musime zvolit takovy zpusob prezentace, ktery bude
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mit co nejvetsi t€innost za prijatelnych cenovych podminek. Pro pfipravu nasi ucasti vyu-
zijeme partnerstvi se spratelenymi MAS. Ke zvySeni ndvstévnosti v mikroregionu mohou
v v . 34 v v ISR, s w7 s v . . ’ v
prispét fam tripy,” protoze ucastnici téchto akci mohou piiznivé ovlivnit uvedeni naSich
turistickych produktii na trh. Vhodné bude zavedeni slevovych karet (turistické pasy, slevy
pii konzumaci vice sluzeb, slevy pro déti, studenty, seniory, slevy na mimosezonu, slevy
pii opakovanych navitévach, destinaéni karty?). Pro sd&lovaci prostiedky pfipravime zna-
lostni soutéze o naSem mikroregionu, vitéz obdrzi poukdzku ke konzumaci turistickych

sluzeb v mikroregionu.
e public relations

Cilem PR bude pfedevs§im vybudovat image mikroregionu Bojkovsko. PR neboli vztahy s
vetejnosti budou plnit roli upeviiovani pozitivnich vztaht k destinaci. PR bude zaméteno
na Siroky okruh cilovych skupin. Pro nase ucely budeme vyuzivat nékteré nastroje PR,
jako napt. vyuzivani osobnich kontaktli, prace s tiskem, press tripy, poradani akci pro

vetejnost.

Pro praci s tiskem bude uréen zastupce z MAS, ktery bude piedstavovat ,.human face™
naSeho sdruzeni. Néplni jeho Cinnosti bude mimo jiné dbat na dodrZzovani zakladnich
pravidel a zasad pro spolupraci s tiskem (pravidlo pravdivosti, jasnosti, jednoty slova a
¢inu a zasada kontinuity, systemati¢nosti). Jeho tkolem bude udrzovat vztahy s novinafi
zvolenych periodik, navstévovat redakce, vytvaret tiskové informace, pfipravovat

fotografie pro tisk apod.
SC 3 — ziskani Siroké podpory ob¢anii pro zapojeni se do aktivit MAS

K ziskani Siroké podpory obcant pro aktivity MAS je tifeba zaplnit zasobnik napada pro
budouci mozné projekty. K tomuto tcelu budou slouzit pravidelné brainstormingové sean-
ce v MAS. Vytvofime soubor seminafi, které budou probihat v riznych mistech mikrore-

gionu. Jejich ucelem bude seznamit obyvatele s fungovanim MAS, na konkrétnich piipa-

3 Cesty, které organizuje privatni a vefejna sféra pro vybrané pracovniky — zprostiedkovatele sluzeb v

cestovnim ruchu, obvykle zdarma.

% Destinacni karty jsou sestavovany v kooperaci ndrodni organizace destinaéniho marketingu a subjektd v

destinaci. Opraviiuji uZivatele k ziskani slev ¢i jinych vyhod pfi ¢erpani turistickych sluzeb.
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dech realizovanych projekt u nas i v zahranici ukéazat obCaniim, ze ,,to funguje®. A jestlize
to funguje jinde, miiZe to fungovat i u nas. Sezndmime obc¢any se strategickym rozvojovym
planem, nabidneme jim ze zasobniku napadt podnéty, které by mohly slouzit pro vypraco-
vani projektli a nabidneme jim pomoc pii zpracovani administrativnich ¢innosti, které jsou
nutné pii podani zadosti o dotaci na realizaci. Pro zvySeni z4jmu obcanii o tyto akce bude
vhodné spojit je s riznymi kulturnimi, spolecenskymi nebo sportovnimi udéalostmi. Ob-
zvlasté vhodné bude cilené oslovit urcité skupiny obyvatel (zeny, mladé do 30 let, neza-
méstnané..) Na zaklad¢ vysledkt ankety (viz I analytické ¢ast) MAS jiz vypracovala bul-
letin s podrobnymi informacemi o MAS a mikroregionu, ktery byl doruc¢en do vSech do-
macnosti mikroregionu. Za rok od uspotfadani prvni ankety, bude vhodné zrealizovat druhé
kolo, ve kterém se provéii nakolik se podafilo zvysit povédomi o MAS mezi obCany mik-

roregionu.
SC 4 - informacni a vzdélavaci sluzby pro cestovni ruch

Jednim z predpokladli rozvoje cestovniho ruchu je, aby navstévnici, ktefi piijedou do
mikroregionu méli vzdy dostatek informaci. K tomu bude slouZzit systém informacnich
center a informacénich mist. Informacni centrum zatim funguje pouze v Bojkovicich, ale na
nedostate¢né urovni, tudiz je nutné jeho CcCinnost zprofesionalizovat. Dale je tfeba
vybudovat systém informacnich mist, jejichz zaklad bude standardizovany. Tato
informacni mista by méla byt ve vSech ubytovacich a stravovacich zatizenich pro turisty a
na obecnich ufadech. Informacni mista budou po strance obsahové a kontrolni podléhat
informacnimu centru v Bojkovicich. Informaéni systém budou dopliovat informaéni

tabule, vhodn¢ rozmisténé na turistickych trasach mikroregionu.

Pro pfipravu obcant, ktefi budou mit zajem podilet se osobné na sluzbach v cestovnim
ruchu, zrealizujeme cyklus vzdélavacich kurzd z oblasti marketingu cestovniho ruchu,
jazykové kurzy, kurzy podnikani, gastronomie apod. (jako soucést jiz zminéného projektu
Vzdélani bliz k lidem).

SC 5 - péce o kulturni a prirodni dédictvi

Vypracujeme katalog veSkerych kulturnich pamatek, folklornich slavnosti, lidové
architektury, pfirodnich atraktivit. Na jeho zdkladé bude mozné rozhodnout, které soucasti

kulturniho ¢i pfirodniho dédictvi  potiebuji naSi podporu. Vypracujeme kalendar

kulturnich akei mikroregionu, ktery bude slouzit k propagaci mikroregionu.
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Pro zpestteni jiz zavedenych akci navrhneme uspotadani dalSich akei s historickou a eko-
logickou tématikou. Jejich cilem bude pobavit, ptilakat, poucit a zvysit povédomi o mikro-
regionu Bojkovsko. Pii navrhovani konkrétniho planu a programu akci se zamétime napf.
na vyuku zapomenutych tancii, vyuku lidovych pisni, ukdzky lidovych femesel, jarmaky s

prodejem tradi¢nich produkti, gastronomické soutéze apod.

Navazeme na prvni ro¢nik Malovani v pfirodé, které¢ se konalo na Chaté¢ Jana. Tuto akci
budeme dale rozvijet, budeme zvat verejnost z Sirokého okoli. Uspotaddme vice kategorii a
stejné jako v lofiském roce usporadame venkovni vystavu. Pokusime se, aby se tato akce
stala tradicni a byla vzdy spojovéna s naSim mikroregionem. Podpora tvofivosti obcana

bude jednou z atraktivit naSeho mikroregionu.

Je tfeba zavést regiondlni znacku pro mistni produkty. Zavedeni regiondlni znacky, ktera
by garantovala plivod mistniho vyrobku, jeho kvalitu i Setrnost k zivotnimu prostiedi
napomuze zviditelnit mikroregion v cestovnim ruchu a podpoii mistni produkci. Pro
znacku pouzijeme regionalni logo a zpracujeme kritéria a pravidla, podle kterych budou
mistni vyrobci o znacku zadat. Pro zjednoduSeni zavedeni regionalni znacky se spojime s
Regionalnim enviromentalnim centrem CR, které ma se zavadénim mistnich znagek

znacné zkuSenosti a nabizi pomoc pfi implementaci regionalnich znac¢ek do jinych regiont.
SC 6 — zavedeni systému trvalé udrZitelnosti rozvoje cestovniho ruchu

Budeme pracovat na tom, aby mikroregion Bojkovsko m¢l jednotny nazaménitelny ekolo-
gicky styl. Za timto ucelem vypracujeme systém ekologickych opatieni, kterd budeme im-
plementovat do jednotlivych subjektii plisobicich v cestovnim ruchu. Soucasti systému
bude napf. tfidéni odpadi, ptjcovani ekologickych dopravnich prostredki, isporné zarov-
ky, spofice do splachovacili, pouzivani pfirodnich materidll, ptiprava jidel z mistnich eko-
logicky péstovanych produktii atd. Podle poctu realizovanych opatieni obdrzi subjekty
»zeleny certifikat”, ktery bude mit tfi stupné, symbolizované Ctytlistky. Tyto budou obdo-
bou hvézdi¢ek pouzivanych u hoteld. Podle poctu ¢tytlistkl turista pozna ,,zelenou® uro-
ven zafizeni. Na tato ekologické opatfeni upozornime ve vSech propagacnich materialech.
Podobny systém navrhneme také pro obce, u kterych by do hodnoticich kritérii spadala
napf. Cistota obce, pfijatelny zplisob vytapéni v obci, ochrana obce pied hlukem, prachem a
vizualnim znecisténim apod. Bude zaveden systém kazdoro¢niho hodnoceni, ktery muze
byt doplnén o soutéz o nejlepsi kvétinovou vyzdobu, o nejlépe upravené okoli domu, o

nejlepsi specialitu z mistnich ekologicky péstovanych produkt apod. Veskeré tyto aktivity
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budou prezentovany v propagac¢nich materidlech. Jako vzor pro tyto ¢innosti bude slouzit

ekologicka obec Hostétin.
SC 7 —rozvoj partnerstvi

Je nutné dale rozvijet jiz navazana partnerstvi s MAS Kyjovské Slovacko v pohybu a

ptihrani¢nim mikroregionem BoS§aca ze Slovenské republiky.

Velmi vhodné by bylo pokusit se navéazat partnerstvi s MAS mikroregionu Buchlov se
sidlem v Buchlovicich. Tato skupina funguje dlouhou dobu, realizovala jiz fadu projekti,
ma zkusenosti s tvorbou a vyuzivanim spole¢nych produktii, s propojenim informacnich
siti a vymény experti. V obci Modra se kazdoro¢né kona Skola obnovy venkova s
mezinarodni ucasti. Ulast na t&chto seminafich by mohla pomoci jak v ziskavani
pottebnych informaci, tak navazovani dalSich kontakti, nasledné pak v budovani obcanské
spole¢nosti v mikroregionu Bojkovsko. Rozvojem partnerstvi bychom mohli zmirnit
nebezpeci plynouci ze silného konkurenta. Existuji mnohé moznosti pro spolupréci, jako

napft. spolecna propagace, spolecné produkty.

Ale je také nutné vyhledavat dalS$i mozna partnerstvi s MAS z EU, od kterych miiZeme
Cerpat mnohé zkuSenosti. Za timto ucelem je také nutné navstévovat mezinarodni veletrhy
MAS, ucastnit se seminaii pro MAS, a to jak v CR, tak v zahrani¢i. Je nutné uréit osobu,
kterd bude monitorovat déni na ceské i mezinarodni scéné¢ MAS a na pravidelnych
setkanich MAS bude reportovat vysledky monitoringu, eventuelné predkladat navrhy na

vyuziti téchto informaci.

12.8 Financovani strategie

Pro podporu setrného cestovniho ruchu se MAS Bojkovsko rozhodla uvolnit 35 % z mozné

ziskané dotace z programu Leader.

Forma a vySe podpory pro jednotlivé projekty bude ¢init 50 % celkovych zpasobilych
nakladii pro podnikatelské subjekty, 90 % pro neziskové organizace, 100 % pro obce a
svazky obci. Minimalni zptsobilé naklady na projekt budou K¢ 50 000,--. Podpora bude

vSem piijemciim poskytovana formou piimé nendvratné dotace.
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13 REGIONALNI OCHRANNA ZNAMKA

V pribéhu prace na mém diplomovém projektu se jiz podatilo ¢aste¢né v praxi prosadit
jeden z bodl navrhované strategie rozvoje Setrného cestovniho ruchu, a to vznik regionalni

ochranné znamky.

Obr. 6 Regiondlni ochrannad znamka
(Zdroj: Obcanské sdruzeni Tradice Bilych Karpat)

Garantem systému ud¢lovani regiondlni ochranné zndmky je Obcanské sdruzeni Tradice
Bilych Karpat. Tradice Bilych Karpat je jednim ze zakladajicich ¢leni MAS. Ochranna
znamka TBK vznikla jiz v roce 2000. Pivodné byla uréena k oznaceni jable¢nych
produkti z mostarny v Hostétiné. V soucasné dob¢ bylo dohodnuto, Ze tato ochranna
znamka bude pouzita jako regionalni ochrannd zndmka pro Uzemi chranéné krajinné
oblasti Bil¢ Karpaty. O ochrannou znamku se mohou uchéazet zadatel¢ z 64 obci. Toto

vymezené izemi ma rozlohu 980 km”a obyva jej vice nez 88 000 obyvatel.
Kritéria pro udéleni ochranné znamky:

Produkty a sluzby musi splnit fadu pfesné¢ stanovenych kvalifikacnich kritérii, jez jsou

zaméfena piedevsim na tyto zasady:

1. kvalita
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2. tradice vyroby v regionu

3. mistni pavod surovin

4. vyroba v regionu

5. Setrnost k Zivotnimu prostiedi

Osvédceni o udéleni ochranné znamky ma platnost dva roky. Po jejich uplynuti bude

mozné platnost opét potvrdit formou zjednoduseného certifikaéniho fizeni.

MAS spolu s o. s. Tradice Bilych Karpat bude prosazovat zavadéni regionalni ochranné
znamky Tradice Bilych Karpat. Ochranna zndmka napomiize udrzovat pestrost zdédéného
prirodniho a kulturniho dédictvi. Ochrannou znamku budeme prezentovat v propagacnich
materidlech mikroregionu, budeme seznamovat obfany na seminafich MAS s blizS§imi
informacemi, jak pozadat o ud¢leni ochranné zndmky. V informac¢nich mistech a na
obecnich ufadech budou mit obcané moznost obdrzet informace a vyzvednout si formuléfe
k zadosti o udéleni regiondlni ochranné znamky Tradice Bilych Karpat. Veskeré informace
budeme také komunikovat na webovych strankdch mikroregionu. V soucasnosti mohou
prvni zadatelé ziskat informace a formuldie pro zadost na webovych strankdch garanta

projektu: www.tradicebk.cz.

Vyrobky a produkty se znamkou Tradice Bilych Karpat budou k dostani v bézné obchodni
siti. Prodejny, v jejichz sortimentu se ve zvySené mife objevi vyrobky s regiondlni
ochrannou zndmkou, budou mit opravnéni ke specialnimu ztetelnému oznaceni. Stejného
oznaceni se dostane i vyrobclim, ktefi své vyrobky se znamkou Tradice Bilych Karpat
budou sami prodavat, a samoziejmé také provozovatelim certifikovanych sluzeb.
Zvlastnim ptipadem budou prodejni mista vytvarena ve spolupréci s informacnimi centry.
Nabidnou predev§sim vyrobky zaméfené na turisty a navstévniky Bilych Karpat. Sit

znacenych prodejnich mist bude propagovana v tiskovych materidlech mikroregionu.
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14 NAVRH TURISTICKEHO PRODUKTU - BEZECKE TRATE V
BILYCH KARPATECH

Na tizemi mikroregionu Bojkovsko se nachazi n€kolik upravovanych sjezdovek a je zde
nejvetsi lyzarské stiedisko Bilych Karpat, které se rozklada na Mikul¢in€ Vrchu. V této
oblasti se tradi¢né provozuje i béZecké lyzovani, ovSem bézecké stopy zde nejsou
technicky upravované a udrZzované. Tato situace je pro dneSni pozadavky turisth
neuspokojiva. Pro zvySeni navstévnosti mikroregionu je nutno tuto situaci do budoucna
tesit. Hrozi také zna¢né nebezpeci, Ze neorganizovanym rozvojem bézeckého sportu mize

dojit k devastaci unikatniho ptirodniho fondu.

14.1 Popis projektu

Na uzemi mikroregionu Bojkovsko vznikne sit’ technicky upravovanych a udrzovanych
bézeckych stop, jejiz centrum bude v oblasti Mikul¢ina Vrchu. Bude se jednat o cca 100
km znacenych bézeckych stop, které budou mit sva nastupni mista na parkovistich. Hlavni
nastupni misto bude parkovisté u horské chaty Lopata na Mikul¢iné¢ Vrchu. Na nastupnim
mist¢ bude vzdy umisténa informacni tabule s pfehlednou mapou bézeckych stop s
orientaénimi body a vysvétlivkami ke znackam v terénu. V terénu budou bézecké stopy na
kiizovatkdch a dtlezitych uzlech vybaveny smérovymi znackami a dalezitymi
informacemi. Trasy budou vedeny cilen¢ kolem ubytovacich a stravovacich zafizeni.
Budou vytistény orientacni mapky sité¢ bézeckych stop se vSemi dulezitymi informacemi o
ubytovacich a stravovacich zafizenich, sjezdovkéch a jinych dopliikkovych sluzbach atd.
Tyto tiskové materialy budou dostupné pro turisty ve vSech informacnich mistech, v

horskych chatach, cestovnich kancelatich apod.

14.2 Cil projektu

Doplnit nabidku zimnich sportl pro navstévniky Bilych Karpat, motivovat dalsi zdjemce o
zimni navstévu nasich hor, podpofit zdravy zivotni styl obyvatel regionu, propojit zimni

aktivity se sousednimi regiony, chrénit Zivotni prostiedi.
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14.3 Cilova skupina

Klienti se stfednimi p¥ijmy, vyznavajici zimni sporty. Jsou obéany CR nebo z evropského

kulturniho prostiedi.

14.4 Realizac¢ni opatieni
e Vytvoreni systému bézeckych stop

V ramci systému bézeckych trati se musi urcit kudy stopy povedou, dohodnout se s
majiteli pozemkd, zajistit souhlas CHKO a odboru zivotniho prostfedi, event. dalSich

dotéenych organt.
e Informacni systém

Je nutno vyrobit a osadit znaceni trati, vcCetn¢ informacnich tabuli a tiskovych
informac¢nich materiali. Déle je tfeba vytvofit a uvést do provozu webové stranky, které

budou informovat o béZeckych stopach v Bilych Karpatech.
e Nakup vhodného zatizeni pro upravu béZeckych stop
e Vybudovani garazového stani

Zde bude umisténo zafizeni pro upravu bézeckych trati tak, aby bylo chranéno pied

povétrnostnimi vlivy a odcizenim.

14.5 Realizujici subjekt

Fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera by méla zajem v rdmci svych podnikatelskych aktivit

zrealizovat tento projekt.

14.6 Financovani projektu

Investice do projektu hradi realizujici subjekt. Moznost vyuziti dotace prostfednictvim

MAS.

Partnerstvi obci a podnikateld v cestovnim ruchu, ktefi budou sdruzovat financni

prostfedky na thradu udrzby bézeckych stop.
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14.7 Sluzby, které projekt ovlivni

Ubytovani — vyssi zimni navS§tévnost hor zvedne poptavku po ubytovacich kapacitach.
Stravovani — ocekava se veétsi zdjem o sluzby stravovacich zatizeni.

Informacni sluzby — budou podavany na informacnich centrech a informacnich mistech.

Ostatni sluzby — v¢étSi mira vyuziti ostatnich lyzatrskych zatizeni, sportovist’, relaxacnich

center, ptijcoven sportovniho naradi, kulturnich instituci.

14.8 Vystupy

VysSi profit cestovniho ruchu v mikroregionu.
Zatraktivnéni zimni turistické nabidky v mikroregionu.

Ochrana Zivotniho prostredi.

14.9 Komunikace projektu

Komunikace projektu bude organizovéna nositelem projektu za spoluprace a podpory

majiteltl ubytovacich a stravovacich zafizeni.
Komunikaé¢ni mix projektu bude obsahovat:
e Reklamni aktivity v regionalnim tisku, regionalnich radiich a TV Slovacko.

¢ Reklamni billboard na parkovisti u motorestu Rasova, které lezi na evropské

silnici E 50.

e Internetova komunikace bude probihat na specialné vytvoirenych webovych
strankach (www.bezecke-trate-mikulcinvrch.cz). Odkazy na tyto stranky budou
umistény na webovych strankadch mikroregionu, na portalu ¢eské hory a webovych

strankach vSech ubytovacich objektii v mikroregionu.

e Tisténé propagaéni materialy budou obsahovat mapky tras, délku a pievysSeni,
informace o ubytovacich a stravovacich moznostech na trasach, o parkovistich a
nastupnich mistech. Tyto materialy budou k dispozici na informacnich centrech, v
ubytovacich a stravovacich zafizenich, v cestovnich kancelafich a na hrani¢nich

piechodech se Slovenskou republikou.
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e Publicita. Budou se pravidelné pfipravovat tiskové informace a fotografie o déni

na bézeckych trasach.

e Akce. Budou se potadat bézecké zavody pro veiejnost, karnevaly na bézkach,

setkani Cechti a Slovakt apod.

e Regionalni a celostatni veletrhy cestovniho ruchu. Systém bézeckych tras bude

prezentovan ve spole¢nych prezentacich mikroregionu.

e Veletrhy a seminafe MAS. Na veletrzich a seminafich MAS budou trasy

prezentovany jako uspésny projekt podpofeny MAS Bojkovsko.

14.10 Prubéh realizace projektu

Zamgér a priprava projektu vznikly v nasi rodinné firmé, kterd provozuje horskou Chatu

Jana na Mikul¢iné Vrchu. Na padé MAS byl tento namét nabidnut k realizaci vetejnosti.

O realizaci projektu projevil zdjem pan Erik Vecera, ktery vlastni viceucelovy stroj, se
kterym v zimnich mésicich poskytuje sluzby v nasi horské oblasti — uklid pfistupovych
cest snéznou frézou. Na zakladé tohoto namétu byl vypracovan, za pomoci MAS
Bojkovsko, projekt dle reguli Ministerstva zemédélstvi pro program Leader CR. V ramci
tohoto projektu majitelé horskych chat a penzionl uzavfeli partnerstvi a dohodli se, Ze
sdruzi finan¢ni prostfedky ve vysi K¢ 100 000,-- na zimni sezonu, pro uhradu nakladii na
udrzbu bézeckych stop. (viz ptiloha) Obce, ptes jejichz uzemi povedou bézecké stopy se
zavazaly sdruzit stejné vysokou ¢astku. S timto projektem se pan Vecefa uchazel o dotaci
MAS Bojkovsko a uspél. MAS Bojkovsko podpotila tento projekt dotaci K¢ 700 000,-- a

projekt se v soucasné dobé¢ realizuje.

Do konce roku 2006 byly vSechny investicni akce spojené s projektem dokonceny. Byl
vytvoien systém bézeckych trati. Na jeho vytvoieni se podileli provozovatelé horskych
chat, nadSeni sportovci z fad vefejnosti, pracovnici CHKO a odboru zivotniho prostiedi z
MU v Uh. Brodé. Panem Velefou byla zakoupena ,,Alpinka“ — nesena snéhova fréza pro
upravu béZeckych trati. Toto zafizeni bude pfipojeno na viceucelovy stroj Reform, ktery
pan Veceta vlastnil jiz dfive. Pro lepsi dostupnost v zimnich podminkach byl stroj opatfen
trojahelnikovymi gumovymi pasy. Dale bylo na velkém parkovisti u chaty Lopata na

Mikul€in€ Vrchu vybudovano garazové stani, ve kterém bude technika uloZena.
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Byly vytvoteny a spustény webové stranky v zakladni verzi. Na konecné verzi se jesté pra-
cuje. Viz: www.bezecke-trate-mikulcinvrch.cz. Informacni letacky jsou pfipraveny pro
tisk, ¢ekd se na posledni korektury, které mohou prob&hnout az po zkuSebnim provozu
systému bé&zeckych stop. Je totiz mozné, ze zkuSebni provoz ukéze, Ze nékteré tseky trati

se budou muset pielozit a vést jinudy.

Cely priibéh realizace projektu monitoruje a kontroluje MAS ve spolupraci se zastupci
Zemédelské agentury Ministerstva zeméd@lstvi v Uh. Hradisti. Monitoring projektu bude
trvat po dobu péti let od doby jeho zacatku, ¢imZ se rozumi uvedeni do provozu, tj. 1.

ledna 2007.

14.11 Limity a prednosti projektu

Limity

1) Jako limit projektu se mize jevit nepfizeit po€asi. Pokud nenapadne dostatek sné¢hu,
nelze lyzatfské stopy upravovat. Na rozdil od lyzafskych sjezdovek, kde existuji
zasnézovaci systémy, dlouhé kilometry trati zasnéZovat nelze. Tento limit se projevil v

leto$ni zimé¢, kdy sné¢hové podminky v Bilych Karpatech byly tak nedostatecné, ze nebylo

mozné spustit ani zkuSebni provoz.

2) Za dalsi limit projektu lze povazovat financovani této sluzby. Nelze totiz zpoplatnit
uzivatele bézeckych stop pfimo. UdrZzovani bude hrazeno panu Vecefovi ze strany
majitelll horskych chat a penzionii a obci. Pokud by tyto partnerské dohody v budoucnu

nefungovaly, mohlo by to projekt ohrozit.

3) Za limit projektu lze také povazovat skutecnost, Ze realizace projektu je zavisla na jedné
jediné fyzické osobé¢. V ptipadé, Ze by tato osoba z jakychkoliv diivodii (napt. zdravotnich)
nebyla schopna tuto ¢innost provadét, pravdépodobné by to znamenalo kolaps projektu.
Prednosti

1) Zatraktivnéni regionu pro turisty provozujici zimni sporty. VE&tsi pocet turistl, kteti
pfijedou za zimnimi sporty, piedstavuje vEtsi trzby ve vSech zatizenich poskytujicich
sluzby témto turistim. To, ve svém disledku muze pfispét ke stabilizaci, piipadné

vytvofeni pracovnich mist.
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2) Vytvorenim systému upravovanych bézeckych stop se zamezi nekontrolovanému pohy-
bu turistl po CHKO. V CHKO existuji zony klidu, do kterych by v zimnich mésicich ne-

m¢éli vstupovat zadni turisté, aby napft. nerusili zde prezimujici zver.

3) Traté upravované Alpinkou jsou zpusobilé k potadéani oficidlnich bézeckych zavodi,

které mohou zviditelnit mikroregion Bojkovsko a motivovat k navstéve dalsi turisty.

4) Upravované bézecké trat€¢ budou urcité¢ lakadlem i pro obyvatele mikroregionu
Bojkovsko a mohou napomoci k jejich zdravému zivotnimu stylu. Dalsi ptednosti je, ze
kazdé zatraktivnéni a oziveni této oblasti puisobi jako preventivni opatieni proti odchodu

mladé generace z venkova do mést.

5) Zajimavym aspektem tohoto projektu je, ze napomaha partnerstvi mezi MAS Bojkovsko
a mikroregionem BoSaca ve Slovenské republice, ktery projevil zdjem o implementaci

systému béZeckych tras na jejich Gzemi.

6) Prednosti tohoto projektu je také skutecnost, Zze se jednd o jeden z prvnich projektii
realizovanych s pomoci dotace od MAS. Bude tedy vyuZivan také pro propagacni tcely
MAS, pro motivovani obcani, ktetfi se mohou diky tomuto projektu rozhodnout k realizaci

vlastnich podnikatelskych zdmért v oblasti cestovniho ruchu.
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Obr. 7 Zarizeni na upravu bézeckych tras

( Zdroj: Mikroregion Bojkovsko, autor Pavel Kuca)
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15 OVERENI PLATNOSTI PRACOVNICH HYPOTEZ

1. Kulturni, pfirodni i lidsky potencial mikroregionu neni z pohledu mozného rozvoie

cestovniho ruchu zcela vy¢erpan.

S timto tvrzenim lze zcela souhlasit.

Kulturni potencial mikroregionu ma jesté velké rezervy, a to hned v nékolika smérech. Pro
rozvoj cestovniho ruchu je nedostateéné vyuzit zamek Svétlov. Zcela chybi jednotna
propagace kulturnich a folklérnich akci. Region neni kulturné vyprofilovan z pohledu
potencionalniho néavstévnika mikroregionu. Prestoze se zde zivé udrzuji lidové obyceje,
jsou zcela nedostatecné vyuzivany pro rozvoj cestovniho ruchu. Obcané si neuvédomuji,

jaké kulturni bohatstvi je v jejich mikroregionu obsazeno.

Pfirodni potencidl mikroregionu mé také jesté¢ dostate¢né rezervy. V mikroregionu se
nachézi unikatni biosférickd rezervace UNESCO, o které je velmi malé povédomi, a to
dokonce i mezi obyvateli mikroregionu. Pohoii Bilych Karpat je v soucasné dobé z
hlediska vyuziti turisty panenskou oblasti. Cyklistické a znacené turistické stezky jsou
zatim malo vyuzivané. V zimnich mésicich jsou kapacity sjezdovych trati vyuzivany
prevazné jen o vikendech. Donedavna zcela chybély udrzované bézecké stopy. VétSina
respondentli udévala, ze by preferovala v mikroregionu rozvoj cestovniho ruchu se
zaméfenim na sport, rekreaci a poznavani zivotniho prostfedi. Z toho lze vyvozovat, ze i

obyvatelé¢ citi, Ze pfirodni potencidl mikroregionu ma jesté dostatecné rezervy.

Lidsky potencial pro rozvoj cestovniho ruchu také neni vycerpan. Z ankety vyplyva, ze 3
% respondentil jiz pracuje a 19 % projevilo z4jem pracovat nebo podnikat v cestovnim
ruchu. Nadpolovi¢ni vétSina respondentii projevila zdjem zvySovat si znalosti cizich
jazykl. V mikroregionu je vy$§i nezaméstnanost, nez je pramér v CR, ale mezi
jednotlivymi obcemi jsou zna¢né rozdily. Obec Hostétin, ktera se vydala cestou
udrzitelného rozvoje jiz pted n€kolika lety, vykazuje podprimérnou miru nezaméstnanosti
4,8 %. Naopak obec Vyskovec, ktera se k aktivitam pro udrzitelny rozvoj zatim stavi zcela
pasivné, vykazuje nezaméstnanost 20 %. Z uvedeného zcela jasn€ vyplyva, Ze rezervy v

lidskych zdrojich jsou zde znaéné.

2. Komunikaéni aktivity MAS jsou na nizké irovni

Tato hypotéza byla zcela potvrzena provedenou anketou.
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Ve vyhodnoceni ankety se prokdzalo, ze pfevazna vétSina obcant nevi co je to MAS, nema
informace o jeji ¢innosti a nevi jakym zpisobem se mize zapojit do jeji prace. MAS nema
vytvoienou ucelenou strategii komunikace. Jeji komunikacni aktivity jsou nahodilého
charakteru, provadény neprofesionalné. Touto problematikou se v MAS zatim nikdo

systematicky nezabyva.

3. Obyvatelé v ramci mikroregionu maji maly zdjem o zapojeni se do aktivit souvisejicich

s rozvojem Setrného cestovniho ruchu uvniti mikroregionu Bojkovsko

Tato hypotéza se nepotvrdila.

O tom svédci jednak vysokd ndvratnost dotaznikii v provedené anketé a také odpovédi
respondentli, kteti ve vysokém % odpovéd€li, ze maji zdjem, aby se v mikroregionu
rozvijel Setrny cestovni ruch. Obcané se dokonce aktivné zapojili do vymezovani
bézkarskych trati. Predpoklad, Ze obcané maji maly zajem =zapojit se do aktivit
souvisejicich s rozvojem Setrného cestovniho ruchu byl mylny, spiSe se prokdzalo, ze
zajem maji, ale nevi jak se zapojit. Neochota vyjit z anonymity souvisi spise s celkovou

naladou ve spolec¢nosti, nez s konkrétnim nezdjmem obcanil mikroregionu.
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ZAVER
V zavéru své diplomové prace bych chtéla zdlraznit, Ze mnou navrzeny plan rozvoje
Setrného cestovniho ruchu v mikroregionu Bojkovsko je nutno chapat jako ,,zivy*

dokument, se kterym je nutno dale pracovat. Musi se rozpracovat do jednotlivych ak¢nich

realizac¢nich plani a musi také v Case reflektovat na ménici se situaci v mikroregionu.
Ptinosy této diplomové prace vidim v nékolika rovinach.

V teoretické roviné pfinasi struény nahled do teorie a marketingu cestovniho ruchu. Tato
cast miize byt prospésna pro Ctenare, ktefi si dostatecné neuvédomuji vyznam cestovniho
ruchu v celosvétovém méfitku a z toho plynouci moznosti, které rozvoj cestovniho ruchu

mize pfinést mikroregionu.
Ptinos v praktické rovin€ bych rozdélila do nékolika Casti.

V prvni €asti je nutné zminit anketu mezi obCany mikroregionu, kterd pfinesla dilezité
poznatky, od kterych je mozné dale odvijet planovani konkrétnich krokt a opatfeni MAS

Bojkovsko.

Velky vyznam pro ¢innost MAS Bojkovsko jisté bude mit vypracovani SWOT analyzy,
kterd jasné¢ pojmenovava slabé a silné stranky, pfilezitosti a ohroZeni mikroregionu v
oblasti cestovniho ruchu. Tyto informace mohou ¢tendiim pomoci uvédomit si realné¢ v
jaké situaci se v soucasnosti mikroregion nachéazi. Redlny nahled do situace pak mtize byt
pomoci v rozhodovacim procesu, kudy smérovat v budoucnu své snazeni v aktivnim

rozvoji cestovniho ruchu.

V dalsi ¢asti praktického pfinosu bych chtéla zminit navrzenou strategii rozvoje Setrného
cestovniho ruchu pro mikroregion Bojkovsko, vcéetné navrzeného a realizovaného
projektu. Myslim si, ze zde je nastinéni cesty a prakticka ukazka, jak se po této cesté da
jit.

V¢étfim, ze ma diplomova prace bude piinosem pro MAS pii sestavovani strategického
planu rozvoje. Je ziejmé, ze MAS cekd mnoho prace a Usili, ale ze rozvoj Setrného

cestovniho ruchu je spravnou volbou pro krajinu i jeji obyvatele.
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PRILOHA PI: MALOPLOSNA CHRANENA UZEMIi

Cestiska - k. 0. Bfezova

luéni spolecenstva s porosty jalovce obecného a borovice lesni, vyskyt ohrozenych druhi rostlin a zivocicha

Dubiny — k. 0. Bfezova

vyskyt ohrozenych orchidejovitych rostlin

Grun — k. 0. Lopenik

kvétnanta louka s ovocnym sadem, vyskyt ohrozenych druhti rostlin

Huté — k. 0. Zitkova

mokiady, pramenné vyveéry, pénovcové lucni pramenisté, lesiky, vyskyt ohrozenych druhd zivocichi a
rostlin

Chmelinec — k. 0. Vyskovec

mokiadni i mezofytni louky s vyskytem ohrozenych druhu rostlin

Kalabova — k. 0. Bfezova

vyskyt kriticky ohrozenych druhti moktadnich rostlin, zejména hlizovce Loeselova (Liparis loeselii), slatinna
pramenisé a mokiady pod Studenym vrchem

Lom Rasova — k. . Komna

opustény piskovcovy lom z¢asti zatopeny vodou, s vyskytem ohrozenych druhd rostlin a zivocichd,
ukazkova vegetacni sukcese

Mravendi louka (Rubaniska) — k. 0. Vapenice

krajinafsky hodnotny, druhové pestry komplex ptvodnich pastvin, zarostlych mezi a rozptylenych skupin
kett a stromd, vyskyt ohrozenych druht rostlin

Pod Hriboviiou — k. 0. Vyskovec

fragment kvétnatych luk a pastvin v ¢lenitém svazitém terénu se severni expozici

Pod Zitkovskym vrchem — k. 1. Zitkova

komplex luk a pastvin s rozptylenou zeleni, ve kterém se stiidaji spoleCenstva mokfin, okraji lest i sussich
stanovist’

U zvonice — k. u. Lopenik

puvodni spoleCenstvo pastvin a jedna z poslednich lokalit ohrozenych druhti na Lopenicku

V Kratkych — k. 0. Vapenice

kvétnanté orchidejové louky, lu¢ni mokiady, dva rybnicky

Ve VI¢ich — k. u. Vyskovec

pastviny s rozptylenymi lesiky v Clenitém terénu, misty s velkou svazitosti, s nékolika sesuvy a mokiady s
vyskytem ohrozenych druht rostlin

Zleb — k. 1. Host&tin

vyskyt kriticky ohrozené mochny drobnokvété (Potentilla micracantha)

Zdroj: Regionalni rozvojova agentura




PRILOHA II: POZVANKA NA KULTURNI AKCI

JAK SE NA KOPANICICH CAROV ALO?

Prijdte si poslechnout zajimave poviddni, zazpivat sia dobfe se najist!

?(L‘[_I/ 4. 2. 2006

zacdtek v 16: 00
che.‘ HorsKd chata Jana - Mikulcin Vich §

Co se bude dit:

* Poviddni s panem Jirim Jilikem - autorem Knihy
Zitkovske bofune, spojené s autogramiddou

e ‘Pro dobrou ndladu zahraji Gajdosi z Kopanic

* Pochutndte si na pravé domdci zabijacce a dobre
vychlazené Svatovidclavské 11°

* Prohlédnete si prodejni vijstavu fezbdte Radana
Mojziska

Najdete nds snadno:
U motorestu Rasovd odbocite smerem na Mikulcin Vrch a
pak Vds povedou drevené Sipky aZ K Chaté Jana.

Informace: tel 777 567 130, www.chata.in

Tesime se na ‘Vasi navstevu!!



PRILOHA P III: PRUVODNI DOPIS K DOTAZNIKU

Bojkovice, .........cce.e... 2006

Vazena pani, vaZeny pane,

do rukou se vam dostava dotaznik, jehoZ cilem je provéFit informovanost obcanii
mikroregionu Bojkovsko o innosti Mistni akéni skupiny Bojkovsko (ddle jen MAS) a jistit
ndzory ob&anii na rozvej cestovniho ruchu v ramci mikroregionu.

Dotaznik je zpracovavéan pro MAS Bojkovsko a bude sou¢asti mé diplomové prace na
téma ,,Rozvoj Setrného cestovniho ruchu v Mikroregionu Bojkovsko®.

Vyplnénim dotazniku miZete aktivné pfispét k rozvoji Zadoucich oblasti vaseho
mikroregionu.

Dotaznik se sklada ze t¥ ¢asti. Prvni &ast se zabyvé otdzkami o vés, coz mné pomuze
roztiidit vami poskytnuté informace. Ve druhé &asti se dotaznik zabyva znalosti o ¢innosti
MAS. Tteti &ast je zaméFena na otazky z oblasti cestovniho ruchu.

Vyplnéni dotazniku je jednoduché a véfim, Ze vam nezabere pfili§ mnoho Casu.
Spravnou odpovéd’ oznadte kiizkem, pripadné dopliite slovy.

Veskeré informace vami uvedené jsou anonymni a nemohou byt nikterak spojovany s
vasi osobou.

Dotaznik vrat'te prosim, na Obecni uiad do

Dé&kuji srde¢né za ucast v této sondé a za vas Cas.

Be. Jana Varachova



PRILOHA PIV: DOTAZNIK

DOTAZNIK

Pokyny pro vypliiovdni:
| Spravnou odpovéd oznadte kiizkem X

LCAST - DEMOGRAFICKE UDAJE

1) Pohlavi: 7) Vite na jaké projekty pFispivi MAS v
Muz leto¥nim roce? Pokud ano, uved’te.
Zena ano

ne
D)VASvEK: e
18-30 ] [ siisisnnssssessesssnsasanas
30-50 || [sssessersessvaremmsasassnsssssnsasisassssssusssnssnnsssasesasiensess
50 a vice

8) Vite kde ma sidlo MAS? Pokud ano,
3) Obec (mésto), kde bydlite: uved’te kde.
..................................................................... | ano

ne
4) Jakeé je vaSe nejvySsi dosazené [
vzd@lAni? 000 | e
Zakladni L] L
St¥edni bez maturity
Uplné stfedni vzdélani s maturitou 9) Vite jakym zpilisobem se miiZete
Vysokoskolské aktivné zapojit do prace MAS?

ano
5) Jaké je vaSe zaméstndni? ne
zaméstnanec
podnikatel 10) Maite zdjem ziskat vice informaci o
matefska dovolena MAS? Pokud ano, uved’te kontakt.
diichodce ano
student ne
vidomacnostt = - . - s L |isereranensesassensenasiseisintonnibiasy e iusiasiann e e e
nezaméstnany .....................................................................
o R [ P Lo
1. CAST - INFORMACE O MiSTNi 1L CAST - CESTOVNI RUCH

AKCNI SKUPINE BOJKOVSKO

11) Mate zdjem, aby se v mikroregionu

6) Vite co je Mistni akéni skupina Bojkovsko rozvijel Setrny cestovni ruch?
Bojkovsko? ate

ano L

ne je mné to jedno

Pokracujte, prosim, na druhé strané —



12) Mite zdjem pracovat nebo podnikat
v oblasti cestovniho ruchu v

16) Myslite si, Ze mikroregion Bojkovsko
nabizi dostatek zajimavosti pro turisty?

mikroregionu Bojkovsko? ano
ano ne
ne

jiz pracuji (podnikam)

13) Ovladate alespoii ¢asteéné néktery

17) Znate n&jaky specificky mistni
vyrobek, ktery by mohl byt pro turisty
zajimavy? Pokud ano, jaky?

cizi jazyk? ano

anglicky ne

némecky JAKY 1o cssiunmsssussinsmnassenssenssssansssnsmsnsssistsessreneaiss
francouzsky Ll e
rusky 00 L L
jiny

zadny 18) Udrzuji se v misté vaseho bydli§té

14) Mite z4djem zvySovat si znalosti
cizich jazyku?

tradi¢ni lidové zvyky? Pokud ano, jaké?

ano

ne

15) Myslite si, Ze v misté vaseho bydlisté
je vybudovina dostate¢nd informadni
struktura pro turisty? (infocentra,
turistické znadeni, znaceni cyklostezek,
nauénych stezek, mapy apod.)

....................................................................

....................................................................

19) Znate nékoho ve svém okoli, kdo
provozuje tradi¢ni lidové Femeslo?
Pokud ano, jaké?

ano

ne

....................................................................

....................................................................

20) Jaky typ cestovniho ruchu byste v mikroregionu Bojkovsko upfednostnil/a/?

(muiZete oznadit i vice moZnosti)

rekreadni cestovni ruch (odpocinek)

kulturn& poznavaci cestovni ruch (lidové kultura, muzea, hrady, apod.)

cestovni ruch s naboZenskou orientaci (ndboZenské slavnosti, poutni zéjezdy)

cestovni ruch se vzdélavacimi motivy (kurzy, Skolenf)

zdravotn& orientovany cestovni ruch (lazn€, ozdravné pobyty)

sportovné orientovany cestovni ruch (cyklistika, turistika, lyZovani apod.)

cestovni ruch orientovany na poznavani zivotniho prostfedi (naucné stezky, pobyty na

farmach apod.)

cestovni ruch s dobrodruznymi motivy (paragliding, balonové létani, lanové dréhy apod.)

nakupni cestovni ruch (jarmaky, trhy, burzy, nakupni centra)

JIDG (dOPISIR JARY)sisvsvosisissninvsssissamsumssasassssnsuatisn

......................................................................

......................................................................

Dékuji za ¢as, ktery jste vénoval/a/ tomuto dotazniku.

Be. Jana Varachova




PRILOHA P V: ANKETA - TABULKA ABSOLUTNICH HODNOT

1 muz 69 11 ano 146
Zena 98 ne 9

2 18-30 35 12 ano 32
30-50 93 ne 130

3 Bojkovice 41 jiZ pracuji 5
Biezova 6 13 anglicky 50
Hostétin 7 némecky 50
Komna 13 francouzsky 7
Lopenik 4 rusky 94
Nezdenice 23 jiny 6
Pitin 10 zadny 15
Rudice 9 14 ano 99
Rokytnice 4 ne 68
Sanov 18 15 ano 71
Sumice 11 ne 96
Vapenice 5 16 ano 72
Vyskovec 4 ne 95
Zahorovice 7 17 ano 44
Zitkova 5 ne 123

4 zakladni 22 18 ano 123
stiedni bez maturity 43 ne 44
uplné sti. s maturitou 74 19 ano 26
vysokoskolské 28 ne 141

5 zaméstnanec 104 20 rekrea¢ni 79
podnikatel 17 kulturng-poznavaci 45
matefska dovolena 8 nabozensky 21
duchodce 11 vzdélavaci 33
student 10 zdravotni 45
v domécnosti 2 sportovni 102
nezaméstnany 8 Zivotni prostfedi 41
jiné 7 dobrodruzny 30

6 ano 61 nakupni 27
ne 106 jiny 1

7 ano 22
ne 145

8 ano 54
ne 113

9 ano 21
ne 146

10 ano 50
ne 117




PRILOHA P VI: ORGANIZACNI STRUKTURA MAS

statutarni -
valna hromada
zastupci -— manager
28 ¢leni —
A//' \ ticetni
Programovy
vybor
5 &leni T vybérova
1\ .
komise 3
Zadatelé

(c) Lubomir Pospéch

Obr. 9 Schiizka MAS v Chate Jana

(Zdroj www.mikroregion-bojkovsko.cz, autor Lubomir Pospéch)



PRILOHA P VII: SEZNAM CLENU MAS

Bojkovsko, sdruzeni mést a
obci

Kvétoslava Ogrodnikova

mistopfedseda

vefejna sprava

Obec Nezdenice

JUDr. Josef Machala

¢len vybérové komise

vefejna sprava

Obec Komnia

Karel Navratil

¢len programového vyboru

vefejna sprava

Obec Rudice

JUDr. Jifi Gavlas

¢len MAS

vefejna sprava

Obec Zitkova

Eva Hargasova

¢len programového vyboru

vefejna sprava

Edith’s Overside, s. r. 0.

Ing. Petr Varacha

predseda vybérové komise

cestovni ruch

0.

Ing. Daniel Volafik - GEA | Ing. Daniel Volaiik ¢len MAS soukromy sektor
Bojkovice

Petr Vasina - VAPE Petr Vasina ¢len MAS zemedélstvi
Bohumil Stanik Bohumil Stanik ¢len MAS soukromy sektor
Jaroslav Martis Jaroslav Martis§ ¢len programového vyboru | zemédélstvi
Zemédglské druzstvo Bzova | Jiti Tulpik ¢len MAS zemédélstvi

- Krhov

Janka Minarechova Janka Minarechova ¢len MAS soukromy sektor
RNDr. Lubomir Pospéch RNDr. Lubomir Pospéch ¢len MAS zemédelstvi
Jaroslav Moudtik Jaroslav Moudtik ¢len MAS zemedélstvi

ZS Pitin, a. s. Jaroslav Saginka ¢len vybérové komise zemé&deélstvi
Katetina Kubinova Katetina Kubinova ¢len MAS soukromy sektor
Zdengk Seveik Zdengk Seveik ¢len MAS zem&dglstvi
Zemédélské podilnické | Josef Cigak ¢len MAS zemédélstvi
druzstvo Nezdenice

Tradice Bilych Karpat, s. r. | Mgr. Radim Macha ¢len programového vyboru | zemédélstvi

Moravskych Kopanic o. p. s.

Agrofinis s. r. o. Ing. Radek Lahuta ¢len MAS soukromy sektor
Zemédélské druzstvo Stary | FrantiSek Zapletal ¢len MAS zemédelstvi
Hrozenkov

Ing. Barbora Strommerova | Ing. Barbora Strommerova | clen MAS cestovni ruch
Véra Polachova Véra Polachova ¢len MAS soukromy sektor
Sbor dobrovolnych hasict | Mgr. Jitfi Némec predseda programoveého | neziskovy sektor
Hostétin vyboru

Z0O CSOP Veronika Jana Tesafova ¢len MAS neziskovy sektor
RRA Bilé Karpaty RNDr. Pavel Kuca predseda MAS neziskovy sektor
Klub Svétlov Nadézda Langrova ¢len MAS neziskovy sektor
Informacni sttedisko | Renata Vaculikova ¢len MAS neziskovy sektor




PRILOHA P VIII: OBALKA BULLETINU

Bojkovsko stoji na prahu novjch moznost

7. ,lfv!:l.‘i
Bojkovsko

'Kligem k rozkvétu turistického ruchu jsou
mikroregion Bojkovsko i jeho -
mistni akéni skupina.

Po preéteni nasledujicich stranek se dozvite, jak funguiji, co planuji
a pro€ byste o nich méli védét vic.

O tom, kdy pfijdou miliony pod bélokarpatskeé vrchy,
muzete sami rozhodnout.

Penize na udrZeni a zachovani kulturnich tradic
regionu leZi na stole.

Mate-li odvahu a chut, nevahejte a zapojte se
do obnovy svého kraje. Navod lezi pred vami.

V mikroregionu Bojkovsko jsi i ty!



PRILOHA P IX: PROHLASENI O SPOLUPRACI

SPOLECNY POSTUP VE VECI VYBUDOVANi A UDRZBY
BEZKARSKYCH TRATI V MIKROREGIONU BOJKOVSKO

PROHLASENI

Provozovatelé horskych chat v Bil¥ch Karpatech v oblasti Mikultina Vrchu prohlaguji,
Ze podporuji zimér Mistni akéni skupiny Bojkovsko, pro rok 2006. Souddsti tohoto zdméru je
i vybudovini bézeckych tras pro rekreadni sportovani. Vytvofeni a udrfovéni tras pro zimni
bézecké lyZovani, v rozsahu pfiblizné 100 km, by velmi vyrazné phspdlo k rozvoii
turistického ruchu na Moravskych Kopanicich.

Za timto tfelem jsme ochotni se podilet na sdrueni finanZnich prostiedki v celkové
tastee K& 100 000, roéné, kterd by slouZila k dhrad# provoznich nikladd sné#né rolby, kterd
by provadéla Gdribu téchto béZeckyeh trati po celou zimni sezdnu,

Horska chata Jana

Amika

Hotel Kopanky

Monte Lope

Rekreadni zafizeni Zitkova

Penzion Patrik

== Uhiyla Runovics
WF ATt

Ing. Petr Vafacha
Petr Skragek 5
a W 3 BT uf CTnrost
} B Biihes 63 &1 Napajedla
: M7 a2 12270795
Milan Sokola LU TANGGEE, ev.t.: 3T0500-75851
, tel: 603 205 384
Janka Mindrechovd

Jaroslav Remes

V Bojkovicich 20. tinora 2006



PRILOHA P X: BEZECKE TRATE - WEB

MIKULCIN VRCH /

www.bezecke-trate-mikulcinvrch.cz =t

___avod kontaxt

Mikulgin Vrch lezi v pfekrasném pohofi Bilych Karpat na pomezi
Moravy a Slovenska.

zajimavé odkazy

Oblast kolem Mikuléina Vrchu je jiz po desetileti stfediskem zimnich sjezdovky
rekreaénich sporti, mezi néz patfi také projizdky zimni pfirodou na bézkach.

W minulosti si lyzafi museli stopu sami proslapnout a jeji kvalita nestala fotogalerie

zamnoho.
Qd ledna 2007 je vechno jinak. V okoli Mikuléina Vrchu je upravovano
na 100 km bé&Zeckych stop specidini technikou. Tato technika upravi dva mapa, traté

metry Siroky pas zhutnéného snéhu, ktery je vhodny pro lyzafskou techniku
brusleni a v tomto pasu jsou vytlateny dvé stopy pro klasickou techniku.
Kvalita takto upravenych stop je dostateéna i pro pofadani zavodd. chaty, ubytovani,

i stravovani

Upravu béZeckych stop provadi pan Erik Vecefa se svym viceucelovym
strojem Reform. (www.udrzba-krajiny.cz)

dopravni spojeni

Projekt Upravy béZeckych trati na Mikulgéingd Vrchu se mohl zrealizovat
diky dotaci MAS Bojkovsko z programu Leader CR.
(www.mikroregionbojkovsko.cz) akiudlni informaoce

Piejeme Vam krasné zaZitky na nasich lyZafskych stopach.




PRILOHA P XI: MAME CO NABIDNOUT

Obr. 10 Tradicni zpiisob dopravy na Moravskych Kopanicich

(Autor Jana Varachova)

Obr. 11 Zima na Mikuléine Vichu

(Autor Jana Varachova)



Obr. 12 FaSankovy tanec ,,Podsable“ v Nezdenicich

(Autor Marie Holeckova)
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Obr. 13 Zamek Svetlov

(Zdroj: www.mikroregion — bojkovsko.cz, autor: Tomas Pospéch)



Obr. 14 Malovani v prirode — téma okno

(Autor Jana Varachovd)

(Autor Marie Holeckova)



Obr. 16 Orchidejové louky

(Autor Pavel Kuca)
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Obr. 17 Lidova architektura na Lopeniku

(Autor Marie Holeckova)
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