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ABSTRAKT

Predmétem diplomové prace je navrh na zlepSeni hospodareni neziskové organizace Charita
Novy Hrozenkov. Cilem prace je podat charit¢ navrhy, které by napomohly ke zlepSeni

hospodateni, a tak ke zvysSeni ekonomické stability.

Zapomoci literarni reSerse a internetovych zdroju, ptiblizuje teoreticka ¢ast diplomové prace
problematiku neziskového sektoru a organizaci, kter¢ v ném putsobi. Dalsi kapitoly jsou
zaméiené na charakteristické znaky fungovani charit a méfeni jejich vykonnosti. V praktické
¢asti jsou analyzovany piijmy a vydaje charity, jeji vykazy a nésledné¢ jsou vypocitany
finan¢ni modifikované ukazatele, které se zamétuji na vykonnost charity. V posledni ¢asti
je navrzeny projekt, ktery ma zajistit zlepSeni hospodateni charity a zlepsit tak jeji vysledek

hospodarieni.

Kli¢ova slova: neziskovy sektor, neziskové organizace, charita, analyza hospodateni,

socialni sluzby
ABSTRACT

The subject of the thesis is a proposal to improve the management of the non-profit
organization Charita Novy Hrozenkov. The aim of the work is to make suggestions to the

charity that would help to improve its management and thus increase its economic stability.

With the help of a literature search and internet sources, the theoretical part of the thesis
introduces the issues of the non-profit sector and the organizations that operate within. Other
chapters focus on the characteristics of charities and the measurement of their performance.
The practical part analyses the income and expenditure of charity, its accounts and then
calculates financial modified ratios that focus on the performance of charity. The final
section proposes a project to improve the performance of charity and thereby increases

organization bottom line.

Keywords: non-profit sector, non-profit organizations, charities, economic analysis, social

services
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UvVOD

Hlavnim cilem diplomové prace je navrh na zlepseni hospodateni neziskové organizace
Charita Novy Hrozenkov. Toto téma jsem si vybrala, jelikoz dle mého nazoru, jsou celkove
neziskové organizace nedocenéné za svoji Cinnost a je dulezit¢é pomoci jim predev§im
z hlediska financovani. Diky neziskovym organizacim je napomdhano lidem, ktefi se ocitli
v tizivé zivotni situaci, at’ uz z dtivodu Spatného zdravi, ¢i nedostatku finan¢nich prostiedk.
Neziskové organizace fesi socialni problematiku a pomahaji tak zlepSovat zivotni uroven

spole¢nosti.

Kwvili zvySovani véku doziti a stdrnuti populace je, dle mého nazoru, potieba se zamétit na
vékovou skupinu seniorti. Charita Novy Hrozenkov se snaZi pro tyto osoby zajistit kvalitni
a dustojny zivot 1 ve stafi, avSak poskytovani sluzeb je ndkladné a podpora od statu
nedostacujici. Proto se charita snazi podpofit svou hlavni ¢innost podnikatelskym zdmérem,
ktery vSak prozatim nespliiuje svou podstatu, kterou je financni podpora hlavni ¢innosti.
Proto je vedlejS$im cilem této diplomové prace zajistit zvySeni efektivnosti hospodaiské
¢innosti.

Nejprve se teoretickd cast diplomové prace zabyva podrobnym popisem neziskového
sektoru. Nasledné jsou predstaveny nejcastéji vyskytované organizace v nestatnim
neziskovém sektoru a jejich legislativni tprava. Dalsi ¢ast ptedstavuje financovani
neziskovych organizaci. Tato kapitola se vénuje vefejnému financovani, nevefejnému
financovani, samofinancovani a fundraisingu, které neziskové organizace mohou vyuzit
k podpofe své Cinnosti. Nasledujici kapitola je zaméefena na specifika tykajici se charit, jako
napiiklad, jaky je jejich vyznam ¢i pfedmét ¢innosti. Posledni kapitola teoretické ¢asti se
zabyva finan¢nimi ukazateli, které slouzi k méfeni vykonnosti organizace a jeji nasledné

analyze.

V praktické €asti jsou vyuzity a aplikovany teoretické znalosti na vybranou organizaci,
kterou je Charita Novy Hrozenkov. V prvni ¢asti je organizace pfedstavena a poté nasleduje
pfedstaveni a analyza jejich sluzeb, které nabizi. Dalsi kapitola je zamétfena na pifijmy
a vydaje, které charita eviduje. Nasleduje analyza ucetnich vykazl za pomoci finan¢nich

ukazatell, které jsou modifikovany pro potieby neziskovych organizaci.

Posledni ¢ast diplomové prace se zabyva navrhy pro zlepSeni hospodateni charity. Nejprve

je zaméfena na zlepSeni hospodateni podnikatelské ¢innosti. Nasledné jsou navrzeny dalsi
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postupy, které charita vyuzije pro zlepseni hospodareni. Nakonec je provedeno shrnuti

a doporuceni pro charitu.
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CILE A METODY ZPRACOVANI PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je navrzeni zmén pro zlepSeni hospodareni neziskové
organizace Charita Novy Hrozenkov. K nalezeni optimalniho feSeni financovani je
provedena finan¢ni analyza ucetnich vykazl organizace za roky 2016-2020. Na zaklad¢
finan¢ni analyzy je doporuceno charit¢ zvySeni efektivity vyuziti socialni dopravy, kterou
ziskala za pomoci dota¢niho programu. Nasledné jsou uvedené dal§i navhry na zlepSeni

hospodaieni.

Teoreticka ¢ast diplomové prace je zpracovana na zakladé metody literarni reSerSe, kterd
popisuje problematiku neziskového sektoru, nestatnich neziskovych organizaci, specifik
tykajici se charit a ukazateli pro méfeni vykonnosti neziskovych organizaci. Pro zpracovani

teoretické Casti jsou vyuzity dostupné knizni 1 online zdroje.

Prakticka ¢ast diplomové prace je rozdélena na dva useky, analytickou a projektovou ¢ast.
V analytické ¢asti jsou nejprve charakterizovany a zanalyzovany jednotlivé sluzby, které
charita nabizi. Nasledné¢ je provedena analyza ucetnich vykazl pomoci finan¢nich ukazatelii
za sledované obdobi 2016-2020. Pro piehledné porovnani vyvoje ndkladi, vynosii
a finan¢nich ukazatelti jsou vyuzity pfevazné tabulky. Analyza vychézi z informaci, které
jsou uvedené v internich dokumentech charity a vyro¢nich zpravach. Projektova cast
diplomové prace vychazi z vysledku hospodateni jednotlivych sluzeb. Zavérem se prace

zabyva navrhy a doporu¢enim feseni pro zlepSeni hospodateni charity.

V diplomové praci je vyuzita metoda indukce, kterd ptedstavuje piechod od jednotlivych
fakta k obecnym tvrzenim. Dedukce, ktera probiha na zakladé€ odvozovani piijatych vyrok,
a tak je mozné dospét k novému zavéru. Analyza, ktera je zaloZena na rozkladu zkoumaného
objektu na dil¢i ¢asti a pokracuje k dal§imu zkouméni. Metoda je vyuzita pro zjiSténi blizSich
informaci o charité. Syntéza, predstavuje pochopeni souvislosti jevi. Sklada se
z mySlenkového spojeni poznatkd, které jsou ziskany analytickymi metodami, veelek. Tato
metoda je vyuzita pfi shrnuti dil¢ich i zdvérecnych vysledkli. Komparace neboli srovnani,
predstavuje myslenkovy postup, ktery spojuje rizné srovnatelné jevy a zkouma jejich

podobnosti. Tato metoda je vyuZita pti srovnavani vynost a nakladl ve sledovaném obdobi.
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I. TEORETICKA CAST
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1 NEZISKOVY SEKTOR V CESKE REPUBLICE

Neziskovy sektor je tvofeny souhrnem soukromych, dobrovolnych a neziskovych
organizaci. Vedle vefejného sektoru, ktery je oznaCovany jako ,,prvni sektor, a ktery
zahrnuje celou fadu vetejnych sluzeb, soukromého sektoru, ktery je oznaCovany jako ,,druhy
sektor* predstavovany ptredev§im podnikateli, je neziskovy sektor nazyvan jako ,treti
sektor. Vyznam neziskového sektoru v poslednich letech ziskal vétsi vyznam predevsim
v oblastech poskytovani socidlni péce, vzdélani, komunitniho rozvoje, mezindrodnich

vztahtl, zivotniho prostfedi, uméni a kultury (Anheier, 2003, s. 4).

Neziskovy sektor se v Ceské republice zagal objevovat jiz ve stiedovéku a raném novovéku.
Tehdejsi podoba neziskovosti spocivala v dobro¢innosti a rozvoje spolecnosti. Ve 13. stoleti
zacaly na Ceskych zemich vznikat nadace, které byly podporovany piedevSim cirkvi.
Zaméfovaly se predevSim na pomoc chudym, nemocnym, starym a postizenym lidem.
V roce 1811 vznikl obecni zakonik rakousky, ktery umozioval vznik pravnické neziskové
osoby. Nasledné se zacaly rozvijet spolky a pozdéji doslo k velkému rozvoji neziskového
sektoru, a to pifevdzné v odvétvi védy, kultury a vzdelani. K naruseni rozvoje doslo béhem

druhé svétové valky (Krechovska, Hejdukova, Hommerova, 2018, s. 24).

Historicky je neziskovy sektor zastoupeny jiz fadu let. Hlavni vyznamny podil na narodnim
a kulturnim zrovnopravnéni mély nadace a spolky. Za doby totalitniho rezimu vSak byly
veskeré neziskové organizace zruSeny, jen cast z nich fungovala jako soucast Néarodni
fronty. Az vroce 1989 zacaly vznikat neziskové organizace a diky tomu nastaly zmény
v neziskovém sektoru, jelikoz spolecenské usporadani umoznovalo obcantim sdruzovat se
v z4jmovych organizacich, kde mohli feSit jak vlastni problémy, tak i problémy celé

spole¢nosti (Pelikdnova, 2018, s. 19).

Za celou dobu vzniku neziskového sektoru nevznikla v Ceské republice legislativa, ktera by
definovala neziskovy sektor. Diky neziskovému sektoru je napoméhano oblastem, které stat
nedokaze podporovat sam. Pro stét je tak neziskovy sektor nesmirné uZite¢ny, jelikoZ snizuje
nezaméstnanost a odvadi dan€ do statniho rozpoctu. To vSak neni jedinou vyhodou, protoze
organizace v neziskovém sektoru zajiStuji naptiklad ochranu zivotniho prostfedi nebo
socialni sluzby. Také je odvadeéno socialni a zdravotni pojiSténi z mezd zaméstnancti a je tak
pfispivano k tvorb& hrubého domaciho produktu. Nekteré organizace v neziskovém sektoru
podporuji védu a vyzkum a zaroven ptispivaji k rozvoji obc¢anské spolecnosti (Jost, 2019, s.

23).
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Podle Josta (2019, s. 23) vSak neziskovy sektor tizi n€kolik problémd, a to napiiklad slozita
legislativni a daflova tiprava jednotlivych neziskovych organizaci. Dle mého nazoru tim Jost
myslel, Ze neexistuje jednotny zakon, ktery by shrnoval celkovou upravu neziskovych
organizaci, protoze legislativa pro jednotlivé neziskové organizace existuje. Dale Jost (2019,
s. 23) udava, ze stat by mél vice dbat na dtlezitost neziskového sektoru, jelikoz zastupuje
oblasti, které nedostate¢né¢ podporuje. Zavedeni jednotné legislativy by napomohlo

k dal$imu rozkvétu neziskového sektoru.

Podle Pelikanové (2018, s. 15) je rozdéleno narodni hospodéistvi na soukromé ziskové
organizace, soukromé neziskové organizace a organizace veifejného sektoru. Obrazek 1

zobrazuje strukturu narodniho hospodatstvi v Ceské republice.

) - statni
neziskovy sektor
nestatni
/ prumysl
podnikatelsky sektor
sluzby
infrastruktura

Obrazek 1 Struktura narodniho hospodaistvi v Ceské republice

(Pelikédnova, 2018, s. 15), vlastni zpracovani

Veftejny sektor se, bez ohledu na to, zda se jedna o soukromy nebo vetejny charakter, sklada
z organizaci, které dle zakona ¢. 586/1992 Sb., o dani z pfijmu, povaZzuje za neziskové

poplatniky:
e zijmova sdruZeni pravnickych osob,
e obecné prospesné spolecnosti,
e politicke strany a politickd hnuti,
e registrované cirkve a nabozenské spolecnosti,
¢ nadace a nada¢ni fondy,
e obecn¢ prospésné spolecnosti,

e vefejné vysoké skoly,
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e vefejné vyzkumné instituce,
e Skolské pravnické osoby,

e obce a kraje,

e organizacni slozky statu,

¢ subjekty, o nichz tak stanovi zvlaStni zékon (napiiklad piispévkové organizace, statni

fondy, honebni spolecenstva, a dalsi).

Pro lepsi pochopeni fungovani neziskovych organizaci, jsou nékteré formy nestatnich

neziskovych organizaci definovany v nasledujici kapitole.
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2 NESTATNI NEZISKOVE ORGANIZACE V CESKE REPUBLICE

Legislativa, ktera upravuje vznik, zanik a fizeni vybranych forem nestatnich neziskovych
organizaci, je obsazena v obCanském zakoniku 89/2012 Sb., ktery upravuje spolky, tstavy,
odborové organizace, nadace a nadacni fondy. Regulaci pro cirkve a ndbozenské spole¢nosti
je zakon ¢. 3/2002 Sb., o svobodé¢ ndbozenského vyznani a postaveni cirkvi a nabozenskych
spolecnosti a o zméné nékterych zadkonii v platném znéni. Mezi dalsi nestatni neziskové
organizace se fadi obecné€ prospesné spolecnosti, které jsou upraveny zakonem ¢. 248/1995
Sb., o0 obecné prospésnych spole¢nostech a o zméné a doplnéni nékterych zadkont ¢i vetejné
vyzkumné instituce, které jsou vymezeny zdkonem ¢. 341/2005 Sb., o vefejnych
vyzkumnych institucich. Vefejné Skoly jsou regulovdny zakonem ¢. 111/1998 Sb.,
o vetejnych vysokych Skoldch. Dalsi formou nestatnich neziskovych organizaci jsou
politické strany a politickd hnuti, které jsou vymezeny zakonem ¢. 424/1991 Sb.,
o sdruzovani v politickych stranach a v politickych hnutich. Posledni uvedenym typem
nestatni neziskové organizace jsou honebni spolecenstvi, které se fidi zdkonem ¢. 449/2001,

o myslivosti.

Lidé, kteti zakladaji neziskové organizace, vidi pfilezitosti tam, kde komer¢ni spolecnosti
Casto vidi problémy. Zakaznici by naptiklad nebyli schopni platit za poskytnuté sluzby
takovou cenu, jak by bylo pro podniky zajimavé. Neziskové organizace zajist'uji svobodné
vyjadiovani jednotlivct i1 skupin, kontroluji vetejné aktivity, zajistuji mensinové zajmy lidi
¢1 pomahaji integrovat znevyhodnéného jedince do spolecnosti. Neziskové organizace tak
vypliuji prostor mezi trhem, stitem a rodinou. Slouzi k rozvoji a vyuziti riznych
obcanskych aktivit, coz pfispiva k pozitivni zmén¢ celé spolecnosti (Novotny, Lukes et al.,

2009, s. 17).

Podle Josta (2019, s. 13) a Pelikanové (2018, s. 17) patfi mezi zakladni charakteristické

znaky nestatni neziskové organizace prevazne:

e vefejnd prospésnost — hlavnim cilem je konat vefejné dobro jak pro jednotlivce, tak

pro celou spolec¢nost,
e soukromost — neni zavisla na statu,

e neziskovost — cilem organizace neni dosahovani zisku, pokud né&jaky zisk vykaze,

pak je vyuZity pro dosahovani cilll organizace,
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e samospravnost a nezavislost — organizace sama kontroluje vlastni ¢innosti, aniz by

do ni zasahoval stat, popfipad¢ jina instituce,

e dobrovolnost — zalozeni organizace je dobrovolné a muize se projevit bezplatnym

vykonem prace, poskytnutim dard nebo ¢estnym ¢lenstvim ve spravni rade.

Nestatni neziskovy sektor zajist'uje ¢innosti, které by jinak musel zabezpecit stat, a i pfes to,
ze pottebuje financni zdroje z vefejnych rozpoctl, plni nékolik funkci. Jako prvni mize byt
funkce ekonomicka, ktera ptisobi jako spotiebitel statkli ¢i zaméstnavatel. Funkce socialni
zahrnuje poskytovani specifickych statkii a zapojovani se do spole¢nosti. Diilezitou funkci
je 1 funkce politicka, kterd chrani jednotlivce ¢i skupiny obyvatel pfed porusovanim
zakladnich lidskych prav a dava lidem moznost ovlivnit vefejné minéni (Pelikanova, 2018,

s. 18).

2.1 Clenéni neziskovych organizaci

Dle Pelikanové (2018, s. 27) mohou byt neziskové organizace rozliSeny z rtiznych hledisek.

v

Nejvyznamnéjsi je vSak rozdéleni z globalniho hlediska a dle ztizovatele.
Z globalniho hlediska:

e Organizace vetejné prospésné — jsou zalozeny, aby uspokojovaly potieby spole¢nosti
a jejich poslanim je produkovat vefejné a smiSené statky. Ptikladem miizou byt

aktivity v charitg, vzdélavani ¢i ekologii.

e Organizace vzajemné prospésné — jejich poslanim je uspokojovani vlastnich z&jmd,
které neodporuji z&jmim dalSich obcant. Napiiklad aktivity v kultufe nebo v

profesnich zajmech.
Dle zfizovatele:
e Statni NO — zfizovatelem je stat, kraj, obec, €1 jejich organizacni slozky. K zajisténi
vetfejnych sluzeb ¢i vykonu statni spravy jsou tvofeny prevazné organizacni slozky
a prispévkové organizace.

e Nestatni (soukromé) NO — zfizovatelem jsou obcané, kteti mohou zalozit napiiklad

spolky, nadace a dalsi.

U neziskovych organizaci, které se déli na statni (SNO) nebo nestatni (NNO), se podle typu
odviji zpiisob vzniku a fizeni organizace. Podle Stejskala, Kuvikové a Matatkové (2012,

s. 50) nemaji SNO moznost vytvofit si vlastni pfistup k managementu, protoze jsou
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ovlivnény jednotnou pravni tpravou. Cilem vefejné spravy je zjednodusit fizeni vSech SNO,
avSak na ukor aktivity, kterou by jinak mohla organizace vyvijet. Do SNO se napiiklad fadi
prispévkové organizace ¢i organizacni slozky statu. Naopak NNO mohou zvolit vlastni
moznost vedeni managementu a uplatnit tak svou samospravnost a volnost. Samoziejmeé

fizeni NNO nesmi byt v rozporu se zdkonem.

Jelikoz se diplomova prace zabyva nestdtni neziskovou organizaci, jsou néasledné

predstaveny nejcastéji zakladané organizace v tomto zarazeni.

Hlavnim diivodem zaloZeni spolku je uspokojovani a ochrana zajmu vsech ¢lenti. K zaloZeni

spolku je potfeba minimaln¢ tii osob, které maji spole¢ny zdjem. Spolky mohou podnikat,

-----

-----

spolkového majetku (Zakon €. 89/2012 Sb.).

Nadace jsou zakladany za uritym ucelem, ktery mize byt bud’ obecné prospeésny, nebo
dobroc¢inny. Podpora politické strany ¢i hnuti, nebo jiné ucast na jejich ¢innosti je pro nadace

vvvvv

k podpofte ¢innosti hlavni (Zakon ¢. 89/2012 Sb.).

Nadacni fondy jsou jednim z tak zvanych ucelovych sdruzeni majetku a jsou zakladany ke
spolecenskému nebo hospodaiskému tcelu. U nadaéniho fondu se neocekéava dlouhodobé
trvani, spiSe naopak. V momenté, kdy jsou penézni prostfedky spotfebovany pro dany ucel,

tak nada¢ni fond zanikne (Pelikdnova, 2018, s. 35).

Hlavnim cilem obecné prospéSnych spoleénosti je poskytovani obecné prospésnych sluzeb,
pro vetejnost, a za predem stanovenych podminek pro vSechny uZivatele. Tak jako
v predeslych organizacich, ani tady nesmi byt pfipadny zisk vynaloZen ve prospéch
zakladatell ¢i ¢lentl, ale musi byt vloZen na podporu ¢innosti, kterou se spolenost zabyva
(Jost, 2019, s. 40). Obecné prospésné spolecnosti jiz neni mozné zakladat, jelikoz tato forma
byla zruSena novym obcanskym zékonikem v roce 2014 a vznikla nova forma nazyvana

Lustav* (Zakon & 248/1995 Sb.).

Ustav je definovan jako pravnicka osoba provozujici ¢innosti, které jsou spolecensky nebo
hospodaisky uzite¢né, a vyuzivaji své osobni a majetkové slozky. Ustav mulze také

-----

jakosti a dostupnosti sluzeb, které poskytuje ve své hlavni ¢innosti (Zakon ¢. 89/2012 Sb.).
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Zakon definuje cirkve a naboZenské spole¢nosti jako dobrovolné spolecenstvi fyzickych
osob s vlastni strukturou, vlastnimi organy, vnitinimi predpisy a nabozZenskymi obtady, které
jsou zalozené za ucelem vyznavani urcité nabozenské viry. Cirkve mohou zfizovat pravnické
organizace, které¢ budou pod spravou cirkve nebo nabozenské spole¢nosti vystupovat jako

prospésné nebo podnikatelské organizace (Zakon ¢. 3/2002 Sb.).

Hlavnim cilem vefejné vyzkumné instituce je podpora vyzkumu, vyvoje a inovaci. Mize
byt ziizena staitem nebo samospravnym celkem. Vefejna vyzkumna instituce ma povinnost
zvetejiiovat informace o své Cinnosti a o vysledcich z ni. Ke své hlavni ¢innosti mize
provadét i ¢innost, kterda vyplyvéa z pozadavku zfizovatele a je podporovand z vetejnych
prostiedkd. Muze vykonavat ¢innosti, které slouzi k dosazeni zisku, ale ten musi byt opét

vynaloZeny na financovani hlavni ¢innosti (Zakon ¢. 341/2005 Sb.).

Politické strany a hnuti jsou zakladany, aby se mohli obc¢ané i¢astnit na politickém Zivote
spole¢nosti. Cleny jedné strany mohou byt pouze fyzické osoby, které jsou starsi 18 let.
Politické strany a hnuti maji zakdzané podnikat vlastnim jménem, av§ak mohou zalozit, nebo
se ucastnit jako spolecnik v obchodni spolecnosti €i druzstvu, které provozuje Cinnosti

vymezené v §17/3 zékona €. 424/1991 Sb. (Zakon ¢. 424/1991 Sb.).

A4

Vysoka Skola je nejvysSim moznym vrcholem vzdé€lanosti a zaméfuje se na rozvoj
spoleCnosti pomoci poznani a tvarci Cinnosti ve védeckém, kulturnim, socidlnim
a ekonomickém sméru. Vysoké Skola smi provozovat hospodatiskou ¢innost za ptedpokladu,
Ze navazuje na jeji vzdélavaci a tvlrci €innost a slouzi k €¢innéj$imu vyuziti lidskych zdroju
a majetku (Zakon ¢. 111/1998 Sb.).

Honebni spolecenstvo se zabyva chovem a ochranou zvéfe, jejich dovozem a vyvozem
a honitby. Cleny mohou byt pouze vlastnici nebo spoluvlastnici honebnich pozemki.

Honebni spolecenstva nesmi podnikat a nesmi zfizovat organizacni slozky (Zakon

¢. 449/2001 Sb.).
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3 FINANCOVANI NESTATNICH NEZISKOVYCH ORGANIZACI
V CESKE REPUBLICE

Pro plnéni cilii neziskovych organizaci je dilezité zajisténi financnich zdroji ke kryti
nakladi, které jsou spojené s jejich Cinnosti. Financovani u neziskovych organizaci je velmi
specifické. Zahrnuje jak ziskavani financ¢nich prostredki, tak i darct a dobrovolnika, ktefi

by se podileli na financovani nestatni neziskové organizace. (Pelikdnova, 2018, s. 38).

Tato kapitola se vénuje vefejnému financovani ze statnich a evropskych rozpocti,
nevefejnému financovani, které zahrnuje firemni a individualni darce. Dale je
charakterizovano samofinancovani, které piedstavuje ziskavani prostiedkii svou vlastni
¢innosti a fundraising, ktery se zabyva ziskavanim prostiedki na urcity projekt, ktery NNO

potfebuje zafinancovat.

3.1 Verejné financovani

Veftejné financovani poskytuji orgdny statu ¢i regiondlni spravy, které poskytuji finan¢ni
prostiedky z vetejnych rozpocti. Vetfejné finance jsou omezeny podminkami pro jejich
poskytnuti i jejich Gi€elu vynaloZeni. Poskytovani vefejnych financi je upraveno zdkonem ¢.
218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich zakont
a zakonem ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tizemnich rozpocti. Hlavnimi
poskytovateli dotaci jsou ministerstva, Utad vlady, Narodni sportovni agentufra a Ceska

rozvojova agentura (vlada.cz, 2020).

Dotace ze statniho rozpoctu se, podle Patizkové, Tomaskové, Bartese a Buzkové (2018,

s. 111-112) rozliSuji:

e Primé — jedna se o finan¢ni prostfedky poskytnuté pfimo ze statniho rozpoctu, to
znamena, ze mezi poskytovatelem a piijemcem nestoji Zadna dalsi instituce ¢i organ.
Prostfedky jsou poskytovany na zakladé vybérového fizeni na konkrétni projekty

a sluzby neziskovych organizaci.

e Neprimé — tyka se NNO, které jsou rozdéleny na organizacni jednotky a maji svou
hlavni Ustfednu. Ministerstva vytvofila pravidla, kde je uvedené, Ze velké organizace,
které maji organiza¢ni jednotky, musi Zadat o dotace pouze jednou souhrnou zadosti.
Diivodem je, ze organizacni jednotky poskytnou materidly centrale, ta zpracuje

z4ddost a nasledn¢ predlozi projekt ministerstvu. Po vyhovéni zéadosti ziska
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prostiedky centrdla a ta rozhodne o rozde¢leni financi mezi jednotlivé zadatele.

Ustfedna se stard o administrativu, nakladani s prostiedky a vytctovani.

Vyznamnym zdrojem financi jsou =ziskané pfispévky poskytované z rozpocti
samospravnych celki. Mezi vyhody poskytnuti finan¢nich zdroji patfi mistni charakter
a moznost tak 1épe zacilit prostfedky na regionalni priority. Nevyhodu tvoii rozdilna Groven
v jednotlivych oblastech. Kraje obvykle maji zpracované grantové programy, které jsou
zvetfejnény a na které se mohou NNO prihlésit. Naopak malé obce poskytuji piispévek na
zéklad¢ seznameni se problematikou, na kterou NNO pottebuje ziskat prostiedky

(Parizkova, Tomaskova, Bartes, Buzkova, 2018, s. 112-113).

Finan¢ni prostiedky mohou neziskové organizace ziskat i z Evropské unie, diky
programim spravcovskych instituci ¢i organizaci (Pelikdnova, 2018 s. 46). AvSak
Patizkova, Tomaskova, Bartes a Buzkova (2018, s. 111) oponuji, Ze dotace z EU jsou spiSe
pro statni neziskové organizace. NevylucCuji sice, ze by NNO nemohla ziskat finan¢ni

prostiedky z fond EU, ale uvadi, ze NNO nejsou typickym piijemcem téchto dotaci.

NNO miiZze financovat svou ¢innost také diky dafiovému zvyhodnéni., které je upravena
zdkonem o dani z pfijmu. Jedna se o nepfimou datiovou podporu, kterd slouzi k zajisténi
a zachovani financovani aktivit NNO. Podpora spocivd vtom, ze vefejné¢ prospéSny
poplatnik mize snizit zdklad dané az o 30 %, maximalné vSak o 1 milion korun (Mackova,

2020).

3.2 Financovani z neveiejnych zdroji

Do financovani z nevefejnych zdrojii se zatazuje firemni a individualni darcovstvi. Tito dérci
svymi dary pfispivaji k aktivitdm neziskovych organizaci.

vvvvvv

zaujmout. Podle Pelikdnové (2018, s. 47) je nejjednodussim zplisobem ziskat spole¢nost,
ktera sidli blizko neziskové organizace a zna ji. Spole¢nosti mohou poskytovat dary formou
sponzoringu, poskytnuti hmotnych darii, pfipadné uspofadanim sbirky ¢i aukce pro danou
neziskovou organizaci. Dal$im zplisobem muze byt ziizeni matchingovych fondl. Jsou to
specialni fondy tvofené z ¢asti zaméstnaneckého platu, kdy dana ¢éastka je uréena na vetejné
prospésné ucely.

Individudlni darcovstvi — mezi individudlni darce lze zafadit cleny organizaci,

dobrovolniky a dalSi osoby. Tyto osoby pfispivaji spoleCnosti pfedev§im penéZnimi
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prostiedky, znalostmi a pomoci ostatnim. Neziskové organizace mohou vybirat od ¢lenti
ptispévky, pokud je takto organizace zaloZena a ma to uvedené ve svych stanovach

(Pelikénova, 2018, s. 47).

Podle Stejskala, Kuvikové a Matatkové (2012, s. 124) Ize individualni darce rozdélit do Ctyr

skupin podle motivace:

e utilitarni motivace — zahrnuje osoby, které ocekavaji odménu za poskytnuti daru.
Naptiklad, ze si budou moci bezuplatné plnéni odecist od dani, ¢i Ze jejich jméno

bude zvetejnéno jako darce.

e familiarni motivace — je zalozena na zkusenostech, které darci ziskali pii spolupraci
s neziskovou organizaci, jejimi zaméstnanci nebo s jejimi vytvofenymi projekty.

Znamena to, ze darci znaji sbirky ¢i projekty, které NNO potada a daveétuji jim.

e normativni motivace — nositeli této motivace jsou osoby, které jsou presvédceny
o spravnosti své aktivity. To znamend, Ze jejich pohnutky vychéazi z moralnich

hodnot, vnitinich norem a pravidel jednotlivce.

e negativni ad hoc motivace — je zalozena na momentu prekvapeni, kdy osoba, ktera
zada o dar, tak necekané pozada potencialniho darce o poskytnuti daru, a ten,

z diivodu, Ze nechce odmitnout, dar poskytne.

3.3 Samofinancovani

Samofinancovani znamena, Ze se neziskova organizace snazi ziskat pfijmy ze své vlastni
¢innosti, to znamena prodejem vlastnich vyrobkt, sluzeb, finan¢nich investic, podnikanim,
prondjmy majetku nebo clenskymi piispévky. Vyhodou samofinancovani je zajisténi
vétSinou dlouhodobych zdroji, které mize volné pouzit a doplnit tak zdroje ziskané

z vefejnych rozpocti ¢i od darct (Boukal a kolektiv, 2013, s. 151, Pelikanova, 2018, s. 38).

Samofinancovani je dilezité, jelikoz umoznuje organizaci rozhodovat naptiklad o vysi
pfijml ¢i prondjmu majetku. Organizace maji o téchto financich vétsi prehled a dokazi
organizace muze dosdhnout. Diky vlastnim pfijmim mulze organizace spojit vlastni
prostiedky se zdroji, které ziska naptiklad z dotaci. Dalsi vyhodou je tvorba finan¢ni rezervy
jak na urcity projekt, tak pro zvyseni finan¢ni jistoty organizace. Samofinancovani mize mit

vliv i pro podporu psychické stranky jak pro posileni sebevédomi zaméstnanci, tak i pro
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ovlivnéni donatort (Pafizkova, Tomaskova, Bartes a Buzkova, 2018, s. 106, Pelikanova,

2018, s. 38).

Podle Pelikanové (2018, s. 39) je potiebné pro piipravenost samofinancovani prozkoumat

nékolik hledisek:

Legislativni hledisko — podle legislativy mohou neziskové organizace provozovat
podnikatelskou ¢innost, dokonce zahdjeni podnikédni je pro né jednodussi nez
v podnikatelském prostiedi. Je vSak potfebné kontrolovat, zda na provozovani ¢innosti neni

potiebné Zivnostenské opravnéni.

Hledisko pripravenosti lidskych zdrojii — koncept samofinancovani zavisi na ptipravenosti
a odpovédnosti zaméstnanci. Pokud odpovédni pracovnici ani samostatna neziskova
organizace nejsou dostatecné piipraveni z hlediska nezavislosti a rizik, je lepsi

samofinancovani nezavadeét.

Financni hledisko — do startu samofinancovani musi organizace nejprve investovat vysokou
¢astku finanénich prostiedkl a uzitek se navrati az v budoucnosti, proto je dilezité zvazit,

kdy s vlastni ¢innosti zacit.

Hledisko pripadného konfliktu s poslanim organizace — prvotnim cilem neziskové
organizace je vzdy plnéni jejiho poslani. Zavedeni aktivit pro ziskani pfijmt nesmi byt
v rozporu s poslanim organizace, a také musi byt vzdy aZ na druhém misté. AvSak myslim

si, ze pokud vyvijena ¢innost podporuje hlavni ¢innost, pak je diillezité se zaméfit i na ni.

3.4 Fundraising

Fundraising se da volné preloZit jako ,,péstovani fondid*. Jedna se o ziskavani finan¢nich
1 nefinan¢nich prostredkl k zajisténi fungovani a plnéni cili neziskové organizace pomoci
jednotlivych projekti. Vyhodou pro neziskové organizace je ziskavani i nefinancnich

prostiedk, které 1ze rozdélit:
e  Hmotné zdroje - jako je naptiklad nabytek, auto ¢i vypocetni technika.

e Prdva - jedna se o bezplatné poskytnuti domluveného prostoru jako je webova
stranka, ¢asopis nebo reklamni plocha pro umisténi loga nebo dulezitych informaci

pro realizaci projektu.

e [nformace — mohou poskytovat servisni organizace, které tvoiri metodické ptirucky.

Diky nim organizace uSetfi ¢as a energii.
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e Prdce - spole¢nosti mizou poskytnout své zaméstnance jako dobrovolniky, a tim tak

neziskova organizace snizi své naklady a cas svych zaméstnanct.

o Sluzby - mize byt nabidnuto bezplatné poradenstvi ohledn¢ dani, financniho planu

nebo zajisténi vzdelavacich projekti (Boukal a kolektiv, 2013, s. 34-36).

Dulezité je zabezpecit fundraisera, ktery se bude zabyvat ziskavanim zdroji k financovani
cile neziskové organizace. Fundraiserem se muze stat jak kmenovy zaméstnanec, tak je
mozné najmout externiho specialistu, ktery bude zpracovavat projektové zadosti,

organizovat benefi¢ni akce nebo vetejné sbirky.

Aby byl fundraiser Gspésny, je tieba respektovat nasledujici zasady, které predstavuji zaklad

etického kodexu chovani.

Zasada komplexnosti znamené budovéni vztahu mezi davajicim a obdarovanym. Musi byt
jasné, Ze neziskova organizace je zapalena do svého cile a pfesvédcend o spravnosti svého
konani. Pokud by fundraiser nebyl piesvédCeny o spravnosti cile organizace, pak by nebyl
schopny zajistit potiebné prostiedky pro jeji dalsi financovani (Boukal a kolektiv, 2013,
s. 47).

Dalsi zasadou je zaclenéni. To znamena, Ze je diilezité si uvédomit, zda je ziskani zdroji jen
na zajisténi dal$iho plisobeni neziskové organizace nebo na jeji rozsifeni a rozvoj. Zasada
aktivity je podstatnd pro vyzadovani neustdle iniciativy. Fundraisefi a dal§i zaméstnanci
hledaji nové postupy a metody jak zapojit a piimét okoli k vétsi podpotfe. Zasada
strategicnosti formuluje filozofii zdrojového kryti. Nuti rozhodovat, zda usilovat o zdroje
z vefejnych rozpoctd, nebo rad€ji vytvaret zisk z vlastni hospodéiské Cinnosti, ¢i ziskat

zdroje jinymi zpusoby (Boukal a kolektiv, 2013, s. 47-57).

Zasada vzdélavani okoli zajistuje rozsifeni povédomi o neziskové organizaci a zaroven
vysvétluje své poslani, obsah ¢innosti a motivaci organizace k jejich realizaci. Zasada
pravdivosti je dilezitd pro fundraisera pfi jednani o ziskani pfipadnych zdroji. V ptipadé
nedodrzeni této zasady, mize byt v pristim hledani zdrojii neziskova organizace neuspésna,
jelikoZ nebude povazovana za divéryhodnou. Optimismus, jakoZ to dalSi zésada, je pro
fundraisera dulezitou vlastnosti, jelikoz dokdze pokracovat ve své snaze i pfes to, Ze se dany
projekt naptiklad nezdafi. Nakonec je podstatné porovnat shromazdéné prostiedky

prostfednictvim fundraisingovych metod s ndklady na jeji pouziti (Boukal a kolektiv, 2013,
s. 58-65).
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Metody pro osloveni darcti jsou zavislé na tom, zda se jedna o nového nebo jiz stavajiciho
darce. Pfi oslovovani je dulezité dbat na slusnost a volbu spravnych slov. Neziskova
organizace voli metodu podle svych dostupnych zdroji a také podle naroc¢nosti. Zakladni

metody lze rozdélit nasledovné:

e Neosobni dopis — tato metoda se pouzivd nejcastéji k osloveni potencidlnich
prvodarcii. Diky této metod€ je osloveno velké mnozstvi lidi, avSak finan¢ni

nakladnost je vysoké a ziskovost odpovédi nizka.

e Osobni dopis — zasild se pouze osobé, ktera dar jiz poskytla a touto metodou je
zadano o opakované zaslani daru ¢i o poskytnuti daru nad rdmec pravidelnych

vV

prispévki. Sestaveni osobniho dopisu je tak ¢asoveé narocné;jsi.

e Telefonicka kampan — je vyhodna, protoZe dojde k osobnimu jednani, neni pro
fundraisera tak Casové nakladnd, jako osobni kontakt. Hovor musi byt pfedem
kvalitné nachystany, jelikoz mozny prvodarce mize vnimat telefonni hovor jako

naruseni jeho soukromi.

e Sbirka — je Casové i finanén¢ velmi naro¢nd, ale dochazi k osloveni velkého
mnozstvi lidi. Neziskova organizace potfada sbirky spiSe kvuli zvySeni povédomi

o ni, nez kvuli ziskani vysokych finan¢nich prostredku.

¢ Osobni kontakt — mliZe probihat riznymi zplisoby naptiklad pofadanim benefi¢ni
akce nebo jako street fundraising (dobrovolnici oslovuji lidi na ulici a predavaji jim
informace o neziskové organizaci a mozného darovani financnich ¢i nefinan¢nich
prostiedkil). Tato metoda je Casov€ naroc¢na, avSak diky osobnimu setkani je

zarucena vyssi uspéSnost ziskani daru (Boukal a kolektiv, 2013 s. 87, 88).
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4 SPECIFIKA FUNGOVANI NEZISKOVE ORGANIZACE
V PODOBE CHARITY

Podle Rektotika a kolektivu (2007, s. 26) existuji charity proto, Ze si to pfeji obCané, nikoliv
z toho diivodu, ze by na jejich vzniku trvala vlada. Slovo ,,charita“ vzniklo z latinského slova
,caritatem®, které znaci kiestanskou lasku a vyslo z Bible. V tomto vyznamu jsou zakladany
charity, jejichz cilem je pomoc druhym. Na tomto principu funguji nestdtni neziskové
organizace a vyjadiuji postoj urcité skupiny lidi k nékterému z vefejnych a socialnich

problému. Jejich financovani je z Casti zavislé na darcovstvi.

Jak uz bylo zminéno, cirkve a cirkevni organizace jsou regulovany zakonem ¢. 3/2002 Sb.,
o svobod¢ nabozenského vyznani a postaveni cirkvi a ndbozenskych spolecnosti a 0 zmeéné
nékterych zakonl v platném znéni. Charita, kterd je zalozena registrovanou cirkvi, slouzi
pro poskytovani socidlnich nebo zdravotnickych sluzeb. Zakldda se zaklddaci listinou,
podepsanou ¢leny registrované cirkve. Charita poskytuje obecné prospésné sluzby za
pfedem stanovenych podminek pro vSechny uzivatele nerozdiln€. Dal§im dokumentem,

ktery musi byt pfi zaloZeni charity, jsou stanovy (Zakon ¢. 3/2002 Sb.).
Stanovy charity jsou sepsany nasledovné:

e Clanek I. Uvodni ustanoveni — v této ¢asti je vymezeno, co piedstavuje charitativni
sluzba, kdo nese zodpovédnost za uskutec¢niovani charitativni sluzby, kterd diecéze je

opravnéna zfizovat charitu a jaka prava maji véfici.

e Clanek II. Pravni postaveni charity — cirkevni organizace jsou upravovany zdkonem
3/2002 Sb., o svobod¢ nabozenského vyznani a postaveni cirkvi a naboZenskych
spoleCnosti. AvSak charita se také musi ftidit ptedpisy kanonického prava.
Partikularniho prava, Kodexem Charity CR a metodickymi pokyny feditele

a prezidenta Arcidiecézni charity.

e Clanek III. Sidlo a izemni piisobnost — vymezuje sidlo charity a plisobnost na tizemi

pod danou Arcidiecézi.

e Clanek IV. Pfedmét ¢innost — specifikuje, ¢im se charita zabyva a jaké sluzby miize
poskytovat. Také uvadi, Ze charita neni zfizena za ucelem podnikédni, ale mize

vyvijet hospodaiskou ¢innost k podpote hlavni ¢innosti.

e Clanek V. Organizace charity — zde jsou uvedeny organy charity (feditel, rada

a kontrolni komise) a specifikace jejich funkce.
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e Clanek VI. Hospodateni charity — upravuje Gcetnictvi, zvetejnéni vyrocnich zprav

a uvadi povinnost auditu.

e Clanek VII Zruseni a zanik charity — tento &lanek udava, kdo rozhoduje o ukon&eni

¢innosti charity, likvidaci a o naloZeni s likvidacnim zlstatkem.

e Clanek VIII. Zavérena ustanoveni — popisuji platnost a u¢innost stanov a kdo je

opravnén je ménit (Stanovy Charity Novy Hrozenkov, 2018).

Charita by méla byt definovana jako organizace, ktera poskytuje verejné prospesné sluzby,

a kterd je zalozena za jednim nebo vice nasledujicich tcelu:
e prevence a zmirnéni chudoby,
e pokrok ve vzdélavani,
e povyseni nabozZenstvi,
e podpora zdravi,
e socialni a komunitni rozvoj,
e rozvoj kultury, uméni a dédictvi,
e rozvoj amatérského sportu,
e podpora lidskych prav, feSeni konfliktl a usmiteni (Anheier, 2005, s. 43-44).

Pro charity je specifické, ze se zabyvaji predevsim poskytovanim socialnich sluzeb. Tyto
sluzby ptedstavuji ¢innosti, které napomahaji lidem v tisni vyfesit jejich nepfiznivou socialni
situaci, jako je ztrata sob&stacnosti a ochrana pied spole¢enskym vyloucenim. Podle Hyanka,
Prouzové, Skarabelové a kolektivu (2007, s. 130-131) se mezi socialni sluzby fadi socialni

poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby sociélni prevence.

Socialni poradenstvi se rozdéluje na zékladni a odborné. Do zdkladniho socidlniho
poradenstvi je zahrnuto pfevazné poskytovani potfebnych informaci k feSeni neptiznivé
socialni situace. Odborné socialni poradenstvi se zaméfuje na poskytovani rad v okruzich
socialnich skupin, jako jsou manzelské poradny, poradny pro seniory ¢i poradny pro obéti
trestnych ¢int.

Sluzby socialni péce se snazi navratit postizené osoby do béZného Zivota a zajistit jim
fyzickou 1 psychickou sobéstacnost. Socidlni pracovnici se predevS§im snaZi zajistit osobam

spravné zachazeni a distojné prostiedi.
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Sluzby socialni prevence se snazi zabranit socidlnimu vylouceni osob ze spolecnosti, které
jsou ohrozeny krizovou socialni situaci, zivotnimi navyky ¢i zplisobem zivota, ktery je
v rozporu se spoleCenskou ideou. Hlavnim cilem je zajiSténi ochrany téchto osob pied

spolecenskym tlakem.

Dobrovolnictvi je nedilnou soucésti nasi spolecnosti a je témet nepostradatelnou ¢innosti
pro charity. Upravuje ho zakon ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé, ktery vymezuje
dobrovolnickou c¢innost, pfi které dobrovolnik pomaha seniorim, socialné¢ slabym ¢i
zdravotn¢ postizenym osobam atd. Dobrovolnictvi neni omezeno pouze na pomoc lidem, ale
také se do néj zahrnuje pomoc pii ptirodnich, ekologickych ¢i humanitarnich katastrofach,

nebo také na pomoc pfi uskute¢novani rozvojovych programu.

Dale zakon ¢. 198/2002 Sb. vymezuje, ze dobrovolnik poskytujici dobrovolnickou ¢innost
na tizemi Ceské republiky miize byt osoba starsi 15 let. Pokud by se jednalo o vykon ¢innosti

v zahrani¢i, pak musi byt dobrovolnik starsi 18 let.

Dobrovolniky lze definovat jako osoby, které sviij Cas, energii, znalosti a dovednosti
poskytuji ve prospéch jinych lidi nebo spolecnosti bez naroku na finanéni odmeénu.
Dobrovolnictvi spociva vtom, Ze se jednotlivci ¢i skupiny podileji na spontannich,
soukromych a svobodné vybranych aktivitdich, které je vnimano dobrovolniky jako

napomahani spole¢enskému blahu (Bridge, Murtagh a O'Neill, 2014, s. 147-148).

Podle Seamana a Younga (2018, s. 17) v charitach pracuji ¢asto dobrovolnici, kteti poskytu;i
dilezité vyhody, ale obvykle nejsou vyskoleni pro praci, kterou vykonavaji zadarmo. Jejich
vyuziti tak mlZe zahrnovat naklady, které jsou spojené s niz$i produktivitou ve srovnani
s vyskolenym personalem. Charity, které vyuzivaji bezplatny zdroj, musi vyvinout strategii
pro efektivni vyuzivani dobrovolnikti. Novotny, Lukes et al. (2009, s. 90) udavaji ptiklad,
ze jednoho ze svych zaméstnancii je dobré zvolit koordindtorem aktivit dobrovolnikd, ktery

zajisti pracovni prostfedky, prostor a také motivaci.

Motivem pro vykon dobrovolnictvi mize byt nacerpani novych zkuSenosti, schopnosti,
dovednosti, anebo mit dobry pocit z pomoci ostatnim. Dal§i motivaci je rozvoj lidské

charakteristiky, jako je operativnost, kreativita, nové zazitky, zdbava a novy pohled na svét.

Dal§im znakem pro charity je darcovstvi, které je upraveno zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik. Zakon tento pojem definuje jako prevod vlastnického prava k véci nebo

bezplatného ptevedeni véci do vlastnictvi obdarovaného, ktery tuto nabidku pfijima.
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4.1 Ucetni vykazy a financovani charit

Ucetni vykazy v neziskovém sektoru maji specifickou podobu, aviak jejich cilem je
informovat uzivatele o financni pozici a vykonnosti organizace, jako u podnikatelskych
organizaci. Mezi ucetni vykazy se fadi rozvaha, vykaz zisku a ztraty a vykaz o penéznich
tocich. Malé a mikro podniky bez povinného auditu mohou, dle zdkonu o ucetnictvi,
sestavovat pouze zkracené vykazy. Dale je jim umoznéno, ze nemusi vést prehled o zménach
vlastnich zdrojt a vykaz o penéznich tocich (Jost, 2019, s. 97). Dalsi podkapitola se zabyva

moznostmi financovani charity.

Rozvaha charity mé specifickou podobu na rozdil od obchodnich firem. Zména nastava
v aktivech jiZz u sloupce s nazvem ,korekce“, ktery se nachazi v bézné podnikatelské
rozvaze. V rozvaze jsou opravky k dlouhodobému majetku zachyceny samostatné, tudiz
neni mozné piimo zjistit netto hodnotu jednotlivych aktiv, pokud se bude lisit od brutto
hodnoty. U dlouhodobého majetku je samostatny fadek pro vykazovani drobného
dlouhodobého majetku a stejné¢ tak opravek k nému. Struktura aktiv je stejnd jako
u obchodnich firem. Na rozdil od podnikatelské rozvahy se v rozvaze charity nevykazuji
opravné polozky k aktivim, ale pouze opravné polozky k pohledavkam. Navic jsou
v rozvaze zaznamenany fadky s nazvem ,,Naroky na dotace®, které se u rozvahy podnikatelii

neobjevuyji (Interni dokumenty Charita Novy Hrozenkov, 2020, Jost, 2019, s. 95).

Na strané pasiv nejsou Zadné podstatné zmény oproti rozvaze podnikatelt. Vlastni zdroje se
skladaji z vlastniho jméni a vysledku hospodateni. Vlastni jméni zahrnuje majetek, ktery je
pofizeny z dotaci, grantli, darovaného majetku a materidlu. Cizi zdroje tvofi rezervy,
kratkodobé a dlouhodobé zavazky a jind pasiva (Interni dokumenty Charita Novy
Hrozenkov, 2020, Jost, 2019, s. 96).

Vykaz zisku a ztrat se od podnikatelskych organizaci podstatné 1i$i, a to tak, ze charita ma
vykaz rozdéleny na hlavni a hospodarskou ¢innost. Hlavni ¢innost se definuje jako veSkera
¢innost, pro kterou byla organizace zalozena. Hospodaiskou c¢innosti se rozumi
podnikatelska ¢innost, kterd slouzi k tvorbé zisku a tim k podpote financovani hlavni
¢innosti.

Narozdil od vykazu zisku a ztraty pro podnikatele je pro neziskové organizace zména v tom,
ze neuvadi sloupec tykajici se minulého obdobi. Prvni ¢ast vykazu zisku a ztrat je zamétena
pouze na rozdéleni vSech ndkladl, druhd cast se zabyvd vSemi vynosy. Vysledek

hospodateni se ne€leni na financni a provozni jako je tomu u podnikatelskych subjekti.
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Zména u nakladl se nachazi v ¢asti, kterd se nazyva ,,Odpisy, prodany majetek, tvorba
a pouziti rezerv a opravnych polozek celkem® ¢i ,,Poskytnuté ptispévky celkem*. Rozdéleni
vynost je také jiné. Jsou zde fadky jako ,,Provozni dotace* nebo ,,Pijaté ptispévky celkem®,
kde jsou vykazany vynosy z Clenskych piispévkil a darti (Interni dokumenty Charita Novy

Hrozenkov, 2020, Jost, 2019, s. 96).

4.1.1 Financovani

Financovani ¢innosti charity je pfevazné tvoreno ziskavanim prostiedkli na podporu své
¢innosti. VétSinou mala ¢ast financnich prostfedkt ziskanych z vlastni Cinnosti je dostacujici
na jeji potfeby, proto je charita financovana z nékolika zdroji. Podle zakona ¢. 3/2002 Sb.

mohou byt piijmy cirkevnich organizaci tvofeny:

Prispévky fyzickych a pravnickych osob, které zahrnuji naptiklad clenské ptispeévky nebo

ptispévky, které jsou ziskany za usporadani néjaké akce.

Piijmy z prodeje ¢i ndjmu hmotného ¢i nehmotného majetku zahrnuji prondjem
napiiklad kompenzaénich pomiicek, ¢i socialniho ubytovani. Prodejem se rozumi prodej

vyrobki klientl ¢i pozemku nebo budov, které charita vlastni.
Uroky z vkladi

Dary a dédictvi zahrnuji finan¢ni i nefinan¢ni prosttedky, které charita ziskava od fyzickych

osob nebo firem.

Dotace charity ziskavaji nejcastéji od statu a regionalnich celkd.

Pujcky a avéry

Pfijmy z podnikani nebo z jiné vydéle¢né ¢innosti. Charity mohou vytvatet hospodaiskou

¢innost, kterd je zaloZena za Ucelem ziskani prostfedkil pro financovani hlavni ¢innosti.

Predmét podnikani musi byt vymezeny v zdkladnim dokumentu charity.

Sbirky tvofi dalsi diileZitou ¢ast financovani. Charitativni sbirky jsou vytvareny pfi riznych
udalostech, kde darci mohou podpofit €innost charity jak finan¢nimi prostfedky, tak
1 hmotnymi dary. Existuje mnoho sbirek, které charity pofadaji, avSak mezi nejzndme¢jsi
a nejCastéjsi sbirky se tadi:

Trikralova sbirka je nejvétsi kazdoroéni sbirka potadana Charitou Ceské republiky v mésici
lednu. Do akce je zapojeno pies 70 tisic dobrovolniki, kteti vybiraji finan¢ni prostfedky do

pokladnicek po celé republice. Skupinu tvoii mladi 1 star§i kolednici v doprovodu alesponl
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jedné dospélé osoby, kteti se musi na vyzadani prokazat udélenou legitimaci. Ttikralovou
sbirku 1ze podpofit i darem do online kasicky pomoci esemesky, pfevodem na ucet nebo

slozenkou. Vyuziti penéznich prosttedki je pfedem stanoveno charitou.
Vynos ze sbirky je rozdéleny pfedem stanovenym pomeérem, a to tak ze:

e 65 % vybranych prostredkl ziistava charitam,

e 15 % je ur€eno pro diecézni projekty,

e 10 % je vlozeno do krizového fondu,

e 5% je urCeno pro pomoc v zahranici,

e 5% je vyuzito na zakonné rezie sbirky (trikralovasbirka.cz, 2021).

Postni almuzna probiha béhem ctyticetidenniho postniho obdobi ve farnosti, kdy véfici
vkladaji do papirovych kasicek penize. Charita nasledné prostiedky rozd¢li a vrati je zpét do
farnosti prostfednictvim piispévkll napiiklad na dofinancovani mobilni schodistové ploSiny,
zaplacenim obédil détem na zdkladni Skole nebo ndkupem obuvi pro déti (Vyroéni zprava,

2017, s. 14).

Adventni koncert se kona v prostorach kostela, kde vystupuje postupné nékolik hudebnich
umélcii. Hlavnim smyslem tradi¢nich adventnich koncerti je dobro¢innost lidi, ktefi mohou
darovat finan¢ni i nefinan¢ni prostfedky. Penize jsou nasledné vyuZity k napInéni cile charity

(nhrozenkov.charita.cz, 2022).
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5 MERENI VYKONNOSTI NEZISKOVYCH ORGANIZACI

Vykonnost Ize definovat jako soustfedéni disponibilnich zdrojii do oblasti, z nichz lze
ocekavat dané vysledky. Dulezita je vazba na spravné a realné definovani cili spolecnosti.
Neziskova organizace by si méla stanovit takové cile, které souvisi s danou oblasti
a nasledné¢ do ni smétovat svoji vykonnost. Pro sprdvné méteni vykonnosti je potieba
efektivné, hospodarné a spravedlivé nakladat se ziskanymi prostiedky (Novotny, Lukes et

al., 2009, s. 87).

Neziskové organizace se neobejdou bez prostiedkl, které ziskavaji od darci nebo sponzorti.
Ti se zajimaji o to, jak neziskova organizace hospodaii, a jak efektivné vyuziva ziskané
zdroje. Pro posouzeni organizace, kterd efektivné pracuje, se lze zaméfit na to, zda je
veérohodnd a ma dobré jméno. Déle jestli ma dany cil a vefejné prospeSné zaméteni, také
jestli m& pruhledné hospodaieni ¢i je schopnd propagace a medializace své Cinnosti.
Nakonec se sponzofi a darci mohou zaméfit na to, jak Siroky ma okruh ptiznivcet, pratel, ale
pfedevs§im na to, kolik mé dalSich sponzort a darci. Také se mohou zaméfit na to, jak se
neziskové organizaci dafi ziskavat finan¢ni prosttedky na cilené projekty (Novotny, Lukes

et al., 2009, s. 88).

5.1 Finan¢ni ukazatele

Finan¢ni ukazatele slouZi k rozboru ucetnich vykazi organizaci, pomoci nichZ je mozné
zkoumat, pro¢ nastaly dané zmény. U neziskovych organizaci musi byt pfijata specifika
jejich hospodateni, a proto je potfeba nékteré ukazatele modifikovat. Nize jsou uvedené

vybrané ukazatele, které jsou nasledné vyuzity v analytické ¢asti diplomové prace.

5.1.1 Absolutni ukazatele

Podle Knapkové, Pavelkové, Remese a Stekra (2017, s. 71) slouzi absolutni ukazatele ke
srovnani vyvoje v ¢asovych fadach a k procentudlnimu vyjadieni jednotlivych poloZzek.

Mezi ukazatele se fadi:

e Horizontilni analyza — diky této analyza lze zjistit, jak se méni jednotlivé polozky

v ucetnich vykazech mezi roky.

e Vertikalni analyza — vyjadiuje procentudlni podil jednotlivych polozek, které jsou

poloZené k jediné zvolené zékladné (100 %). Pro rozbor rozvahy je obvykle volena
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5.1.2

zakladna aktiv/pasiv, u vykazu zisku a ztraty jsou voleny celkové néklady nebo

celkové vynosy.

Pomérové ukazatele

Mezi hlavni pomeérové ukazatele je mozné ftadit ukazatele zadluzenosti, rentability

a likvidity. AvsSak existuji i dal$i pomérové ukazatele, jako jsou napiiklad ukazatele

financovani a produktivity, které je mozné vyuzit pro finan¢ni analyzu.

Ukazatele zadluzenosti — slouzi pro analyzu rizika, kterou organizace nese pii struktufe

vlastniho a ciziho kapitalu. Zde jsou zafazeny nasledujici ukazatele:

Celkova zadluzenost — je zdkladnim ukazatelem zadluzenosti a vypocita se jako podil
cizich zdrojl a aktiv. Doporucena hodnota, ktera je stanovena odborniky, se nachazi
v rozmezi mezi 30-60 %. Tato hodnota muze byt zménéna v zavislost na odvétvi, ve

kterém danda organizace ptisobi.

Mira zadluzenosti — je dulezitym ukazatelem pfevazné pro bankovni instituce, které
na zéklad¢ tohoto ukazatele posuzuji zadost o tivér. Mira zadluzenosti se vypocita
jako pomér cizich zdrojl k vlastnimu kapitalu a doporucend hodnota je 1 (Knapkova,

Pavelkova, Remes, Steker, 2017, s. 88-89).

Koeficient samofinancovani — je opakem celkové zadluzenosti. Tyto dva ukazatelé
vzdy musi dohromady déavat 100 %. Doporu¢end hodnota je tedy v rozmezi

40-70 %. Opét je dulezité odvetvi, ve kterém se organizace nachazi.

Ukazatele likvidity — zobrazuji schopnost spole¢nosti dostat svym kratkodobym zavazktam.

Likvidita se definuje jako pfeména majetkovych sloZek do penéZité podoby.

Hotovostni likvidita — jinak také likvidita 1. stupné zahrnuje v Citateli kratkodoby
finan¢ni majetek a penéZni prostiedky. Jmenovatelem jsou opét kratkodobé zavazky.
Doporucena hodnota by méla nabyvat 0,2-0,5 (Knapkova, Pavelkova, Remes,
Steker, 2017, s. 95).

Ukazatele autarkie — slouzi k zhodnoceni, zda je organizace sobé&stacna, tedy jestli kryje

své naklady vytvofenymi vynosy, popiipadé vydaje svymi piijmy.

Autarkie hlavni ¢innosti na bazi naklada a vynosti — v sobé zahrnuje Getni principy
jako je napfiklad aktudlnost ¢i vécna shoda ndkladi a vynost. Odrazi miru

sobéstacnosti z hlediska pokryti svych nakladi z hlavni ¢innosti vynosy z hlavni
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¢innosti. Doporucend hodnota je pokud se ukazatel rovna 100 % (Kraftova, 2002,

5. 102).

Ukazatele rentability — jsou u neziskovych organizaci problematické, jelikoz cilem hlavni

¢innosti je rovnost vynostu ndkladim, avSak u dopliikkové Cinnosti je cilem zajistit zisk

(Kraftové, 2002, s. 105).

Rentabilita nakladd doplnkové Cinnosti — se oznacuje za ,,nejptisnéj$i* ukazatel
efektivnosti. Jeho cilem je zjistit, zda piijmy z doplitkové Cinnosti jsou v kladnych
hodnotach a slouzi ke kryti ndkladt z hlavni ¢innosti. Pokud by ptijmy byly zaporné,
pak by organizace nem¢la dal v ¢innosti pokracovat (Kraftova, 2002, s. 106).

Mira pokryti ztraty z hlavni ¢innosti ziskem z doplitkové Cinnosti — zobrazuje
procentudlni vyjadieni, v jakém zisk z dopliikové ¢innosti pokryva ztratu z hlavni

¢innosti (Kraftova, 2002, s. 108).

Halérovy ukazatel nadkladovosti vynost dopliikové ¢innosti ve vztahu k w (lomovy
faktor) - slouzi ke zjisténi, zda dopliikkova ¢innost je ziskova a pokud se blizi ke
zlomovému faktoru v = 0,6180339, pak se ekonomicky vysledek hospodaiské
¢innosti lepsi (Kraftova, 2002, s. 110).

Ukazatele financovani — jsou vyznamnymi ukazateli u neziskovych organizaci. Zjistuji

pomér vlastnich zdroji a cizich zdrojd, kdy vlastni zdroje by mély pfevazovat nad dluhy

(Kraftova, 2002, s. 126).

Mira finan¢ni nezavislosti — se nachéazi ¢asto ve vysokych hodnotach (70 %). Pti
vypoctu tohoto ukazatele je potieba vzit v potaz oborové odliSnosti, naptiklad

vlastnictvi nemovitosti (Kraftova, 2002, s. 127).

Mira véfitelského rizika — hodnoti velikost ciziho kapitalu na celkovych finan¢nich
zdrojich. JestliZze organizace vyuziva pfedev§im netroceny kapital, je vhodné jeho
vysi na celkovém kapitdlu maximalizovat. Diky netrocenému kapitalu organizace
vyuziva cizi prosttedky ke svému financovani a nemusi platit trok (Kraftova, 2002,

s. 128).

Ukazatel produktivity — zobrazuje produkéni a vykonnostni schopnost. Organizace, ve

kterych pfevazuje podil zapojeni lidské prace, bude dosahovat vysSiho podilu osobnich

nakladi na trzbach. K lepSimu zjiSténi produktivity prace je vhodné pouzit nasledujici

ukazatele:
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e Produktivita prace ztrzeb — zobrazuje pramérnou miru trzeb na jednoho

zameéstnance.

e Osobni naklady na jednoho zaméstnance — udava jakou vysi naklada je potieba
vynalozit na jednoho zaméstnance (Knépkova, Pavelkovd, Remes, Steker, 2017,

s. 113-114).
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II. PRAKTICKA CAST
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6 CHARITANOVY HROZENKOV

Charita Novy Hrozenkov je neziskovou organizaci, ktera poskytuje své specifické
pecovatelské a terénni sluzby v oblasti pohrani¢niho regionu Valasska. Celkové jsou sluzby
poskytovany na izemi o velikosti 24 000 ha, které zahrnuje celkem sedm obci. V oblasti zZije
okolo 16 000 obyvatel, z nichz podil seniorti je mezi 20-30 %. Pocet zaméstnancti v roce

2021 byl 80 lidi (nhrozenkov.charita.cz, 2021).

Hlavni poslani charity zahrnuje pomoc potfebnym lidem a poskytnuti podpory. Mezi
pottebné lidi se zahrnuji ti, ktefi si ocitli v ohrozeni, tisni, nouzi, zavislosti nebo v jiném
oslabeni ¢i vylouceni z bézného zivota. Cilovou skupinou jsou seniofi, ktefi nezvladaji
samostatnou péci o vlastni osobu, osoby se zdravotnim omezenim a osoby mladsi 18 let,

které se ocitli v tézké Zivotni situaci (Vyro¢ni zprava 2011, 2011).

Tabulka 1 zobrazuje pocet zaméstnanct, dohodarti a dobrovolnikll za sledované obdobi

2016-2020.

Tabulka 1 Pocet zaméstnanct za roky 2016-2020

Pracovni sila 2016 2017 2018 2019 2020
Pirepocteny pocet zaméstnanci 64 66 70 71 67
DPP 13 15 14 12 10
DPC 7 15 9 4 5
Dobrovolnici 2 2 2 2 1
Celkem 86 98 95 89 83

Zdroj: Interni dokumenty za roky 2016-2020, viastni zpracovani

Charita za roky 2016-2020 méla kolisavy pocet zamé&stnanct na hlavni pracovni pomér, at’
uz plny nebo zkraceny. Do roku 2019 piibyvalo uzavienych pracovnich smluv v hlavnim
pomeéru, ale v roce 2020 nastal pokles o 4 zaméstnance, oproti piedeSlému roku. Dalsi
soucasti pracovni vypomoci byly uzaviené¢ dohody, kdy u obou typt od roku 2017 doslo
k poklesu. Za roky 2016-2019 méla charita pouze 2 dobrovolniky, v poslednim roce byl jen

jeden. Celkovy pocet se pohybuje v rozmezi 80-90 zaméstnanci.

6.1 Sluzby a aktivity

Charita zacala poskytovat své sluzby jiz v roce 1992. Tehdy byly zaméstnany pouze tfi
zdravotni sestry, které se staraly o staré lidi na samotach. Charita Novy Hrozenkov byla
poboc¢kou Ceské katolické charity, od které se naslednd oddélila a stala se samostatnou

cirkevni neziskovou organizaci s vlastnim IC v rdmci Arcidiecézni charity Olomouc. V roce
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1998 ziskala charita ptispévek od obecniho ufadu na zakoupeni staré¢ho domu, ktery byl
zrekonstruovan. Dtim slouzil pro poskytovani sluzeb senioriim, ktefi nebyli schopni se sami
o sebe postarat. V roce 2002 vznikla sluzba osobni asistence, a nasledujici rok byl otevien
Dim pokojného stafi a Denni stacionai. V roce 2008 byl otevien druhy, mensi domov
s roz$ifenym dennim staciondiem a odlehCovaci sluzbou pro seniory (nhrozenkov.charita.cz,

2022). Obrazek 2 ptedstavuje organizaéni strukturu charity a sluzeb, které poskytuje.

Reditel organizace

Vedouci Personalni Public relations Pastoraéni Provozni Ekonomicky
sluieb oddéleni (vztahy s vefejnosti) pracovnik usek usek
Pefovatelsks =~ Domaci Osobni Dam Denni Poradna Socialni
cluiba zdravotni | gcictence | PoOkojného stacionaf sv. Rity rehabilitace
péce stari Slunecnice Lavka

Domaci hospicova
péce

Obrazek 2 Organizacéni struktura (Vyroéni zprava 2020, 2020), vlastni zpracovani

V nasledujici ¢asti jsou analyzovany naklady a vynosy jednotlivych sluzeb, a také pocet
uzivateld, ktefi poskytované sluzby vyuZili, za sledované obdobi 2016-2020. Rok 2021 neni
uveden, jelikoZz jesté nebyl zpracovan. V bodu 1-12 jsou uvedeny hlavni ¢innosti, zbyvajici
body patii do doplitkové ¢innosti.

1. Charitni pecovatelska sluzba

Tato sluzba je zamétena na seniory, osoby se zdravotnim postizenim ¢i osoby s chronickym
onemocnénim. Cilem je zajistit pomoc pii zvladani zakladni péce o vlastni osobu, osobni

hygienu, poskytnuti stravy ¢i zajiSténi chodu domacnosti (nhrozenkov.charita.cz, 2022).

Tabulka 2 zobrazuje pocet uzivatel, naklady a vynosy charitni peCovatelské sluzby.
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Tabulka 2 Charitni peCovatelska sluzba

Charitni pecovatelska sluZzba 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet uzivateli 259 255 262 278 297
Naklady (v tis. K¢&) 5 468 6611 8 304 8 737 9 987
Vynosy (v tis. K¢&) 5507 6628 8 332 8836 | 10253
Vysledek hospodaieni (v tis. K&) 39 17 28 929 266

(Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani)

Pocet uzivatelii charitni pecovatelské sluzby téméi kazdym rokem roste. S tim je spojen
1 narust naklada a vynost. Vynosy zahrnuji jak piijmy, které jsou ziskany od uzivateld, tak
1 dotace, dary a ostatni vynosy, které zahrnuji pfijmy od pojistovny. Vynosy ziskané od
uzivatelil zahrnuji sluzby pti pomoci zvlddani béZznych ukonta péce o vlastni osobu, pomoc
pfi osobni hygiené, poskytnuti stravy, zajiSténi chodu domacnosti ¢i zprostredkovani
kontaktu se spolecenskym prostfedim. Vyse celkovy ndkladu je tvofena polozkami, jako je
napiiklad spotfeba materidlu, pohonné hmoty a cestovné, Iékarské prohlidky, mzdy atd. Ve
vSech letech charita dokazala zajistit kladny vysledek hospodateni z této ¢innosti. V roce
2020 dokonce vzrostly vynosy na 266 tisic korun, a tak se stala tato ¢innost nejvynosnéjsi
za celé sledované obdobi. Diivodem pro takové zvyseni vysledku hospodateni je zdrazeni
a poskytovani vice sluzeb pro jednotlivé klienty (dfive jen odpoledne, nyni rano, odpoledne,
vecer a vikendy, které jsou drazsi). Vyse ceny za poskytovani této sluzby je vSak upravena
vyhlaSkou €. 505/2006 Sb., k zdkonu o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. Charita tak

pocituje vyznamng narust cen, avSak zvyseni ceny za poskytovani sluzby nemtize ovlivnit.
2. Poradna sv. Rity

Poradenstvi je poskytovano vSem osobam, které jej vyhledavaji a potiebuji. Je zaméfeno na
socialni podporu a péci jak pro seniory, tak pro osoby bez domova, obéti domaciho nésili ¢i
trestné ¢innosti, pro osoby zavislé na navykovych latkach, osoby na rodi¢ovské dovolené
nebo naptiklad pro osoby dlouhodob¢é nezaméstnané. Do poradny muze pfijit kdokoliv, kdo
ma potiebu se svétit a vypovidat se ze svych starosti, problémi a pocitl. Dozvi se zde
potiebné informace k feSeni dané situace nebo ziska poznatky pii feSeni narocnych Zivotnich
situaci (nhrozenkov.charita.cz, 2022). Tabulka 3 zobrazuje naklady a vynosy poradny sv.

Rity.
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Tabulka 3 Poradna sv. Rity

Poradna sv. Rity 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet uzivateh 52 227 158
Nalkdady (v tis. K.¢) - - 47 141 159
Vinosy (v tis. K¢) - - 46 132 103
Vysledek hospodareni (v tis. K¢) - - -1 -9 -56

(Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani)

Poradna sv. Rity vznikla az v fijnu roku 2018, protoze charita zaznamenala zvySenou
poptavku po odborném poradenstvi. Jelikoz charita zacala tuto sluzbu poskytovat az ke konci
roku, ndklady i1 vynosy jsou v malych castkach a i poCet uzivatell byl nizky. V nasledujicim
roku se pocet osob, které vyuzily poradnu, zvysil o 175 uzivateli. Tim vzrostly i naklady,
které ovsem prevySovaly ziskané vynosy, a tak charita vykazovala nizky zaporny vysledek
hospodateni z této sluzby. V roce 2020 vyraznéji klesl zajem uzivatelii o tuto sluzbu, ale
1 pfes to charité vzrostly naklady. Je to zplisobeno tim, Ze 1 pfes pokles uZzivatell, poskytla
covid. Néklady charity tvoii pfevazné spotifeba pohonnych hmot, jelikoz sluzba je
poskytovana i terénné. To znamena, ze pracovnice ptijede za uzivatelem, ktery zada o radu
¢1 pomoc pii sepisovani dokumentd. Jelikoz je poradna sv. Rity bezplatné sluzba, vynosy

z ¢innosti jsou pouze ziskané granty na provoz této sluzby.
3. Osobni asisten¢ni sluzba

Hlavnim cilem této sluzby je poskytnuti podpory a pomoci lidem, ktefi jsou nesamostatni
a potfebuji pomoc druhé osoby. Diky poskytnuté pomoci pecovateltt mizou tito lidé zit jako

by omezeni neméli (nhrozenkov.charita.cz, 2022).

Tabulka 4 Osobni asistenéni sluzba

Osobni asistenéni sluzba 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet nzivateld 13 10 10 12 17
Niaklady (v tis. K&) 1246 1398 1672 1624 2001
Vynosy (v tis. K&) 1199 | 1372 | 1685 | 1651 | 2061
Vysledek hospodaieni (v tis. K¢) -47 -26 13 27 60

(Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani)

Jak vyplyva z Tabulky 4, charita zvladla snizit za sledované obdobi naklady na poskytovani
sluZby osobni asistence a zacala tak tvofit zisk. Pocet uZivateli nejprve poklesl, ale od roku
2019 se z4jem uzivatell o tuto sluzbu zvysil. Od roku 2018 zacala charita vykazovat z této

¢innosti zisk a v poslednim roce dosahla navyseni 55 % oproti pfedchazejicimu roku. Nartst
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zisku z této sluzby je zpisobeny diky navySeni poctu uzivatel. Vynosy ziskané od uzivatelt
zahrnuji opét sluzby pfi pomoci zvladani béznych tkonti péce o vlastni osobu, pomoc pii
osobni hygiené, poskytnuti stravy, zajisténi chodu domacnosti ¢i zprostiedkovani kontaktu
se spoleCenskym prosttedim. Rozdil mezi osobni asistencni sluzbou a charitni peCovatelskou
sluzbou spociva v Case. PecCovatelska sluzba je poskytovana ve vymezeném case, ktery je
uréeny zdkonem. Osobni asistencni sluzba je poskytovana bez ¢asového omezeni a pii

¢innostech, které uzivatel potfebuje zajistit.
4. Denni stacionar Slunecnice

Denni stacionaf Slune¢nice je urceny pro seniory, ktefi jsou sami a nema se o né kdo postarat.
Tato sluzba zahrnuje razné aktivity jako je naptiklad peceni, tvorba, zpév ¢i kratké
prochazky (nhrozenkov.charita.cz, 2022). Tabulka 5 zobrazuje pocet uZzivateld, néklady

a vynosy Denniho stacionafe Slunecnice.

Tabulka 5 Denni stacionaf Slunecénice

Denni stacionai* Sluneénice 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet uzivateli 31 28 26 24 23
Naklady (v tis. K&) 1475 1 780 1 787 1 865 1 866
Vynosy (v tis. K&) 1353 | 1711 | 1777 | 1892 | 1817
Vysledek hospodaiteni (v tis. K&) -122 -69 -10 27 -49

(Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani)

Néklady na denni stacionaf pievySovaly vytvofené vynosy za roky 2016-2018, a to 1 pies
pokles uZivatell. AZ v roce 2019 dokazala charita vytvofit zisk. Posledni rok byl ovSem opét
ztratovy, a to ve vysi témet 50 tis. K& Vyuziti této sluzby uzivateli béhem sledovanych let
covidové pandemie, kdy byly omezené aktivity, které mohla charita vyvijet se svymi klienty.
Vynosy zahrnuji platby uzivatell za poskytnuti stravy, pomoc se sebeobsluznymi ¢innostmi
(pti oblékani ¢i pomoc pii pfesunu na lizko atd.) a platby za zajiSténi vychovnych,
vzdelavacich a aktivizacnich Cinnosti. Také se do vynost zahrnuje pfevoz osob z jejich

bydlisté¢ do denniho stacionare.

5. Charitni odlehcovaci sluzba

Do charitnich odlehCovacich sluzeb patii naptiklad poskytnuti ubytovani, zprosttedkovani
kontaktu se spolec¢enskym prostfedim, pomoc pii uplatiiovani prav ¢i vychovné, vzdélavaci

a aktivizacni ¢innosti. Pro vyfizeni osobnich zalezitosti ¢i odvoz k 1ékafi, na ufady nebo

k volbam je poskytnuto auto charity (nhrozenkov.charita.cz, 2022).
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Tabulka 6 Charitni odlehéovaci sluzba

Charitni odlehéovaci sluiba 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet uzivatehi 29 28 25 25 18
Nalkdady (v tis. K¢&) 1335 1492 1 608 1812 | 2071
Vimosy (v tis. K¢&) 1365 1503 1629 1840 | 2132
Vvsledek hospodaieni (v tis. K¢) 30 11 21 28 61

(Vyrocni zpravy 2016-2020, viastni zpracovani)

Jak udéava Tabulka 6, tak pocet uzivatelti za sledované obdobi klesl od zacatku obdobi
o 11 zajemcu. I ptes pokles poctu uzivatell, charita generovala zisk, ktery se od roku 2017
kazdym rokem zvySoval. Nejvyssi zisk méla charita v roce 2020, ktery ¢innil 61 tis. K¢.
Vynosy zahrnuji platby uzivateld za poskytnuti ubytovani, stravy a pecovatelskych tkont.

6. Domaci zdravotni péce

Tato sluzba je urcena predevSim pro osoby, u kterych zdravotni stav vyzaduje domaci
zdravotni péci. Na zaklad¢é souhlasu oSetfujiciho lékare, miizou zdravotni sestry zajistit
aplikaci injekei, inzulinu, odbéra ¢i oSetfovatelské rehabilitace. Tato sluzba je bezplatna,

jelikoz je hrazend z vefejného zdravotniho pojisténi (nhrozenkov.charita.cz, 2022).

Tabulka 7 zobrazuje pocet uzivateld, nadklady a vynosy domaci zdravotni péce.

Tabulka 7 Domaci zdravotni péce

Domaci zdravotni péce 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet uzivateli 167 170 175 217 247
Naklady (v tis. K¢&) 2209 2428 3 007 3028 3319
Vynosy (v tis. K¢&) 2212 2230 2788 3077 3752
Vysledek hospodaieni (v tis. K&) 3 -198 -219 49 433

(Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani)

Zajem o poskytovani domaci zdravotni péce kazdym rokem nartstal. V roce 2020
zajiStovala charita doméaci zdravotni péci 247 pacientim. Zaporné vysledky hospodateni
v letech 2017 a 2018 a nizky vynos vroce 2019 je zapfi¢inény neuhrazenim néakladl
pojistovnou. Ta by méla hradit veskeré vykony, které byly vynaloZeny na péci pacienta na
zaklad¢ potvrzeni od oSetfujiciho lékafe. Nicméné, dle pojistovny, by charita méla
rozhodnout, které ndklady na péci jsou nutné a které nikoliv. V roce 2019 doslo,
po vyjednévani s pojistovnou, k vyplaceni ndhrad za ptedeslé roky. Pojistovna nakonec
uznala Ghradu zpétné€ vzniklych naklada charité, a proto v roce 2020 vykézala charita zisk

z této sluzby ve vysi 433 tis. K¢.
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7. Dim pokojného stari

V domé pokojného stafi je zajisténo ubytovani a zdkladni lidské potfeby. Dale také
aktivizacni, spoleCenské a zajmové aktivity. Samoziejmé nedilnou soucasti je 1 neustaly
zdravotnicky dohled (nhrozenkov.charita.cz, 2022). Tabulka 8 zobrazuje pocet uzivatelt,

naklady a vynosy za roky 2016-2020.

Tabulka 8 Dim pokojného staii

Diim pokojného staifi 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet uzivateli 28 30 25 30 22
Naklady (v tis. K&) 8 103 9442 10863 | 11551 | 11972
Vynosy (v tis. K&) 8076 9320 10 849 | 11521 | 12315
Vysledek hospodaiteni (v tis. K&) -27 -122 -14 -30 343

(Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani)

Charita vykazovala v letech 2016-2019 ztratu, kdy nejvyssi byla v roce 2017, a to 122 tis.
K¢&. V poslednim roce vSak vznikl zisk ve vysi 343 tis. K¢. Charité se podatilo udrzet naklady
v téméf stejné vysi jako v predeslém roce a zvysit vynosy diky vétsi finanéni podpoie na
aktivity v dobé pandemie. Bylo tedy zajiSténo dodrZeni vladnich opatfeni a charita ziskala
vetsi prispévky na domaci aktivity pro své uzivatele. Také je vysoky zisk zplisobeny

navySenim cen a ziskanim vyssich ptispévkl od pojistovny.
8. DOMA - domaci hospicova péce

Diky hospicové péci je poskytovana individualni, komplexni a dostupna péce a pomoc tézce
nemocnym, umirajicim a jejich rodinam v domacim prostiedi. Doméaci hospicova péce je

pro klienta bezplatnd, jelikoz je hrazena zvefejného zdravotni pojiSténi

(nhrozenkov.charita.cz, 2022).
Analyzu nakladii a vynosli neni moZné uvést, jelikoZ charita nerozliSuje tuto sluzbu zvlast

na stfediscich. Domaci hospicova péce je zahrnuta v analyze néklad a vynosi u sluZeb

domaéci zdravotni péce a peCovatelské sluzby.
9. Pijcovna kompenzacnich a zdravotnickych pomicek

Charita nabizi kratkodobé i1 dlouhodobé plij¢ovani kompenzacnich a zdravotnickych

pomucek, které miZou nemocnému pomoci kzvlddnuti béZnych  Cinnosti

(nhrozenkov.charita.cz, 2022). Tabulka 9 zobrazuje vynalozené naklady, ziskané vynosy

a pocet uzivatelll za sledované obdobi.
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Tabulka 9 Paj¢ovna kompenzacnich a zdravotnickych pomticek

Pijéovani kompenzacnich pomicek 2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Pocet uzivateli cca 230

Naklady (v tis. K&) 350 171 203 357 319
Vinosy (v tis. K&) 390 221 238 337 344
Vysledek hospodaiteni (v tis. K&) 40 50 35 -20 235

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani

Ptesny pocet uzivatelli charita neeviduje, ale jedna se kazdy rok o piij¢eni kompenzacnich
pomtucek zhruba 230 osobam. V roce 2019 vznikl zaporny vysledek hospodateni z diivodu
vyssiho ndkupu novych kompenzacnich pomucek. V ostatnich letech se charité podatilo

generovat zisk z této ¢innosti.
10. LAVKA — Socialni rehabilitace

Socidlni rehabilitace m& pomahat osobam tak, aby se naudili zit se svym zdravotnim
omezenim. Nemocni se tu nau¢i samostatnosti, nezavislosti, sobéstacnosti a jsou vedeni
k aktivitdm, které chtéji i nadale vykonéavat (nhrozenkov.charita.cz, 2022). Tabulka 10

zobrazuje pocet uzivatelll, naklady a vynosy socialni rehabilitace.

Tabulka 10 Naklady a vynosy socialni rehabilitace

LAVKA - socidlni rehabilitace 2016 2017 2018 2019 2020
Pocet uzivatel 6 6 6 6 5
Naklady (v tis. K¢&) 212 248 309 422 190
Vynosy (v tis. K¢&) 176 202 288 405 127
Vysledek hospodaieni (v tis. K¢) -36 -46 -21 -17 -63

(Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani)

Sluzbu socialni rehabilitace vyuzivalo konstantné 6 uzivatelll, az na posledni rok, kdy tuto
sluzbu vyuzilo 5 zajemct. Za celé sledované obdobi charita nevykazala zisk a tato sluzba
tak zlstala ztratova. Od roku 2017 se dafilo charité ztratu snizovat, avSak v poslednim roce

op¢t nastalo navyseni, a to na 63 tis. K¢.
11. Humanitarni ¢innost
12. Mimoiadné udalosti

Tato sluzba slouZi k poskytnuti ¢i zprosttedkovani neodkladné pomoci pii krizovych

situacich (nhrozenkov.charita.cz, 2022).

Nedilnou soucasti jsou i aktivity pofadané ¢i spolupotddané charitou Novy Hrozenkov.

KaZzdoro¢né se zapojuje napiiklad do tradi¢ni Tiikralové sbirky. Dale se charita Gcastni
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Postni almuzny ¢i pofdadd Adventni koncert. Vytézky z téchto dobrocinnych akci jsou

vyuzity pro podporu ¢innosti charity (nhrozenkov.charita.cz, 2022).
13. Socialni doprava

Socialni doprava je v charit¢ evidovana jako doplitkovd Cinnost, na kterou musi mit
zivnostenské opravnéni. Charita Novy Hrozenkov nabizi socialni dopravu formou moznosti
poskytnuti specidln¢ upraveného socidlniho autobusu a socialniho auta. Bezbariérovy
autobus je mozné vyuzit pro prepravu 16 cestujicich bez vozikii. Autobus je mozné upravit
pro vozickare tak, ze l1ze odstranit sedadla. Podle struktury cestujicich se odviji mozny pocet
pfepravovanych osob. Autobus je mozné si zapijcit za danych podminek naptiklad na

vylety, kulturni akce, divadla, 1é¢ebné pobyty a dalsi (nhrozenkov.charita.cz, 2022).

Pro osoby se snizenou mobilitou je k dispozici socidlni auto, které je specidln¢ upravené
a vhodné tak i pro osoby na voziku. Auto mohou vyuzit osoby, kterym délé potiZe cestovat
hromadnou dopravou, nebo nemaji moznost vlastni dopravy. Vyuzit se miize napiiklad
k 1¢kafi, na ufady, do kostela ¢i do Skoly (nhrozenkov.charita.cz, 2022). Tabulka 11

zobrazuje naklady a vynosy na socialni dopravu.

Tabulka 11 Socialni doprava

Socidlni doprava 2016 | 2017 2018 2019 2020
Socialni | Socialni | Socialni | Socialni | Socidlni

autobus auto | autobus auto | doprava

Rozdéleni Socidlni doprava

Pocet uzivateld -

Niklady (v tis. K&) 554 568 433 202 602 275 960
Vynosy (v tis. K&) 437 278 233 119 374 131 769
V¥sledek hospodai‘eni (v tis. K&) -117 -290 -200 -83 -228 -144 -191
Vysledek hospodai‘eni celkem (v tis. K¢) -117 -290 -283 -372 -191

Zdroj: Interni dokumenty za roky 2016-2020, viastni zpracovani

V letech 2016, 2017 a 2020 evidovala charita socidlni autobus a socialni auto na jednom
stiedisku. V letech 2018 a 2019 byly stfediska rozdélena na jednotlivé dopravni prostiedky,
a tak bylo moZzné urcit piesnou vysi nakladi a vynosii. Pocet uZivatelli charita neevidovala,

jelikoz vyuziti socialni dopravy je nepravidelné.

Naklady ptevySovaly ve vSech sledovanych letech ziskané vynosy a tvofily tak zadporny
vysledek hospodareni. Nejvétsi podil na vysi ndkladd, ma u obou dopravnich prostredkii
spotieba pohonnych hmot, idrzba, mzdy a pojisténi autobusu ¢i auta. Bohuzel se charité za
celé sledované obdobi nepodatilo dosahnout zisku, a tak hospodaiska ¢innost neplnila svou

podstatu.
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14. Uklidova firma U3 (socialni podnik)

Jelikoz charita ma mnoho zkuSenosti s uklidem u svych klientl, rozhodla se zalozit
uklidovou firmu i pro ostatni. Charita nabizela uklid bytu, domu, chalup, spole¢nych prostor,
nebytovych prostor, kancelaii a firemnich prostor. Také bylo mozné se domluvit na myti
oken, udrzbé travnika ¢i odklizeni sn¢hu (Vyrocni zprava, 2017). Tabulka 12 zobrazuje

naklady a vynosy na uklidovou firmu U3 za sledované obdobi 2016-2020.

Tabulka 12 Uklidova firma U3

Uklidovs firma U3 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Pocet uzivateli -

Naklady (v tis. K&) - 209 328 540 -
Vynosy (v tis. K&) - 149 188 383 -
Vysledek hospodaiteni (v tis. K&) - -60 -140 -157 -

Zdroj: Interni dokumenty za roky 2017-2019, viastni zpracovani

Charita zacala provozovat podnikatelskou ¢innost v roce 2017, ale kvuli nizkému zajmu
a vysokym nakladiim byla nucena tuto sluzbu zrusit v roce 2019. Pocet uzivatell za celé
obdobi plisobnosti této Cinnosti nebyl evidovany. Naklady se tykaly nejvice spotieby

pohonnych hmot, mezd a uklidového materialu.
15. Rekrea¢ni ubytovani

Dalsi doplikovou c¢innosti, kterou charita méla, byl prondjem pokoji pro rekreacni
ubytovani. Tato sluzba fungovala jen v roce 2016 a nasledné byla zruSena kvli nedostatku

vyuziti.
6.2 Shrnuti analyzy sluzeb

Charitni pecovatelskd sluzba a charitni odlehCovaci sluzba jsou jediné sluzby, které
generovaly za celé sledované obdobi zisk. Osobni asistencni sluzba zacala tvofit zisk od roku
2018 a stale se charité dafi jeho rist zvySovat. Vykony na zajisténi péce o pacienta v domaci
zdravotni péc¢i by méla byt hrazena z vetejného zdravotniho pojiSténi, avsak 1 ptes to charita
vykazala v letech 2017 a 2018 ztratu z této ¢innosti. Divodem bylo neuhrazeni nékterych
vykoni, které byly schvaleny Iékatem. Ke zpétnému uznani a uhrazeni naklada doslo v roce
2020. Sluzba tykajici se plijcovani kompenzacnich a zdravotnickych pomiicek byla téméf ve
vSech letech ziskova. Jen v roce 2019 doslo k prevySeni vynost naklady, a to z divodu
vétsSiho potizeni novych pomtcek. Z toho diivodu se da uvést, Ze je tato sluzba pro charitu

pfinosna a vytvaii zisk.
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Mezi ztratové sluzby v hlavni Cinnosti se fadi poradna sv. Rity, kterd jiz od zacatku
poskytovani vykazuje zaporny vysledek hospodateni, ktery se kazdym rokem navysuje.
Dalsi zapornou sluzbou byl denni stacionat Slunecnice, ktera evidovala zisk pouze v roce
2019. Vétsinu let, ve sledovaném obdobi, byl ztratovy 1 dim pokojného stafi. Zisk sluzba
tvotila pouze v roce 2020, a to diky ziskani vétSich prispévki od pojistovny a navysenim
cen za poskytovani sluzby. Ztratu charita vykazovala i ze sluzby LAVKA — socialni

rehabilitace.

Do hospodarské Cinnosti se zahrnuje jiz jen sluzba socidlni dopravy. Sluzby s ndzvem
,Uklidova firma U3“ a ,,Rekreadni ubytovani“ charita jiz ukoncila z divodu vykazovani
vysoké ztraty. Bohuzel ani sluzba socialni dopravy nevykazala za celé sledované obdobi
zisk. Jelikoz se jedna o hospodatskou ¢innost, jejiz podstatou je podpora hlavni ¢innosti, je

ztrata z této sluzby pro charitu velikou zatézi.

Na zlepseni hospodateni jednotlivych ztratovych sluzeb z hlavni ¢innosti i z hospodarské

¢innosti, se diplomova prace zaméii v projektoveé ¢asti.
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7 ANALYZA PRIJMU A VYDAJU CHARITY NOVY HROZENKOV

Tato kapitola se tyka analyzy pfijmt a vydaji charity. Pfijmy jsou rozd€lené na piijmy
z vlastni ¢innosti, dotace a dary, jelikoz tvoii nejvetsi podil na celkovych ptijmech. Nasledné
jsou rozebrané vynalozené vydaje na ¢innost charity a srovnani celkovych piijmu a vydaji.
Hodnoty jsou uvedené v prehlednych tabulkach a informace jsou ptevzaté z vyro¢nich zprav

charity za sledované obdobi 2016-2020.

7.1 Prijmy z vlastni ¢innosti

Ptijmy z vlastni ¢innosti zahrnuji ziskané vynosy z poskytnutych sluzeb. Dale se mezi n¢
fadi 1 pfispévky, které charita ziskala od pojisStovny na zdravotni péci klientl. Pispévky na
péci se rozlisuji podle zdravotniho stavu klienta a jeho zavislosti na pomoci. Tabulka 13
zobrazuje ¢astky, které charita ziskadva na klienta, podle typu zavislosti na cizi pomoci, za
mésic.

Tabulka 13 Vyse piispévku na péci za mésic

Vyse piispévkun na péci za mésic
I. stupenl 880
I1. stupeii 4 400
II. stupenl 12 800
IV. stupen 19 200

Zdroj: nhrozenkov.charita.cz, vlastni zpracovani

Tabulka 14 zobrazuje pfijmy z vlastni ¢innosti za roky 2016-2020 v tis. K¢&. Piijmy, které
charita ziskala od zdravotnich pojistoven, téméf kazdym rokem rostly. Jen v roce 2017
nastal nepatrny propad oproti pfedchozimu roku. Rist pfijml od zdravotnich pojistoven byl
zplisobeny tim, Ze se charita kazdym rokem starala o vice klientd, a tak pojistovna vyplacela
vice ptispévkil na péci. Stav nékterych klientil se v prubehu let horsil, a proto charita ziskala
vys8i prispevky na jejich péci.

Tabulka 14 Ptijmy z vlastni ¢innosti za roky 2016-2020 (v tis. K<)

2016 2017 2018 2019 2020
Piijmy od zdravotni pojistovny 2722 2 640 3263 4 180 4 763
Piijmy z vlastni ¢innosti 7 803 7951 8 059 8 563 8029
Celkem 10 525 10 591 11 322 12 743 12 792

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vilastni zpracovani

Piijmy z vlastni Cinnosti zahrnuji platby klientli za poskytnuté sluzby, jako je pujceni

kompenzacnich zdravotnickych pomucek, vyuziti Domu pokojného stafi, poskytnuti
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socialni rehabilitace, denniho stacionafe nebo charitni pecovatelské sluzby. Ptijmy, které
charita ziskala svou vlastni ¢innosti, se postupné navySovaly. Propad nastal v roce 2020, kdy
se ptijmy snizily o 6,25 %. To bylo zpiisobeno pandemii covid, jelikoZ doslo k uzavieni na
pul roku denniho stacionare Slunecnice a odlehCovaci sluzby, kterd nebyla v provozu tii

mésice.

7.2 Dotace

Tabulka 15 zobrazuje pfijaté provozni dotace a granty na provoz charity za roky 2016 az
2020. Celkovée dotace tvotily v roce 2016 jen 36 % z celkovych vynost, v roce 2020 uz
dotace Cinily 56 % z celkovych vynost. Tato skutecnost vyplyva i z kazdoro¢niho navyseni
celkovych ¢astek dotaci. Nejvice financnich prostfedki charita ziskala vzdy od Ministerstva
prace a socialnich véci, které za sledované obdobi navysilo piispévek téméf o dvojnasobek.
Dotace ziskané od ostatnich ministerstev se vétSinou tykaji Ministerstva zdravotnictvi, které
v poslednim sledovaném roce poskytlo dotaci na ¢astku 3 miliony korun. Polozka dotace od

mést a obci se tyka obci, které jsou v plisobnosti Charity Novy Hrozenkov.

Tabulka 15 Ptijaté dotace a granty za roky 2016-2020 (v tis. K&)

2016 2017 2018 2019 2020
Dotace z MPSV 6 189 8427 11522 12 388 12 187
Dotace od ostatnich ministerstev 129 393 0 100 3071
Dotace z Ufadu price 56 0 0 27 168
Dotace od kraji 675 884 1187 1271 1 080
Dotace od mést a obei 1469 1625 1 869 2375 2513
Dotace z MPSV projekty 3012 2240 2511 0 0
Celkem 11 530 13 569 17 089 16 161 19019

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani

7.2.1 Projekty

K realizaci projektt vyuziva charita financovani z riznych podpor a zdroji. Charita si svij
projekt musi zafinancovat nejprve sama formou plijcky, proto tyto dotace nejsou vykazané
v Tabulce 15. AZ charita vyactuje projekt, dostane dotaci, kterd je zaslana do banky na
splaceni uvéru. Charita Novy Hrozenkov realizovala mimo jiné ¢tyii velké projekty, které

jsou nasledné rozepsany.
> Svycarsko-&esky projekt partnerstvi

Jedna se o spolupraci Svycarska a Ceské republiky, diky které vznikl projekt s ndzvem

,»Cesta za kvalitnim Zivotem senioril na ValaSsku®. Projekt se zabyval podporou ambulantni



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 50

a terénni sluzby pro seniory, na které se podili Charita Novy Hrozenkov, Charita Vsetin,

vvvvv

Doba realizace projektu byla stanovena od prosince 2012 do prosince 2016 v celkové vysi
28 488 522 K¢&. Z této castky bylo potizeno 30 osobnich automobill, které zajistuji terénni
sluzby charity. Déle byl potfizen socidlni autobus, ktery je specialn¢ upraveny pro vozickaie,
moped, dv€ jizdni kola, vybaveni zdzemi terénnich a ambulantnich sluzeb,
80 rehabilitacnich, kompenzacnich a aktivizacnich pomicek, 6 specialnich seti pomicek
pro domaci hospicovou péci a bylo proskoleno 87 zaméstnanct pro efektivnéjsi poskytovani

danych sluzeb.

Hlavnim piinosem projektu je nejen pofizeni vySe uvedeného vybaveni, ale prevazné

zajisténi socialni péce pro klienty v jejich domacim prostredi.
» ESF — Podpora sdilené péce

Tento projekt byl umoznény diky finan¢ni podpote z Evropské unie. Doba realizace projektu
zacala vroce 2016 a skoncila vroce 2018. Celkova vynalozend castka Ccinila
2 771 897,36 K&. Zaméfeni projektu se tykalo vyuzivani sdilené péce, tedy kombinaci péce
rodiny

a charitou. Cilem projektu je zajiStovani potfeb osobam, které pecuji o své rodinné
pfisluSniky. Diky projektu také bylo zvednuto povédomi o moZnosti kombinované péce,
a tim zvySovani kvality poskytovani socialnich sluzeb diky Skoleni, které bylo poskytnuto

1 ,,neformalnim* peovateliim.
» IROP — ZKkvalitnéni zazemi socialnich sluzeb

Projekt je opét spolufinancovéan z Evropské unie, konkrétné z Integrovaného regionalniho
opera¢niho programu (IROP). Projekt byl zahédjen v zaii 2016 a ukoncen v bieznu 2020.
Castka poskytnuta zIROP ¢&inila 15393 830,65 K¢&. Cilem projektu bylo zakoupeni,
rekonstrukce a nasledné vybaveni budovy v Novém Hrozenkové. Budova slouzi tfem
sluzbam poskytovanych charitou, a to pro PeCovatelskou sluzbu, Osobni asistenci a Socialni

rehabilitaci.
» TROP - Auty na valasské kopce a samoty

Projekt byl uskutecnén opét diky spolufinancovani z Evropské unie. Cilem projektu bylo
rozSiteni vozového parku, ktery je podstatny pro poskytovani terénnich sluzeb. Diky novym,

modernim vozim byly sniZzeny provozni néklady. Realizace projektu zacala v inoru 2021
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a koncila v ¢ervenci 2021. Celkové naklady projektu Cinily 1 745 200 K¢, z Evropského
fondu pro regionalni rozvoj charita ziskala 1 634 950 K¢, z vlastnich zdrojii organizace

uvolnila 110 250 K¢.

7.3 Dary

Dary jsou nedilnou soucasti vSech neziskovych organizaci. Hlavnim partnerem charity Novy
Hrozenkov jsou Lesy augustinianského opatstvi. Firemni darci mohou darovat jak finan¢ni
prostiedky, tak 1 vécné dary. DalSimi, kdo se podileji na podpofe charity, jsou nadace,
individualni darci, ale piedevsim stat, samospravy a ziizovatel, kterym je Ceska biskupska

konference. Tabulka 16 zobrazuje dary a ptispévky za roky 2016-2020 v tis. K¢.

Tabulka 16 Dary a ptispévky za roky 2016-2020 (v tis. K¢)

2016 2017 2018 2019 2020
Piijaté dary a piispevky 1097 1021 1 096 1209 488
Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani

V Tabulce 16 nejsou uvedené celkové sumy, protoze ¢ast darti je zohlednéna jak ve vyvoji
fondi, tak v ostatnich vynosech. V Tabulce 16 jsou uvedené dary, které souvisi s provozni
¢innosti charity. V Tabulce 16 je zahrnuto 58 % piijmu ziskanych z ttikralové sbirky. V roce
2020 vznikl takovy pokles z diivodu, ze dary, které charita pfijala, se tykaly investic do
stavby budovy. Proto tyto dary charita evidovala na u¢tu 901 — vlastni jméni, a nezahrnovala

je tak do pfijatych dart a piispévk.
7.3.1 Trikralova sbirka

NiZe uvedend Tabulka 17 zobrazuje vybrané prostiedky z tfikralové sbirky z okolnich obci,
které jsou pod zastitou charity v Novém Hrozenkové za roky 2016-2020. Vytézky
z tiikralové sbirky pro charitu se kazdym rokem navySuji a v roce 2020 dosahly 732 tisic
korun. Z vybranych prostfedkli byly pfijmy vynalozené naptiklad na zatepleni a vybaveni
Domu pokojného staii dale na obnovu pocitacové sité a pfimou pomoc. Charita také

z vybranych penéz hradi svou ztratu, kterd ji vznikla béhem sledovanych let.

Tabulka 17 Ttikralova sbirka za roky 2016-2020 (v tis. K<)

2016 2017 2018 2019 2020
Tiikralova sbirka 585 616 647 674 732
Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani
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7.3.2 Postni almuzZna

Tabulka 18 zobrazuje vysi vybranych prostredkii pti realizaci postni almuzny za roky
2016-2020. V roce 2016 charita pierozdélila castku 26 684 K¢, a to konkrétné jako piispévek
na fixacni vestu, ktera je potfebna ke speciadlnimu stavécimu voziku. Dalsi ¢ast slouzila na
zajisténi chodu domacnosti, kterd se potyka s tizivou financni situaci. Nasledujicim
pfikladem mize byt poskytnuti piispévku na pofizeni voziku pro malé dité, které je
postizené. V letech 2017, 2018 a 2019 charita ziskala pies 30 tisic korun na pfimou pomoc
potfebnym. V poslednim roce klesl ptispévek o vice jak 16 tisic korun. To bylo zpiisobeno

pandemickou situaci, ktera ztizila moznost ptispét vice finan¢nich prostiedkd.

Tabulka 18 Postni almuzna za roky 2016-2020 (v tis. K<)

2016 2017 2018 2019 2020
Postni almuZna 27 35 32 38 22
Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani

7.4 Vydaje

Polozky vydaja a celkové vydaje za roky 2016-2020 zobrazuje Tabulka 19. Vydaje na mzdy
vzrostly z roku 2016 do roku 2020 o 36,54 %. Je to zpusobeno prevazné navySovanim
minimalni mzdy béhem let. S rlstem mezd souvisi zdkonné odvody, které rostly téméf
linedrné. Ostatni osobni ndklady zahrnuji odmény poskytnuté mimo pracovni pomeér.
cestovne se témet kazdym rokem snizovaly, pouze v roce 2018 je zaznamenan mirny nartst
oproti predeslému roku. Polozka material a DHM zahrnuje vydaje na spotiebni material
a hmotny dlouhodoby drobny majetek. Nejvyssi vydaje byly v roce 2016, poté nastal pokles
o vice nez dvojnasobek. V roce 2019 se opét vydaje na spottebni material a DHM zvysily,
ato o 8,53 %. Dal$imi podstatnymi vydaji jsou provozni rezie, které zahrnuji pohonné hmoty
a nakup sluzeb. Vydaje na provozni rezie se v poslednich dvou letech snizuji. To miZe
znamenat, Ze charita sniZila ndkup sluzeb, protoZe nakup pohonnych hmot pfili§ omezit
nemohla z diivodu poskytovani terénnich sluzeb. PoloZka ostatni ndklady zahrnuje pojistné

a silni¢ni dan. V roce 2018 byly tyto vydaje nejvyssi za celé sledované obdobi a naopak

v
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Tabulka 19 Vydaje za roky 2016-2020 v tis. K&

Vydaje 2016 2017 2018 2019 2020
Mzdy 11925 | 14889 | 17615 | 18191 | 18 790
Zakonné odvody zmezd | 3 937 4 908 5832 6 020 6 069
Ostatni osobni naklady 246 513 946 356 191
Cestovne 157 142 145 39 54
Material a DHM 3909 1 849 1 888 2 064 2951
Najemné 52 47 64 55 17
Energie, voda, stoc¢né 510 473 403 428 497
Opravy 1259 556 703 938 557
Provozni rezie 1 605 2070 2 286 1194 1 484
Odpisy majetku 8176 6 944 5400 3484 2129
Ostatni naklady 405 642 32 612 651
Vydaje celkem 32181 | 33033 | 35364 | 33431 | 33390

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani

7.5 Shrnuti celkovych prijmi a vydaja

Graf 1 zobrazuje vysi celkovych piijmi a vydaji za roky 2016-2020. Nejpodstatnéjsi ¢ast
celkovych pfijmi tvofi provozni dotace, které charita ziskala na financovani své Cinnosti.
Druhou nejdulezitéjsi ¢asti byly pfijmy ziskané z vlastni ¢innosti, které se kazdym rokem
navysovaly. I ptes to celkové pfijmy charity v letech 2016-2019 nedosahovaly na celkové
vynalozené vydaje. Nejvétsi podil na celkovych vydajich maji mzdy, které také béhem
sledovaného obdobi rostou. V roce 2020 se charité podatilo dosdhnout kladnych hodnot, kdy
celkové piijmy pievysily celkové vydaje o 802 tisic korun. Je to zplisobeno tim, Ze se charité
podaftilo snizit vétSinu vydaji a na strané piijml ziskala vysokou provozni dotaci, ktera

Mrwe

pojistovny, ktera jim uznala ndhradu vzniklych nékladii za poskytovani socidlnich sluzeb.

Charita si tak vroce 2020 vytvofila finan¢ni rezervu na financovani dalSiho roku.
Z dlouhodobého hlediska vSak nedokazala tvofit pfijmy, které by prevySovaly vydaje,

a proto se da fict, ze se jednalo o jednorazové zlepSeni hospodareni.

Na deficit charity zfizovatel vibec nepfispivd. Charita hradi sviij zdporny vysledek
hospodareni pfevazné z pijcek. Vyjimecné miize charita na konci roku zazadat na
dofinancovani sluzeb, které byly ztratové, na kolegiu feditelti Arcidiecézni charity Olomouc.
Pokud je zadost schvalena, finan¢ni prostiedky jsou vybrany z krizového fondu, ktery tvofi
kazdoro¢ni 10% piispévek z piijmi z tiikralové sbirky. Po schvaleni Zadosti jsou charité

zaslany finan¢ni prostfedky, které jsou vybrany ze zminénych fondu.
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8 FINANCNI ANALYZA

Finan¢ni analyza neziskové organizace je jina nez ziskové organizace. Jelikoz neziskova
organizace neni zamétfena na tvoreni zisku, sestavuje svoje plany piredevsim k zabezpeceni
chodu organizace. Tato kapitola je zamétfena nejprve na analyzu absolutnich ukazateld,

a poté budou spocitany pomérové ukazatele.

8.1 Absolutni ukazatele

Tato cast kapitoly se zabyva horizontalni analyzou rozvahy, a také vykazu zisku a ztrat.
Analyza vychazi z udaju, které jsou uvedené ve zvefejnénych zkracenych vykazech za roky

2016-2020.

8.1.1 Horizontalni analyza rozvahy

Tabulka 20 zobrazuje horizontdlni analyzu aktiv za sledované obdobi 2016-2020.
Dlouhodoby majetek charity se v roce 2017 sniZil o 14,67 % a v roce 2018 o 11,46 %. Tato
zmeéna byla zplsobena prodejem majetku. V letech 2019 a 2020 se hodnota majetku opét
navysila, a to konkrétné v roce 2019 o 44,12 % a v roce 2020 o 10,56 %. Tato zména je
zpusobena nadkupem aut a pristfesku na auta, ktery byl postaveny u sidla charity. Polozka
zasoby zahrnuje pievazné zdravotnické potieby. Nejveétsi narlst byl zaznamenan v roce
2017, kdy doslo ke zvySeni hodnoty téméf o sedminasobek. Pohledavky se charité vyrazné
zvysily mezi roky 2018 a 2019 a nasledné v roce 2020 doslo k jejich poklesu. Nartst byl
zapticinény neuhrazenim pohledavek od zdravotni pojistnovy, které byly uhrazeny az v roce
2020, proto tedy vtomto roce doSlo k poklesu. Kratkodobé finan¢ni prostiedky tvori
zejména prostfedky na uctech a v pokladné. SniZzeni mezi roky 2019 a 2020 je zplsobeno

nakupem stavby. V ostatnich aktivech se nachazeji naklady a piijmy pfiStich obdobi.

Tabulka 20 Horizontalni analyza aktiv za roky 2016-2020

Aktiva 16/17 % 17/18 % 18/19 % 19/20 %

DM -4147 | -14.67 | -2764 | -11.46 9419 44,12 3249 10,56
Zasoby 45 562,50 -41 -77.36 9 75,00 -20 -95.24
Pohledavky 48 6.15 54 6.51 996 112,80 | -1202 [ -63.97
KFM -1160 | -45.26 582 41.48 1 584 79,80 -3166 | -88,71
Ostatni aktiva 77 27,02 -11 -3,04 -29 -8,26 -26 -8,07
Aktiva celkem -5137 | -16,10 | -2180 -8.15 11 979 48,73 -1 165 -3.19

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani

Tabulka 21 zobrazuje horizontalni analyzu pasiv za roky 2016-2020. V pasivech se polozka

vlastni jméni méni kazdy rok. Ze zacatku sledovaného obdobi dochdzelo mezi roky
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k poklesu, ke konci naopak byla tato polozka opét navysovana. Vysoky nartst v mezi lety
2019 a 2020 byl zplsobeny zatazenim zrekonstruovaného domu do majetku. Vyse je
ovlivnéna 1 odpisy majetku, ktery byl pofizeny z dotaci a darti. Vysledek hospodaieni se
postupem Casu zvysSoval, 1 kdyz kladnych hodnot dosahl pouze v roce 2019. Dlouhodobé
zavazky vznikly az v roce 2018 a v dalSich letech mély kolisavy vyvoj. V roce 2017 byly
kratkodobé zavazky snizeny o témer 30 %. Vysoky nartst v roce 2019 souvisi s fakturaci
stavebnich praci rekonstruovaného domu. Na zaplaceni faktur si musela charita ptij¢it penize
a az po uthrad¢ faktur si mohla zazadat o dotaci. PoloZka ostatni pasiva zahrnuje vynosy

a vydaje pfistich obdobi.

Tabulka 21 Horizontalni analyza pasiv za roky 2016-2020

Pasiva 16/17 % 17/18 % 18/19 % 19/20 %
Vlastni jméni -4242 | -17,18 | -2825 | -13.81 2026 11,49 10 630 | 54,09
Vysledek hospodaieni -256 50,59 172 -22,57 539 -91,36 853 |-1672,55
Dlouhodobé zavazky 0 - 543 - -115 -21,18 139 32,48
Kratkodobé zavazky -2714 | -29.30 329 5,02 9624 13994 | -12763 | -77,35
Ostatni pasiva 2075 | -133,61 | -399 -76,44 -95 -77,24 -24 -85,71
Pasiva celkem -5137 | -16,10 | -2 180 -8,15 11979 | 48,73 -1 165 -3,19

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani

8.1.2 Horizontalni analyza vykazu zisku a ztrat

'''''

byly néklady vynalozené na spotfebované nakupy sniZzeny o téméf 31,5 %. V nasledujicim
roce byly tyto naklady téméf stejné jako v roce 2017. V roce 2019 byly opét snizeny, a to
témet o 50 % a naopak v roce 2020 vzrostly o 77,43 % oproti predchozimu roku. Nejvétsi
¢ast nakladl na této polozce tvoti pfevazné spotieba materialu, energie a opravy a udrZzovani.
Charity Novy Hrozenkov nevytvatela zadné vlastni zasoby, zbozi ¢i dlouhodoby majetek.
Jen v roce 2020 vznikly nédklady na aktivaci zboZzi ve vysi 9 000 K¢. Za poskytnuté sluzby
vznikly charité¢ néklady v roce 2019 ve vysi 2 266 tis. K&, které v dalSim roce klesly
0 58,30 %. Osobni ndklady tvofi v celkovych nédkladech nejvyznamnéjsi polozku a z
Tabulky 22 vyplyva, ze osobni naklady rostou kazdym rokem. Polozka odpisy, prodany
majetek, tvorba rezerv a opravnych polozek zahrnuje pfevazné jen odpisy dlouhodobého
hmotného majetku. Celkové naklady vzrostly v roce 2017 0 2,65 % a v roce 2018 o dalSich
6,59 %. Poté se naklady zacaly sniZovat a to tak, Ze v roce 2019 byly o 5,47 % niz§i nez

v roce 2018. Naklady v roce 2020 byly téméft ve stejné vysi jako v predesSlém roce.
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Tabulka 22 Horizontalni analyza nékladu za roky 2016-2020

Niklady 16/17 % 17/18 % 18/19 %% 19/20 %
Spotiebované nakupy celkem -2355 | -3143 36 0,70 -2572 | -49.72 2014 7743
Zména stavu zasob vlastni ¢innosti a
aktivace materidlu, zboZi,

vnitroorganizaénich sluzeb a 0 i 0 i 0 i 2 i
dlouhodobého majetku

Sluzby celkem 0 - 0 - 2266 - -1321 | -5830
Osobni ndklady celkem 4202 26,09 3137 13,38 764 3,26 839 347
Dané a poplatky celkem -4 -8,70 3 6,67 -2 -4.44 3 6,98
Ostatni niklady celkem 96 27.20 840 65,17 -473 -36,70 -221 -27.08

Odpisy, prodany majetek, tvorba

. . -1092 | -13,36 | -1684 | -31,19 | -1916 | -3548 | -1355 | -38.890
rezerv a opravanych polozek celkem

Poskytnuté pfispévky celkem 5 83,33 -1 -10,00 0 - 0 -
Dail z pfijma celkem 0 - 0 - 0 - 0 -
Niklady celkem 852 2,65 2331 6,59 -1 933 -5,47 -50 -0,15

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani

w7 oW

Tabulka 23 zobrazuje horizontalni analyzu vynost z hlavni i vedlejsi ¢innosti. Vynosy z
polozky ,.trzby za vlastni vykony a za zbozi celkem jsou druhymi nejvyznamnéjSimi
vynosy charity po provoznich dotacich. Vynosy z prodeje jejich sluZzeb se kazdorocné
zvysuji a nejveétsi zmeénu charita zaznamenala v roce 2019, kdy doslo k navySeni o 12,77 %.
Polozka trzby z prodeje majetku zahrnuje i prodej materidlu, ktery vlastni charita, avSak
vyznamngéjsi ¢astka je pravé z prodeje dlouhodobého majetku. Ptijaté ptispévky zahrnuji jen
dary. V roce 2017 ziskala charita o témét 7 % méné darti neZ v roce 2016, naopak v roce
2018 ziskala o témét 7 % vice darti nez v predeslém roce. Nejvetsi rozdil nastal v roce 2020,
kdy charita ziskala 0 59,60 % mén¢ ptispévki nez v roce 2019. Nejvétsi podil na celkovych
vynosech maji pfijaté provozni dotace. Charité se podafilo po vétSinu sledovaného obdobi
zvySovat piijaté prostifedky prostfednictvim dotaci, avSak v roce 2019 ziskala o 5,43 % méné
nez v minulém roce. Celkové vynosy také vétSinu sledovaného obdobi rostly, jen opét v roce

2019 byly vynosy nizsi nez v roce 2018.

Tabulka 23 Horizontalni analyza vynosl za roky 2016-2020

Vynosy 16/17 % 17/18 Yo 18/19 Yo 19/20 %%
Trzby za vlastni vykony bozi

120V Za viasti vykony a za z0ozl 65 062 | 697 | 617 | 1442 | 1277 | 53 0,42
celkem
Zména stavu vnitroorganizaénich

. 0 - 0 - 0 - 0 -
zdsob celkem
Aktivace celkem 0 - 0 - 51 - -51 -100,00
Ostatni vynosy celkem -1648 | -1934 | -1574 | -2969 | -2071 | -3907 | -1574 | -48,73
Trzby dej jetku, za¢tovani

rzby z prodeje majetku, zictovani 215 ] 215 ) 0 ) 237 )
rezerv a orpavnych polozek celkem
Piijaté pfispévky celkem -76 -6.93 75 6.84 112 1022 -720 -59.60
Provozni dotace celkem 2040 17.69 3520 20,60 -928 -5.43 2 858 17.68
Vynosy celkem 596 1,88 2503 7,20 -1 394 -4,01 803 241

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani
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8.1.3 Vertikalni analyza rozvahy

Tabulka 24 zobrazuje vertikdlni analyzu aktiv v rozvaze. Nejvetsi podil na celkovych
aktivech ma dlouhodoby majetek, a to ve vSech sledovanych letech. V roce 2020 tvotil
dlouhodoby majetek ptes 96 %. Zasoby jsou ve vSech letech zastoupeny nejmensim podilem
na celkovych aktivech. Pohledavky tvorily nejvétsi podil na aktivech v roce 2019, a to
5,14 %, naopak nejméné v roce 2020, a to jen 1,91 %. Polozka kratkodoby finan¢ni majetek

tvoti druhy nejvétsi podil na aktivech, a to témér ve vSech letech.

Tabulka 24 Vertikalni analyza aktiv za roky 2016-2020

Polozky 2016 % 2017 % 2018 % 2019 % 2020 %
DM 28260 | 88,60 | 24113 | 90.11 | 21349 | 86.86 | 30768 | 84.16 | 34017 | 96.11
Zasoby 8 0,03 53 0.20 12 0,05 21 0,06 1 0,00
Pohledavky 781 245 829 3.10 883 3,59 1879 5,14 677 1.91
KFM 2 563 8,04 1403 5.24 1 985 8,08 3 569 9,76 403 1,14
Ost. Aktiva 285 0,89 362 1,35 351 1.43 322 0,88 296 0.84
Aktiva celkem 31897 | 100,00 | 26760 | 100,00 | 24 580 | 100,00 | 36 559 | 100,00 | 35394 | 100,00

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani

Tabulka 25 zobrazuje vertikalni analyzu pasiv v rozvaze za sledované obdobi. Nejvétsi
procentudlni zastoupeni k celkovym pasivim ma polozka vlastni jméni. Prvni tfi sledované
roky velikost vlastniho jméni postupné klesala. V roce 2019 nastal propad, a to na 53,76 %.
Je to zplisobené tim, Ze charité vzrostly kratkodobé zavazky, a tak kryla ¢ast svych aktiv
cizimi zdroji. Vroce 2020 nastalo navySeni vlastniho jméni na 85,56 %. Vysledek
hospodateni byl v letech 2016-2019 zaporny, zména nastala v poslednim roce, kdy charita
dosahovala zisku. Kratkodobé zavazky tvoii druhy nejvétsi podil na celkovych pasivech

a nejvice jsou zastoupeny zavazky vii¢i dodavatelim a zaméstnanctim.

Tabulka 25 Vertikalni analyza pasiv za roky 2016-2020

Polozky 2016 %o 2017 %o 2018 %o 2019 %o 2020 %o
Viastni jméni 24604 [ 7742 | 20452 | 7643 | 17627 | 71,71 | 19633 | 53,76 | 30283 | 8556
Vysledek hospodafeni | -306 -1.59 -762 -2.85 -390 -2.40 -51 -0.14 g02 227
Dlouhodobé zavazky 0 0,00 0 0,00 343 221 428 1.17 567 1.60
Kratkodobé zavazky 0262 | 2004 6548 | 2447 6877 | 2798 | 16501 | 45.14 3738 10,56
Ostatni pasiva -1 553 [ -4.87 322 1.95 123 0.50 28 0.08 4 0.01
Pasiva celkem 31 897 | 100,00 | 26 760 | 100,00 | 24 580 | 100,00 | 36 559 | 100.00 | 35394 | 100,00

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, vlastni zpracovani

8.1.4 Vertikalni analyza vykazu zisku a ztrat

Tabulka 26 zobrazuje vertikalni analyzu nakladd za roky 2016-2020. PoloZka spotiebované
nakupy zahrnuje spotfebu materidlu a energii. Tyto naklady béhem sledovaného obdobi
mély klesajici tendenci, av§ak v poslednim roce vznikl mirny narist. Naklady na aktivaci

vznikly pfi tvorbé vlastniho zbozi jen v roce 2020. Nejdulezit&jsi polozku ¢inni osobni
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naklady, jelikoz jejich podil na celkovych ndkladech je vzdy nejvyssi a kazdym rokem

nartistd. Druhymi nejvyssimi néklady jsou odpisy dlouhodobého hmotného majetku.

Tabulka 26 Vertikalni analyza nakladi za roky 2016-2020

Niklady 2016 k] 2017 %o 2018 o 2019 % 2020 %
Spotiebované nikupy celkem 7492 23.28 5137 15,55 5173 14,63 2601 7.78 4615 13,83
Zména stavu zdsob vlastni ¢innosti a

aktivace ma.terial.u’ Zbozf’ 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 9 0,03
vnitroorganiza¢nich sluzeb a

dlouhodobého majetku

Sluzby celkem 0 0,00 0 0,00 0 000 | 2266 | 678 945 2.83
Osobni ndklady celkem 16108 | 5005 | 20310 | 6148 | 23447 | 6630 | 24211 | 7242 | 25050 | 7504
Dané a poplatky celkem 16 0,14 42 0,13 45 0,13 43 0,13 16 0,14
Ostatni naklady celkem 353 1,10 449 136 1289 3,64 8le 244 595 1,78
Odpisy. prodan}:' A ETEI.{; tvorba 8176 2541 7084 2145 5400 15,27 3484 10,42 2129 6,38
rezerv a opravavch polozek celkem

Poskytnuté pfispévky celkem 6 0,02 11 0,03 10 0,03 10 0,03 10 0,03
Daii z pfijmi celkem 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Niklady celkem 32181 | 100,00 | 33033 | 100,00 | 35364 | 100,00 | 33431 | 100,00 | 33381 | 100,00

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani

Tabulka 27 zobrazuje vertikdlni analyzu vynost za roky 2016-2020. Trzby z vlastnich
vykontu tvofi podstatnou cast celkovych vynost. Tykaji se pfedev§im vynosi z prodeje
sluZeb, které charita nabizi. Polozka ostatni vynosy, miize zahrnovat beziplatné nabyti zdsob
nebo dlouhodobého drobného majetku. Vyvoj téchto vynost klesa kazdym rokem, v poméru
k celkovym vynosim. Charita v letech 2017 a 2020 prodala dlouhodoby hmotny majetek,
a proto ji vznikly za tyto roky vynosy. Polozka pfijaté ptispévky se tyka ptijatych darti a za
roky 2016-2019 byla téméf neménna. V roce 2020 nastal pokles na 1,43 % k celkovym
vynostim. Propad ziskanych piispévki je zplisobeny tim, Ze vEtsi ¢ast darti byla vynaloZena
na investici do stavby budovy. Nejvyssi vynosy charita ziskala z provoznich dotaci, které

kazdym rokem rostly. V roce 2020 ziskala charita dotace, které z 55,64 % tvoftily jeji celkové

vynosy.
Tabulka 27 Vertikalni analyza vynost za roky 2016-2020
Vynosy 2016 % 2017 % 2018 % 2019 % 2020 %
Trzby zaviastoi vykony aza2boZi | 0570 | 3303 | 10591 | 3282 | 11288 | 3246 | 12730 | 38.14 | 12783 | 3740
celkem
Z'fnéna stavu vnitroorganizaénich 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00
zasob celkem
Aktivace celkem 0 0,00 0 0,00 0 0,00 51 0,15 0 0,00
Ostatni vynosy celkem 8523 | 2601 | 6875 | 2130 | 5301 | 1524 | 3230 | 968 | 1656 | 484
Trzby z prodeje majetku, zidtovini 0 000 | 215 | 067 0 0.00 0 000 | 237 | 069
rezerv a orpavnych polozek celkem
Prijaté prispévky celkem 1007 | 346 | 1021 | 316 | 1096 | 315 | 1208 | 362 | 488 143
Provozni dotace celkem 11529 | 3640 | 13569 | 4205 | 17089 | 49.14 | 16161 | 4842 | 19019 | 5564
Vynosy celkem 31675 | 100,00 | 32271 | 100,00 | 34774 | 100,00 | 33380 | 100,00 | 34183 | 100,00

Zdroj: Vyrocni zpravy za roky 2016-2020, viastni zpracovani
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8.2 Pomérové ukazatele

V této kapitole jsou vypocitany modifikované pomérové ukazatele pro potfebu analyzy
charity za sledované obdobi 2016-2020. Z vysledku ukazatela lze zjistit, jak se organizaci

dafi, a zda je ekonomicky ,,zdrava“.

8.2.1 Ukazatel autarkie

Ukazatele autarkie zobrazuje Tabulka 28. Sobéstacnost na bdazi vynosti a nakladi lze
v poslednich dvou letech zhodnotit pozitivné i1 pies to, ze charita dosahla doporucené
hodnoty az v poslednich dvou letech. Prvni tii roky sledované¢ho obdobi byly néklady vyssi
nez vynosy, a z toho vyplyva, ze organizace nedokézala pokryt své naklady vytvorenymi
vynosy. Nicméné v letech 2019 a 2020 ptevysily vynosy vzniklé ndklady, a tak charita

tvorila zisk z hlavni ¢innosti.

Tabulka 28 Autarkie na bazi ndkladt a vynost za roky 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020
Autarkie na bazi vynosa a naklada 99.09% | 98,56% | 99.41% |101,58%|103,06%

Zdroj: Interni dokumenty za roky 2016-2020, viastni zpracovani

8.2.2 Ukazatel likvidity

Tabulka 29 zobrazuje ukazatel okamzité likvidity za sledované obdobi. Ukazatele b&zné
likvidity a pohotovostni likvidity nebyly zvoleny, jelikoZ jejich hodnoty by dosahovaly
nizkych hodnot. To vSak nutné nemusi znamenat, Ze by si charita pocinala Spatné. Tyto
ukazatele slouzi pro analyzu spiSe podnikl, které¢ jsou zamétené na zisk. Pro vypocet je
uvedeny pouze ukazatel okamzité likvidity, u kterého charita dosahuje doporucenych
hodnot, kromé posledniho sledovaného roku. Hodnoty ukazatele dosahuji poZadované miry,
a jsou dokonce mirn€ nad hranici doporu¢ené hodnoty. Znamena to, Ze organizace vyuziva

efektivné finan¢ni prostiedky.

Tabulka 29 Ukazatele likvidity za roky 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020
Okamzita likvidita 0,28 0,21 0.29 0,22 0,11
Zdroj: Interni dokumenty za roky 2016-2020, viastni zpracovani

8.2.3 Ukazatel zadluzenosti

Tabulka 30 uvadi vybrané ukazatele zadluZzenosti. Celkova zadluZenost dosahuje v letech

2016 a 2017 nizkych hodnot. To vypovida o tom, Ze charita nevyuzivala pfilis$ cizich zdrojii
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ke kryti aktiv, ale spiSe vyuzivala svoje vlastni zdroje. V letech 2018 dosahuje zadluZenost
30,69 % a vroce 2019 se zadluzeni zvysilo o 15,69 %. Je to zplisobeno tim, ze charité

v

sledované obdobi, a to diky vyraznému sniZeni kratkodobych zavazk.

Koeficient samofinancovani od roku 2016 klesa, jelikoz charita zacala vice vyuzivat cizich
zdroju. I ptes to vzdy hodnoty piesahovaly celkovou zadluzenost, coz vypovida o tom, ze

cvwr

za cel¢ sledované obdobi a kryla své aktiva z 87,83 % vlastnimi prostiedky.

Mira zadluzenosti se v kazdém roce sledovaného obdobi zvySovala, kromé posledniho roku.
Ruast miry zadluzenosti v letech 2016, 2017 a 2018 je zpiisobeny tim, ze hodnota vlastniho
jméni kazdym rokem klesala a vyse cizich zdroju ziistala témét ve stejné vysi. V roce 2019
doslo k velkému navySeni cizich zdrojl, a to konkrétn€ na polozce kratkodobé zavazky. To
znamena, ze vyse cizich zdroji dosahovala téméf velikosti vlastniho jméni, coz je pro charitu
nebezpecné, jelikoz splaceni vysokych dluhti mize odvadét pozornost od hlavniho cile

tudiz charita se vratila zpét k financovani z vlastnich zdroja.

Tabulka 30 Ukazatele zadluZenosti za roky 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020
Celkova zadluZzenost 24,17% 26.42% 30.69% 46,38% 12,17%
Koeficient samofinancovani 75.83% 73,58% 69,31% 53.62% 87.83%
Mira zadluZenosti 31,87% 3591% 44,27% 86,51% 13.86%

Zdroj: Interni dokumenty za roky 2016-2020, viastni zpracovani

8.2.4 Ukazatele rentability

Tabulka 31 zobrazuje ukazatele rentability za roky 2016-2020. Rentabilita ndklada
z dopliikové cinnosti by méla byt v kladnych hodnotach, aby byla ziejmé efektivnost
doplitkové ¢innosti. Charité se podaftilo v roce 2019 snizit zdpornou hodnotu ukazatele na
11,44 %, ale v nésledujicim roce opét vzrostla, a to na 40,69 %. JelikoZ ukazatel za celé
sledované obdobi nevysel v kladnych hodnotach, mé¢la by charita uvazovat o ukonceni
doplitkové ¢innosti, jelikoz nenapliiuje jeji podstatu, a to financné podporovat hlavni ¢innost.
Dal$i mozZnosti je podrobit podnikatelsky zamér vyznamnym zménam, které by vedly ke

zlepSeni hospodarské ¢innosti a pfevazné tak, aby zacal tvofit zisk.

Hodnoty haléfového ukazatele nékladovosti vynost dopliikové Cinnosti ve vztahu k w

(lomovy faktor) maji do roku 2018 rostouci tendenci. Dalsi dva roky hodnoty ukazatele
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klesaji, ale stale nedosahuji blizkosti hodnoty ¥ = 0,6180339. Z toho vyplyva, ze zisk
z doplitkové ¢innosti nepokryva naklady vzniklé v hlavni ¢innosti a doplitkova ¢innost tak

neplni svou funkci.

Tabulka 31 Ukazatele rentability za roky 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020

Rentabilita nakladd z doplitkové Cinnosti | -19,05 | 4873 | -2573 | -11.44 | -40,69

Haléfovy ukazatel 124 1,46 1,50 145 125
Zdroj: Interni dokumenty za roky 2016-2020, viastni zpracovani

Jelikoz doplitkkova ¢innost nevykazuje za celé sledované obdobi kladné hodnoty, nelze

vypocitat ukazatel miry pokryti ztraty z hlavni ¢innosti ziskem z doplitkové ¢innosti.

8.2.5 Ukazatele financovani

Tabulka 32 zobrazuje vybrané ukazatele financovani za roky 2016-2020. Mira finan¢ni
nezavislosti v letech 2016-2018 mirné klesala, ale dosahovala hodnot nad 70 %, coz
vykazuje stabilitu charity. V roce 2019 nastal propad na pouhych 53,76%. Tento vykyv
sledovaném roce ukazatel stability vzrostl o 31,8 %, a to diky vyraznému nartstu vlastniho

jméni a snizenim kratkodobych zavazki k celkovému kapitélu.

Mira veéftitelského rizika byla vletech 2016-2018 nizka diky vysoké mife financni
nezavislosti. V roce 2019 dosahovalo véfitelské riziko vysoké hodnoty 46,38 %, coZ znaci
vysokou miru ciziho kapitalu na celkovych finan¢nich zdrojich. V roce 2020 byla hodnota
ukazatele nejnizsi za celé sledované obdobi. Je to zptisobeno tim, Ze charita v tomto roce

méla nejméné cizich zdrojl za vSechny roky.

Tabulka 32 Ukazatele financovani za roky 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020

Mira finanéni nezavislosti 77,42 76,43 71,71 53,76 85,56

Mira véfitelského rizika 24,17 26,42 30,69 46,38 12,17
Zdroj: Interni dokumenty za roky 2016-2020, viastni zpracovani

8.2.6 Ukazatel produktivity

Tabulka 33 zobrazuje ukazatele produktivity za roky 2016-2020. Produktivita prace z trzeb
do roku 2018 klesala, nasledné vSak zacala rist. Na jednoho zaméstnance tak ptipada, Ze

v roce 2020 vygeneroval vytézek ve vysi témét 191 tisic korun.
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Néklady na jednoho zaméstnance kazdym rokem rostou, coz mulze byt zplisobeno
zvySovanim minimalni mzdy. Po srovndni obou ukazatelii je zfejmé, Ze ndklady na

zamestnance prevysuji piijmy, které dokaze zaméstnanec vyprodukovat.

Tabulka 33 Ukazatele produktivity za roky 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020
Produktivita prace z trzeb 164,47 | 16047 | 161,26 | 179.30 | 190,79
Naklady na jednoho zaméstnance | 251,69 | 307,73 | 334,96 | 341,00 | 373,88
Rozdil -87,22 | -147.26 | -173,70 | -161,70 | -183,09

Zdroj: Interni dokumenty za roky 2016-2020, vlastni zpracovani
8.3 Shrnuti finan¢ni analyzy

Na zaklad¢ analyzy absolutnich ukazatelti vykazala horizontalni analyza rozvahy rozdily
u dlouhodobého majetku mezi jednotlivymi roky. Vysoky nariist dlouhodobého hmotného
majetku mezi roky 2018 a 2019 byl zpsobeny nakupem nové stavby. Navyseni pohledavek
na bankovnim uctu charity vzniklo z diivodu investovani do stavby. Rozdily na polozce
vlastniho jméni bylo zplisobeno prodejem ¢i ndkupem budov. Vysledek hospodateni byl,
kromé roku 2020, zaporny a charita vykazovala ztrdtu z ¢innosti. Narlst kratkodobych

zavazkl byl spojeny také prevazné s vystavbou nové budovy.

Vertikalni analyza rozvahy ukézala, Ze charita ma v aktivech nejvétsi zastoupeni v podobée
dlouhodobého majetku. Druhy nejvyssi podil na celkovych aktivech mé polozka kratkodoby
finan¢ni majetek. Pasiva predstavuje pfevazné polozka vlastniho jméni a kratkodobych

zavazka.

Horizontalni analyza vykazu zisku a ztrdt zobrazila nartsty ¢i poklesy mezi roky
jednotlivych nékladl a vynost. U nakladii nastaly nejvétsi zmeény u polozky spotiebované
nakupy, které zahrnuji spotfebu materidlu, pohonné hmoty a opravy a udrzovani. Podstatné
zmény mezi roky vykazuji 1 osobni ndklady, jejichz narist je zpisobeny narlistem minimalni
mzdy. Navyseni trzeb z vlastnich vykonl charita ukazuje, ze cena a vyuziti jejich sluzeb

stale roste. Zmény u provoznich dotaci zavisi na aktivité charity.

Vertikalni analyza ukdzala, Ze nejvétsi zastoupeni na celkovych nakladech maji osobni
naklady. Dal§imi podstatnymi polozkami jsou naklady na spotfebované ndkupy a odpisy
majetku. Celkové vynosy jsou tvofeny nejvice z polozek trzby za vlastni vykony a provozni

dotace.



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 64

Pro analyzu finan¢niho zdravi organizace byly vyuzity vybrané finan¢nich ukazatele. Za
pomoci ukazatele autarkie na bazi nakladt a vynost bylo zji§téno, Ze charita zacala pokryvat
své naklady vytvofenymi vynosy az v poslednich dvou sledovanych letech, a tak se ji

podafilo tvofit zisk z hlavni ¢innosti.

Pro vypocet likvidity byla zvolena pouze okamzita likvidita, kterd byla témé&f ve vSech letech

v doporucenych hodnotach, a tak charita vyuziva financni prosttedky efektivng.

Ukazatel celkové zadluzenosti se zvySil vroce 2019 z diavodu vyuziti dlouhodobych
zévazkil, avSak v nasledujicim roce doSlo ksnizeni ukazatele diky zredukovani
kratkodobych zavazkd. Koeficient samofinancovani ukazuje, ze charita financuje svou
¢innost prevazné z vlastnich prostredkt. Kvili poklesu vlastniho jméni a vysokému nartistu
cizich zdroji vychazel ukazatel miry zadluZenosti ve vysokych hodnotach. Pfevazné¢ nejvetsi
podil na cizich zdrojich mély kratkodobé zavazky. V poslednim sledovaném roce vSak

charita dokazala snizit cizi zdroje a vratit se tak k financovani vlastni ¢innosti.

Rentabilita ndkladl z doplitkové Cinnosti vysla charité ve vSech sledovanych letech zaporné.
Charita by tak méla zlepsit efektivnost vyuziti doplitkové ¢innosti, poptipadé¢ uvazovat
o ukonceni ¢innosti, jelikoz nenapliiuje svou podstatu. Haléfovy ukazatel vykazal, Ze vynosy
ziskané z doplikové ¢innosti nepokryvaji naklady z hlavni ¢innosti a neplni tak svou funkci.

Kromé roku 2019, kdy doslo k poklesu vlastniho jméni, vykazuje mira financni nezavislosti

cizich zdrojt.

Ukazatelé produktivity prace z trzeb a naklady na jednoho zamé&stnance vykazuji, Ze naklady

na zameéstnance pievysuji vynosy, které zaméstnanec vyprodukuje.
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9 NAVRHY NA ZLEPSENI HOSPODARENI

Finan¢ni analyza charity ukazala, Ze velkym problémem je ztratova hospodaiska Cinnost,
ktera snizuje celkovy vysledek hospodaieni. Charita Novy Hrozenkov mé v hospodaiské
¢innosti zahrnutou socidlni dopravu, na kterou je potieba se zaméfit, jelikoz za celé
sledované obdobi nevykazala zisk a nezajistovala tak vice finan¢nich prostedka pro hlavni

¢innost.

V prvni Casti navrhu na zlepsSeni hospodareni charity je zdmér na zvySeni vyuziti socialni
dopravy, ktera je dopliikovou cCinnosti a jeji hlavni podstatou je tvorba zisku na pokryti
nakladti z hlavni ¢innosti. K ziskani vétsitho mnozstvi finan¢nich prostiedkd na financovani
¢innosti charity, byly navrzeny dal$i napady pro snizeni nakladl nékterych sluzeb ¢i naopak

doporuceni pro zvyseni vynosi z poskytovanych ¢innosti.

Navrhy na zlepSeni hospodareni jsou cileny jiz na rok 2022. Pro dosazeni zisku ¢i realizaci

nékterych projektl je navrzeno, aby charita pokracovala v aktivité i v nasledujicich letech.

Cilem projektu je navrhnout zlepSeni hospodafeni pro lepsi bilanci a hospodaieni
s financnimi prostfedky. Finan¢ni analyza charity ukazala, Ze hospodafska cinnost je
ztratova, proto hlavnim cilem této prace je navrhnout feSeni pro zvysSeni vyuziti socidlni

dopravy. Nasledné jsou uvedené dalsi navrhy ke zlepSeni hospodaieni charity.

9.1 Socialni doprava

JelikoZ socialni autobus a socialni auto (dale jen socidlni doprava) slouzi pro podnikatelské
ucely, nelze na jejich provoz ziskat dotace, avSak je mozné ziskat finan¢ni prostiedky za
pomoci grantll. Socialni autobus, ktery charita poskytuje, je vytvofeny na zakazku, kvili
specifickym potfebam uZivatell. Jeho konstrukce je navrZena tak, aby zajistila pfepravu az
Sesti osob na vozicku, nebo 16 osob bez omezeni. Proto je poskytovani socidlniho autobusu
unikatni sluzbou, kterou charita zajist'uje nejen pro tuto skupinu osob, ale 1 pro dalsi osoby,

které jsou pohyblivé omezené.
Socialni autobus je moZzné vyuzit na rizné jednodenni ¢i vicedenni zdjezdy a vylety, kulturni
a spolecenské akce, divadla, vystavy, cirkevni programy, lazenské ¢i rehabilitacni pobyty,

veletrhy, zoologické zahrady atd.

Poskytovani sluzeb socidlniho autobusu neni mozné lehce ukoncit z divodu, Ze charita na

tuto sluzbu ziskala dotaci. Navic jeden socidlni autobus jiz vlastni a efektivné vyuziva jina
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neziskové organizace v Cechach, proto neni uvazovano o ukondeni ¢innosti, ale o zajisténi
jeho vyssiho vyuziti.

Momentalné je socidlni autobus vyuzivany 1-2x za tyden, coz je nedostatecné, jelikoz dle
vyse uvedené analyzy vynosy nepokryvaji vzniklé naklady. Aby charita dokazala pokryt
vysi nakladit, méla by poskytovat socidlni dopravu idedlné¢ kazdy den v tydnu. Dosazeni
kazdodenniho vyjezdu socidlni dopravy je pravdépodobné neredlné, proto je pro zajisténi

zisku ze socialni dopravy navrzeno vyuziti alespon 4x za tyden.

Jelikoz jiz byly vyuzity rizné druhy propagace podnikatelského zaméru formou plakatu,
zasilanim e-mailll riznym neziskovym organizacim ¢i vyhlaSovanim vyletd obecnim
rozhlasem, nebylo vyuziti socialni dopravy vyznamné zvyseno, jelikoz, dle mého nézoru,
oslovuji pouze Uzky okruhu moznych z4jemct. Proto je charité doporuceny navrh, zaméfeny
na propagaci formou zvetejnéni opakované reklamy v regionalnich novinach, kterd by
oslovila 8ir§i okruh potencialnich uzivatelti. Inzerce v tiS§téném a roznaseném magazinu se
dostane k vice lidem a pfevazné k seniorim, na které je tato doprava cilend. Pfipadné

k rodinnym pfislusnikiim, kteti pak mohou informaci cilové skupiné ptedat.

Pro zajisténi efektivnéjSiho vyuziti hospodaiské ¢innosti, bylo tedy charité navrzeno vyuzit
opakovanou mésicni inzerci. Byly osloveny rtizné regionalni noviny, deniky ¢i magaziny,
avSak pro propagaci byl zvoleny magazin, ktery zajistuje roznos tiskovin po Sirokém
zlinském okoli. Dalsi vyhodu, kterou magazin nabidl, je poskytnuti slevy na jeji inzerci.
Regionalni Magazin Vas§ Zlin tiskne 45 000 ks magazinli a je roznaSen jednou mé&si¢né
zdarma do schranek v§em lidem ve Zlin€, méstskych ¢astech Zlina a také v okolnich obcich
v rozmezi asi 10 km od Zlina. Po domluvé s vydavatelem, byla charité navrhnuta inzerce
velikosti 4 stranky A4 (Sitka 92 mm a vySka 130 mm) v cenové sazbé 12 100 K¢&. Jelikoz
vSak magazin podporuje socidlni sluzby a celkov€ neziskové organizace, nabidl na propagaci

socialni dopravy sniZenou cenu za inzerci, a to ve vysi 5 445 K¢.

Dalsi moznosti zvySeni propagace je bezplatné vyuziti reportaze o socidlni dopravée
v regionalni televizi, vétsi propagace na socidlnich sitich, vyuzZiti bezplatné inzerce na
internetovych strankach ¢i zlepSeni informovanosti na odborech socialnich sluzeb obci

s roz$ifenou plisobnosti.

Nasledujici Tabulka 34 zobrazuje ¢asovy harmonogram zajisténi, zpracovani, schvaleni

a vyhodnoceni inzerce.
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Tabulka 34 Casovy harmonogram pro zaji§téni inzerce

1-64. | 6.-8.4. | §.-12.4, [13.-154.| 18.4. 30.12.

Osloveni regionalnich novin a
magazini

Vibér Magarinm Vas Zlin a
dohodnuti podminek pro inzerci
Twvorba navrhu inzerce
Komunikace ohledné vzhledn
nzerce s vydavatelem
Schvaleni inzerce vydavatelem
Zaslani koneéné verze
Vvhodnoceni ispéinost inzerce

Zdroj: viastni zpracovani

Obrazek 3 zobrazuje navrh inzerce, kterd by mohla byt pouZita a zvefejnéna v Magazinu
Vas Zlin. Navrh obsahuje zakladni informace s odkazem na internetové stranky charity,
pfipadné zdjemce muze vyuzit uvedené telefonni Cislo k ziskani vice informaci. Navrh
inzeratu je jen informativni, jeho upravu bude charita konzultovat s profesionalnim

grafikem, aby inzerce zaujala co nejvice osob.

SOCIALNi DOPRAVA alem

Charita Novy Hrozenkov nabizi k pronajmu
socialni autobus i s Fidicem, ktery je mozné
upravit pro handicapované

* Pristaveni autobusu dle dohody
* Vyuziti: vylety, spolecenskeé akce,

Obrazek 3 Navrh inzerce, vlastni zpracovani
Nasledujici vypocty se tykaji socialniho autobusu. Pro vypocet budoucich vynost, které

charita ziska za rok 2022, je nejprve v Tabulce 35 zobrazeny cenik za dopravu socialnim
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autobusem. Ceny, které¢ jsou uvedené v Tabulce 35, jsou aktualni. Charita zatim neptfemysli
nad zdrazenim této sluzby, jelikoz vyuzitelnost socidlniho autobusu neni prozatim

dostacujici a navySeni cen by mohlo odradit potencialni zéjemce.

Tabulka 35 Cenik za pfepravu socidlnim autobusem

Cenik
Cena pfi pristaveni vozidla ve vzdalenosti do F—
22 Ké/km
50 km od mista sténi -
Cena pfi pmtaﬂre:m 1-'0'.a_:1drla ve vzdalenosti deléi 16 K &/lcm
nez 30 km od mista stani
. 160 Ké¢/hod.
Cekani
o 1800 K&/cely den
Kratka trasa do 20 km 200 K¢ na udribu na den

Zdroj: nhrozenkov.charita.cz, viastni zpracovani

Charita bude vyuzivat inzerci v regionalnim magazinu od kvétna 2022, proto jsou nasledujici
vynosy v Tabulce 36 vypocitany od kvétna do prosince tohoto roku. Pro kalkulaci je zvoleno
Sest moznosti, kdy kazda obsahuje riizné typy dopravy, které jsou uvedené v Tabulce 36.
Prvni moznost ptedstavuje celodenni 20 km vylet. Druha moznost zahrnuje celodenni vylet,
kdy je pocitano s 50 km vzdalenosti. Ve tfeti moznosti je uvedeny celodenni vylet, ktery je
vypocitany pii 75 km vzdalenosti. Celodennim vyletem se mysli vylet, ktery je del$i nez
8 hodin. Stejny pocet kilometrl je 1 u vyletl, které jsou stanoveny na 5 hodin, tedy kratsi
dobu nez celodenni vylet. Uvedené vzdalenosti a pocet hodin na vylet jsou zvoleny podle
nejcastéji evidovanych typti vyletd. Pokud by vylet dosahoval kratS$i ¢i naopak delsi
vzdalenosti, nez jsou uvedené v Tabulce 36, cena cesty by se zménila dle ceniku. Cena je
urc¢ena podle poctu ujetych kilometrl a typu vyletu. Je pocitdno s rovnomérnym vyuzitim
vyletl pii Ctyfdennim vyuziti socidlniho autobusu za tyden, tedy 32x jeden typ vyletu. Dale

cena za jednu cestu obsahuje dopravu na misto urceni 1 zpét.

Tabulka 36 Vynosy za poskytnuti socialniho autobusu za kvéten-prosince 2022

Cena za jednu cestu 5.-12. mésic
Celodenni v¥let pfi vzdilenosti do 20 km 4 880 K& 102 480 K&
Celodenni vvlet pfi vzdalenosti od 20-30 ko 5 BOO K& 121 800 K&
Celodenni vylet pfi vzdalenosti nad 30 km 6 000 K& 126 000 K&
Vylet na 5 hodin do 20 km 2 880Ke 60 480 K&
Vvlet na 5 hodin od 20-50 km 3 BOO K& 79 800 K&
Vvlet na > hodin nad 50 km 4 000 K& 34 000 K&
Vynosy celkem 574 560 K¢

Zdroj: viastni zpracovani
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Pokud by charita jezdila na vylety alespon 4x tydné, coz je minimalni doporucena cetnost,
pak by pfi rovnomérné kombinaci vyse uvedenych vyletii doséhla trzeb ve vysi 574 560 K¢
za obdobi od kvétna do prosince 2022. V nasledujici Tabulce 37 jsou zobrazeny

predpokladané naklady na socidlni autobus za kvéten az prosinec 2022.

Tabulka 37 Naklady na socidlni autobus za kvéten-prosinec 2022

Naklady 5.-12. mésic
Spotrebni material 6 660 K&
Spotfeba energie-elekifina 2 340 K¢
Spotfeba pohonnvch hmot 71 253 K&
Opravy a udrZovani 33 300 K&
Naklady na mzerci 43 560 K&
Mzdové naklady 240 000 K&
Socialni a zdravotni pojistén 75 600 K¢
Stnicni dan 2 400 K¢
Darl z nemovitost 369 K¢
Poplatky 250 K¢
Pojiténi autobusu 58 204 K&
Odpis DM 4 267 K&
Naklady celkem 538 203 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Kalkulace nékladi na socidlni autobus vychazi z internich dokumenti charity roku 2019,
jelikoZ v roce 2020 byla stfediska spojena a nebylo mozné zjistit presnou vysi vynalozenych
nakladl na socidlni autobus. Spotieba pohonnych hmot je vypocitana na zaklad¢ poctu
yjetych kilometrii a spotieby autobusu pii aktualni cené nafty. Pti zvySeni poctu jizd
autobusu jsou predikovany Castéj$i opravy ¢i ndklady na udrZzovani, a to ve vysi 33 300 K¢.
Néklady na inzerci od kvétna do konce roku ¢ini 43 560 K& Do mzdovych nakladl je
zahrnuta mzda fidi¢e autobusu, ktery je zaméstnancem charity. Priivodce charita fesi formou
dobrovolniki, pfipadné zaméstnanci charity, ktefi jedou na vylet v pracovni dobé&, proto

naklady na jejich mzdu nejsou zahrnuty. Celkové naklady za toto obdobi ¢ini 538 203 K¢.

Pti celoro¢ni inzerci, kterd bude nasledovat v roce 2023, charita dosahne nasledujicich trzeb
a nakladi, za pfedpokladu, Ze ceny uvedené v Tabulce 35 zlistanou stejné a socidlni autobus
vyjede 4x za tyden. Je pocitano s 48 tydny, jelikoz je predpoklad, Ze se charité¢ nepodafi
zajistit celoroéni vyuziti, naptfiklad kvali Véanoclim a tak dale. Tabulka 38 zobrazuje

celoro¢ni vynosy se zvySenou propagaci inzerci socidlniho autobusu.
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Tabulka 38 Vynosy po inzerci sociadlniho autobusu na rok 2023

Cena za jednu cestn Vvnosy za rok
Celodenni vylet pii vzdilenosti do 20 km 4 BBO K¢ 156 160 K¢
Celodenni vylet pii vzddlenosti od 20-50 km 5 800 K¢ 185 600 K¢
Celodenni vylet pii vzddlenosti nad 50 km 6 000 K& 192 000 K¢
Vylet na 5 hodin do 20 km 2 88O K¢ 92 160 K¢
Vvlet na 5 hodin od 20-50 km 3 800 K¢ 121 600 K¢
Vylet na 5 hodin nad 50 km 4 000 K¢ 128 000 K¢
Vynosy celkem 875520 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Pokud by inzerce pfinesla pozadované vyuziti socidlniho autobusu, lze piredpokladat, ze pti
rovnomérné kombinaci vSech moznosti dosdhne charita vynost ve vysi 875520 K&.

Naésledujici tabulka 39 zobrazuje celoro¢ni ndklady na socialni autobus na rok 2023.

Tabulka 39 Naklady po inzerci na socidlni autobus v roce 2023

Naklady Niaklady za rok
Spotiebni materidl 10 000 K¢
Spotieba energie-elekifina 3500 K¢
Spotieba pohonnych hmot 108 576 K¢
Opravy a udrZzovani 50 000 K¢
Niklady na inzerci 64 251 K¢
Mzdové ndklady 378 000 K&
Socidlni a zdravotni pojisténi 119 070 K¢
Silniéni dafi 3 600 Ké
Dati z nemovitosti 553 Ké
Poplatky 250 K¢
Pojisténi autobusu 87 306 K¢
Odpsi DM 6 400 K&
Niklady celkem 831 506 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Celoro¢ni néklady na poskytovani socidlniho autobusu budou ve vysi 831 506 K¢. Polozky
nakladii vychazi z internich dokument charity a jsou upraveny na budouci pfedpokladané
ceny. Spotieba pohonnych hmot je stanovena na zaklad¢ poctu ujetych kilometrti, aktuéalni
cenn¢ pohonnych hmot a spotfebé, ktera ¢ini 13 1/100 km. JelikoZ autobus bude diky inzerci
vice vyuZivany, budou navySeny naklady na opravy a udrZovani. Néklady na inzerci budou
ve vysi 64 251 K¢ za predpokladu, Ze vydavatelstvi nenavysi charité cenu. Mzdové néklady
budou navysSeny, z divodu navySeni minimalni mzdy. Zbylé ndklady jsou odhadnuté
z internich dokumenti minulych let. Graf 2 zobrazuje zisk charity pii celoro¢ni inzerci

a vyuziti socidlniho autobusu, dle preference charity.
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Zisk charity pri celorocni propagaci

Celkove vinosy 875 520K

B Cellcove naklady
Celkove vimosy

Zisk 44014 K&

ODEKE 400000 KE 800000 EE

Graf 2 Zisk charity pii celoro¢ni propagaci
Pti celoro¢ni inzerci, rovnomémé kombinaci Sesti nejcastéji vyuzivanych typt vyleti
a ¢tyrdennim vyuziti socialniho autobusu béhem celého roku, charita dosahne zisku ve vysi
zhruba 44 tisic korun. Vykéazany zisk je minimum, kterého charita mize dosahnout
z poskytovani sluzby socidlniho autobusu, tak aby byla rentabilni. Pro zvySeni zisku musi
charita usilovat o postupné zvysovani vytizenosti socialniho autobusu na maximum, kterym

by bylo kazdodenni vyuziti.

Socialni auto je dalsi ¢innosti, kterou ma charita zavedenou jako dopliikovou ¢innost. Tuto
sluZbu mohou vyuzit osoby, kterym délé potiZe cestovani hromadnou dopravou, nebo nemaji
moznost vyuZit vlastni dopravy. Tato sluzba je, stejné jako socidlni autobus, ztratova, a proto

se dalS§i ¢ast zabyva navrhem na jeji zlepSeni.

Socialni auto je vyuZivané stejné jako socialni autobus, tedy 1-2x tydné&. Nejlepsi variantou
by bylo vyuzivat tuto sluzby dennodenné¢, avsak tato moznost je malo pravdépodobna. Proto
je charité navrZena stejnd minimalni varianta vyuZiti, a to alespoil 4x tydné. Pii propagovani
socidlniho autobusu, by charita vyuzila moznosti a zvefejnila informace 1 o socialnim autu.
Tak by doslo k vétsi reklamé celkové socialni dopravy, kterou charita nabizi. Tabulka 40
zobrazuje cenik za poskytnuti dopravy socidlnim autem. Tento cenik je uvedeny opét

s aktualnimi cenami, které charita prozatim nebude zvySovat.

Tabulka 40 Cenik socialniho auta

Cenik

Cena 10 K&/km
Doba éekani 100 K&/hod
Doprovod fidite 130 K&/hod

Zdroj: nhrozenkov.charita.cz, vlastni zpracovani
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Socialni auto slouzi jako ,,taxi* a je vyuzivano pievazné¢ na cesty k lékafi, na hibitov ¢i na
nakup. Tyto cesty jsou nejcastéji do vzdalenosti 5, 10 a 20 km. Charita nabizi moznost
doprovodu pifepravované osoby na misto urceni, proto jsou v Tabulce 41 uvedené moznosti
jak s doprovodem, tak i bez néj. Cena se lisi podle poctu ujetych kilometrti a volby moznosti
doprovodu. Cena za dobu c¢ekani je zahrnuta ve vSech cenach, protoze fidi¢ pii kazdé
prilezitosti bude na klienta ¢ekat. Cena za jednu cestu zahrnuje i cestu nazpét. Jelikoz inzerce
zapocne az v kvétnu, jsou nejprve spocitany vynosy a naklady za mésice kvéten-prosinec

2022. Vynosy za toto obdobi jsou uvedené v nasledujici tabulce 41.

Tabulka 41 Vynosy za poskytnuti socialniho auta za obdobi kvéten-prosinec 2022

Cena za jednu cestn | 5.-12. mésic
Vzdalenost 5 km s doprovodem 330 K¢ 6 930 K¢
Vzdalenost 10 km s doprovodem 430 K¢ 9030 Ke
Vzdalenost 20 km s doprovodem 630 K¢ 13 230 K¢
Vzdalenost 5 km bez doprovodu 200 Ke 4200 K¢
Vzdalenost 10 kem bez doprovodu 300 Ke 6300 K¢
Vzdalenost 20 km bez doprovodu 500 Ké 10 300 K¢
Suma 50 190 K¢
Ptijaté prispévky 65 000 K¢
Vinosy celkem 115190 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Za predpokladu, Ze se charité podafi udrzet doporucovanou dobu vyuziti (4x za tyden)
socialniho auto, pak by pfi rovnomérné kombinaci Sesti nejCastéji vyuZivanych moZnosti
dosahla vynost ve vysi 50 190 K¢&. Charita ziskava prispévek, dle internich dokumentti, na
socialni auto kazdy rok témét ve stejné vySi, proto je uvedeny i v Tabulce 41
v predpokladané vysi. Piispévkem se rozumi dary, které charita ziskédva od svych firemnich
darcii. Celkové vynosy charity by tudiz ¢inily 115 190 K¢ za obdobi od kvétna do prosince

2022. Tabulka 42 zobrazuje naklady, které charita vynalozi ve sledovaném obdobi.
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Tabulka 42 Néklady na socialni auto za obdobi kvéten-prosinec 2022

Naklady 5.-12. mésic
Spotiebni material 400 K¢
Spotieba PHM 11 246 K¢
Opravy a udrzovani 3667 K&
Reklama 3377Ke
Mzdowveé naklady 64 149 K&
Silni¢ni daf 1264 K¢
Pojisténi auta 23 084 K¢
Celkem 107 187 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Polozky nékladti vychézi z internich dokumentt charity vykazanych v minulych letech.
Naéklady jsou upravené pomérnou ¢asti a jejich celkova vyse dosahne 107 187 K¢ za obdobi

od kvétna do prosince 2022.

Pti zachovani ceniku za poskytovani socialniho auta a jeho vyuziti alespoii 4x tydné po cely
rok (48 tydntll) jsou vypocitany v tabulce 43 vynosy pro jednotlivé typy cest, které jsou

zvolené ze stejného diivodu, jako bylo uvedeno jiz vyse.

Tabulka 43 Celoro¢ni vynosy za socidlni auto v roce 2023

Cena za jednu cestu | Vynosy za rok
Vzdalenost 5 km s doprovodem 330 K¢ 10 560 K¢
Vzdalenost 10 km s doprovodem 430 K¢ 13 760 K¢
Vzdalenost 20 km s doprovodem 630 K¢ 20 160 K¢
Vzdalenost 5 km bez doprovodu 200 K¢ 6 400 K¢
Vzdalenost 10 km bez doprovodu 300 K¢ 9 600 K&
Vzdalenost 20 km bez doprovodu 500 K¢ 16 000 K¢
Suma 76 480 K¢
Piijaté piispévky 65 000 K¢
Vynosy celkem 141 480 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

JelikoZ je poc€itano opét s 48 tydny a minimalni vyuZiti socidlniho auta je nastaveno na 4 dny
v tydnu, pocita se se 192 dny. Pii uvedeni Sesti typti dopravy vychazi na jeden druh cesty
32x vyuziti. Za ptedpokladu rovnomérného vyuziti moznosti uvedenych v Tabulce 43, by
charita vykazovala vynosy za poskytnuti sluzby v hodnot¢ 76 480 K¢. Jak jiz bylo zminéno,
charita dostava od svych firemnich darcii dary na poskytovani této sluzby, proto je piispévek
zahrnuty 1 v Tabulce 43. Celkové vynosy, které charita ziska, jsou ve vysi 141 480 K¢&. Opét

je nezbytné, aby charita pokracovala v aktivni propagaci a zvySovani povédomi o sluzbé
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k udrzeni a dalSimu zvySovani vynosi. V Tabulce 44 jsou zobrazeny predpokladané néklady

na poskytovani dopravy socidlnim autem.

Tabulka 44 Néklady na socialni auto za rok 2023

Naklady Niaklady za rok
Spotfebni material 600 K¢
Spotifeba PHM 17 136 K&
Opravy a udrzovani 5500 K¢
Reklama 5065 K¢
Mzdové naklady 57 600 K¢
Silniéni dai 1 896 K¢
Pojisténi auta 34 626 K¢
Celkem 122 423 K&

Zdroj: vlastni zpracovani

Polozky nékladli vychdzi z internich dokumentl charity. Spotfeba pohonnych hmot je
spocitana z predpokladanych moznosti, které jsou uvedené v Tabulce 43. Naklady na opravy
audrzovani jsou odhadnuty z ¢astek vykazanych z ptredchozich let. Charita vyuziva reklamu
formou plakatii, na vétsi propagaci socidlniho auta, kterd vSak bohuZzel neni dostatecna.
Mzdové naklady, které charita vykazovala v minulych letech, dosahovaly vyse 151 tis. K¢,
socialni a zdravotni pojisténi bylo ve vysi 50 tis. K¢. Ke snizeni téchto nakladd bylo charité
doporuceno najit flexibilniho brigddnika a uzavtit s nim pracovni pomér formou dohody
o provedeni priace za odménu ve vysi 120 Kc/hod. Jelikoz by se jednalo o dohodu
o provedeni prace a vydélek do 10 tis. K¢, nemusela by charita odvadét socialni a zdravotni
pojisténi. Brigadnik by obsluhoval pouze socialni auto pro osoby, které si ho predem

objednaji. Tabulka 45 zobrazuje vypocet odmény brigadnikovi.

Tabulka 45 Vypocet odmény brigadnikovi

Doba trvini Odména za hodinn |Odména za rok
Wzdalenost 5 km s doprovodem 1 120 3 B840 K&
Wzdalenost 10 km s doprovodem 2.5 300 9 600 K&
‘vizda:lenuﬁt 20 km s doprovodem 4 120 Kéhod 480 15 360 K¢
Wzdalenost 5 km bez doprovodu 1 120 3 8B40 K&
Wzdalenost 10 km bez doprovodu 25 300 9 600 K&
Vzdalenost 20 km bez doprovodu 4 480 15360 K¢
Celkem 57 600 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

V dobé trvani je zahrnuta ptfedpokladana doba trvani cesty tam i zpét véetné doby, kterou
uZzivatel potfebuje na vykondni navstévy daného mista. Odmeéna brigadnika je stanovena na

120 K¢&/hod. Pii rovnomérné kombinaci vSech uvedenych typt cesty s maximalnim vyuziti
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32x za rok, dosahuje odména za cely rok vysi 57 600 K¢. Diky snizeni mzdovych naklada
dojde k celkovému snizeni celkovych nakladu a charita tak mtize vykézat zisk z této ¢innosti.
Castky vynalozené na silniéni daii a pojisténi auta vychazi z internich dokumenti

z ptedchozich let. Graf 3 zobrazuje zisk pfi zvySeni vyuziti socialniho auta.

Zisk charity pri celoro¢ni propagaci

Vinosy 141 480 K&

B Naklady
Vimosy

Zisk 19057 Ke

OKe 50000 Ke 100000 Ke 150000 K¢

Graf 3 Zisk charity pfi zvySeni vyuZiti socialniho auta
Diky zvySeni povédomi o nabidce socidlniho auta a sniZeni mzdovych ndkladl, by
charita méla dosédhnout zisku, a to ve vysi 19 057 K&.
9.1.1 Shrnuti socialni dopravy

JelikoZz charita eviduje od roku 2020 socidlni autobus 1 socialni auto na spole¢ném stiedisku,
jsou v nasledujici Tabulce 46 uvedené celkové naklady, které budou vynalozené v roce 2022
na socialni dopravu. Tabulka 46 zobrazuje vysledek hospodateni ze socidlni dopravy za rok

2022.

Tabulka 46 Vysledek hospodateni ze socidlni dopravy za rok 2022

Naklady na socialni dopravu 1.-4. mésic 254 793 K¢
Naklady na socialni autobus po inzerci 5.-12. mésic 538 203 K¢
Naklady na socialni auto po inzerci 5.-12. mésic 107 187 K¢
Vynosy za socialni dopravu 1.-4. mésic 68 323 K¢
Vynosy za socialni autobus po inzerci 5.-12. mésic 574 560 K¢
Vynosy za socialni auto po inzerci 5.-12. mésic 115 190 K¢
Ztrata za rok 2022 -142 110 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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Néklady a vynosy na socidlni dopravu za mésice leden-duben jsou pocitany se skutecné
vynalozenymi néklady a skute¢né¢ ziskanymi vynosy za tyto mésice. Mésic duben je
odhadnuty pomoci primeéru ze ziskanych skute¢nych udaju. Po ziskani tdajii, evidovanych
charitou, dosahly néklady vynalozené na socidlni dopravu za prvni Ctyfi mésice vysi
254 793 K¢ a ziskané vynosy byly ve vysi 68 323 K¢. Zbylé naklady a vynosy vychazi
z predpokladu, ze se zvysi zajem uzivatelii o poskytovani socidlni dopravy. Po souhrnu by

charita méla v tomto roce dosdhnout ztraty 142 110 K¢.

Nasledujici Tabulka 47 zobrazuje vysledek hospodateni po celorocni propagaci socialni

dopravy za rok 2023.

Tabulka 47 Vysledek hospodateni ze socialni dopravy za rok 2023

Naklady na socialni autobus po inzerci 831 506 K¢
Naklady na socialni auto po inzerci 122 423 K¢
Wynosy za socidlni autobus po inzerci 875 520 Ke
Wynosy za socidlni auto po inzerci 141 480 K¢
Zisk za rok 2023 63 071 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Za ptedpokladu, ze by vyuziti socidlni dopravy uzivateli bylo alesponn 4x do tydne
a v rovnomérném vyuziti vSech moznych kombinaci cest uvedenych v Tabulce 41 a 43, pak
by charita mé¢la dosdhnout, diky zvySené propagaci, zisku pres 63 tis. K¢. Predpoklada se,
ze pokud charita bude nadéle pokracovat ve zvySovani povédomi o existenci nabidky

socialni dopravy, tak by zisk z poskytovani sluzby mél nariistat.

9.2 DalSi navrhy

Poradna sv. Rity neni zafazena do sité socidlnich sluzeb, tudizZ na ni charita nemiize ziskat
dotaci, ale mliZe financovat sluzbu ze ziskanych grantt. Charita zaznamenala zvySeny zdjem
o poskytovani poradenské ¢innosti, proto se rozhodla o zatazeni poradny do svych sluzeb.
Nasledné podala zadost o zafazeni této sluzby do sité socialnich sluzeb, av§ak bezuspésné.
Podle Zlinského kraje neni sluzba potiebna, jelikoZ je poskytovana na jinych mistech v kraji
a uzivatelé tak mohou poradnu vyuzit jinde. AvSak problémem je, Ze pro seniory, osoby
postizené a dalS$i mize byt naro¢né dojet do vzdalenéjSiho mista. Proto charita pokracuje
v poskytovani této sluzby 1 ptes to, ze vzniklé naklady prevysSuji vynosy.

Ke zlepseni vysledku hospodateni musi charita zvysit aktivitu pro ziskani vy$§iho mnoZzstvi

grantll, které by pokryly vzniklé naklady. JelikoZ charita nabizi poradenstvi zcela zdarma,

zéavisi financovani této sluzby pouze na ziskanych grantech ¢i poskytnutych darech. Charité
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by také pomohlo, kdyby dokéazala Zlinsky kraj piesvédcCit o potiebé zatazeni poradenské
¢innosti do sité socidlnich sluzeb, a tak by nasledné mohla zazadat o dotaci na financovani

této ¢innosti.

Charita se zabyva poradenskou ¢innosti teprve tfi roky, proto neni mozné hned uvazovat
o ukonceni poskytovani této sluzby. Pokud by se vSak charit¢ nepodafilo ziskat vice
prosttedkll pro financovani a nadale nedokazala prosadit svilj zdjem o zafazeni sluzby do
sit¢ socialnich sluzeb, ktery by ji umoznil ziskat vice prostiedkli, méla by uvazovat

o ukonéeni ¢innosti.

Socidlni rehabilitace neni stejn¢ jako poradna sv. Rity zafazena do sité socidlnich sluzeb,

proto by charita méla postupovat stejné jako u poradny.

Sluzby denniho stacionafie Sluneénice jsou zpoplatnéné podle aktudlnich maximalnich cen
vyhlaskou €. 505/2006 Sb., tudiz neni mozné navysit ceny pro zvyseni vynost. Charita svazi
uzivatele denniho stacionaie svym autem, a jelikoz tato ¢innost je nad ramec vyhlasky, maze
si upravovat cenu dle svych potteb. Proto bylo charité¢ doporuc¢eno navysit cenu z piivodnich
5 K¢/km + 30 K&/€innost na 8 K&/km + 40 K¢&/€innost. Toto doporuceni vychazi z celkového
zdrazovani jak pohonnych hmot, tak i materialu, ktery charita pofizuje na rizné aktivity.
Diky zvyseni ceny budou vice pokryty néklady, které charit¢ vznikaji pfi svazeni uzivatel
do denniho stacionafe a ndkladu, které vynalozi nakoupenim potieb pro zrealizovani dané

aktivity.

V dennim stacionafi se zamé&stnanci snazi vymyslet rizné aktivity vhodné pro uZivatele. Pti
planovani aktivit by bylo vhodné vytvofit plan, kdy by bylo ur¢eno mozné vynaloZeni
finan¢nich prosttedkt, aby nedochdzelo k prevySeni hodnoty vynalozenych nékladd na

aktivitu proti ziskanym prostiedkiim zaplacenych uzivateli.

Odlehé¢ovaci sluzba je jednou ze sluzeb, ze které charita tvofi zisk. Charita zaznamenala
zvySenou poptavku po této sluzbé, proto ji bylo navrzeno rozsifeni sluzby. Pokud by se
charité podatilo rozsifit sluzbu, pak by vyuziti odlehcovaci sluzby bylo zajisténo pro vice

uzivatelt, a tak by se charité zvysily vynosy.

Dalsi zajisténi financnich prostfedkl je mozné diky internetové strance darujspravne.cz,
kterou charita jiz vyuzila. Bohuzel zvetejnila projekt na nékolik miliont k financovani domu
v Novém Hrozenkové, coz nebylo mozné od darct ziskat. Proto bylo charit¢ doporuceno,
aby se zaméfila na mensi projekty s nizsi ¢astkou, které by mohla touhle formou ziskat.

Naptiklad vhodnym projektem, ktery by charita méla na té€chto strankach zvetejnit je



UTB ve Zliné, Fakulta managementu a ekonomiky 78

podpora socidlniho autobusu a podpofit tak vylety pro seniory. Ziskané penize by byly
vyuzity na financovani pohonnych hmot ¢i pojisténi a tim by byly snizeny naklady na provoz
autobusu. Navic by se diky této strance zvysila povédomost obCanii 0 moznosti vyuziti

a pronajmu socialniho autobusu.

Charité také bylo doporuceno vyuzit nékterych nadaci, které poskytuji granty na socialni

péci. Mezi navrhované nadace patfi:

Nadac¢ni fond pomoci pomahd lidem, ktefi se stali obéti agrese, podvodu a iraciondlni
byrokracie a dostali se tak do tézké zivotni situace. Charita by tak mohla zazadat o piispévek
pro osoby, které navstévuji poradnu sv. Rity. Maximalni vyse ptispévku ¢ini 30 tisic korun

a rychlost jeho poskytnuti zavisi na aktualni situaci zadatele (nfpomoci.cz, 2022).

Nadace krasa pomoci podporuje neziskové organizace, které zajisSt'uji pro seniory kvalitni
a dustojny zivot v domacim prostiedi. Po pfijeti Zadosti by charita mohla ziskat pfispévek
ve vysi 0,5 az 1 milion korun. Charita by ziskala finan¢ni prostfedky az na dalsi rok, jelikoz
organizace vyhlasuje piijem zadosti az v 1ét¢, béhem podzimu jsou vybrany projekty, které
budou podpoteny a do konce roku jsou poskytnuty prostfedky na bankovni ucet. Charita by
tak mohla ze ziskanych prostiedkl financovat domaci hospicovou péci (krasapomoci.cz,

2022).

Nadace CEZ vydala vefejny grantovy program, ktery je zaméfeny na podporu, rozvoj

a profesionalizace neziskovych organizaci. Nada¢ni ptispévek miize byt vyuzity na uhradu:
e mzdovych nakladi, které souvisi s rozvojem profesionalizace organizace,
¢ ndkladl na Skoleni, seminafe, stdze, poradenstvi,
e nakup vybaveni a sluzeb souvisejici s rozvojem organizace (pro novou sluzbu ¢i pro
stavajici sluzbu a jeji rozsiteni),
e zlepSovani kvality socialnich sluzeb, sluzeb ptimé péce ¢i k rozsiteni poskytovani

sluzeb,

zviditelnéni pozice organizace mezi potencialnimi donatory, vetejnosti a klienty.

Zadost o prispévek v maximalni vysi 200 000 K¢& je nutné zaslat do 21. dubna 2022
(nadacecez.cz, 2022).

Dalsi moznosti, jak ziskat vice finan¢nich prosttedk je ztizeni DMS neboli darcovské SMS

na rizné projekty, respektive verejné sbirky.
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Zavedeni darcovské SMS je jednoduchy, rychly a efektivni zpiisob, jak ziskat prostfedky na
dany projekt ¢i sbirku. Darce mize zaslat SMS v ur€itém tvaru v hodnoté 30, 60 nebo 90 K¢
a charita ziskd 29, 59 ¢i 89 K¢&. Koruna z kazdé DMS zpravy je odvadéna na provozni

naklady a rozvoj projektu darcovské SMS (darcovskasms.cz, 2021).

Do projektu DMS se mohou zapojit nestatni neziskové organizace, které jsou zamétené na
socialni, humanitarni, vzdélavaci, kulturni a zdravotni ¢innost. Také organizace zabyvajici
se ochranou lidskych prav, Zivotniho prostiedni a péci o ohrozené a znevyhodnéné déti

a mladez (darcovskasms.cz, 2021).

Registrace probihd ve dvou krocich. Nejprve staci vyplnit formuldf a sebehodnotici
dotaznik, ktery je zaméfeny na ,,zdravi organizace®. Po odeslani je nutné zaplatit registracni
poplatek a nasledné¢ bude provétfena registrace. Po schvaleni jsou organizaci zaslany
ptistupové udaje. Ve druhém kroku je potieba vyplnit registracni formulat pro predkladany
DMS projekt, véetné navrhu komunikaéni kampané¢. Nasledné je DMS projekt predlozen
Radé DMS, ktera projednd jeho schvaleni. Po schvaleni projektu je odeslana smlouva a je
zahajena ptiprava aktivace projektu. Konecna faze zahrnuje podpis smlouvy, thradu rocniho

poplatku a aktivaci DMS hesla (darcovskasms.cz, 2021).

Tabulka 48 zobrazuje pocdatecni investici a vynosy projektu darcovskych SMS. Jelikoz se
charita bude poprvé zapojovat do projektu DMS, musi uhradit jednordzovy registracni
poplatek ve vysi 847 K¢. Roc¢ni poplatek je pro nové organizace a organizace s vynosem
DMS za uplynuly rok do 1 mil. K& ve vysi 3 630 K¢&. Poplatek za kazdé dalsi heslo DMS je
ve vyssi 1 210 K¢. Celkova pocatecni investice bude stat charitu v souctu 5 687 K¢. Aby
nebyl ucet charité zruSeny, musi ziskat alesponn 100 DMS zprav za mésic. Pro vypocet je
pocitano s 34 SMS ve vysi 30 K¢, 33 SMS ve vysi 60 K¢ a 33 SMS ve vysi 90 K¢. Pokud
by charita udrZela tuto bilanci, ziskala by mé&si¢né ¢astku 5 970 K¢, coz je v tthrnu za cely

rok 71 640 K¢.

Tabulka 48 Naklady na zavedeni DMS

V KE
Potatedni investice 5687
Alespof 100 sms/mésic 5970
Rocni zisk 71 640

Zdroj: darcovskasms.cz, viastni zpracovani
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9.3 Zhodnoceni navrhi z pohledu prinosi a rizik

Charita Novy Hrozenkov ve svych sluzbach nabizi moznost vyuziti socialni dopravy, ktera
vSak dosahuje vysoké ztraty. Proto bylo charité navrzeno doporuceni, diky kterému by méla
tato sluzba dosahovat zisku. Za ptedpokladu, ze bude zvyseno povédomi o moznosti vyuziti
socialni dopravy v Sirokém okruhu Zlinského kraje, diky vyuziti propagace jak v
placeném Magazinu Vas Zlin, tak i v bezplatné formé (reportdz v regionalni televizi), méla
by zacit charita vykazovat zisk. Diky tomu by byla zajisténa finan¢ni podpora hlavni

¢innosti, prevazné sluzeb, které také vykazuji ztratu.

Dal§im pfinosem propagace socialni dopravy je zvySeni povédomi o existenci charity
v Novém Hrozenkové. Diky propagaci by charita mohla ziskat nové klienty, kteti by
vyuzivali i jiné jeji sluzby.

Dalsi navrh se zabyval snahou o piesvédceni Zlinského kraje zaradit sluzby poradny sv. Rity
a socialni rehabilitace do sité socialnich sluzeb. Diky tomuto zafazeni by charita mohla
dostavat dotace, které by zajistily thradu vzniklych ndkladd. V ptipad¢ dalSiho odmitdni
zatazeni téchto sluzeb do sité socidlnich sluzeb, bylo charit¢ doporuceno sluzby zrusit, aby

nedochézelo ke snizovani vysledkd hospodareni, tudiz k vykazovani ztraty.

Denni stacionat Slunecince je dalsi sluzbou, kterd vykazuje ztratu. Charité bylo navrzeno
zdraZeni cestovného a pfispévku na aktivitu. Diky zvySeni cen by opét charita méla pokryt
veétsi ¢ast vynaloZenych nékladl a tak zajistit sniZeni ztraty, kterou vykazuje. S kombinaci
ziskanych dotaci ¢i grantli, které pokryvaji ¢ast nakladl, by charita z této cCinnosti

v nasledujicich letech méla dostahovat nizkého zisku.

Charitni odlehcovaci sluzba, je jedna ze sluZeb, ktera charité tvoii zisk, avSak kvili
nedostatku prostoru, je omezend moznost poskytovani této sluzby. Poptavka po této sluzbe
je vysoka, a proto bylo charité navrzeno rozSifeni sluzby. Charita by tak musela zajistit
prostory, jelikoz dosavadni budova je jiz obsazena. Tento projekt byl charité doporuceny za
predpokladu, Ze by zajistila dotaci, kterd by pokryla veSkeré naklady. Zvyseni zisku z této

¢innosti by charita doséhla az po uspé$né realizaci projektu.

9.4 Rizika

Riziko, které vznikd pfi zvySeni propagaci socidlni dopravy v Sirokém okruhu Zlinského
kraje, spociva vjeho nedostatecném dopadu na mozné uzivatele. Pokud by ndklady

vynaloZené na propagaci socidlni dopravy nezajistily zvyseni jejiho vyuziti, pak by charita
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dosahla vétsi ztraty, nez vykazovala doposud. DalSim rizikem je, Ze se charit¢ nepodaii
nalézt flexibilniho brigadnika, ktery by pfijal dané pracovni podminky. Pokud by charita
nadale musela zajiStovat dopravu zameéstnancem, pak by vysoké mzdové naklady

prevySovaly vynosy a sluzba by zstala nadale ztratova.

U sluzeb poradny sv. Rity a socidlni rehabilitace vznika riziko pfi netispéchu dosazeni
vys$siho mnozstvi grantli nebo grantli s vyssi ¢astkou. Vzniklé néklady pak musi charita
hradit z vlastnich pfijmt, které jsou nedostacujici. V piipadé, ze by charita nedokéazala
presveédcit Zlinsky kraj o zatazeni poradenstvi do sité socialnich sluzeb, nebude moci ziskat

dotaci na podporu této ¢innost.

U denniho stacionare Slunecnice vznika riziko, Ze se snizi poptavka po sluzbé pii zvySeni
ceny dopravy a ceny na aktivitu. DalSim rizikem je pldnovani aktivit, které by byly drazsi,
nez charita dokaze pokryt ze ziskanych pfijmt od uzivatell a ziskanych ptispévkil od statu

¢i zdravotni pojistovny.

Riziko u odlehéovaci sluzby spociva v nezajisténi prostor pro rozsiteni poskytovani této
sluzby. Charita jiz nema volné mistnosti pro umisténi l0zek, tudiz by musela vyuzit
pronajem, popiipad¢ ziskat dotaci na nakup nové budovy. Takovy velky projekt je
z Casového hlediska velice naro¢ny a vyzaduje velikou pozornost. Odhadovana doba pro
roz$iteni odlehCovaci doby je v rozmezi od 5-10 let. DalSim riziko, které mtze charité

vzniknout, je Ze zfizovatel neschvali dalsi rozSifeni sluzby.

Finan¢ni prostiedky, které by charita mohla ziskat zvefejnéni daného projektu na internetové
strance darujspravne.cz, zavisi na darcovstvi osob, které by rady pomohly a maji potfebu
podporovat socialni program. To samé plati pro vyuziti darcovskych SMS. Doporuc¢enym

nadac¢nim fondtim byly podany zadosti a dalsi postup zavisi na jejich schvaleni ¢i odmitnuti.
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ZAVER

Charita Novy Hrozenkov, jakoz to poskytovatel socialnich sluzeb, provadi nelehky boj mezi
ziskavanim financ¢nich prostiedkli pro svou Cinnost a zajisténim kvalitniho a diistojného
zivota pro bezmocné osoby. Dilezitost obou Cinnosti nelze ani vyjadrit. Potfeba zajistit
finan¢ni prosttedky na poskytovani socidlnich CcCinnosti je tézkym ukolem, jelikoz
financovani z velké ¢asti zavisi na dotacich a darcovstvi firem ¢i individudlnich dérci. Proto
se diplomova prace zaméfila na podporu hospodaiské Cinnosti, kterou by charita alespon

z Casti mohla hradit svoje naklady.

Diplomova préace zprvu ptedstavovala problematiku neziskového sektoru, charakterizovala
fungovani riznych typa nestatnich neziskovych organizaci, popisovala specifika tykajici se
pfimo charit a zobrazovala moznosti méteni vykonnosti neziskovych organizaci. Ucelem

této Casti bylo uvedeni ¢tenare do problematiky tykajici se neziskovych organizaci.

Predstaveni Charity Novy Hrozenkov a analyza ziskovosti jejich sluzeb, jak z hlavni
¢innosti, tak 1 z hospodaiské Cinnosti byla rozepsana v analytické ¢asti. Nasledujici Cast se
zabyvala analyzou ptijmi a vydaji, kterych charita dosahla za sledované obdobi 2016-2020.
Finan¢ni analyza se nejprve zaméfila na rozbor rozvahy a vykazu zisku a ztrdt pomoci
horzintdlni a vertikalni analyzy. Horizontdlni analyza rozvahy ukazala vyznamné zmény,
které nastaly ptfevazné na polozkach dlouhodobého majetku a kratkodobych zévazcich.
Horizontalni analyza u vykazu zisku a ztrat zobrazila velké vykyvy mezi lety na polozkach
spotfebované nakupy a provozni dotace. Vertikalni analyza vyjadfila, Ze v aktivech ma
nejvétsi zastoupeni polozka dlouhodobého majetku, u pasiv polozky vlastni jmeéni
a kratkodobé zavazky. Vertikalni analyza u nakladii zobrazila, Ze nejvétsi naklady, které
charita eviduje, jsou vynaloZzené na mzdy. Vynosy tvofi pfevazné trzby za vlastni vykony

a provozni dotace.

Nasledné byly vypocitany pomérové ukazatele, které¢ byly modifikovany pro potieby
analyzy neziskové organizace. Ukazatel autarkie zobrazil, Ze charita pokryla naklady
ziskanymi vynosy az vletech 2019 a 2020. Ukazatel okamzité likvidity vySel
v doporucenych hodnotéch, tudiz z toho vyplyva, ze charita vyuziva efektivné své financni
prostiedky. Z ukazatelli zadluzenosti vyplyva, ze charita se snazi o samofinancovani své
¢innosti, nicméné v roce 2019 doSlo k prevySeni kratkodobych zdvazk nad vlastnim
jménim, coZ znamenalo vysoké zadluZeni a charita tak byla nestabilni. Nasledujci rok vSak

doslo k vyraznému snizeni kratkodobych zavazkl a charita se tak vratila k financovani
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ptevazné z vlastnich zdrojii. Ukazatel rentability nékladii z dopliikové Cinnosti vysel za celé
sledované obdobi v zadpornych hodnotich, ztoho vyplyvd, Ze hospodaiska cinnost
nedokazala tvofit zisk, ktery by podporoval hlavni ¢innost charity. Ukazatel financovani
dosahoval témét ve vSech letech vysokych hodnot. Vyznamny pokles nastal pouze v roce
2019. Z ukazateld produktivity vyplyva, ze naklady vynaloZené na zaméstnance prevysuji

ptijmy, které dokaze zaméstnance vyprodukovat.

Projekt na zlepSeni hospodaieni Charity Novy Hrozenkov byl navrzen na zaklad¢ poznatka
ziskanych z analytické Casti. Projektova cast se zabyvala pfedevsim navrhu na zlepSeni
hospodarské Cinnosti charity. Navrh vyplyval jak ze zapornych vysledkd, které socidlni
doprava vykazovala, tak z ptani charity. Dale se projekt zabyval navrhy na zlepseni sluzeb

v hlavni ¢innosti charity a zvySeni jejich produktivity.

Jak bylo jiz zminéno, nejvice se projekt zabyval zlepSenim hospodarské ¢innosti. Charité
bylo navrzeno vice propagovat socialni dopravu za pomoci inzerce v tist€éném a roznaSeném
Magazinu Vas Zlin, ktery charité nabidl moznost inzerce za nizkou cenu. V roce 2022 se
ptedpoklada, Ze charita z této ¢innosti nevykdze zisk, ale nizsi ztratu nez v minulych letech.
Za predpokladu, Ze by se diky inzerci zvySilo povédomi o existenci socialni dopravy, by
charita méla vykazovat v roce 2023 z této ¢innosti zisk. Dal§im piedpokladem je, Ze socidlni

autobus i socidlni auto bude vyuzivano alespon 4x za tyden a to alespon 48 tydni v roce.

Déle bylo charité navrzeno, aby se snazila vice ptesvédcCit Zlinsky kraj o zaclenéni sluzeb
Poradna sv. Rity a Sociélni rehabilitace do sité socialnich sluzeb. Diky zatazeni téchto sluzeb
do sité, by charita mohla zadat o dotace a tim by tak ziskala vice finan¢nich prostfedkti na
jejich provozovani. U sluzby Denniho stacionate Slunecnice, bylo charité navrzeno zdraZeni
dosavadniho ceniku, aby doslo k vysS§imu pokryti vzniklych nakladii. Dale by také
napomohlo vytvofeni planu aktivit, které¢ by nebyly tak finan¢né€ nadkladné a dokazaly tvofit
alespoii nizky zisk. Charitni odleh¢ovaci sluzba, je jedna ze sluzeb, ktera charité tvoii zisk,
avsak kvuli nedostatku prostoru, je omezena moznost poskytovani této sluzby. Poptavka po
této sluzbé je vysoka, a proto bylo charité navrzeno rozsiteni sluzby. Charita by tak musela
zajistit prostory, jelikoz dosavadni budova je jiZ obsazend. Tento projekt byl charité
doporuceny za predpokladu, Ze by zajistila dotaci, kterd by pokryla veskeré ndklady.
Realizace projektu je odhadnuta na dobu v rozmezi 5-10 let.

Za ptedpokladu, ze by charita dokéazala vykazovat zisk z doplitkové Cinnosti, ziskala by tak

finan¢ni prostredky, které by mohla vyuzit na podporu sluzeb, které nejsou v siti socidlnich

sluzeb a tim by tak snizila ztratu, kterou vykazovala. V idedlnim ptipad¢ by Zlinsky kraj
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pfijal zadost o zafazeni sluzeb Poradny sv. Rity a Socialni rehabilitace do sit¢ socialnich
sluzeb a charita by tak mohla ziskat na financovani téchto sluzeb finance z dotaci. To by
znamenalo, Ze zisk, ktery by charita generovala z hospodarské c¢innosti, by mohl byt
vynaloZeny na Denni stacionai Slunec¢nice, a nemusela by navySovat cenu za poskytovani

této sluzby.
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SEZNAM POUZITYCH SYMBOLU A ZKRATEK

SNO Statni neziskova organizace
NNO Nestatni neziskova organizace
EU  Evropska unie

DPP Dohoda o provedeni prace
DPC Dohoda o provedeni ¢innosti
IC  Identifika¢ni &islo

IROP Integrovany regionalni operacni program
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