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ABSTRAKT

Tématem mé diplomové prace je charakteristika nékterych specifik prabéhu
vysokoskolského studia tézce zrakoveé postizenych studentd na vybranych vysokych
skolach v CR se zaméienim na moravské univerzity. Teoretickd ast této prace pojednéava
o klasifikaci zrakového postizeni, 0 nevidomosti jakozto jeho nejtézsi formé, o socializaci
a integraci jedince se zrakovym postizenim a o psychologickém pohledu na jeho osobnost.
Stézejni kapitola tohoto oddilu je vénovana formalnimu vzdélavacimu systému zrakoveé
postizenych se zaméienim na charakteristiku specialniho i bézného zékladniho a stredniho
Skolstvi, jakoz i na popis pribéhu a nalezitosti studia osob se zrakovym handicapem
na univerzité. Stranou nezistava ani zminka o zvlastnostech zaclenovani tézce zrakové
postizenych do pracovniho procesu. Zavére¢nou kapitolu z teorie tvoii piehled organizaci
zabyvajicich se pomoci studujicim i dospélym zrakové postizenym. Jmenovité jde
0 instituce jako SONS, Tyfloservis a TyfloCentrum, podparna univerzitni centra,
rekvalifikacni stiediska urcend vyhradné zrakové postizenym osobam a agentury
podporovaného zaméstnani. Jadrem prakticke casti diplomové prace je smiseny vyzkum
s kvalitativnimi prvky. Klade si za cil vystizeni specifik studia G¢elové vybranych tézce
zrakové postizenych studentd na péti zamérné zvolenych moravskych univerzitach
v navaznosti na moznosti nasledného pracovniho uplatnéni. Na problematiku je nazirano
ze ¢tyt Uhla pohledu: zajima mé stanovisko samotnych tézce zrakové postizenych studentt,
pracovnikia podpurnych univerzitnich center, TyfloCenter a agentur podporovaného
zaméstnani. Vyhodnoceni dat ziskanych na zakladé vypovédi ¢tyi zminovanych subjekta
je obsahem devaté kapitoly. Posledni kapitola je pak vénovana reflexi vyzkumného

projektu. Zavér prindsi komplexni obraz o vyslednych informacich, jez z vyzkumu

vyplynuly.

Kli¢ova slova:

Tezké zrakové postizeni, nevidomost, zrakoveé postizeny jedinec, socializace, integrace,
pracovni uplatnéni, student s tézkym zrakovym postizenim, podpirné univerzitni centrum,

TyfloCentrum, agentura podporovaného zaméstnani.



ABSTRACT

The topic of this thesis are problematic and specific issues of blind and visually impaired
students during their studies at universities in the Czech Republic and their integration to
the working process in comparaison to their abilities and possibilities. Theoretical part
contains general knowledge about eye function and structure, about sight defects and
visual impairmentsits from which the blindness is the most complex type of disability.
Another essential issue concentrates on the processes of socialisation and integration. The
most comprehensive thematic unit of this part includes the description of the formal
educational system of visually impaired pupils or students with emphases on the
characteristics of main primary and secondary school educational current. Integrational
specifics of visually disabled people into the working process were not left asside our
interrest as well. Final chapter of the theoretical part is dedicated to the role of non-profit-
making organisations and university centres providing the study support for blind and
partially sighted people not only at university. We can mention for example Blind United,
Tyfloservis, TyfloCentrum, supportive university centers, requalificational centers
established primarily for sightless people and supported employment agencies. Praktical
part is specialized on the description and realisation of the mixed research with superiority
of the qualitative elements. It aims to do justice to specific studying process of
purposefully chosen visually handicapped students at five intensionally sellected moravian
universities in relation to the possibilities of consequent claiming their rights in the world
of work. In comparaison with students* opinions we can also witness the point of view
which is basis of meaning, sentiments and believes that certain supportive university
centers, TyfloCenters and some non-profit-making organisations (especially supported
employment agencies) experience. Gist of the nineth chapter of the thesis is the analysis
and the interpretation of answers which those four mentioned subjects taking part in the
recherche provided. Conclusive chapter of this essay offers us the look back at the key data

gained in submitted survey and complete summary of the issue.

Keywords:

Serious visual handicap, blindness, visually impaired or disabled person, socialisation,
integration, working usefulness, visually handicapped student, supportive university center,

TyfloCenter, supportive employment agency.
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UvoD

V dnesni dobé stat zarucuje prostiednictvim legislativnich piedpist vsem lidem bez rozdilu
narok na vzdélani. Duraz je kladen na spravedlivy a rovnocenny piistup k zakam
i studentim a na vytvoieni pokud mozno stejnych sanci pro jejich uplatnéni. Piitom je vsak
nanejvys nutné zohlednovat individualni moznosti a schopnosti studujicich, piihlizet

k jejich znevyhodnénim ¢i smyslovym postizenim.

Soudobd spolecnost se zacind zbavovat neopodstatnénych  predsudkt  vaci
handicapovanym. Voli moderni pfistupy — integrované vzdélavani — spole¢nou vychovu

a vzdélavani zdravotné postizenych a zdravych zaku a studenti ve skolach bézného typu.

Mezi adepty integrovaného vzdelavani patii i tézce zrakové postizeni studenti vysokych

skol.

Jakykoli handicap predstavuje pro studenta zaclenéného do vzdélavaciho procesu razny
stupeni omezeni a vyzaduje piece jen urcitym zpusobem odlisny pristup vyucujiciho. Dnes
Ize takova znevyhodnéni kompenzovat, zmirnit ¢i téméf odstranit. To se mimo jiné déje
duslednou aplikaci vhodné zvolenych pedagogickych, specialné pedagogickych,
psychologickych i jinych metod nebo vyuzitim odpovidajicich specialnich kompenzacnich
pomucek. V nékterych piipadech postaci pouze Gcelné upravit prostiedi. Jedna se
napiiklad o odstranéni architektonickych bariér branicich v pohybu télesné ¢i zrakové
postizenym studentam. Tém, jejichz zrakové vnimani je zachovano natolik, ze mohou ¢ist
bézny text, Ize pomoci napiiklad vybérem specidlniho osvétleni, lupou ¢i pocitacovym
programem pro zvétseni pisma. Neocenitelnym pomocnikem pro zrakové postizené
studenty je osobni pocita¢ s hlasovym vystupem, ktery syntetickym hlasem zprostredkuje
informace objevujici se na monitoru. Pripoji-li se k nému bézna tiskarna ¢i skener, neni pro

uzivatele prace s digitalnimi ¢i tisténymi daty nikterak na piekéazku.

Jako téma své diplomové prace jsem si zvolila problematiku specifik studia tézce
zrakové postizenych studenta na vysokych skolach a jejich integraci do pracovniho
procesu piedevsim z toho duvodu, Ze jsem sama jedna z nich. Od narozeni trpim ziskanou
totalni slepotou obou o¢i. Mam zcela nezvratné poskozenou sitnici, tudiz nedovedu
rozeznat ani kontrast mezi svétlem a tmou. Zakladni devitiletou skolni dochazku jsem
absolvovala v tehdejsi Specialni zakladni skole pro nevidomé a slabozraké v Brn¢ -
Pisarkach (nyni Specialni skoly pro zrakoveé postizené Brno). Moznost navstévovat béznou

zakladni skolu se ,,zdravymi“ vrstevniky mi tenkrat bohuzel dana nebyla. Integrace
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zdravotné postizenych do systému bézného Skolstvi byla spise jen zalezitosti hrstky
odhodlanych pedagogu a rodi¢t. Nedostavalo se potiebnych zkusenosti, odborné literatury
analyzujici tuto problematiku, ani patti¢ného legislativniho osetreni. Chybély odpovidajici
instituce, které by ucitelam a rodicam pomohly nejen odbornou radou, ale také zajisténim

piislusnych kompenzacénich pomucek ¢i asistenci pfi jejich vybeéru.

Kdyz jsem v roce 1999 ukongcila specialni zakladni skolu, rozhodla jsem se podat si
piihlasku na Vseobecné gymnazium. Za pomoci kompenzaénich pomucek jako Pichtav
psaci stroj a elektronicky hlasovy zapisnik Eureka A4 se mi povedlo uUspésné slozit
piijimaci zkousky. Diky vstiicnému pristupu vyucujicich a podpoie rodiny i pracovnic
SPC jsem studium na gymnaziu zakong¢ila zavére¢nou maturitni zkouskou ve skolnim roce
2002 - 2003.

Presvedcila jsem sama sebe i okoli, Ze jsem schopna vystudovat tutéz skolu jako intaktni
vrstevnici a stat se tak plnohodnotnym ¢lenem spolecnosti, ktery ma pravo na pracovni
uplatnéni odpovidajici jeho moznostem, schopnostem i potiebam. Odbornou kvalifikaci
dulezitou pro nasledné pracovni uplatnéni jsem se rozhodla ziskat studiem
na vysoké skole. Zvolila jsem si obor Socialni pedagogika se zaméienim na pomahajici
profese. Jiz od stiedni skoly, kdy zapocala moje Uzka dobrovolnickd spoluprace
s Mateiskou skolou a Specialné pedagogickym centrem pro zrakové postizené, odbockou
Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych a pobockou TyfloCentra, se formovala
moje piedstava o0 budoucim zameéstnani. Mym pianim bylo pomahat jakkoli
znevyhodnénym lidem zaclenit se do intaktni spole¢nosti napiiklad v roli socialni
pracovnice, socidlné pravni poradkyné, skolni vychovné poradkyng, zaméstnankyné
SONS, TyfloCentra i SPC. Doufam, ze mi zvoleny studijni obor dopomiize k realizaci
zminénych predstav o uplatnéni na trhu prace. Na univerzité¢ jsem v podstaté ,,prvni
vlastovkou* z tad tézce zrakové postizenych studentt. Univerzita tedy prozatim nenasla
dostatek duvodt ke ziizeni stiediska pro pomoc studentam se specifickymi naroky, které
ma dlouhou tradici napiiklad na Katedie matematiky CVUT Praha (Tereza) nebo na
Fakulté informatiky Masarykovy univerzity Brno (Teiresias). Veskeré studijni materialy
a specifické potieby souvisejici s mym studiem si musim obstaravat sama. Stejné jako
ostatni studenti vyuzivdm sluzeb krajské a univerzitni knihovny. Neocenitelnym
pomocnikem je pro m¢ pocita¢ s hlasovym vystupem, nebot’ mi prostrednictvim internetu
umoznuje komunikovat s univerzitnim portalem — ziskavat z néj materidly ke studiu,

sestavovat si vlastni studijni plan a zapisovat se na zkousky. Potiebuji-li pomoc
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v administrativnich zalezitostech, vychazi mi vstéic pracovnice studijniho oddéleni.
Velmi vstricné ke mné pristupuje i vétsina vyucujicich. Mohu s nimi navazovat osobni
i elektronicky kontakt, na jehoz zédkladé jsou ochotni poskytnout mi ucebni texty, které
maji k dispozici v tisténé ¢i digitalni podob¢. Je mozné se s nimi rovnéz individualné
dohodnout o prabghu pisemnych zkousek. Stéstim pro mne bylo, Ze jsem se dostala do
kolektivu kamaradskych a ochotnych spoluzadkd, mezi kterymi funguje emociondlni

podpora a dobra spolupréace pfi studiu.

Po Uspésném slozeni zavérecénych statnich bakalarskych zkousek pokracuji v navazujicim
magisterském studiu. Dokonce se mi podatilo uplatnit své jazykove znalosti jako lektorka
vyuky anglického a francouzského jazyka na zakladni skole. Ackoli se jedna o préaci
zasahujici do mého oboru spise okrajové (naplnuje jeho pedagogicky a socialné vychovny
aspekt), znamena pro mé zdroj zcela novych praktickych zkusenosti, jak vychovné
a pedagogicky pasobit na mladez. Vérim, ze tyto cenné poznatky zcela jisté vyuziji pri
hledani povolani, pro jehoz vykon jsem kvalifikovana (socialni pedagog, socialni
pracovnik, socialné pravni poradce apod.). Prostrednictvim své diplomové prace se
vynashazim zjistit, jaky nahled na vysokoskolské studium a nasledné pracovni uplatnéni,
Uzce souvisejici s integraci socialni, maji ti, jez se od mladi museli vyrovnavat s timtéz
postizenim jako ja. | pies zvysujici se popularizaci problematiky zrakové postizenych
v médiich se mezi ,zdravou* veiejnosti najde spousta téch, kteti v dusledku piijimani
mylnych ¢i  zkreslenych informaci slucuji absenci zraku u vsSech nevidomych
s automatickym zaostavanim v mentalni oblasti. Najdou se i taci, ktefi jsou neochvéjné
piesvédcéeni, ze nevidomy cloveék kvali svému postizeni nemize, nesmi, nebo dokonce
nema pravo navstévovat stejné skoly, Ucastnit se totoznych spolecenskych aktivit
a vykonavat obdobna povolani jako jeho vrstevnik bez handicapu. Rada bych rovnéz
poukazala na to, ze se v nasi komunité zrakové postizenych najde dosti takovych, kteti se
diky své pili, vynalozenému Usili, sikovnosti, vytrvalosti a vybornym studijnim vysledkam

jisté prosadi ve spole¢nosti a naplno tak vyuziji piilezitost integrovat se do jejich vrstev.

Za cil své diplomové prace si kladu objasnéni specifik prabéhu vychovné vzdélavaciho
procesu u tézce zrakové postizenych (trpicich totalni nebo praktickou slepotou), kteti
studuji na nekteré z vysokych skol &i univerzit v CR (se zaméienim na regiony
jihovychodni, jizni, stiedni a severni Moravy) a usiluji o nasledné plnohodnotné uplatnéni
na trhu prace. Na zaklad¢ vlastnich zkusenosti a poznatku téch nevidicich, ktefi stejné jako

ja nastoupili cestu vysokoskolského vzdélavani (spojenou s integraci do intaktni
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spole¢nosti), nastinim jeho piednosti a nedostatky. Pokusim se také o vystizeni shodnych
a rozdilnych aspektta pribéhu vysokoskolského studia nevidomych studentti na vysokych
Skolach se specializovanymi asistencnimi a digitalizacnimi stredisky a bez nich.
Soustiedim se rovnéz na zjisténi, jaky postoj k vlastnimu vzdélavani a moznostem
pracovniho uplatnéni v navaznosti na zvoleny obor zaujimaji samotni vysokoskolsti
studenti, pripadné cerstvi absolventi. Budu se téz zajimat, jakym piekazkam museli celit
a na které instituce se obraceli s prosbou o radu a pomoc. Poukazi také na dalezitost
existence univerzitnich stredisek pro pomoc studentim se specifickymi naroky.
V neposledni fadé m¢ bude zajimat Uloha TyfloCenter, jejichz naplni je mimo jiné
organizovani projektt a vzdélavacich aktivit pro podporu zaméstnanosti tézce zrakové
postizenych osob, a agentur podporovaného zaméstnani, jez témto lidem praci ptimo

zprostredkovavaji.

CILE DIPLOMOVE PRACE

Z vyse uvedeneho castecné vyplyva, jaké primarni a sekundarni cile jsem si stanovila.
Teziste celé prace bude spocivat v jeji praktické ¢asti, tj. vyzkumném projektu. V ném se
zamé&rim zejména na srovnani specifik prabéhu vysokoskolského studia u malého vzorku
tézce zrakové postizenych studenta, jez studuji nebo cerstvé dokoncili studium na
vybranych moravskych univerzitach (Univerzita Palackého Olomouc, Masarykova
univerzita Brno, Univerzita Tomase Bati Zlin, Ostravska univerzita Ostrava). Z rozhovora
¢i dotazniku se studenty by mélo vyplynout, s jakymi pirekazkami se pii studiu potykali,
kdo jim pti jejich piekonadvani nejvice pomohl (pedagogove, podparna univerzitni centra,
TyfloCentra apod.). Dale m¢ bude zajimat, jestli se napli oboru, ktery si zvolili, shoduje
s jejich nyn¢jsimi predstavami o budoucim pracovnim uplatnéni. V neposledni fadé se
vynashazim zjistit, zda TyfloCentra v Olomouci, Brné, Zliné a Ostravé poradaji projekty
na podporu pracovniho uplatnéni tézce zrakové postizenych studentd a absolventi
vysokych skol a zda je o né¢ z jejich strany zdjem. Oslovim také nékolik agentur
podporovaného zaméstnani pasobicich na Moravé, abych si ovéfila, jaky zaujimaji k této
problematice postoj. Druhotnym, avsak neméné podstatnym uUcelem vyzkumu, bude
vyuziti informaci ziskanych od vsech zucastnénych subjekta v praxi spolecné s navrhy

feseni vedoucim ke zmirnéni zjisténych nedostatka ¢i nesrovnalosti.
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PRIMARNI CILE

1. Srovnani prab¢hu a arovné vysokoskolského studia vybranych tézce zrakové postize-
nych studenti z raznych univerzit v CR a moznosti jejich nasledného pracovniho uplat-
néni s ohledem na jimi zvoleny obor.

2. Zjisteni, jsou-li vysokoskolsti pedagogové ochotni a pripraveni z pohledu studentt

piizpusobit styl svych prednasek a seminaru tézce zrakove postizenym studentam.

3. Pfinos a vyznam prace podpirnych univerzitnich center pro tézce zrakové postizené

studenty.

4. Prinos a vyznam prace TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani pro tézce

zrakoveé postizené studenty a absolventy vysokych skol.

SEKUNDARNI CILE

1. Navrzeni podnéta pro zmirnéni ¢i Gplné odstranéni piipadnych zjisténych nedostatkii.
2. Vyuziti ziskanych informaci za ucelem lepsi informovanosti tézce zrakové postizenych
studentd, jejich pedagogi, pracovnikt univerzitnich stredisek, TyfloCenter i agentur
podporovaného zameéstnani.

3. Budouci zuroceni nacerpanych védomosti p¥i mém vlastnim pracovnim uplatnéni.
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. TEORETICKA CAST
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1 KLASIFIKACE ZRAKOVEHO POSTIZENI

1.1 Oko jako ¢idlo zraku

vvvvvv

Jednim z nejdulezitéjsich smysla, jez ndm zprostiedkovava kontakt s okolnim svétem,
je zrak. Cidlem zraku je oko, které je ulozeno v oénici. Ma kulovity tvar o praméru 24 mm,
jeho sténa sestdva ze tii vrstev: povrchové — vazivové, stiedni — cévnaté a vnitini —

Nervove.
Jestlize u¢inime praiez okem, zaznamename, ze se sklada z téchto casti:

- Rohovka — méa vzhled terciku, je cira, prahlednd, nema cévy. Je nejcitlivéjsim

mistem na povrchu lidského téla.

- Bélima — vytvaii vzadu za rohovkou celou zbylou ¢ast vazivové vrstvy stény oka.

Je bila, nepruhlednd, obsahuje velmi malo cév a upinaji se do ni okohybné svaly.

......

- Duhovka — nachazi se za rohovkou, v jejim centru je zornice. Jeji $iti ovladaji dva
hladké svaly — svéra¢ a rozvéraé, které fidi mnozstvi svétla vstupujiciho do oka.

Mnozstvi melaninového pigmentového barviva v duhovce uréuje barvu og¢i.

- Rasnaté t&leso — je to prstenec umistény za duhovkou, s niz je spojeny. Uvniti
télesa se nachazi ciliarni sval zajistujici akomodaci oka. Navic toto téleso po cely

zivot produkuje nitrooc¢ni tekutinu.

- Cévnatka — je to pokrac¢ovani rasnatého téliska a na jeji vnitini strané se nachazi

sitnice.

- Sitnice — je jedinou soucasti nervove vrstvy stény oka. Tato jemna blana vznikla

z mozkoveého zékladu. Jeji zakladni vrstvou jsou fotoreceptory — tycinky a ¢ipky.
- Zluté skvrna — misto nejostiejsiho vidéni.

- Ter¢ zrakového nervu — nachazi se v sitnici smérem dovniti od Zluté skvrny. Tudy

vstupuji do oka sitnicové cevy a vystupuji z n¢j nervova vlakna.

- Predni o¢ni komora — je to prostor mezi rohovkou a duhovkou, vyplnény o¢ni

komorovou vodou.

- Cocka — nachézi se za piedni komorou.
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- Zadni o¢ni komora — prostor mezi ¢o¢kou a zadni plochou duhovky.

- Sklivec — vyplnuje dutinovy prostor mezi ¢o¢kou a sitnici, je ¢iry a rosolovity. (33,
s. 15-17).

1.2 Typy a stupné zrakového postizeni

Zrakove vady neboli zrakova postizeni obecné predstavuji poskozeni vidéni a s tim spojené
obtize pii zpracovani zrakovych podnétd. Terminem ,zrakové vady“ oznacujeme
nedostatky zrakové percepce razné etiologie i rozsahu. Spadaji sem onemocnéni oka
s naslednym oslabenim zrakového vnimani, stavy po Urazech, vrozené ¢i ziskane

anatomicko-fyziologické poruchy. (14, s. 15).

Autorky publikace Malé dité s tézkym postizenim zraku Kvétonova L. a Kudelova 1.

(1996) rozdeluji zrakové vady do c¢tyi skupin:
a) Ztrata zrakové ostrosti

Pri této vadé ma dité obtize s rozlisovanim detailu, i kdyz velké piredméty muze vnimat
velmi dobie. Zrakovou ostrost méfime Snellovymi optotypy. Byvaji znazornény
formou bilé papirové tabulky, v niz jsou umisténa pismena, ¢islice, obrazky nebo
Pflugerovy haky. Pied kazdym tadkem je napsana cislice, kterd urcuje, z jaké
vzdalenosti dit¢ dany radek piecte. U déti s vicecetnym poskozenim a u kojencu je
takové zaméreni velmi obtizné. Proto se da schopnost vidéni ditéte lépe zjistit

pozorovanim a experimentovanim.
b) Postizeni zorného pole

Zornym polem oznacujeme prostor, ktery dit¢ vidi v zavislosti na poskozeni jeho
zraku. Ztratu zorného pole je obtizné zmeétit. Pokud je centrum zorného pole naruseno,
dité maze mit problém pti pohledu pied sebe, a bude se tedy divat stranou. Jestlize méa
dité¢ naruseno vidéni v horni, dolni nebo v postranni ¢asti zorného pole, nevniméa
piedméty, které jsou umistény na jeho opacné strané. Proto pii pohybu v prostoru na
tyto predméty nardzi. Mohou se projevit potize s rozlisovanim barev, zhorsuje se videni

za $Sera a pri adaptaci na zménu osvétleni.
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c) Okulomotorické poruchy

Jedna se o problémy pti koordinaci pohybu obou oc¢i. Kdyz dit¢ sleduje predmét
v pohybu, pouziva nejprve jedno oko, pak druhé, nikoli vsak obé o¢i najednou. Diva-li
se na urcity predmeét zblizka, staci napiiklad jedno oko dovnitt, druhé na stranu, nebo
ob¢ o¢i dovnitt, pripadné obé do strany. Tato porucha se nazyva strabismus — Silhani.
Projevuje se v ¢innostech, které vyzaduji piesnost, tj. rysovani, kresleni, uchopovani

piedméti apod.
d) Obtize se zpracovanim zrakovych informaci

K atrofii o¢niho nervu dochazi tehdy, je-li tento nedostatecné vyzivovan. Nerv
nasledn¢ odumira a ztraci tak schopnost vést zrakovy vjem z oka do mozku. V piipadé
poskozeni zrakového centra v mozkové kaie dochazi k problémam pii zpracovani
zrakovych podnétd, tj. informaci, a to i tehdy, neni-li poskozeno ani oko, ani zrakovy
nerv. (23, s. 5).

e) Poruchy barvocitu

Pod pojmem ,,barvocit* rozumime schopnost vnimat a rozeznavat barvy. Dle Ludikové
a Stoklasove (2005) je ,,zdkladem pro vnimani barev dostatek ¢ipka ve zluté skvrné.
Nachéazeji se tam ¢ipky pro ¢ervenou, zelenou a modrou barvu. Poruchy barvocitu se
mohou vyznacovat nevyvinutim ¢ipku pro jednu, dvé nebo vsechny tii barvy. Pokud je
barevné vnimani postizené ve vsech tiech rovinach, hovoiime o achromatopsii
a jedinec pak vnima pouze ¢ernobile. Pro ¢ernobilé vidéni, tedy vidéni za sera ¢i tmy,
se na periferii sitnice, mimo oblast zluté skvrny, vyskytuji ty¢inky. Nejznaméjsi
poruchou barvocitu je pravdépodobné daltonismus, tedy narusené vnimani cervené

a zelené barvy.” (20, s. 9)

Kvétonova-Svecova (1998) v této souvislosti podotyka, ze se bez ohledu na typy

zrakovych vad poruchy zraku jesté rozlisuji podle stupni zrakoveho postizeni:

- slabozrakost (pokles zrakové ostrosti pod 6/18 az 3/60 vcetnég), ktera se ¢leni do tii

stupna — lehka, stredni a tézka,
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- nevidomost (pokles centralni zrakove ostrosti po 3/60 — svétlocit), ktera se rozlisuje
na praktickou (pokles zrakové ostrosti pod 3/60 do 1/60 véetné) a skute¢nou

(pokles zrakové ostrosti pod 1/60 — zachovaly svétlocit).

- totalni slepota (predstavuje zachovaly svétlocit s chybnou projekci az po ztratu
svétlocitu). (14, s. 18).

vvvvvv

Zrak je pro vétsinu lidi nejdalezitéjsim smyslem. Ziskavaji jim vétsinu informaci
0 okolnim svété. Zrakové podnéty jim zprostiedkovava cidlo zraku — oko. Stru¢ny popis
jeho stavby s diarazem na jednotlivé vrstvy a ¢asti je naznacen v Uvodu této kapitoly. Mezi
lidmi se vsak vyskytuji i taci, jejichz zrakové vnimani je n¢jakym zptsobem a z raznych
piicin naruseno ¢i poskozeno. Tito jedinci trpi nékterou zrakovou vadou ¢i postizenim,

0 jejichz Klasifikaci je pojednano dale. Nejzavaznéjsi ze zrakovych vad je beze sporu

nevidomost — slepota. Pravé osobam prakticky a Upln¢ nevidomym je vénovana tato prace.
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2 NEVIDOMOST

Vv

vhimani je naruseno ve stupni slepoty. V pojeti raznych autort se setkavame s rozdilnymi
definicemi slepoty (amarouzy). Napiiklad Flenerova uvadi, ze ,,nevidomost je ve smyslu
specialni pedagogiky vada zraku, ktera se projevuje Uplnym nevyvinutim, Gplnou (nebo
téméi Uplnou) ztratou vykonnosti zrakového analyzatoru a tim nemoznosti zrakového
vnimani.

Jesensky definuje slepotu jako ,,defekt obou oci, pti kterém nevznikaji zrakové pogcitky.*

Podle svétové zdravotnické organizace a jeji mezinarodni klasifikace chorob jsou osoby
nevidomé ty, jejichz ostrost zraku s co nejlepsi korekci se pohybuje od maxima 3/60

(pocitani prsta na tii metry) po stav, kdy jedinec nevnima svétlo. (17, s. 15).

2.1 PFi¢iny vzniku nevidomosti

Ludikova (1998) uvadi, ze se nevidomost neboli slepota podle doby vzniku déli na:

- Vrozenou — obvykle nasledky dédi¢nosti, poruseni plodu v dob¢ prenatalni,
infek¢ni  choroby matky v dob¢é gravidity (zardénky, syfilis, hore¢nata

onemocnéni).

- Ziskanou — choroby zrakového analyzatoru, poruchy v oblasti CNS, komplikace pfi
infek¢nich onemocnénich, tuberkul6za, diabetes, Urazy oka, piedavkovani kysliku.
(17, s. 15-16).

2.2 Kompenzace nevidomosti s vyuzitim ostatnich smysli

Jak jiz bylo vyse zminéno, nevidomost piedstavuje zavazné postizeni, které ovsem mozne
v jistém ohledu piekonat kompenzaci, tj. ndhradou chybéjicich vjema za pomoci ostatnich
neposkozenych smysla. Pro nevidomé je v dasledku jejich vady velmi obtizné seznamovat
se s okolim, protoze nemohou komunikovat zrakem. Maji ztizenou orientaci, samostatny
pohyb. Mohou mit zkreslené ¢i nelplné piedstavy o okolnim svété, coz omezuje jejich

pracovni uplatnéni.
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Zrakovy handicap museji kompenzovat sluchem, hmatem, nékdy pouzivaji i ¢ichu a chuti.

Tim vyrovnavaji fyziologickou i psychologickou stranku své osobnosti.

vvvvvv

Neéktefi autofi povazuji za jeden z nejdulezitéjsich kompenzac¢nich faktora sluch, nebot” se
pomoci né&j rozviji re¢, mysleni i pamét. Rozvoj sluchu je nepochybné velmi dilezity,

nesmi vsak probihat izolovang, ale ve spojitosti zejména s hmatem.
Hmatovym vnimanim se zabyva naptiklad Litvak (1979) a ¢leni jej na:
1. Pasivni hmat — prostrednictvim druhé osoby.
2. Aktivni hmat — haptika.
3. Instrumentalni hmat — zprostiedkovany za prispéni jiné osoby.

Pasivni hmat umoznuje nevidomému ziskat zpravu o jednotlivych vlastnostech predmétu.
Uplnou piedstavu o predmétu si viak podle mého minéni takto vytvorit nedovede, nebot
jeho ruku vede jina osoba a poznavani predmétu tedy zavisi na stylu, jakym jej
nevidomému ukazuje.

Vv

Haptika zaujima mnohem vyznamngjsi Glohu, jelikoz je prislusny objekt nevidomym
aktivné ohmatan a on si miaze zcela samostatné vytvorit predstavu o celém predmétu, jeho
jednotlivych vlastnostech, o umisténi v prostoru. Aktivni hmat je nezbytny pro osvojeni

pracovnich navyka a pii prostorové orientaci.

v

Zprostredkovany hmat je tzv. rozsifeni hmatového pole ruky. To znamena, Ze nevidomy

pouziva néjaky nastroj nebo naradi. Typickym piikladem je chuze s bilou holi.

Litvak tvrdi, ze naruseni zrakovych funkci neni tedy neptekonatelnou prekazkou na cesté

k formovani plnohodnotné osobnosti. (17, s. 16-17; 14, s. 7).

Vv v e

Nevidomost je nejtézsim zrakovym postizenim, jez mnohdy i pies pokrok v modernich
védeckych metodach a lékarskych postupech zastava nezvratné. Piestoze nevidomi
nemohou ke vnimani okolniho svéta vyuzivat zrak, neznamena to, ze by tento pro n¢ ztratil
Lbarvy“, pestrost a rozmanitost. Chybgjici zrakové vjemy si mohou docela dobie
vynahradit zapojenim ostatnich smysla — sluchu, hmatu, ¢ichu a chuti. Témi dost mozna
nékdy vnima i véci, jez ,,bystremu” oku vidiciho ¢loveéka unikaji, avsak ,,oku“ slepého se

zdaji barevneé a uchu libozvucné.
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3 SOCIALIZACE A INTEGRACE ZRAKOVE POSTIZENYCH

Socializace je proces vzajemného ovliviiovani, zac¢lenovani, koexistence a kooperace,
pieména individualni lidské bytosti v bytost socialni. Prostrednictvim socializace jedinec
,Vrasta,, do spole¢nosti, osvojuje si jeji normy, hodnoty, zvyky, obyceje, kulturni vzorce,

pravidla chovani.

3.1 Socializace

Proces socializace a s ni spojena kultivace osobnosti zacina jiz nasim piichodem na svét
a kontaktem s matkou, jez je pro nas prvotnim zdrojem socialni interakce. Jedinec
od pocatku pisobi svym jedndnim na okoli, jez na jeho podnéty uréitym zpusobem
reaguje, ¢imz jej zpétnovazebné ovliviuje. Jinak feceno, prabéh socializace tak do jisté
miry zavisi na individualnich charakteristikach a vlastnostech osobnosti projevujicich se
v chovani. Podstatnou slozkou podilejici se na utvaieni osobnosti tézce zrakoveé
postizenych je beze sporu jejich handicap. Spole¢n¢ s Ludikovou a Stoklasovou (2005)
muzeme tedy konstatovat, ze ,socializace, piesnéji receno spolecenské zaclenovani osob
zrakoveé postizenych do intaktni spole¢nosti, je dlouhodoby a slozity proces. Na zdarném
prabéhu a jeho Uspésném zakonceni se museji podilet nejen samotni nevidomi, ale také
spole¢nost, jez je obklopuje. Socializace zrakové postizenych osob je proces oboustranny —
ovliviiuje a zaclenuje zrakové postizeného mezi intaktni spole¢nost, ale zaroven priblizuje

svét zrakove postizenych okolnimu prostiedi.” (20, s. 12).

3.1.1 Clenéni socializace
Na proces socializace a jeho etapy lze nahlizet z mnoha perspektiv.
Sovak déli socializaci do ¢tyt stupna v zavislosti na dosazitelnosti miry zaclenéni jedince:

a) Integrace — naprosté zaclenéni jedince postizeného do okolni spole¢nosti bez
nutnosti jakékoli pomoci ¢i Upravy prostiedi. Dosahuje ji zrakové postizeny

jedinec, jehoz vada byla zcela prekonana.

b) Adaptace - prizpasobeni postizeného jedince intaktni spole¢nosti, jez je

uskutecnitelné za urcitych podminek (napi. Uprava pracovniho prostiedi).
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c)

d)

Utilita — postizeny jedinec se muze ve spole¢nosti uplatnit, avsak pokud je na ngj

dohlizeno a jeho préace fizena a kontrolovana. Tento stupen je mozné také definovat

jako socialni upotiebitelnost jedince.

Inferiorita — segregace, vyiazeni ze spole¢nosti, jedna se 0 osoby s tak zavaznym
postizenim, ze jsou zcela nesamostatné a zavislé na péc¢i a pomoci jinych. Tento

stupen socializace se vyznacuje tzv. socidlni neupotiebitelnosti osob.* (20, s. 12).

Ludikova (1989) roz¢lenila proces socializace rovnéz na ¢tyii etapy:

a)

b)

d)

3.1.2

Elementarni socializace — vztahuje se na obdobi do jednoho roku ditéte. Nejprve je
dité pasivni — pouze ptijima podnéty z okoli, pozdéji na né aktivné reaguje a svymi

reakcemi zamérné ovliviuje své prostiedi.

Rodinna socializace — probiha do tii let zivota ditéte. Dité se uci byt ¢lenem rodiny
se svymi pravy, vysadami a povinnostmi (uklizeni hracek na misto apod.). V rodiné

dité ziskava prvni navyky a zlozvyky, ovliviuje ji a je ji ovlivnéno.

Verejna socializace — na dité jiz pusobi vice vliva, vnichz se musi naucit
orientovat. Dulezitou roli sehravaji vrstevnici, od kterych se dité¢ uci dulezité
postupy pii hie ¢i préaci, ale také od nich napt. ziskdva nevhodny slovnik. Dale si
dit¢ osvojuje prijimani roli dalsich dospélych figurujicich ve vychovné
vzdelavacim procesu. Dit¢ by v této fazi socializace mélo zacit navstévovat

piedskolni zatizeni.

Socialni souziti — tato faze zac¢ina nastupem ditéte do skoly. Dité si uvédomuje svou
odlisnost a uci se s ni vyrovnavat. Zacina se adaptovat v kolektivu, podiizovat se

mu, ale také zaujimat svou pozici, reagovat na ndzory a regulovat si je. (20, s. 13).

Rodina a prostiedi zrakové postizeného ditéte

Jak jiz bylo vyse zmin¢éno, elementarni socializace méa své koieny v roding, at’ v ni piijde

na svét dit¢ ,,normalni, nebo to s postizenim. Vsichni rodice si pieji, aby se jim narodilo

zdravé dité. Kdyz se vsak dozvi od lékati, ze jejich dité bude mit zavazné problémy se

zrakem, jsou pro né tyto chvile velmi tézké. Vyrovnani se s touto skutecnosti piedstavuje
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nelehkou zkousku pro partnersky vztah rodic¢a. Pro dit¢ je vsak dulezité, aby si matka

i otec uvédomili nasledujici:

,Dité postizené zrakovym handicapem potiebuje pii vychove stejné mnozstvi nejen lasky,

ale i daslednosti jako dité zcela zdravé.” (23, s. 8).

Rodice obvykle nevedi, co si v takové situaci maji pocit, a proto se obvykle obraceji o radu
k 1ékaifam nebo jinym pracovnikam. Jen velmi malo rodin ma to stésti, ze se dozvi
0 instituci, ktera poradenskou ¢innost pro zrakove postizené déti provadi. Pokud chtéji byt
rodic¢e pro dit¢ dobrymi vychovateli, je dulezité, aby se seznamili nejen s teoretickymi
znalostmi, ale také s praktickymi poznatky. Autorky Kudelova a Kvétonova v knize Malé
dité s tézkym poskozenim zraku doporuéuji rodicam vyzkouset si na vlastni kazi, jak dité
vnima okolni svét. ,,Staci k tomu pouze zavazat si oci satkem. Aby se vychova zrakoveé
postizeného ditéte vyvijela zdarné, je nutné, aby se rodice docasné vzdali svych zalib
a zaébav, nebo je alespon podstatné omezili ve prospéch vénovani se ditéti. Meli by
ovladnout své emoce a zajistit tak v rodin¢ klidné a pohodové prostiedi. Rodi¢ovska laska
se neprojevuje tim, ze se ditéti s postizenim vyplni vsechna ptani. Takova vychova totiz
vede k sobectvi a zbavuje dit¢ veskeré vlastni iniciativy. Lze jen souhlasit s myslenkami
Ludikové, Balunové a Hermankové (2001), podle nichz ,vztah piiméieny vadé ditéte
vychazi z poznani, ze zrakové postizené dit¢ je tieba milovat jako kazdé jiné. Dale zde
musi byt trvala snaha rodi¢t porozumét osobitym potiebdm a zvlastnostem ditéte. Rodice
by méli v souladu se skutecnosti vérit, ze jejich dité je schopné se s vhodnou pomoci
vyvinout v plnohodnotnou a samostatnou osobnost. Méli by také védét a mit konkrétni
piedstavu o tom, jaké jsou skutecné moznosti zrakové postizeného ditéte a co pro né
a s nim konkrétn¢ délat, aby se tyto moznosti Uspésné a naplno vyuzily v jeho prospéch.
Rodi¢e musi utlumit nebo odsunout do pozadi citovou stranku zrakové vady ditéte a snazit
se 0 feseni této narocné zivotni situace redlné. Dité by rodi¢i mélo byt k ¢innosti spise
povzbuzovano a lakano, nez aby se mu k ni odepirala piilezitost. Rodi¢e musi respektovat,
ze nekteré veéci zrakove postizeni lidé musi délat nebo se ugit jinym zpasobem, nez je tomu
u vidicich.” (1, s. 16-17).

Rodice by si méli uvédomit, Ze jejich dité neni jediné, které trpi tézkou zrakovou vadou.
Prostiednictvim poradenskych sluzeb ¢i rehabilitacnich soustiedéni je rodicim umoznén
styk s rodinami, kde vyrusta rovnéz stejné postizené dité. Takova setkavani by mohla

prospét nejen rodicam, ale i détem samotnym. (31, s. 20).
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Rodina zaujima tedy v procesu socializace nezanedbatelnou ulohu. Probiha v ni totiz
vychovné pusobeni rodi¢a na dité. Pravé na volbé vychovnych metod, cili a prostredkt
zavisi vyvoj osobnosti ditéte a jeho zdravého sebepojeti. ,,Vychova je jednou ze zakladnich
socialnich funkci spocivajici v permanentnim formovani osobnosti ¢lovéka a jeho priprave
pro vykon socialnich roli, jakoz i sjednavani podminek pro zivot jedince jako spolecenské

bytosti s moznosti konzumace kultury a seberealizace.” (33, s. 27).
Vyznam elementarni faze socializace nepodcenuje ani Botosova (2005).

Spole¢né s ni si znovu a znovu uvédomujeme, Ze ,na utvareni osobnosti zrakoveé
postizeného ditéte se podili hlavné rodina a jeji zpusoby vychovy. Rodice svymi postoji
ovliviuji sebehodnoceni ditéte, utvaii slozky sebepojeti a sebevédomi, coz ovliviuje jeho
zaclenéni do spolecnosti a prosazeni se v ni. S tim Gzce souvisi vybér povolani. Dité

zdrave sebevédome si zvoli povolani imérné svym schopnostem.” (2, s. 15).

Stejné jako osoby vidici vyrustaji i osoby nevidomé v ur¢itém prostiedi majicim vliv
na jejich budouci uplatnéni. Prostiedi zrakové postizeného by mélo byt podnétné, aby jej
stimulovalo k dalsimu rozvoji a umoziovalo mu utvaret jeho schopnosti, intelekt a zdravé

sebepojeti celé osobnosti. (2, s. 16).

3.2 Integrace

Hovotime-li o procesu socializace, nelze v navaznosti na ng& opomenout pojem
Hintegrace“. V nau¢ném slovniku cizich slov z roku 1986, jehoz autorem je Klimes, je na
strané 297 termin ,integrace” definovan jako zceleni, uceleni, sjednoceni. Z domacich
autoru se vymezeni definice integrace nejvice vénuje Jesensky. ,,Integraci (Skolskou) chape
jako ,,dynamicky, postupné se rozvijejici pedagogicky jev, ve kterém dochazi
k partnerskému souziti postizenych a intaktnich na Urovni vzdjemné vyvazené adaptace
béhem jejich vychovy a vzdélavani a pii jejich aktivnim podilu na feseni vychovné
vzdélavacich situaci.” Pro takto zvolené pojeti pak uziva termin ,,pedagogicka integrace.
(6, s. 78; 27, s. 11).

Provazanost socializace a integrace je nejvice ziejma v Sovakové pojeti. Autor uvadi:
»,Nejvyssim stupném socializace je integrace jako: ,,uplné zapojeni individua stizeného

vadou, u néhoz byly dusledky vady zcela a beze zbytku piekonany.” (27, s. 12).
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V posledni dobé se v souvislosti s terminem ,,skolni integrace” stale ¢astéji pouziva pojem
»inkluze“. V souladu s Millerem (2001) jej chdpeme nasledovné: ,,Inkluze predkladana
jako ,,zaclenéni* ¢i ,,prijeti* ditéte se zdravotnim postizenim napt. do prostiedi tzv. bézné
téidy je nékdy povazovana za nutny piredpoklad integrace. Jinak feceno ,,inkluze* znamena

vytvorit ve tride takove prostiedi, které vita a ocenuje odlisnost” (27, s. 10).
Michalik (2005) rozlisuje integraci na Sirsi — tj. integrace ob¢anut se zdravotnim postizenim
do spole¢nosti — a integraci dil¢i — tj. integrace ve Skole, v zaméstnani, ve sportu,

ve volném gase.

Jesensky (1995) hovoti o integraci socialni, pedagogické a pracovni. Provedl odstupnovani

socializace integrace a klasifikoval ji do deviti stupn:

PIna integrace
1. Socialn¢ integrovany jedinec — pIné se Uc¢astni vsech spolecenskych ¢innosti;
- Vysoka integrace

2. Inhibovana Gcast — postizeni vyvolava urcitou nevyhodu, dochazi k mirnému

omezeni v plné (casti;

3. Omezena ucast — jedinec se pIné nelcastni spolecenskych cinnosti, negativni

omezeni ovliviuje jeho zivot;
- Stredn¢ vysoka integrace

4. Zmensena Uc¢ast — Ucast na spolecenském zivote je omezena na komunitni vztahy

(rodina, pracoviste);
- Nizka integrace / nizka segregace

5. Ochuzené vztahy — omezeni ve fyzickém, socidlnim, psychickém vyvoji,

nemoznost zlepseni;

6. Redukované vztahy — udrzovani vztahda jen kvybrané a omezené skuping ci

jednotlivci;

7. Narusené vztahy — jedinec neni schopen udrzovat trvalejsi vztahy s ostatnimi lidmi,

zmeény jeho chovani ptisobi negativné i v prostiedi piirozené skupiny;
- Stredné vysoka segregace

8. Odcizeni
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- Vysoka segregace

9. Spolecenska izolace — piipady Uplné segregace, schopnost miry socializace je
nezjistitelna;

- Segregace — opak integrace, postizeny se sam (nebo jej spolecnost intaktnich)
vyclenuje. (Jesensky, 1993, WHO)

3.2.1 Vyvoj skolské integrace

Koncem devatenactého a pocatkem dvacatého stoleti se projevuji snahy o budovani
specialnich vzde¢lavacich Ustava a skol stim, Ze je nutno détem s postizenim poskytnout
odpovidajici vzdélani. Maller (2001) vysvétluje: ,,Otazkou tehdy nebylo, jak ¢i jake
vzdelani poskytnout, nybrz zda je vibec poskytnuto.” (27, s. 17).

Po roce 1950 dochdazi k rozvoji specidlniho skolstvi a dstavnictvi a vytvari se nova
pedagogicka disciplina — specialni pedagogika. Jeji zakladatelé vychazeli z ndzoru, ze
pravé koncentraci déti s postizenim a uzitim odpovidajicich specialné pedagogickych

metod a postupi 1ze nejlépe realizovat pravo déti s postizenim na vzdélani.

V letech 1970-89 byly postizené déti vzdélavany ve skolach bézného typu jen vyjimecéné.

Délo se tak na piani rodic¢u, ale vzdélavani bylo ponechano na vili a libovuli ucitela.

Ve 2. poloving 80. let vesel v platnost Skolsky zakon ¢&. 29/1984 Sh., ktery nezaru¢oval
pravo na vzdelani s pouzitim znakoveé feci nebo Braillova pisma. Nefesil ani umisténi
zdravotné postizeného ditéte do béznych skol, jedinou moznosti bylo absolvovani skolni

dochézky ve specialnich zatizenich.

Na pocéatku 90. let byly zékladni vztahy ve $kolstvi upraveny zakonem CNR ¢&. 564/1990
povazovano ustanoveni 3 zakona, kde feditel rozhodoval ,,0 zafazeni déti do specialnich
materskych skol a specialnich zakladnich skol, zékladnich skol, zvlastnich skol
a skolskych zatizeni jim slouzicich a do pomocnych skol,”, pficemz je nutné si vsimnout
i dalsi véty cit. odst. stanoviciho, ze do ,,zakladnich skol se piednostné zarazuji déti, které
maji trvaly pobyt ve spadovem obvodu skoly...“ Tohoto ustanoveni se dalo vyuzit pfi

umisténi ditste s postizenim, které bydlelo v obvodu mistni ZS. (27, s. 23-24).
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1. ledna 2005 nabyl G¢innosti novy zakon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zékladnim,

stiednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani (skolsky zakon).

»Nové je podle tohoto zakona pojimano vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi
potiebami, zejmeéna uplatnénim jejich prava na vzdélani pomoci specifikovanych forem
a metod a na vytvoieni zvlastnich podminek, které jejich vzdélavani umozni. Zmeénou
v této souvislosti je, Zze zdkon podporuje propojeni specialniho skolstvi se skolami bézného
typu a do jisté miry posiluje tendenci kindividualni integraci zaka se specialnimi

vzdélavacimi potiebami do ,,béznych skol “. (26, s. 237).

Klicovymi terminy této kapitoly jsou procesy socializace (zespolec¢enstovani) a integrace
(zaclenéni do spolecnosti), které maji v zivoté kazdého jedince, tedy i ¢lovéka s tézkym
zrakovym postizenim, nezastupitelny vyznam. Osobnost tézce zrakové postizeného
je témito procesy celozivotné formovana a utvaiena, pricemz ma jejich pribéh vzhledem
k zavaznosti handicapu sva specifika. Tézce zrakové postizené dité¢ se nejprve zaclenuje
do spole¢nosti prostiednictvim vliva rodiny, v niz za¢ina vychovny proces. Pozdéji
prichdzeji ke slovu vrstevnické skupiny a skolské instituce. Proces socializace se tak
piirozené prolina s procesem integrace, 0 némz prvotné hovotrime v souvislosti se
za¢lenénim ditéte s td&zkym zrakovym postizenim do $koly ,bé&zného“ typu. Skolska
integrace je piedstupném zaclenéni jedince do spole¢nosti — jeji hierarchie a vztaht — a co

mozna nejplnohodnotnéjsim uplatnénim se v ni.
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4 PSYCHOLOGICKY POHLED NA OSOBNOST ZRAKOVE
POSTIZENEHO

4.1 Postoj spoleénosti i samotnych nevidomych ke zrakovemu postizeni

Spole¢nost zaujima viaci svym handicapovanym ¢lenam rtznorodé postoje vykazujici
urCité rysy a charakteristiky. Lze se domnivat, ze jsou ovlivnény nedostatecnou
informovanosti vefejnosti o handicapovanych a specifice v projevech jejich osobnosti
nepochybné s postizenim souvisejici. Projevuje se v nich sklon vidét vsechny
handicapované stejn¢, sablonovité a nediferencované. Jde ovsem o velky omyl, protoze
mezi postizenymi lze, obdobn¢ jako mezi zdravymi lidmi, spatfovat osobité rozdily. Je
nanejvys ziejmé, ze napiiklad zrakoveé postizeni pasobi na osobnost jeho nositele jinak nez
mentalni, sluchovy ¢i pohybovy handicap. Dokud budou lidé mit o riznorodych skupinach
postizenych spoluob¢ant nizké povédomi a neprobudi v sobé zajem informacné se
obohatit v tomto sméru, zakoieni se v nich Ipéni na zafixovanych stereotypech se sklonem
je spise odmitat, nezli se pokusit pfivyknout, ze i oni jsou plnohodnotnymi lidmi.
V postojich laické veiejnosti k jakkoli postizenym podle Vagnerové (2002) existuje
ambivalence, jez ma pramalo spole¢ného s rozumovym posouzenim dané situace. Na jedné
strané vyplyva z neznalosti tematiky, na strané druhé svéd¢i o nevyrovnaném vztahu ke
skutec¢nosti, ze tyto osoby mezi ndmi ziji a v posledni dobé jsou ponékud vice vidét na
verejnosti, vyvolavajicim obavy a uzkost. (32, s. 12). Vagnerova dale vysvétluje, ze
,V emocionalni roviné miva postoj dveé slozky, které se docela dobie mohou vyskytovat
spole¢né: negativni, s tendenci postizené odmitat, izolovat ¢i p¥imo pronasledovat, nebo

13

pozitivné protektivni, s tendenci je litovat a pecovat o né.” (32, s. 13).

Vztahneme-li nyni tato tvrzeni na zrakové postizené, na jejichz specificky prabéh
vysokoskolského studia je tato prace zaméiena, muazeme se na dalSich fadcich opét opfit
o0 tvrzeni vyse citované autorky. Vagnerova (2002) ve své publikaci Oftalmopsychologie
détského veéku poukazuje na fakt, ze problémem byva rovnéz integrace zrakoveé
postizenych do spole¢nosti a jeji schopnost tyto jedince absorbovat. To se tyka piedevsim
integrace déti se zrakovou vadou do ,,normalnich* skol, coz je dnes jiz docela bézné. Dalsi
obtize jsou spojeny se zaclenovanim zrakove¢ postizenych do zaméstnani a jejich souziti

s ostatnimi v mist¢ bydlisté. Nékterym zrakové postizenym vsak nebyla dana moznost szit
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se s okolim natolik, aby si v ném vytvorili hodnotné pratelské ¢i sousedske vztahy. Ti pak
davaji prednost pouze spoleénosti rodiny, ptipadné enklavé stejné znevyhodnénych. ,,Zivot
v roding, v Ustavu nebo v komunité stejné postizenych muze piedstavovat uréitou izolaci,
avsak na druhé strané zde byvaji postizeni jedinci v mnoha oblastech uspokojovani Iépe,
nez kdyby byli vystaveni tlaku norem zdravé populace. Vlivem spole¢ného zpiasobu Zivota
si byva jednani postizenych skute¢né vice podobné, nez kdyby zili v raznych podminkach,
a tak se laicka verejnost dale utvrzuje v piedstavé stereotypu chovani lidi se zrakovym
handicapem. lzolace zrakové postizenych muze zvysit riziko takové zmény osobnosti,
ktera postupné¢ ¢im dal vice znemoznuje alespon zékladni integraci do zdravé populace.”
(32, s. 14).

Intaktni lidé si uvédomuji, ze postizeni jsou akceptovani spolec¢nosti s rozpaky. Nazory
spole¢nosti se s minénim samotnych postizenych shoduji v aspektu, ze je postizeny
nejsnaze prijiman ve vlastni rodiné. |1 v tomto pripadé mizeme hovotit o izolaci, ackoli se
nejblizsi prostredi jevi byt subjektivné nejbezpec¢néjsi. Spolec¢nost vsak nelze z tohoto
hlediska povazovat za pfilis bezpe¢nou, nebot pfilis ochranitelsky piistup nejblizsich
zrakové postizenému ve svém dusledku skodi. Clenové rodiny mohou totiz zastavat
piesvédcéeni, ze nevidicimu je mezi nimi nejlépe, vzdyt jsou tu neustale pro n¢j, kdyby
néco potieboval, znaji ho v podstat¢ od narozeni, tudiz mu nezbytné museji nejvice
rozumét. Necht' jako nadzorny model takoveho jednani poslouzi pripad mladého
nevidomého muze, jenz po absolvovani praktické skoly zistal bez zaméstnani, neméa
k dispozici ani nabidku vhodnych volno¢asovych aktivit, tudiz trvi prevaznou c¢ast
vsednich dni doma o samoté, zatimco jeho rodic¢e a sourozenec je travi v praci. Zatouzi-li
po zabaveé ¢i spolecnosti vrstevnika, byt stejné postizenych, prosazuje se jen velmi obtizné.
Jeho snaha o obcasné povyrazeni byva devalvovana slovy prarodi¢t: ,,Pro¢ bys musel
nékam chodit, vzdyt nejlépe je ti snami doma.” Dédecek a babicka tohoto mladika
zdaleka nejsou jedini, kdo prijal tento konzervativni postoj za vlastni, pficemz si ani
zdaleka neuvédomuji, k jakému zbrzdéni osobnostniho rozvoje handicapovanych muze

Vést.

Zrakoveé postizeni lidé i ti s pohybovym handicapem véti, ze by ,,zdravi“ pro né nanejvys
ztidili astav ,,nejlépe hodn¢ daleko od lidi*. (32, s. 15). | v jinych projevech téchto osob
byl ziejmy pocit, ze zdravi o spoluziti s nimi nejevi zajem, proto z jejich strany oc¢ekavali
spise vyhybavy postoj. S ohledem na vyse uvedené informace miazeme konstatovat, ze

i postizeni maji své postojové stereotypy, v nichz se upeviuji pocity ukiivdénosti
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a nespravedInosti vaci intaktnim bez ohledu na to, jsou-li zaujimany opravnéné ¢i nikoli.
Lze je stru¢né a obecné vyjadrit takto: ,,Zatimco my chceme, oni ne — nebudeme se tedy

snazit o jejich piizen“. (32, s. 14).

4.2 Charakteristika zrakového postizeni z psychologického hlediska

Carl Rogers, piedstavitel humanistické psychologie a na klienta orientovaného pristupu
v socialni préaci, konstatuje, ze handicap do zna¢né miry ovliviiuje sebepojeti jedince.
Je znamo, Ze se lidé cht¢ji chovat v souladu s jejich sebeobrazem. Utvaieni sebeobrazu
napomaha jiz od détstvi rodina. Pracovnici rané péce, SPC ¢i jini odbornici by tedy mé¢li
rodi¢am vysvétlit, jak u svych déti predchazet vytvoreni negativniho sebepojeti. Ve shodé
s Rogersem se domnivame, ze ,jako nejvhodnégjsi pristup k postizenému a k jeho
vychovnému formovani Ize doporucit puasobeni prostiednictvim pozitivniho hodnoceni.
To znamena, ze déti citi, ze rodice a dalsi lidé je pozitivné ocenuji i tehdy, kdyz jejich
pocity, postoje a chovani nejsou idealni. Sem lIze zaradit i prozivani vlastniho handicapu.
Rodice a pedagogové by méli u ditéte napomahat v budovani adekvatniho vztahu k vadg,

umeét ji prijimat, coz je mnohdy pro n¢ i pro dité samotné celozivotni tkol.” (33, s. 28).

Zrakova vada podobné jako jina postizeni ovliviiuje celou osobnost ditéte i jeho psychicky
vyVvoj Vv zavislosti na charakteru handicapu (diagno6za), jeho zavaznosti, ale ¢asto i na dobé
nebo etiologii (pricinach) jeho vzniku. Dle Vagnerové (2002) je pro uréeni hloubky
zrakoveho defektu podstatnd mira zrakové ostrosti. Zrakova ostrost je piesnost vizualni
diferenciace a méti se z hlediska schopnosti vidét na blizko nebo na dalku. Rozsah
zrakoveho vnimani, tzn. funkénost zorného pole souvisi se schopnosti pohybu v prostoru
a ziskavani informaci. Zorné pole mize byt vlivem raznych druht o¢nich onemocnéni

omezeno Vv periferii, centralni oblasti nebo celkove.

Z piedchozich radku Ize odvodit, ze zrakové postizeni je Sirokym a komplexnim pojmem
zahrnujicim mnozstvi omezeni a vad zraku. Ztotoznuji se s nasledujicim pojetim: ,,.Zrakove
postizeni je obecny pojem oznacujici skupinu velmi raznorodych onemocnéni a poruch,
které maji spolecné jenom to, ze n€jakym zpusobem omezuji schopnost zrakového

vnimani.* (32, s. 16).

Etiologie urcuje rozsah handicapu, tj. zda jde o izolovanou zrakovou vadu ¢i kombinované

postizeni. Spolupodili se mimo jiné na psychosocialnim vyznamu onemocnéni — postoje
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rodicu a Siroké veiejnosti. Vedle etiologie hraje vyznamnou roli téz doba vzniku zrakové
vady. Vrozeny defekt nebyva subjektivné tolik traumatizujici, nybrz piedstavuje vétsi zatez
pro psychicky vyvoj. Ziskany defekt znamena nezvratnou ztratu jiz ziskanych kompetenci,
z toho davodu puasobi jako trauma. ,,VVrozené postizeni méa nejvétsi vyznam pro rany vyvoj,
protoze negativné zasahuje do uspokojovani zakladnich psychickych potieb ditéte,
modifikuje jeho zakladni strategie a postoj k zivotu. Méni ve vétsi miie rodi¢ovske postoje
k ditéti, které je jiz od pocatku vyvoje hodnoceno jako handicapované. Z psychologického
hlediska je jedinec, ktery alespon po urc¢itou dobu dokazal svou normalitu, akceptovan lépe

nez dité¢ s vrozenym handicapem.“ (32, s. 18).

4.3 Vyvoj osobnosti zrakové postizeneho z hlediska véku

Aby nedochazelo k senzorické deprivaci a socialnimu zaostavani zrakové postizeného
ditéte, je tieba pro jeho rozvoj zajistit dostatek podnétt. Velky vyznam maé z tohoto Ghlu
pohledu $kolni vék a obdobi dospivani. Skola vyrazné napomaha zrakové postizenému
k rozvoji konkrétnich védomosti a dovednosti, s ¢imz je samoziejmé Uzce spojen vybér

navazujiciho stiredoskolského, piipadné vysokoskolského studia a nasledna volba povolani.

Zakonitosti télesného i psychického vyvoje jedince jsou zname z vyvojové psychologie.
Jednotliva stadia jsou stanovena s ohledem na posloupnost véku, piicemz plati, ze vyvoj
teélesnych a psychickych funkci nemusi probihat soubézné a rovnomérng, tzn. po stejné
velkych krocich. Vyvoj ¢lovéka se zrakovym postizenim prochdzi obdobnymi fazemi.
Nasledujici fadky jsou vénovany spise vyvoji osobnosti zrakové postizeného, tj.
psychickému vyvoji. ,,Psychicky vyvoj zrakove postizeného ditéte prochazi sice stejnymi
vyvojovymi fazemi jako vyvoj ditéte zdraveho, ale ma i svoje specifické znaky, kterymi se

od obecné normy muze lisit. Plati zde tyto zakladni piedpoklady:
1. Kazda osobnost se vyviji pod vlivem prostiedi.

2. Nésledkem zrakového defektu pusobi toto prostredi jinak nez za normaélnich

okolnosti.

3. Zrakov¢ postizeny jedinec reaguje na své okoli a v jeho chovani se odréazi nejen

jeho zrakova vada, ale i vychovne postoje rodiny a dalsi socialni vlivy.” (32, s. 20).
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Vzhledem k tomu, Ze jadro vyzkumu, jenz je soucasti diplomové prace, je zaméieno
na vysokoskolské studenty (nachazejici se z hlediska vyvojové psychologie v etapé rané
dospélosti), je treba nastinit popis skolniho obdobi, dospivani a adolescence. Tyto faze
mély dle mého minéni nejvétsi vliv na utvaieni stabilnich rysa jejich osobnosti,
jez se bez pochyby projevily v profilu jejich studijni drahy a podepisi se i na tom,

jak se postavi k moznostem budouciho profesniho uplatnéni.

4.3.1 Skolni obdobi

Nastup do skoly je dalezitym socidlnim meznikem. U postizenych déti funguje i jako
potvrzeni urcité Grovné normality. Zrakové postizené déti mivaji nerovnomeérné
rozvinuté schopnosti a dovednosti potiebné pro zvladnuti skolnich naroki. Nastup
do skoly lze proto nekdy charakterizovat jako krizi identity handicapovaného ditéte.
Pokud mozno uspésné vyrovnani se s pozadavky a naroky skolského zatizeni zavisi na
mnoha faktorech spojenych se zranim, genetickou dispozici, u¢enim a v neposledni
fadé¢ se zkusenostmi ovlivnénymi prostredim, v némz dit¢ vyrasta. U zrakové

[T

postizenych je zavislost na prostiedi daleko vétsi nez u ,zdravych* skolaka. Casto
potiebuji specifické vedeni respektujici jejich stav. Podstatny vliv ma kvalita rodinného

prostiedi, eventuelné zkusenosti ziskané v piedskolnim zatizeni.

Pro mnohé zrakové postizené zaky je zatazeni do specialni skoly spojeno s odchodem
od rodiny a se zasadni zménou zivotniho stylu. Nékteti to mohou obtizné snaset.
Umisténi do internatu muaze pro dité znamenat ztratu rodinného bezpeci a zazemi nebo
zpochybnéni predstavy o vsemocnych rodicich, kteti jej najednou dokézali nechat
v péci neznamych lidi. V tomto ptipadé znamena nastup do skoly skutecné zménu
radikalni, nebot’ se dité¢ musi adaptovat nejen na skolu, ale také na pobyt v internaté.
Vagnerova (2002) vyslovuje nazor, ze ,zivot v internatni skole klade mnohem vice
naroki nez béznad skola a postizené déti byvaji navic v praméru méné zralé a haie
disponované nez déti zcela zdravé.” (32, s. 22). Z vlastni zkusenosti mohu zodpovédné
fici, ze bych stanovisko autorky o nizsi emocionalni vyzralosti a mensi disponovanosti
tolik negeneralizovala. Nepochybuji, ze odlouceni od rodiny je pro nevidomé dité
mnohdy stresujici a pFinasi negativni pocity jako stesk ¢i odcizeni. Vérim vsak,
7e pobyt na interndté se maze pro dité stat i dobrou ,skolou Zivota“ — podporuje
samostatnost v rozhodovani i vykonavani nejraznéjsich cinnosti (vychovatel narozdil

od rodi¢t neni vzdy po ruce, aby bez prodleni spéchal ku pomoci), utvari pocit
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sounalezitosti a solidarity s vrstevniky, posiluje ducha vzajemné pomoci a kolektivni

spoluprace.

Ani integrace tézce zrakové postizeného ditéte do beézné Skoly nepiinasi
bezproblémové fteseni situace. Dité se musi ptizpasobit pozadavkim vyucovani,
autorité ucitele, ale i skuping ,,zdravych® spoluzaka. Jestlize zrakové postizenému ditéti
chybgji predpoklady pro vyrovnani se s vyukovymi naroky i socialni adaptace
za ztizenych podminek, muze prozivat neuspéch, jenz bude pusobit traumaticky.
V ,,bézné* skole ziska dité veétsi zkusenost s postoji veiejnosti ke zrakové postizenym
prave prostrednictvim chovani spoluzaka, ktefi timto zpusobem vyjadiuji ndzory svych
rodic¢u. ,, Ty nebyvaji vzdycky jen ohleduplné, pozitivni a akceptujici, ale i odsuzujici,
zavrhujici s dirazem na nizkou hodnotu postizeného jedince obecné. Naroc¢nost této
situace a strach ze selhani muze nepiiznivé ovlivnit i postoje rodi¢a handicapovaného
ditéte.” (32, s. 23).

Pokud zrakové postizené dit¢ integraci zvladne, mize byt pro n¢j ptinosem v oblasti
socializace, zachovani rodinnych vztaha a vyvoje identity jeho osobnosti. Bude se tak
na vétsinovou spolec¢nost snadngji adaptovat nez dité, které pobyvalo ponékud

izolované v internatni skole.

Chceme-li  skolni obdobi charakterizovat komplexn¢, muzeme se ztotoznit
s Vagnerovou (2002), kterd hodnoti skolni obdobi z hlediska svého zékladniho
zam¢teni jako fazi ,,pile a snazivosti. Dulezitou roli méa skolni vykon, ktery muze pro
rodi¢e zrakové postizeného ditéte fungovat jako kompenzacni prostiedek, dukaz
relativni normality ditéte. Vykon a zejména jeho socialni ocenéni maji zna¢ny vyznam
pro sebehodnoceni ditéte. V pripadé zrakové postizeného zaka je veétsi riziko
extrémniho pristupu k hodnoceni (nadmérné tolerance nebo negativni anticipace),
zejména ve srovnani se zdravymi détmi. Mladsi skolak uvazuje konkrétné a realisticky,
akceptuje skute¢nost jako danost. Timto zpiasobem posuzuje i svaj handicap a vlastni

zivotni situaci.” (32, s. 26).

Rodice zrakové postizenych déti se mnohdy upinaji na jejich skolni vykon. Usp&snost
ditéte ve skole slouzi jako kompenzacni prostiredek k vyrovnani se s defektem.
Prevazné se objevuje v rodinach, ktefi se s postizenim svého ditéte dosud adekvatné

nesmitili. Skolni Uspéch ditste, byt relativni, poskytuje rodi¢am nahradni uspokojent,
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jelikoz je potvrzenim kladnych vlastnosti ditéte a jeho normality ve srovnani

s intaktnimi vrstevniky.

4.3.2 Dospivani

Obdobi dospivani je osamostatnénim se z vazby na rodinu a pocatkem hledani vlastni
identity. Pro zrakoveé postizeného jedince mize byt emancipace z rodiny obtiznéjsi nez
za normalnich okolnosti. Dalsi zatéz pro nevidici pubescenty piedstavuje vybér
navazujiciho stiedoskolského nebo vysokoskolského studia i volba vhodného povolani.
Puberta byva slozitd i pro rodice zrakové postizenych — zejména tehdy, pokud
zaujimaji piilis ochranitelsky postoj a neni pro n¢ jednoduché smirit se s tim, ze se dité
bude z jejich péce chtit casem vyvazat. S rozvojem osobnosti na konci puberty
souviseji dva dulezité mezniky — ukonceni zakladni skoly a volba povolani (jez maze
znamenat i pokracovani v dalsim studiu).

Vv

»,Pro zrakové postizené dit¢ je puberta naro¢néjsi. Na jedné strané jej zatézuji
nedostatky nékterych kompetenci (naptiklad obtize v orientaci u déti s omezenym
zornym polem, sociadlni nezkusenost atd.). Na druhé strané si pubescent stale vice
uvédomuje dasledky omezujiciho socialniho tlaku, ktery jej hodnoti jinak nez ,,zdravé*
a nedovoli mu totéz co jim. Pubescent se setkava s urcitou socialni bariérou omezujici
jeho dalsi seberealizaci (napriklad profesni volbu). V radmci pubertalnich zmeén
osobnosti se u zrakové postizenych objevuje i revolta, negativismus vaci subjektivné
nepfijatelnym projevam spolec¢nosti, napiiklad soucitu, ohledam, které uz svou
existenci zdarazinuji nekompetentnost handicapovaného (napiiklad nabizeni pomoci pfi
béznych prilezitostech).” (32, s. 30-31).

V obdobi dospivani dochazi k riznym zménam v osobnosti zrakove postizeného, které
vyvolavaji pocity nejistoty a zpochybiuji piedstavu o bezpe¢nosti svéta, v némz by byl
pubescent kladn¢ prijiman. Potiebnou pozici neziskava pubescent automaticky — musi

si ji vydobyt svymi vykony, ale i trovni socialniho chovani.

V dob¢ dospivani je dit¢ konfrontovano s vlastnim handicapem, avsak ponékud jinym
zpusobem nez drive. Kdyz poznava samo sebe, uvédomuje si, ze jeho postizeni ma

trvaly charakter a ze jej musi brat jako soucast vlastni identity.
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Konkrétni predstavu o obdobi dospivani svym pojetim pomaha dokreslit Botosova
(2005). ,,V tomto obdobi se vyrazné¢ méni jednotlivé slozky osobnosti, hledani smyslu
vlastniho Zivota je u zrakové postizenych osob daleko obtizngjsi nez u vidoucich
pubescentt. Jeho ohrozeni se muze projevit v pocitech nejistoty, strachu ze ztraty

aspon prijatelné role a zddouci pozice mezi lidmi.* (2, s. 12).

4.3.3 Adolescence

»Adolescence je obdobim dalsiho rozvoje identity a fazi pripravy na povolani (jako
soucasti této identity). Pro zrakové postizené je nejvyznamnéjsi skute¢nosti, ze se na

konci tohoto obdobi zafazuji, v ramci nastupu do zaméstnani, mezi zdravé.” (32, s. 36).

Pro nékteré zrakové postizené je to Uplné nova zkusenost, kterd maze byt dalsim
zdrojem krize identity. Adolescent ma moznost uvolnit se z vazby na rodinu a ziskat
pocit jistoty ve vztazich s vrstevniky. Pro zrakové postizeného v tomto véku je rovnéz
vyznamné partnerstvi, jez mu prinasi potvrzeni vlastni prijatelnosti a normality.

Prechod ze stfedni nebo u¢novské skoly do zaméstnani je pro zrakové postizeného
dalsi zménou. Jako nejdulezitéjsi se jevi, ze se zaradi do spole¢nosti zdravych. Nékteri
postizeni jsou touto situaci stresovani, nebot’ museji zvladnout roli handicapovaneho
zaméstnance a zaroven se vyrovnat s postojem intaktnich spolupracovnika. Chovani
»Zdravych®, at’ je jakékoli, maji postizeni sklon interpretovat jako reakci na své
znevyhodnéni. Ackoli si zrakové postizeni mohou vykladat chovani kolegti nespravng,
nelze se vyhnout konstatovani, ze jej mnohdy ovliviuji predsudky o postizenych
a neopodstatnénymi generalizacemi. Obé strany byvaji na vzdjemny kontakt
nedostatecné pripraveny, proto zarazeni do pracovniho procesu ma pro obé strany

povahu zatézoveé situace.

»Pracovni skupina vétsinou nepotiebuje, aby jeji novy ¢len vynikal. Profesionalni role
ma s roli zaka spole¢né pouze to, ze vyzaduje konformitu. K nespokojenosti piistupuje
i urcity diskonfort dany ¢asovym omezenim, délkou pracovni doby, rannim vstavanim

A1

apod. Adolescenti jej prozivaji jako ztratu svobody a neptijemnou zatéz.” (2, s. 13).

Ani role nezaméstnaného zrakové postizeného se neobejde bez obtizi. Riziko
nenalezeni vhodného pracovniho uplatnéni muze ohrozit naplnéni potieby

seberealizace. Postizeny povazuje za pri¢inu svého nelspéchu handicap
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i za predpokladu, Ze to neni pravda. Neschopnost najit si zaméstnani zvysuje jeho
zavislost na rodiné. Existuje redlné nebezpeci, ze kdyz se s roli nezameéstnaného prilis
ztotozni, prestane se po néjakém case poohlizet po piijatelné praci. Plati to zvlasté
tehdy, pokud mu invalidni dachod poskytne alesponn minimalni potrebné materialni
zajisteéni. ,Jestlize ztrati sebeduvéru nebo zpohodini, ptijme takovy zivotni styl jako

definitivni feseni vlastniho zivota.” (2, s. 13).

V adolescenci se tedy zcela uzavira obdobi bezstarostného mladi, s dokoncenim skolni
dochazky a nastupem do prace prichazi zodpovédnost, ohlasujici pfichod nove zivotni
etapy. ,,Charakteristickym rysem pro adolescenci je dosazeni dospélosti, coz ma pro
zrakové postizené velky vyznam v socidlné-pravni oblasti. Dosazenim osmnacti let

véku vétsina tézce zrakove postizenych zaciné pobirat invalidni dichod.” (2, s. 14).

Zrakove postizeni vyrazné ovliviiuje celou osobnost jeho nositele. Neni to vsak pouze
on, kdo muze vykazovat jisté potize s adaptaci na vadu. Pro prislusniky tzv. ,,normalni*
spolec¢nosti maze zrakovy handicap predstavovat vétsi piekdzku nez pro postizeného
jedince. V dusledku toho si pak osvojuji raznorodé postoje, casto zbytecné
a neopodstatnéné. Avsak ani komunita osob se zrakovym postizenim si pod vlivem
vlastnich zakotfenénych predsudki nevytvari bezproblémové vztahy se ,,zdravymi“
lidmi. Opravdova komunikac¢ni i jind nedorozuméni vznikaji tehdy, jestlize se intaktni
vétsina i znevyhodnéna mensina stavi viaci druhé stran¢ do pozice charakterizované
stanoviskem: ,,Oni jsou jini nez my, my se od nich téz lisime, tudiz si nemizeme
rozumét.” Mnohé ,,bariéry* na obou stranach by se snad diky trose vzajemné tolerance,
dcty a pochopeni pro individualitu viabec nevytvorily. Postoje spole¢nosti vici ¢lovéku
s tézkym zrakovym postizenim, ale i postoje samotného jedince vici vadé pak spolu
s dalsimi vlivy napomahaji k formovani jeho osobnosti v jednotlivych stadiich vyvoje.
Vzhledem k zaméteni této prace na formalni vzdélavani zrakoveé postizenych, jejich
studium na vysoké skole a nasledné pracovni uplatnéni, se jako nejvystiznéjsi jevilo

podrobné popsat obdobi skolniho véku, dospivani a adolescence.
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5 FORMALIZOVANE VZDELAVANI ZRAKOVE POSTIZENYCH

,»V soucasné dob¢ se jiz daii stale vice déti a mladeze se zrakovym postizenim zapojovat
do aktivit spole¢né s intaktni spolecnosti. Lidé si postupné zvykaji, ze se s osobami se
zrakovym postizenim setkavaji v tzv. béznych skolach, ale i pfi raznych volnocasovych
aktivitach. Casto se ale setkdavame stim, ze stale jesté existuji obavy, stud, nejistota na
strané siroké verejnosti, ktera prameni vétsinou z neznalosti, jak k osobam se zrakovym

postizenim pristupovat.” (20, s. 16).

Dnes ma kazdé dité pravo na vzdélani odpovidajici jeho schopnostem. Tyto predpoklady,
moznosti, vlastnosti, zajmy a potieby vsak nejsou u vsech déti stejné. Mezi témi, kterym je
tieba vénovat v procesu vyucovani i mimo n¢j odborny dozor ¢i péci, se vyskytuji i zaci se
specifickymi vzdélavacimi potiebami — jsou to déti s riznymi typy smyslového postizeni
nebo s poruchami chovéani a uceni. Pravé mezi né patii ty s tézkym zrakovym postizenim
(deti prakticky a Uplné nevidomé). Diive byly vzdélavany vyhradné ve specidlnich skolach

a zarizenich, které me¢ly na nasem uzemi velkou tradici.

Nevyhodou specialnich kol bylo jejich situovani ve velkych méstech. Déti travily cely
tyden na internaté mimo dosah a pusobnost svych rodin. Dlouhodoby pobyt mél
nepochybné nepiiznivy vliv na jejich psychiku a dusevni vyvoj. Ackoli mély tyto skoly
i své kladné stranky (vysoka odbornost ucitela, kvalitni priprava zaka na stredni skoly,
rozvoj jejich samostatnosti), mnohé rodiny zrakové postizenych se s tehdejsim stavem
smifovaly nesnadno. Zlom do obtizné situace vnesla nova vyhlaska, ktera umoznila
zaclenéni ditéte stézkym zrakovym postizenim do ,bézné“ skoly, ¢imz mohlo dojit

k posileni jeho sebevédomi, ctizddost, motivace a socialni adaptace.

5.1 Typy specialnich skolskych zarizeni pro zrakové postizené

5.1.1 Zakladni skoly pro zrakové postizené

Zakladni skoly, v nichz jsou vzdélavani zrakové postizeni zaci (v soucasné dobé mnohdy
spole¢né se zaky s raznymi typy télesného a smyslového postizeni) pusobi v Praze, Plzni,

Ceskych Budgjovicich, Brng, Opavé, Litovli, Olomouci.
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U téchto skol se obsah a rozsah vzdélavani vaci zakladnim skolam ,,béznym* v podstaté
nelisi. Ur¢ité rozdily je mozné shledat v télesné a vytvarné vychové, v pracovnim
vyucovani, v matematice. Tyto odlisnosti jsou piedznamenany napi. specialnimi
vzdélavacimi potiebami ¢i omezenimi piimo ¢i nepiimo vyplyvajicimi ze zrakového
handicapu (v piipadé télesné vychovy se jedna o omezeni ¢i absenci cviku, které by mély
nepriznivy vliv na nitroo¢ni tlak prakticky ¢i uplné nevidomych zaka). Zvysend pozornost
se vénuje hudebni vychové véetné predmétu vyuka hry na hudebni néstroj. V ramci
volnocasovych aktivit realizovanych po vyucovani se velké oblibé t&si rozliéné zajmové

krouzky a sportovni ¢innosti (lehka atletika, plavani, golball, showdown, sachy).

5.1.2 Stiedni skoly

,»PTi volb¢ stiedni skoly se bézné¢ zamyslime nad tim, co vlastné chceme délat a k cemu
mame vlohy, co nas bavi, co délaji rodice, co je perspektivni atd. Osoby se zrakovym
postizenim pochopitelné také zvazuji uvedené okolnosti, ale soucasné jsou znevyhodnény
svym zrakovym postizenim, jeho prognozou, ale i pohledem spole¢nosti, naslednou

uplatnitelnosti v dalsi etapé zivota a fadou dalsich faktord.” (22, s. 24).

| pres rozvijejici se integraci zaka s tézkym zrakovym postizenim do skol bézného typu
si stiedni skoly specialni zachovavaji sviij vyznam. Integrace je totiz do zna¢né miry
zavisla na jedinecnosti kazdého ditéte se zrakovym postizenim. Muze se stat, ze na ngj
klade nezvladnutelné naroky a jevi se tedy jako vhodnégjsi zaradit jej do skoly specialni.
»Na stiedni skoly primarné urcené pro zrakov¢é postizené mohou byt piijati zaci, kteri
uspésné dokoncili povinnou skolni dochazku a dalsi studium na $kole tzv. bézného typu by
jim ¢inilo potize, nebo z&ci, ktefi ukoncili dochdzku v nékteré ze specialnich zékladnich
Skol, ale i zaci ze zékladnich skol bézného typu, ktefi maji zrakovou vadu a tato se jim v
prubéhu dosavadni $kolni dochazky zhorsila do té miry, Ze by jim studium na bézné

stiedni skole pasobilo nesnaze.” (36, s. 60).

Do strednich skol pro zrakové postizenou mladez jsou piijimani studenti stejnym
zpusobem jako do stiednich skol bézného typu. Na stiednich $koladch pro zrakové
postizenou mladez je ve t¥idach nizsi pocet zaka a vychovné vzdélavaci cinnost se

organizuje po skupinach podle stupné zrakového postizeni.
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V CR v sou&asné dobé piisobi tyto speciélni stiedni $koly:
- Gymnazium pro zrakové postizenou mladez (Praha)
- Obchodni akademie pro zrakoveé postizenou mladez (Praha)
- Obchodni skola pro zrakov¢ postizenou mladez (Praha)
- Konzervator a ladi¢ska skola Jana Deyla (Praha)
- Specialni skoly Aloise Klara— SOU, SOS, OU (Praha)
Keramickeé prace
Keramik
Calounik
Kartacnické a kosikarské prace
Masér — sportovni a rekondic¢ni (Gtytlety obor s maturitou)
Textilni vytvarnictvi — tvorba dekorativnich predméta z textilnich a prirodnich ma-
terialt
Knihat — ru¢ni vyroba
- Konzervator a Vyssi odborné skola Jaroslava Jezka pro zrakové postizené (Praha)
- Prakticka skola Moravska Ttebova
- Specialni SOU, OU a prakticka skola pro smysloveé postizené (Olomouc)
- Specialni stredni skoly Brno
Obchodni akademie pro zrakové postizenou mladez
Masér — sportovni a rekondi¢ni
Socialné spravni ¢innost
- Odborneé uciliste pro zrakoveé postizenou mladez (Brno)
Stiedni odborné ucilisté — ¢alounicka vyroba

Pecovatelstvi — prace ve zdravotnickych a socialnich zatizenich
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Obor tkalcovstvi
- Obchodni akademie v Opavé

Ekonomika — podnikani (2, s. 19-24; 22, s. 24-25; 36, s. 63)

5.2 Integrované vzdélavani na ,,béznych* zakladnich a stirednich

skolach

V dnesni dob¢ si déti s tézkym zrakovym postizenim mohou vybrat mezi vzdélavanim ve
specialni zékladni ¢i stiedni skole a v zakladni ¢i stredni skole ,,bézného typu“. Oba tyto
zpusoby vychovné vzdélavaciho pusobeni na zaky maji své piednosti i nedostatky.
Vzdélavani ve specidlnich tiidach béznych skol umoznuje kombinovat specialni vyuku
s vyukou integrovanou. ,Integrované vzdélavani, tedy spolecnd vychova a vzdélavani
postizenych déti se zdravymi détmi probiha v béznych skolach. Vychazi z predpokladu, ze
pokud dité s postizenim zije od détského véku spole¢né se zdravymi vrstevniky, nebude
mit v dospélosti velké problémy pii zaclenovani do sirsi spolecnosti ani do pracovniho
kolektivu. Prokazatelnou vyhodou integrace je pro postizené dité piedevsim moznost
zastat v roding. Z hlediska jeho sebejistoty neni zanedbatelna ani skute¢nost, ze bézna

Skola, kterou navstévuje, je obvykle v blizkosti jeho bydlisté, tedy ve znamém prostiedi.

Zdatilé integraci musi predchazet vytvoreni celého souboru urcitych podminek, bez nichz
je nezodpovédné dité se zrakovym postizenim do bézné tiidy vibec piijmout. Proto by
jeho nastup mél byt projednavan s dostatecnym ¢asovym piedstihem. Na integraci se musi
piipravit nejen rodina, ale i skola. Ditéti se zrakovym postizenim musi byt jeho skola
a trida dobie dostupna. Rovnéz materialni vybaveni by mélo umoznovat ditéti samostatnou
orientaci.” (12, s. 55).

5.2.1 Zakladni ¢initelé pedagogické integrace
- integrovany zak
- jehorodina

- Skola
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- ucitel

- osobni asistent a asistent pedagoga

- spoluzaci

- specialn¢ pedagogické centrum

- pedagogicko-psychologicka poradna
- pomucky

- individualni vychovné vzdélavaci plan

Integrovany zak

Ke vstupu do Skoly musi byt zdravé i postizené dité¢ piiméiené pripraveno
a motivovano. Predpokladem U(spésné integrace je i dostate¢na socidlni zralost
handicapovaného ditéte, kterd by mu umoznila adekvatné se vyrovnat s naroky
vyucovani, novym prostiedim a vztahy v kolektivu. Je dalezité vyuzit vyhody, kterou

skyta umisténi postizeného zaka do skoly v misté jeho bydliste.

Rodina

Je dulezité, aby si rodina uvédomila, jestli je pro dit¢ vhodnéjsi umisténi do specialni
Skoly, nebo integrované vzdeélavani. Rozhodujici roli hraje Uroven vztahu mezi ditétem
a rodici i skutecnost, jak a jestli vibec rodice vadu ditéte akceptovali. Rodina by méla
piihlédnout k moznostem a schopnostem ditéte a volbu zatizeni, v némz ma skolni
dochdzku absolvovat, snim prokonzultovat. Negativni vliv ma piilis ochranitelska
vychova, kterd vyvolava nepiiméienou zavislost na roding€. Neocenitelny vyznam
piinasi spoluprace rodiny se skolou a projevovani zajmu o Skolni déni. S tim souvisi

Ucast rodi¢u na doméci pripravé ditéte na vyucovani.

Skola

Pokud se $kola rozhodne ptijmout zdravotné postizeného zaka, mél by feditel své

usneseni prodiskutovat s pedagogickym shorem, nebot' se stdva, ze u nékterych
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pedagogi pietrvavaji vyrazna protiintegracéni stanoviska majici pavod prevazné
v neznalosti problematiky a nedostatku informaci. Prave tak by méli byt o piitomnosti

zaka s postizenim ve tridé informovani i jeho spoluzaci.

Ud¢itel

Pokud je integrovany zak piijat do skoly ,,bézného* typu, musi teditel zodpovédné
rozhodnout, kterému tiidnimu uciteli ho svéii. Akceptace osobnosti zaka i jeho vady
piedstavuje pro vyucujiciho zvysené naroky. Mél by umét rozdelit svij ¢as rovnomérné
mezi zaky intaktni a zaka s postizenim. Dulezité je, aby byl pro integrovaného zaka
vypracovan individualni vzdelavaci program, na jehoz realizaci by se ucitel podilel.
Predpoklada se, ze se ucitel bude dale vzdélavat, ¢ist odbornou literaturu, aby se
0 postizeni svého svéience dozveédél co nejvice. Nezbytna je jeho spoluprace s SPC,
pod které zak spada. V takovém piipadé je nutné roli ucitele ditéte s postizenim

vyzdvihnout a ocenit.

Osobni asistent a asistent pedagoga

Osobni asistent je pievazné piidélovan zakam stézkym zdravotnim postizenim
integrovanym na zékladnich a strednich skolach. Této funkce se ujimaji prevazné
studenti, ktefi se zajimaji o studium specialni pedagogiky na vysoké skole. Vyuziva se
také ucitela v dichodé i dalsich lidi pracujicich se zdravotné postizenymi. Funkci
mohou vykonavat i osoby, které si rodice sami vyberou a doporuci je skole. Dobré
zkusenosti byly s chlapci z civilni sluzby. Nejméné vhodnou alternativou je zastavani
Ulohy osobniho asistenta nékterym z rodi¢t zaka s postizenim. K vybéru osobniho
asistenta je dobré pristoupit formou konkursu. Skola by snim méla sepsat dohodu
0 pracovni ¢innosti. Asistenti byli doposud odménovani z prostiedkia krajského Uradu,
Skoly, obci. Zdroj financi poskytovaly také neziskové organizace, nadace nebo

obcanska sdruzeni. Vyjimkou nebylo ani placeni asistenta samotnymi rodici.

Asistent piebira odpoveédnost za zaka od jeho pievzeti od rodi¢t az po navrat domda.
V dobé vyucovani pomaha pfti cinnostech, které zak neni schopen sam zvladnout.
Ucastni se i krouzkd a dalsich akci, jez zak v ramci $koly absolvuje. Podili se na

piipravé a vytvaieni specialnich pomacek do jednotlivych predméta. Asistent vede



UTB ve ZIling, Fakulta humanitnich studii 44

zaka k sobéstacnosti a sebeobsluze i prostorové orientaci. Spole¢n¢ s ucitelem vytvari

piatelskou atmosféru a porozumeéni mezi zaky.

Vyhlaska MSMT uvadi jako jedno z hlavnich podpirnych opatieni pii vzdélavani zaka
s tézkym zdravotnim postizenim ¢innost asistenta pedagoga. ,,Hlavnimi ¢innostmi
asistenta pedagoga jsou pomoc zakam pii prizptisobeni se skolnimu prostredi, pomoc
pedagogickym pracovnikam skoly pii vychovné a vzdélavaci cinnosti, pomoc pfi
komunikaci s zaky, pii spolupraci se zakonnymi zastupci zaka a komunitou, ze které
zak pochazi.” (24, s. 247).

Spoluzaci

Ucitel by mél v neptitomnosti postizeného zaka svolat schtizku spoluzaka i jejich
rodi¢a, na které by vsechny seznamil s prijetim zdravotné postizeného spoluzéka
do tiidniho kolektivu. M¢l by informovat o zvlastnostech spojenych s jeho handicapem
i 0 tom, ze bude zak pouzivat pii vyucovani specialni pomucky nebo mit k ruce
asistenta. Ptipadné negativni postoje zaka vaci postizenému spoluzaku se sice odvijeji
od jejich rodinné vychovy a socidlniho prostiedi, v némz ziji, avsak ucitel je muze

pozitivné ovlivnit a prispét tak k jejich zmeéné v pozitivni nahled.

Poradenska pracovisté

Od 1. 1. 2005 vstupuje v platnost vyhlaska MSMT &. 72/2005 Sh., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych zatizenich. Upravuje nékteré nalezitosti

Skolske integrace. Vyhlaska stanovuje tyto typy skolskych poradenskych zarizeni:
- specialn¢ pedagogicke centrum (,,centrum®),
- pedagogicko-psychologicka poradna (,,poradna‘),

Pro pedagogickou integraci maji z vyse jmenovanych instituci nejvétsi vyznam
specialné pedagogicka centra. Jsou to Ucelova skolskad zatizeni, ktera poskytuji
bezplatné poradenskeé sluzby détem ve vékovem rozmezi od tti let po ukonéeni skolni
dochézky. Nabizeji pomoc rodi¢am postizenych déti formou skoleni, kurzt, konzultaci,

seznamuji je s novymi pomuckami.
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Individualni vzdélavaci plan

Institutu individualniho vzdélavaciho planu se podrobné vénuje vyhlaska MSMT
¢. 73/2005 Sb. ,,Individualni vzdélavaci plan stanovi takovou organizaci vzdélavani
zaka nebo studenta, aby se mohl s ohledem na svuj handicap vzdélavat za podminek
odpovidajicich jeho fyzickym nebo ¢asovym moznostem. Podminkou pro stanoveni
IVP je, aby i pii ptripadném zkraceni doby vzdélavani zak nebo student spinil
pozadavky stanovené ramcovym vzdélavacim programem piislusného oboru
vzdélavani, ve kterém se vzdélava, tj. byl hodnocen z obsahu ugiva. Reditel skoly maze
individualni vzdélavaci plan povolit pouze na zakladé predlozené zadosti a doporucéeni

Skolského poradenského zatizeni.

IVP je vypracovan pred nastupem zéka do skoly — nejpozdéji jeden mésic po nastupu
stim, ze se piedpoklada jeho doplinovani a Uprava v prabéhu celého $kolniho roku.
Odpoveédnost za zpracovani nese feditel skoly ve spolupréci se skolskym poradenskym
zarizenim a zakonnym zastupcem zaka nebo zletilym Zzakem. Zakonny zastupce tuto

skutec¢nost potvrdi svym podpisem.” (24, s. 242).

Kompenza¢ni pomicky

Skola, kterda ma v imyslu integrovat zaka s postizenim, musi mit k dispozici piislusné
kompenzaéni pomucky usnadnujici prabéh vyuky zaka. Jisté je, ze jejich dostupnost je
oproti specialnim skoldm daleko mensi, protoze ty u nas pusobily desitky let a za tu
dobu mély vice moznosti pomucky nashroméazdit. Bézneé skoly si pomicky bud
zapujcuji z SPC, nebo je nakupuji z prostredka priplatku na zdravotni postizeni
integrovaného. Lze také vyuzit kompenzac¢nich pomicek, které si prinese zak
z domova. Domnivam se, ze nejlepsim fesenim, jak a kym by tyto pomucky mély byt
hrazeny, by bylo vydani zavazné pravni normy, ¢imz se prozatim organy k tomu

zmocnéné nezabyvaly.

5.3 Vysokoskolské studium zrakové postizenych

»Soucasna spolecnost na jedné stran¢ klade velky vyznam na to, aby se zvysovala

védomostni Uroven, aby lidé dosahovali co nejvyssiho vzdélani, ale soucasné si stéle jesté
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obtizné dovede predstavit, ze mladez se zrakovym postizenim maze byt Uspésna na vysoké
Skole, natoz v jinych oborech, nez jsou hudba a jina tradi¢ni nasmérovani této skupiny
studentd.” (22, s. 27).

Ceska republika se v poslednich letech snazi o rovnopravné zapojeni studentt se
zdravotnim postizenim do vysokoskolského vzdélani. Vysoké skoly toto Usili vesmés

akceptuji, a pocet studentt s postizenim se tedy kazdym rokem zvysuje.

Kazdy zrakové postizeny clovek, ktery ukoncil studium na stredni $kole zavérec¢nou
maturitni zkouskou a vykazuje zajem o dalsi vzdélavani, ma moznost uchazet se o studium
na vyssi odborné skole nebo vysoké skole formou podani prihlasky. K vybéru oboru by
mél piistupovat peclive, zodpoveédné a k rozhodnuti dospét po zralé Gvaze. Piitom by mél
zohlednit nejen vlastni zajem o obor a jeho pritazlivost, ale také své moznosti i schopnosti
vypoiadat se s naplni studia a uvédomit si, je-li vabec v jeho silach studium lakavého
oboru zvladnout. V neposledni fadé¢ by pro ného bylo dobré oziejmit si vyhlidky na

smysluplné pracovni uplatnéni ve zvoleném oboru.

Pti vyplnovani piihlasky ke studiu vybranych obori si zrakové postizeny student pocina
obdobné jako jeho vidici vrstevnik, jen uvede navic na piihlasce Gdaj o svém handicapu.
Na zéklad¢ toho by mél kromé béznych propozic od prislusné fakulty o dobé konani
piijimacich zkousek a jinych nalezitostech stim spojenych obdrzet také instrukce od
podpirného univerzitnino centra, jestlize je takové na dané vysokeé skole ztizeno.
Pracovnici strediska nabidnou napiiklad studentovi moznost Ucastnit se tzv. pripravného
kurzu na prijimaci zkousky konaného obvykle v prostordch centra pro vice stejné
postizenych zajemci o studium zaroven. Na tomto kurzu, ktery je po urcitou dobu pied
zkouskami (napt. od konce Unora) organizovan jednou tydné (napi. v patek, sobotu ¢i
nedéli), dostane student prilezitost vyzkouset si nanecisto testy obecnych studijnich
piedpoklada, jez byvaji soucasti vétsiny piijimacich zkousek. Strediska nabizeji pripravné
kurzy napt. v téchto oblastech: matematika, ¢estina, vypocetni technika a anglictina pro
zrakové postizené. Cilem testa studijnich predpoklada je piedevsim zjisténi kvality
a urovn¢ studentova induktivniho a deduktivniho mysleni formou feseni raznych ,,slovnich
uloh*, doplnovani c¢iselnych fad podle jistych pravidel, ale i logické ukoly vzniklé na
podklad¢ grafického ztvarnéni geometrickych obrazca (napi. jde o rozhodovani, ktery
z nabizenych Utvara je nejvice podobny predlozenému vzoru, nebo se od néj zcela lisi).
Stiedisko zpravidla zptistupni studentovi tento typ testd pomoci zhotoveni tyflografickych

obdob pouzitych geometrickych obrazct a nakrest (napf. kombinace texta tisténych
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v bodovém pismu a reliéfnich utvarad ¢i grafa). Jsou-li soucésti zkousky rovnéz
specializované testy odbornych znalosti z obord, jez uchaze¢ zamysli studovat, byva mu
dana nabidka moznosti jejich skladani (napt. vyplnovani testd na pocitaci s hlasovym
¢i hmatovym vystupem ¢i za pomoci asistenta, vytisténi zadani v Braillové pismu apod.).
Student zpravidla sklada takto prizpasobené prijimaci zkousky v prostorach strediska,
jelikoz jeho soucasti je prislusné technické vybaveni poskytujici mu podminky pro zdarny
prabéh procesu. Testy jsou poté standardnim zptisobem vyhodnoceny a dle jejich vysledka
si student obvyklou cestou (napi. pies webove rozhrani) zjisti, zda byl ptijat ¢i nikoli.
Ma-li v ptipadé nepfijeti pochybnosti, maze stejné jako kterykoli jiny ,,zdravy* zdjemce
0 studium sepsat odvolani, ptricemz se mu muaze i nyni dostat rady a pomoci

od zaméstnancu podpirného univerzitniho centra.

Zrakoveé postizeny student integrovany na vysoké skole jiz nemuze pocitat s pridélenim
osobniho asistenta ¢i asistenta pedagoga. Potiebuje-li vsak pomoc se zajisténim studijnich
materialt v digitalni podobé nebo v Braillové pismu ¢i s obstaravanim pravodcovstvi,
muze se obratit na strediska pro podporu a pomoc pii samostatném studiu zrakové
postizenych jako je Teiresias pusobici pii MU v Brn¢, Tereza pti katedie matematiky FJFI
CVUT v Praze, Laboratof Carolina pii matematicko-fyzikalni fakult¢ UK v Praze,
Tyflopedicky kabinet pti katedie specialni pedagogiky pedagogické fakulty UHK v Hradci
Krélové, Centrum pomoci handicapovanym Pedagogické fakulty UP v Olomouci, centrum
Slunegnice pii VSB TU v Ostravé a nové zifzené centrum Pyramida pii OU v Ostravé.
,»V soucasné dob¢ podpiarna centra soustiedi svou ¢innost zejména na odborné poradenstvi
v otazkach studia, a to nejen pro samotné studenty se zrakovym postizenim, ale i jejich
vyucujici, na digitalizaci studijnich materiala, tisk dokumenta a vyrobu tyflografickych
produktd, zpiistupnéni specializovaného pocitacového vybaveni pro samostudium
a zpracovavani studijnich uloh zrakové postizenymi, na moznosti zapujceni potiebné
tyflotechniky, na tvorbu individualnich studijnich plani, na odstraiovani architektonickych
bariér na fakultach a v ubytovacich zarizenich vysoké skoly, na zajisténi nacviku tras
a samostatného pohybu vramci objektd, které poslucha¢ se zrakovym postizenim
navstévuje, po piipadé na zajisténi pravodcovskych sluzeb.” (22, s. 28).

Domnivam se, ze by bylo nanejvys vhodné ztidit obdobna stiediska, v nichz by pracovali
vyskoleni odbornici (specialni pedagogové) alespon pii téch univerzitach, které se

v budoucnu nebrani zaclenéni zrakové postizenych do fad svého studentstva. Jednim z cili
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vyzkumu realizovaného v praktické casti této diplomové prace bude zjistit, jestli

s ustavenim podobného centra pogcita i Univerzita Tomase Bati ve Zling¢.

,»V poslednich letech dochazi na vysokych skolach k narastu pocétu studenta se zrakovym
postizenim i k rozsiteni spektra obord, které studuji, coz je jednak dusledkem pestiejsi
Skaly nabidky studijnich moznosti na strednich skolach, ale i diky Sirokému spektru
tyflotechniky, ktera zajistuje vétsi dostupnost studijnich materiali a moznost samostatného
studia osobam se zrakovym postizenim. Vyznamnou roli pochopitelné sehravaji i sluzby
vyse uvedenych podpirnych center.” (22, s. 28). O popularité jednotlivych obora mezi
zrakoveé postizenymi studenty a zajemci o studium i o piipadnych omezenich jejich vybéru
vyplyvajicich ze zrakového handicapu na svych strankach vystizné pojednava napi.
stiedisko Teiresias na MU: ,,Masarykova univerzita principialné nevylucuje zadny svuj
akreditovany obor z nabidky zrakové postizenym, avsak je vhodné upozornit, ze studium
na Lékaiske fakulté nebo Fakulté sportovnich studii u vétsiny obora zrak vyzaduje (napt.
vseobecné lékarstvi, stomatologie, kolektivni a micové sporty). Podobné je tomu
u exaktnich obori zabyvajicich se zivou ptirodou (biologické a chemické obory). Zbyvaji
piesto desitky obori, jejichz studium nepiedstavuje ani pro nevidomého zavazny technicky
problém. Fakt je ten, Ze na Masarykové univerzité je prozatim vysoké procento zrakoveé
postizenych studenti na spolecenskoveédnich oborech, které se tési dobové popularité:
psychologie, specialni pedagogika, socialni prace. Je tomu tak i piesto, ze pravé v téchto
oborech muze napiiklad nevidomy jen z¢asti zvladnout potiebnou Skalu odbornych
dovednosti a dosahnout Uplné profesni samostatnosti a konkurenceschopnosti — bézné

pracovni metody téchto profesi se totiz nevyhnutelné opiraji o zrak.

Naproti tomu fada oborq, jejichz studium na zraku neni nijak zavislé, jako jsou moderni
i klasické filologické obory Filozofické fakulty nebo teoretické exaktni obory
Prirodoveédecké fakulty zustavaji stranou pozornosti, stejné tak obory pravni nebo
informatické i pies rostouci zajem upoutavaji stale jesté meéné pozornosti, nez by

zasluhovaly.

Nejistota byva i pti rozhodovani mezi prezencni ¢i kombinovanou formou, bakalarskym
nebo magisterskym studiem apod. Skala moznosti je tak velika, ze je opravdu vyhodné je
piedem na misté probrat a zvazit vsechny okolnosti: Vas zajem, prospéch na stredni skole,
skutecné znalosti, sance zvladnout pfijimaci zkousku, technické moznosti zvladnout

studium, Sance na uplatnéni apod.” (38, 39).
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5.3.1 Specifika vysokoskolského poradenstvi pro studenty se zrakovym postizenim

V CR nejsou zadné vysoké skoly, které by se piimo specializovaly na studium a profesni
piipravu zrakoveé postizenych studentt. Pti nékterych z nich vsak vznikla jiz vyse zmingna
podpirna centra, kterd jsou takto handicapovanym studentim napomocna pii zvladani
obtiznych narokia univerzitniho studia. V centrech podpory by mély byt pro studenty
se zrakovym handicapem Kk dispozici rizné pomicky, které se pro vyrovnavani se
s pozadavky studia jevi jako nezbytné (jako napi. Pichtav psaci stroj, dymoklesté, digitalni
diktafony a zaznamniky, stolni pocitace a notebooky s hlasovym vystupem a Braillskym
fadkem, pristroj na vyrobu tyflografiky, reliéfni mapy a grafy, rysovaci souprava, skripta
a studijni materialy ve zvukoveé, Braillské ¢i elektronické podob¢ apod.). Déle by centra
méla disponovat rovnéz pomuckami souvisejicimi se zajisténim sebeobsluhy a mobility
zrakové postizenych studenta (jako napt. bilé hole, akustické zvukové majacky, GPS
navigacni jednotky aj.). Studenti maji moznost pujcovat si audionahravky skript a studijni
literatury na magnetofonovych kazetach, CD nosi¢ich v audiopodobé i v MP3 formatu
napi. ve zvukové knihovné K. E. Macana v Praze a v jejich pobockéach situovanych
do veétsich meést. Texty v digitalizované podobé si mohou stahovat napi. z Knihovny
digitalnich dokumenta provozované serverem Braillnet.cz nebo z knihovny prinélezejici
k obcanskému sdruzeni Integrace. Sama podpurna centra vyznamnym zpasobem rozsitila
moznosti zrakové postizenych studentt dostat se k Siroké skale digitalizované odborné
studijni literatury. Ta je dostupna z alternativniho webového rozhrani, jez bylo vytvoieno
na zakladé spolupréace stiediska pro pomoc studentam se specifickymi naroky Teiresias na
MU v Brng s partnerskymi pracovisti (UVT Univerzity Karlovy a CVUT v Praze).
Rozhrani umoziuje prohledavat vice databazi knihoven uréenych pravé zrakové
postizenym soucasné, jakoz i katalogy jinych knihoven. K portalu knihoven pro zrakoveé
postizené studenty jsou v soucasné dobé pripojeny nasledujici subjekty: Univerzitni
knihovna pro zrakové postizené MU, Knihovna centra Tereza pti CVUT v Praze,
Univerzitni knihovna a Digitalni knihovna Tyflokabinetu pii univerzité v Hradci Kralové,
systém knihoven MU v Brn¢, systém knihoven UK v Praze. Vyhledové se predpoklada
moznost prohledavani katalogt dalsich knihoven obsluhujicich stejnou cilovou skupinu
a nabizejicich v podstaté obdobné sluzby. Online pristupu ke zminovanému digitalnimu

knihovnimu systému, jehoz zakladatelem je stiedisko Teiresias, mohou vyuzivat nejen
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interni studenti MU, ale i externi ¢tenati z jinych univerzit. Ma-li tedy zrakové postizeny
student zajem o prohlizeni knihovni databaze a stahovani elektronickych materialu, jez

obsahuje, musi se do systému registrovat, pricemz obdrzi piistupové heslo. ( 39).

Soucast podpurnych center by méla tvorit odbornd poradenska pracovisté poskytujici
studentam konzultace napi. ke skladani pisemnych i Ustnich zkousek, k psani seminarnich
praci nebo zavére¢nych bakalaiskych, diplomovych i disertacnich praci. Poradenstvi by
se m¢lo zamérovat i na pedagogickeé i nepedagogické pracovniky univerzity, kteii se
studentem prijdou do styku, aby byli obezndmeni se specifiky vyplyvajicimi ze zrakového

postizeni.

Podle Vitaskové a kol. (2003) se univerzitni poradenska pracovisté zaméiuji na

vykonavani nasledujicich aktivit:
- osobni asistence — zajisténi mobility studentd s tézkym zrakovym postizenim;
- adaptace studijnich materiala — skenovani, pievod ¢ernotisku do Braillova pisma;
- kopirovaci sluzby;

- konzulta¢ni ¢innost — konzultace se zrakové postizenymi studenty, jejich pedagogy,

piipadné rodinou;
- metodicka pomoc, diagnostika a diferencialni diagnostika;

- materialni a technické zabezpeceni — nakup a modernizace pristrojového vybaveni

(napf. pocitacoveho), nakup odborné literatury;

- grantova ¢innost — ziskavani financnich prostiedkt pro potieby studentt i osobnich

asistentq;

- publikacni a osvétova ¢innost — publikacni ¢innost studentt i pracovniku, Gc¢ast na

odbornych konferencich, seminarich a kurzech;

- Skolici ¢innost — proskolovani asistentd, pedagogickych pracovnika i dalsich

zameéstnanci vysokych skol;

5.3.2 Priabéh vysokoskolského studia zrakové postizenych studenti

Pti vysokoskolském studiu je latka studentam zprostiedkovana formou prednések, cviceni

a Seminar.



UTB ve ZIling, Fakulta humanitnich studii 51

Prednasky mivaji zpravidla teoreticky charakter. O ucivu je pojednavano formou vykladu,
jez byva rozdelen do vyukovych bloku s riznou dobou trvani (napt. 90 minut, 120 minut,
240 minut). Piednasejici by mél kombinovat verbalni i neverbalni vykladové metody, tzn.
vlastni vyklad ¢i pred¢itani ze skript doprovazet nazornymi slovnimi ¢i obrazovymi
piiklady s pouzitim pocitace s dataprojektorem, promitani folii (tzv. slidt) apod. Té&zce
zrakoveé postizeny student maze piednasku za pomoci prislusného technického vybaveni
sledovat relativné bez potizi. Zapisky z vysvétlované latky si potrizuje napi. pomoci
mechanického ¢i digitalniho zaznamniku, psaciho stroje, pienosného elektronického
zapisniku ¢i notebooku s hlasovym nebo hmatovym vystupem. V soucasné dobé si student
muze do pocitace zaznamendvat i slozité matematické a fyzikalni vzorce. Bylo to opét
stiedisko Teiresias, které se podilelo na vyvoji specidlniho pocitacového softwaru pro zapis
matematickych symbolu. Zapisuje-li prednasejici pii vykladu na tabuli (napt. textové
poznamky, matematicke, fyzikalni ¢i chemické vzorce apod.), mél by takto zaznamenany
text pro zrakové postizeného zieteln¢ precist. Totéz plati pti reprodukci textu ze skript,
odborné literatury, monitoru pocitace nebo promitaci félie. P¥itom je nanejvys vhodné dat
zrakové postizenemu studentovi moznost stahnout si prezentaci latky promitané na
obrazovce pocitace ¢i félii pfimo do jeho vlastniho elektronického zapisniku ¢i notebooku.
Osveédcila se takeé alternativa stazeni takovych dokumenti v predstihu pied prednaskou
napi. z webovych stranek univerzity ¢i prislusného vyucujiciho. Zrakové postizeny student
tak dostava jedinecnou prilezitost sledovat vyklad obdobnym zpusobem jako jeho intaktni
kolegové a obohacovat takto predpiipraveny text vlastnimi poznamkami. Piednasejici
muze zrakové postizenému poskytnout celd skripta, ma-li je k dispozici v elektronické
podob¢. Tito studenti jsou vsak vdéeni i za audionahravku nebo ¢ernotiskovy original, jez
si mohou za pomoci skeneru zcela sami prevest do pocitace, prislusnym zptasobem upravit,
nechat si jej piedcitat pomoci hlasového vystupu, sledovat jej na Braillském displeji,
pievést jej do MP3 formatu, piipadné si jej vytisknout do bodového pisma s pouzitim
Braillské tiskarny. Upravena skripta ¢i zvukové zaznamy jsou dostupné také v podpurnych
univerzitnich strediscich (napi. v Centru pomoci handicapovanym na UP v Olomouci,
ve stredisku Teiresias na MU v Brné apod.). Jestlize je pocitacové zpracovani odborné
literatury (napi. matematiky, fyziky, chemie) piilis slozité, mize se student se zrakovym

postizenim obratit na servisni oddéleni podpirného univerzitniho centra.

Narozdil od prednasek probihaji seminaie v mensim poctu studenti. Ti mnohdy pracuji

ve skupinach a fesi praktickeé ukoly, v nichz aplikuji latku probiranou na prednaskach.
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Student se zrakovym postizenim si rovnéz v seminafi muze porizovat poznamky vyse
zminénymi zpuasoby. Urcitou nesndz mohou pro studenta predstavovat pracovni listy,
s jejichz vyuzitim se fesivaji skupinové ukoly. Piednasejici by mél v piedstihu pred
semindfem pocitat stim, Ze bude tyto archy potieba pievést do pocitacoveé podoby ¢i

Braillova pisma.

Zpusob skladani prabéznych ro¢nikovych, resp. Semestralnich i zavéreénych zkousek je
stanoven v fadu piislusné vysoké skoly. Univerzitni fad predepisuje, které zkousky se maji
konat Ustné a které pisemné. Dulezité akademickeé zkousky jako jsou napi. statni
zavérecna, rigorozni ¢i doktorska zkouska by mely probihat v zasadé ustné, bakalaiske,
diplomové a diserta¢ni prace by mély byt predkladany pisemné. Rocénikové zkousky
probihaji pfi malém poctu studenta vétsinou Ustné, pouze hromadné zkousky se skladaji
pisemné. Ukazalo se, ze pro zrakoveé postizené studenty se nejprijatelnéji jevi ustni varianta
zkousky. | u tohoto typu zkousek je mnohdy vyzadovano, aby si student pied
zodpovézenim prislusné otdzky vyhotovil pisemnou piipravu. Zrakové postizenému
studentovi by méla byt dana moznost pouzit k vypracovani pisemné piipravy pocitac
s hlasovym ¢i hmatovym vystupem, a to bud’ jeho vlastni, nebo ten patiici univerzitnimu
podpirnému centru. Hromadnou pisemnou zkousku maze zrakové postizeny student
skladat spolu s ostatnimi (v takovém ptipadé by mu mélo byt dovoleno pouzit vlastni
pocita¢ ¢i elektronicky zapisnik), nebo v prostorach univerzitniho podptrného centra
(tehdy pracuje s pocitacovym vybavenim stiediska). V obou pripadech je vsak nezbytné,
aby bylo zadani pisemné zkousky (je-li rozdavano na papiie a neni-li zkousejicim ptimo
diktovano) pro zrakové postizeného studenta piedem upraveno do digitalni formy nebo
vytisténo do Braillova pisma. Je-li tieba, aby zrakové postizeny student pii zkousce
pracovat s grafy, maze zkousejici pozadat pracovniky univerzitniho centra o vyrobeni
odpovidajicich tyflografickych modelt. Nékteré zkousky maji kombinovany charakter, tzn.
mohou obsahovat Ustni i pisemnou ¢ast. To se déje zpravidla tehdy, ma-li student prokazat
znalosti z informatiky ¢i programovani. Takovou zkousku obvykle vykonava v podpuarném
univerzitnim centru, kde je mu k dispozici pocita¢ s predem piipravenym softwarovym
vybavenim. Forma, v jaké zrakové postizeny student sklada zkousky, zalezi zpravidla na

jeho dohodé s prislusnym vyucujicim.

Seminarni, bakalaiské, diplomové i disertacni prdce muze student vyhotovit v pisemné
podob¢ opét za pomoci pocitace s hlasovym ¢i hmatovym vystupem. Do téchto pocitaci

Ize obvykle bez vétsich potizi technického razu nainstalovat piedem zhotovené formalni
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sablony na psani univerzitnich praci, ma-li je prislusnd vysoka skola k dispozici. Nesnaze
mohou zrakoveé postizenému studentovi nastat s grafickou Upravou téchto praci. V takovém
piipadé by mél mit moznost pozadat o radu a pomoc pracovniky podpirného univerzitnino

centra.

Jedinec se stava Gc¢astnikem formalizovaného vzdélavaciho systému, jakmile nastoupi do
zakladni skoly. Devitileta skolni dochazka je povinna — poté zalezi na rozhodnuti kazdého,
jestli se bude dale vzdélavat ve skole stiedni, pripadné pokracovat ve zvysovani
kvalifikace a profesni uplatnitelnosti studiem na skole vysoké. Obdobnou posloupnost
sleduje i vzdélavaci draha tézce zrakové postizenych, jez by je v idealnim piipadé m¢la
nasmérovat k nalezeni vhodného zaméstnani piinasejiciho jim pocit plnohodnotnych
a pravoplatnych c¢lent spolecnosti. Tézce zrakové postizeny zak si muze vybrat, zahaji-li
dochdzku na specialni zakladni skole, nebo se rovnou pokusi o integraci do skoly
»b¢zného* typu. Volba mezi specialni i ,,béznou” skolou je mu nabizena i pti navstévovani
Skoly stiedni. Jevi-li zajem o studium na vysoké skole ¢i univerzité, nema jinou moznost
nez integrovat se do skoly ,,bézného* typu - specialni vysoké skoly pro zrakové postizené
totiz neexistuji. Na ,,normalni“ zakladni ¢i stiedni skole muze zak s tézkym zrakovym
postizenim vyuzit pomoci osobniho asistenta ¢i asistenta pedagoga, na univerzit¢ mu
podporu poskytne univerzitni stredisko pro pomoc handicapovanym studentam, je-li
takové pii skole ziizeno. Vyspélé technické (zejména pocitacové) vybaveni dava zrakoveé
postizenému studentovi sanci sledovat piednasky obvyklym zpusobem jako jeho vidici
kolega, aktivné se podilet na Ukolech fesenych v seminafich a vyhotovovat pisemné prace

vseho druhu.
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6 SPECIFIKA PRACOVNIHO UPLATNENI TEZCE ZRAKOVE
POSTIZENYCH

WJisté si kazdy z nas umi predstavit (mnozi z nés jiz tuto situaci i zazili), jak tézké je sehnat
praci v dnesni dobé. Pozadavky na zaméstnance jsou stale vétsi, znalost cizich jazyku
a prace na PC je jiz zcela béznou normou a to i na takovych pracovnich pozicich, na
kterych by to ¢lovék vibec necekal. Je tieba se stale ucit nééemu novému a reagovat na

pozadavky pracovniho trhu.

,»Jsou vsak skupiny lidi, ktefi jsou v této situaci znevyhodnéni. Mezi né patii i lidé
se zrakovym postizenim. Narazi totiz na dalsi mnozstvi prekazek, které zdravy c¢lovék
nemusi fesit. Miazeme mezi né zaradit napt. ztrdtu moznosti pracovat na dosavadni
pracovni pozici (napi. Sicka, fidi¢), zazenou moznost vzdélani / nabidku studijnich obora
(ne kazdd skola je totiz prizpasobena a ochotna ptijmout studenta se zrakovym
postizenim), omezenou moznost vhodnych pracovnich pozic, které by ¢lovék se zrakovym
postizenim mohl vykonavat, omezeny pfistup k informacim (napt. pracovni inzerce)

a v neposledni fad¢ i predsudky a obavy zaméstnavateld.” (37).

6.1 Vyvojoveé trendy v oblasti zaméstnavani zrakové postizenych

»Systematicka priprava zrakoveé postizenych pro vykon urcité profese se zacala vice
rozvijet se zalozenim prvnich zaiizeni pro takto postizené jedince v Ceské Republice.
Nejprve se jednalo prevazné o povolani manualniho charakteru, napi. kartacnik, ¢alounik.
Pozadu vsak nezastala ani vyuka hry na hudebni nastroje ¢i zpévu, kde se podarilo ziskat
mnohym zrakoveé postizenym uplatnéni na velmi dobré Urovni. Nelze opomenout ani
piinos téchto osob v oblasti intelektudlni, kdy i mezi t¢émito jedinci se objevuji ucitelé
¢i vychovatelé, a to zvlasté na skolach, kde jsou zaci se zrakovym handicapem

vzdelavani.” (37).

Po druhé svétové valce se oblast vhodnych povolani rozsifuje o dalsi profese jako jsou
napi. maseér a telefonista. K narastu uplatnitelnosti dochazi i ve sféte intelektualni, zrakoveé
postizené stale castéji vidime na postech pravnika ¢i piekladateli. Na pocatku 90. let
dochadzi k mnoha reorganizaénim zmeénam v nasem staté, coz se bez pochyby dotklo
i politiky zameéstnanosti zrakove postizenych. Zvyseny diraz je kladen na vzdélavani, diky

¢emuz se nevidomi mohou vzd¢lavat i v oborech, které pro né diive nebyly dostupne —
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napf. socialni pracovnici a programatoii. Nové piilezitosti k profesni ptipravé jim nabizi
studium na vysokych skolach. Velké oblib¢ se t&si zejména humanitné zamérené obory
jako specialni pedagogika, socialni pedagogika, socialni prace nebo psychologie. Zrakové
postizené absolventy téchto obora si tedy lze piedstavit napf. na pozici piednasejicich na
vysoké skole nebo jako zaméstnance raznych typu poradenskych zafizeni pro intaktni
i handicapované obcany (pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogicka
centra, informacni stiediska Gradt, pobocky TyfloCenter ¢i SONS apod.). Stale vice
zrakové postizenych si ke studiu voli také obory specializujici se na ekonomii ¢i
informatiku. Tito absolventi se v budoucnu mohou uplatnit napt. jako lektoii obsluhy
narocnych elektronickych kompenzacnich pomucek v TyfloCentrech ¢i Strediscich
integracnich aktivit SONS, jako odborni konzultanti na pocitacovou problematiku
v podpirnych univerzitnich centrech, piipadné jako administratoii webovych stranek
¢i pracovnici internetovych poraden. Stejné dobfe mohou pracovat s vyuzitim pocitace
a internetu z domova — napt. vyhledavat urcité informace na webu pro firmy a zpracovavat

je do podoby tabulek ¢i textovych dokumenti.

6.2 Limitujici faktory v oblasti zaméstnavani zrakové postizenych

Vv

Oblast zameéstnavani zrakoveé postizenych je jednou z nejkomplikovangjsich. Je to

ovlivnéno nekolika limitujicimi faktory:
1. Predsudky spolecnosti vici zrakove postizenym osobam

Vétsina intaktni spolec¢nosti si nedovede piedstavit, ze je nevidomy ¢lovek schopen
piijit sam do zaméstnani, zvladnout pracovni uUkoly, samostatné se pohybovat
v prostoru pracovisté a nejblizsim okoli, najist se, uvafit si ¢aj nebo kdvu — zkratka
postarat se sam o sebe a jest¢ k tomu se s plnym nasazenim zapojit do pracovniho
procesu. Vyvraceni téchto piedsudkd, o jejichz pravdivosti jsou jejich majitelé
skalopevné piesvédceni, je mnohdy zbyteéné a bezlcelné.

2. Vysokeé naroky na vykon

Soucasna spolec¢nost pozaduje od zaméstnancu velmi vysoké vykony — flexibilitu
a adaptabilitu, dlouhou pracovni dobu, dynamickeé pracovni tempo. Pro zrakové

postizené je casto problematické obstat v takovych nérocich, coz vzdy nemusi

byt zptsobeno jejich neschopnosti, nizkym pracovnim usilim nebo neochotou
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se prizpusobit a ,,zapadnout“ mezi kolegy. Zrakovy handicap piece jen prindsi jista
omezeni zpasobena jejich zdravotnim stavem. Z téchto divodu davaji zaméstnavatelé
radéji prednost ,,bezproblémovym* pracovnikam, na néz by nemuseli brat takové

ohledy a mit s nimi tolik starosti.
3. Sami zrakové postizeni

Na celkové vysoké nezaméstnanosti zrakoveé postizenych se podileji uréitou mérou
i oni sami. Piedevsim pozdgji oslepli prislusnici stiedni a starsi generace se tézko
piizpusobuji novym podminkam. Jestlize napt. kvali zhorseni zrakové vady nebo
reorganizaci podnika prisli o dosavadni pracovni misto, mize byt pro né obtizné
podstoupit rekvalifikaci, pripadné se zapojit do procesu celozivotniho vzdélavani.
Nektetri zrakové postizeni mohou svym vzhledem a chovanim, a¢ neumysing,
odrazovat potencialni zaméstnavatele. Prostredi, v némz ziji, nemusi poskytovat
dostatek poznatka k rozvoji jejich schopnosti. Nebyli napt. dostatecné obeznadmeni
se zasadami verbalni ¢i neverbalni komunikace (potiebnymi pti absolvovani pohovoru
v ramci vybérového ftizeni), nebo jim nikdo nevysvétlil, jak se vhodné obléci

na pracovni pohovor ¢i do zaméstnani.
4. Vysoka nezaméstnanost ve spole¢nosti

V prabehu 90. let doslo k uzavirani mnoha podnika, které zaméstnavaly nemalou cast
populace CR. Tato restriktivni opatieni se dotkla i ob&ant se zrakovym postizenim.
Zanikla totiz pracovni mista, ktera jim poskytovala dobré uplatnéni (napi. telefonni
manipulanti v Ustiednach). Do procesu vytvaieni novych postt zasahla modernizace,
prace lidi byla nahrazena automaty (napi. pIin¢ automatické telefonni Ustiedny), ¢imz

pocet vhodnych pozic pro zrakové postizené vilastné nenarostl.

I pres dlouhodobé pretrvavajici nepiiznivou situaci ve sféfe zaméstnanosti zrakoveé
postizenych se za¢ina objevovat Usili o zlepseni ze strany organizaci sdruzujicich
zrakové postizené i potencialnich zaméstnavatela. Diky vétsi vstricnosti téchto
subjektd se tito lidé ve vétsi mife uplathuji napt. v realitnich kancelatich, jako

konzultanti na Gradech, asistenti a lektoti ve $kolach, administrativni pracovnici apod.
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6.3 Projekty na podporu zaméstnatelnosti zrakové postizenych

Jak jiz bylo vyse naznaceno, budovani profesni kariéry neni pro zrakové postizeného
nikterak snadné. Praci si musi ¢asto hledat ve ztizenych podminkach — v jeho neprospéch
hraje celkové vysokd nezaméstnanost jakozto jedna ze socioekonomickych charakteristik
soudobé spole¢nosti, nelze opomenout ani piekondvani nepochopeni ze strany
zaméstnavateli, kolegti na pracovisti a Siroké verejnosti. Pokusy statu fesit tuto
problematiku zcela selhaly (stanoveni procentnich kvot pro zaméstnavani zrakové
postizenych ¢i danove ulevy pro jejich zaméstnavatele se ukazalo byt vysoce neefektivni).
O zmirnéni dusledka dlouhotrvajiciho nepiiznivého stavu v této sfére zivota zrakoveé
postizenych se v soucasné dobé pokouseji nékteré neziskové organizace tim, ze vytvareji
projekty podporujici obcany znevyhodnéné zrakovym handicapem k samostatnosti pfi

hledani zamé&stnani.

Jednim z nich je projekt olomouckého TyfloCentra, jez si klade za cil zlepseni pozice
zrakoveé postizenych na trhu préace. Organizuje specializované kurzy pro vyuku pocitac,
anglického jazyka, poskytuje individualni konzultace v profesni oblasti a nabizi moznost
tiimésiéni praxe na pracovisti. V ramci projektu ,,Podpora zaméstnatelnosti zrakoveé
postizenych” mohou osoby se zrakovym postizenim od kvétna roku 2006 vyuzit tyto
sluzby diky finanéni podpoie Evropské Unie také v regionalnich stiediscich v Pierove,
Prostéjové, Jeseniku a Sumperku. Klienti projektu se s pracovnikem TyfloCentra podileji
na vytvoreni vlastniho individualniho planu, tzn. ze si zvoli absolvovani nékterého
z nabizenych kurzii a upravi si konkrétni predstavu o svém pracovnim uplatnéni.
Po Uspésném absolvovani kurzi ma klient moznost vyuzit zprostiedkovani praxe piimo
u zaméstnavatele. N¢ekteri klienti jiz tuto nabidku vyuzili, nebo pfimo ziskali zaméstnani
(napi. masér, telefonista v realitni kancelaii, pedagogicky asistent, pomocny pracovnik

v knihovné, administrativni pracovnice, osobni asistent apod.).

Mimo tyto projekty se do procesu zapojuji i agentury podporovaného zaméstnani, které
se spise specializuji na vyhledavani prace pro mentaln¢ postizené, avsak v posledni dob¢ se
zacinaji orientovat i na zrakové handicapované. Svym klientim pomahaji hledat vhodné
zaméstnani s ohledem na jejich postizeni, moznosti a schopnosti. Provad¢ji konzultace
s klienty i se zaméstnavateli. Poskytuji informace ohledné zaméstnavani, doprovazi klienty

na Gfady a vybérova fizeni. ( 37).
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Urcity pocet vyhovujicich pracovnich mist vytvari vyrobni druzstva. Piikladem muze byt
Spektra, vyrobni druzstvo nevidomych, které zaméstnava osoby nevidome i slabozrake.
Zam¢tfuje se na vyrobu mechanickych a elektronickych kompenza¢nich pomucek,

obstarava jejich dovoz, instalaci, prodej a servis. ( 37).

Zrakoveé postizeni se dnes prii hledani zaméstnani mohou inspirovat také internetovymi

servery, na nichz lze nalézt uzite¢né informace.

Na internetovém portalu Ministerstva prace a socidlnich véci byla ke dni 12.10.2007
zprovoznéna nova sluzba pro nevidomé a slabozraké. Do hledani zaméstnani byly

doplnény vybérové podminky na vhodnost profese pro slabozraké a nevidomé.

Pro tyto podminky probiha hledani volného mista podle stupné vhodnosti jeho profese pro
dané postizeni. Odstupnovani je nasledujici: velmi vhodné, vhodné, malo vhodné,
nevhodné. Ve vyhledavacim formulaii lze také vyznacit zajemcem pozadovany okres,
do néhoz méa volné misto spadat, pricemz lze vyuzit nabidky bézného ¢i rozsireného

vyhledavani volnych mist. ( 41; 42).

Burza prace provozovand Kontem bariéry nabizi zrakové postizenym vyhledavani
vhodnych povolani v databazi pracovnich piilezitosti, zasilani nabidek novych pracovnich

mist emailem, vytvoieni a vystaveni profesniho zivotopisu na webu. (42).

Informacni portal Helpnet.cz pro osoby se specifickymi potiebami usnadiuje orientaci
v problematice zdravotniho postizeni. Myslenka zrodu projektu Helpnet.cz zastiesujiciho
problematiku ob¢ani se zdravotnim postizenim vznikla na padé Asociace informacnich
systému pro osoby se specifickymi potiebami (AISO). Z povéieni AISO se Ulohy
realizatora projektu ujalo BMI sdruzeni. Pro zrakové postizené uchazece o zaméstnani
piindsi server prospésné informace o legislativé tykajici se zaméstnavani obcanu
se zménénou pracovni schopnosti, sdruzuje seznam vhodnych pracovnich pozic, pojednava
o podporovaném zaméstnani a uvadi odkazy na uzite¢né weby (napi. na stranky Ceské
unie podporovaného zaméstnavani, kde Ize najit kompletni seznam agentur zabyvajicich se

uskutecnovanim téchto sluzeb). (44).

Cilem projektu Internetporadna.cz provozovaneho stejnojmennym obc¢anskym sdruzenim
je celorepublikové poskytovani poradenstvi napi. v oblastech tykajicich se zrakoveho,
sluchového, mentélniho postizeni nebo zaméstndvani obc¢ant se zménénou pracovni
schopnosti. V soucasné dobé je do ¢innosti sdruzeni zapojeno vice nez 250 dobrovolnika /

odbornikii z pomahajicich organizaci v neziskove i statni sfére, kteti odpovidaji na dotazy
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z oblasti jejich specifické odbornosti. Od biezna 2007 se sluzby Internetporadny rozsitily
0 projekt RESTART - program podpory integrace lidi se zdravotnim znevyhodnénim,
v jehoz rdmci probihaji skolici aktivity (pocitacové kurzy a kurz sociélnich a pracovnich
dovednosti). (45).

Portal nejen pro handicapované PRO VAS vznikl jako nastupce poradny pro zdravotnd
a socialn¢ handicapované TARO. Zrakov¢ postizeni uchazec¢i 0 zaméstnani mohou vyuzit
burzy préace, jez je soucasti portalu. V jejim ramci mohou zadat vlastni inzerat vyjadiujici
jejich zajem o nalezeni konkrétniho zaméstnani, nebo sledovat databazi zaméstnavateli

zajistujicich vyhovujici praci vychazejici z jejich konkrétnich potieb a pozadavka. (46).

Pro zrakové postizené hledajici praci mohou byt uzitecné napt. i takové servery, které
nabizeji pomoc se sepsanim zivotopisu a jeho vystaveni na webu. Zaméstnavatelum je tim
dana piilezitost vybrat si pfihodného uchazece na inzerované pracovni pozice piimo dle

zivotopisu.

6.4 Uloha uiradi prace

Vyznamnou roli pii vyhledavani zaméstnani pro osoby se zrakovym postizenim by mély
sehravat rovnéz Grady prace. Jejich Ukolem je vyzadovat od zaméstnavatelt seznamy
pracovnich mist, ktera jsou pro zrakové postizené vhodna, veést evidenci zrakové
postizenych uchaze¢t o praci. Meély by dale ukladat zaméstnavatelim, aby mista
vyhrazena ob¢antim se zménénou pracovni schopnosti obsazovali pouze témito osobami.
Pro takové obcany by mély ziizovat vycvikova strediska. Svou ¢innost maji orientovat
i na poskytovani poradenskych sluzeb k volbé povolani, zabezpecovat pracovni rehabilitaci
a rekvalifikaci a po jejim absolvovani zajistit ob¢anim se zménénou pracovni schopnosti
dobré profesni uplatnéni. Spole¢né s organy statni spravy by mély mit za ukol sledovat,
zda v zaméstnani nedochazi ke zhorseni handicapu obcana se zmeénénou pracovni

schopnosti.

Profesni piiprava, tedy studium na stredni ¢i vysoké Skole zaméiené na volbu povolani
v konkrétnim oboru, by méla vyvrcholit nalezenim vyhovujiciho pracovniho mista, které
by odpovidalo nasim zajmam, schopnostem, potiebam i pozadavkam. V soucasné dobg,

k jejimz vyraznym socioekonomickym ukazatelim nélezi vysoka nezaméstnanost, neni
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pracovni uplatnéni absolventi $kol zddnou samoziejmosti. Tém se zrakovym postizenim
navic komplikuje nepiiznivou situaci jejich handicap a postoje jim ovlivnéné, zaujimané
verejnosti, ale i jimi samymi. Nastésti jiz existuje fada projekta uskutec¢niovanych
neziskovymi organizacemi, které zrakové postizené v jejich Usili ziskat zaméstnani
podporuji. Zda se, ze nejvyraznéjsi iniciativy vychazeji pfimo z organizaci zabyvajicich
se piimo pomoci zrakové postizenym (napi. TyfloCentrum), ale pozadu nezastavaji ani
agentury podporovaného zaméstnani ¢i Ufady prace. Zrakové postizeni mohou rovnéz
vyzkouset sluzby internetovych portali ziizenych k podpore zaméstnavani obcant
se zménénou pracovni schopnosti. Usili zadného z vyse jmenovanych podparnych subjekti
by nemélo prilis cenu, kdyby zrakové postizeni zajemci o plnohodnotnou realizaci
v profesi nezapojili do procesu jeho hledani vlastni houzevnatost, odhodlanost, odvahu
a vuli, kdyby nebyli ochotni na sobé pracovat — vzdélavat se, ucit se novym poznatkam,
rozsirovat si védomosti. Zalezi totiz jen na nich, jaky piistup k celé zalezitosti zaujmou —
zda se v pripadé neuspéchu nevzdaji, nebo propadnou-li pasivité a smiii se stim, ze jim
zkratka neni pomoci a nezbyva nic jiného nez ,trpélive* sedét doma a cekat na zazrak,
piijde-li vibec né€jaky. V nynéjsi uspéchané a na vykony naro¢né dobé neni pro jakkoli
handicapovaného ¢loveéka jednoduché prosadit si svou a dokazat ostatnim, Ze to, co sméji
oni, maze on také, i kdyz nékteré véci musi prosté délat jinak nez ,,zdravy zbytek svéta“.
V tadach zrakoveé postizenych se jisté objevuji i taci, ktefi davaji radéji prednost pohodli
vlastnich domovi a k preziti jim dostacuji ptijmy z invalidniho dachodu, nez by vyvinuly
byt i nepatrnou snahu zmeénit své postaveni, na néjz nezridka tolik reptaji. Ja jsem
76 mnozi z nds skute¢né pracovat chtéji a jsou kviali prilezitosti vybudovat si solidni
socialni pozici a ziskat uspokojivy spolecensky status obétovat néco ze svého komfortu.
Vzdyt pravé slusné zaméstnani by mélo byt jednou z véci, které davaji nasemu zivotu

smysl a prinaseji jeho naplnéni.
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7 ORGANIZACE POMAHAJICI OBCANUM SE ZRAKOVYM
POSTIZENIM

V Ceské republice existuji organizace, které pomahaji osobam se zrakovym postizenim.
Jednd se prevazné o neziskové organizace — obcanska sdruzeni a obecné prospésne
spole¢nosti  obstaravajici  sluzby, které obvykle nezajistuje stat. Neékteré maji
celorepublikovou puasobnost, jiné jsou regionalni. Jedna se napi. 0 SONS, Tyfloservis,
TyfloCentrum, podptrna univerzitni centra, rekvalifikacni stiediska, agentury

podporovaného zaméstnani apod.

7.1 Organizace pro dospélé osoby se zrakovym postizenim

7.1.1 SONS - sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych v CR

SONS CR je ob&anské sdruzeni s celostatni pasobnosti. Vznikla v roce 1996 slou¢enim
Ceské unie nevidomych a slabozrakych a Spole¢nosti nevidomych a slabozrakych CR.
Poslanim organizace je sdruzovat a hdjit zajmy zrakové postizenych ob¢ani a poskytovat
konkrétni sluzby vedouci k jejich integraci do spole¢nosti. SONS nabizi sluzby ¢lenam

i ne¢lenam organizace v nasledujicich oblastech:

- socialni prace mezi tézce zrakové postizenymi obcany véetné jejich vyhledavani

a prvniho kontaktu s nimi;

- zakladni poradenstvi o moznostech kompenzace handicapu zrakového postizeni

i poskytovatelich sluzeb takto postizenym lidem;
- specialni socialné pravni a pracovné pravni poradenstvi;
- technické poradenstvi pii vybéru pomucek veetné nacviku jejich obsluhy;

- vydavani informacnich ¢asopisu v Braillové pismu, zvukové podobé, zvétsenem

¢ernotisku a digitalnim textu;

- provozovani informacniho systému Braillnet.cz a digitalni knihovny piistupné

na webu;
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- rozvoj a docvicovani dovednosti ziskanych v programech zékladni rehabilitace
(vareni, ¢teni, prace v domacnosti);

- vycvik vodicich psa a dalsi sluzby jejich drzitelam;

- sluzby osobni asistence (pravodcovska a piedcitatelska sluzba);

- odstranovani architektonickych bariér a dalsi. (55).

7.1.2 Tyfloservis

Sit’ krajskych stiedisek Tyfloservisu poskytuje terénni a ambulantni socialni rehabilitaci
nevidomym a slabozrakym po celém Gzemi Ceské republiky. Tyfloservis podporuje
integraci nevidomych do spole¢nosti prostiednictvim intervenci zamétrenych na samotné
nevidomé a slabozraké, osoby jim blizké a Sirokou laickou i odbornou vetejnost. Vznikl
v roce 2000. Zakladnim zdrojem financovani jsou dotace Ministerstva zdravotnictvi CR.
Sluzby Tyfloservisu sméji vyuzivat vsichni lidé starsi patnacti let, ktefi maji vyrazné potize
se zrakem, nebo jsou zcela nevidomi. Stiediska disponuji informacemi, pomuackami
a systematickym nacvikem dovednosti, které pomohou zvysit samostatnost a co mozna

nejveétsi nezavislost klienta v kazdodennich ¢innostech.
Tyfloservis provozuje a nabizi:

- rehabilita¢ni kurzy (chuze s bilou holi, nacvik Braillova pisma, nacvik psani na

kancelarském stroji a pocitacove klavesnici, sebeobsluha apod.);

- vybér vhodnych pomucek pro kompenzaci zrakového handicapu (bilé hole,

televizni lupy apod.);

- poradenstvi (pfi vybéru pomucek, sebeobsluze, samostatném vedeni vlastni

domaécnosti);

- psychologickou pomoc (pti zvladani kazdodennich situaci i pfi vyrovnavani se

s nahlou i postupnou ztratou zraku);

- individualni praci s klientem (nacvik prostorové orientace a samostatného pohybu,

psani na stroji nebo pocitacové klavesnici, ¢innosti v doméacnosti);
- 0svétové a jiné aktivity;

- seminéaie pro lékate a socialni pracovniky;
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- vystavy, konference, hepeningy, benefi¢ni koncerty, verejné shirky;
- konzultace zaméiené na odstranovani architektonickych bariér;
- hodnoceni Urovné mobility u zadatelt o vodici psy;

- soutéze ve speciadlnich dovednostech (Gteni Braillova pisma, psani na stroji, prace

na pocitaci s hlasovym vystupem, vaieni, péce o domacnost);
- testovani novych kompenzacnich pomucek;

- pripravu podkladu pro nova legislativni a obdobna pravidla. (56).

7.1.3 TyfloCentrum

TyfloCentra zacala vznikat v letech 2000-2003, kdy SONS v nékterych krajich zakladala
prvni krajska stiediska socialnich sluzeb pro nevidomé a slabozraké. Tato stiediska maji
kompenzovat a rozsifovat nabidku sluzeb pro zrakové postizené, zavadét nové sluzby
podle regionalnich poméra a potieb. Formou pravniho ziizeni TyfloCenter je obecné
prospésna spolec¢nost, jejiz cinnost je dotovana ze zdroja MVSV, krajskych Gradi

a magistrata krajskych mést.
Poslani TyfloCenter:
- Skolici stiediska obsluhy kompenza¢nich pomicek a poradenstvi pti vybéru;
- denni centra socialnich sluzeb;
- sluzby prvniho kontaktu pro tézce zrakové postizené ob¢any;
- z&kladni poradenstvi o moznosti kompenzace handicapu;
- socialn¢ pravni a pracovné pravni poradenstvi;
- z&kladni a nadstavbové kurzy vyuky prace na PC;

- rozvoj a docvicovani dovednosti ziskanych v programech zékladni rehabilitace

(vareni, stolovani, ¢teni);
- sluzby osobni asistence;
- pomoc pii odstranovani architektonickych bariér;

- podpora zam¢stnatelnosti zrakové postizenych;



UTB ve ZIling, Fakulta humanitnich studii 64

podpora volnoc¢asovych aktivit (kulturni a sportovni akce);

dalsi sluzby (vytizovani korespondence, vypliovani formulaii, digitalizace textu,

pravodcovstvi, dobrovolnictvi). (57).

7.2 Podpirna univerzitni centra

Podpurna univerzitni centra jsou stiediska ziizend v ramci fakult nékterych univerzit.

Kladou si za cil pomoc studentam se specifickymi naroky (zrakové, sluchoveé, pohybové

postizeni) pii zvladani samostatného vysokoskolského studia. Jsou to:

Laboratoi Carolina pti Kabinetu software a vyuky informatiky na Matematicko-

fyzikalni fakulté Univerzity Karlovy v Praze;
Tereza pti Katedie matematiky Ceského vysokého ugeni technického v Praze;

Tyflopedicky kabinet pii Katedie specialni pedagogiky Pedagogicke fakulty

Univerzity v Hradci Kralové;
Teiresias pti Masarykové univerzité v Brné.

Centrum pomoci handicapovanym pii Katedie specialni pedagogiky Univerzity

Palackého v Olomouci;
Centrum Pyramida pii Pedagogické fakulté Ostravské univerzity v Ostrave;

Centrum Slunecnice pii Ekonomickée fakulte Vysoké skoly banské — Technické

univerzity v Ostrave.

Vzhledem k tomu, ze vyzkum praktické ¢asti této prace je zaméten na studium tézce

zrakoveé postizenych na moravskych vysokych skolach, budou v dalsim textu podrobné

popsana pouze stiediska nalezejici k univerzitdm v Brné, Olomouci a Ostrave.

7.2.1 Teiresias

Teiresias, stiedisko pro pomoc studentam se specifickymi naroky je celouniverzitnim

pracovistém Masarykovy univerzity v Brné. Jeho Ukolem je zajist'ovat, aby studijni obory

akreditované na Univerzité¢ byly pristupné studentim se smyslovym nebo jinym

handicapem. Slouzi pro uchazece se zrakovym, sluchovym a pohybovym postizenim.
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Bylo zalozeno v roce 2000. Stiedisko je garantem programu celozivotniho vzdélavani
nevidomych s ucelem doplnit zrakové postizené verejnosti vzdélani v dil¢ich predmétech
akreditovanych studijnich obora zpasobem odpovidajicim zrakovému postizeni.
Ve struktuie univerzity je zafazeno jako samostatné univerzitni pracovisté spolupracujici
se Studijnim odborem a Akademickym psychodiagnostickym centrem Rektoratu MU,
s Poradenskym centrem, Centrem jazykového vzdélavani a dalsimi spole¢nymi pracovisti
MU.

Centrum Teiresias je vyjimecné tim, ze slucuje dva sméry prace s klienty — informaticky
a pedagogicky - a snazi se predchazet negativnim dusledkam integracni a specialni
metodiky. Klade dtraz na ptimou specializovanou vyuku odbornych vysokoskolskych
piedméti (hmatova filologie a hmatova matematika). Vénuje se metodam orientace,
sebeobsluhy a prace se specialni technikou. Stiedisko ma charakter centralni univerzitni
instituce. Je vyukovym centrem s rozsahlou vlastni vyukou (lektorské kurzy dopliujici
nebo nahrazujici tadnou vyuku a kurzy celozivotniho vzdélavani). Ma vlastni
celouniverzitni studijni oddéleni s pravem registrace, zapisu a prabézné kontroly studia
postizenych studentt v Informac¢nim systému MU. Je poradenskym a metodickym centrem
pro stredoskolské studenty. Je vyzkumnym pracovisttm svyvojem vlastnich
technologickych feseni. Jako jediné ma v republice charakter Braillského vydavatelstvi,

celostatni vysokoskolské knihovny, tlumoc¢nického centra a asistentského dispecinku. (51).

7.2.2 Centrum pomoci handicapovanym

Centrum pomoci handicapovanym bylo zalozeno vroce 1996 pii Katedie specialni
pedagogiky Univerzity Palackého v Olomouci na zékladé treseni grantu Fondu rozvoje
vysokych Skol. Poskytuje konkrétni sluzby specialné pedagogického zaméteni
handicapovanym studentam, Ktefi se uchazeji o vysokoskolské studium na fakultach UP
nebo na nich jiz studuji. Na rozdil od obdobnych stiedisek na jinych vysokych skolach
zprostredkovavéa poradenské sluzby vsem kategoriim postizenych. Poradenské sluzby jsou
poskytovany na zakladé osobni zadosti klienta. Konzulta¢ni hodiny v jednotlivych
oddélenich Centra jsou stanoveny v pribéhu piislusnych semestra pievazné v odpolednich
hodinach. Poradenska ¢innost mize po domluvé probihat i mimo prostory Centra.

Specialni poradenské sluzby jsou poskytovany piedevsim pro kategorie osob:
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- s narusenou komunikaéni schopnosti,

- se zrakovym postizenim,

- se sluchovym postizenim,

- s poruchou hybnosti,

- se specifickymi poruchami uceni a chovani,
- svice vadami.

»,Handicapovanym studentim UP poskytuje Centrum vysoce odborny, kvalitni
a komplexni poradensky, technicky a terapeuticky servis, vyviji spolupraci
se studijnimi oddélenimi jednotlivych fakult, poskytuje poradenské sluzby pro
vyucujici a spolupracuje i se stiednimi Skolami, na nichz studenti se zdravotnim
postizenim studuji. Kontakty s praktickymi aspekty zivota handicapovanych,
zprostredkovanych v ramci Centra, prispivaji k udrzovani vysoké odborné drovné
vysokoskolskych pedagogt studijniho oboru Specidlni pedagogika a dalsich
piibuznych obord. Prioritou Centra je poradenska pomoc handicapovanym studentim
UP, popt. uchazecaim o prijeti ke studiu. Vsichni poradensti pracovnici vykonavaji
svou c¢innost v rdmci své vlastni védeckopedagogické prace bez naroku na zvlastni

finan¢ni ohodnoceni.” (52).

Centrum poskytuje pomoc handicapovanym v mnoha formach:

- pravodcovske sluzby tézce zrakove postizenym;

- simultanni tlumocnické a pravodcovske sluzby tézce sluchoveé postizenym;
- konzulta¢ni ¢innost tykajici se studijnich zalezitosti klientu;

- prevod studijnich materidla z ¢ernotisku do Braillova pisma;

- asistenc¢ni ¢innost pro klienty s vyssim omezenim hybnosti apod.

Pro klienty se zrakovym postizenim je kdispozici specialné upraveny pocitacovy
software s hlasovym vystupem ushadnujici ¢teni a zpiistupnujici piipojeni k internetu.
(52).
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7.2.3 Centrum Pyramida

Centrum Pyramida pusobi pti Pedagogické fakult¢ Ostravské univerzity od roku 2007.
Jeho ¢innost je teprve v pocatcich. Stredisko poskytuje zékladni informace a sluzby
studentam se specialnimi potiebami (pomoc pf#i organizovani pripravnych a jinych kurzu,
pii zprostiedkovani piijimaciho tizeni apod.). Kurzy jsou pievazné urceny pro sluchové
postizené stiedoskolaky, maturanty a uchazece o vysokoskolské studium. Pozada-li
uchaze¢ se specidlnimi potiebami o studium na Ostravské univerzité, musi v piiloze
piihlasky uvést druh svého postizeni a specifické potieby z néj vyplyvajici. Studijni
oddéleni pozadavek zohledni a zaeviduje. Je dohodnuta osobni schizka uchazece
s prislusnym kontaktnim pracovnikem. Spole¢né s vedoucim zaméstnancem piislusne
katedry dojedna kontaktni osoba zpisob modifikace prijimaciho fizeni a nésledné
informuje uchazece o studium. Zjisténi, do jaké miry se Centrum orientuje nebo hodla
orientovat na pomoc zrakové postizenym uchaze¢um o studium a studentam, bude soucasti

vyzkumu tvoriciho praktickou ¢ast této prace. (53).

7.2.4 Centrum Sluneénice

Centrum pro handicapované studenty Slunecnice bylo otevieno dne 31. fijna 2006 pfi
Ekonomické fakulté Vysoké skoly banské — Technické univerzity v Ostrave. Vzniklo jako
soucast aktivit Institutu inovace vzdélavani za finanéni podpory Evropského sociélniho
fondu v ramci projektu ,,Necht' studuje kdokoliv, kdekoliv a kdykoliv*. Cinnost Centra
se dale rozviji v rdmci navazného projektu ESF ,,FALCO*, aneb ,,Zkvalitiovani piistupu

akademickych pracovniki VSB-TU Ostrava k integraci znevyhodnénych studentd®.

Sluzby stiediska jsou tedy uréeny pro studenty:
- télesné postizeng,
- zrakove¢ postizené,
- sluchové postizené,
- se specifickymi poruchami uceni,
- s kombinovanym postizenim,

- jinak znevyhodnéné (napi. socidlné, ekonomicky, pti piestupu z jiné skoly ¢i nahlé

zmeéné zivotnich podminek, cizinci).
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Centrum zajistuje pro studenty se specifickymi potiebami a pozadavky nasledujici

sluzby:

- podpora vedeni fakulty garantovana smérnici dékana;

- zatrazeni do Systému studia se specifickymi pozadavky (individudlni studijni plan);
- psychologické a socialni poradenstvi uchaze¢am o studium;

- asistence pri kontaktu a jednani s akademickymi a jinymi pracovniky fakulty;

- asistovane sluzby specializované studovny vybavené kompenzac¢nimi pomuckami;
- digitalizace studijnich materidla a zvétsovani bézného textu;

- prace na PC s vyuzitim hlasového vystupu;

- tisk upravenych studijnich materialu;

- zaskoleni v praci s technikou a programovym vybavenim;

- prizpasobeni formy piijimaciho fizeni dle specifickych potieb;

- individualni pfipravny kurz matematiky, jazyka apod.;

- pomoc pti prostorové orientaci na Skole a zajisténi bezbariérovych studijnich

prostor;
- zajisténi pomoci studijnich asistentu;

- z&kladni poradenstvi pro jinak znevyhodnéneé studenty. (54).

7.3 Rekvalifikaéni stirediska pro zrakoveé postizené

Ludikova (2005) k pojmu ,rekvalifikace” uvadi, Ze ,umoznuje zasadni nebo dil¢i
zménu kvalifikace pracovnika objektivné nezbytnou pro jeho dalsi uplatnéni.
Za rekvalifikaci by méla byt povazovana kazda, byt i elementarni zména kvalifikace,
ktera bezprostredn¢ reaguje na potieby praxe, nebo trhu prace, zména, ktera umozni
dalsi nebo nove pracovni uplatnéni pracovnika nebo ob¢ana.” (22, s. 35). Rekvalifikace
u zrakové postizenych ma vyznam pouze tehdy, jestlize po jejim ukonceni ziska

absolvent kurzu zaméstnani.
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V CR existuji pouze dvé rekvalifikacni zaiizeni zabyvajici se rekvalifikaci zrakové
postizenych osob. Je to Pobytové, rehabilitacni a rekvalifikacni stiedisko pro nevidomé

Dédina v Praze a Ustav socialni péce v Brné-Chrlicich.

7.3.1 Dédina

Dédina je pobytové, rehabilitacni a rekvalifikacni stiedisko pro nevidome, o.p.s., jediné
svého druhu v CR. Umoziiuje nevidomym a tézce zrakové postizenym lidem absolvovat
intenzivni kurzy pracovni rehabilitace, na které navazuje rekvalifikace s naslednym
pracovnim uplatnénim. Ztizovatelem stiediska Dédina je SONS CR. Bylo vybudovano

za prispéni MPSV, Magistratu hl. m. Prahy a holandské nadace Care For Czech Republic.

Dédina se vénuje programam zamérenym na osoby v produktivnim véku od sestnécti let

az do dosazeni véku dva roky pred vznikem naroku na starobni duchod.
Kurzy rehabilitace:

- vycvik prostorove orientace a samostatného pohybu s bilou holi,

- vycvik ¢teni a psani Braillova bodoveho pisma,

- reedukacni a kompenzaéni vycvik,

- rozvijeni fyzickych dovednosti,

- psychosocialni a komunikacni vycvik,

- zacvik psani na kancelarském stroji,

- zacvik prace s elektronickymi kompenza¢nimi pomackami,

- vycvik hmatu v ergoterapeutickych dilnach.

Rekvalifika¢ni kurzy:

Jsou pro zrakové postizené obcany, zaregistrované na Gifadu prace jako nezaméstnani.
UP na zakladé dohody tuto rekvalifikaci zaplati. Rekvalifikaci muze hradit

i zaméstnavatel zrakoveé postizeného nebo piipadny sponzor.
- telefonista — specialista telefonického centra,
- maseér a nevidomy a slabozraky masér,

- keramicka vyroba,
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- kosikarska vyroba,
- tkalcovska vyroba,
- zvukovy designer,

- nacvik obsluhy PC.

Na provadéni vyse uvedenych kurzi ziskava stiedisko Dédina akreditaci MSMT
(u maséri MZ CR). Po Usp&sné slozenych zavéreénych zkouskéach dostavaji absolventi

osvedceni s celostatni platnosti.

Dédina spolupracuje s Gfady prace, se zaméstnavateli, pomaha pii ziizovani pracovist
pro zrakové postizené, s jejich UOpravou a vybavenim kompenzacni technikou,
pii odstranovani architektonickych bariér, pifi sestavovani pracovni naping.
Zamg¢stnavatelum poskytuje rady i v oblasti dafioveé a socialni, upozornuje je na ulevy,

které vyplyvaji ze zakonu v souvislosti se zaméstnavanim zrakoveé postizenych. (58).

7.3.2  Ustav socialni péée Brno-Chrlice

Ustav socialni péce pro zrakové postizené v Brné-Chrlicich poskytuje rekvalifikagni kurzy
na praci s po¢itatem od roku 1997. Je akreditovan MSMT CR (na zékladé §108 zakona
¢. 435/2004 Sh. o zaméstnanosti, vyhlasky ¢. 524/2004 Sb. O akreditaci zafizeni
k provadéni rekvalifikace a spravniho fadu k provadeni rekvalifikace pro pracovni

¢innosti). Témito ¢innostmi se mysli:
- z&klady Braillova bodového pisma,
- zéklady znakového jazyka,
- instruktor prostoroveé orientace hluchoslepych,

- obsluha osobniho pocitace se zamérenim na praci se zvétsovacim programem

ZoomText v prostiedi Windows pro zrakové postizene,

- obsluha osobniho pocitace se zaméienim na praci s hlasovym vystupem

WinMonitor v prostiedi Windows pro nevidomé,

- obsluha osobniho pocitace se zaméienim na praci s hlasovym vystupem Jaws

v prostiedi Windows pro nevidomé,
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- obsluha osobniho pocitace se zamérenim na praci s hlasovym vystupem WinTalker

v prostiedi Windows pro nevidomé,

- zéklady obsluhy osobniho pocitace se zamérenim na praci s digitalnim c¢tecim

zatizenim s hlasovym vystupem,
- obsluha osobniho pocitace.

Vyuka probiha v péti rekvalifikacnich kurzech, které mohou trvat az sto hodin. Je
realizovana individualni formou — k jednomu klientovi je ptidélen vzdy jeden lektor.
Do kurzi mohou byt prijati uchazeci se zakladnim vzdélanim ve véku od osmnécti let
do dvou let pred narokem na starobni diachod. Méli by mit znalost psani na stroji
(Ize se dougit ptimo v centru). Po uspésném absolvovani kurzu zakonceném zkouskou
obdrzi klient osvédéeni garantované MSMT CR. (59).

7.4 Agentury podporovaneho zaméstnani

Terminem ,,podporované zaméstnani se dle pojeti obéanského sdruzeni Rytmus rozumi
»komplex sluzeb, jejichz cilem je poskytnout ¢lovéku takovou podporu, aby si nasel
a udrzel misto na otevieném trhu prace za rovnych platovych podminek. Je uréeno pro
zajemce znevyhodnéné na trhu prace tak, ze pro ziskani a udrzeni pracovniho mista
potiebuji dlouhodobou podporu pfimo na pracovisti. Podpora je poskytovana podle
individualnich schopnosti a potieb konkrétniho ¢lovéka. Podporované zaméstnani se od
tradi¢nich sluzeb pomoci pti hledani zaméstnani lisi tim, ze pii pouziti osvédéenych metod
nejprve probihd rekvalifikace nasledovand nastupem na pracovisté, kdezto v pripadé
podporovaného zaméstnani se napied zjisti stvajici moznosti pracovnika, na zékladé
kterych se hleda prislusné pracovni misto. Jakmile ¢lovék nastoupi do zaméstnani, dochazi

k tréninku potiebnych dovednosti. Obecné priklady podpory jsou:
- pracovni asistence,
- Job Klub,
- trénink na pracovisti,
- monitorovani prabéhu pracovniho uplatnéni,

- trénink dovednosti souvisejicich s pracovnim uplatnénim,
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- doprava.” (66).

v

Koncem listopadu 2001 byl prijat zdkon ¢. 474/2001 Sh., ktery novelizoval zékon
¢. 1/1991 Sh. o zaméstnavani osob se zménénou pracovni schopnosti. Z tohoto zakona
vyplyvaji pro zaméstnavatele podminky a vyhody pii zaméstnavani obc¢ant se ZPS
jako napt. slevy na danich, snizeni mzdovych nakladut, odstranovani pres¢asové prace,

efektivnéjsi vyuziti kvalifikovanych zaméstnanca apod.

Na poskytovani sluzeb podporovaného zaméstnani se specializuji agentury
podporovaného zaméstnani, jejichz pravni subjektivita méa nejcastéji formu ob¢anského
sdruzeni. Seznam agentur je evidovan na portalu Ceské unie pro podporovaného
zaméstnani. Pro Ucely vyzkumu tvoriciho praktickou ¢ast této diplomové prace bylo
k detailni charakterizaci vybrano celkem Sest agentur — dvé ze zlinského kraje, dvé

z jihomoravského kraje a po jedné z regionu olomouckého a severomoravského.

7.4.1 Centrum sluzeb postizenym, 0.p.s. — agentura podporovaného zaméstnani

V ramci projektu podporovaného zaméstnani ,,Jdeme do prace” vznikla jako dalsi zatizeni
zlinského Centra sluzeb postizenym agentura podporovaného zaméstnani. Pracuje od roku
2005. Jejim cilem je umoznit zdravotné postizenym a socialné znevyhodnénym obc¢antim
ziskat vhodné zaméstnani na trhu prace. Sluzba je ¢asové omezena a prizpuasobuje se

individualnim potrebam uzivatele. Zahrnuje také pomoc a podporu zaméstnavateli klienta.
Agentura pomaha klientam s témito typy handicapu:

- mentalnim postizenim,

- smyslovym postizenim,

- fyzickym postizenim,

- kombinovanym postizenim,

- dusevnim onemocnénim,

- socialnim znevyhodnénim.

Podminkou pro poskytovani sluzeb je, ze klient musi bydlet v regionu Zlinska, chtit
vyuzivat sluzbu podporovaného zaméstnani a aktivné spolupracovat, chtit pracovat

v bézném prostiedi, mit takové zdravotni postizeni nebo socialni znevyhodnéni, které
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znesnadnuje najit praci. Nutny je téz stabilizovany zdravotni stav. Po splnéni vyse
uvedenych Kkritérii nabidne agentura klientovi pomoc pti ujasnéni jeho piedstav
0 vhodném povolani, psani zivotopisu a vyplinovani formulare zadosti 0 zaméstnani,
jednani se zaméstnavatelem a Ufadem préce, orientaci na pracovisti a navazovani

vztahu s kolegy. (60).

7.4.2 Elim, kiest’anska spoleénost pro evangelizaci a diakonii Vsetin, 0.s. — agentura

podporovaného zaméstnani

Elim Vsetin je obcanské sdruzeni zalozené v roce 1991 jako organizacni jednotka
celorepublikového obcanského sdruzeni Elim, o. s. Svou ¢innost vyviji ve trech

nasledujicich oblastech:
- prace s bezdomoveci,
- prace s détmi,
- agentura podporovaného zameéstnani.

Cilem agentury podporovaného zameéstnani je pomahat lidem s vyraznéjsim
zdravotnim postizenim nebo socialnim vyloucenim ziskat a udrzet si vhodné pracovni
misto, které by odpovidalo jejich pozadavkim a schopnostem. Uzivatelim
je poskytovana poradenskad sluzba ve sféfe socidlniho zabezpeceni, individualni
vyhledavani pracovniho mista, individualni konzultace a motivacni kluby, nacvik
dovednosti k nalezeni prace, podpora a trénink pi#imo na pracovisti (pracovni
asistence), podpora uzivatele k vlastnim rozhodnutim (planovani kariéry), spoluprace

s rodinou uzivatele, jinymi osobami z jeho okoli a odborniky. (61).

7.4.3 Ob¢anské sdruzeni Agapo Brno — agentura podporovaného zaméstnani

Agentura podporovaného zaméstnani Agapo, 0.s. vznikla v roce 2004. Jejim ukolem je
pomahat znevyhodnénym lidem pii hledani a udrzeni prace. Ve svém programu nabizi
podporu nejen pri hledani pracovniho mista, ale i po nastupu do zaméstnani. Podpora trva
maximalné dva roky, v odivodnénych pripadech je mozné prodlouzit ji o rok. Sluzba

podporovaného zaméstnani je urcena klientam z Brna-mésta nebo z Brna-venkova. Jedna
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se 0 osoby s mentélnim, smyslovym, télesnym, chronickym nebo kombinovanym
postizenim, dusevnim onemocnénim a osoby socidlné znevyhodnéné. Agentura nabizi
zakladni poradenstvi v socialné a pracovné pravni oblasti, nacvik dovednosti, podporu pri
vybéru a hledani zaméstnani, pomoc pii ziskani zaméstnani a pii zapracovani
v zaméstnani, Job klub - skupinovy nécvik socialnich a jinych dovednosti usnadnujicich
hledani prace. (62).

7.4.4 Obcanské sdruzeni Piafa Vyskov — agentura podporovaného zaméstnani

Do programu tohoto obcanského sdruzeni nélezi projekt podpory integrace zdravotné
postizenych obcant do spolecenského zivota. Cilem projektu je zajistit rekvalifikaci
a zprostiedkovat pracovni praxi a prispét k rozsifeni kvalifikace a obnoveni socialnich
dovednosti i pracovnich navyki. Ugastnici se rekvalifikovali v kurzech zaklady obsluhy
PC, pracovnik socialni péce se zamétenim na asistenci, praxe na nacvikovych mistech ve
firm¢ APEA v Bohdalicich. (63).

7.4.5 Obc¢anské sdruzeni Spolu Olomouc

Obcanské sdruzeni Spolu Olomouc vzniklo vroce 1995. Realizuje program
podporovaného zameéstnani pro lidi, ktefi maji nejraznéjsi typy handicapd, ¢imz je jim
dana pouze mala sance najit si a udrzet vhodné misto na otevieném trhu prace. Od roku
2006 nove spadaji do jeho ptisobnosti osoby dlouhodobé pecujici o zavislého ¢lena rodiny.
Jednd se predevsim o rodi¢e déti s postizenim. Svym klientim nabizi pomoc pfi
individualnim nalezeni vhodného pracovniho mista, podporu na pracovisti formou
pracovni asistence. Sluzba je ¢asové omezena na dva roky. V soucasné dobé uskutecénuje
obcanské sdruzeni Spolu Olomouc dva projekty: ,,Prace je tu dost” (financovano z projektu
Transition Facility) a ,,Rozvoj sluzby podporované zaméstnavani v Olomouckém kraji“

(spolufinancovéan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem CR).

Zamérem prvniho projektu je zvyseni zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim

a Romd, oslovovani jsou téz potencionalni zaméstnavatelé a siroka veiejnost.
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Druhy projekt se soustired’uje na rozsiteni sluzby podporovaného zaméstnani z Olomouce
do regiona Pierov a Sumperk. Cilovou skupinu tvoii osoby se zdravotnim postizenim

a osoby dlouhodob¢ pecujici o zavislého ¢lena rodiny. (64).

7.4.6 Obéanské sdruzeni Kafira

Obcanské sdruzeni Kafira ma sidlo v Opavé s poboc¢kami v Ostravé, Frydku-Mistku
a Novém Jicing. Jeho poslanim je vyrovnavat prilezitosti ob¢ani se zrakovym postizenim
v pracovnim a spolec¢enském uplatnéni. Poskytuje socidlné pravni pomoc, nacvik obsluhy

PC a asistenci pii vyhledavani vhodnych pracovnich mist. (65).

V oblasti mnohostranné podpory zaméiené na obc¢any se zrakovym postizenim puasobi
v dnesni dobé fada organizaci majicich povahu obc¢anského sdruzeni nebo obecné
prospésné spolec¢nosti — nalezeji tedy do neziskového sektoru a v poskytovani sluzeb
supluji nedostatecné naplnénou roli statu. Potiebuji-li tedy zrakové postizeni ziskat
dovednosti v oblasti socialni rehabilitace, socialné¢ pravniho poradenstvi, pii obsluze
naro¢nych kompenzacnich pomacek nebo pti prostorové orientaci, mohou vyhledat SONS,
TyfloCentrum ¢i Tyfloservis. Nevedi-li si rady s realizaci samostatného vysokoskolského
studia, pomocnou ruku jim poda podpurné univerzitni centrum. Nedafi-li se jim uplatnit

na otevieném trhu prace, mohou se obratit na agentury podporovaného zaméstnani.
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I PRAKTICKA CAST
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8 PROJEKT VYZKUMU

Prakticka cast této diplomové préce je tvoiena smisenym vyzkumem s pievazujicimi prvky
vyzkumu kvalitativniho. Jeho jadrem je vystizeni specifik pribéhu studia tézce zrakoveé
postizenych na vysokych skolach v CR se zamé&tenim na moravské univerzity v navaznosti
na moznosti jejich nasledného uplatnéni na otevieném trhu prace. K ziskani relevantnich
a rozmanitych Gdaju pouziji informace od ¢étyt subjekta participujicich na procesu. Jedna
se o stanovisko samotnych tézce zrakové postizenych studenta moravskych univerzit (MU
Brno, UP Olomouc, UTB Zlin, OU Ostrava, VSB TU Ostrava), zkusenych pracovniki
podpirnych univerzitnich center pro pomoc studentam se specifickymi naroky (Teiresias
Brno, Centrum pomoci handicapovanym Olomouc, Centrum Pyramida Ostrava, Centrum
Slunec¢nice Ostrava), zaméstnanca TyfloCenter (ta realizuji projekty soustred’ujici se
na podporu zaméstnatelnosti zrakove postizenych) a agentury podporovaného zameéstnani.
Duvody vzniku vyzkumu, jeho zadouci i realné cile, ideu i celkovy charakter postihuje

nasledujici vyzkumny projekt.

8.1 Vymezeni tématu vyzkumu

Prvotnim davodem naplanovani a provedeni celého vyzkumu byla moje touha co mozna
nejuzitecnéji zarocit vlastni zkusenosti se svym vysokoskolskym studiem na Univerzité
Tomase Bati ve Zliné a se zkusenostmi nashbiranymi z pusobeni na své prvni pracovni
pozici (lektorka vyuky cizich jazykt na ZS). Kumulace riiznorodych zkusenosti a poznatki
ze sféry zivota zcela nevidomého c¢lovéka v intaktni spolecnosti ve mné vzbuzovala
zvidavost, nakolik se tyto zazitky podminéné empirii a poznanim shoduji nebo lisi u stejné
postizenych studentd, tzn. mych soucasniku (vrstevnika blizkych mi vékem), starsich
piedchudct a prakopnika ¢i mladsich nasledovniku. Zajima me, co je vedlo k volbé oboru,
ktery nyni studuji nebo pravé absolvovali, jestli se pii rozhodovani tidili vyhlidkami
na budouci pracovni uplatnéni, na koho se pi#i univerzitnim studiu obraceli s prosbou
0 podporu a pomoc, zda a jakym zpuasobem jim prospéla podparna univerzitni centra
a krajskd TyfloCentra, zda se jiz potykaji s obtiznym hledanim pracovniho mista nebo
nesnaze teprve ocekavaji, jestli by se pii tézkostech nakontaktovali na agentury
podporovaného zaméstnani. Tématem mého vyzkumu bude tedy Charakteristika specifik

pribéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych na vysokych skolach v CR
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se zaméienim na moravské univerzity z pohledu nevidomych studenta, pracovnika
podpirnych univerzitnich center, zaméstnancti regionalnich pobocek TyfloCenter

a agentur podporovaného zaméstnani.

8.2 Teoreticky rozbor tématu vyzkumu na zakladé studia odborné

literatury

Problematikou névaznosti pracovniho uplatnéni na moznosti vzdélavani zrakové
postizenych v CR se v teoretické i vyzkumné roving zabyvala Mgr. Martina Botosova,
Ph.D. ve stejnojmenné publikaci, z niz ¢erpam inspiraci pro nasledujici radky a konfrontuji
jeji nazory se svymi. Autorka zkoumala piedevsim faktory ovliviwjici a limitujici vybér
povolani u zrakové postizenych osob. Je presvédcena, ze jich existuje daleko vice nez
u osob vidicich. Podle ni je nejvyznamnéjsim meznikem majicim vliv na volbu povolani
pravé nastup zrakové postizeného ditéte do skoly. U ditéte prichazejiciho do skoly
specialni se vyrazné méni jeho zivotni styl a zivotni jistoty, které mu doposud poskytovala
rodina. Musi se prizpusobit pozadavkam skoly i internatnimu rezimu. Nemdaze si utvorit
vlastni program. Integrace ditéte do skoly bézného typu vsak s sebou piinasi rovnéz
spoustu problému — prizpusobeni se pozadavktim vyucovani, autorité ucitele i ,,zdravym*
spoluzakam. Pokud dité nema pro tuto adaptaci predpoklady, mize prozivat své neuspéchy

velice traumaticky.

Déle je zdaraznén vyznam prostiedi, jez zrakové postizeného obklopuje. ,,Prostiedi
zrakoveé postizeného by mélo byt podnétné, aby jej stimulovalo k dalsimu rozvoji. Takove
prostredi mu umoziuje dostate¢né rozvijet jeho schopnosti, intelekt a zdravé pojeti celé

osobnosti, coz zjednodusuje vybér jeho povolani.

Casto se setkava srtznymi predsudky, hodnocenimi, coz se odrdzi i v pracovnim
uplatnéni. Je zvykem, Ze zrakové postizeny je dobry hudebnik nebo masér, ale jen stézi

piijimame, ze by mohl byt i dobrym programatorem aj.* (2, s. 16-17).

Na problematiku pracovniho uplatnéni zrakové postizenych zamétila svtij vyzkum Nadace
profesora Vejdovského (finanéné podporuje hlavné zrakové postizené déti v oblasti
vzdélavaci a zdravotnicke), s niz autorka Gzce spolupracovala. Vysledkem této kooperace
bylo sestaveni dotazniku, ktery zkoumal navaznost vzdélavani na moznosti pracovniho

uplatnéni. Dotaznik obsahoval 15 otazek a cilovou skupinou respondenta byli zrakové
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postizeni ve véku od 20 do 35 let. Vyzkumu se zG¢astnilo 21 muzt a 15 Zen z celé Ceské
republiky. Prevaznou vétsinu respondenta 28 oslovenych) tvorili Gplné nevidomi.
Z celkového poctu zkoumanych respondenta dosahlo stiedoskolského vzdélani s maturitou
16 studentq, 1 absolvoval vysokou skolu. Po ukonéeni vzdélani se pouze 12 lidem podatilo
najit pracovni uplatnéni, ztoho pouze 6 ziskalo praci v oboru. V soucasné dob¢ je
z kompletniho poétu dotazovanych trvale zaméstnano pouze 8 lidi, z nichz 2 setrvali
voboru téi a vice let. Vétsina nezaméstnanych respondentt by zvézila moznost
rekvalifikace. Piestéhovat se za praci do jiného mésta ¢i obce by pfilis nevadilo pouze
malé ¢asti z nich. Pfipadny odchod z domova kvili zaméstnani by byl vazan na
dosazitelnost sluzeb pro zrakové postizené v lokalit¢ a na moznosti dikladné se s novym
prostredim obeznamit. Dle vyjadieni vétsiny respondentd ma na jejich nizké pracovni
uplatnéni vliv $patna ekonomicka situace statu a maly okruh nabidky vhodnych pracovnich

mist.

Z vyzkumu vyplynulo, ze nezaméstnanost predstavuje v soucasné dobé vazny socialni
problém pro osoby vidici, natoz pak pro jakkoli zdravotné postizené ¢i nevidomé.
U zrakov¢ postizenych doséhla mira nezaméstnanosti az 80 %. Botosova se domniva,
7e nezaméstnanost zrakoveé postizenych neni zpusobena: ,,8patnou ndvaznosti pracovniho
uplatnéni na moznosti vzdelavani, ale celkovym stavem celospolec¢enského pracovniho
uplatnéni, spolecenskym trendem, nahledem spolec¢nosti na zrakové postizené, naroky,
které zaméstnavatelé na zrakové postizené kladou, a samotnymi zrakové postizenymi,
jejich chovanim a jednanim, vystupovanim, kterym ovliviuji nahled spole¢nosti na né
samotne.” (2, s. 39). S témito vyvozenymi zavéry se naprosto ztotoznuji. Bude nesporné
obohacujici srovnat je ve svém vyzkumu s nadzory nevidomych vysokoskolskych studenta
na priciny tak extrémni nezaméstnanosti v fadach zrakové postizenych. Ke komparaci
ovsem pouziji spise kvalitativni metodiku a mensi vzorek dotazovanych, piicemz cilovy

soubor zUzim pouze na zrakové handicapovaneé studenty péti vyse jmenovanych univerzit.

Autorka ve své publikaci uvadi rozsahlé moznosti piipravy na povolani u zrakoveé
postizenych osob, avsak uveiejiuje pouze vycéet specialnich strednich skol, stiednich
odbornych ugilist a konzervatoti. Dle mého minéni ponékud opomiji stale popularngjsi
integrované vzde¢lavani na stiednich skolach ,,bézného* typu, jez nevidicim studentim
znacné rozsifuje obzory pestrou nabidkou atraktivnich obord (vseobecné i humanitné
zaméfena gymndzia, stiedni skoly pedagogicke, stiedni skoly socialniho zaméteni,

konzervatoie diive primarné uréené intaktnim zajemcam apod.). Do vzorku svého
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smiseného vyzkumu hodlam kvili lepsi vyvazenosti zahrnout vysokoskolské studenty,
kteii se pied nastupem na univerzitu vzdélavali jak na stiednich skolach speciélnich, tak na
téch ,béznych*. Mym zadmérem je predejit stranéni jednomu ¢i druhému typu

stiedoskolského studia.

Stranou autorcina pohledu zastava téz zvysujici se vyznam a piinos vysokoskolského
studia zrakové postizenych, které jim opét rozsifuje repertoar dostupnych a lakavych
povolani (pravnik, prekladatel, pracovnik poradny, lektor vyuky cizich jazykad, psycholog,
socialni pedagog apod.). Na druhé stran¢ ji pripada zajimaveé, ze ,,v pomaturitnim studiu
si zrakoveé postizeni volili k dalsimu vzdélavani spise skolu vysokou nez vyssi odbornou.
| presto, Zze maji zrakové postizeni moznost studovat rizné technické obory, vétsina z nich

si ke svému studiu vybrala vétev humanitni.” (2, s. 38).

Pripada mi, ze udiv autorky, kterd se sama rozhodla pro vysokoskolsky humanitni obor
(specialni pedagogiku), nad touto skutecnosti neni na misté. Obory technického zaméieni
jsou v soucasné dob¢ stale méné popularni i mezi intaktnimi studenty a zrakové postizeni
si je mohou volit jen stézi, jelikoz specialni programové vybaveni, potiebné pro vétsinu
z nich, se jim velmi tézko uzpusobuje (coz je ¢asové i finanéné mnohdy naro¢né) nebo je
nedostupné. Predstave, Ze by zrakoveé postizeny dokazal byt Gspésny i na poli technickych
oboru (elektrotechnika, informatika, programatorstvi), se rozhodné nebranim, jen jsem
toho minéni, ze takové studium klade dosti vysoké naroky na takové schopnosti jako je
nadani pro matematiku a logiku, piesnost Usudku, prostorova a geometricka piedstavivost
apod. Takovéato zdatnost mnohdy schazi i vidicim. Ani vyhoda zrakového vnimani vsak
za né nevyiesi nedostatky ve shora uvedenych dovednostech. S nadéjnymi vyhlidkami na
lepsi uplatnéni v technickych oborech piichazi ke zrakové postizenym Centrum Slunecnice
pusobici pti VSB TUO. Od rozhovoru & dotazniku, v némz by se jeho pracovnici

k problematice vyjadiili, si ve svém vyzkumu mnoho slibuiji.

Zarazil mé i dalsi autor¢in vyrok, ze: ,,vzhledem k vysoké mife nezaméstnanosti by si
zrakoveé postizené osoby mély vybirat v rdmci pripravy na zaméstnani takové obory, jez
jsou na trhu prace zadouci a ve kterych je nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil.“ (2,
s. 39).

Dle mého zjisténi maji Uiady prace nejvétsi pozadavky na kvalifikované kuchare, ¢isniky,
servirky, zedniky, obkladace, strojni mechaniky, elektrikaie, fidi¢e dopravnich prostredkt

atd., coz jsou profese naprosto nevyhovujici pro zrakove postizené osoby. Je sice pravda,
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7e by se zrakové handicapovani m¢ly pti volbé povolani do jisté miry ridit spole¢enskou
nabidkou a poptavkou i lukrativnosti a zajimavosti profese pro né samotné, avsak
piedevsim by mély brat do Uvahy své vlastni moznosti, schopnosti, naroky, pozadavky
a v neposledni fadé i studijni vysledky. Tim chci jen tict, ze by si zrakove¢ postizeni pri
piipravé profesni drahy méli byt védomi, jestli je povolani, k némuz se upnuli, bude bavit
a zda na n¢j ,,maji* po vsech strankach. Ani tento aspekt nechci pii oslovovani zrakoveé

postizenych vysokoskolskych studentd a ¢erstvych absolventi opomenout.

Pro maj vyzkum se daleko piinosnéjsim nez publikace z roku 2005 jevi odborny ¢lanek
Mgr. Botosové, Ph.D. uveiejnény ve sborniku z XI1I. Mezinarodni konference k osobam
se specifickymi potiebami pod ndzvem Nové trendy v oblasti zaméstnavani osob
se zrakovym postizenim. Clanek je napsan poutavou formou a &tendfe muze skutecnd
obohatit o dosud méalo znamé informace tykajici se pracovniho uplatnéni lidi majicich vadu
zraku. Autorka v ném poukazuje na vyvoj skaly vhodnych povolani pro tyto obcany
od tradi¢nich zaméstnani jako masér, ucitel hudby ¢i telefonista az po nové a diive
neobvyklé profese jako piekladatel, socialni pracovnik ¢i pravnik. Zvlasté ocenuji zminku
0 projektu olomouckého TyfloCentra zacileného na zvyseni zaméstnatelnosti zrakové
postizenych a o vstupu agentur podporovaného zaméstnani, jez se jesté donedavna
specializovaly vyhradné na mentalné postizené, do téchto ,,neprobadanych vod*. Pravé
na Ulohu agentur podporovaného zaméstnani pii pomoci zrakové postizenym uplatnit se na
otevieném pracovnim trhu a vydobytou pozici si nasledn¢ udrzet tvoii jedno z klicovych

témat mnou uskute¢niovaného vyzkumu.

Podobn¢ tematicky ladény je ¢lanek Mgr. Kamily Zifédkové a Mgr. Zuzany Kundelové
uveiejnény v jiz citovaném sborniku. Pfinasi spise praktické zkusenosti socialnich
pracovnic s podporou zrakové postizenych pii hledani zaméstnani. Jadrem ¢lanku je
podrobny popis projektu TyfloCentra Olomouc nazvaného Podpora zaméstnatelnosti
zrakové postizenych, o kterém se ve zkratce vyjadiila i Botosova. Je mi zndmo, ze stejny
projekt maji v nédplni svych aktivit i jina krajska TyfloCentra, proto oslovim ta pusobici
ve Zlinském, Jihomoravském a Moravskoslezském kraji a srovnam jejich sluzby v této

oblasti se sluzbami TyfloCentra Olomouc.
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8.3 Definice ve vyzkumu pouzitych pojmi

Je mi znamo, Ze n¢které pojmy Uzce spjaté se zrakové postizenymi, s jejich studiem na
vysoké skole a jejich zarazenim na trh prace (s ¢imz souvisi jejich integrace do intaktni
spole¢nosti), nemuseji byt ,,na prvni pohled” ziejmé, piestoze se tak mohou jevit.
Shledavdm nanejvys zadoucim definovat pravé ty dle mého minéni nejcharakteristictéjsi
terminy, které jsou ve vyzkumu pouzity nejcastéji. Pro vyjasnéni jejich podstaty

piedkladam nasledujici definice:

8.3.1 Handicap

Kazdé znevyhodnéni jedince s postizenim, defektem v porovnani s vrstevniky. (21).

8.3.2 Integrace

Integrace se poklada za vzajemny proces, ve kterém se obé strany k sobé priblizuji a méni
se, takze roste oboustranna pospolitost a sounalezitost. Cil integrace spociva v tom,
vytvorit v kontextu rovnosti sanci vzajemné porozuméni a akceptaci mezi postizenymi

a nepostizenymi. (35, s. 17).

8.3.3 Specialni skola

Podle nové pravni Gpravy (8kolsky zakon a¢inny od 1.1.2005) se specialni skoly stavaji
Skolami druhové vymezenymi s tim, ze ,,zvlastnim typem zakladni skoly zustava pouze
zakladni skola specidlni ziizovana pro zaky s tézkym mentalnim postizenim, s vice vadami
a s autismem. Proto zakon jiz neuvadi typy ¢i spise ndzvy skol zvlastni skola a pomocna
skola. (27 s. 238).

8.3.4 Bézna skola

Je bézné skolské zatizeni typu zakladni ¢i stredni skoly, které neni primarné



UTB ve ZIling, Fakulta humanitnich studii 83

uzpusobeno ke vzdelavani zdka se specifickymi vzdélavacimi potiebami, tj. zaka se

zdravotnim postizenim ¢i socialnim znevyhodnénim. (27, s. 238).

8.3.5 Zrakové postizeny jedinec

V tyflopedickém pojeti je za jedince se zrakovym postizenim povazovana ta osoba,
ktera po optimalni korekci (napt. medikamentozni, chirurgicke, optické) své zrakové vady
¢i poruchy ma dale problémy pfti zrakovém vnimani a zpracovani zrakem vnimaného

v bézném zivoté. (21).

8.3.6 Zrakové postizeni

Absence nebo nedostate¢nost kvality zrakového vnimani. (21).

8.3.7 Tézce zrakové postizeny jedinec (osoba nevidoma, osoba se zbytky zraku)

Vv we

Osoby nevidomé jsou chapany jako kategorie osob s nejtézsim stupném zrakového
postizeni a patii sem déti, mladez a dospéli, kteti maji zrakové vnimani naruseno na stupni
nevidomosti (slepoty). Nevidomost je ireverzibilni pokles centralni zrakové ostrosti pod
3/60 — svétlocit.

Praktickou nevidomosti se rozumi:
a) pokles centralni zrakové ostrosti pod 3/60 do 1/60 v¢etné,

b) binokularni zorné pole mensi nez 10°, ale vétsi nez 5° kolem centralni fixace.

Skute¢nou nevidomosti se rozumi:
a) pokles centralni zrakové ostrosti pod 1/60 — svétlocit,

b) binokularni zorné pole 5° a mén¢ i bez poruseni centralni fixace.

PIné slepota:

Svétlocit s chybnou svételnou projekci az do ztraty svétlocitu. (21).
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8.3.8 Kompenzaéni pomicky

Specialni pomucky, jejichz prostiednictvim lze jednak do jisté miry kompenzovat
zrakovy deficit a na strané druhé mohou zlepsit kvalitu vizualniho vnimani, pomoci
ke korekci a reedukaci zraku. Pomacky provazi zrakoveé postizené pii velké vétsing
béznych kazdodennich ¢innosti, pti studiu, v pracovnim procesu, ale i béhem
volnocasovych aktivit. Nejobecnéjsi je déleni pomucek na tzv. klasické a moderni
pomucky, kterymi se pievazné mysli dnes velmi hojné vyuzivané elektronické
pomucky (osobni pocitace, notebooky, elektronické zapisniky jako Aria ¢i
Packmate s hlasovym vystupem). Setkdvame se s pomuckami pro prostorovou
orientaci a samostatny pohyb (orienta¢ni bila hal, zvukovy majacek), pomutckami
pro sebeobsluzné ¢innosti a doméci prace (indikator hladiny, mluvici osobni vaha),
vyukovymi pomuckami (Pichtav psaci stroj, Braillsky fadek), pomuckami pro volny
¢as (spolecenské hry). Dle vyuzitelnosti jednotlivych smysla se pomucky déli na

akustické, optické, haptické apod. (21).

8.3.9 Asistenéni sluzby

Prace asistenta spociva v tom, ze pomaha tézce zrakové postizenému studentovi zvladat
¢innosti spojené se studiem a studijni piipravou, na které by sam kvili svému handicapu
nestacil. Podili se napf. na vytvaieni raznych specialnich vyukovych pomucek a na
piepisovani ucebnich textd do Braillova pisma nebo na jejich digitalizaci. Je-li asistent
pracovnikem univerzitniho strediska, podili se také na poskytovani pravodcovskych

a jinych sluzeb spojenych se samostatnym pohybem studenta na univerzité a v jejim okoli.
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8.3.10 Podpirna univerzitni centra

Jsou ziizena na fakultdch nékterych univerzit za Géelem pomoci studentam se specifickymi
naroky (predevsim smyslové a télesné postizenym) pti zvladani naroku spojenych s jejich
vysokoskolskym studiem. Poskytuji studentim specialné upravena skripta ¢i ucebni texty
(ve zvétsenem cernotisku, v bodovém pismu, v digitalni podobé). Zrakové postizenym

studentam zprostiedkovavaji asistencni a pravodcovskeé sluzby.

8.3.11 TyfloCentra

Krajska strediska socidlnich sluzeb pro nevidomé a slabozraké. Stiediska maji pro né
kompenzovat a rozsirovat nabidku sluzeb, zavadét nové sluzby podle regionalnich poméri
a potieb. TyfloCentra mimo jiné poskytuji zakladni poradenstvi pii vybéru kompenzacnich
pomucek, socialné pravni a pracovné pravni poradenstvi, sluzby osobni asistence, zakladni

a nastavboveé kurzy prace na PC. V soucasné dobé rozjizdéji projekt podporovaného

zaméstnavani zrakoveé postizenych. (www.tyflocentrum.cz).

8.3.12 Agentury podporovaného zaméstnani

Pomahaji jakkoli znevyhodnénym lidem uplatnit se na trhu prace ¢i vratit se do pracovniho
procesu tim, ze jim zprostredkovavaji zaméstnani. Jednaji napiiklad s Urady prace

a obraceji se na potencionalné vhodné zaméstnavatele.

8.4 Vyzkumné problémy a vyzkumné otazky

Prestoze data ziskand timto vyzkumem budou hodnocena a zpracovavana pievazné
kvalitativnimi postupy, pripadalo mi uziteéné stanovit si ve fazi pripravy setieni nékolik
vyzkumnych otdzek, na néz bych rada nalezla odpovédi slouzici jako namét k Gvaze nad
celkovou drovni a pribéhem studia tézce zrakové postizenych studentd vysokych skol
a spolecenského postaveni prakticky ¢i zcela nevidomych ob¢ant na trhu prace. Z toho

tedy vyplyvaji dvé roviny tohoto vyzkumu - dva hlavni vyzkumné problémy:
1. Jakymi specifiky se vyznacuje prabéh studia vybranych tézce zrakové postizenych

studenta?
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2. Jaka je navaznost dostupnych studijnich obort pro zrakovée postizené na moznosti jejich
nasledného pracovniho uplatnéni? Jakeé je jejich spolecenské postaveni na trhu prace?

Jestlize to bude mozné, pokusim se nékteré zvlasté casto se vyskytujici odpovedi ziskanée
od vybraného vzorku respondentt, jez by mél dle mého nazoru byt dostatecné
reprezentativni, aplikovat obecné. Nelze totiz vyloucit, Ze ostatni tézce zrakove postizeni
studenti, pracovnici univerzitnich stiedisek, TyfloCenter a agentur podporovaného
zaméstnani nenarazi na podobné obtize jako respondenti, ktefi se podrobili mym dotazam.
Dva stézejni problémy jsem rozélenila na Sest vyzkumnych otdzek. Nelze vsak
jednoznacné urcit, které otazky nalezeji k prvnimu a které ke druhému problému, nebot’
oba problémy se tematicky piekryvaji a navazuji na sebe. Stejn¢ tomu je i s nasledujicimi

vyzkumnymi otdzkami, které mi vyvstaly na mysl:

1. S jakymi nedostatky se v prabéhu vysokoskolského studia nejcastéji setkavaji tézce
zrakoveé postizeni studenti?

2. Jsou vysoké skoly a univerzity v CR dle minéni tézce zrakové postizenych studenti a

pracovnika podparnych univerzitnich center dostatecné pripraveny na vyuku tézce
zrakové postizenych studentd po strdnce odborného pedagogického vzdélani

a informovanosti o specifice jejich vzdélavani?

3. Jaky je vyznam prace univerzitnich stiedisek a jejich ptinos pro tézce zrakovée postizené
studenty?

4. Jaky je vyznam prace TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani pro tézce zra-
kov¢ postizené studenty?

5. Jaka je navaznost zvolenych studijnich obori na moznosti tézce zrakové postizenych
studentd uplatnit se na trhu prace?

6. Je nase spolecnost dle minéni vsech vyse uvedenych subjekta viibec pripravena akcepto-

vat zrakov¢ postizené obc¢any jako plnohodnotné aktéry pracovniho procesu?
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8.5 Cile vyzkumu

Jesté pred realizaci vyzkumu jsem si vytycila cile, k jejichz naplnéni by podle mych pied-
stav mél tento vyzkum dopomoci. Dosazeni vsech cili neni podminkou, avsak ¢im vice

jich dojde naplnéni, tim ptinosnéjsi vyzkum bude. Jedna se o tyto cile:

1. Srovnani prubéhu a drovné specifik vysokoskolského studia vybranych tézce
zrakové postizenych studenti z péti uréenych moravskych univerzit a moznosti

jejich nasledného pracovniho uplatnéni s ohledem na jimi zvoleny obor.

2. Pfinos a vyznam prace podparnych center nalezejicim ke ¢tyrem z uvedenych

univerzit pro tézce zrakoveé postizené studenty.

3. Pfinos a vyznam prace péti zvolenych TyfloCenter a vybranych agentur
podporovaného zameéstnani pro tézce zrakové postizené studenty a absolventy

vysokych skol.

4. Navrhy podnéta pro zmirnéni ¢i uplné odstranéni pripadnych zjisténych nedostatka.

8.6 Hypotézy

Realizovany vyzkum je sice typu smiseného, ale stanoveni hypotéz v piipravné fazi se mi
jevilo uzite¢cnym. Vychéazela jsem piitom z literatury, z vlastnich zkusenosti i ze zkusenosti
tézce zrakove postizenych studentd, s nimiz jsem v pravidelném kontaktu. O specifické
potieby a potize této komunity se zajimam pravé proto, Ze do ni sama pattim a sdilim jeji
nahled na svét se vsemi zvlastnimi starostmi i radostmi, typickymi pro prakticky a uplné
nevidomou mladez. Tyto vyplyvaji piirozené ze specifiky jejiho handicapu. Nebude vsak
opomenuto ani to, co maji nebo mohou mit mladi studujici nevidomi spole¢ného s jejich
intaktnimi vrstevniky. Hypotézy ¢astecné koresponduji s vyse uvedenymi vyzkumnymi
otazkami i cili vyzkumu a jsou platné pro zvoleny vzorek respondentd. Predbézné je
pocitano s generalizaci nékterych hypotetickych zavéria. Neni podminkou, ze vsechny tyto

hypotézy se ukazi jako pravdive.

1. Mnozstvi specialné upravené odborné literatury pro tézce zrakove postizené
studenty se nezvysuje umérné v souladu s poptavkou a naristem jejich

poc¢tu na vysokych skolach.
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2. Lepsi Groven spoluprace mezi podpurnymi univerzitnimi centry by vedla

k narastu kvality jimi poskytovanych sluzeb.

3. Cim Iépe budou t&zce zrakové postizeni studenti a absolventi vysokych skol
i pracovnici TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani motivovani
participovat na projektech urcéenych ke zlepseni uplatnitelnosti zdravotné
znevyhodnénych osob na trhu préce, tim vice vhodnych zaméstnani se

spole¢nymi silami podafi vytvorit.

4. Uroven pripravenosti spolednosti vnimat tézce zrakové postizené obcany
jako plnohodnotné aktéry pracovniho procesu je i pies zvysujici se pocet

takto handicapovanych zaméstnancu nizka.

8.7 Volba typu vyzkumu

Rozhodla jsem se pro volbu smiseného vyzkumu, tedy pro kombinaci vyzkumu
kvalitativniho a kvantitativniho. Druh vyzkumu je mozno pokladat za empiricky, pokud
jde o ovéieni ¢i vyvraceni stanovenych hypotéz a definovani vyzkumnych problémda.
Ty byly totiz ustaveny na zakladé jiz drive nacerpanych zkusenosti vlastnich i téch, kterée
mi poskytli jini tézce zrakove postizeni studenti. Za jejich zdroj mi v neposledni fadé
poslouzila rovnéz cetba prislusné odborné literatury. Ackoli se vyskytly rizné pirekazky,
jimz museji zrakové postizeni studenti, pracovnici univerzitnich stredisek, TyfloCenter
a agentur podporovaného zameéstnani celit, nelze platnost vsech zavéra vztahnout na
prabéh a zvlastnosti vysokoskolského studia zrakové postizenych a jejich situace na trhu
prace. Kazdy nevidomy student, zaméstnanec podpurného univerzitniho centra ¢i
pracovnik TyfloCentra i agentury podporovaného zaméstnavani podilejici se na stagnaci
¢i dynamickém rozvoji socialni integrace handicapovanych je svébytnou individualitou,
z ¢ehoz vyplyvaji jejich specifické ndzory, problémy, postoje, postiehy i poznatky. Mimo
osobnosti zaangazovanych subjekta nelze pominout ani dalsi dulezité faktory, jakymi
mohou byt naptiklad rodinné zazemi studentd, prostredi univerzity, podminky podpory
studentd ze strany podpurného centra, vnéjsi zasahy dalsich odbornika ¢i neziskové sféry
do dynamiky spolecenské integrace zrakové postizenych apod. Kvalitativnim rozborem
vypoveédi vybraného vzorku respondentd, zahrnujiciho vsechny vyse jmenované subjekty,

jsem se zamg¢rila na prozitkovou stranku jejich chovani a jednani stejné jako na Uroven
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jejich motivace a osobni angazovanosti v celé véci. Reakce respondentt na Uzce zaméiené
oteviené otazky byly zjevné znacné subjektivni, vyplynula znich emocionalni
zainteresovanost a poznamenal je charakter pristupu, s nimz se pti vysokoskolskem studiu,
pracovnim uplatnéni, ptipadné tvorbé projektd pro podporu a pomoc handicapovanym
setkali. Sousttedila se tedy na interpretaci odpovédi a porozumeéni citovému naboji, jez jde
»ruku v ruce* sverbalnim projevem. K neverbalni slozce komunikace respondenti se
vzhledem ke sveé totalni slepoté nejsem s to vyjadiit. Jedna-li se o vztah k teorii, G¢elem
vyzkumu je ovérit ¢i vyvratit pravdivost hypotéz platnych pro dany vzorek, které jsou
zaroven vychodiskem vyzkumu. Po analyze ziskanych Udaju se ukéaze, do jaké miry si
budu moci dovolit vytvoreni vlastnich teoretickych tsudkt hodicich se nejen pro vybrané
respondenty, ale i pro ostatni tézce zrakove¢ postizené studenty, zaméstnance podpirnych
univerzitnich center a pracovniky neziskové sféry zainteresované v procesu spolecenské
integrace. Vyzkum byl peclivé pripravovan v predstihu jednoho roku pied vyhotovenim
této diplomové prace na podklad¢é pisemného vyzkumného projektu. Predem promyslené
a presné strukturované otazky rozhovoru a dotazniku se ménily a dotvéarely pod vlivem
reakci respondenti —vznikaly tedy v interakci vyzkumnika s dotazovanymi. Vyzkumny
vzorek byl zvolen sohledem na jeho dostatecné reprezentativni vypovidaci hodnotu.
Nemize byt vsak fe¢ o reprezentativnosti ve smyslu kvantity, nybrz ve smyslu
specifi¢nosti. Vzorek byl tedy sestaven podle kvalitativnich kritérii, tj. t¢elovym vybérem
dle vlastniho uvazeni. Pti jeho konstruovani jsem brala v potaz svérdzné charakteristiky
osobnosti kazdého tézce zrakové postizeneho studenta a specificky prabéh jeho studia,
odvisly od potieb, pozadavkt, moznosti a schopnosti onoho studenta. Jako metody

a techniky vyzkumu jsem pouzila rozhovor a dotaznik s kvalitativnim charakterem.

Data byla zpracovana obsahovou analyzou a analyzou podobnosti a kontrastu jednotlivych
vypoveédi s darazem na jejich subjektivni interpretaci, pficemz validita a reliabilita bude
spocivat na nékolika nezavislych zdrojich informaci (od studentt, pracovnika univerzitnich
stiedisek, TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani) i na kombinaci a prolinani
dvou metod — dotazniku a rozhovoru. Zavéry z vyzkumu budou platit pouze pro zvoleny
vzorek. Dojde-li ke zobecnéni nekterych fakta, stane se tak pod vlivem subjektivniho

nahledu realizatorky vyzkumu.
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8.8 Volba vyzkumnych metod a technik

Volba metod a technik se odviji od povahy jednotlivych vyse uvedenych vyzkumnych

otazek.
1. Vyzkumna otazka prvni:

byla tesena formou pohovoru se samotnymi tézce zrakové postizenymi studenty
zminovanych univerzit. Ziskané odpovédi by mély odrazet specificky prabéh
vysokoskolského studia u kazdého jednotlivce. Studenti se soustiedili na pozitivni
i negativni stranku jejich studia. Na negativni jevy bylo poukazano s ohledem na navrhy
feseni jejich minimalizace ¢i pokusu o napravu. Relevantni data byla ziskdvana
prostrednictvim fizeného polostrukturovaného rozhovoru uskute¢néného v prirozeném
doméacim prostiedi respondenta (bud’ piimého, nebo s vyuzitim modernich informac¢nich
technologii typu Skype), pripadné formou elektronického dotazniku zaslaného na jejich
emailové adresy. Pisemny dotaznik (vyhotoveny v ¢ernotisku) se vzhledem k tézkému

zrakovemu postizeni respondentu jevil nevhodnym.
2. Vyzkumna otdzka druha:

na jeji podstatu bylo rovnéz poukazovano dotazovanim. Hlavnimi aktéry byli vybrani tézce
zrakové postizeni studenti a pracovnici podparnych univerzitnich center. Stanovisko
studentd Kk pripravenosti jejich univerzit se zjistovalo otevienym polostrukturovanym

rozhovorem, zaméstnancam podpirnych stredisek byl zaslan elektronicky dotaznik.
3. Vyzkumna otazka treti:

jejim klicovym tématem je p¥inos a vyznam univerzitnich stiedisek pro tézce zrakové
postizené studenty, nejdulezitéjsi jsou tedy vypovédi jejich pracovnikt. Tém byl zaslan
elektronicky dotaznik. K pfinosu univerzitnich stiedisek se v rozhovorech vyjadiili
i samotni zrakové postizeni studenti. V této souvislosti by mohlo pfinést zajimavé
informace srovnani stanovisek zrakové postizenych studentt, kteti studuji, ¢i studovali

s pomoci univerzitniho strediska a téch, kteti jej k dispozici neméli.
4. Vyzkumna otazka ctvrta:

zastupcum vybranych TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani byl zaslan
elektronicky dotaznik, ptipadné doslo k realizaci polostrukturovaného rozhovoru piimo
v misté jejich puasobisté. Cilem Setieni bylo, aby se pracovnici TyfloCenter a agentur

podporovaného zaméstnani vyslovili, jakym zptasobem a jakou mérou se angazuji
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Vv pomoci tézce zrakové postizenym studentam, at’ jiz se jedna o podporu pii jejich studiu
¢i pri zprostredkovani pro né vhodného zaméstnani. O vzneseni svych nazoru byli

v rozhovorech pozadani i tézce zrakoveé postizeni studenti.
5. Vyzkumna otazka pata:

méla fesit problematiku vhodnych studijnich obori pro zrakové postizené na jejich
nasledné pracovni uplatnéni. V teoretické roviné se vychazelo z vyc¢tu stiedoskolskych
a vysokoskolskych obord, jez mohou zrakové postizeni studovat. Praktické poznatky
k tématu prinesly odpovédi tézce zrakové postizenych studentd  ziskané
polostrukturovanym rozhovorem. Otazky rozhovoru mimo jiné smérovaly k tomu, jaky
stiedoskolsky a vysokoskolsky obor si studenti zvolili, pro¢ se rozhodli pravé pro toto
konkrétni studijni zaméteni, jestli pti jeho vybéru uvazovali nad moznostmi budouciho
pracovniho uplatnéni apod. Slo tedy o minéni vybranych tézce zrakové postizenych
studentd, jestli maji se svym studijnim zamétrenim sanci uplatnit se na trhu préce, jak tuto
sanci mohou zvysit, na které instituce se mohou obratit s prosbou o radu a pomoc a zda by
zvazili moznost rekvalifikace ¢i zmény bydlisté v souvislosti s prilezitosti na nalezeni

lukrativngjsiho pracovniho mista.
6. Vyzkumna otazka Sesta:

se soustiedila na ndzor vsech vyse zminénych subjekti, nakolik a jestli viibec je majoritni
spole¢nost ochotna a pripravena tolerovat a akceptovat tézce zrakové postizené obcéany
jakozto plnohodnotné uchazece o zaméstnani a plnohodnotné pracujici. V odpovédich na
otazky dotaznika a rozhovort se promitly jejich vlastni zkusenosti s pristupem a jednanim

vétsinové intaktni spolecnosti.

Pro jednotlivé skupiny respondentt (tézce zrakové postizeni studenti, pracovnici
univerzitnich stredisek, TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani) byl vypracovan
zvlastni samostatny soubor pievazné volnych otevienych otazek, jez jim byly piedlozeny
v podob¢ polostrukturovaného rozhovoru ¢i dotazniku. Otazky pro kazdou kategorii
Gcastnika  vyzkumu se vztahovaly vzdy k tém vyzkumnym otazkam, které se
ji bezprostiedné tykaji, tzn. charakterizuji pro ni typicky jev, jeji tlohu a miru participace
ve zkoumané problematice. V roli vyzkumnika jsem usilovala o to, aby Vétsina

vvvvvv

typem vyzkumu totiz prokazaly, ze dotazovanym daleko vice vyhovoval fizeny
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polostrukturovany rozhovor uskuteciovany Vv jejich piirozeném prostredi (ptipadné
s podporou modernich informacnich technologii). Primy kontakt s vyzkumnikem prispival
k pohotoveéjsim a spontann¢jsim reakcim na oteviené otazky, ¢asto vyzadujici subjektivni,
zkusenostni a emocionalné podbarvené odpovédi. Kdyz vsak pouze vypracovavali
dotaznik, jejich pisemné reakce byly daleko stru¢néjsi, rezervovanéjsi a méné vystizné.
Volba vyzkumnych metod a technik byla do zna¢né miry ovlivnéna tim, Ze respondenti
pochazeji z raznych regiont CR (zlinsky kraj, olomoucky kraj, moravsko-slezsky kraj,
jihomoravsky kraj,). V pripadé¢ tézce zrakové postizenych studentd i vyzkumnika
v piekonavani vzdalenosti mezi oblastmi hral roli také handicap. Z téchto davodu byl

nékterym respondentam piredlozen k vyplnéni pouze elektronicky dotaznik.

8.9 Volba vyzkumného vzorku

Vybér vyzkumného vzorku byl ucelovy (zdmérny), stratifikovany a vicestupniovy.
V piipade tézce zrakoveé postizenych studentt jsem kladla diraz na vybér reprezentativnich
jedincu z kazdé kategorie urcené stupném a charakterem probihajiciho ¢i absolvovaného
vzdelani (probihajici vysokoskolské studium, cerstvé dokoncené vysokoskolské studium).
V potaz bylo brano také Uzemni rozvrstveni. Oslovila jsem vzdy po jednom az dvou
studentech z péti univerzit pasobicich na Moravé (MU Brno, UP Olomouc, OU Ostrava,
VSB TU Ostrava, UTB Zlin. Pti &étyiech z péti jmenovanych vysokych skol pasobi
podpirna univerzitni centra, z kazdého byl tedy kontaktovan jeden pracovnik. Pii UTB
Zlin nebylo centrum dosud ziizeno, takze byl dotazan dékan vysoké skoly, zda tato
v budoucnu uvazuje o ztizeni univerzitniho stiediska pro pomoc studentim se
specifickymi naroky. V kazdém z péti zminénych univerzitnich mést pasobi krajské
stiedisko TyfloCentra, z kazdého byl tedy obeslan dotaznikem jeden pracovnik. Kazde
z péti zminénych stredisek TyfloCentra reprezentuje jiny region. Obratila jsem se
na Sest agentur podporovaného zameéstnani pusobicich v téchto krajich a z kazdé jsem

zkontaktovala jednoho pracovnika.
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8.10 Faze pripravy a realizace vyzkumu

Pripravu, prabéh, organizaci a realizaci vyzkumu jsem rozdé¢lila do n¢kolika po sobé

nasledujicich ¢i vzajemné se prolinajicich etap:

1.

2.

10.

11.

Faze orienta¢ni (volba tématu vyzkumu, vahani mezi nékolika naméty);

Vymezeni teoretického vychodiska (studium literatury vztahujici se k dané

problematice);

Dospéni ke kone¢né formulaci tématu vyzkumu na podkladé studia

piislusné odborné literatury a jiz znamych poznatki a zkusenosti;

Formulace vyzkumnych problému, vyzkumnych otdzek a hypotéz, volba
typu vyzkumu, vyzkumnych metod a technik, rozhodnuti o zpusobu

zpracovani ziskanych dat;

Zpracovani piedbézného projektu vyzkumu a jeho zarazeni do praktické
casti diplomoveé préace;
Sestaveni otdzek pro dotaznik a fizeny rozhovor, vybér vyzkumného

vzorku, tvorba databaze respondenti;

Prvni kontakt s vybranymi respondenty na zéklad¢ telefonatu — stru¢ne
obeznameni s Ucelem vyzkumu a pozadani o souhlas se zarazenim do

databaze;

v

Zaslani  pravodniho dopisu  oziejmujiciho G¢el vyzkumu vsem
respondentam. Individualni domluva s kazdym respondentem, zda jeho

Ucast ve vyzkumu probéhne formou rozhovoru ¢i dotazniku;

Realizace fizeného rozhovoru stémi respondenty, ktefi jej upiednostnili
pied vyplinovanim dotazniku. Zaslani dotazniku tém, ktefi jej upiednostnili

pied rozhovorem;
Sbér dat a jejich prvotni pocitacové zpracovani (shromézdéni vyplnénych
dotazniki od respondentu, pievedeni dat z rozhovori do pocitace, nezbytné

formalni Gpravy);

Druhotné zpracovani a interpretace ziskanych dat pomoci kvalitativni

metody obsahové analyzy a metody podobnosti a kontrasti odpovedi;
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12. Zavérecéne zhodnoceni (vyvozeni zavéri pro vybrany reprezentativni

vzorek, obecnéjsi navrhy a doporuceni).

8.11 Vystupy z vyzkumu a jejich predpokladaneé vyuziti

Vystupem z vyzkumu je detailni vyzkumna zprava o jeho Ucelu, tematickém zaméieni,
prabéhu, realizaci, ziskanych a zpracovanych datech, o vysledcich, navrzich feseni
a o diskusi nad zkoumanou problematikou. Tato zprava se stala jadrem praktické casti
diplomové prace se stejnym tématem jako je téma vyzkumu rozvedené a rozpracované
v tomto projektu. Diplomova prace by pak meéla poslouzit v praxi pro vyse zminéné

Ucastniky vyzkumu i jiné zainteresované osoby.
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9 HODNOCENI VYSTUPU Z VYZKUMU - POSTOJE A NAZORY
RESPONDENTU

Ucelem této kapitoly je prednést stanovisko respondentis ke zkoumané problematice
(tj. specifice prub¢hu studia tézce zrakové postizenych studenti na vysokych skolach
Vv navaznosti na jejich budouci pracovni uplatnéni v oboru, jemuz se na univerzité
vénovali). Na tuto tematiku bude nazirano ze ¢ty odlisnych, avsak piece jen vzajemné
provazanych perspektiv — tedy pod zornym Uhlem ¢tyt riznorodych subjekti. Zamétila

jsem se na nazory a postoje téchto kategorii respondent:

- tézce zrakové postizeni studenti a cerstvi absolventi vybranych moravskych

univerzit,
- podpurna univerzitni centra pasobici pfi stejnych moravskych univerzitach,
- vybrana regionalni strediska moravskych TyfloCenter,

- vybrane agentury podporovaného zaméstnani na Morave.

9.1 Tézce zrakové postizeni studenti

Se zamérem realizovat vyse zminény vyzkum jsem oslovila celkem dvanact respondenta
z fad tézce zrakové postizenych studentu, piipadné cerstvych absolventt vysokych skol,
jez jsem zamyslela zaradit do Ucelové sestaveného vzorku. Polovina respondentt studium
na univerzité v nedavné dobé dokongila, druha ¢ast z nich dosud studuje. Pti provadéni
vybéru jsem se tidila vlastnim Gsudkem, nebot” jsem potiebovala ziskat spolehlivé studenty
a absolventy, ktefi by byli ochotni spolupracovat. Prvni kontakt s respondenty probéhl
telefonicky — pozadala jsem je o Ucast ve vyzkumu a stru¢né jsem nastinila podobu jeho
jadra. Zadny z dvanacti dotazanych neodmitl na vyzkumu se podilet. Viem jsem tedy
zaslala elektronickou postou pravodni dopis, jenz obsahoval pomérné podrobné
obeznameni s tématem vyzkumu a diavodem jeho uskute¢néni. Naznacila jsem v ném téz
strukturu teoretické i praktické casti této diplomové préce, aby si respondenti utvoftili
piedstavu, do jakého projektu maji byt angazovani. Respondenty jsem v dopise pozadala,
aby mi sva sdéleni predali prostrednictvim rozhovoru, jelikoz jsem si na zékladé
piedchozich zkusenosti z obdobného vyzkumu, jenz tvoiil souc¢ast mé bakalaiské prace,

ovérila, ze timto zpasobem obdrzim mnohem vice ucelengjsich, relevantnéjsich
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a hodnovérngjsich informaci, nez by mi piinesl pouhy elektronicky dotaznik. Jedenact
z dvanacti respondentt s provedenim rozhovoru souhlasilo, jedna studentka si vyslovné
piala navazat jen pisemnou komunikaci. Udélila jsem ji tedy vyjimku — divka zaznamenala
své odpovedi do formuldie pro rozhovor, ktery jsem ji poslala emailem. Vyplnény
formuldr mi byl stejnou cestou navracen zpét. Vsech jedenact rozhovorda se konalo
s vyuzitim modernich informacnich technologii — tzn. stolniho osobniho pocitace
s hlasovym i hmatovym vystupem, pod jehoz operacnim systémem Windows XP bézela
aplikace Skype zprostredkovavajici pres internet ustni mezilidskou komunikaci podobajici
se telefonatu. Diky této technické vymozenosti dnesni doby mohly rozhovory byt
realizovany v domacim prostiedi respondentt i autorky vyzkumu, coz se pro obé strany
ukazalo jako piirozené a nesporné vyhodné feseni napi. z hlediska zrakového handicapu
(tezké zrakové postizeni by vsem zlc¢astnénym zbyteéné komplikovalo mnohdy ¢asové
naro¢nou piepravu na vzajemné schizky do zcela neznamych mist). K zaznamu informaci
poslouzil opét pocita¢ s hlasovym a hmatovym vystupem — vypovédi byly zapisovany
piimo do formuladfe pro rozhovor. Ten byl piedem duakladné pripraven, mél
polostrukturovany charakter, zahrnoval pievazné oteviené ¢i polooteviené otazky, z nichz
nekteré nabizely nékolik alternativ odpovédi. Podoba a struktura dotazii se caste¢né
modifikovala pod vlivem reakci a vyjadieni respondenti. Po dokonéeni rozhovori byla
vsem respondentam pridélena identifikacni ¢isla v poradi 1-12 a zménéna jména, aby se
zarucilo zachovani jejich anonymity a diskrétnosti sd¢leni, jez ve Vvétsing piipada

vykazovala zna¢né osobni, subjektivné a emocionalné podbarvené nalezitosti.

Souhrnny piehled nejpodstatnéjsich udaji o vsech dvanécti respondentech je obsahem
nasledujici tabulky. Prvni sloupec tabulky piindsi informace o poradovych cislech
a nahradnich jménech, jez slouzi k identifikaci respondentt v rozhovorech. Ve druhém,
tietim a ¢tvrtém sloupci je pojedndno o univerzitach, z nichz respondenti pochazeji,

0 jejich oborech a o fazi studia, v niz se pravé nachazeji, tj. jsou-li studenty ¢i nedavnymi

absolventy.
Cislo/jméno univerzita obor faze studia
1/Frantisek MU Brno Mgr. absolvoval v roce

psychologie 2007
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2/Michaela MU Brno Mgr. spec. ped. | 6. ro¢nik
+NJ

3/Kamila MU Brno Bc. spec. ped. | 3. ro¢nik

4/Martin MU Brno Mgr.  pravni | 2. ro¢nik
véda

5/Hana MU Brno Mgr.  pravni | 2. ro¢nik
véda

6/Marcela UP Olomouc Mgr. ugitelstvi | absolvovala v roce
CJ +ON 1998
PhD. spec. | absolvovala v roce
ped. 2006

7/Pavel UP Olomouc Bc. spec. ped. | absolvoval v roce

2003

8/Radka UP Olomouc Mgr. soc. ped. | absolvovala v roce
+ soc. prace 2005

9/Tomas UP Olomouc Mgr. spec. ped. | absolvoval v roce
+ucitelstvi HV | 2007

10/Karolina UP Olomouc mgr. spec. ped. | absolvovala v roce
+ ugitelstvi CJ | 2007
PhD. spec. | 1. ro¢nik
ped.

11/Karel OU Ostrava Bc.  socialni | Absolvoval v roce
pedagogika 2006

12/lva UTB Zlin Bc.  socialni | Absolvovala v roce
pedagogika 2006
Mgr. soc. ped. | 2. ro¢nik
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Nasleduje detailni vyhodnoceni zaznamu z jedenacti rozhovort a jednoho elektronického
dotazniku. Pracovala jsem pii ném s technikou obsahové a srovnavaci analyzy sdéleni. Jeji

jednotlivé kategorie se piesné shoduji s otdzkami rozhovoru.

9.1.1 Vysledky rozhovori s tézce zrakové postizenymi studenty a ¢erstvymi

absolventy vybranych vysokych skol

A) Vseobecné informace

1. Stupen zrakového postizeni:

Vsichni  respondenti  trpi  téZkym zrakovym postizenim. Deseti z nich byla
diagnostikovana totalni slepota, jednomu praktickd slepota a jednomu zistal zrak

alespon caste¢né zachovan na stupni tézké slabozrakosti.

2. Daoba a pri¢iny vzniku zrakové vady:

Osm z dvanacti dotdzanych ma zrakové postizeni ziskané, ctyfi trpi zrakovym

postizenim vrozenym.

3. Typ absolvované stiedni skoly:

Sedm respondenti z dvanéacti absolvovalo stiedni skolu béznou, ¢tyii respondenti
navstévovali stiedni Skolu specialni a jeden byl za¢lenén do specialni téidy pro studenty

s raznymi typy postizeni, ziizené v ramci bézné stredni skoly.

4. Druh a nazev stiedni skoly — konkrétni obor:

Mezi dvanacti oslovenymi se vyskytli tfi absolventi vseobecného gymnazia
(pan Martin a slecny Karolina a Iva), dva dotazani (pan Frantisek a sle¢na Michaela)
vysli po c¢tyrech letech studia ze vseobecného gymnazia Integra pro zdravotné

postizené, Pan Tomas navstévoval arcibiskupské gymnazium, pan Pavel dochazel na
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gymnazium s vyukou n¢kterych predméta v jazyce anglickém, slecna Kamila
vystudovala specialni skolu pro zrakové postizené (obor technika + administrativa),
pani Marcela ziskala osvédceni v oboru masér na stiedni skole internatni, pan Karel byl
studentem stredni odborné skoly a stiedniho odborného uciliste (obor vychovna
a humanitarni cinnost), sle¢na Radka uspésné vystudovala stredni odbornou skolu

(zdravotni smer), slecna Hana byla posluchackou konzervatoie.

5. Ptipadné dalsi formy absolvovaného vzdélani ¢i pripravy na vysokou skolu:

Sle¢na Hana absolvovala nadstavbové pomaturitni studium na vyssi odborné skole
v ramci konzervatoie. Sedm respondenti bylo G¢astniky kurza obsluhy PC s hlasovym
a hmatovym vystupem, ptipadné piipravnych kurza k prijimacimu tizeni na vysokou
skolu, organizovanych podparnymi univerzitnimi centry. Ctyti z dvanacti dotazanych
se obesli bez obdobnych specializovanych kurzti a v Gvahu u nich neptipadala ani

jakékoli forma vyssiho vzdélavani.

6. Jazykova piiprava pied zahajenim studia na vysoké skole:

Sedm z dvanacti respondenta se pred nastupem na vysokou skolu plynule dohovotilo
dvéma cizimi jazyky, ctyéi se mohli pysnit komunika¢nimi dovednostmi pouze
v jednom jazyce, slecha Kamila sama sebe charakterizovala jako vécnou zacatecnici.
Ctyti respondenti z osmi, jez znali dva jazyky, dovedli plynule komunikovat
v angli¢tin¢ a ném¢ing, pan Frantisek se vyznal v angli¢tiné a polsting, pan Martin
se dorozumél v angli¢tiné a Span¢lsting, slecna Iva se citila jista v anglicting
a francouzsting. Zbyvajici respondenti uméli pouze jeden cizi jazyk — plynule
se domluvili anglicky. Dva z osmi respondentt vladnoucich dvéma jazyky se
v nedavné dobé zacali ucit jeste tieti re¢ — sle¢na Radka italstinu a sle¢na Iva némg¢inu,

arovni svych teprve kratce osvojenych znalosti se zatadili mezi zacatecniky.

B) Vybér vysokeé skoly a studijniho oboru

1. Jak dlouho (od kterého ro¢niku na stredni skole) jste uvazoval/a 0 moznosti studia

na vysokeé skole a volbé konkrétniho oboru?
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Ctyti respondenti uvazovali o studiu na univerzits od 3. roéniku stiedni skoly s tim, ze
neméli jesté ponéti o volbé konkrétniho oboru. Vsichni ¢tyti se pozdeji priklanéli ke
studiu specialni pedagogiky, jeden z nich se rozhodl pro jeji kombinaci s hudebni
vychovou. Dalsi ¢tyri dotazani zacali premyslet o vysoké skole jiz v 1. ro¢niku skoly
stiedni. Tiem z nich v té dob¢ schazela jasna predstava o vybéru oboru, jeden z nich
vahal mezi politologii, sociologii a pravem. Volba tii jiz zminénych respondenta
nabyla konkrétnich rysa béhem stiedoskolského studia. Odhodlani slecny Radky
ke studiu na vysoké skole se zrodilo az v zavéru 4. ro¢niku — ndpad vzesel ze sazky
s kamaradkou. Usili sle¢ny Radky se soustiedilo na socialni pedagogiku v kombinaci
se socialni praci a na specialni pedagogiku spole¢né s rodinnou vychovou. Pana Pavla
a sleénu Michaelu zladkalo pomysleni na vysokoskolské studium az v poslednim
rocniku stredni skoly. Sleéna Michaela se shlédla v kombinaci obora némgcina
a specialni pedagogika, pan Pavel touzil po pedagogice pro stredni skoly, anglicting
se specialni pedagogikou nebo po pravni véde. Pan Frantisek projevoval od nastupu
do sexty na gymnaziu Integra vazny zajem o psychologii, s ¢imz se v rdmci odbornych

konzultaci dokonce svéfil skolni psycholozce.

2. Jake faktory nejvice ovlivnily Vasi volbu?
- studijni vysledky

Osm respondentt pokladalo své studijni vysledky na stredni skole za dulezité, jelikoz
mély vztah k oboram, jimz se chtéli vénovat na univerzité. Ctyii respondenti je v Gvahu
vabec nebrali, nepripisovali jim obzvlastni vyznam v souvislosti s vysokoskolskym

studiem.

- studijni zamereni

Deset respondentt vykazovalo jiz od stiedni skoly vyrazné humanitni studijni orientaci
(zjistény vysoky zajem o predméty spolecenskovédniho zékladu a cizi jazyky vyplyva
dle mého minéni ze skutecnosti, ze jsou pro zrakové postizené vzhledem Kk jejich
vizualnimu deficitu daleko pristupnéjsi nez predméty piirodovédné ¢i technicke).
Vyhradni zalibou pana Tomase byla hudba, proto se v ni dale zdokonaloval v rdmci
vysokoskolského studia. Ze zna¢né neurcitého vyjadieni slecny Kamily nevyplyva, zda

byla jeji studijni orientace né&jak zvlaste¢ vyhranéna. Vzhledem k oboru, jenz nyni na

univerzité studuje, patrné inklinovala spise k humanitnim predmétam.
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- rady a zkusenosti jinych studenti ¢i absolventa

Pouze pét respondentt bylo ndzorové ovlivnéno nevidicimi studenty, jez diive znali
nebo se snimi dostali do kontaktu. Pana Karla motivoval svou houzevnatosti
a vybornymi studijnimi vysledky jeho soused — povolanim policista. Pan Tomas se sice
s jednim nevidicim studentem ¢i absolventem stykal, ale byl si natolik jist vybérem
svého oboru, ze se rozhodl zcela sém bez pricinéni svého kamarada. Ctyti respondenti
neméli moznost kontaktu se zadnym nevidomym studentem ¢i absolventem, proto se
rozhodli bez jejich zasahi. Sle¢na Kamila se k vlivu jinych studenta ¢i absolventt na

jeji rozhodnuti o zvoleni konkrétniho oboru nevyjadrila.
- rady vychovného poradce, tridniho ucitele nebo jinych ¢lent pedagogického shoru

Sedm respondenti se o volbé vysokoskolského oboru radilo s vychovnym poradcem,
Skolnim psychologem ¢i t¥idnim ucitelem (tito odbornici jejich rozhodnuti vesmés
schvalovali). Pan Pavel a slecna Iva se shodli, Zze pedagogické pracovniky jejich
studijni vyhlidky piilis nezajimaly, nebo jim pro vzneseni zasvéceneho stanoviska
schazely kompetence, tudiz nechavali posledni slovo na svych svérencich. Ti maji
piece ve svém véku dostatek odpovédnosti za vlastni rozhodnuti. Sle¢na Karolina
pozadala o radu pracovniky SPC, ktefi jeji volbu jednoznacné podpotili. Dva

respondenti se k tomuto bodu nevyslovili.
- rady a nazory rodiny

Sest respondentii se 0 volb& svého oboru bavilo s rodi¢i ¢i jinymi ¢leny rodiny, ktefi
jejich usili dostat se na VS podnécovali. Tti respondenti se vyslovili, ze rodice nebyli
do volby jejich studijniho oboru nijak vyznamnéji zainteresovani. Tii respondenti

k této polozce svym nazorem nepiispéli.
- rady a nazory odbornikt (SPC, pedagogicko-psychologické poradny, TyfloCentra)

Sedm respondenti se k tomuto bodu vibec nevyjadrilo, ziejmé jim ani nepfislo na
mysl volbu svého oboru stémito odborniky konzultovat. T respondenti vyslovili
piesvédcéeni, ze by se na zminéné instituce za zadnych okolnosti neobrétili. Pouze
slecna Karolina se tidila kompetentni radou SPC. Sle¢na Kamila zvazovala vybér
svého oboru v soucinnosti se zameéstnanci podparného univerzitniho centra

a pedagogické fakulty Masarykovy univerzity.
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- vyhlidka na dobré a zajimavé pracovni uplatnéni v oboru

Devét z dvanacti respondenta predpokladalo a véfilo, ze studium oboru, pro ktery
se rozhodli, prispéje k jejich budoucimu pracovnimu uplatnéni. Pan Pavel hodlal své
pracovni perspektivy fesit az po skonceni vysoké skoly, pied zapocetim studia si nebyl
svou odpovedi nikterak jist. Pan Frantisek byl od piani pasobit jako poradensky
psycholog nepiijemné odrazen, i pires tuto negativni zkusenost si udrzoval nadgji
na uplatnéni v psychologickém poradenstvi. Postoj sle¢ny Kamily k této alternativé se
jevil ponékud neurcité, slo ji o obohaceni znalosti jakymkoli zpasobem. O spojitosti
volby svého studijniho oboru s atraktivitou pracovniho uplatnéni se zminila jen

okrajove.

3. Jakym zpusobem jste se vdobé¢ pred podanim piihlasky seznamoval/a

s prezentacemi vhodnych vysokych skol a obora?
- informace z tisku (Ugitelské noviny, ptilohy lidovych novin nebo MF Dnes)

Ctyti respondenti se pti vybéru svého studijniho oboru inspirovali tehdejsim aktualnim
vydanim Ugitelskych novin. Ctyti respondenti o existenci podobnych tiskovin neméli
ponéti nebo netusili, ze se vnich takové informace nachazeji. Zbyvajici Gtyfi

dotazovaneé ¢erpat ndmeéty z tisku nenapadlo.
- internetove stranky vysokych skol

Ctyti respondenti se po atraktivnich oborech poohlizeli nejéastéji na internetovych
strnkach MU ¢i UP. Pan Pavel m¢l ztizenou situaci pti praci s webovym rozhranim
univerzit kvali $patné pristupnosti internetovych stranek, jez byla zavinéna opera¢nim
systtmem DOS, s jehoz pomoci tehdy ovladal svij pocitac. Osm respondenti na

internetové stranky univerzit nezavitalo.
- verejné prezentace vysokych skol (Gaudedmus)

Tii respondenti se v pribéhu stredni skoly minimalné jedenkrat zlcastnili veletrhu
Gaudeamus. Jednomu respondentovi zpiistupnili informa¢ni brozuru pochazejici ze
zminéného veletrhu jeho stredoskolsti vyucujici. Osm oslovenych nebralo ptilezitost

rozsitit si obor navstévou verejnych prezentaci vysokych skol do Uvahy.
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- dny otevienych dveti na vysokych skolach

Sedm respondenta se dostavilo na dny otevienych dveti vysokych skol (MU, OU, UP),
kde si mnohdy dohodli osobni konzultace s prislusnymi pedagogy. Sle¢na Iva o dnech
otevienych dveii veédéla, avsak nezlcastnila se jich z ¢asovych davodi, ackoli dnes by
tak mozna uginila. Ctyfi respondenti se o G¢asti na dnech otevienych dveii vysokych

skol nezminili.

4. Které vysoké skoly a obory se dostaly do Vaseho uzsiho vybéru a co uréovalo

kritéria jejich atraktivnosti?

Prevazna vétsina dotazanych uvazovala o specialni pedagogice, kniz byly
piidruzovany riazné oborové kombinace (anglicky ¢i némecky jazyk, hudebni vychova,
uditelstvi pro 2. stupeti ZS apod.). Velmi frekventované se objevovala prava nebo

socialni pedagogika.

5. Kaolik prihlasek ke studiu a na jaké vysoké skoly jste podal/a a v jaké formé jste je

vyplnoval/a (pisemné¢, elektronicky)?

Jeden respondent podal pét prihlasek, vsechny vyplinoval pisemné. Dva respondenti
podali ¢tyfi prihlasky a vyplnovali je rovnéz pisemné (s vyjimkou piihlasky na MU,
ktera musela byt podana elektronicky, respondentovi pomohli s vyplnénim pracovnici
stiediska Teiresias). Dva respondenti podali tii piihlasky, jeden je vyplioval pisemng,
druhy elektronicky. Tii respondenti podali dvé prihlasky a vypliovali je pisemng. Ctyii
respondenti podali jednu prihlasku, t¥i z nich ji vyplhovali pisemné, jeden pak

elektronicky.

6. Uvedl/a jste na piihlasce stupen svého handicapu? Pokud ano, jakym zpasobem na

tuto skutec¢nost reagovala univerzita?

Jedenact respondenti stupen svého zrakového handicapu na piihlasce uvedlo (¢asto jej
podlozili vyjadienim od odborného lékaie ¢i oftalmologa). Pouze slecha Radka
nepovazovala za podstatné seznamovat fakultu se svym handicapem na prihlasce,

ucinila tak telefonicky ptiblizné tti tydny pied zahajenim prijimaciho fizeni.
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Se vsemi dvanacti dotazovanymi se spojily piislusné fakulty a zaslaly jim pozvanky
k ptijimacimu ftizeni, piipadné dopisy s instrukcemi ohledné odborné literatury, jez

bylo tieba ke zkouskdm nastudovat.

V deviti pripadech respondenty kontaktovali pracovniky podparnych univerzitnich
center (Teiresids, Centrum pomoci handicapovanym, Carolina) a konzultovali s nimi
individualni prabéh prijimaciho fizeni a patfichou Upravu zadani testi. Se tremi

respondenty podpirna univerzitni centra styk nenavéazala.

7. Jak se odvijely udalosti spojené s piijimacim fizenim na vysokou skolu, jestlize jste
se na prihlasce o svém handicapu nezminil/a a prislusna fakulta ¢i podpurné

univerzitni centrum se o ném dozvédélo dodate¢n&?

Jedenact respondenti se odkazovalo na piredchozi otazku, nebot stupen svého
handicapu na prihlaskach vyznacili. Sle¢na Radka se o svém handicapu na prihlasce
nezminila, jelikoz méla obavy z piipadné diskriminace. Ohlésila tuto skute¢nost
piiblizné¢ trfi  tydny pied piijimacim fizenim. Pracovnici Centra pomoci
handicapovanym ji nabidli prevedeni zadani piijimacich testa do digitalni podoby nebo

Braillova pisma.

8. Kaolik ptijimacich fizeni jste absolvoval/a? Jakym zptasobem probihala?

Tii respondenti absolvovali ¢tyfi piijimaci fizeni, dva respondenti se zUcastnili tii
piijimacich tizeni, téi respondenti podstoupili dvé piijimaci fizeni a ¢tyii respondenti

prosli pouze jednim ptijimacim fizenim.

Devét respondentt, jez se hlasili na obory MU, skladali pisemné zkousky (testy
vseobecnych studijnich predpoklada nebo testy odbornych znalosti) v prostorach
stiediska Teiresias. Pouzivali technické vybaveni podpirného centra (pocita¢
s hlasovym ¢i hmatovym vystupem), zadani jim bylo upraveno dle specifickych
pozadavku (digitalni podoba, Braillsky vytisk, v jednom ptipadé zvétseny cernotisk).
Byly pro né dokonce piipraveny prostorové ¢i grafické modely naro¢nych aloh na
piedstavivost tvorici soucast testu vseobecnych studijnich piredpokladi. Diky
preciznimu uzpusobeni mohli studenti plnit pisemné zkousky zcela samostatné

(nepotiebovali asistenci), avsak v ptipad¢ potizi jim pracovnici stiediska byli kdykoli
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napomocni. Vsichni uchazeci si pristup stiediska chvalili, z prabéhu piijimaciho fizeni

méli vesmes dobry pocit.

Respondenti, ktefi se uchazeli o studium cizich jazyka nebo se hlasili na nékteré obory
na filozofické fakulté, museli kromé pisemnych zkousek projit jesté astnimi pohovory

v prostorach piislusnych fakult.

Sle¢na Iva absolvovala prijimaci fizeni na obor socialni pedagogika v prostorach
Institutu mezioborovych studii Brno, jelikoz UTB k tomuto G&elu nestacila uzptisobit
podminky. Test vseobecnych studijnich piedpokladi nemusela skladat, jelikoz jej IMS
nebyl schopen upravit dle jejich potieb a pozadavka (digitalizace, Braillsky vytisk
apod.). Na otazky testu odbornych znalosti odpovidala astng, jejich fteseni
zaznamenavala do ¢ernotiskového originalu zadani asistentka. Respondentka ocenila
piatelskou atmosféru a lidsky pristup zaméstnanct IMS, ackoli byla jeji p¥itomnost pro

veétsinu z nich prvni prilezitosti k setkani s nevidomym ¢lovékem.

Sest respondenti absolvovalo prijimaci fizeni na néktery z obortt UP Olomouc. Dva
z nich uvedli, ze ptijimaci zkousky skladali v prostorach podpurného univerzitnino
centra a vyuzivali jeho pocitacového vybaveni. Zadani bylo uzpasobeno dle jejich
potieb a pozadavku. V prubéhu tizeni panovala pratelskd atmosféra, dostalo se jim
psychické podpory ze strany pracovnika stiediska, celkové u nich prevladala

spokojenost.

Ctyti respondenti skladali zkousky na pifslusnych fakultach UP. Ptijimaci fizeni u nich
probeéhlo dstni formou (s vyjimkou jednoho pisemného testu ze specialni pedagogiky).
Jedna respondentka vznesla stiznost, Ze ji zadani nebylo upraveno do pfijatelné
a srozumitelné podoby. Jeden respondent mél vyhrady k celkovému pristupu
pracovniku centra (odtazitost, pifilisnd formalnost), musel spoléhat na vlastni moznosti
a schopnosti. Panu Tomasovi, ktery byl ustné zkousen z odbornych znalosti tykajicich
se hudebni vychovy, pripadalo, ze se prijimaci fizeni odehralo p#ilis rychle

a nedostavalo se mu patii¢né profesionalni trovné.

Tii respondenti absolvovali piijimaci tizeni na Ostravské Univerzité — pan Martin
a slecna Hana na filozofické fakult¢ a pan Karel na pedagogické fakulté. Originalni
podoba piijimacich zkousek byla pisemnd, avsak vsichni tii je skladali ustné. Zadani
jim nebylo upraveno do prijatelné a srozumitelné formy, jejich odpoveédi

zaznamenavala asistentka piimo do cernotiskového zadani. Vsichni ocenili pomoc
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pracovniku fakulty p#i ptipadnych potizich. Pan Martin a sle¢ha Hana byli s organizaci
piijimaciho fizeni spokojeni, chvalili si vstricnou a pratelskou atmosféru. U pana Karla
pievladali spise negativni pocity — priabéh piijimaciho fizeni wvnimal jako
znevyhodnujici, jelikoz mu pro vypracovani testu nebyla poskytnuta zvysena ¢asova
dotace a nem¢l po jeho dokonéeni dodate¢nou moznost si jiz zapsané odpovédi
piekontrolovat. Neda se fici, ze by pan Karel hovotil vyslovné o diskriminaci — dokéazal
pochopit, ze v dobé¢, kdy podstoupil prijimaci tizeni, schazely univerzit¢ jakékoli

zkusenosti s pristupem k nevidomym lidem

Neékteti respondenti absolvovali prijimaci fizeni také na Karlové Univerzité v Praze
nebo na Univerzité v Hradci Kralové. Jeho pribéhem a nélezitostmi se zde zabyvat
nehodlam, nebot’ ¢eské univerzity nespadaji do vybraného vyzkumného vzorku (byly

do n¢j zafazeny pouze univerzity moravske).

9. Na ktery studijni obor / studijni obory jste byl/a ptijat/a?

Osm respondentt bylo pfijato pouze na jeden studijni obor — v pfipadé pana Karla
a pana Frantiska se jednalo o jediny, na ktery se hlasili. Pan Martin se dostal na ¢tyfi
studijni obory, ve dvou piipadech napomohlo Uspésnému prijeti podané odvolani
(respondent ocenil pii jeho sepsani nezistnou pomoc byvalého stredoskolského
profesora). Pani Marcela byla pfijata na tti studijni obory, avsak bez nutnosti podavat
odvolani. Sle¢na Hana se dostala na dva studijni obory, avsak v jednom piipadé az na
zakladé odvolani. Pan Pavel nebyl prijat na zadny obor prezen¢niho studia, avsak byla

mu dana moznost studovat obor dalkovy, ¢ehoz pochopitelné vyuzil.

10. Pokud jste byl/a pfijat/a na vice studijnich obord, pro ktery jste se rozhodl/a??

Z jakych duavoda Vase volba padla pravé na tento obor?

Osm respondentu, kteti byli prijati pouze na jeden obor, se nemuseli nikterak slozité
rozhodovat. Pan Martin si mezi ¢tyfmi obory vybral prava na MU, jelikoz mu byla
zndma dobra prestiz tamniho podpurného univerzitniho centra. Pani Marcela si mezi
tremi studijnimi obory, na néz byla piijata, zvolila ucitelstvi ¢eského jazyka a obéanské
vychovy pro 2. stupen zdkladnich skol. Na jejim rozhodnuti se podilel vstiicny pristup
pracovniku pedagogicke fakulty UP pfi prijimacim fizeni. Pokladala za dulezité, ze

na zakladé predlozeni prikazu ZTP/P obdrzela piednostni nabidku bydleni na kolejich,
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kterou by v Brné s nejvétsi pravdépodobnosti nedostala. Sle¢nu Hanu zaujala ze dvou
oborti, na néz se dostala, vice prava. Pied moznosti studia v misté bydlisté
uptednostnila odchod do Brna, ponévadz si vazila prilezitosti studovat na prestizni

univerzité, jakou MU bez pochyby je.

C) Prub¢h vysokoskolského studia

1. Pro Uplnost uvedte detaily o svém studijnim zaméteni:
- nazev vysoké skoly a fakulty, nazev studijniho oboru

Sle¢na Kamila a sle¢na Michaela studuji na Pedagogické fakult¢ a Katedie specialni
pedagogiky MU v Brné¢ obor specidlni pedagogika, slecna Michaela dokonce
v kombinaci s némeckym jazykem. Pan Martin a sle¢na Hana studuji na pravnické
fakult¢ MU v Brné obor pravni véda. Pan Frantisek absolvoval na filozofické fakulté
a Psychologickém ustavu MU jednooborovou psychologii. Sle¢na Iva je studentkou
oboru socialni pedagogika na Fakult¢ humanitnich studii UTB ve Zlin¢. Pan Karel
studoval obor socialni pedagogika na Pedagogické fakult¢ OU. Pan Pavel a sle¢na
Karolina jsou absolventy oboru specidlni pedagogika na Pedagogické fakult¢ UP
v Olomouci. Pani Marcela byla studentkou oboru ucitelstvi ¢eského jazyka a obcanske
vychovy pro 2. stupen zékladnich skol na Pedagogické fakult¢ UP, v prabéhu studia si
jeste pribrala specidlni pedagogiku. Sle¢na Radka je absolventkou studijniho oboru
socialni pedagogika a socialni prace na Pedagogické fakult¢ UP. Pan Tomas studoval
na Pedagogické fakult¢é UP oborovou kombinaci specidlni pedagogika a ucitelstvi

hudebni vychovy pro 2. stupen zékladnich skol.
- typ a délka studia

Sest respondenti si ke studiu zvolilo pétilety magistersky obor, tfi respondenti se
rozhodli pro ctyilety magistersky obor. Tiem respondentim postacoval trilety

bakalaisky obor.
- forma studia

Devét respondenta uvedlo formu prezencni, téi respondenti vyznacili formu

kombinovanou.
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- prubéh studia

Sest oslovenych (sle¢na Iva, sle¢na Karolina, sle¢na Hana, sle¢na Michaela, slecna
Kamila a pan Martin) stale studuje, sest respondentu (pan Tomas, pan Pavel, pan Karel,
pan Frantisek, sle¢cna Radka a pani Marcela) univerzitni studium v nedavné dobé

absolvovalo.
- studijni obor muzete z vlastni perspektivy charakterizovat

Sest respondenttt se vyslovilo, Ze si svij studijni obor vybrali spravng, a byli tedy
s jeho celkovou koncepci ¢i Urovni spokojeni. Druha polovina respondenta pripustila,
7e je zvolené obory sice upoutaly svou atraktivitou, ale pii jejich blizsi charakteristice

zaujali spise vseobecny postoj.

2. Jak jste zvladl/a piechod ze stiedni na vysokou $kolu? Cinilo/¢ini Vam problémy
adaptovat se na odlisny zpusob studia a zcela jiné naroky, nez jste doposud znal/a?
Charakterizujte, v ¢em jste spatfoval/a hlavni odlisnosti a zmeny, které do Vaseho

zivota vysokoskolské studium prineslo.

Sedm oslovenych se vyjadiilo, ze prechod ze stiedni na vysokou skolu zvladli
uspokojivé. Veétsing z nich pomohl dobry kolektiv spoluzaka, dvéma studentim
poskytlo podporu stredisko Teiresias a jeden respondent se v nesndzich mohl
spolehnout na svého vérneho vodiciho psa. Tii respondenti uvedli, ze pii adaptaci
nepocitovali zadné vyrazné potize. Jeden z nich — pan Karel — trpél nesnazemi pfi
zaznamenavani prednasek, jelikoz nebyl zvykly na rychlé psani na pocitacové
klavesnici, a proto musel alespon zpocatku pouzivat diktafon. Nektefi profesoii mu
nahravani prednasek odmitali povolit. Pan Frantisek se obaval, ze nedokaze vstiebat
velké mnozstvi naro¢né studijni latky v urceném case a mohl by kvili tomu zaostavat
za ostatnimi studenty. Sle¢na Michaela si dlouho nemohla zvyknout na vysokoskolsky
rezim, puasobilo ji potize optimalné si pfizpusobit rozvrh, v némz ji ¢asto vznikaly
nevyuzité ¢asove proluky. Dva respondenti se pti adaptaci na vysokoskolské studium
potykali se zavaznymi problémy. Netusili, co si po¢nou v novém a nezndmém
prostredi, do néhoz se kvuli studiu dostali. Pani Marcele situaci zna¢né ulehgil
vysokoskolsky profesor z Olomouce, u n¢hoz sméla tyden pied zacatkem studia
pobyvat. Naucil ji prostorovou orientaci a samostatny pohyb po mésté a seznamil ji se

studenty z vyssich ro¢niku, ktefi ji byli v krusnych pocatcich prvniho semestru kdykoli
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Vv v

k dispozici. Nejtézsi byl prechod z mista bydlisté do odlisného prostiedi pro sle¢nu
Hanu. Po dlouhou dobu trpéla doposud pietrvavajicimi pocity stisnénosti a stresem.
Tyto negativni emoce maji dle jejich slov vliv na vznik potizi se spanim a komplexi
ménécennosti, jejichz nasledkem je studentka piesvédéena, ze vsichni jeji kolegové

museji byt zakonité l1épe disponovani ve vsech sférach intelektualnich aktivit nez ona.

3. Jestlize jste se v pribéhu studia setkal/a nebo se stale setkavate s néjakymi

tézkostmi ¢i nedostatky, konkretizujte je a uved’te, v ¢em podle Vas spocivaji.

Vsichni studenti ¢i absolventi kromé dvou si posteskli nad stdlym nedostatkem studijni
literatury. K nékterym respondentam se digitalizovana literatura ¢as od ¢asu nedostava
s takovym predstihem, aby se s jejim vyuzitim stacili zodpovédné pripravit na zkousky.
Tuto nesnaz pripisuji pracovnimu tempu podpurnych univerzitnich center, jimz pribyva
stale vice Klienta zfad handicapovanych studenti. Objevily se 1 vyhrady
k nadmérnému pouzivani promitaci techniky pti piednaskach, coz handicapovanym
studentim znesnadiuje pristup ke sdélovanym informacim zvlasté v ptipadech, kdy
jim nejsou to texty vyucujicimi zpiistupnény prijatelnym zpasobem. Rozhodné nelze
opomenout piekazky technického razu pii Upravé roc¢nikovych ¢i zavérecnych praci,
pii jejichz vyskytu se studenti mohli spolehnout na pomoc podparnych univerzitnich
center jen vyjimecné, jelikoz ta sluzbu zprostiedkovavaji v omezené miie. Jestlize
témito nesnazemi trpéli i slecna lva nebo pan Karel, museli se obréatit se zadosti
o sluzbu na ¢leny rodiny ¢i jiné odborniky, jelikoz pti OU ani UTB v dobg jejich studia
podpirnd centra nefungovala. Neni bez zajimavosti, ze sgrafickou Upravou

seminarnich a zavére¢nych praci se mnohdy potykaji i intaktni studenti.

4. Kdo a jakym zptisobem VVam pomahal/pomaha vzniklé nesnaze iesit?

- pracovnici fakulty (studijni oddéleni, profesofi)

Vsichni respondenti az na jednoho se vyjadrili, ze jim pracovnici studijniho oddéleni
i prednésejici vychazeli maximalné vstéic. P#i komunikaci snimi se osvédcily
individualni konzultace, pii nichz §lo ponejvice o poskytovani studijnich materiala

a 0 domluvu zpisobu skladani pisemnych ro¢nikovych zkousek.
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- pracovnici podparnych univerzitnich center

Devét respondentu bylo s pracovniky podparnych univerzitnich center v pravidelném
kontaktu. Nejcastéji vyuzivali nabizené pomoci s Upravou studijni literatury
(digitalizace, skenovani, tisk do Braillova pisma apod.). Jedna studentka poukazovala
na vyrazné zhorseni komunikace mezi ni a stiediskem po odchodu jedné spolehlivé
pracovnice a nastupu jiné. V dusledku toho se centrem poskytované sluzby dostaly na
absolvovani studia v centru zanechala, dostaly do rukou stejné handicapovanych

kolegi v omezeném mnozstvi, ackoli by nesporné vétsing z nich piisly k uzitku.

- spolustudujici kolegové

Vsichni respondenti se vzéacné shodli, ze jim spolustudujici kolegové pomahaji
zejména s nacvikem prostorové orientace na univerzite a nejblizsim okoli, pfi
pied¢itani promitanych textd na prednaskach, pii zajistovani studijni literatury
a zarizovani administrativnich zalezitosti spojenych se studiem (vypliovani formulaia

apod.).

- rodina

Pro osm respondentu piedstavovala rodina pfi jejich studiu zdroj vsestranné podpory.
Ulohy pomahat s dpravou roénikovych a zavéreénych praci ¢i se zajistovanim
a digitalizaci literatury se zhostily zejména maminky. Ctyti respondenti pobyvali na
kolejich daleko od domova, takze pomoc rodiny potiebovali sporadicky, avsak na
dobré rodinné zazemi se mohli spolehnout po celou dobu studia..

- jasédm/sama

Deset respondentti odpovédélo, Ze jim nejvice prospéla vlastni silnd vile celit
narocnym situacim, ctizadostivost a vytrvalost. V prabéhu studia si osvojovali ¢i
vytvareli zasady dobré komunikovat s vyucéujicimi, obstaravali si studijni zalezitosti
pokud mozno vlastnimi silami. Pan Tomas by bez pomoci svého okoli (pratelé,
manzelka) ziejmé nedostudoval. Na jeho Uspésném absolutoriu ma nemalou zésluhu
ochotna pracovnice podparného univerzitniho centra, jez ho opakované pripravovala na
slozité zkousky z tyflopedie a chovala diveéru v jeho schopnosti. Pani Marcela chtéla
sama sobé i okolnimu svétu dokazat, ze navzdory svému handicapu se umi poprat
i stézko splnitelnymi studijnimi dkoly, jen se jich obc¢as musi zhostit odlisnym

zpusobem nez jeji intaktni kolegové.
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5. Je-li pfi univerzité, na niz studujete / jste studoval/a, ziizeno podparné univerzitni

centrum, uvedte, zda a v jakych oblastech jste se obracel/a / se obracite na jeho

pracovniky s prosbou o radu a pomoc.

Na tuto otdzku mohlo odpovédét pouze deset respondentd, jelikoz zbyvajici dva neméli

moznost vyuzivat sluzeb podpirného univerzitniho centra. Pét respondenti studujicich

v Brn¢ se obracelo na stiedisko Teiresias, které jim poskytovalo zejména tyto sluzby:

nacvik prostorové orientace a samostatného pohybu (seznameni s prostiedim

univerzity a nejblizsim okolim),

Uprava studijni literatury (obvykle digitalizace, ojedin¢le tisk do Braillova pisma

a audionahravky),

spoluprace s vyucéujicimi (pouze ve dvou piipadech, tfi studenti ji fesili

samostatne),
skladani ro¢nikovych zkousek s vyuzitim technického vybaveni stiediska,

usnadnéni prace s webovym rozhranim (pfihlaseni na termin zkousek, piedzapis,

sestavovani rozvrhu),
zacvik v obsluze PC s hlasovym ¢i hmatovym vystupem,

doplnujici jazykove kurzy a programy celozivotniho vzdélavani.

Pét studentd Univerzity Palackého v Olomouci mélo k dispozici Centrum pomoci

handicapovanym pusobici ptfi Pedagogické fakulté, které jim poskytovalo zejména

nasledujici sluzby:

prostorova orientace a samostatny pohyb (sluzby vyuzil pouze jeden student,
jednoho studenta ugili potiebné trasy pracovnici Tyfloservisu, jeden student se
obracel na spoluzaky s vyssich ro¢niki, dva studenti si trasy osvojili sami, asistenci

tudiz vabec nepotiebovali).

Uprava studijni literatury (tfi studenti plné vyuzivali zejména digitalizaci, tisk do
Braillova pisma ¢i audionahravky, jeden student si nechal pocitacové zpracovat
pouze cast ucebnice némeckého jazyka, jinak spoléhal pii nacitani studijni
literatury spise na spoluzéky, jeden student zadal stiedisko o digitalizaci pouze

sporadicky)
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- Spoluprace s vyucéujicimi (nabidky centra vyuzil pouze jeden student, a to pfi
vymeéné némeckého jazyka o jazyka za anglictinu v prabéhu studia, ostatni se
snazili komunikovat s vyucéujicimi individualng, dvéma vychazeli vstfic sami

vyucujici s nabidkami konzultaci ¢i jiné pomoci)

- Skladani ro¢nikovych zkousek v prostorach stiediska s vyuzitim jeho technického
vybaveni (sluzba byla vyuzivana spise sporadicky, vétsina studentt skladala

zkousky ustni formou u prislusnych vyuéujicich)

- Pomoc pti zpracovani roc¢nikovych a zavéreénych praci (studenti si sluzbu

zajist'ovali sami za asistence rodiny ¢i jinych instituci)
- Zacvik v praci na PC (sluzbu studenti viabec nevyuzivali)

- Préce swebovym rozhranim (piihlaseni na termin zkousky, piedzapis, sestaveni
rozvrhu apod. Tyto zalezitosti se vytizovaly vyhradné pisemné, elektronika se

piihlasila o slovo az v pozdéjsich letech.)

6. Byly / jsou sluzby podpurného univerzitniho centra, které jste vyuzival/a /
vyuzivate, pro Vas prinosné? Jestlize ano, uvedte, v jakych ohledech a které z nich

jste nejvice vyuzival/a / vyuzivate.

Vsichni studenti ¢i absolventi MU sluzby stiediska Teiresias velmi ocenili, nejvétsi
piinos pro n¢ predstavovala hlavné digitalizace studijni literatury a ¢lenstvi v digitalni
knihovné centra. Z této vyhody mohla profitovat i slecna lva jakozto externi klientka,

rozsah i kvalita sluzby ji vyhovovaly.

Ctyti studenti ¢i absolventi UP byli se sluzbami Centra pomoci handicapovanym
spokojeni, nejvice vyuzivali digitalizaci studijni literatury a jeji piepis do Braillova
pisma. Jedna studentka si stézovala na celkové nizkou uroven kvalifikovanosti
pracovnic centra a v této souvislosti poukazovala na skute¢nost, ze nedovedly spravné

jednat s postizenymi lidmi.

7. Jestlize jste mél/a / mate ke sluzbdm podparného univerzitniho centra pripominky,
konkretizujte je a uvedte, jak je stiedisko fesilo / tesi a jak jste Vy sam / sama

prispél/a / prispivate k jejich reseni.
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Jedna studentka z péti respondentd, jez podporuje stiedisko Teiresias, nema a nikdy
neméla k jeho sluzbam zadné vyhrady ¢i pripominky. Jina studentka by mohla vznést
piipominek spoustu, ale nechce je pracovnikam strediska sdélit, jelikoz se obava
negativni reakce a zamitavého postoje. Zbyli tfi ze studentd ¢i absolventt MU
zhodnotili sluzby stiediska vcelku uspokojivé az na drobné vyhrady (pokles urovné
spoluprace v dasledku nové smérnice, jez vesla v G¢innost, laxni piistup pracovnika
stiediska pti Upraveé studijni literatury, prilisné naroky vyvijené na nevidomé studenty,

co se grafické upravy seminarnich praci tyce).

Dva zpéti respondentd, jimz podavalo pomocnou ruku Centrum pomoci
handicapovanym, byli s poskytovanymi sluzbami bezvyhradné spokojeni, zadné jim
v nabidce neschazely. Jedna studentka si stézovala na Spatnou komunikaci pracovnika
s handicapovanym ¢lovékem, chybél ji piijem informaci prostiednictvim elektronickée
posty. Jeden student své ptripominky konzultoval na pravidelnych setkavanich
s vyucujicimi a pracovniky stiediska, vzdy doslo k vzajemnému kompromisu. Jeden
student své pripominky radéji opomijel a smitil se s aktualnim stavem véci, nebot’ se

obaval nepochopeni ze strany pracovnika stiediska.

8. Rozsitil/a byste nebo zkvalitnil/a byste nékteré sluzby poskytované podpurnym
univerzitnim centrem? Pokud ano, uvedte, které konkrétn¢ a jakym zpuasobem.

Pokud ne, zdivodnéte, proc¢ byste je ponechal/a v sou¢asné podobg.

Z péti studenta ¢i absolventt MU by pouze jedna divka ponechala sluzby stiediska
Teiresias ve stavajicim rozsahu. Jeden student by zkvalitnil ptistup pracovnika co do
tempa poskytované spoluprace pti zajistovani studijni literatury. T#i respondenti by
zvysili pocet pracovnika zabyvajicich se digitalizaci studijnich materiala, jelikoz
studentd se zrakovym postizenim na MU neustéle pfibyva, ¢imz nartsta soucasnému
poc¢tu zaméstnanca ¢i dobrovolnikia mnozstvi prace. Rovnéz byla vznesena pripominka
na zvyseni kapacity personalu studijniho oddéleni s odtivodnénim, Ze obstarat studijni

zalezitosti handicapovanych nemize byt v silach jediné referentky.

Jedna studentka z péti klienti Centra pomoci handicapovanym v Olomouci by jeho
sluzby ponechala ve stavajicim stavu, nebot’ ji pripadaji zcela dostacujici. Dva

respondenti by nabidku sluzeb centra rozsitili a zkvalitnili v ohledu pruznéjsi

komunikace, poskytovani sluzeb na zakladé stanovenych pravidel a zaruceni vétsi
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samostatnosti pro studenty pii komunikaci s vyucujicimi. Jeden student se necitil byt
dostatecn¢ objektivni pro posouzeni drovné poskytovanych sluzeb, zdala se mu
ponékud variabilni a pomoci stiediska nevyuzival piilis ¢asto, jelikoz chépal, ze ma
centrum spoustu prace i s jinymi studenty s postizenim. Jedna studentka navrhla
obohaceni sluzeb o kurzy celozivotniho vzdélavani a cizich jazykad, zavedla by rovnéz
spolupraci vydavatelstvi skript s podpirnym univerzitnim centrem, aby se knihy
digitalizované jiz ve vydavatelstvi nemusely znovu pracné skenovat a byli postizenym

studentam dfive k dispozici p¥imo od vydavatele.

9. Jestlize je podpurné univerzitni centrum pii Vasi univerzité ustaveno a Vy jste jeho

sluzeb nevyuzival/a / nevyuzivate, uved’te, z jakych davodt.

Vsichni respondenti, kteri méli moznost obratit se na podparné univerzitni centrum,

jeho sluzeb vice ¢i méné vyuzivali.

10. Jestlize podpurné univerzitni centrum p#i Vasi univerzité nefunguje, uvedte, zda

byste jeho existenci uvital/a a v ¢em konkrétné by vdm mohlo usnadnit studium.

K této otazce se vyjadiovali pouze respondenti Karel a lva, pti jejichz univerzitach
nebylo podpurné centrum ustaveno. Oba by jeho existenci uvitali a obrétili by se na néj

zejména s pozadavky na nasledujici sluzby:
- prostorova orientace v ramci arealu univerzity a nejblizsim okoli
- zajistovani studijni literatury (digitalizace, audionahravky)

- skladani ro¢nikovych zkousek v prostorach strediska s vyuzitim jeho technického

vybaveni
- pomoc pii grafické Uprave ro¢nikovych a zavére¢nych praci

- pomoc pii praci s webovym rozhranim univerzity (predzapis, piihlaseni na termin

zkousky)

- doplnujici jazykové kurzy a kurzy celozivotniho vzdélavani
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11. Mohl/a jste se / mazete se s nékterymi ze svych pozadavku obratit na stredisko
TyfloCentra pasobici v regionu, v némz se nachazi Vase univerzita? Pokud ano,
konkretizujte je, pripadné uvedte, jaké sluzby Vam TyfloCentrum mohlo / muze

nabidnout.

Osm respondenti mélo moznost obratit se na TyfloCentrum v oblasti nacviku prace na
PC a pii vyuzivani raznych asisten¢nich sluzeb. Studenti si nechavali digitalizovat
TyfloCentrem odbornou literaturu pouze okrajové, nebot’ takovy ukon je znacné
finanéné naro¢ny. Ctyti respondenti by podpory TyfloCenter nevyuzili, nebot stejné

sluzby jim zprostiedkuje podparné univerzitni centrum v mnohem lepsi kvalité.

12. Charakterizujte nélezitosti prabéhu vysokoskolskych prednasek a seminéaid, jichz
se Ucastnite / jste se Ucastnil/a. Popis mizete zobecnit na vsechny piednasky, nebo

specifikovat pro Vami zvolené prednasky zvIast’.

V sedmi pripadech nebyli vyucéujici predem informovani o pritomnosti zrakové
postizeného studenta na prednésce ¢i ve studijni skupiné. Dle slov tfi respondenti se
0 jejich piitomnosti na predndskach v predstihu dozvedéli prilezitostné. Dva
respondenti uvedli, Ze jejich G¢ast na piednaskach nezistala profesoram utajena nikdy.
Témei vsichni prednasejici kombinovali metodu klasického vykladu s promitanim
texta ¢i graft na meotaru nebo dataprojektoru. V sesti piipadech prizptasobovali vyklad
latky potiebam a pozadavkam nevidomych studentt, snazili se jim promitané
dokumenty vsemozné zpiistupnit (zasilali je elektronickou postou, pievadéli do
pozadovanych forméata apod. Podle tii studentti uzpusobovali piednasejici vyklad
piilezitostné. Tii studenti se domnivaji, ze prednasejici na jejich potieby obzvlastni
ohled nebrali. Dva dotazani se vyjadiili, ze prednasejici spolupracovali s podparnymi
univerzitnimi centry napt. pii domluvé o zpusobu skladani pisemnych zkousek. Dle
nazora ¢tyr studentd nékteri prednasejici s podpurnymi univerzitnimi centry
spolupracovali, jini nikoli. Ve ¢tyrech piipadech prednasejici s podparnymi stiedisky
nebyli v kontaktu vibec a ve dvou ani nemobhli, jelikoz podputrna centra nebyla pro tyto
studenty k dispozici. V deseti pripadech poskytovali piednasejici studentam po
vzajemné dohod¢ vlastni studijni materialy, pokud je m¢li k dispozici, dva studenti této
vysady nepozivali. Sedm respondenti se mohlo spolehnout na pomoc kolega pfi

piedcitani promitanych texti z dataprojektoru. Péti studentam spoluzéci dokonce
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nacitali ¢i zajistovali odbornou literaturu. Dva studenti velmi ¢asto poskytovali vilastni
poznamky svym intaktnim spoluzakam, jelikoz notebooky nevidomych studenta
porizovaly pozndmky mnohem rychleji nez propisovaci tuzky. Sedmi respondentim
bylo umoznéno stahovat si materialy v elektronické podobé z webovych stranek
univerzity, téi respondenti tuto piilezitost nedostali a dva ji mohli vyuzit pouze
v omezené mire kvali nizké dostupnosti elektronickych dokumenta. Vsichni
respondenti pouzivali pro zdznam piednasek sveé vlastni kompenza¢ni pomicky
(notebook, Aria). Ctyfem respondentim zapajéila zaznamovou techniku podparné
univerzitni centrum. Sest oslovenych nevynechalo ani jednu prednasku, pét
respondenti absentovalo ze zdravotnich divoda nebo kvili kolizi jedné prednasky
s jinou. Jeden respondent se neG¢astnil rannich prednasek kvuli obéasnym potizim se

vstavanim.

13. Popiste zpusob, jakym jste skladal/a / skladate ro¢nikové zkousky. Charakteristiky

muzete zobecnit na vsechny zkousky nebo Vami vybrané zkousky zvlast.

Pét respondenta skladalo zkousky naprosto shodnym zptisobem jako jejich vidici
kolegové (Ustni zkousky Ustni formou a pisemné zkousky pisemnou formou). Pét
respondenti skladalo ustni zkousky vzdy Gstné a pisemné n¢kdy Ustng, jindy pisemné
(podle dohody s prislushnym vyucéujicim). Dva studenti zasadné upiednostiiovali Ustni
podobu zkousek pied pisemnou. Devét respondenti skladalo zkousky vzdy ve
vypsanych terminech, t¥i studenti dokonce vyuzivali predterminu, aby méli zkousky co
nejdiive za sebou. Osm respondenta vykonavalo pisemné zkousky v prostorach
podpirného univerzitniho centra s vyuzitim jeho technického vybaveni, avsak jedna
studentka nebyla s pribéhem zkousek spokojena, ponévadz ji nebylo optiméalné
piizptisobeno zadani. Ctyti respondenti absolvovali pisemné zkousky spolecns

s ostatnimi studenty v uc¢ebnach k tomuto ucelu uréenym.

14. Spinilo studium Vase piani, potieby, pozadavky a naroky? Co byste na prab¢hu
studia zmenil/a? Doporucil/a byste na zakladé vlastnich zkusenosti studium na
Vami zvolené univerzité (ve Vami zvoleném studijnim oboru) jinému nevidoméemu

studentovi?
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Dle jedenacti respondentu studium jejich naroky a pozadavky splnilo. jedna studentka byla
s vystudovanym oborem sice spokojena, avsak vzhledem k povolani, které nyni vykonava,
ji studium piilis neprospélo. Sest respondenti by sviij studijni obor jednoznaéné doporuéilo
jinému nevidomému studentovi. Dva respondenti se o vhodnosti zvoleného studijniho
oboru pro nevidomé vibec nevyjadiili. Pani Marcela je piesvédcena, ze by nevidomi
zajemci 0 specialni pedagogiku méli svou volbu nejprve peclivé zvazit, jelikoz by
v budoucnu mohli mit problémy s pracovnim uplatnénim (bez zrakové kontroly lze
na béznych skolach ugit dosti obtizng). Jind studentka zastdva nazor, ze kazdy nevidomy
je svébytnou individualitou, proto je obtizné komukoli doporuc¢ovat jakykoli obor. Sle¢na
Iva by svij obor nevidicimu kolegovi doporucila jen v piipadé existence kvalitniho

rodinného zazemi a zalozeni podparného univerzitniho centra pti UTB.

D) Navaznost zvoleného studijniho oboru na moznosti pracovniho

uplatnéni

1. Zajimate se / zajimal/a jste se v pribéhu studia 0 moznosti pracovniho uplatnéni ve

svém oboru? Pokud ano, jakym zptisobem? Pokud ne, z jakych dtvoda?

Deset respondentu se o své budouci uplatnéni aktivné zajimalo jiz v prabéhu studia,
dva nikoli. U ¢tyt respondentn, ktefi dosud studuji, se prozatim neda mluvit o prilis
konkrétnich planech ¢i piedstavach souvisejicich s aktivnim hledanim zaméstnani,
nebot’ maji pred sebou jesté dosti dlouhou dobu studia a nemohou védét, co do jejich
zivota prinese budoucnost. Dva respondenty (pana Pavla a sle¢nu Radku), jez si dlouho
nemohli najit praci v oboru, situace donutila k absolvovani rekvalifika¢niho kurzu na
maséra. V soucasné dobé jsou oba s povolanim, které vykonavaji, spokojeni. Pan
Frantisek se rozhodl zabyvat se hledanim vhodné pracovni pozice az po dostudovani,
nebot’ v priabéhu studia byl prilis zaméstnan povinnostmi s nim spojenymi. Pan Karel
obdrzel po ukonceni studia nékolik pracovnich nabidek, avsak zadna se pro n¢j nejevila
natolik lukrativni, aby ji pfijal. Slecny Kamila a lva jsou zaméstnany na c¢astecny
Uvazek pfi studiu, coz jim umoznuje cerpat cenné zkusenosti svykonem prvniho
povolani. Sle¢na Kamila je externi zaméstnankyni pocitacove firmy a sle¢na Iva pusobi
jako lektorka anglického a francouzského jazyka na zékladni skole. Sle¢na Michaela

piilezitostné porizuje cizojazy¢né pieklady pro soukromou firmu. Pan Tomas po
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dostudovani zjistil, ze se ziejm¢ ponékud minul oborem a uplatnéni v ném by
nevyhovovalo jeho potiebam a pozadavkam. Ackoli vystudoval specialni pedagogiku a
ucitelstvi hudebni vychovy, zcela se odklonil od pedagogické drahy, pro niz nemé
piedpoklady. Nasel si pracovni misto v pocitacové firmé. Kdyby mél nyni znovu
rozhodovat o svém studijnim zaméieni, vybral by si s nejvétsi pravdépodobnosti pravé
informatiku. Pani Marcela si aktivné hledala zaméstnani jiz od 4. ro¢niku, avsak ani ji
se nepodatilo uplatnit na poli specidlni pedagogiky. Naskytla se ji nakonec prace

v socialné pravni poradné pro télesné postizené.

2. Myslite, ze jste zvolil/a obor skytajici dobré sance na nalezeni pro Vas vhodného

zaméstnani?

Osm respondentt Véri, ze pii volbé studijniho oboru postupovali spravné. Nékteti ve
skrytu duse projevuji obavy, jestli se kvuli zrakovému handicapu budou moci ve sfére
své kvalifikace uplatnit v souladu s vytéenymi piedstavami. Tii respondenti jsou
piesvédcéeni, ze pri vybéru studijniho oboru $lapli ponékud vedle. Jeden respondent si

neni jist, zda vybiral spravné ¢i nikoli.

3. Jak si predstavujete své uplatnéni na otevieném trhu prace? Jakou profesi byste
chtél/a vykonavat? Zdtvodnéte volbu této profese a konkretizujte své predstavy,

naroky, potieby a pozadavky s ni spojené.

Pan Pavel a slecna Radka, kteti vykonavaji povolani maséra, jsou se svou praci
spokojeni. Kdyby o zaméstnani ptisli nebo jej z néjakych davodt museli zmeénit, pan
Pavel by si pral pracovat jako soukromy ugcitel anglic¢tiny a pani Radce by piineslo
zivotni smysl povolani poradkyné pro klienty se zrakovym postizenim. Panu Tomasovi
pusobeni v pocitacove firmé vyhovuje, jeho zaméstnani vsak neni dobie placené, proto
by se v budoucnu chtél spise uplatnit jako pracovnik technické podpory, mit blizsi
kontakt se zakazniky a byt lépe finanén¢ ohodnocen. Pani Marcela je zaméstnana
v poradn¢ pro télesné postizené, avsak nevylucuje do budoucna moznost piednaset na
univerzité tyflopedii. Pan Frantisek by chtél zastavat pozici poradenského psychologa,
avsak prozatim na nabidku blizici se jeho predstavé nenarazil. Sle¢na Hana by chtéla
skloubit koncertni kariéru s profesi schopné a zadané advokatky. Pani Karolina touzi

po praci v SPC ¢i stiedisku ranné péce, ale lakalo by ji také prednaset specialni
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pedagogiku na univerzité. V SPC by si prala pracovat i slecha Michaela, ale stejné
dobie by mohla i vyucovat némcinu. Sle¢na Iva vidi své misto na Gfadé ¢i v poradné na
postu socialni pracovnice, nebo by se ji libilo rozvijet svou kariéru ucitele cizich jazyki
by se chtéla uplatnit pani lva. Snem pana Karla je dostat se na pozici internetového
poradce v obchod¢ s elektronikou ¢i do TyfloCentra. Sle¢na Kamila by nesmirné rada
pracovala s détmi. Pan Martin by se rad stal pravnikem pasobicim v socialni oblasti a

zabyvajicim se pomoci handicapovanym.

4. Jste v pripadé nemoznosti realizovat se ve Vami pozadované profesi ochoten/na ¢i
schopen/na prehodnotit své pozadavky, akceptovat razné alternativy nabizenych

pracovnich mist a ptizpuasobit se ndrokam potencionalnich zaméstnavatela?

Polovina respondentu si je védoma, Ze nalézt zaméstnani neni v soucasné dob¢ vibec
jednoduché a ze handicap muze znamenat znesnadnujici faktem, proto by se
pozadavkum zaméstnavatele bezvyhradné prizpasobila. Tii respondenti jsou rovnéz
ochotni ucinit jisty kompromis, avsak nabidka pracovni uplatnéni musi alespon
v zakladnich rysech odpovidat jejich kvalifikaci. Tii respondenti od svych ptavodnich
piedstav a pozadavku jiz ustoupili tim, ze se pustili na zcela jiné pole pisobnosti, nez

jaké pro né predurcoval jejich studijni obor.

5. Uvedte, co byste mohl/a potencialnimu zaméstnavateli nabidnout, ¢im mu muzete

prospét.

Témei vsichni respondenti uvadgji znalost prace s PC na solidni uzivatelské Grovni,
nabizeji vysoké pracovni nasazeni, nebot’ si prilezitosti byt zaméstnan velmi vazi. Véii,
7e maji schopnost empatie (vciténi se do pocita jinych lidi), za vyhodnou povazuji téz
vlastni zkusenost se zivotem s handicapem, je jim blizka problematika zrakové
postizenych. Ctyfi respondenti si na sob& ceni znalosti minimalng dvou cizich jazyka.
Mezi dalsimi kladnymi vlastnostmi dominuje adaptabilita, pruznost a komunikativnost.
Z odpovedi respondentu vyplyva jejich zdravé sebevédomi, sami sebe hodnoti jakozto
piinosné pro zaméstnavatele. Jsou ochotni si praci udrzet za kazdou cenu a déle se

vzdelavat v profesi.
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6. Vite, jak se uchazet o zaméstnani? Kam byste se obratil/a s prosbou o radu ¢i

pomoc, kdybyste si nevédél/a rady s nékterou z nasledujicich nabizenych alternativ.

Vsichni respondenti kromé jednoho se domnivaji, ze dovedou spravné napsat zadost
0 pracovni misto, sestavit strukturovany zivotopis a slozit motiva¢ni dopis. Védi, jak se
piipravit na pracovni pohovor, znaji zasady vhodné komunikace se zaméstnavatelem
a umg¢ji si poradit i v otdzce volby vkusného oble¢eni, které by si vzali na pracovni
schiizku. Ctyifem respondentiam je znamo, Ze by se v piipadé potieby mohli obrétit na
agentury podporovaného zameéstnani, mistni pobocky TyfloCentra, Tyfloservisu ¢i na
razné webové servery, kdyby se z nékterou z vyse uvedenych alternativ nedovedli

vypoiadat sami. Dva lidé by vyuzili rady rodi¢u ¢i pratel. Dva dotazani se nevyjadrili,

¢i pomoc by vyhledali, kdyby se octli v Gzkych.

7. Jak byste si pocinal/a pti hledani prace? Uvedte, zda byste se fidil/a témito

nabizenymi alternativami.

Vsichni respondenti uvedli, ze by se zaregistrovali do evidence uchazeci o zaméstnani
na Gradé prace (nékteii jiz v tomto ohledu disponuji zkugenostmi). Zadny z nich by se
nespoléhal vyhradn¢ na pomoc pracovniho Uiadu. Deset respondentu by si zjistovalo
informace o volnych mistech na internetu ¢i v tisku, podali by si inzerat a rozesilali by
zadosti i zivotopisy do firem, o nichz by si mysleli, ze jim mohou nabidnout vhodnou
praci. Dva respondenti by pouze obesilali firmy zadostmi o zaméstnani. Jedenact
respondenti by zcela urcité pozadalo o pomoc pratele a znamé. Jedna divka by tak
u¢inila pouze tehdy, kdyby védéla, ze ji takové pocinani prinese smysl. Sest lidi by se
pii hledani zaméstnani obratilo na instituce pomahajici zrakoveé postizenym najit préaci
(TyfloCentra, agentury podporovaného zameéstnani). Jedna sle¢na zminuje dobré
zkusenosti s agenturou podporovaného zaméstnani. Dva respondenti by vyuzili sluzeb
téchto instituci, kdyby jiz nevidéli jiné vychodisko z dlouhodobé nezaméstnanosti. TFi
osloveni by podporu téchto instituci nevyhledali za zadnych okolnosti, nebot’ v né
nechovaji duvéru. Jeden respondent nema moznost kontaktovat TyfloCentrum ani

agenturu, nebot’ zadna z téchto instituci v misté jeho bydliste nepusobi.
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8. Jak byste postupoval/a v ptipad¢é opakovaného nedspéchu pii hledani zaméstnani?

Deset respondentt by v piipadé nelUspéchu pii hledani zaméstnani studovalo jiny
vysokoskolsky obor, nebo by nastoupilo na jazykovou skolu. Jedna oslovena by se
nevzdala a nadale by pokracovala v Usili najit si praci. Jedna respondentka by se bud’

piihlasila na jazykovou skolu, nebo by podstoupila rekvalifikaci.

9. Zvazil/a byste moznost pripadné rekvalifikace ve Vam blizkém nebo zcela jiném
oboru? Pokud ano, za jakych podminek? Upiednostnil/a byste absolvovani
rekvalifikace v rdmci programu realizovanych Uiady prace, nebo v rekvalifikaénim

stiedisku uréeném piimo pro zrakové postizené klienty?

Pét respondenti by rekvalifikaci absolvovalo, kdyby je okolnosti prinutili, avsak radéji
by prosli rekvalifikaénim kurzem piimo ve specializovaném stredisku. Tti respondenti
jiz rekvalifikaci podstoupili. Jedna z nich v zasadé preferuje kurzy pro vidici, jelikoz
piinaseji moznost kontaktovat se s intaktnimi lidmi. Dva respondenti by se do
rekvalifikacniho kurzu piihlasili pouze pod podminkou, ze by po jeho dokonceni
ziskali jisté pracovni uplatnéni. Dali by piednost specializovanému rekvalifika¢nimu
stiedisku. Jedna respondentka by zvazila rekvalifikaci az po studiu jazyka s tim, ze by
uptednostnila rovnéz stiedisko pro zrakové postizené. Sle¢na Hana je piesvédcena, ze
by ji rekvalifikace vzhledem k advokacii, kterou studuje, neméla co nabidnout, avsak

jeji absolvovani v budoucnosti strategicky neodmita.

10. Je Vam znamo, ze n¢kterd TyfloCentra a agentury podporovaného zaméstnani
poradaji projekty na zvyseni zaméstnatelnosti osob se zrakovym postizenim?
Uvazoval/a byste o Ucasti v takovém projektu? V ¢em konkrétné by Vam mohla

podpora ze strany TyfloCentra ¢i agentury byt uzite¢na?

Sest respondentii je o projektech TyfloCenter i agentur podporovaného zaméstnani
pomérné dobie informovano a v pripadé potreby by se do projektt zaregistrovali. Tri
dotazani by se na tyto instituce obratili jen v nouzi nejvyssi. Dva respondenti maji
k dispozici pouze ramcove védomosti o podobnych projektech, ale za¢astnili by se jich,
kdyby znali miru jejich Uspésnosti. Jedna respondentka vyhledala agenturu

podporovaného zaméstnani a diky ni nalezla své nyngjsi zaméstnani. Sest respondentti
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by si predstavovalo, Ze jim agentura podporovaného zaméstnani pomize pii kontaktu
se zam¢stnavatelem, piizptsobeni pracovniho prostredi, nacviku tras do zaméstnani
a poskytne jim informace o vhodnych oborech pro zrakové postizené. Pét respondenti

s

nedovede s urcitosti fici, jak by jim agentura mohla prospét.

11. Byl/a byste ochoten/na piestéhovat se za praci do jiného mésta ¢i jiné obce? Pokud

ano, za jakych podminek? Pokud ne, z jakych davoda?

Sedm respondenta by bylo ochotno piestéhovat se za praci do jiného mésta. Pani
Marcela se jiz v minulosti piestéhovala, méla spatnou zkusenost, takze dalsi stéhovani
by nejprve peclivé rozvazila. Pan Karel se v soucasné dob¢ neciti natolik nezavisly,
7ze by dokédzal samostatn¢ fungovat mimo domov. Kdyby se mél v budoucnu
piestéhovat, chtél by mit v dosahu sluzby TyfloCentra. Jedna respondentka by se
piestéhovala pouze v piipade¢, ze by nova pracovni nabidka byla dostate¢né atraktivni.
Sle¢na Iva se v nejblizsi dobé hodla usadit ve vlastnim byté v misté svého soucasného
bydlisté. Jediné mésto, kam by se byla ochotna odstéhovat, je Olomouc. Sle¢na Kamila

netusi, zda by kvali praci dokazala zménit bydlisté ¢i nikoli.

12. Jestlize jiz mate jakékoli zkusenosti s hledanim zaméstnani ¢i s vykonem

konkrétniho povolani, uvedte je.

Ctyti respondenti jsou zaméstnani na piny Gvazek, jeden z nich projevuje znagnou
nespokojenost se soucasnym povolanim. Dva osloveni si ke studiu pribrali ¢aste¢ny
pracovni Uvazek a se svou profesi jsou spokojeni. Pan Frantisek pracoval piiblizné sest
mésict na dobrovolnickou smlouvu, avsak byl nucen toto zaméstnani opustit. Pét

dotazanych nema prozatim s vykonem povolani zadné zkusenosti.

13. Domnivate se, ze Vam studium na vysoké skole poskytlo praktické védomosti
vyuzitelné pii hledani zaméstnani ¢i vykonu budouciho povolani? Pokud ano
uvedte, jaké. Pokud ne, uvedte, jaké védomosti byste uvital/a a jak byste si je

rozsitil/a?

Sest respondentti se domnivé, e jim schazeji praktické védomosti diky nedostatku

studijni praxe. Ctyti respondenti si mysli, ze jsou po praktické strance pro hledani
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zaméstnani ¢i vykon povolani vybaveni dostate¢né. Jeden respondent poukazuje na
skute¢nost, ze mu studium poskytuje spise teoretické znalosti, avsak neméa piedstavu,
jaké praktické védomosti by do budoucna potieboval. Jedna respondentka vyslovuje
nazor, ze praktické poznatky si ¢lovék osvojuje az pii vykonu konkrétniho povolani a
ze jejich ziskany rozsah zalezi na kazdém individualné. Dva jiz zaméstnani respondenti
si museji vzdélani dopliovat a rozsirovat navazujicimi skolenimi v rdmci vlastni

iniciativy.

14. Myslite, ze Vase vysokd Skola prizptsobuje napln svych studijnich obora

pozadavkam trhu prace?

Sedm respondentt se domniva, ze vysoke skoly na pozadavky trhu prace reaguji, nebot’
pravidelné poradaji veletrhy pracovnich piilezitosti. Ctytfi respondenti jsou
piesvédcéeni, ze vysoké skoly pozadavky trhu préace ignoruji, nebo nemaji povédomost,
ze by na n¢ reflektovaly. Jeden respondent odpovédél, ze v dobé jeho studii vysokéa
Skola na pozadavky trhu prace nereagovala, avsak v soucasnosti mohlo dojit
ke zlepseni situace, nebot” struktura oboru, jehoz je absolventem, prosla mnoha

podstatnymi zménami.

9.2 Podpiirna univerzitni centra

Jakozto v poradi druhy respondentsky subjekt byla do vyzkumného vzorku zahrnuta
podpirna univerzitni centra, ponévadz se nezanedbatelnou mérou podileji na usnadnéni
vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych zabezpecovanim specifickych sluzeb.
Abych se o piinosu a vyznamu téchto stiedisek pro zrakové handicapované studenty

N1

»presveédcila na vlastni oci“, vesla jsem ve spojeni se ¢tyimi z nich. Navazala jsem kontakt
s Centrem pomoci handicapovanym p#i UP v Olomouci, se strediskem pro pomoc
studentam se specifickymi naroky Teiresias pifi MU v Brné a se dvéma noveé ustavenymi
podparnymi centry Pyramida a Sluneénice ztizenych p#i OU a VSB TU v Ostravé.
V telefonickém hovoru jsem oziejmila davod, jenz m¢ vedl ke vstupu ve styk s nimi — tedy
zmapovani dulezitosti jejich existence a prace pro studenty s tézkym zrakovym postizenim.
Vsechna stiediska predbézné prislibila G¢ast ve vyzkumu. Na zékladé souhlasu, jenz jsem

obdrzela, jim byl rozeslan elektronicky dotaznik a priavodni dopis priblizujici ndmét mé
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diplomové prace a téma kni prinadlezejiciho vyzkumu. Tii ze &tyr stiedisek svému
piedsevzeti dostala - vyplnény dotaznik navratila v fddném terminu na mou emailovou
adresu. Spojeni se stiediskem Teiresias k me velké litosti selhalo, jelikoz jsem nedosahla
cile hovorit s jeho feditelem. Oba zminéné dokumenty jsem mu sice poskytla v ptilohach
emailové zpravy, do jejihoz téla jsem vlozila specialni vysvétlujici avodni slovo. Patti¢né
jsem objasnila motivy, které m¢ vedly k navazani Gzké spoluprace s centrem. Teiresias je
nejdéle fungujicim, tudiz nejdiive zalozenym moravskym univerzitnim stiediskem, jenz
za dobu své existence nesporné nasbiralo nemalé mnozstvi zkusenosti na poli realizace
podpirnych sluzeb ,sitych na miru“ minorité¢ zrakové postizenych studentd. Jsem si
védoma, ze Masarykova univerzita piijala do fad svého studentstva mnohem vice zastupct
z komunity slabozrakych ¢i nevidicich nez kterakoli jina moravska vysoka skola. Stiedisko
Teiresias tedy pracuje s velkym poctem takto znevyhodnénych klientd, coz je nepochybné
podminéno vybudovanim siroké skaly neustale se zdokonalujicich sluzeb na vysoce
profesiondlni Urovni. Neni proto divu, Ze mi na stanovisku strediska stak vyznacnym
postavenim a celorepublikovou ptisobnosti nesmirné zalezelo. Vibec mi nepfislo na mysl
pochybovat o vlastni pevné vite, ze kompletni dotaznikovy formular z ,,rukou” centra
Teiresias se v mé schrance na elektronickou postu objevi mezi prvnimi, vzdyt stiedisko se
jisté¢ bude chtit pochlubit sladkym ovocem své prace dozralém na slunci neutuchajiciho
usili podnécujiciho pokroky k lepsimu v kvalité sluzeb. Ve zdar kooperace mezi mnou
a vedoucim stiediska Teiresias jsem doufala také proto, ze se nase vzajemné vztahy
rozvijely az dosud nanejvys priznive. Pratelsky pristup stiediska ke mné osobné
i k pozadavkam tykajicich se mého studia, které jsem na n¢ kdykoli vznesla, mé utvrzoval
v piesvédéeni, ze tato rovina vztahu zustane zachovana i nadale a ze vyméné informaci
nebude stat v cest¢ zadna piekdzka. Udalosti se vsak vyvinuly v naprostém nesouladu
s mymi predpoklady. Stiedisko Teiresias se ziejmé rozhodlo vyuzit prava do mého
vyzkumu nezasahovat, jelikoz o sobé ani po nékolika opakovanych urgencich nedalo
veédet. Nyni se asi jen tézko dozvim, jaké okolnosti zavinily vzniklé nedorozumeéni tykajici
se vyplnéni mého dotazniku, kazdopadné jsem vsak neziskala podstatné Udaje, s nimiz
jsem piedem pogitala. Pii zaclenovani postoje strediska Teiresias do celkového hodnoceni
vyjadreni vsech oslovenych podparnych univerzitnich center jsem se musela spolehnout
pouze na informace, jez bylo lze nacerpat z jeho oficialnich internetovych strankach.
K nékterym klicovym polozkdm dotazniku vyzadujicich konkrétni fundovanou odpoveéd

zasvéceného zaméstnance strediska, se mi na internetu bohuzel nepovedlo najit vyjadieni.
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Vlivem téchto znesnadnujicich ¢initela muze dojit ke zkresleni ¢i nedplnosti celkové
piedstavy o ptinosu a vyznamu aktivit stiediska pro pomoc studentam se specifickymi
naroky. K vyrovnani tohoto deficitu pouziji maximum dostupnych informaci z webové sité
a k jeho zmirnéni prispéji rovnéz kladné ohlasy studentt na préci stiediska, jez jsou

soucasti predchozi podkapitoly.

Nasleduje zhodnoceni t#i kompletnich dotaznikia od podparnych univerzitnich center,

do n¢éhoz je zatrazeno maximum dostupnych faktickych tdaju o stiedisku Teiresias.

9.2.1 Vyhodnoceni dotazniki ziskanych od pracovnikia podparnych univerzitnich

center

1. Jaké davody ¢i pohnutky vedly Vase centrum k orientaci Vami poskytovanych

sluzeb na podporu samostatného studia tézce zrakoveé postizenych?

Centrum pomoci handicapovanym Olomouc se zacalo orientovat na podporu
samostatného studia tézce zrakoveé postizenych jiz od svého zalozeni v roce 1996. Tato
nepocetnd minorita mezi ostatnimi studujicimi je v koncepci strediska pokladana za
skupinu, ktera potiebuje velkou pozornost pii vyrovnavani piilezitosti. Z tohoto
davodu vénovalo piednostni pozornost prave jejich potiebdm a pozadavkam spojenych

s vysokoskolskym studiem.

Centrum Slune¢nice bylo zalozeno s podporou projektu ESF ,,necht’ studuje kdokoli,
kdekoli a kdykoli“. Podnét k jeho vzniku zavdala zrakové postizena studentka, ktera

Usp&sng prosla ekonomickou fakultou VSB.

Na zacileni sluzeb centra Pyramida ku pomoci zrakové postizenym studentim se
podilel zajem stejné znevyhodnénych zaka stiednich skol stat se posluchaci jejich
fakult.

Klicovou pohnutkou pro zalozeni stiediska Teiresias se stala touha nékterych
univerzitnich profesorti usnadnit studium riazné znevyhodnénym studentam, jichz na
MU postupné pribyvalo. Mezi né spadaji samoziejmé i ti s tézkym zrakovym
postizenim, tesenim jejichz zalezitosti by se univerzita jako celek ziejmé vibec

nezabyvala, jelikoz by ji k tomu schazely financni prostiedky a nedostavalo by se ji ani
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¢asu pro obhajobu jejich zajmu. V této souvislosti jisté neni bez zajimavosti, ze
Akademicky senat MU pii diskusich o zalozeni takto zamétreného celouniverzitniho
pracovisté jeho vyznam a piinos mnohokrat zpochybnoval. Nebyl si totiz jist, zda se
obhajoba znevyhodnénych minorit v fadach intaktniho studentstva z dlouhodobého
hlediska viibec vyplati. Hrstka nadsencu zapalenych pro dobrou véc se nedala odradit
pocatecni neduaveérou v zamysleny a dlouho planovany zameér. Stredisko pro pomoc
studentaim se specifickymi naroky vstoupilo do sféry zivota zrakoveé postizenych
1. ledna roku 2000.

2. Zamgiujete se na pomoc této skupiné handicapovanych jiz od svého vzniku, nebo

se toto zaméteni vyprofilovalo postupem doby?

Pomoc studentam s tézkym zrakovym postizenim spada do pasobnosti Centra pomoci

handicapovanym jiz od poc¢atku jeho fungovani.

Centrum Slunecnice v dobé svého vzniku zacalo podporovat nejen studenty
se zrakovym postizenim, ale i dalsi jakkoli znevyhodnéné studenty, jejichz handicap

by mohl na vysoke skole ptedstavovat zdroj potizi ¢i neptijemnosti.

Centrum Pyramida piispiva k ulehéeni zrakové postizenym v oblasti studia ode dne

svého zalozeni, tj. 1. ledna 2008.

Stiedisko Teiresids se na studenty se zrakovym postizenim soustied’uje také od doby,
kdy veslo v zivot. Je mimo jiné garantem programu celozivotniho vzdélavani
nevidomych, jehoz cilem je umoznit zrakové postizené verejnosti, aby si bez ohledu
na vék a socialni postaveni doplnila vzdélani v dilcich predmétech akreditovanych

studijnich obort zpasobem odpovidajicim zrakovéemu handicapu.

3. Studenti se zrakovym postizenim:

3a. Kolik studentd v soucasné dobé studuje na univerzité, pti niz pasobi Vase

stiedisko?

Olomoucké centrum eviduje cca deset studenti se zrakovym postizenim, stiedisko
Slunecnice vi o jednom. Pyramida nema moznost angazovat se ve prospéch zadného
zrakové postizeneho studenta, jelikoz na OU se vsoucasné dobé nikdo takovy

nenachazi.
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Teiresias nabizi pomocnou ruku nékolika desitkach studentd, jez maji problémy se

zrakem. Ptesny pocet mi bohuzel neni znam.
3b. Kolika z nich poskytujete sve sluzby?

Na Centrum pomoci handicapovanym se Vv soucasné dobé obraci pét zrakoveé
postizenych studentti, pomoci Slune¢nice se dozaduje jeden. Pyramida neni k dispozici
zadnému, nebot’ zrakové postizeni neprojevili o studium na OU vazngjsi zajem.
Teiresias vychazi vstiic mnoha studentim se zrakovym handicapem, avsak pro

piesnéjsi specifikaci se mi nedostava relevantnich udaju.

3c. Jestlize néktefi zrakoveé postizeni studenti Vase sluzby nevyuzivaji, uvedte,

z jakych davoda.

Pracovnice stiediska piasobiciho pii UP vysvétluje, ze kazdy handicapovany student
musi o potrebnou podporu individualné pozadat. Jestlize tak néktery neucini, ziejmeé
0 zasah ze strany centra nestoji, a nelze ho tedy ke spolupréci nutit zadnymi prostredky.
Nevyhledava-li zrakové postizeny student zazemi podparného strediska, muze se
s nejvetsi  pravdépodobnosti  spolehnout na ,,zdravé™ spoluzaky, rodinu c¢i stale

dokonalejsi technické vybaveni disponujici mnoha uzite¢cnymi funkcemi.

4. Jaké druhy sluzeb muzete nabidnout studentam s tézkym zrakovym postizenim

studujicim na univerzite, pti niz pasobite?

Olomoucké centrum svym studentaim muze nabidnout pomoc pii volbé studijniho
programu nebo Upravé prijimaciho fizeni, digitalizaci ucebnic ¢i tisk skript
do Braillova pisma, nahravani studijnich materiala na kazety, ptizpasobeni studijniho
programu, privodcovske sluzby, nacvik prostorové orientace a samostatného pohybu,
podporu pii komunikaci se studijnim oddélenim nebo nékterymi vyucujicimi.

Klienti centra Slune¢nice maji k dispozici sirokou skalu sluzeb adaptovanych dle
jejich individualnich pozadavkii.

Pyramida poskytuje svym studentam raznorodé kompenzacni pomicky a zajistuje
pristup do knihovny elektronickych dokumenta potiebnych ke studiu.

Ackoli v okamziku vzniku strediska Teiresias existovalo uz na Univerzit¢ Karlové

v Praze jednak Centrum podpory studia zrakové postizenych Carolina, jednak Institut

zakladni rehabilitace zrakové postizenych, na Ceském vysokém uceni technickém
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v Praze Centrum Tereza pro podporu vysokoskolského studia zrakové postizenych a na
Univerzité Palackého v Olomouci Centrum pomoci handicapovanym, Situace na MU
je v nékolika ohledech jedine¢na. Univerzita nemusi litovat, ze se ke ziizeni stiediska
uchylila az s jistym zpozdénim. ro sluzby studentam se specifickymi zrakovymi
potiebami na ceskych vysokych $kolach je napadna dvojkolejnost asistence. Vétsi
a vyraznéjsi vétev praktické pomoci handicapovanym piedstavuje skupina pracovist,
ktera Ize zjednodusen¢ oznacit jako informaticka. VVznikla na mistech s informatickym
zazemim (Carolina na Matematicko-fyzikalni fakult¢ UK, Tereza na Katedie
matematiky Fakulty jaderné a fyzikalng inzenyrské CVUT), bez ohledu na to, zda na
piislusnych fakultdch jsou nevidomi studenti. Zakladem obou zminovanych pracovist
je pocitacova studovna pro zrakové postizené s ndkladnym technickym vybavenim,
ktera predstavuje prirozené pracovni i kulturni centrum pro nevidomé zajemce celého
regionu vlastné bez ohledu na to, zda vibec studuji na prislusné vysoké skole. Pro né
se pak konaji predevsim kurzy préace se specifickym hardwarem a softwarem. Zcela
jinak je koncipovana asistence pro nevidomé na pracovistich pedagogicko-
poradenskych, kterd vznikla z iniciativy kateder specialni pedagogiky (Centrum
pomoci handicapovanym na UP v Olomouci). Technické vybaveni a praktické
informatické feseni nestoji vzhledem k poradenskému charakteru v centru pozornosti,
hlubsi zazemi téchto stiedisek piedstavuji kromé specidlné pedagogickych kateder také
mimouniverzitni poradenska stiediska, pro néz tyto katedry vychovavaji pracovnik.
Vyhodou je snaha o integraci a péce o osoby s riaznym postizenim. Stredisko Teiresias
je v popsaném kontextu vyjime¢né tim, ze oba proudy (informaticky
i pedagogicky) od samotného zacatku slucuje a snazi se predchazet negativnim
dusledkam integrac¢ni i specialné vzdélavaci metodiky. Klade proto daraz na primou
specializovanou vyuku odbornych vysokoskolskych predméta (hmatova filologie,
hmatova matematika) — nikoli jen metod orientace a sebeobsluhy nebo prace se
specialni technikou. Stredisko Teiresias je ze vsech univerzitnich center jedine, které
ma charakter centralni univerzitni instituce: Je vyukovym centrem s rozsahlou vlastni
vyukou (lektorské kurzy doplaujici nebo nahrazujici tadnou vyuku, Kkurzy
celozivotniho vzd¢lavani). ma vlastni celouniverzitni studijni oddéleni s pravem
registrace, zapisu a priabézné kontroly studia postizenych studenti v Informac¢nim

systému MU. Je vyzkumnym pracovistém s vyvojem vlastnich technologickych reseni
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a jako jediné v republice ma charakter braillského vydavatelstvi, celostatni

vysokoskolské knihovny a asistentského dispecinku.

5. Poskytujete své sluzby i studentim z jinych univerzit, ptipadné zakam strednich

skol?
5a. Pokud ano, konkretizujte, o které sluzby se jedna.

V silach Centra pomoci handicapovanym je vyslyset i prosby zrakové postizenych
zaku stiednich skol. Ti potiebuji zejména poradenstvi v oblasti volby vhodného oboru
a pripravy na piijimaci tizeni. Za timto ucelem pro né stredisko zajistuje studijni
materialy v odpovidajicim formatu.

Slunec¢nice poskytuje stredoskolskym studentim zejména poradenstvi pii vybéru
konkrétniho oboru a zprostredkovava kontakt na jiné univerzitni instituce zabyvajici se
danou problematikou.

Pyramida poiada pro zaky strednich skol predevsim specializované seminare, piipravné
kurzy k prijimacimu tizeni, kurzy pocitacové grafiky a zabezpecuje poradenskeé sluzby.
Poradenskym a metodickym centrem pro stiedoskolské studenty je i stredisko
Teiresias. Organizuje pro né specialni pripravné kurzy k ptijimacim zkouskam na VS,
upravuje zadani testi do prijatelné a srozumitelné podoby, tiskne odborné texty,

zapojuje zaky a studenty do programu celozivotniho vzdélavani apod.

5b. Pokud ne, uved'te, z jakych davodi.

6. Jake sluzby jsou tézce zrakové postizenymi studenty nejcastéji pozadovany?

Dle pracovnice olomouckého podpirného centra pozaduji studenti nejcastéji Upravu

studijnich materialg, tj. digitalizaci ¢i tisk do Braillova pisma a pravodcovskeé sluzby.

vvvvvv

obzvlasteé pak prevod do elektronické podoby.
O tom, které sluzby preferuji klienti stiediska Teiresias, mé centrum nespravilo.
7. Vznaseji tézce zrakove postizeni studenti k Vasi praci pripominky?

7a. Pokud ano, ¢eho se tykaji?
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Z odpovedi tézce zrakové postizenych respondentid studujicich na MU v Brné
a vyuzivajicich sluzby strediska Teiresias vyplynulo, ze vznaseji namitky k tempu
dodavani a zpracovavani odbornych uc¢ebnic a skript. Centrum se snazi situaci fesit,
avsak vzhledem ke stale narustajicimu poctu Spatné vidicich studentt byva neziidka

znacné obtizné vyhoveét vsem v pravou chvili.
7b. Jakym zptsobem se je snazite fesit?
7c. Pokud ne, uved’te, z jakych davodt nemaji ndmitky.

Centrum pomoci handicapovanym zadné vyraznéjsi pripominky na svou adresu
prozatim nezaznamenalo. Jeho pracovnice si mysli, ze je tento uspokojivy stav
zptsoben nizkym podétem studentt se zrakovym postizenim na UP, z ¢ehoz plyne
dostatek ¢asu na kazdého jednotlivce. Studenti jsou se zaméstnanci centra v neustalém
kontaktu, takze mohou ob¢ strany okamzité a pruzné reagovat na piednesené

pozadavky, piipadn¢ vzniklé problémy.

Slunecnice se studenty komunikuje osobné v pravidelnych intervalech, proto se s nimi

vzdy domluvi na vhodné podpote respektujici jejich individualni potieby.

8. Inspiruji Vas naméty a pozadavky tézce zrakové postizenych studentt nebo jinych

0sob k rozsirovani a zkvalitnovani Vasich sluzeb?
8a. Pokud ano, uved'te konkrétni naméty a sdélte, odkud pochéazeji.

Podpurné univerzitni centrum v Olomouci se nechalo inspirovat naméty studentt
se zrakovym postizenim tykajicich se vybaveni koleji pocitacem s hlasovym softwarem
a navazani blizsi spoluprace s knihovnou. Centrum mezi nimi distribuuje karticky

opraviujici je vypajcovat si i ty knihy, které jsou jinak k mani pouze prezen¢né.

Slunec¢nice vysvétluje, Zze se podnéty studentt inspirovat sice nechavd, ale jde jen
0 doprovodné a doplikové sluzby. Centrum Pyramida si dalo poradit v oblasti

obohacovani fondu elektronické knihovny a zkvalitiovani asistenénich sluzeb.

Zda napady okoli ocenuje také stiedisko Teiresias, netusim.

9. Spolupracujete na poli poskytovani svych sluzeb i s jinymi univerzitnimi stiedisky?

9a. Pokud ano, uved'te konkreétni piiklady této spoluprace.
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Olomoucké stiedisko se snazi navazovat styk sjinymi podparnymi stiedisky

prostrednictvim vzajemnych vymeén informaci a komunikace o spole¢nych problémech.
Slunec¢nice spolupréaci s ostatnimi podpuarnymi stredisky sice rozviji, avsak jeji
charakter a budouci perspektivu prozatim nelze konkretizovat.

Pyramida spolupracuje s jinymi podpuarnymi centry piedevsim pii poradani kurzi
a seminaru.

Nedostiznym vzorem pro stiedisko Teiresias je po cely ¢as jeho existence prazske
podpirné centrum Tereza. Ze vzajemné spoluprace vzeslo mnoho uzite¢nych projekta.
Za vsechny Ize jmenovat zrod nékolika hybridnich publikaci, jez mohou byt ¢teny za

pomoci pocitace nahranym lidskym hlasem i bodovym pismem na Braillském displeji

soucasne.

10. Zameéiuje se Vase ¢innost i na pomoc tézce zrakové postizenym studentam pii

hledani vhodného pracovniho uplatnéni?
10a. Pokud ano, uvedte, jakym zpisobem.
10b. Pokud ne, uvedte, z jakych davoda tomu tak neni.

Centrum pomoci handicapovanym se na tuto sluzbu nespecializuje, jelikoz ze strany
studentd prozatim nevzesel namét. Nejspise je nenapadlo, ze by takovouto podporu

mohli pozadovat.

Slunecnici na tomto poli pasobnosti dosud schazeji zkusenosti, naléza se teprve ve fazi

piiprav obdobn¢é zaméteného projektu.

Ptribuzné stanovisko k problematice zaujima i Pyramida, jelikoz k jeho otevieni doslo

nedavno a jasnou ¢i mlhavou budoucnost ma jesté pred sebou.

Nemohu zodpovédné fici, zda takto svym studentam prospiva stredisko Teiresias.

11. Domnivate se, Ze byste Vy sami mohli své sluzby n¢jak rozsifit ¢i zkvalitnit?

Pokud ano, uved'te konkreétni piiklady. Pokud ne, uvedte, z jakych davoda nikoli.
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Podpurné stiedisko pasobici pti UP by zkratilo ¢ekaci intervaly potiebné pro pievod
studijnich materiala do digitalni ¢i Braillské podoby. V soucasnosti takova Uprava trva

dva tydny az mésic. Studenti tempo sice respektuji, aviak zlepseni by jisté uvitali.
Centrum Slunecnice je presvédceno, ze je stale co zlepsovat.

Pyramida by rozsitila predevsim fond elektronické knihovny, zkvalitnila asistenéni

sluzby a zavedla poradenstvi v oblasti pracovniho uplatnéni.

Néazor stiediska Teiresias nemam k dispozici.

9.3 TyfloCentra

Treti kategorii respondentd v mém vyzkumu tvoii TyfloCentra. Oslovila jsem &tyfi
regionalni stiediska v Brné, Olomouci, Zlin¢ a Ostrave¢, abych ziskala informace o dvou
okruzich jejich pusobnosti. Prvoradou oblasti, na niz se soustiedil maj zajem, se stala
realizace projektd na zvySeni zaméstnatelnosti osob s tézkym zrakovym postizenim.
Potiebovala jsem se dozveédét, zda ctyii vyse uvedend krajskd pracovisté TyfloCentra
ucinila v soucasné ¢i nedavné dobé tyto projekty soucasti aktivit, jejichz cilem ma byt
podpora integrace tézce zrakové postizenych lidi do intaktni spole¢nosti. V pfipade, ze se
centra v takovych cinnostech angazovala, jsem je pozadala, aby podrobné charakterizovala
jejich cil i napln a zhodnotila Gspésnost z pohledu Klienta i z vlastni perspektivy. Druha
tematicka oblast sestavala z dotaza zjistujicich, zda a jakym zptsobem prispivaji
TyfloCentra k usnadnéni prabéhu studia tézce zrakoveé postizenych univerzitnich studenti.
S pracovniky vsech ¢étyr stredisek — brnénského, olomouckého, zlinského i ostravského -
jsem nejprve vstoupila do telefonického kontaktu, abych kratce vysvétlila, jaky vyzkum
pravé provadim a pro¢ je jejich ucast vném pro mé dulezitd. Zamérem struéného
rozhovoru bylo nadchnout tyto instituce pro vyzkumny zamér a presveédcit je ke
spolupréci. Zadné stiedisko neodmitlo podilet se na vyzkumu, coz mé vedlo k rozeslani
elektronickych dotaznika a pravodnich dopisia oziejmujicich dukladngji G¢el vyzkumu
i celé diplomové prace. Zaméstnanci TyfloCenter zaznamenavaly své odpovédi piimo do
dotaznikovych formulaia, které mi vratili vyplnéné stejnou cestou, jakou je obdrzeli.
Velmi iniciativni pracovnice krajského stiediska v Olomouci poskytla mij dotaznik
poboc¢kam v Jeseniku a Prostéjoveé, takze se ke mné zcela neplanované dostaly dva

kompletni formulaie navic. Nezistnou ochotu této odbornice na svem misté jsem nalezité
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ocenila — jejiho Gsili zprostredkovat mi (daje z dalSich dvou pracovist TyfloCentra
si nesmirné vazim. Tim bylo totiz dosazeno rozsifeni vyzkumného vzorku a jeho

obohaceni o dalsi prinosna fakta.

K zadznamum relevantnich informaci pouzilo vsech sest do procesu zapojenych instituci
osobnich stolnich pocitaca, k jejich predani pak poslouzila elektronickd posta. Pri
zpracovani vysledku z dotaznika jsem opét postupovala technikou obsahové a srovnavaci

analyzy, jejiz kategorie presné koresponduji s predlozenymi otazkami.

Nasleduje celkové shrnuti a vyhodnoceni vypovédi z dotazniki, jez vypracovali

zameéstnanci étyt krajskych a dvou okresnich stiedisek TyfloCentra.

9.3.1 Vyhodnoceni Udaja ziskanych od TyfloCenter

1. Realizovali jste nebo realizujete v soucasné dob¢ projekt zaméreny na zvyseni

zam¢stnatelnosti osob s tézkym zrakovym postizenim?

Pét ze sesti oslovenych TyfloCenter je do takoveho projektu v soucasnosti zapojeno,

pouze jedno (TyfloCentrum Zlin) nikoli.

2. Pokud ano, odkud vzesel podnét k jeho realizaci.

Dle vyjadieni TC Olomouc se zrodil namét pro uskutecnéni projektu na zékladé vyzvy
Evropské unie poukazujici na dlouhodob¢ neptiznivou situaci v oblasti
zam¢stnatelnosti zrakové postizenych. Podstatnou roli hraly i dlouhodobé zkusenosti
na poli této problematiky, jez nacerpala Sjednocena organizace nevidomych
a slabozrakych. Okresni strediska v Prostéjové a Jeseniku se pak nechala inspirovat
iniciativami jim nadfazeného Ustiedi v Olomouci. TC Brno bylo podniceno mistni
odbockou SONS, kterd se na vyvijeni aktivit zvysujicich zaméstnanost zrakové
postizenych podili velmi dlouho. Prostiedky na uvedeni projektu v zivot ziskavalo
z programa Phare a Equal vzeslych z usili EU. Ostravskemu TyfloCentru zavdali
podnét ke vzniku projektu samotni tézce zrakoveé postizeni klienti, ohrozeni ¢i piimo

trpici dasledky dlouhodobé nezaméstnanosti.
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3. Jakym zpasobem se klienti na VVas obraceji nebo jak na n¢ ziskavate kontakt?

Pét stiedisek TC uvedlo, ze se na né klienti obraceji sami, dozveédi-li se jakymkoli
zpusobem o jejich aktivitach (propagac¢ni letdcky v ordinacich ocnich lékaiti a na
Uradech prace, tematicky zaméiené seminéie ¢i vystavy apod.). Klienti jsou k nim
doporuceni o¢nimi lékati, pracovniky SONS a Tyfloservisu nebo jinymi organizacemi
(sdruzeni hluchoslepych). Sama TyfloCentra potencialni zajemce vyhledavaji napiiklad
formou piednasek pro uchazec¢e o zaméstnani evidované na Gfadech prace, s pomoci

internetovych prezentaci, poradanim osvétovych diskusi ¢i seminai.

4. Je pro Gcast v projektu nutna registrace? Pokud ano, popiste jeji prabéh a zpasob.
Pokud ne, vysvétlete, pro¢ nejsou zajemci o sluzbu registrovani.

TC Olomouc objasnilo, ze uchaze¢i o sluzbu jsou registrovani na zakladé podminek
stanovenych zakonem ¢. 108/2006 Sbh. Je s nimi sepsana smlouva o poskytnuti sluzby.
TC Jesenik a TC Prostéjov postupuji pii registraci Klienti v souladu s olomouckym
Ustiedim. Z vyjadieni TC Brno a TC Ostrava vyplyva, ze zakon o socialnich sluzbach
nestanovuje povinnost téchto instituci zazadat o registraci nutnou pro angazovanost
v projektu. Ochranu nezaméstnanych a jejich podporu pii hledani prace nelze dle
zminéného zékona pokladat za sociélni sluzbu, tudiz registrace TC Brno jakozto
poskytovatele socialnich sluzeb s tématem pracovniho uplatnéni nesouvisi. Reditelka
TC Brno ovsem dodava, ze prostiedky nezbytné pro chod projektu je mozné ziskat ze
zdroju EU — Kklicem k dosahnuti na tyto finance je podani piislusné zadosti na
ministerstvo. TC Brno ani TC Ostrava vsak neodpovedély na otazku, jakym zpasobem
jsou jejich klienti v projektu evidovani (tzn. je-li mezi nimi a strediskem uzavien

smluvni vztah).

5. Charakterizujte poslani, cil a napln projektu:
- doba trvani projektu

Projekt realizovany TC Olomouc a jeho pobockami v Prostéjové a Jeseniku trva dva
roky, projekt TC Brno pouze 23 mésict. Projekt TC Ostrava probihd po dobu jednoho

roku.

- faze realizace, v niz se projekt nachazi
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Projekt TC Olomouc a jeho pobocek je rozdélen na osm etap a nachazi se v zavéreéné
fazi. Do finale dospél také brnénsky projekt. Projekt ostravského TyfloCentra byl

ukongen jiz pred ¢asem.
- cyklus projektu

Projekty TC Olomouc, Prostéjov, Jesenik i Brno se nachazeji v posledni etapg,
u projektu TC Ostrava nadesel konec jiz pied casem (termin jeho zavéru nebyl

upresnén)
- Pocet Ucastnika projektu

Do projekta TC Olomouc a s nim spolupracujicich stiedisek v Prostéjové a Jeseniku
bylo zapojeno celkové 71 klientd, z nichz 10 pripadalo na TC Jesenik. Projektu TC
Brno se zucastnilo 31 klienta a v projektu TC Ostrava bylo angazovano 117 zajemcu

o nalezeni zaméstnani.
- zameér projektu

TC Olomouc (véetné odloucenych pracovist) a TC Brno se shodla v ndzoru, ze za
naplin projektu je mozné oznacit zvyseni zaméstnatelnosti osob s tézkym zrakovym
postizenim, neboli narust jejich schopnosti uplatnit se na trhu prace. Regionalni
stiedisko severomoravského kraje spatiuje podstatu svého projektu v posileni kapacit
TyfloCentra Ostrava a v rozvoji sité stiedisek integracnich aktivit moravsko-slezského
kraje. Z vysvétleni feditele ostravského stiediska jsem vyrozuméla, ze si jeho projekt
kladl za cil opatiit tézce zrakové postizenym lidem mista budto ptimo v TC Ostrava,
nebo na jim ztizenych detasovanych pracovistich, ptipadné strediscich integracnich
aktivit nalezejicich do sféry pusobnosti SONS. Meél-li projekt zcela jiny ucel, jeho

povaha ze slov vedouciho nevysla bohuzel najevo.
- cilové skupina, na niz se projekt zam¢tuje

Cilovou skupinou projektu TC Olomouc i odlehlych pracovist jsou obcané se
zrakovym postizenim ve véku od 18 do 60 let i jejich potencionalni zaméstnavatelé.
Ucastniky projektu TC Brno mohou byt vsichni lidé s tézkym zrakovym postizenim
v produktivnim veéku, ktefi nemaji praci a chtéli by ji ziskat. Projekt TC Ostrava je

urcen dlouhodobé nezaméstnanym zrakoveé postizenym ob¢anum.

- konkrétni sluzby, prostredky podpory a pomoci zafazené do projektu
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Projekt TC Olomouc a jeho detasovanych pracovist’ Jesenik a Prostéjov se soustied’uje
na individualni poradenstvi, nacvik psani zivotopisu a motivacniho dopisu, hledani
v nabidkach préace, kurzy obsluny PC, jazykové a vzdélavaci kurzy, praxi
u zameéstnavatela a pracovni asistenci. Do projektu brnénského TC jsou zahrnuty
diagnosticko-motivac¢ni aktivity, jejichz cilem je, aby si klient uvédomil, na jaké piic¢ce
vzhledem k hledani vhodného zaméstnani stoji a vykazoval dostatecnou motivaci
k ziskani jemu odpovidajiciho povolani. Zamérem vzdélavacich aktivit je zvysit
znalosti a dovednosti klienta, jez by mu pomohly zapojit se do pracovniho procesu, tzn.
sestaveni strukturovaného zivotopisu a motivacniho dopisu, zéklady administrativy,
prace na PC (Excel, internet), socialné komunikacni dovednosti, pracovné pravni
poradenstvi, pracovni asistence apod. TC Ostrava vidi ucel svého projektu v odborném
socialnim poradenstvi, socialn¢ aktivizacnich sluzbach, v poradenskych sluzbach
zamétenych na podporu uplatnéni na trhu prace a ve vybudovani regionalnich stiedisek
integracnich sluzeb pro zrakové postizené (kde by tito s nejvétsi pravdépodobnosti také

mohli ziskat zaméstnani).
- jiné charakteristiky projektu

TC Olomouc spole¢né s odloucenymi pracovisti navazalo kontakt s potencialnimi
zam¢stnavateli zrakove postizenych formou dopisa, letakt a telefonickych rozhovord.
Usporddalo pro né seminaie, na nichz je informovalo o vyhodach zaméstnavani
zrakove postizenych. TC Brno uskute¢nilo v ramci projektu individualni a skupinovou
praci s klientem, pii niz jde o jeho aktivni zapojeni do procesu. Rovnéz realizovalo
jeden rekvalifika¢ni kurz na pozici operatora callcentra. Sluzby TC Ostrava byly

rozsireny o vzdélavani klienta v oblasti jejich zaméstnatelnosti.

6. Charakterizujte uspésnost projektu:
- kolik Klienti projekt dokon¢ilo nebo dokonci

Ze 71 klienta TC Olomouc a jeho odloucenych pracovist, ktefi podepsali smlouvu, ji
jeden piedcasné ukoncil kvuli nalezeni zaméstnani. Ostatni Klienti v projektu
pokracovali, i kdyz nékteti z nich nastoupili do zaméstnani jesté pred jeho zavérem.
Z 31 klienta TC Brno jich 10 ziskalo zaméstnani, 3 ucastnici projekt nedokoncili ze
zdravotnich a jinych davodu. Zbyli Klienti praci prozatim nenalezli, avsak diky

projektu si osvojili schopnost byt zaméstnani. Poradenské sluzby jim budou
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poskytovany i dale po ukonéeni projektu, existuje vsak realnd moznost, ze po
vycerpani prostiedka vyélenénych pro projekt je nebude z ¢eho hradit. Projekt
ostravského TyfloCentra dokoncilo vsech 117 klientd, pficemz neni jasné, kolik z nich

si naslo uplatnéni.
- Kaolika klientam se diky projektu podatilo najit uplatnéni a na jakych pozicich?

Diky projektu TC Olomouc a jeho odloucenych pracovist’ naslo praci 21 klientd, a to
na pozicich masér, socialni pracovnik, pedagogicky asistent, kamelot, operator PC,
prace na PC doma, jednoduchd manualni prace doma, vratny v supermarketu. Z klienti
TC Brno se 10 uplatnilo jako masér, obsluha PC v TyfloCentru, pracovnik na PC
z domova, asistent socialniho pracovnika. V projektu TC Ostrava se pracovné uplatnilo

osm klientd, avsak nebylo specifikovano, na jakych pozicich.
- Hodlate projekt v pripadé, ze byl Gspésny, opakovat?

TC Olomouc a jeho prilehla pracovisté projevuji o zopakovani projektu vazny zajem,
ale prozatim ocekavaji vyzvu a finanéni podporu z ministerstva, v soucasné dob¢ tedy
neni zahajeni druhé faze jisté. TC Brno nehodla projekt opakovat — potiebuje jej spise
pon¢kud obmenit. TC Ostrava by se naopak druhé projektové etapé s totoznou

strukturou nebrénilo.

7. Byl projekt z pohledu klienta uspésny? Pokud ano, konkretizujte jeho prtinos.
Pokud ne, uvedte, jaké pripominky Klienti vznaseli a jakym zpasobem jste se je
snazili resit.

TC Olomouc i strediska Prostéjov a Jesenik hodnoti projekt jako Gspésny — pomérné

vysoky pocet klienta nalezlo zaméstnani, 15 klienta ziskalo zkusenost na praxi. Pro

nekteré znamenalo velky Gspéch i samotné odhodlani fesit situaci nezaméstnaného.

Vsichni Ucastnici projektu si zvysili sebevédomi, naucili se samostatné prezentovat na

verejnosti a nebat se oslovit zaméstnavatele, predavali si mezi sebou zkusenosti.

Nekteri si osvojili jazykové znalosti a zdokonalili se v praci na PC. Klienti TC Brno

ocenili prakti¢nost projektu, uvedeni do reality i ziskané dovednosti. Nedostatek pro né¢

piedstavoval maly pokrok zaméstnavateli v ochoté dat zrakoveé postizenym lidem
praci. O piinosnosti projektu TC Ostrava svéd¢i vyrazné spolecenské zapojeni

a uplatnéni klientq, sluzby centra vyhledavaji a vyuzivaji i po ukonceni projektu.
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8. Jak hodnotite Vy sami projekt z hlediska Uspésnosti?
Vsech pét TyfloCenter poklada projekt za Uspésny.
8.a Myslite, Zze by bylo mozné na projektu jesté néco vylepsit?

TC Olomouc by zefektivnilo financovani — nebylo mozno piesouvat penézni
prostredky mezi jednotlivymi bloky projektu, coz omezovalo motivaci klientd. TC
Prostéjov by rozsitilo nabidku kurzi a jejich akreditaci. TC Jesenik je srozsahem
a Urovni projektu spokojeno. TC Brno by snizilo administrativni naro¢nost projektu,
aby zbylo vice ¢asu pro samotnou praci s klienty. Subjekty podilejici se na projektu TC
Ostrava (klienti, zaméstnavatelé, realizatofi) poukazali na piilis kratkou dobu jeho
trvani a nedostatek finanénich prostredkt. Datum odevzdani vyGcétovani a uzavieni
projektu bylo totozné s terminem ukonéeni, proto TC ztratilo moznost uplatnit vsechna

vydani z posledniho mésice.
8.b Jestlize projekt Uspésny nebyl, uved'te, z jakych davodt.

Dle minéni vsech péti zainteresovanych TyfloCenter mél projekt Gspéch.

9. Pokud takovyto projekt nerealizujete nebo jste nerealizovali, uvedte, z jakych

duvodu.

Na otdzku odpovidalo pouze TC Zlin, jelikoz jako jediné nepodavalo nédvrh na
registraci projektu. Udrzuje vsak kontakt sagenturami podporovaného zaméstnani,

jejimz klientam je po domluvé ochotno poskytnout prostory ke schutizce.

10. Obraceji se na Vas tézce zrakové postizeni vysokoskolsti studenti s prosbou

0 pomoc pii usnadnéni jejich studia?

TC Olomouc uvedlo, ze se tézce zrakoveé postizeni vysokoskolsti studenti na ngj
neobraceji, nebot’ uptednostiuji sluzeb podpurného univerzitniho stiediska. Najdou se
spise zajemci zrtad absolventi. Zrakové postizeni studenti vysokych kol
nevyhledavaji piilis ani pomoc TC Jesenik, jelikoz z regionu vétsinou sami odchazeji
kvili nizké nabidce pracovniho uplatnéni. TC Prostéjov a TC Zlin se k otazce
nevyjadiila. Vedouci TC Brno vysvétlila, ze vysokoskolsti studenti se zrakovym

postizenim podporu strediska pii studiu nepotiebuji, jelikoz jim stejné sluzby nabizi
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podpirné univerzitni centrum. Kdyby se vsak na TC obratit rozhodli, dostalo by se jim
sluzeb v totozné kvalité a za stejnych podminek, jaké stanovuje stredisko pro pomoc
studentam se specifickymi naroky. TC Ostrava poskytuje vysokoskolskym studentim
se zrakovym handicapem v soucasné dob¢ pouze zacvik v praci na PC, ponévadz jiné
dulezité sluzby jim zprostiedkovavaji nové ziizena podpurna centra pii Ostravské

Univerzité nebo VSB.

11. Domnivate se, ze jsou vysokoskolsti studenti s Vami poskytovanymi sluzbami

spokojeni?

Dle minéni olomouckého TC jsou zrakové postizeni studenti spokojeni se sirokou
Skalou volnocasovych aktivit, které pro n¢ stiedisko porada. Jesenicke, prostéjovské
a zlinské TC na otdzku neodpoveédély a TC Brno nema k dispozici prazkum
0 spokojenosti studenti se sluzbami, proto se neciti kompetentni k posouzeni tohoto
stanoviska. Vysokoskolsti studenti, jez prosli kurzem obsluhy PC v TyfloCentru
Ostrava vyjadfili svou spokojenost v ramci individualnich pohovora s lektorem

a piiznivych zpétnych vazeb poskytnutych ostatnim pracovnikam.

12. Domnivate se, ze byste Vy sami mohli sluzby poskytované tézce zrakoveé
postizenym vysokoskolskym studentam néjak zkvalitnit ¢i rozsitit?

[

TC Olomouc je pripraveno rozsifit sve sluzby vramci Job clubu — besedy se
zam¢stnavateli, exkurze na pracovistich, seminaie pro zaméstnavatele. Vyuku prace na
PC by bylo potieba obohatit o nadstavbové kurzy. Vylepseni by si zaslouzily i kurzy
cizich jazykt. TC Jesenik podotklo, ze by své sluzby ziejmé rozsitilo a zkvalitnilo,
avsak blize zamér nespecifikovalo. TC Prostéjov a Zlin se opét nevyslovila. Brnénské
TyfloCentrum by své sluzby rozsitilo v oblasti mimoskolnich aktivit a Uc¢elného traveni
volného casu vysokoskolskych studenti. Zrakoveé postizeni studenti vysokych skol
nejsou pro TC Ostrava primarni cilovou skupinou. Pokud by si ale piéli jeho sluzeb

vyuzivat, stiedisko se pfizptsobeni v tomto ohledu rozhodné nebrani.
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9.4 Agentury podporovaného zaméstnani

Ctvrtym prvkem vyzkumného jadra jsou agentury podporovaného zaméstnani. Do
Gcelového vybéru, jenz byl klicovym kritériem pro sestaveni vzorku, se dostalo Sest
agentur podporovaného zameéstnani sidlicich ve zlinském, olomouckém, jihomoravském
a moravsko-slezském kraji. Jihovychodni Moravu reprezentuje zlinska agentura
podporovaného zaméstnani ziizend pti Centru sluzeb postizenych ve Zliné a vsetinska
agentura Elim. Brnénska agentura Agapo a vyskovské obcanské sdruzeni Piafa zastupuji
jihomoravsky kraj. Za kraj olomoucky figuruje ve vyzkumu agentura Spolu Olomouc
a zajmy moravsko-slezskeho kraje haji ob¢anské sdruzeni Kafira. S pracovniky vsech Sesti
agentur jsem se nejprve spojila telefonicky a pozadala je, zda jim mohu zaslat dotaznik
zjistujici, zda poskytuji sluzby podporovaného zaméstnani i ob¢antim s tézkym zrakovym
postizenim. Agentury byly s G¢asti ve vyzkumu srozumeény, zadna podil na jeho realizaci
neodmitla. Instituce obdrzely elektronickou postou dotazniky, které vyplinovaly na
osobnich pocitacich. Formulaie s kompletnimi daty mi byly navraceny znovu emailem. Pri
zpracovani Udaju jsem se fidila opét technikami obsahové a srovnavaci analyzy, jejichz

kategorie jsou ve shodé s otazkami dotazniku.

Nasleduje vyhodnoceni informaci ziskanych od sesti agentur podporovaného zaméstnani.

9.4.1 Vyhodnoceni vypovédi shromazdénych agenturami podporovaného

zaméstnani

1. Poskytuje Vase agentura sluzby podporovaného zaméstnani tézce zrakové postizenym
zajemcam? Pokud ano, uved’te, po jak dlouhé ¢asove obdobi (zda tomu tak je jiz od vzniku
agentury, pripadné zda se toto zaméieni postupné vyprofilovalo a odkud k nému vzesel

podnét).

Agentura Elim Vsetin poskytuje sluzby podporovaného zaméstnani tézce zrakoveé
postizenym zajemcam od svého vzniku vroce 2003. Jejim cilem je pomoc jakkoli
znevyhodnénym lidem uplatnit se na otevieném trhu prace. Agentura Spolu Olomouc
funguje od roku 2001. Zpoc¢atku nabizela sluzby podporovaného zaméstnani vyhradné
ob¢anim s mentalnim handicapem, avsak v prabéhu c¢asu se jeji ptsobnost rozsitila

i smérem ke zrakové postizenym. Takto znevyhodnéni Kklienti se pracovnikim agentury
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jevi jako nanejvys vhodna cilova skupina, nebot’ pti hledani zaméstnani potiebuji prekonat
mnozstvi raznorodych bariér. Cinnost sdruzeni Kafira Opava se soustied’uje vyluéné na
zrakové postizené, pro provozovani agentury prace ziskalo registraci teprve pied dvéma
lety. Agentura Agapo Brno vznikla v kvétnu 2005 za ucelem pomoci rozliéné
znevyhodnénym osobam, mezi néz spadaji i ty se zrakovym postizenim. Agentura
nedisponuje dostatkem zkusenosti s pristupem k tézce zrakové postizenym Zzadatelam o
sluzbu podporovaného zaméstnani, nebot’ se na ni obratili s timto pozadavkem teprve ¢étyfi
takto handicapovani lidé. Agentura podporovaného zameéstnani zalozena pti Centru sluzeb
zdravotné postizenym Zlin zahajila svou ¢innost v prosinci 2005 a od té doby mohou
vyhledavat jeji sluzby i obcané stézkym zrakovym postizenim. Ackoli je vyskovska
agentura Piafa ¢lenem Ceské unie pro podporované zaméstnani, nezabyva se touto sluzbou
jiz bezmala dva roky, jeji aktivity spocivaji spise v socialni rehabilitaci. Pracovnici v ni
zaméstnani se dosud s zadnym tézce zrakové postizenym clovékem nesetkali. Pokud by
tento do agentury n¢kdy zavital, byl by odkézan na mistni pobo¢ku TyfloCentra. Vzhledem

k charakteru své ¢innosti nebude sdruzeni Piafa ve vyzkumu dale figurovat.

2. Jakym zptsobem se na Vas tézce zrakove postizeni klienti obraceji, jakym zptsobem na

né ziskavate kontakty?

Agentuie Elim Vsetin doporucuje klienty Uiad prace a znami. Agenturu Spolu Olomouc
klienti oslovuji sami, nebo jsou ji doporuc¢ovani Uradem prace. Diive klienty na agenturu
odkazoval Tyfloservis, ale od doby, kdy zacalo podobny projekt provozovat mistni
TyfloCentrum, nepfibyvaji agenture novi zajemci se zrakovym postizenim. Agentura
Kafira ziskava své klienty na zéklad¢ doporuc¢eni ocnich Iékaita, Uradd prace ¢i byvalych
zrakové postizenych uzivateli sluzby. Agentura Agapo motivuje potencialni klienty
k Gcasti na sluzbé tim, Ze vydava pravidelné ¢lanky v méstskych zpravodajich, uverejiuje
tiskové zpravy a kontaktuje organizace poskytujici socialni sluzby, spolupracuje s tUrady
prace, porada prilezitostné akce v radiu a televizi a organizuje vystavy. Zlinskou agenturu

oslovuji klienti sami, nebo ji jsou doporuceni Urady prace.

3. Je nutneé, aby se zajemci 0 Vase sluzby registrovali? Pokud ano, popiste zptsob, prabéh,
nalezitosti a podminky registrace. Pokud ne, vysvétlete, z jakych davodi registrace

zapotiebi neni.
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Zajemci o sluzbu podporovaného zameéstnani v agentuie Elim Vsetin se registruji
prostrednictvim dotazniku, jez s klientem vyplni pracovni konzultant. Dotaznik musi
obsahovat identifikacni Udaje klienta, kontakt na n¢j, informace o jeho vzdé¢lani, zdravotni
omezeni, piedstavu o vykonavané praci. Cekaci doba pro zarazeni do evidence je 3-6
mésict. Poté jsou zajemci vyzvani ke kontraktacnim schtizkam, na nichz se zjistuje, zda
spadaji do cilové skupiny a jsou-li pro n¢ sluzby vyhovujici. Vyplnéni predbézného
dotazniku s osobnimi Gdaji vyzaduje i APZ Olomouc. Po jeho vypracovani je Klient
umistén do evidence zajemcu (v soucasné dob¢ registruje agentura piiblizné 85 zadosti
o0 sluzbu). Agentura Kafira se svymi klienty uzavira astni ¢i pisemnou smlouvu, od niz
muze zajemce o sluzbu kdykoli odstoupit. Agentura Agapo sepise s kazdym uzivatelem
dohodu o spolupraci, ktera se uzavira na dobu dvou let s moznosti prodlouzeni na tii roky.
Klient musi mit dlouhodobé stabilni zdravotni stav, zavazné zdravotni znevyhodnéni,
doporuceni od odborného lékaie a dobrou motivaci k hledani zaméstnani. Agentura
uptrednostiiuje zajemce z Brna-Mésta a Brna-Venkova, v piipadé volné kapacity vezme
klienty i odjinud. S uzivateli zlinské agentury je veden Ustni pohovor, pii jehoz prilezitosti
je vyplnén pisemny dotaznik. Cilem pohovoru je zjistit, zda je sluzba pro zajemce vhodna.

Nasledn¢ je s nim sepsana smlouva o poskytnuti sluzby.

4. Charakterizujte ucel a ndpln sluzeb s ohledem na tézce zrakové postizené klienty.

Agentura Elim Vsetin poskytla sluzbu podporovaného zameéstnani tiem klientam se
zrakovym postizenim ve veéku 30-50 let. Jednalo se o dlouhodobé nezaméstnané
absolventy zakladnich a stiednich skol. Pracovni konzultant jim pomahal pti vyhledavani
vhodného mista, kontaktoval zaméstnavatele a doprovazel klienty na piijimaci pohovory.
V roce 2007 poskytla agentura Spolu sluzbu podporovaného zaméstnani dvéma zenam
a jednomu muzi s tézkym zrakovym postizenim. Zeny byly ve véku 30 a 53 let. Mladsi
zena mela vysokoskolské vzdélani specidlnino pedagoga, starsi ukoncila dvouletou
ekonomickou skolu. Muz absolvoval obchodni akademii pro zrakové postizenou mladez.
Vsem tiem byla sluzba uzptsobena podle individualnich potieb a pozadavku. Agentura
Kafira ma v databazi asi 200 osob stézkym zrakovym postizenim ve véku od 15 let,
poradenstvi a socialn¢ aktiviza¢ni sluzby (ambulantni a terénni formy). Vsechny sluzby
jsou smérovany k pomoci nalézt a udrzet si praci. Sluzby agentury Agapo doposud vyuzili

Ctyii Kklienti se zrakovym postizenim, lidé ve stiednim véku mezi 35-50 lety se
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stiedoskolskym ¢i stiednim odbornym vzdélanim. Byli schopni si sami praci hledat,
a proto nepotiebovali dlouhodobou podporu. Zlinska agentura poskytla sluzbu doposud
jednomu klientovi s tézkym zrakovym postizenim s nizsim vzdélanim ve stiednim veéku.
Agentura sveé sluzby orientuje piedevsim na klienty s nizsim vzdélanim mezi 24 a 54 lety.
Spocivaji v analyze vlastnich moznosti a schopnosti klienta, rozboru trhu prace, seznameni
se zdroji informaci o pracovnich prilezitostech, zdokonaleni nebo ziskani zékladnich
dovednosti ve vyuzivani informacni techniky (PC, mobil), v podpote pii hledani, ziskani

a udrzeni pracovniho mista.

5. Zhodnot'te Uspésnost sluzeb podporovaného zaméstnani z pohledu tézce zrakové

postizenych osob.

Agentura Elim Vsetin pomohla najit zaméstnani trem zrakové postizenym klientam. Jeden
se stal pracovnikem knihovny, druhy se nasel v profesi maséra a tieti se uplatnil jako
délnik. Agentura Spolu Olomouc zprostiedkovala pracovni uplatnéni pro tii uzivatele
sluzby. Jedna klientka nastoupila na post socidlni pracovnice a poradkyné pro zrakoveé
postizené, jedna je zaméstnana doma na zédkladé dohody o provedené praci, jediny muz
se uplatnil jako lektor obsluhy PC. S pomoci agentury Kafira ziskalo zaméstnani priblizné
20 Kklientd. Uplatnili se v administrativni ¢innosti, v chranénych dilnach, jako pomocnice
v domov¢ duchodca ¢i telefonni operator. Agentura Agapo dopomohla k nalezeni
zaméstnani trem uzivatelam. Jeden pracuje doma, druhy montuje soucastky a treti
se rekvalifikoval na maséra. Jeden klient od smlouvy odstoupil pied¢asné s odiavodnénim,
ze si chce préci hledat s vyuzitim jinych zdroju. Diky zlinské agentuie pracuje jediny

zrakové postizeny klient na pozici maséra, s agenturou udrzuje trvaly kontakt.

6. Myslite si, ze byli / jsou klienti s Vami poskytovanymi sluzbami spokojeni? Pokud ano,
konkretizujte, co nejvice ocenovali / ocenuji. Pokud méli / maji pfipominky nebo namitky,
vysvétlete, v éem spocivali / spocivaji a uvedte, jakym zptasobem jste se snazili / se snazite
je resit.

Vsechny agentury se shodli, ze Kklienti byli s jimi poskytovanymi sluzbami spokojeni,
nevznaseli zadné namitky. Uroven spokojenosti je pravidelnd hodnocena dotazniky &i

zpétnovazebnymi pohovory.
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7. Myslite si, ze by se na kvalité Vasich sluzeb poskytovanych osobam s tézkym zrakovym

postizenim dalo néco zlepsit? Uved'te navrhy.

Agentury by své sluzby s ohledem na zrakové postizené velmi rady zkvalitnily a mnohé se
0 to dokonce snazi (agentura Agapo zakoupila skener, ktery ji dosud chybél). Zlinskeé,
brnénské, olomoucké i opavské agenture se na rozsirovani sluzeb nedostava financénich
prostredku, agenture Agapo schazi bezbariérovy pristup. Dle vyjadieni vsetinské agentury
Elim zavisi droven poskytovanych sluzeb zejména na potiebach samotnych zrakové

postizenych Klienti.

8. Pokud nenabizite své sluzby osobam s tézkym zrakovym postizenim, uvedte, z jakych

duvodu.

Agentury Agapo, Piafa a Spolu sluzby podporovaného zaméstnani tézce zrakoveé
postizenym Klientam nabizeji, avsak Ti davaji prednost TyfloCentram, kterd se na tyto

sluzby specializuji.

Tato kapitola piedstavila zhodnoceni prabéhu vysokoskolského studia tézce zrakoveé
postizenych studentd a navaznosti zvolenych obord na moznosti jejich budouciho
pracovniho uplatnéni ze ¢tyt svébytnych ahla pohledu. Docetli jsme se 0 minéni prakticky
a totaln¢ nevidomych univerzitnich studenta a cerstvych absolventi, podparnych

univerzitnich center,

TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani. Piepisy Uplného znéni rozhovoru
s respondenty stejné jako kompletni vyplnéné dotazniky od pracovnika podpirnych
univerzitnich stiedisek, TyfloCenter i agentur podporovaného zaméstnani jsou k dispozici
ve zvlastni piiloze k této diplomové préaci, umisténé na CD-romu. Cisté formulate pro
dotaznik a rozhovor véetné k nim piindlezejicich pravodnich dopisa jsou k nahlédnuti

v piilohach I.-1V. tvoricich souc¢ast diplomové préace.
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10 DISKUSE KE ZHODNOCENI VYZKUMU V NAVAZNOSTI NA
JEHO PROJEKT

Obsahem zaveérecné kapitoly praktické ¢asti i celé diplomoveé prace je navrat ke koienum
vyzkumu, tedy k projektu, z néhoz vyzkum vzesel. Na nasledujicich ¥adcich nalezneme
celkovou reflexi smérovanou k projektu. Zamyslime se nad tim, zda na zakladé probéhlého
vyzkumu doslo ¢i v budoucnu dojde k naplnéni jeho cilia, zodpovime vyzkumné otazky,
potvrdime ¢i zpochybnime pravdivost stanovenych hypotéz, piehodnotime Kritéria
sestaveni vyzkumného vzorku a celou organizaci vyzkumu a kone¢n¢ nastinime podnéty
pro praxi a navrhy pro feseni nedostatkt vyplynulych z vypovédi oslovenych Gcastniki

vyzkumu.

10.1 Rozbor vyzkumnych problémi a zodpovézeni vyzkumnych otazek

S odvolanim na osmou kapitolu této prace mohu konstatovat, ze z vymezeného tématu
vyzkumu vyplynuly dva stézejni problémy, ke kazdému z nich nélezeji téi vyzkumné
otazky. Jelikoz vyzkum obsahuje v podstaté dvé tematické roviny — vysokoskolské
studium a pracovni uplatnéni zrakové postizenych, budu se kazdou z nich zabyvat zvlast.
Prvni vyzkumny problém a tii od n&j odvozené otazky koresponduji s vysokoskolskym
studiem, zatimco druhy problém a z néj vydedukované tii otazky se hodi spise k oblasti

pracovniho uplatnéni.

10.1.1 Analyza prvniho vyzkumného problému a k nému patricich vyzkumnych

otazek

Jakymi specifiky se vyznacuje prabéh studia vybranych tézce zrakové postizenych

studentu?

1. S jakymi nedostatky se v prabéhu vysokoskolskeého studia nejcastéji setkavaji tézce

zrakoveé postizeni studenti?
- nedostatek studijnich materiala v digitalni nebo Braillské podobé

- prilis dlouhé ¢ekaci doby na digitalni zpracovani odborne literatury
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- potize s grafickou Upravou rocnikovych a zavére¢nych praci (schazi potiebna

asistence ze strany pracovniku podpirnych univerzitnich center)
- prilisné pouzivani promitaci techniky pii prednaskach

2. Jsou vysoké skoly a univerzity v CR dle minéni t&zce zrakové postizenych studenti
a pracovnikt podpurnych univerzitnich center dostate¢né pripraveny na vyuku
tézce zrakoveé postizenych studentu po strance odborného pedagogického vzdélani

a informovanosti o specifice jejich vzdélavani?

Na tuto otdzku je obtizné nalézt objektivni a obecné platnou odpovéd’, jelikoz piistup
péti oslovenych univerzit ke studentam s tézkym zrakovym postizenim se v mnoha
ohledech zna¢n¢ lisi. Nejvétsimi zkusenostmi na tomto poli pusobnosti se mize prece
jen pysnit brnénskd Masarykova Univerzita. V fadach jejiho studentstva se v soucasné
dobé vyskytuje nékolik desitek zrakoveé handicapovanych a jejich pocet neustéle
narastd. Masarykové univerzité nebyl zajem zrakové postizenych studenti o jeji obory
nikterak lhostejny. Z iniciativy n¢kolika profesord, ktefi chtéli takto znevyhodnénym
lidem usnadnit studium, vzniklo podparné univerzitni centrum Teiresias, jez mohlo
navazat na silné zakotrenénou tradici jiz existujiciho prazského strediska Tereza
pusobiciho pii CVUT. Teiresias je svébytny svym charakterem celouniverzitniho
pracovisté. Jeho zaméstnanci pecuji vyhradné o wushadnéni pribéhu studia
handicapovanych klientd. Za timto uUcelem si stredisko zalozilo vlastni studijni
oddéleni, ustavilo specidlni Braillské a elektronické knizni vydavatelstvi spojené
s knihovnou, navazalo spolupraci s knihovnim systtmem MU a zacalo organizovat
vyukové cykly uréené vyhradné pro znevyhodnéné studenty (jazykové kurzy, vycviky
v oblasti informatiky, programy celozivotniho vzdélavani). Takto Siroky zabér ¢innosti
nevykazuje zadné jiné moravské podputrné univerzitni stredisko. Profesionalné vedeny
piistup strediska Teiresias ke studentim s postizenim se stal zakladem k vybudovani
skutecné kvalitniho zdzemi respektujiciho jejich specifické potieby a pozadavky.
Propoji-li se kvalitni asisten¢ni sluzby strediska a dobré minéni Siroké vetejnosti
0 urovni studijnich obord MU, je ziejmé, ze se toto vesmés kladné minéni rozsii
i mezi studenty s handicapem. Ti jsou si védomi mozné symbidzy prestizniho oboru
a fundované podpory pii pripadnych obtizich souvisejicich se studiem, proto
se dosti c¢asto rozhodnou pro alespon jakousi jistotu ze strany MU, kterd by je
vzhledem k vyse uvedenym zkusenostem a silicim tradicim nenechala UpIné napospas

osudu. Vsech pét oslovenych respondentd, kteti studuji na MU nebo ji nedavno
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absolvovali, poklada tuto instituci za dobte pripravenou pro vyuku zrakové postizenych
a systém podpory stiediska Teiresids zacasté chvali, ocenuji jeho provazanost
a propracovanost. Projevuji se u nich vsak i obavy z neustéle se zvysujiciho mnozstvi
studentd se zrakovym handicapem na univerzité. Strachuji se, Ze kapacita centra
a ¢asové moznosti jeho pracovnikt brzy nebudou stacit plynule pokryvat jejich potieby
a plynule reagovat na nedostatky. Jiz nyni se k nim literatura pievedena do digitalni
formy ¢i bodového pisma dostava se zpozdénim a komunikace se zaméstnanci probiha

ponékud odosobnéng.

Za velmi vstiicnou k handicapovanym studentim je dle vysledka vyzkumu pokladana
rovnéz Univerzita Palackého v Olomouci. Aktivity Centra pomoci handicapovanym,
které pti ni vzniklo jiz v roce 1996, sice nejsou mezi Sirokou ani studentskou verejnosti
sice tolik znamé ¢i popularni, ale je nade vsi pochybnost, ze v soucasnosti prochazeji
dynamickym vyvojem piinasejicim pokrok k lepsimu v mnoha smérech. Pristup
stiediska doznal zkvalitnéni diky nastupu nové pracovnice, kterd do poskytovani sluzeb
zavedla spolehlivé fungujici systém a nabizenou podporu obohatila o aspekt ochoty,
vladnosti i pratelskosti, coz studenti s handicapem dovedou nalezité ocenit napiiklad

zvysenym zajmem o0 obory, jimz je mozno se na této vysoké skole vénovat.

Mira pripravenosti a pristupnosti obou ostravskych univerzit se da hodnotit obtizné,
jelikoz podputrna univerzitni centra pii nich ziizend se nachazeji teprve v pocatcich
svého pusobeni. Zaméieni a kvalitu specifickych sluzeb pro zrakové postizené
vyprofiluje az c¢as. Ochota pomahat takto postizenym studentim je na strané
pracovnikia obou stiedisek znat jiz nyni. Bylo by potieba, aby informace o nové
zalozenych podpurnych centrech na OU a VSB vstoupila mezi zrakové postizenymi
studenty ve znamost a aby sama centra prispivala propagac¢nimi akcemi ke zvyseni své
popularity, coz by jist¢ podnitilo motivaci znevyhodnénych studentt uchazet se

o0 studium na téchto vysokych skolach.

Zlinska Univerzita Tomase Bati se k prijimani handicapovanych studentt stavi vahave.
Obory na UTB maji piedevsim technickou povahu. Jako nejpiistupnéjsi
k handicapovanym by se mohla jevit nové ustavena fakulta humanitnich studii. Jeji
studijni odde¢leni vsak pocet studentt s handicapem neeviduje a vyhranéné stanovisko
nezaujima ani rektorat, jelikoz muj pozadavek o piesnéjsi statistické Gdaje ponechal
bez povsimnuti. Nemohu se tedy objektivné vyjadrit, zda by vznik podptrného centra

univerzité prospél ¢i nikoli.
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3. Jaky je vyznam univerzitnich stiedisek a jejich piinos pro tézce zrakové postizené

studenty?

Vyzkum prokézal, ze by studium pro studenty se zrakovym postizenim bez pomoci
podpirnych univerzitnich stiedisek probihalo komplikované a dostat nezbytnym
narokiam s nim spojenym by bylo nesmirn¢ obtizné. Nejvétsi ptinos univerzitnich
center spociva dle zpracovanych vyzkumnych dat v Gpravé studijni literatury
sohledem na specifické pozadavky (digitalizace, tisk do Braillova pisma,
audionahravky apod.). Oblibé mezi zrakové postizenymi studenty se tési téz
pravodcovska sluzba, Géast v pocitacovych kurzech nebo programech celozivotniho
vzdelavani. Znevyhodnéni studenti se jisté rad¢ji hlasi na ty vysoké skoly, jez jim
mohou nabidnout podpirné zazemi specializovaného univerzitniho strediska nez na ty,
které dosud nemaji jasno vtom, zda se do budoucna hodlaji orientovat na minoritu

znevyhodnénych zajemcu a uchazect o studium ¢i nikoli.

10.1.2 Analyza druhého vyzkumného problému a k nému patiicich vyzkumnych

otazek

Jaka je ndvaznost dostupnych studijnich obora pro zrakové postizené na moznosti jejich

nasledného pracovniho uplatnéni a jake je jejich spolec¢enské postaveni na trhu prace?

4. Jaky je vyznam prace TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani pro tézce

zrakoveé postizené studenty?

Prace TyfloCenter ma pro studenty se zrakovym postizenim vyznam pouze tehdy,
jestlize v ramci svych ¢innosti realizuji projekty na zvyseni nezaméstnatelnosti této
cilové skupiny. Vyzkum ptinesl zjisténi, ze do takovych projektt jsou smysluplné
zapojena pouze dvé TyfloCentra — brnénské a olomoucké véetné detasovanych
pracovist. Tyto projekty se vsak na vysokoskolské studenty nezaméiuji primarng, do

jejich pusobnosti spadaji vsichni

Zajemci se zrakovym handicapem trpici dasledky dlouhodobé nezaméstnanosti.
Projekty piedlozené obéma zminénymi TyfloCentry vykédzaly na zékladé
vyhodnocenych dat ziskanych zvyzkumu solidni vysledky — vétsing ucastnika
skute¢né dopomohly k nalezené vyhovujiciho zaméstnani. Role TyfloCenter je bohuzel

zcela zanedbatelna, co se usnadnéni prabéhu samostatného studia zrakoveé postizenych
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ty¢e. Studenti se na n¢ spozadavky na digitalizaci odborné literatury obraceji
minimalné. Stejnou sluzbu totiz dostanou v podparném univerzitnim centru v lepsi
kvalité a bezplatn¢, zatimco v TyfloCentru by za ni museli zaplatit nemalou finanéni
sumu a jesté by byli nuceni na zpracované materialy pomérn¢ dlouho ¢ekat. Pracovnici
TyfloCenter si jsou téchto okolnosti védomi, proto studenty radéji odkazuji na

piislusné podpirna stiediska pasobici pti univerzitach.

Agentury podporovaného zaméstnani zastavaji v procesu uplatnéni zrakové
postizenych na trhu prace vyhradné doplnkovou alohu, ponévadz se jejich sluzby na
tuto mensinu ptimo nespecializuji. Jsou vsak ochotny pomoci ¢i prospét v pripadé, kdy
se na n¢ zrakove¢ postizeny zajemce obrati a v dosahu se nenachazi kvalitni zazemi
TyfloCentra, kam by jej mohly odkézat. Z vyzkumu vyslo najevo, ze ackoli jejich
sluzeb vyuzil pomérné nizky pocet klientd se zrakovym postizenim, méla jejich

podpora pfi hledani a nalezeni zaméstnani Uspéch témér ve vsech piipadech.

5. Jaka je navaznost zvolenych studijnich obort na moznosti tézce zrakové postizenych

studentd uplatnit se na trhu prace?

K této problematice piedneslo ve vyzkumu své minéni dvanact respondentt. Sest
doposud studujicich dotazanych véii, ze se po absolvovani vysoké skoly v oborech,
které si zvolili, ziejmé uplatni. Vzdyt' k volbé pristoupili po zralé Gvaze a pocitali se
viemi ,,pro* a ,,proti“. Zda se jejich piedstavy &i plany naplni, to se ukaze ¢asem. Ctyfi
z nich v dohledné dob¢ univerzitu opusti a méli by o moznostech ziskani vhodné prace
vazn¢ premyslet, nebo tak jiz ¢ini. Dva zbyvajici déli od ziskani magisterského titulu
jeste tri roky naroéného studia, takze je pro né jesté predcasné seriézné pomyslet na
pracovni uplatnéni. Sest respondentt, kteti studium jiz absolvovali, mélo ptilezitost
za¢lenit se do procesu snah o plnohodnotné pracovni uplatnéni. Zadny si nenasel
zaméstnani v oboru, jemuz se po dobu studia vénoval. Pouze jedna mlada ddma pracuje
v podobné profesni sfére. Dva dotazané priméla nemoznost ¢i neschopnost uplatnit se
v oboru k podstoupeni rekvalifikace pro povolani s jejich studijnim zamétenim vibec
nesouvisejici. Jeden osloveny by praci voboru ziejmé ziskal, avsak ztratil
0 pedagogickou profesi zajem a piesel do diametralné odlisného odvétvi. Poslednim
dvéma oslovenym se naskytlo minimum ptihodnych pracovnich nabidek a o ty, které
vypadaly celkem lukrativng, se pripravili vlastnim pficinénim - laxnim ¢i

neodpovédnym piistupem.
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6. Je nase spolecnost dle mingni vsech vyse uvedenych subjekta vibec pripravena

akceptovat zrakoveé postizené obcany jako plnohodnotné aktéry pracovniho procesu?

Obecné lze tici, ze postaveni jakkoli znevyhodnénych spoluob¢ant na trhu prace neni
obzvlasté snadné. O jeho pritézujicich aspektech jsem na strankach této prace nejednou
hovotila. Samotni nevidomi v navaznosti svych studijnich obori na moznosti
pracovniho uplatnéni neshledavaji zavazné problémy. Jestlize se pro konkrétni obor
zodpovedné rozhodli, Uspésné jej vystudovali a nalezli v ném zalibeni, nevidi duvod,
pro¢ by nabyté znalosti nemohli uplatnit v praxi, kdyz spliuji prislusné kvalifika¢ni
piedpoklady. Ke kompenzaci handicapu jim zna¢nou mérou dopomahaji moderni
informacni technologie, jimiz vétsina absolventt vysokych skol mistrné vliadne. Nadto
se nevidomi absolventi vysokych skol mohou pochlubit pomérné solidnimi znalostmi
cizich jazykda, jez jsou v dnesni dobé¢ tolik zadané a potiebné. O vykonu své profese
maji piesnou piedstavu a dovedou si piedstavit, jakym zpasobem by piekonavali
piipadné piekazky. Ty jim v pievazné vétsing pripada stavi do cesty spolecnost, ktera
je stale dosti obtizné akceptuje na pozicich pro né diive neobvyklych (socialni
pracovnik, socialn¢ pravni poradce, advokat apod.). Verejnost nechova dostate¢nou
davéru k jejich schopnostem ¢i urovni kvalifikace, neumi si vysvétlit, jak mohou
nevidici zachazet s pocitacem, ma obavy, ze by zrakov¢ postizeni kolegové mohli byt

fitézi v zaméstnani aj. Bude ziejmé jesté néjaky ¢as trvat, nez se intaktni spole¢nost
smiti s faktem, ze nevidomi mohou aspirovat i na takova povolani, jez jim diive byla
piistupna pouze omezeng, a nez se nevidomi dokazi nad nepochopeni vétsiny povznést
a obhajit své schopnosti a predpoklady pro vykon ,vysnéné*“ profese racionalnimi

a padnymi argumentacemi ve svuj prospéch.

10.2 Reflexe nad cili vyzkumu

1. Srovnani prubéhu a drovné specifik vysokoskolského studia vybranych tézce
zrakové postizenych studenti z péti uréenych moravskych univerzit a moznosti

jejich nasledného pracovniho uplatnéni s ohledem na jimi zvoleny obor.

Cile bylo dosazeno, nebot se kdanym tématam vyjadiilo dvanact vybranych
vysokoskolskych studentd, pripadné cerstvych absolventi. Tato tematicka oblast byla

obsahem celého prvniho vyzkumného problému.
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2. Prinos a vyznam prace podpurnych center nalezejicich ke ¢tyfem z uvedenych

univerzit pro tézce zrakoveé postizené studenty.

Vytyceny cil byl splnén, nebot’ o piinosu a vyznamu pohovorilo deset respondenta
z tad vysokoskolskych studenti a svaj nazor vyslovili i tfi pracovnici téchto stredisek.
Souhrnné stanovisko bylo piedlozeno v odpovédi na jednu z vyse uvedenych

vyzkumnych otazek.

3. Pfinos a vyznam prace péti zvolenych TyfloCenter a vybranych agentur
podporovaného zameéstnani pro tézce zrakové postizené studenty a absolventy
vysokych skol. Stanoveny cil dospél ke svému naplnéni, jelikoz méli k problematice co
fici jednak pracovnici péti TyfloCenter a Sesti agentur podporovaného zaméstnani
prostrednictvim elektronickych dotazniki, jednak samotni potencialni klienti pronesli
sva vyjadreni v rozhovorech. Komplexni odpovéd byla rovnéz obsahem jedné

z vyzkumnych otazek.
4. Navrhy podnéta pro zmirnéni ¢i Uplné odstranéni piipadnych zjisténych nedostatki.

- zavedeni jednotnych sablon dokumenti pro psani roc¢nikovych a zavérec¢nych
vysokoskolskych praci s platnosti a G¢innosti pro vsechny vysoké skoly a univerzity
v CR (prispéni k odstranéni normové nejednotnosti, stanoveni presnych instrukci pro

psani a grafické zpracovani téchto odbornych dokumenti)

- ziizeni elektronické databdze odbornych skript a jinych studijnich materiala
v digitalni podobg, do niz by byly zapojeny knihovni systémy vsech univerzit, pti nichz
funguji podparna univerzitni centra (pro velké mnozstvi univerzitnich studenta by byla
k dispozici Siroka skala pristupnych odbornych studijnich textd, jejichz ziskavani by
probihalo relativné snadno, zamezilo by se pifipadnému dublovanému skenovani jiz

jedenkrat digitalizovanych textu)

- flexibilngjsi spoluprace univerzit a vydavatelstvi skript i ostatni odborné literatury
(vydavatelé by prispivali digitalizovanymi dokumenty do zminéné elektronické

databaze, opét by se tim zabranilo opakovanému zpracovani jiz upravenych textu)

- navazani spoluprace TyfloCenter a univerzit za G¢elem usnadnéni samostatného
studia zrakové postizenych (kooperace TC a univerzitnich center pti digitalizaci

studijnich materiala, suplovani ulohy neexistujicich ¢i $patné fungujicich podpurnych
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univerzitnich center ze strany TC, zavedeni zvyhodnénych cen za sluzby TC pro

vysokoskolskeé studenty)

10.3 Hypotézy

1. Mnozstvi specialn¢ upravené odborné literatury pro tézce zrakové postizené
studenty se nezvysuje umeérné v souladu s optavkou a naristem jejich poctu na

vysokych skolach.

Hypotéza se potvrdila, ponévadz deset z dvanacti oslovenych vysokoskolskych
studentd ¢i absolventa si stézovalo na permanentni nedostatek digitalizované studijni

literatury a na pfilis dlouhé ¢ekaci doby pro jeji obdrzeni v prijatelné forme.

2. Lepsi aroven spoluprace mezi podpuarnymi univerzitnimi centry by vedla k narastu

kvality jimi poskytovanych sluzeb.

Hypotéza je pravdiva. Tii ze ¢tyt oslovenych podpirnych univerzitnich center piiznala,
ze Uroven spoluprace mezi nimi neni dostacujici — bud’ se teprve rodi, nebo probiha

pouze sporadicky ¢i v prilezitostné (absence pravidelnych schiizek ¢i konzultaci).

3. Cim lépe budou tézce zrakové postizeni studenti a absolventi vysokych gkol
i pracovnici TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani motivovani
participovat na projektech urcenych ke zlepseni uplatnitelnosti zdravotné
znevyhodnénych osob na trhu prace, tim vice vhodnych zaméstnani se spole¢nymi

silami podafi vytvorit.

Hypotéza se opét potvrdila. Pouze dvé ze ¢&tyr oslovenych TyfloCenter realizovala
Uspésny projekt na zvyseni zaméstnatelnosti tézce zrakove postizenych. Jsem toho
nazoru, ze by TC a agentury podporovaného zaméstnani mely vice spolupracovat
a agentury by mely nahrazovat aktivity téch TyfloCenter, kterd spatné funguji nebo

jejichz poboc¢ky nejsou v daném regionu vibec k dispozici.

4. Uroven pripravenosti spolednosti vnimat tézce zrakové postizené obcany jako
plnohodnotné aktéry pracovniho procesu je i pres zvysujici se pocet takto

handicapovanych zaméstnancu nizka.

—y o

s vykonem povolani, se ve zvoleném oboru neuplatnil ani jeden. Vsichni prohlasovali,
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ze vyuzili vsech dostupnych prostiedki a moznosti, aby nasli praci dle svych piedstav
v souladu se ziskanou kvalifikaci. Nezdar mohl byt samoziejmé vyvolan shodou
raznych okolnosti na stran¢ nevidicich i intaktnich a neni snadné posoudit, jakou roli
v ném sehral zrakovy handicap. Minimaln¢ tii respondenti se vsak pti hledani
zaméstnani setkali s diskriminaci kvali svému postizeni. Sle¢cna Radka (kvalifikovana
socialni pedagozka a socialni pracovnice) se v konkurzu na post pracovnice krizového
centra dostala do uzkého vybéru sesti kandidatia. Opakované byla ujistovana o svych
vysokych Sancich na pozici se probojovat, nakonec byla vyfazena bez vysvétleni
a misto ziskali zajemci z odlisného pracovniho odvétvi. Pan Frantisek (povolanim
psycholog) byl od dmyslu pracovat v manzelské poradné odrazovan jen proto, ze mu
schazi zkusenost z vlastni uplIné rodiny (Zije jen s matkou). Piitom nikoho nezajimalo,
zda je pro povolani vybaven odbornymi znalostmi a osobnostnimi predpoklady. Pani
Marcela musela na popud svého zaméstnavatele, ktery ji prislibil atraktivni profesi,
nastoupit po vysoké skole drahu nadstavbového vzdélavani. Jakmile piislusne kurzy
absolvovala, dozvédéla se, Ze ji zaméstnavatel nepotiebuje a avizovanou praci pro ni

nema. Vsem tiem handicapovanym uchaze¢im o zaméstnani

Pripravila spole¢nost nejednu horkou chvilku. Domnivam se, ze zdaleka nebyli jedini,
kdo se octl v podobnych situacich. Jak jiz bylo fec¢eno, spole¢nost ma stale v akceptaci

zdravotné znevyhodnénych znacéné rezervy, k jejichz vyuziti je tieba jesté dosti ¢asu.

10.4 Modifikace vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek musel byt oproti puvodnimu piedpokladu stanoveném v projektu
caste¢né pozmeénén. Pokud se tykalo tézce zrakové postizenych studenta ¢i absolventa
vybranych moravskych univerzit, pocitalo se origindlné s jednim az dvéma zastupci
z kazdé vysoké skoly. V priabéhu vyzkumu se zjistilo, ze na OU v akademickém roce
2007-2008 zadny student se zrakovym postizenim neni a na jediného posluchace VSB
se mi nepodatilo obdrzet kontakt. Pod vlivem téchto skutec¢nosti jsem se spojila s péti
studenty MU a péti zastupci UP. OU a UTB reprezentoval vzdy jeden respondent.
Studentsky subjekt se tedy ustalil na kone¢ném poctu dvanacti oslovenych. Zmen doznala
i kategorie podpurnych univerzitnich center, z niz byly vylou¢eny dvé instituce. Stiedisko

Teiresias mi odepielo pristup k podstatnym faktam tim, ze nevytvorilo prostiedi vhodné
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pro informac¢ni vymeénu. Na vyzkumu se v rozporu s mym pavodnim planem nepodilela ani
UTB. Pracovnice se se specialnim dotaznikem sice seznamila, ale omluvila se z neucasti
s oduvodnénim, Ze na mé otazky neznad odpovédi. Nechala se slyset, ze nejkompetentngji
by reagovala nejspise akademicka poradna, kdyby nebyla jiz od Unora tohoto roku mimo
provoz. Nicmen¢ formulai postoupila rektoratu a ujistila mé, Zze mi jeho vedouci posle
vyjadreni co nejdrive, jestlize ji budou pozadované informace znamy. Musela jsem se
vyrovnat se zjisténim, ze Univerzita Tomase Bati si s nejvétsi pravdépodobnosti nevede
evidenci poc¢tu handicapovanych studenti na jednotlivych fakultach a nejevi zajem ani
0 zalozeni podpurného centra, aby usnadnila studium alespon kolegyni na vozi¢ku
a zrakoveé postizené slecné Ive, které podle mych informaci zastupuji minoritu
znevyhodnénych na fakult¢ humanitnich studii. Studijni oddéleni téze fakulty mi
zpristupnilo smérnici pojednavajici o studiu handicapovanych na UTB, ktera je soucasti

piilohy této diplomové prace.

S Gcelove sestavenym vyzkumnym vzorkem jsem i pires drobné nesnaze spokojena.
Vsichni osloveni, ktefi se na vyzkumu podileli svou Ucasti, spolupracovali s realizatorkou
vyzkumu na dobré drovni. K rozhovoram pristupovali ochotné a profesionalné, vyplnéné
dotazniky odevzdavali v terminu — nékteti museli o navraceni dotazniku byt opakované
upominani. Data, k nimz mi svymi odpovéd’mi dopomohli, byla relevantni a davéryhodna,
jejich mnozstvi postacovalo k vyvozeni nezkreslenych a objektivnich zavéra platnych pro

urceny vzorek. Ke zobecnéni na cely potencialni vyzkumny soubor dochazelo sporadicky.
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ZAVER

Na myslenku dat své diplomové praci pravé téma pojednavajici o prabéhu a specifice
univerzitniho studia vybranych tézce zrakové postizenych studentd na urcenych
moravskych univerzitach a o souvislosti zvolenych obori s jejich budoucim pracovnim
uplatnénim me¢ privedly vlastni bohaté zkusenosti v této dynamicky se rozvijejici sfére
spolecenského zivota nevidomych. Pobyt na vseobecném gymnaziu mé jistym zpusobem
piedurcoval k setrvani na draze dalsiho vzdélavani. Vzdyt jsem se pro stiedni Skolu se
siroce koncipovanym schématem védomosti z mnoha odvétvi rozhodla s védomim, ze
0 svém misté ¢i postaveni v fadach pracujicich nemam Gplin¢ jasno. Mym zivotnim planam
nenarostla kiidla a mé predstavy neziskaly ostré rysy ani po slozeni zkousky dospélosti.
V jednom ohledu mi ten povéstny prechod od bezstarostnosti k odpovédnosti za vlastni
slova a ¢iny, za jehoz pomysiny meznik maturitu povazuji, moudrosti a jistym rozletem
piece jen vybavil. Pokladala jsem za nanejvys ziejmé, ze Sance na dustojné a pokud mozno
plnohodnotné pracovni uplatnénim respektujicim meé schopnosti, moznosti, potieby
a naroky si zvysim jediné nastupem na vysokou $kolu s piihlédnutim k oboru, ktery by mé
zajimal, lakal, bavil a prinédsel by smysl mé profesni orientaci. Oborem, jenz tato nesnadno
a ne vzdy zUplna dosazitelna kritéria spliioval, byla socialni pedagogika. Piestoze jsem
piesné netusila, zda jsem nebo se citim byt dostate¢né pripravena po vsech strankach na
narocné vysokoskolské studium, odhodlani vyzkouset, na co vlastné mam a mozna
i prekonat sama sebe, mi rozhodné neschazelo. Nelituji, Ze mi cestu, po niz jsem se vydala,
neproslapali predchadci z okruhu intaktnich, ani ze skupiny stejné ¢i jinak
handicapovanych studujicich. Nemohlo byt nikoho, kdo by o nékolik let diive kracel piede
mnou a ukazoval schudnd mista pro me slép¢je, ponévadz muj ro¢nik se stal onim prvnim
prakopnikem, jemuz pripadl nesnadny Ukol vydobyt socidlni pedagogice jakozto zcela
novému oboru potiebnou prestiz a nezbytné uznani mezi akademickou i Sirokou verejnosti.
Do vIn nejistoty a pochybnosti jsme nebyli vrzeni jen my studenti, ale také nasi
pedagogove, kteii si teprve na nads osvojovali didaktické umeéni ucit — zprostredkovavat
a predavat odborné védomosti. Nikomu z nas se zprvu po akademické padé nepohybovalo
nikterak ladn¢ a s lehkosti ndm vlastni — ostatné¢ kazdy zacatek je prece tézky. Svorné
a state¢n¢ jsme celili vice ¢i méné totoznym a odlisnym problémum. Mi ,,zdravi“ kolegové
se museli ponejvice potykat s otdzkami, jak co nejlépe skloubit starosti se zaméstnanim,
rodinou a skolou, aby role rodi¢e, pracovnika ¢i studenta obdrzely, co jejich jest. Ja je

obdivovala, jak mohou zvladnout tolik véci najednou. Rozhodla jsem se, Ze se prvni tfi
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roky budu vénovat studiu naplno a praci si zkusim hledat az po absolvovani bakalaiského
stupné. Ke studiu jsem pristupovala zodpovédné. Jiz od prvniho roéniku jsem se snazila
piijit na to, jak si co nejsnaze privyknout na nové prostiedi a pozadavky vysokoskolského
rezimu, jak si pofizovat kvalitni poznamky z prednéasek, jak efektivné komunikovat se
spoluzaky i svyucujicimi, jak a kde si obstaravat studijni literaturu, jak si Ucinné

rozvrhnout ¢as potiebny pro osvojeni uré¢eného mnozstvi uéebni latky apod.

Postupem doby jsem vynalezla postupy a strategie, jak ve studiu dustojné obstat. Zda se to
skute¢né podatilo, ukaze se az po absolvovani studia pfi uchazeni se o pozici na otevieném
trhu prace. Vzdyt vrcholem studijniho Gsili by mélo byt pravé nalezeni zaméstnani

v oboru, jemuz odpovida dosazenéa kvalifikace.

Nyni, téméF v samém zavéru studia, dospivam k jakémusi bilancovani jeho pribéhu,
podminek, nalezitosti, prednosti i nedostatka — zkratka k charakteristikdm poznamenanych
¢i spoluuréenych do jisté miry mym tézkym zrakovym postizenim. V mysli se mi zrodil
napad, ze by mohlo byt uzitecné kvali vlastnimu rozhledu a snad i informacnimu
obohaceni ostatnich své zkusenosti s vysokoskolskym studiem a hledanim pracovniho
uplatnéni se zkusenostmi jinych zrakoveé postizenych, mych predchadci ¢i sou¢asnikia. Nas
thel pohledu ruku v ruce s perspektivou napomocnych instituci zaangazovanych do
procesu by piece mohl inspirovat ¢i povzbudit jiné zajemce o tlohu posluchage VS a dalsi
podpirné organizace a prispét k jejich vyssi motivaci a vétsimu nadseni pro véc. Pro¢ by
také jini nevidomi aspiranti na vysokoskolskou drahu a jiné instituce zaméiujici sve
aktivity na pomoc lidem majicim obtize se zrakem nemohli uspét tam, kde se dovedl
uspésné prosadit jiz nékdo pied nimi? Tato diplomova prace a k ni prinalezejici vyzkum mi
pomohly nalézt odpovédi na mnohé otazky spojené se samostatnym studiem tézce zrakoveé
postizenych a s naslednymi snahami o uplatnéni v oboru, k némuz na univerzité zamétili

vvvvvv

shromazdila.

Vsech dvanact studentd ¢i nedavnych absolventia vysokych skol, snimiz jsem vedla
rozhovor, jsem vnimala jako inteligentni a cilevédomé mladé lidi, jejichz touha dostat se
na vysokou skolu a absolvovat ji se cti vyrustala ze silnych kofenti odhodlani, pevné viule,
houzevnatosti a vytrvalosti. Umysl neustrnout na Grovni dokonéeného stiedoskolského
vzdelani s maturitou a dokazat néco vic v nich klicil jiz od piedposlednich a zavérecnych
rocnika na stiedni Skole. Nekteii méli dokonce vytvoienou predstavu o konkrétnim

povolani (pravnik, poradensky psycholog), za niz systematicky mitili. Mnozi jesté pred
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nastupem na vysokou skolu mistrné vladli alespon jednim cizim jazykem a hojné
se Ucastnili pripravnych kurza k piijimacimu fizeni, aby nebyli zaskoc¢eni neoc¢ekavanym
vyvojem udalosti spojenych s vypracovavanim testt vseobecnych studijnich predpokladt
a odbornych znalosti. Jejich zajem se koncentroval vyluéné do sféry obort humanitnich
s prevazujicim pedagogickym zaméienim (specialni ¢i socialni pedagogika). Aby si zvysili
pravdépodobnost uspéchu u piijimacich zkousek, podala vétsina z nich pro jistotu hned
nékolik prihlasek. Nejvétsi pocet uchazec¢u podstoupil prijimaci fizeni na obory
Masarykovy univerzity v Brn¢ — ta byla téméf vzdy organizacné dobie zabezpecena
a vzhledem k potiebdm a pozadavkam zrakové postizenych propracovana do detaild.
V tésném zavésu za MU figurovala co do poétu zajemca Univerzita Palackého v Olomouci
se svymi obory. Prijimaci fizeni se vétsinou odvijelo také hladce, ale vyskytlo se i nékolik
vyjimek potvrzujicich pravidlo. N¢kolik uchazec¢u se hlasilo i na Ostravskou Univerzitu,
kde vykazovala jednotliva prijimaci fizeni zna¢né odchylky. Nestandardné probihalo i
piijimaci fizeni ve Zling, jimz prosla jedna studentka. Po seéteni testovych bodu, podtrzeni
vysledku, prehodnoceni nékolika odvolani a zvazeni vsech kladu i zaporu té které
univerzity a jejich obori se pocet zastupct z MU a UP ustélil na péti, OU a UTB uhdjily
po jednom reprezentantu. Ty, jez vkrocili na akademické tzemi pied rokem 2000, bych se
odvéazila alespon po ¢as prvnich dvou az tti let jejich studia oznacit za jakési prakopniky
univerzitniho vzdélavani zrakové postizenych, nebot’ podparna centra, jez jsou v dnesni
dobé kdyz uz ne zcela béznym, tak alespon obvyklym standardem stale vyssiho poctu
univerzit, tehdy fungovala takika ,,na zelené louce”. Na Moravé pusobilo pied rokem 2000
pouze Centrum pomoci handicapovanym pi#i UP, nasledované ziizenim strediska Teiresias
na MU v roce 2000. Tato dvé centra si postupné vybudovala prestiz a provazany systém
specifickych podparnych sluzeb, jez dopomohly deseti studujicim, o nichz zde hovotim, ke
znatelné lepsimu komfortu pii samostatném vysokoskolském studiu. Kam pomocna ruka
stiedisek pro pomoc studentam se specifickymi pozadavky nedosahla, tam se dostali ke
slovu i k ¢inu spoluzéci, ¢lenové rodiny nebo pracovnici jinych podparnych instituci
(Tyfloservis, TyfloCentrum). Studentam nejvice prospély ze strany podparnych
univerzitnich center sluzby spojené s Upravou odborné literatury do pristupné podoby
a s kurzy obsluhy osobnich poc¢itacu s hlasovym a hmatovym vystupem. Mnoho studijnich
zalezitosti — napt. komunikaci s vyucujicimi a pracovniky univerzitnich stiedisek, podileni
se na zajistovani potiebné literatury, zodpovédné vyhotovovani ro¢nikovych zavérecnych

praci a pfipravu na zkousky - si studenti vyiesili sami svédomitym pristupem
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a neutuchajicim usilim. Je samoziejme, ze ani pii nejlepsi viali nemohli Upln¢ piekonat
veskeré potize a nedostatky. Vsem studujicim schazela i navzdory vydatné pomoci
podpirnych univerzitnich center odborna literatura, setkdvali se s problémy pii grafické
Upravé rocnikovych a zavérecnych praci a stézovali si na prilisné vyuzivani promitaci
techniky pii prednaskach. Tyto piekazky nebyly nastésti natolik zavazné, aby sesti mym
respondentam zabranily v Gspésném dostudovani. Pied témito Sesti absolventy se nahle
oteviely nové obzory — ¢ekala je totiz ta nejtézsi zkouska za celé studium, zkouska z umeni
pouzit doposud nacerpané znalosti, schopnosti a dovednosti k ziskani uplatnéni na trhu
prace. Ctyti osloveni v ni po raznych peripetiich a nesnazich obstali, i kdyz mit praci pro
né znamenalo mimo jiné slevit z nékterych pozadavku. Jeden se dobrovolné vydal cestou,
jez mu vystudovany obor nepiedurcil. Pro maly zajem zasvétit svou osobnost pedagogickeé
profesi jej opustil a vrhl se do odvétvi informatiky a komunikacénich technologii. Dva zcela
piestoupili hranice svych obora a podrobili se rekvalifikaci na profesi, k jejimuz
vykonavani by dostacovalo stredoskolské vzdélani. Prace, jiz se vénuji, jim sice pFinasi
uspokojeni a pocit seberealizace, avsak na jejich rozhodnuti pasobit v povolani s nizsim
potencialem kvalifikace a financi se caste¢n¢ podepsala intaktni spolecnost, kterad
dostatecn¢ neocenila jejich kvality, stupen dosazeného vzdélani ani vysokou motivaci
zaclenit se do socialn¢ pedagogicke sféry, pro coz dozajista meli alespon néjaké osobnostni
piedpoklady. Jedna respondentka se od oboru, v némz si prala najit uplatnéni, odchylila
pouze minimaln¢. Kdyz ji nebylo umoznéno prednéset na univerzité, dopomohla si vlastni
houzevnatosti k pozici socidlni pracovnice v poradné. Musi se nyni ucit mnoho nového,
jelikoz disponuje piece jen trochu jinym typem odbornych znalosti, nez které nyni
potiebuje, ale je vdécna, ze si vibec dokazala sehnat zaméstnani. Je presvédcéena, ze by
ziejmeé neuspéla, kdyby majitel poradny netrpél télesnym handicapem a nenasel by ve
zrakoveé postizené spiiznénou dusi. Na posledni dva absolventy se dosud stésti neusmalo.
Jeden se nestastnou shodou okolnosti i vlastni nizkou motivovanosti zménit nepiiznivy
stav véci octl v situaci, kdy se nabidky pracovnich mist, které dostaval, naprosto nekryly
s jeho predstavami, potiebami a pozadavky. Posledni z absolventd je v soucasnosti bez

zameéstnani, aniz by obdrzel jakoukoli lukrativni nabidku v souladu s aprobaci psychologa.

Zbyvajicich Sest studentt vstup do pracovniho procesu teprve ¢eka. Nekterym se jiz
kvapem blizi, jini maji pred sebou jesté nékolik let na univerzité. Cas ukéaze, jak se
k hledani prace postavi. Z rozhovoru vyplynulo, ze védi o Siroké skale moznosti a zpusob,

jakymi se o sebeuskutec¢néni v profesi uchazet. Poradi si se sepsanim zadosti i se
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sestavenim strukturovaného zivotopisu a motivacniho dopisu, registrace na pracovnim
Ufadé je pro né samoziejmosti, relativné dobie by se zorientovali na internetovych
serverech zabyvajicich se problematikou zaméstnavani a dostupnych volnych mist. Kdyby
tyto alternativy selhaly, jsou piipraveni obratit se s prosbou o pomoc pii zprostiredkovani
zaméstnani na TyfloCentrum ¢i agenturu podporovaného zameéstnani. Z vyzkumu vyslo
najevo, ze sluzby téchto instituci nejsou primarné uréeny absolventam vysokych skol,
avsak s jejich pripadnou angazovanosti v projektech organizovanych za Ucelem zvyseni
zam¢stnatelnosti obcani se zrakovym handicapem se pocitd. Nékterd TyfloCentra
i agentury vykazuji pomérné solidni kvoty uspésnosti ve vztahu k uvedeni dosti velkého
poc¢tu zrakove postizenych na trh préace, ostatni zaujimaji na tomto poli pouze dopliikovou
ulohu. Lidé, jez maji vyrazné potize se zrakem, pro né piedstavuji spise okrajovou cilovou

skupinu, kterou odkazi v piipadé projeveni zajmu jinam, pokud mohou.

Na zékladé vyse uvedeného lze pozorovat v oblasti samostatného studia zrakové
postizenych znacny pokrok kupiedu. Takto handicapovany ¢élovék na vysoké skole jiz
nepiedstavuje ojedin¢ly pripad, raritu, svétlou vyjimku. Jestlize je mu poskytnuta
optimalni podpora respektujici zvlastnosti jeho handicapu, svébytné potieby i specificke
pozadavky a nechybi-li mu odvaha, nadseni a odhodlani, je na nejlepsi cesté ,,probojovat®
se Gskalimi studia az k diplomu, jenz by mél byt zarukou urcité kvalifikace a snad
i spolecenského uplatnéni. Alespon samotni nevidomi se domnivaji, ze kdyz jim bylo dano
vystudovat univerzitu za obdobnych podminek jako ,,zdravym* spoluzakam, mély by
intaktni majorité i znevyhodnéné minorité¢ byt zabezpeceny srovnatelné sance zurocit
vynalozenou pili, Usili i nacerpané védomosti v profesnim zivoté. Zastavam nézor, ze
v tomto sméru stale ponékud pokulhdvame. Neni Upln¢ bézné vidét nevidomé na postech
autoritativnich vedoucich, véhlasnych pravnikt, zasvécenych poradci ¢i obétavych
socialnich pracovnika. Zda se, jako by jejich vysokoskolsky diplom v o¢ich nékterych
zam¢stnavateli byl méné pravomocny nebo pozival nizsi vaznosti. Neziidka se objevuji
téz vzajemné predsudky a nedorozuméni. Zaméstnavatelé se naptiklad obavaji nevidomého
uchazece o préaci piijmout jen proto, ze by pro kolektiv mohl znamenat piitéz, vyvijet nizsi
pracovni tempo ¢i byt malo samostatny a odkazany na nepietrzity dohled druhych.
Zrakové postizeni na oplatku nékdy prichazeji na pracovni pohovor apriori s nedavérou, ze
budou i tentokrat (jako pokazde) odmitnuti, i kdyby se snazili pozitivné prosadit a se vsi
slusnosti predvést své klady vtom nejlepsim svétle. Nejkomplikovangjsim elementem,

brzdicim proces integrace zrakové postizenych (i jinak znevyhodnénych) osob do
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vysokého skolstvi i na otevieny trh prace, je lidsky faktor. Na ném toto socialni zaclenéni
stoji i pada. Jestlize i ten nejnezavislejsi a nejsvédomitéjsi zrakove postizeny narazi na
kazdém kroku pii prachodu vzdélavaci drahou i odvétvimi trhu prace na nesouhlas,
opovrzeni, odmitani a nepochopeni, byva mu jeho nezdolnost a energie mnohdy malo
platna. Piekdzkadm, které nam okoli vytrvale stavi do cesty a ,klackam®, které nam
ustavi¢neé hazi pod nohy, se lze s eleganci a Uspéchem vyhybat velmi dlouho. Klickovani
v nepiehledné dzungli spletitych mezilidskych vztahu je vsak naro¢né a diive ¢i pozdgji
zakopneme o n¢jakou tu pomluvu, klopytneme o nezdar nebo upadneme pies bludny koien
smuly a zapleteme se do siti beznadé¢je. Z kazdého, byt i z toho nejzasmodrchangjsiho
labyrintu vede vychod, jen je obcas velice obtizné ho najit a pevné se znovu postavit na
vlastni nohy. Pro¢ bychom to neméli dokazat? V prostorové orientaci a samostatném
pohybu je prece vétsina vysokoskolskych studentt a absolventt zdatna a zbehld. Pobyt
v nezndmém meésté, do néhoz casto kvili studiu odchazeli, a pobyt na koleji, spojeny
s nutnosti postarat se sam o sebe, je prece naucily. Jestlize se neztratili dosud a cil stat se
plnohodnotnym pracujicim ¢lenem spole¢nosti si udrzuji na dohled, jisté ze spravné cesty
nesejdou ani v budoucnu. Sta¢i se nebat a hlidat si bilou holi vodici linii optimismu,
ctizadostivosti, empatie, viry, nadéje a pokracovat stanovenym smérem. Na konci cesty
jisté narazi na ty spravné dvere do svéta prace, k nimz patii klic dobré moralky, nasazeni

pro véc a tolerance.
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Specialné pedagogické centrum
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Vysoka skola

Vysoka skola banska — Technicka univerzita
Univerzita Hradec Kralové

Univerzita Karlova

Univerzita Palackého

Univerzita Tomase Bati

Zrakove postizeni
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PRILOHA P I: PRUVODNI DOPIS A FORMULAR ROZHOVORU
PRO TEZCE ZRAKOVE POSTIZENE STUDENTY

Véazeni univerzitni studenti,

jmenuji se Petra Zlamalova a jsem studentkou druhého ro¢niku navazujiciho
magisterského studia programu Specializace v pedagogice a oboru Socialni pedagogika na

Univerzite Tomase Bati ve Zling.

V soucasné dobé pisi diplomovou praci na téma Charakteristika nékterych specifik
prabéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studentd na vybranych

vysokych skolach v CR se zamétenim na moravské univerzity.

Teoretickd cast této prace pojednava o klasifikaci zrakového postizeni, o nevidomosti
jakozto jeho nejtézsi formé, o socializaci a integraci jedince se zrakovym postizenim
a 0 psychologickém pohledu na jeho osobnost. Stézejni kapitola tohoto oddilu je vénovana
formalnimu vzdélavacimu systému zrakove postizenych se zamérenim na charakteristiku
specialniho i bézného zakladniho a stiedniho skolstvi, jakoz i na popis prabéhu
a nalezitosti studia osob se zrakovym handicapem na univerzité. Stranou nezistava ani
zminka o zvlastnostech zaclenovani tézce zrakové postizenych do pracovniho procesu.
Zavéreénou kapitolu z teorie tvori prehled organizaci zabyvajicich se pomoci studujicim
i dospélym zrakové postizenym. Jmenovité jde o instituce jako SONS, Tyfloservis
a TyfloCentrum, podpirna univerzitni centra, rekvalifikacni strediska uréena vyhradné

zrakoveé postizenym osobam a agentury podporovaného zaméstnani.

Jadrem praktické ¢asti diplomoveé préce je smiseny vyzkum s kvalitativnimi prvky. Klade
si za cil vystizeni specifik studia G¢elove vybranych tézce zrakové postizenych studenti na
péti zamérné zvolenych moravskych univerzitach v navaznosti na moznosti nasledného
pracovniho uplatnéni. Na problematiku bude nazirdno ze ¢&tyi Ghla pohledu: zajima mé
stanovisko samotnych tézce zrakové postizenych studentt, podparnych univerzitnich
center, TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani. Z jakych davoda soustied’uji

SVou pozornost pravé na tyto ¢ty subjekty?

Kdo jiny by mohl poskytnout vice duilezitych, ptiznaénych, konkrétnich a obohacujicich
informaci o pribéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studenta nez oni

sami. Praveé oni by méli byt nejlépe schopni vyjadiit, s jakymi nedostatky se pti studiu



setkavaji, kdo jim je pomaha fesit, s¢im jsou spokojeni nebo ¢eho se jim naopak
nedostava. M¢li by umét vystihnout piinos a vyznam prace podparnych univerzitnich
center, jestlize jim byla dana moznost vyuzivat jejich sluzeb. Ti, ktefi se na tato stiediska
s prosbou o radu ¢i pomoc obréatit nemohli, si jsou dobie védomi, jak se jim bez nich
studovalo a zda by jejich podporu potiebovali ¢i nikoli. Na zrakové postizenych studentech
také spociva odhad ¢i Gsudek, zda si zvolili takovy obor, ktery by jim poskytl atraktivni
pracovni uplatnéni, jez by je bavilo a davalo jejich zivotu smysl. Budou to opét oni, jichz
se dotazi, zda jiz pti studiu uvazovali 0 mozném budoucim pracovnim uplatnéni, jakym
zpusobem by postupovali pti hledani zaméstnani, na které instituce by se v ptipadé potieby
obratili o radu, zda by nevahali vyuzit projekta TyfloCenter ¢i sluzeb agentur
podporovaného zaméstnani, za jakych podminek by zvazili rekvalifikaci, pripadné se byli

ochotni odstéhovat za praci do jiného mésta nebo obce.

Pracovnici podpuarnych univerzitnich center se specializuji na pomoc tézce zrakové
postizenym studentam pii usnadnéni jejich samostatného studia na vysoké skole. Jsou na
tuto praci vyskoleni, disponuji k ni odbornymi znalostmi i ,,lidskymi* piedpoklady. Védi,
jaké sluzby je tieba studentam se zrakovym postizenim nabizet, aby byl zajistén pokud
mozno hladky pribéh jejich studia. Je jim zndmo, jakou podporu z jejich strany tito
studenti nejvice ocenuji, jaké negativni postoje k ni zaujimaji a jakymi prostredky by se

meély fesit pripadné nedostatky na obou stranach.

TyfloCentra mohou byt studentim se zrakovym handicapem prospésna v podstaté dvojim
zpusobem. Mohou jim bud usnadnovat studium mimo jiné Upravou a digitalizaci
studijnich materiald, nebo je mohou zapojit do projektu realizovaného za Gc¢elem zvyseni
zame¢stnatelnosti osob se zrakovym postizenim. Oba druhy aktivit se jevi byt pro studenty
nanejvys uzite¢né, avsak az timto vyzkumem dojde k ovéreni, nakolik jsou aktualni

z perspektivy studentd i pracovnika TyfloCenter.

Agentury podporovaného zaméstnani se zacaly orientovat na pomoc zrakové postizenym
teprve v nedavné dob¢. Sluzby, jejichz prostrednictvim mohou zrakové postizeni ziskat
a udrzet si vhodné misto, se jevi pfinosné a mohou v jisttm smyslu doplinovat obdobneé

poslani TyfloCenter ¢i Gfadu prace.

Jakozto vybrané zastupce z fad tézce zrakové postizenych studentu, piipadné cerstvych
absolventa nekteré z péti zvolenych moravskych univerzit (UTB Zlin, MU Brno, UP

Olomouc, OU Ostrava, VSB Ostrava) vas prosim o G&ast na rozhovoru, jehoz cilem bude



podrobnad charakteristika specifik pribéhu vaseho vysokoskolského studia. Otazky
rozhovoru jsou oteviené, n¢které z nich obsahuji nabidku alternativnich odpoveédi, jez
mohou byt obohaceny o vase vlastni vyjadieni. Zarucuji, ze data ziskana z rozhovoru
nebudou zadnym zptisobem zneuzita a poslouzi pouze za U¢elem vyhotoveni diplomové
prace na zminéné téma. Vase anonymita bude rovnéz zachovana, jakozto respondentim
vam piidélim poradova cisla, piipadné zménim jména, budu-li muset n¢jaka pouzit kviali
piehlednosti. Rozhovor bude uskute¢nén po dohodé svami — spole¢né urcime termin
i zpuisob jeho konani (formou osobni schuzky, pies telefon, pies Skype). Nebude-li mozné
z jakychkoli davoda s vami hovotit, a vy se piesto budete chtit podélit o své jisté cenné
postiehy a zkusenosti, formulai rozhovoru vam lIze zaslat elektronickou postou a vy s nim

muzete pracovat jako s dotaznikem.

V piipade, Ze rozhovor mezi vami a mnou probéhne, bych vas radda pozadala o svoleni
zveiejnit jeho plné znéni v priloze své diplomové prace. Udéluji vam pravo seznamit se

s vysledky vyzkumu a celou praci, projevite-li zajem.

Rozhodnete-li se stat respondenty realizovaného vyzkumu, jiz nyni vam dékuji za ochotu

spolupracovat. Vase prani na vyzkumu se nepodilet pritom pIn¢ respektuiji.
V piipadé jakychkoli otazek ¢i nejasnosti z vasi strany me, prosim, nevahejte kontaktovat!
Na podnétnou a obohacujici spolupraci se tési

Petra Zlamalova

Kontaktni Gdaje:

Telefon: 577222438
Mobil: 737480331
Email: petra.zlamalova@tiscali.cz

Skype: petra.zlamalova



Otéazky k rozhovoru s tézice zrakové postizenymi studenty, pripadné

cerstvymi absolventy vysoké skoly

A) Obecné informace

1. Stupen zrakového postizeni:
- totalni slepota

- prakticka slepota

2. Doba a priciny vzniku zrakove vady:
- zrakové postizeni vrozené

- zrakové postizeni ziskané

3. Typ absolvované stiedni skoly:
- stredni Skola specialni

- stiedni skola b&zna

4. Druh a nazev stiedni skoly, konkrétni obor:
- gymnazium

- konzervatof

- stredni $kola s pedagogickym zaméienim

- jina (dopiste):

5. Ptipadné dalsi formy absolvovaného vzdélani pred vysokou skolou:
- vyssi odborna skola (nazev, obor)
- jazykova skola (cizi jazykly)

- jiné (dopiste):



6. Jazykova priprava pred zahajenim studia na vysokeé skole:
- cizi jazyky, jimiz se plynule dorozumite (dopiste):

- stupen jazykovych znalosti (dle vlastniho uvazeni)

B) Vybeér vysoké skoly a studijniho oboru:

1. Jak dlouho (od kterého roc¢niku na stiedni skole) jste uvazoval/a 0 moznosti studia na

vysoké skole a volbé konkrétniho oboru?

2. Jaké faktory nejvice ovlivnily Vasi volbu? (Muzete oznacit libovolny pocet

alternativnich odpovédi):
- studijni vysledky

- studijni zaméteni / orientace (zajem o vseobecné piedméty, humanitni predméty,

piirodovédné piedméty)

- rady a zkusenosti jinych studentu ¢i absolventt (nevidomych nebo vidicich)

- rady vychovného poradce, tridniho ucitele nebo jinych ¢lena pedagogického sboru

- rady a nazory rodiny

- rady a nazory odbornika (SPC, pedagogicko-psychologicka poradna, TyfloCentrum)
- vyhlidka na dobré a zajimavé pracovni uplatnéni v oboru

- jiné (dopiste):

3. Jakym zpasobem jste se v dobé pied podanim piihlasky seznamoval/a s prezentaci
vhodnych vysokych skol a oboru? (Muazete oznacit libovolny pocet alternativnich odpoveédi

a doplnit je vlastnimi postiehy ¢i zkusenostmi):
- informace z tisku (Ugitelské noviny, ptilohy Lidovych novin nebo MF Dnes)

- internetové stranky vysokych skol



- verejné prezentace vysokych skol (Gaudedmus)
- dny otevienych dveti na vysokych skolach

- jiné (dopiste):

4. Které vysoké skoly a obory se dostaly do Vaseho uzsiho vybéru a co uréovalo kritéria

jejich atraktivnosti?

5. Kolik prihlasek ke studiu a na jaké vysoké skoly jste podal/a a v jaké formé jste je

vyplnoval/a (pisemné¢, elektronicky)?

6. Uvedl/a jste na prihlasce stupen svého handicapu? Pokud ano, jakym zpusobem na tuto

skutec¢nost reagovala univerzita? (Mizete oznacit libovolny pocet alternativnich odpoveédi):
- kontaktovala m¢ piislusna fakulta
- spojili se se mnou pracovnici podpurneho univerzitniho centra

- jiné (dopiste):

7. Jak se odvijely udalosti spojené s prijimacim fizenim na vysokou skolu, jestlize jste se
na prihlasce o svém handicapu nezminil/a a prislusna fakulta ¢i podptrné univerzitni

centrum se o ném dozvédélo dodate¢ng?

8. Kolik prijimacich tizeni jste absolvoval/a? Jakym zpasobem probihala? (Muzete oznagdit

libovolny pocet alternativnich odpoveédi a doplnit je o vlastni postiehy ¢i zkusenosti):

- prijimaci zkousky obsahovaly Ustni / pisemnou ¢ast (upiesnéte)

- zkousky jsem skladal/a v prostorach podptirného univerzitniho centra / prislusné fakulty
- zadani mi bylo / nebylo upraveno do ptijatelné a srozumitelné formy

- pouzival/a jsem technické vybaveni podpirného univerzitniho centra / vlastni technické

vybaveni (uved'te konkrétni pomuicky)

- byla / nebyla pfti prabéhu piijimacich zkousek zajisténa jakakoli asistence (upiesnéte):



- pii prijimacim fizeni jsem se setkal/a / nesetkal/a s potizemi (uved’te jejich druh)

- pracovnici fakulty ¢i podparného univerzitniho centra mi byli / nebyli ndpomocni pfi

piipadnych potizich

- jiné (dopiste):

9. Na ktery studijni obor / které studijni obory jste byl/a ptijat/a? Konkretizujte.

10. Pokud jste byl/a ptijat/a na vice studijnich obori, pro ktery jste se rozhodl/a a z jakych

duvoda?

C) Pribeh vysokoskolského studia

1. Pro Uplnost uvedte detaily o svém studijnim zaméieni:

- ndzev vysoke skoly a fakulty

- nazev studijniho programu / studijniho oboru

- typ a délka studia (bakalaiské / magisterské / doktorantskeé)

- forma studia (prezenéni / distanéni / kombinovana)

- priabéh studia (ro¢nik, ve kterém nyni jste / ve kterém roce jste absolvoval/a)

- studijni obor muzete z vlastni perspektivy blize popsat (které piedméty byly/jsou jeho

soucasti, v cem byl/je pro Vas obor ptinosny a atraktivni apod.).

2. Jak jste zvladl/a prechod ze stiedni na vysokou skolu? Cinilo / ¢ini Vam problémy
adaptovat se na odlisny zpasob studia a zcela jiné naroky, nez jste doposud znal/a?
Charakterizujte, v ¢em jste spatioval/a hlavni odlisnosti a zmény, které do Vaseho Zivota

vysokoskolské studium ptineslo.

3. Jestlize jste se v prubehu studia setkal/a / nebo se stale setkavate s n¢jakymi adaptacnimi

tézkostmi ¢i nedostatky, konkretizujte je (v ¢em podle Vas spocivaly / spocivaji)?



4. Kdo a jakym zpasobem Vam pomaha / pomahal vzniklé nesnaze iesit?
- pracovnici fakulty (studijni oddéleni, profesofi)

- pracovnici podpurného univerzitniho centra (funguje-li pii skole)

- spolustudujici kolegove

- rodina

- ja sdém/a (jakym zptisobem)

- jiné (dopiste):

5. Je-li pfi univerzité¢, na niz studujete / jste studoval/a, zfizeno podpurné univerzitni
centrum, uved'te, zda a v jakych oblastech jste se obracel/a / se obracite na jeho pracovniky

s prosbou o radu a pomoc. (Mizete oznacit libovolny pocet alternativnich odpovédi):
- prostorova orientace a samostatny pohyb v arealu univerzity a nejblizsim okoli

- zajistovani studijni literatury a jeji uprava (digitalizace, tisk do Braillova pisma,

nahravky)
- spolupréace s vyucujicimi

- skladani rocnikovych zkousek v prostorach stiediska s vyuzitim jeho technického

vybaveni
- pomoc pii Uprave roénikovych, bakalarskych, magisterskych ¢i disertacénich praci

- pomoc pii praci swebovym rozhranim univerzity (informacni systém, piedzéapis,

piihlaseni na termin zkousky)
- zacvik v obsluze PC s hlasovym ¢i hmatovym vystupem
- doplnujici jazykové kurzy, programy celozivotniho vzdélavani

- jiné (dopiste):

6. Byly / jsou sluzby podpiarného univerzitniho centra, které jste vyuzival/a / vyuzivate, pro
Vas prinosné? Jestlize ano, uved'te, v jakych ohledech a které z nich jste nejvice vyuzival/a

/ vyuzivate.



7. Jestlize jste mél/a / mate ke sluzbam podpurného univerzitniho centra piipominky,
konkretizujte je a uvedte, jak je stiedisko fesilo / fesi a jak jste Vy sdm/sama prispél/a /

prispivate k jejich reseni.

8. Rozsiril/a nebo zkvalitnil/a byste nekteré sluzby poskytované podptrnym univerzitnim
centrem? Pokud ano, uvedte, které konkrétn¢ a jakym zpusobem. Pokud ne, zduvodnéte,

pro¢ byste je ponechal/a v sou¢asné podobg.

9. Jesttlize je podpurné univerzitni centrum pii Vasi univerzité ustaveno a Vy jste jeho

sluzby nevyuzival/a / nevyuzivate, uvedte, z jakych davodi.

10. Jestlize podpuarné centrum pii Vasi univerzité nefunguje, uvedte, zda byste jeho

existenci uvital/a a v ¢em konkrétné by Vam mohlo usnadnit studium.

11. Mohl/a jste se / muzete se snékterymi ze svych pozadavka obratit na stiedisko
TyfloCentra pusobici vregionu, vnémz se nachazi Vase univerzita? Pokud ano,
konkretizujte je, piipadné uvedte, jakeé sluzby Vam TyfloCentrum mohlo / muze
nabidnout. (Muzete oznacit libovolny pocet alternativnich odpovédi a doplnit je vlastnimi

postiehy ¢i zkusenostmi):

- Uprava studijni literatury (digitalizace, tisk do bodového pisma, potizovani audionahravek

textd apod.)
- z&cvik v obsluze PC s hlasovym ¢i hmatovym vystupem
- doplnujici kurzy cizich jazyka

- ruzné asistencni sluzby (asistence pti prednaskach ¢i seminatich, doprovod v arealu skoly

a okoli apod.)

- jiné (dopiste):



12. Charakterizujte nalezitosti prubéhu vysokoskolskych pirednasek a seminéii, jichz se
Ucastnite / jste se Ucastnil/a. Popis muzete zobecnit na vsechny piednasky, nebo
specifikovat pro Vami zvolené prednasky zvlast. (Mizete oznacit libovolny pocet

alternativnich odpovédi a doplnit je vlastnimi postiehy a zkusenostmi):
- prednasejici byli / nebyli informovani predem o mé piitomnosti ve studijni skupiné

- piednasejici kombinovali / nekombinovali metodu klasického vykladu s pouzivanim

pocitacovych prezentaci latky, dataprojektoru a promitacich folii

- prednésejici prizptsobovali / neptizpiasobovali vyklad latky mym potiebam

a pozadavkam (v ¢em vychazel / nevychazel vsttic)

- prednésejici mi poskytovali / neposkytovali vlastni studijni materidly v elektronické

podobg¢ ¢i ve formé audionahravky

- bylo / nebylo mi umoznéno stahovat si materialy v elektronické podobé z webovych

stranek univerzity

- prednasejici spolupracovali / nespolupracovali s podpurnym univerzitnim centrem

- pti prednasce mi pomahali / nepomahali kolegové ze studijni skupiny (v ¢em konkrétng)
- pii prednasce mi pomahal / nepomahal pridéleny asistent (jakym zpasobem)

- prednasku jsem si zaznamenaval/a s vyuzitim vlastnich kompenzacnich pomucek (jakych

konkrétneg)

- kompenzacni pomucky mi zapujcilo / nezapuajc¢ilo podpurné univerzitni centrum (jake

pomtucky)
- prednasky jsem se zpravidla zucastioval/a / nezucastinoval/a (pokud ne, z jakych davodi)

- jiné charakteristiky (dopiste):

13. Popiste zpasob, jakym skladate / jste skladal/a ro¢nikové zkousky. Charakteristiky
muzete zobecnit na vsechny zkousky, nebo na Vami vybrané zkousky zvlast. (Muzete
oznacit libovolny pocet alternativnich odpoveédi a doplnit je vlastnimi postiehy ¢i

zkusenostmi):

- Ustni zkousky jsem skladal/a vzdy ustné a pisemné vzdy pisemné (uvedte vyjimky)



- zkousky jsem skladal/a ve vypsanych terminech / domlouval/a jsem si specialni terminy

se zkousejicim

- pisemné zkousky jsem skladal/a / neskladal/a v prostorach podparného univerzitniho

centra

- pii pisemnych zkouskach jsem pouzival/a vlastni pomucky / vybaveni podparného
univerzitniho centra

- podpurné univerzitni centrum prizpasobilo / neprizpasobilo zkousky podle mych potieb
a pozadavku

- zkousejici spolupracovali / nespolupracovali pti piipravé zkousek s podparnym

univerzitnim centrem

- jiné charakteristiky (dopiste):

14. Splnilo studium Vase piéni, potieby, pozadavky a naroky? Konkretizujte pozitivni
i negativni odpovéd’. Co byste na pribéhu studia zmeénil/a? Doporucil/a byste na zakladé
vlastnich zkusenosti studium na Vami zvolené univerzité (ve Vami zvoleném studijnim

oboru) jinému nevidomému studentovi? Zdavodnéte svoji odpoveéd’.

D) Navaznost zvoleného studijniho oboru na moznosti pracovniho uplatnéni

1. Zajiméate se / zajimal/a jste se v prabéhu studia o moznosti pracovniho uplatnéni

ve svém oboru? Pokud ano, jakym zptusobem? Pokud ne, z jakych dtvoda?

2. Myslite, ze jste zvolil/a obor skytajici dobré Sance na nalezeni pro Vas vhodného

zaméstnani? Konkretizujte pozitivni i negativni odpoveéd'.

3. Jak si predstavujete své uplatnéni na otevieném trhu prace? Jakou profesi byste chtél/a
vykonavat? Zduvodnéte volbu této profese a konkretizujte své piedstavy, naroky, potieby

a pozadavky s ni spojené.



4. Jste v pripadé nemoznosti realizovat se ve Vami pozadované profesi ochoten/na
¢i schopen/na piehodnotit své pozadavky, akceptovat rizné alternativy nabizenych
pracovnich mist a prizpusobit se narokiam potencialnich zaméstnavatela? Konkretizujte

svoji odpoved.

5. Uvedte, co byste mohl/a potencidlnimu zaméstnavateli nabidnout, ¢im mu mizete

prospét.

6. Vite, jak se uchazet o zaméstnani? Kam byste se obratil/a s prosbou o radu ¢i pomoc,

kdybyste si nevédél/a rady s nékterou z nasledujicich nabizenych alternativ:
- umim / neumim sestavit zadost o pracovni misto

- umim / neumim sestavit strukturovany zivotopis

- umim / neumim sestavit motiva¢ni dopis

- vim / nevim, jak se pripravit na pracovni pohovor (zjisténi informaci o zaméstnavateli,

vhodné obleceni, vhodna komunikace apod.)

7. Jak byste si pocinal/a pti hledani prace? Uvedte, zda byste se ridil/a témito nabizenymi

alternativami a zduvodnéte pozitivni i negativni odpoveéd’:

- zaregistroval/a / nezaregistroval/a bych se do evidence uchazec¢ia o zaméstnani na Gradé

prace

- spoléhal/a / nespoléhal/a bych vyhradné na pomoc Uradu prace

- Zjistoval/a / nezjist'oval/a bych si informace o volnych mistech na internetu nebo v tisku
- podal/a / nepodal/a bych si inzerat na internet ¢i do tisku

- rozesilal/a / nerozesilal/a bych zadosti 0 zaméstnani a své zivotopisy do firem, o kterych

bych si myslel/a, ze mi mohou nabidnout vhodnou pracovni pozici
- pozédal/a / nepozadal/a bych o pomoc piatele a zndmé

- obrétil/a / neobratil/a bych se sprosbou 0 pomoc na instituce pomahajici zrakoveé

postizenym najit praci (na jaké a v cem konkrétng)



- jiné alternativy (dopiste):

8. Jak byste postupoval/a v piipadé opakovaného nelspéchu pii hledani zaméstnani?
(Muzete oznacit libovolny pocet alternativnich odpovédi a doplnit je vlastnimi postiehy ¢i

zkusenostmi):
- studoval/a / nestudoval/a bych jiny vysokoskolsky obor (jaky)

- nastoupil/a / nenastoupil/a bych na jazykovou skolu (jaké jazyky)

9. Zvézil/a byste moznost pripadné rekvalifikace ve Vam blizkém nebo zcela jiném oboru?
Pokud ano, za jakych podminek? Upiednostnil/a byste absolvovani rekvalifikace v ramci
programu realizovanych Giady prace, nebo v rekvalifika¢nim stiedisku urceném piimo pro

zrakoveé postizené klienty? Zduvodnéte svou pozitivni i negativni odpoved.

10. Je Vam zndmo, ze néktera TyfloCentra a agentury podporovaného zaméstnani poradaji
projekty na zvyseni zaméstnatelnosti osob se zrakovym postizenim? Uvazoval/a byste o
Ucasti v takovém projektu? V ¢em konkrétn¢ by Vam mohla byt podpora ze strany
TyfloCentra ¢i agentury uzite¢na? Pokud mate zkusenosti s Ucasti v takovém projektu,

uvedte je.

11. Byl/a byste ochoten/na piestéhovat se za praci do jiného mésta ¢i jiné obce? Pokud

ano, za jakych podminek? Pokud ne, z jakych davoda?

12. Jestlize jiz mate jakékoli zkusenosti s hledanim zaméstnani ¢i s vykonem konkrétniho

povolani, uvedte je.

13. Domnivate se, ze Vam studium na VS poskytlo praktické védomosti vyuziteIné pii
hledani zaméstnani ¢i vykonu budouciho povolani? Pokud ano, uvedte, jaké. Pokud ne,

uved'te, jaké védomosti byste uvital/a a jak byste si rozsitil/a ty stavajici.



14. Myslite, ze Vase VS prizpasobuje napli svych studijnich obora pozadavkam trhu

prace? Zduvodnéte svoji pozitivni i negativni odpoveéd..



PRILOHA P I1: PRUVODNI DOPIS A FORMULAR DOTAZNIKU
PRO PRACOVNIKY PODPURNYCH UNIVERZITNICH CENTER

Véazeni pracovnici podpurnych univerzitnich center,

jmenuji se Petra Zlamalova a jsem studentkou druhého ro¢niku navazujiciho
magisterského studia programu Specializace v pedagogice a oboru Socialni pedagogika na

Univerzite Tomase Bati ve Zling.

V soucasné dobé pisi diplomovou praci na téma Charakteristika nékterych specifik
prabéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studentd na vybranych

vysokych skolach v CR se zamé&tenim na moravské univerzity.

Teoretickd cast této prace pojednava o klasifikaci zrakového postizeni, o nevidomosti
jakozto jeho nejtézsi formé, o socializaci a integraci jedince se zrakovym postizenim a o
psychologickém pohledu na jeho osobnost. Stézejni kapitola tohoto oddilu je vénovana
formalnimu vzdélavacimu systému zrakove postizenych se zamérenim na charakteristiku
specialniho i bézného zakladniho a stiedniho skolstvi, jakoz i na popis prabéhu
a nalezitosti studia osob se zrakovym handicapem na univerzité. Stranou nezistava ani
zminka o zvlastnostech zaclenovani tézce zrakové postizenych do pracovniho procesu.
Zavéreénou kapitolu z teorie tvori prehled organizaci zabyvajicich se pomoci studujicim
i dospélym zrakové postizenym. Jmenovité jde o instituce jako SONS, Tyfloservis
a TyfloCentrum, podpirna univerzitni centra, rekvalifikacni strediska uréena vyhradné

zrakoveé postizenym osobam a agentury podporovaného zaméstnani.

Jadrem praktické c¢asti diplomové prace je smiseny vyzkum s kvalitativni prvky. Klade si
za cil vystizeni specifik studia Gc¢eloveé vybranych tézce zrakové postizenych studentd na
péti zamérné zvolenych moravskych univerzitach v navaznosti na moznosti nasledného
pracovniho uplatnéni. Na problematiku bude nazirdno ze ¢&tyi Ghla pohledu: zajimd mé
stanovisko samotnych tézce zrakové postizenych studentt, podparnych univerzitnich
center, TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani. Z jakych davoda soustied’uji

SVou pozornost pravé na tyto ¢ty subjekty?

Kdo jiny by mohl poskytnout vice duilezitych, ptiznaénych, konkrétnich a obohacujicich

informaci o pribéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studenta nez oni



sami. Praveé oni by méli byt nejlépe schopni vyjadiit, s jakymi nedostatky se pti studiu
setkavaji, kdo jim je pomaha fesit, s¢éim jsou spokojeni nebo ¢eho se jim naopak
nedostava. M¢li by umét vystihnout piinos a vyznam prace podparnych univerzitnich
center, jestlize jim byla ddna moznost vyuzivat jejich sluzeb. Ti, ktefi se na tato strediska
s prosbou o radu ¢i pomoc obréatit nemohli, si jsou dobie védomi, jak se jim bez nich
studovalo a zda by jejich podporu potiebovali ¢i nikoli. Na zrakové postizenych studentech
také spociva odhad ¢i Gsudek, zda si zvolili takovy obor, ktery by jim poskytl atraktivni
pracovni uplatnéni, jez by je bavilo a davalo jejich zivotu smysl. Budou to opét oni, jichz
se dotazi, zda jiz pti studiu uvazovali 0 mozném budoucim pracovnim uplatnéni, jakym
zpusobem by postupovali pti hledani zaméstnani, na které instituce by se v ptipadé potieby
obratili o radu, zda by nevahali vyuzit projekta TyfloCenter ¢i sluzeb agentur
podporovaného zaméstnani, za jakych podminek by zvazili rekvalifikaci, pripadné se byli

ochotni odstéhovat za praci do jiného mésta nebo obce.

Pracovnici podpuarnych univerzitnich center se specializuji na pomoc tézce zrakové
postizenym studentam pii usnadnéni jejich samostatného studia na vysoké skole. Jsou na
tuto praci vyskoleni, disponuji k ni odbornymi znalostmi i ,,lidskymi* piedpoklady. Védi,
jaké sluzby je tieba studentam se zrakovym postizenim nabizet, aby byl zajistén pokud
mozno hladky pribéh jejich studia. Je jim zndmo, jakou podporu z jejich strany tito
studenti nejvice ocenuji, jaké negativni postoje k ni zaujimaji a jakymi prostredky by se

meély fesit p¥ipadné nedostatky na obou stranach.

TyfloCentra mohou byt studentim se zrakovym handicapem prospésna v podstaté dvojim
zpusobem. Mohou jim bud usnadnovat studium mimo jiné Upravou a digitalizaci
studijnich materiald, nebo je mohou zapojit do projektu realizovaného za Gc¢elem zvyseni
zam¢stnatelnosti osob se zrakovym postizenim. Oba druhy aktivit se jevi byt pro studenty
nanejvys uzite¢né, avsak az timto vyzkumem dojde k ovéreni, nakolik jsou aktualni

z perspektivy studentd i pracovnika TyfloCenter.

Agentury podporovaného zaméstnani se zacaly orientovat na pomoc zrakové postizenym
teprve v nedavné dob¢. Sluzby, jejichz prostrednictvim mohou zrakové postizeni ziskat
a udrzet si vhodné misto, se jevi ptinosné a mohou v jisttm smyslu doplinovat obdobneé

poslani TyfloCenter ¢i Gfadu prace.

Jakozto zastupce ziad pracovnika c¢tyi vybranych podpurnych center pusobicich pfi

¢tyfech moravskych univerzitach vas touto cestou prosim o vyplnéni dotazniku, jehoz



cilem bude zjisteni, je-li podpora tézce zrakové postizenych studenti pti samostatném
vysokoskolském studiu z vasi strany piinosnd. Otazky dotazniku jsou oteviené, nékteré
z nich obsahuji nabidku alternativnich odpoveédi, jez mohou byt obohaceny o vase vlastni
vyjadreni. Zarucuji, ze data ziskana z dotazniku nebudou Zzadnym zpisobem zneuzita
a poslouzi pouze za Ucelem vyhotoveni diplomové prace na zminéné téma. Vase
anonymita bude rovnéz zachovana. V piipadé, ze se vyplnénim dotazniku zapojite do
vyzkumu, bych vas rada pozadala o svoleni zveiejnit jeho plné znéni v piiloze své
diplomové prace. Udéluji vam pravo seznamit se s vysledky vyzkumu a celou praci,

projevite-li zajem.

Vyplnény dotaznik zaslete, prosim, zpét na nize uvedenou emailovou adresu nejpozdéji do

4. dubna vgetné.

Rozhodnete-li se stat respondenty realizovaného vyzkumu, jiz nyni vam dékuji za ochotu

spolupracovat. Vase prani na vyzkumu se nepodilet pritom pIn¢ respektuiji.

V piipadé jakychkoli otazek ¢i nejasnosti z vasi strany me, prosim, nevahejte kontaktovat!

Na podnétnou a obohacujici spolupraci se tési

Petra Zlamalova

Kontaktni Gdaje:

Telefon: 577222438
Mobil: 737480331
Email: petra.zlamalova@tiscali.cz

Skype: petra.zlamalova



Dotaznik pro podpuarna univerzitni centra

1. Jaké duavody ¢i pohnutky vedly Vase centrum k orientaci Vami poskytovanych sluzeb

na podporu samostatného studia tézce zrakoveé postizenych

2. Zamg¢tujete se na pomoc této skupiné handicapovanych jiz od svého vzniku, nebo se toto

zaméteni vyprofilovalo postupem doby?

3. Studenti se zrakovym postizenim

3a. Kolik zrakové postizenych studentt v soucasné dobé studuje na univerzité, pii niz

pusobi Vase stiedisko?
3b. Kolika z nich nyni poskytujete své sluzby?

3c. Jestlize nékteti zrakové postizeni studenti Vase sluzby nevyuzivaji, uvedte, z jakych

davodu (z Vaseho pohledu).

4. Jaké druhy sluzeb muzete nabidnout studentim stézkym zrakovym postizenim

studujicim na univerzite, pti niz pasobite?

5. Poskytujete své sluzby i studentam z jinych univerzit, piipadné zakam strednich skol?
5a. Pokud ano, konkretizujte, o které sluzby se jedna.

5b. Pokud ne, uved'te, z jakych davodi.

6. Jaké sluzby jsou tézce zrakové postizenymi studenty nejéastéji pozadovany?

7. Vznéseji tézce zrakove postizeni studenti k Vasi praci pripominky?

7a. Pokud ano, ¢eho se tykaji?

7b. Jakym zptsobem se je snazite fesit?



7c. Pokud ne, uved’te, z jakych davodt nemaji ndmitek (z Vaseho pohledu).

8. Inspiruji Vas naméty a pozadavky tézce zrakové postizenych studentt nebo jinych osob

k rozsirovani a zkvalithovani Vasich sluzeb?
8a. Pokud ano, uved'te konkrétni ndméty a uved'te, odkud pochazeji.

8b. Pokud ne, uvedte, z jakych davodi se ndméty neinspirujete.

9. Spolupracujete na poli poskytovani svych sluzeb i s jinymi univerzitnimi stiedisky?
9a. Pokud ano, uved'te konkrétni piiklady této spoluprace.

9b. Pokud ne, uvedte, z jakych davodi s nimi nespolupracujete.

10. Zame¢tuje se Vase cinnost i na pomoc tézce zrakové postizenym studentam pii hledani

vhodného pracovniho uplatnéni?
10a. Pokud ano, uvedte, jakym zptsobem.

10b. Pokud ne, uvedte, z jakych davoda tomu tak neni.

vvvvvv

11a. Pokud ano, uvedte konkrétni piiklady.

11b. Pokud ne, uvedte, z jakych davoda nikoli.



PRILOHA P I11: PRUVODNI DOPIS A FORMULAR DOTAZNIKU
PRO PRACOVNIKY TYFLOCENTER

Véazeni pracovnici TyfloCenter,

jmenuji se Petra Zlamalova a jsem studentkou druhého ro¢niku navazujiciho
magisterského studia programu Specializace v pedagogice a oboru Socialni pedagogika na

Univerzite Tomase Bati ve Zling.

V soucasné dobé pisi diplomovou praci na téma Charakteristika nékterych specifik
prabéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studentd na vybranych

vysokych skolach v CR se zamétenim na moravské univerzity.

Teoretickd cast této prace pojednava o klasifikaci zrakového postizeni, o nevidomosti
jakozto jeho nejtézsi formé, o socializaci a integraci jedince se zrakovym postizenim
a 0 psychologickém pohledu na jeho osobnost. Stézejni kapitola tohoto oddilu je vénovana
formalnimu vzdélavacimu systému zrakove postizenych se zamérenim na charakteristiku
specialniho i bézného zakladniho a stiedniho skolstvi, jakoz i na popis prabéhu
a nalezitosti studia osob se zrakovym handicapem na univerzité. Stranou nezistava ani
zminka o zvlastnostech zaclenovani tézce zrakové postizenych do pracovniho procesu.
Zavéreénou kapitolu z teorie tvori prehled organizaci zabyvajicich se pomoci studujicim
i dospélym zrakové postizenym. Jmenovité jde o instituce jako SONS, Tyfloservis
a TyfloCentrum, podpirna univerzitni centra, rekvalifikacni strediska uréena vyhradné

zrakoveé postizenym osobam a agentury podporovaného zaméstnani.

Jadrem praktické casti diplomové prace je smiseny vyzkum s kvalitativni prvky. Klade
si za cil vystizeni specifik studia Ucelové vybranych tézce zrakové postizenych studenta
na péti zamérn¢ zvolenych moravskych univerzitach v navaznosti na moznosti nasledného
pracovniho uplatnéni. Na problematiku bude nazirdno ze ¢&tyi Ghla pohledu: zajimd mé
stanovisko samotnych tézce zrakové postizenych studentt, podparnych univerzitnich
center, TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani. Z jakych davoda soustied’uji

SVou pozornost pravé na tyto ¢ty subjekty?

Kdo jiny by mohl poskytnout vice dulezitych, ptiznaénych, konkrétnich a obohacujicich

informaci o pribéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studenta nez oni



sami. Praveé oni by méli byt nejlépe schopni vyjadiit, s jakymi nedostatky se pti studiu
setkavaji, kdo jim je pomaha fesit, s¢éim jsou spokojeni nebo ¢eho se jim naopak
nedostava. M¢li by umét vystihnout piinos a vyznam prace podparnych univerzitnich
center, jestlize jim byla ddna moznost vyuzivat jejich sluzeb. Ti, ktefi se na tato strediska
s prosbou o radu ¢i pomoc obréatit nemohli, si jsou dobie védomi, jak se jim bez nich
studovalo a zda by jejich podporu potiebovali ¢i nikoli. Na zrakové postizenych studentech
také spociva odhad ¢i Gsudek, zda si zvolili takovy obor, ktery by jim poskytl atraktivni
pracovni uplatnéni, jez by je bavilo a davalo jejich zivotu smysl. Budou to opét oni, jichz
se dotazi, zda jiz pti studiu uvazovali 0 mozném budoucim pracovnim uplatnéni, jakym
zpusobem by postupovali pti hledani zaméstnani, na které instituce by se v ptipadé potieby
obratili o radu, zda by nevahali vyuzit projekta TyfloCenter ¢i sluzeb agentur
podporovaného zaméstnani, za jakych podminek by zvazili rekvalifikaci, pripadné se byli

ochotni odstéhovat za praci do jiného mésta nebo obce.

Pracovnici podpuarnych univerzitnich center se specializuji na pomoc tézce zrakové
postizenym studentam pii usnadnéni jejich samostatného studia na vysoké skole. Jsou na
tuto praci vyskoleni, disponuji k ni odbornymi znalostmi i ,,lidskymi* piedpoklady. Védi,
jaké sluzby je tieba studentam se zrakovym postizenim nabizet, aby byl zajistén pokud
mozno hladky pribéh jejich studia. Je jim zndmo, jakou podporu z jejich strany tito
studenti nejvice ocenuji, jaké negativni postoje k ni zaujimaji a jakymi prostredky by se

meély fesit p¥ipadné nedostatky na obou stranach.

TyfloCentra mohou byt studentim se zrakovym handicapem prospésna v podstaté dvojim
zpusobem. Mohou jim bud usnadnovat studium mimo jiné Upravou a digitalizaci
studijnich materiald, nebo je mohou zapojit do projektu realizovaného za Gc¢elem zvyseni
zam¢stnatelnosti osob se zrakovym postizenim. Oba druhy aktivit se jevi byt pro studenty
nanejvys uzite¢né, avsak az timto vyzkumem dojde k ovéreni, nakolik jsou aktualni

z perspektivy studentd i pracovnika TyfloCenter.

Agentury podporovaného zaméstnani se zacaly orientovat na pomoc zrakové postizenym
teprve v nedavné dob¢. Sluzby, jejichz prostrednictvim mohou zrakové postizeni ziskat
a udrzet si vhodné misto, se jevi ptinosné a mohou v jisttm smyslu doplinovat obdobneé

poslani TyfloCenter ¢i Gfadu prace.

Jakozto zastupce ziad pracovnika vybranych TyfloCenter pasobicich ve zlinském,

olomouckém, jihomoravském a severomoravském regionu vas touto cestou prosim



0 vypInéni dotazniku, jehoz cilem bude objasnéni vasi role v procesu ushadnéni
samostatneho vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studenti a zvysovani
jejich uplatnitelnosti na otevieném trhu prace formou Ucasti ve vami realizovaném
projektu. Otazky dotazniku jsou oteviené, nékteré z nich obsahuji nabidku alternativnich
odpovédi, jez mohou byt obohaceny o vase vlastni vyjadreni. Zarucéuji, ze data ziskana
z dotazniku nebudou zadnym zptisobem zneuzita a poslouzi pouze za G¢elem vyhotoveni
diplomové prace na zminéné téma. Vase anonymita bude rovnéz zachovéana. V piipade, ze
se vyplnénim dotazniku zapojite do vyzkumu, bych vas réda pozadala o svoleni zverejnit
jeho pIné znéni v piiloze své diplomové prace. Udéluji vam pravo sezndmit se s vysledky

vyzkumu a celou praci, projevite-li zajem.

Vyplnény dotaznik zaslete, prosim, zpét na nize uvedenou emailovou adresu nejpozdéji do

4. dubna véetné.

Rozhodnete-li se stat respondenty realizovaného vyzkumu, jiz nyni vam dékuji za ochotu

spolupracovat. Vase prani na vyzkumu se nepodilet pritom pIn¢ respektuiji.

V piipadé jakychkoli otazek ¢i nejasnosti z vasi strany me, prosim, nevahejte kontaktovat!

Na podnétnou a obohacujici spolupraci se tési

Petra Zlamalova

Kontaktni Gdaje:

Telefon: 577222438
Mobil: 737480331
Email: petra.zlamalova@tiscali.cz

Skype: petra.zlamalova



Dotaznik pro TyfloCentra

1.

4a,

4h.

Realizovali jste nebo realizujete v soucasné dobé projekt zaméieny na zvyseni

zam¢stnatelnosti osob s tézkym zrakovym postizenim?

Pokud ano, uved'te, odkud vzesel podnét pro jeho realizaci?

Jakym zpusobem se Kklienti na vas obraceji nebo jakym zpasobem na né ziskavate
kontakt?

klienti se na vas obraceji sami

klienti jsou vam doporuceni (kym)

vy sami Klienty aktivné vyhledavate (jakym zptasobem)

jiné (dopiste):

Je pro ucast v projektu nutna registrace?

Pokud ano, popiste jeji prubéh a zputsob.

Pokud ne, vysvétlete, pro¢ nejsou zajemci o sluzbu registrovani.

Charakterizujte poslani, cil a napln projektu.

doba trvani projektu

faze realizace, v niz se projekt nachazi (poc¢atek, plny rozkvét, zavér apod.)

kolikéata etapa (vIna) projektu

pocet Ucastnikn (klientt) projektu

zamér uskutecnéni projektu

cilova skupina, na niz se projekt zamétuje (absolventi strednich skol, studenti nebo
absolventi vysokych skol, lidé dlouhodobé nezaméstnani apod.)

konkrétni sluzby (prostiedky podpory a pomoci)

jiné charakteristiky projektu (dopiste):



6. Charakterizujte uspésnost projektu:

- kolik Klientd projekt dokoncilo nebo dokon¢i (pokud néktefi odstoupili predcasné
nebo hodlaji odstoupit, uvedte, z jakych davodi)

- kolika klientam se diky projektu podafilo nalézt pracovni uplatnéni a na jakych
pozicich

- hodlate projekt v ptipad¢, ze byl Uspésny, opakovat?

- Jiné charakteristiky (dopiste):

7. Byl nebo je projekt z pohledu klienta Uspésny?
7a. Pokud ano, konkretizujte, v ¢em byl pro klienty piinosny.

7b. Pokud ne, uvedte, jaké pripominky klienti vznaseli a jakym zpisobem jste se
snazili / snazite je fesit a jak mohou sami klienti prispét ke zdarnému prabéhu

projektu?

8. Jak hodnotite vy sami projekt z hlediska Gspésnosti? Myslite, Ze by bylo mozné na
projektu néco vylepsit?

8a. Pokud ano, uved'te, jak byste projekt zkvalitnili.

8b. Pokud ne, zdtvodnéte, proc je jeho stavajici podoba vyhovujici.

9. Pokud takovy projekt nerealizujete, uved’te, z jakych davodu.

9a. Za jakych podminek byste takovy projekt mohli realizovat?

9b. Podporujete-li tézce zrakové postizené pii hledani zaméstnani jinou formou,

popiste ji.

10. Obraceji se na Vas tézce zrakové postizeni vysokoskolsti studenti s prosbou
0 pomoc pii usnadnéni prabéhu jejich studia?

10a. Pokud ano, jaké sluzby jim konkrétn¢ poskytujete nebo muzete poskytnout?
10b. Pokud ne, uvedte, z jakych davoda Vasi pomoc nevyhledavaji.

10c. Za jakych podminek byste jim takové sluzby mohli poskytnout?



11. Domnivate se, ze jsou vysokoskolsti studenti s Vami poskytovanymi sluzbami
spokojeni?

11a. Pokud ano, uvedte, jakym zpusobem je ocenuji.

11b. Pokud ne, uvedte, jaké vznaseji pripominky a jakym zptisobem se shazite je fesit.

12. Domnivate se, ze byste Vy sami mohli sluzby poskytované tézce zrakoveé

postizenym vysokoskolskym studentam néjak zkvalitnit ¢i rozsitit?



PRILOHA P IV: PRUVODNI DOPIS A FORMULAR DOTAZNIKU
PRO AGENTURY PODPOROVANEHO ZAMESTNANI

Vazeni pracovnici agentur podporovaného zaméstnani,

jmenuji se Petra Zlamalova a jsem studentkou druhého ro¢niku navazujiciho
magisterského studia programu Specializace v pedagogice a oboru Socialni pedagogika na

Univerzite Tomase Bati ve Zling.

V soucasné dobé pisi diplomovou praci na téma Charakteristika nékterych specifik
prabéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studentd na vybranych

vysokych skolach v CR se zamé&tenim na moravské univerzity.

Teoretickd cast této prace pojednava o klasifikaci zrakového postizeni, o nevidomosti
jakozto jeho nejtézsi formé, o socializaci a integraci jedince se zrakovym postizenim
a 0 psychologickém pohledu na jeho osobnost. Stézejni kapitola tohoto oddilu je vénovana
formalnimu vzdélavacimu systému zrakove postizenych se zamérenim na charakteristiku
specialniho i bézného zakladniho a stiedniho skolstvi, jakoz i na popis prabéhu
a nalezitosti studia osob se zrakovym handicapem na univerzité. Stranou nezistava ani
zminka o zvlastnostech zaclenovani tézce zrakové postizenych do pracovniho procesu.
Zavéreénou kapitolu z teorie tvori prehled organizaci zabyvajicich se pomoci studujicim
i dospélym zrakové postizenym. Jmenovité jde o instituce jako SONS, Tyfloservis
a TyfloCentrum, podpirna univerzitni centra, rekvalifikacni strediska uréena vyhradné

zrakoveé postizenym osobam a agentury podporovaného zaméstnani.

Jadrem praktické ¢asti diplomove prace je smiseny vyzkum s kvalitativnimi prvky. Klade
si za cil vystizeni specifik studia G¢elove vybranych tézce zrakové postizenych studenti na
péti zamérné zvolenych moravskych univerzitach v navaznosti na moznosti nasledného
pracovniho uplatnéni. Na problematiku bude nazirdno ze ¢&tyi Ghla pohledu: zajimd mé
stanovisko samotnych tézce zrakové postizenych studentt, podparnych univerzitnich
center, TyfloCenter a agentur podporovaného zaméstnani. Z jakych davoda soustied’uji

SVou pozornost pravé na tyto ¢ty subjekty?

Kdo jiny by mohl poskytnout vice duilezitych, ptiznaénych, konkrétnich a obohacujicich

informaci o pribéhu vysokoskolského studia tézce zrakové postizenych studenta nez oni



sami. Praveé oni by méli byt nejlépe schopni vyjadiit, s jakymi nedostatky se pti studiu
setkavaji, kdo jim je pomaha fesit, s¢éim jsou spokojeni nebo ¢eho se jim naopak
nedostava. M¢li by umét vystihnout piinos a vyznam prace podparnych univerzitnich
center, jestlize jim byla ddna moznost vyuzivat jejich sluzeb. Ti, ktefi se na tato strediska
s prosbou o radu ¢i pomoc obréatit nemohli, si jsou dobie védomi, jak se jim bez nich
studovalo a zda by jejich podporu potiebovali ¢i nikoli. Na zrakové postizenych studentech
také spociva odhad ¢i Gsudek, zda si zvolili takovy obor, ktery by jim poskytl atraktivni
pracovni uplatnéni, jez by je bavilo a davalo jejich zivotu smysl. Budou to opét oni, jichz
se dotazi, zda jiz pti studiu uvazovali 0 mozném budoucim pracovnim uplatnéni, jakym
zpusobem by postupovali pti hledani zaméstnani, na které instituce by se v ptipadé potieby
obratili o radu, zda by nevahali vyuzit projekta TyfloCenter ¢i sluzeb agentur
podporovaného zaméstnani, za jakych podminek by zvazili rekvalifikaci, pripadné se byli

ochotni odstéhovat za praci do jiného mésta nebo obce.

Pracovnici podpuarnych univerzitnich center se specializuji na pomoc tézce zrakové
postizenym studentam pii usnadnéni jejich samostatného studia na vysoké skole. Jsou na
tuto praci vyskoleni, disponuji k ni odbornymi znalostmi i ,,lidskymi* piedpoklady. Védi,
jaké sluzby je tieba studentam se zrakovym postizenim nabizet, aby byl zajistén pokud
mozno hladky pribéh jejich studia. Je jim zndmo, jakou podporu z jejich strany tito
studenti nejvice ocenuji, jaké negativni postoje k ni zaujimaji a jakymi prostredky by se

meély fesit p¥ipadné nedostatky na obou stranach.

TyfloCentra mohou byt studentim se zrakovym handicapem prospésna v podstaté dvojim
zpusobem. Mohou jim bud usnadnovat studium mimo jiné Upravou a digitalizaci
studijnich materiald, nebo je mohou zapojit do projektu realizovaného za Gc¢elem zvyseni
zam¢stnatelnosti osob se zrakovym postizenim. Oba druhy aktivit se jevi byt pro studenty
nanejvys uzite¢né, avsak az timto vyzkumem dojde k ovéreni, nakolik jsou aktualni

z perspektivy studentd i pracovnika TyfloCenter.

Agentury podporovaného zaméstnani se zacaly orientovat na pomoc zrakové postizenym
teprve v nedavné dobé. Sluzby, jejichz prostrednictvim mohou zrakové postizeni ziskat a
udrzet si vhodné misto, se jevi piinosné a mohou v jistétm smyslu doplnovat obdobné

poslani TyfloCenter ¢i Gfadu prace.

Jakozto zastupce zifad pracovniki vybranych agentur podporovaného zaméstnani

pusobicich ve zlinském, olomouckém, jihomoravském a severomoravském regionu Vas



touto cestou zddam o vyplnéni dotazniku, jehoz cilem bude oziejmeni vasi role v procesu
poskytovani sluzeb podporovaného zaméstnani osobam s tézkym zrakovym postizenim,
zejména pak takto handicapovanym vysokoskolskym studentam. Otazky dotazniku jsou
otevieneé, nékteré znich obsahuji nabidku alternativnich odpovédi, jez mohou byt
obohaceny o vase vlastni vyjadieni. Zarucuji, ze data ziskana z dotazniku nebudou zadnym
zpusobem zneuzita a poslouzi pouze za ucelem vyhotoveni diplomové prace na zminéné
téma. Vase anonymita bude rovnéz zachovana. V piipadé, ze se vyplnénim dotazniku
zapojite do vyzkumu, bych vas rada pozadala o svoleni zverejnit jeho plné znéni v ptiloze
své diplomové prace. Udéluji vam pravo sezndmit se s vysledky vyzkumu a celou praci,

projevite-li zajem.

Vyplnény dotaznik zaslete, prosim, zpét na nize uvedenou emailovou adresu nejpozdéji do

4. dubna véetné.

Rozhodnete-li se stat respondenty realizovaného vyzkumu, jiz nyni vam dékuji za ochotu

spolupracovat. Vase prani na vyzkumu se nepodilet pritom pIn¢ respektuiji.

V piipadé jakychkoli otazek ¢i nejasnosti z vasi strany me, prosim, nevahejte kontaktovat!

Na podnétnou a obohacujici spolupraci se tési

Petra Zlamalova

Kontaktni Gdaje:

Telefon: 577222438
Mobil: 737480331
Email: petra.zlamalova@tiscali.cz

Skype: petra.zlamalova



Dotaznik pro agentury podporovaneho zameéstnani

1. Poskytuje Vase agentura sluzby podporovaného zameéstnani tézce zrakoveé
postizenym zajemcam? Pokud ano, uved'te, po jak dlouhé ¢asové obdobi (zda tomu
tak je jiz od vzniku agentury, ptipadné zda se toto zaméieni postupné vyprofilovalo

a odkud k nému vzesel podnét.

2. Jakym zpasobem se na Vas tézce zrakové postizeni klienti obraceji, jakym
zpusobem na né ziskavate kontakty?

- klienti Vas oslovuji sami

- klienti jsou Vam doporuceni (kym)

- sami je aktivné vyhledavate (jakym zpasobem, na koho se obracite)

- jinym zpasobem (dopiste):

3. Je nutné, aby se zajemci o Vase sluzby registrovali? Pokud ano, popiste zputsob,
prabeh, nalezitosti a podminky registrace. Pokud ne, vysvétlete, z jakych davoda

registrace zapotiebi neni.

4. Charakterizujte ucel a napln sluzeb s ohledem na tézce zrakové postizené klienty:

- pocet tézce zrakoveé postizenych klientut, jimz jste dosud poskytli nebo poskytujete
sluzby

- vékova skladba klienta (absolventi strednich skol, vysokych skol, dlouhodobé
nezaméstnani apod.)

- konkrétni formy a prostredky podpory

- jiné charakteristiky sluzeb (dopiste):

5. Zhodnot'te Uspésnost sluzeb podporovaného zameéstnani z pohledu tézce zrakové

postizenych osob:

- kolik uchazeci se nepodatilo zapojit do podpory a z jakych davodi
- kolika uchaze¢tim se s Vasi pomoci podatilo nalézt a udrzet si vhodné zaméstnani
a na jakych pozicich pracuji

- jiné charakteristiky (dopiste):



6. Myslite si, ze byli / jsou klienti s Vami poskytovanymi sluzbami spokojeni? Pokud
ano, konkretizujte, co nejvice ocenovali. / ocenuji. Pokud méli / maji ptipominky nebo
namitky, vysvétlete, v ¢em spocivaly / spocivaji a uvedte, jakym zpuasobem jste se

snazili / se snazite je tesit a jak mohou sami klienti prispét ke zkvalitnéni sluzeb?

7. Myslite si, ze by se na kvalit¢ Vasich sluzeb poskytovanych osobam s tézkym

zrakovym postizenim dalo néco zlepsit? Uved'te navrhy.

8. Jestlize tézce zrakové postizenym klientam své sluzby neposkytujete, vysvétlete,

z jakych davoda. Za jakych podminek byste t¢émto osobam mohli pomahat?



PRILOHA P V: NAVRH SMERNICE O STUDIU OSOB SE
SPECIFICKYMI POTREBAMI NA OSTRAVSKE UNIVERZITE

NAVRH SMERNICE O STUDIU OSOB SE SPECIFICKYMI
POTREBAMI

Clanek 1 - Obecné zasady

Osobami se specifickymi potiebami se pro potieby této smérnice rozumi uchazedi
a studenti se specifickym zdravotnim postizenim. Specifickym zdravotnim postizenim se

rozumi zejmena zrakové postizeni, sluchové postizeni a tézke télesné postizeni.

Vsichni zaméstnanci Ostravské univerzity v Ostraveé jsou povinni jednat se studentem nebo
uchazecem se specifickym zdravotnim postizenim zpusobem zohlednujicim v nejvyssi
mozné mite jeho specifické potieby vyplyvajici ze zdravotniho postizeni tak, aby nebyl
odkazan pti téchto jednanich na vlastniho asistenta. Od tohoto postupu mohou upustit
pouze na vlastni zadost uchazece, ktery spolupraci s vlastnim asistentem dava vyslovné

piednost.

OU zajisti nabidku kontaktni osoby pro studenty se specifickymi potiebami
prostrednictvim www stranek OU a rovnéz v jinych informac¢nich materialech pro
uchazece o studium na OU. Kontaktni osoba bude uchazece informovat o postupech, které
OU nabizi studentaim se specifickymi potiebami, bude ptipravena pomoci uchaze¢um
orientovat se v nabidce studijnich programi jednotlivych fakult, kontaktovat prislusného
pracovnika Univerzitni knihovny OU pro orientaci v nabidce informac¢nich zdroju
a standardnich i specifickych sluzeb zajistovanych knihovnou, nabidne uc¢ast na Kurzu pro

zajemce o0 studium apod.

Clanek 2 - P¥ijimaci ¥izeni

Poda-li uchazec¢ se specifickym zdravotnim postizenim prihlasku ke studiu, v jejiz priloze
zadd zohlednéni svého zdravotniho stavu a specifickych potieb vyplyvajicich

ze zdravotniho postizeni, uvédomi studijni oddéleni neprodlené kontaktni osobu na OU



a prislusného pedagogického poradce (dle vybraného studijniho programu) a pieda mu

kopii prihlasky ke studiu véetné informace o zadaném zohlednéni.

Pedagogicky poradce je po konzultaci s kontaktni osobou povinen navazat s uchaze¢em
osobni kontakt, vysetiit povahu a rozsah specifickych potieb a navrhnout dékanovi fakulty
modifikaci ptijimaciho fizeni. Pritom dba zéasady, ze navrhované Uprava se ma odchylovat

od bézného postupu v nejmensi nutné mire.

Uchazecam nebo studentam se specifickymi potiebami, kteti nezvladaji potirebné komuni-
kacni technologie, muze Ostravska univerzita v Ostravé nabidnout kurzy v ramci

celozivotniho vzdeélavani, jez jim umozni tyto technologie zvladnout.

Veskeré informace a materidly souvisejici s pfijimacim fizenim, které jsou poskytovany
ostatnim studentam ( cvi¢né texty, vzorové piijimaci zkousky apod.), musi byt poskytnuty
studentam se specifickymi potiebami ve form¢ odpovidajici jejich potrebam (Braillovo
pismo, zvétseny cernotisk, digitalni elektronicka neboli pocitatova podoba, audionahravka

apod.).

O prijeti uchazece se specifickymi potiebami uvédomi studijni oddéleni neprodlené

piislusného pedagogického poradce.

Clanek 3 - Tutor studenta se specifickymi potiebami

Tutorem studenta se specifickymi potiebami je pedagogicky poradce piislusné katedry,
ktera garantuje studijni obor zvoleny studentem nebo jiny akademicky pracovnik této
katedry, povéreny vedoucim katedry. Tutor bude trvale spolupracovat pti tvorbé osobniho
studijniho planu pro studenta se specifickymi potiebami. Tutor se urcuje nejméné na dobu

jednoho roku.

Clanek 4 - Osobni studijni plan

Pokud je s ohledem na specifické potieby studenta zapotiebi osobniho studijniho planu,
vypracuje tutor studenta se specifickymi potiebami, ptipadné s ostatnimi odborniky
katedry a odbornymi poradci dalsich kateder jeho navrh, ktery piedlozi dékanovi fakulty
nebo jim povérené osobé. Plan nemusi ve zduvodnénych piipadech respektovat ustanoveni
Studijniho a zkusebniho fadu Ostravské univerzity v Ostravé. Pri stanoveni planu je tutor

studenta se specifickymi potiebami povinen dbat toho, aby osobni studijni plan :



byl sestaven v souladu se studijnim planem zvoleného oboru studia,

byl vytvoien nejméné na nejblizsi dva semestry,

v

umoznoval ukoncit studium v ¢ase co nejblizsim standardni dobé studia, nejpozdéji vsak
za dvojnasobek standardni doby studia; v ptripadé navazujiciho studia magisterského maze

byt dvojnasobek standardni doby studia piekrocen o 1 rok,

zahrnoval identifikaci specifickych potieb studenta pii studiu.

Clanek 5 - Registrace a zapis

Studijni oddéleni je opravnéno v okamziku zapisu nebo jinych Grednich dkond pozadovat
fyzickou pritomnost studenta se specifickymi potiebami kvuli prevzeti dokladu uréenych
do vlastnich rukou (karta ISIC apod.), pokud je jednaci mistnost i jednaci agenda uchazeci
nebo studentovi se specifickymi potiebami dostupna ve smyslu ustanoveni ¢l. 1 odst. 1 této
smérnice. Neni vsak opravnéno zadat v piipadé studentt se zrakovym postizenim, aby
dorucovali pisemnosti kontrolovatelné pouze zrakem. Agendu tohoto typu vytizuje
student elektronickou cestou, popt. s jemu pridélenym tutorem nebo osobou, kterou oznaci

za svého pravodce.

Tutor studenta se specifickymi potiebami zodpovida za to, ze student bude v daném
semestru zapsan do takovych predmétd, které s ohledem na své specifické potieby
skute¢né muze studovat, nebot’ jsou k jejich absolvovani vytvoieny potiebné podminky
(dostupnost literatury a specifickych didaktickych pomacek, tlumoc¢nikd, technologii,

znadmost pristupovych tras ).

Pokud se v prabéhu jednoho mésice po zacatku semestru ukaze, ze vzhledem ke
specifickym potiebam nemuze student néktery ze zapsanych predméta v daném semestru

absolvovat, upravi tutor studentovi zapis tak, aby jeho moznostem studia odpovidal.

Clanek 6 - Specifické potieby béhem vyuky

Tutor studenta se specifickymi potiebami je opravnén pozadovat od garanti jednotlivych

piedméti presnou anotaci predméti, které v souladu s béznym ¢i osobnim planem ma stu-



dent absolvovat v nejblizsich dvou semestrech, vcetné studijni literatury nezbytné nutné
k absolvovani predmétu v podobé a ve specifikovaném formatu, ktery zohlediuje potieby
studenta (Braillovo pismo, zvétseny cernotisk, audionahravka elektronicka podoba apod.).
Pokud neni mozné uvedené materialy v potiebné dob¢ a v pozadovaném formatu ziskat,
muze tutor studenta se specifickymi potrebami odmitnout zapis predmétu s ohledem na

technologickou nezajisténost.

Tutor studenta se specifickymi potiebami uvédomi nejpozdéji 14 dni pred zacatkem
semestru vsechny vyugcujici, v jejichz studijnich skupinach jsou zaregistrovani studenti se
specifickym zdravotnim postizenim a nabidne jim konzultaci, popt. je odkaze na kontaktni

osobu na OU.

Tutor studenta se specifickymi potiebami ve spolupréaci s kontaktni osobou zajisti
nezbytnou literaturu pro dohodnuté piedméty individualniho planu, event. tlumo¢nictvi do

znakové feci a dostupné specifické didaktické technologie.

Vyucujici je povinen upozornit tutora studenta se specifickymi potirebami pied zahajenim
vyuky v semestru na pozadavky, které mohou piekracovat moznosti tohoto studenta
(napriklad pisemny test nebo zrakové podmingna laboratorni a prakticka ¢innost v piipadé
studentd se zrakovym postizenim apod.), a oveéii tak moznosti technologického feseni

téchto Ukolt nebo alternativnich nahrad za né.

Pokud didakticky postup vabec neumoznuje sledovat vyuku v jeji bézné podobé nebo
pokud vyucéujici neumozni studentovi se specifickymi potirebami vyuzivat specialni
technologie a pomucky (napt.diktafon, digitalni lupa, elektronicky zapisnik s hlasovym ¢i
hmatovym vystupem, sbéznou ¢i braillskou klavesnici, notebook se zvétsovacim
programem, odecitacem obrazovky a hlasovym syntetizérem nebo hmatovym displejem,
kancelaisky psaci stroj, Pichtav psaci stroj pro zaznam Braillova pisma), je vyucujici po
dohodé¢ s tutorem a studentem se specifickymi potiebami povinen urcit z fad studenta
lektora, ktery studentovi se specifickymi potrebami poda alternativni vyklad a potiebna
vysvétleni individualng, popt. poskytnout mu obsah prednasek a seminaiti v plném rozsahu
v podob¢ odpovidajici potrebam studenta (Braillovo pismo, zvétseny cernotisk,

elektronicka podoba, audionahravka apod.).



Clanek 7 - Pokyny k prabéhu testt, zapoétt a zkousek

Kazdy uchaze¢ nebo student se specifickymi pottebami ma pravo na takové pracovni
podminky, které jej neznevyhodnuji v porovnani s ostatnimi uchazeci nebo studenty.
Naopak zkousejici z neznalosti nesmi ustupovat od standardniho pribéhu zkousky tam,
kde dostupné technologie umoznuji i uchazeci nebo studentovi se specifickymi potiebami

vyhovét béznym narokam.
Pracovni podminky predevsim charakterizuje:
1. P#istupnost budov a mistnosti

Zkusebni mistnost musi byt fyzicky pristupna (Sikma rampa, ,, tzv. schodolez”, vytah
potiebnych rozméra, oznaceni prvniho a posledniho schodu pristupového schodisté
reflexnimi pruhy, ptipadné naslapnymi reliéfnimi pasy apem apod.), a pokud mozno

v tésné blizkosti bezbariérovych toalet.
2. Technickeé vybaveni zkusebnich mistnosti

Uchazeci nebo studenti se specifickym zdravotnim postizenim jsou ke zkouskam a testim
zvani do zvlastni zkusebni mistnosti, kdykoliv jejich za¢lenéni mezi ostatni uchazece ¢i
studenty neni technicky mozné vzhledem k vyuzivani zvlastni techniky, zavislosti na
osobnim asistentovi, pristupnosti mistnosti, apod. Za technické vybaveni této mistnosti
zodpovida kontaktni osoba na OU ve spolupréci se studijnim oddélenim piislusné fakulty,

jemuz musi pozadavky zkousejiciho byt sdéleny v souladu s ustanovenim ¢l. 6 odst. 4.
3. Vyuzivani vlastniho a univerzitniho specifického zarizeni

a) Uchaze¢i nebo studenti, kteti bézné pracuji se specifickym zafizenim, jsou povinni
piedem upozornit na to, ze maji zajem toto vlastni specifické zatizeni pouzit (digitalni
lupa, elektronicky zapisnik s hlasovym nebo hmatovym vystupem, s béznou ¢i braillskou
klavesnici, notebook se zvétsovacim programem nebo s hlasovym vystupem (syntetizérem)
nebo hmatovym displejem (braillskym radkem), kancelaisky psaci stroj, Pichtav psaci stroj

pro zaznam Braillova pisma, diktafon apod.).

b) OU je opravnéna pozadovat, aby uchaze¢ ¢i student uzival béhem zkousky zatizeni
z inventare OU; ta je vsak povinna vytvofit na tomto zatizeni pracovni podminky

odpovidajici specifickym potiebdm uchazece ¢i studenta.



c) Uchazeci ¢i studenti nevidomi a slabozraci mohou skladat zkousky v Braillové pismu
nebo ve zvétseném cernotisku, piicemz mohou zapis provadét jak manuélng, tak za pomoci

piislusného technického zatizeni (elektronicky zapisnik, notebook apod.).

d) Uchazeci ¢i studenti neslysici nebo se sluchovym postizenim maji narok na pieklad do
znakové feci, pokud si zajisti tlumocnickou sluzbu. Kontaktni osoba zodpovida za to, ze
jako tlumocnik vystupuje béhem zkousek pouze osoba k této ¢innosti zptsobila a nebude

narusena regulérnost zkousky.
4. Forma zkousek

U vsech typa zkousek vcetn¢ zkousek prijimacich, je tutor (popt. ve spolupraci
s kontaktni osobou) opravnén pozadovat, aby zadani vychazelo z pisemnych materiala
a predpokladalo takové pracovni postupy, které uchaze¢um nebo studentam se
specifickymi potiebami umozni G¢astnit se zkousek za rovnych podminek. Jeho pozadavek
Ize odmitnout pouze v piipad¢, ze pozadovand modifikace zadani nebo postupu modifikuje
samu vécnou podstatu zkousky. Modifikaci se rozumi textova Uprava, Uprava formatu
apod. Zadani zkousky musi byt prevedeno do podoby odpovidajici specifickym potiebam

studenta (Braillovo pismo, zvétseny cernotisk, digitalizace do elektronické podoby apod.).
5. Prodlouzena lhata

Uchazeci ¢i studenti mohou vyuzivat prodlouzené lhity ke slozeni zkousky, s vyjimkou
piipada zcela zvlastnich a vyslovné schvalenych dékanem na navrh kontaktni osoby. Tato
Ihtta nesmi piekrocit trojnasobek ¢asu bézné piedpokladaného pro slozeni prislusného

testu nebo zkousky.
6. Dozor u zkousek a prisedici

a) Dozor u piijimacich zkousek, soubornych zkousek, statnich zavére¢nych zkousek,
statnich rigoréznich zkousek a statnich doktorskych zkousek probiha stejn¢ jako v pripadé

ostatnich uchaze¢t nebo studentt.

b) Je-li s ohledem na specifické potieby uchazece nebo studenta nezbytna piitomnost
piisediciho, uréi jej dékan fakulty prednostné z fad vyucujicich té discipliny, ktera je
piedmétem zkousky. Neni-li to mozné, je prisedici uréen tak, aby svym vzdélanim stal na
arovni uchazec¢e nebo studenta, ma-li vzdélani odlisného typu, nebo na urovni o jeden

stupen nizsi, ovsem za predpokladu, ze méa potiebné zakladni znalosti dané discipliny.



Clanek 8 - Poplatky spojené se studiem

1. Student se smyslovym nebo pohybovym handicapem neni vyvazan z povinnosti platit

administrativni poplatky spojené se studiem.

2. Student se smyslovym nebo pohybovym handicapem je osvobozen od placeni poplatka

za nadstandardni dobu studia.

Clanek 9 - Zavére&na ustanoveni

Tato smérnice nabyva Ucinnosti dne..........c.ooeviviiieiiiiiennnnn,



PRILOHA P VI: SMERNICE O STUDIU OSOB SE SPECIFICKYMI
NAROKY NA MU V BRNE

SMERNICE ¢. 4/03 O STUDIU OSOB SE SPECIFICKYMI NAROKY

Podle § 10 odst. 1 z&kona ¢. 111/1998 Sbh., o vysokych skolach a o zmén¢ a doplnéni

dalsich zékoni (zédkon o vysokych skolach), vydavam tuto smérnici:

Clanek 1 - Obecné zasady

1. Vsichni zaméstnanci Masarykovy univerzity v Brné (dale jen ,,MU*) jsou povinni jednat
se studentem, ktery je smyslové nebo pohybové handicapovan (dale jen ,specificky
student), nebo s takto postizenym uchaze¢em o studium (dale jen ,,specificky uchaze¢*
zpusobem zohlednujicim v nejvyssi mozné miie jeho specifika (naptiklad tlumoceni do
znakoveé feci, pisemné formulaie a korespondence ve zvétseném cernotisku nebo bodovéem
pismu, jednani v mistnostech dostupnych na invalidnim voziku apod.), tak aby nebyl
odkazan pti téchto jednanich na vlastniho asistenta. Od tohoto postupu mohou upustit
pouze na vlastni zadost uchazece, ktery spolupraci s vlastnim asistentem dava vyslovné

piednost.

2. Zaméstnanci MU jsou zejména povinni dbat toho, aby osoby se specifickymi naroky
zrakovymi nebyly nuceny prijimat Uiedni informace ve formatu piistupném pouze zrakove,

zavazn¢ se k nim vyjadiovat a svym ru¢nim podpisem je stvrzovat.

3. Informace o vnittnim fadu Strediska pro pomoc studentam se specifickymi naroky (dale
jen ,,Stredisko®), o jeho personalnim slozeni a pasobnosti jednotlivych pracovnika musi
byt v aktualni podobé¢ trvale verejné dostupné prostiednictvim institucionalnich www-
stranek MU.

Clanek 2 - Ptijimaci ¥izeni

1. Studijni oddéleni dekanéti fakult respektive Utvar pro studium Rektoratu MU (déle jen

,Studijni oddeleni*) poskytnou specifickému uchaze¢i kromé informace o moznostech



studia pro uchazece bez jakéhokoliv postizeni rovnéz odkaz na Stiedisko. Stiedisko
informuje specifického uchaze¢e navic o postupech, které MU nabizi specifickym

studentim s ohledem na jejich potieby.

2. Poda-li specificky uchazec¢ prihlasku ke studiu, v niz zada zohlednéni svého fyzického
specifika, uvédomi studijni oddéleni neprodlené Stredisko, preda mu kopii prihlasky ke
studiu a informace o podminkach platnych pro uchazece nespecifické (zejména terminy

piijimaci zkousky, pozadované znalosti, forma zkousky apod.).

3. Stredisko je povinno navazat se specifickym uchaze¢em osobni kontakt, vysettit povahu
a rozsah specifického naroku (v odtivodnénych piipadech si tento narok necha potvrdit od
uchazecova osetiujiciho lékaie) a navrhnout studijnimu oddéleni modifikaci p#ijimaciho
fizeni v souladu s ustanovenimi ¢l. 7 této smérnice. Piitom dba zasady, ze navrhovana
Uprava se ma odchylovat od bézného postupu v nejmensi nutné mire a ma kromé
piedpokladi pro studium zvoleného studijniho programu dale ovérovat pripravenost
uchazece vyuzivat standardnich technologii, které jsou pro prekonani danych specifickych
bariér k dispozici (kompenza¢ni pomucky, vypocetni technika, znalost znakové reci nebo

hmatového pisma apod.).

4. Uchazece s nepochybnymi piedpoklady pro studium, ktery nezvladd potiebne
komunikacéni technologie, mtze MU piijmout soucasné ke studiu v ramci programu
celozivotniho vzdélavani osob se specifickymi naroky, ktery jim umozni tyto technologie

zvladnout.

5. O prijeti specifického uchazece ke studiu studijni oddéleni uvédomi neprodlené reditele
Stiediska.

Clanek 3 - Tutor specifického studenta

Na zadost Stiediska garant piislusného studijniho programu nebo oboru ur¢i odborného
konzultanta, ktery bude se Stiediskem trvale spolupracovat pii tvorbé individuélniho
studijniho planu pro specifického studenta (dale jen ,tutor”). Tutorem mize byt uréen
docent nebo profesor, piipadné i jiny ucitel respektive student doktorskeho studijniho
programu v prezen¢ni formé, ktery je absolventem daného studijniho oboru. Tutor se

urcuje nejmen¢ na dobu jednoho roku.



Clanek 4 - Individualni studijni plan

Pokud je s ohledem na specifické naroky studenta zapotiebi individualniho studijniho
planu, vypracuje Stiedisko ve spolupréci s tutorem, pripadné s odbornymi poradci Katedry
specialni pedagogiky Pedagogické fakulty MU a dalsich specializovanych pracovist, jeho
navrh, ktery piedlozi tento plan dékanovi fakulty nebo jim povérené osobé. Plan nemusi ve
zduvodnénych pripadech respektovat ustanoveni o studijnich blocich, o nezbytnych
piedpokladech (prerekvizity) zapisu jednotlivych piedméti. Plan lIze vytvaret postupné,
nejmeéné vsak na nejblizsi dva semestry. Pii stanoveni planu je feditel Stiediska povinen

dbat toho, aby individualni plan:

a) umoznoval ukongit studium v ¢ase co nejblizsim standardni dob¢ studia, nejpozdéji vsak
za dvojnasobek standardni doby studia; v piipadé navazujiciho studia magisterského muze

byt dvojnasobek standardni doby studia piekrocen o 1 rok.

b) zahrnoval kromé obvyklych dovednosti navic ty, které souviseji se specifikem
smyslového vnimani nebo pohybovych moznosti (zejména schopnost korektné zachycovat
odborny text za pomoci braillskeho pisma, znakové teci, schopnost ovladat potiebné

kompenzaéni pomucky apod.)

Clanek 5 - Registrace a zapis

1. Studijni oddéleni je opravnéno v okamziku zapisu nebo jinych Gfednich Gkoni
pozadovat fyzickou ptitomnost specifického studenta kvuli pievzeti doklada uréenych do
vlastnich rukou (karta ISIC apod.), pokud je jednaci mistnost i jednaci agenda
specifickému uchazeci nebo studentovi dostupnad ve smyslu ustanoveni ¢l 1 odst. 1 této
smérnice. Neni vsak opravnéno zadat v pripad¢ studentt zrakoveé postizenych, aby
dorucovali pisemnosti kontrolovatelné pouze zrakem (kopie studijnich doklady,
cernotiskové formulare apod.); agendu tohoto typu vytizuje zrakové postizeny student

elektronickou cestou ve Stredisku.

2. Reditel Strediska zodpovida za to, ze specificky student bude v daném semestru zapséan
do takovych predmétu, které s ohledem na své specifické naroky skutecné muaze studovat,
nebot’ jsou k jejich absolvovani vytvoreny potiebné podminky (dostupnost literatury

a specifickych didaktickych pomucek, tlumoéniku, technologii, zndmost piistupovych tras



apod.). Pocet kredita splnénych v piedchazejicim semestru studia muaze byt ve

zduvodnénych pripadech nizsi, nez stanovi prislusny Studijni a zkusebni ¥ad.

3. Pokud se v prubéhu jednoho meésice po zacatku semestru ukédze, ze vzhledem ke
specifickym narokam nemize specificky student néktery ze zapsanych piedmétia v daném
semestru absolvovat, upravi feditel Strediska na navrh vyucujiciho nebo tutora zépis tak,

aby moznostem studia specifického studenta odpovidal.

4. Predméty skutecné zapsané po uplynuti 1 mésice od zacatku semestru je specificky
student povinen ukon¢it pokud mozno v piedepsané dobé¢, nejpozdéji vsak za dobu
nepiekracujici trojndsobek predepsané Ihuty. Studium piedméta neuzavienych v této lhaté

ukongi studijni oddéleni jako nedspésné.

Clanek 6 - Specifické naroky béhem vyuky

1. Reditel Stiediska je opravnén pozadovat od garantt jednotlivych programii nebo obort
(bud’ ptimo nebo prostiednictvim tutord) piesnou anotaci predméta, které v souladu
s individudlnim planem ma student absolvovat v nejblizsich dvou semestrech, véetné
urceni studijni literatury nezbytné nutné k absolvovani predmétu, a urceni vyucujiciho, do
jehoz studijni skupiny bude specificky student zarazen. Pokud neni mozné tyto informace
v potiebné dobé ziskat, muze reditel Stiediska odmitnout zapis predmétu s ohledem na

technologickou nezajisténost.

2. Stredisko uvédomi nejpozdéji 14 dni pied zacatkem semestru vsechny vyucujici,
v jejichz studijnich skupinach jsou zaregistrovani specifi¢ti studenti, a nabidne jim

konzultaci v otazkach pouzitelnych didaktickych postupta a technologii.

3. Nezbytnou literaturu, tlumoc¢nictvi znakové teci a specifické didaktické technologie
zajisti Stiedisko pro dohodnuté predméty individualniho planu tak, aby byly k dispozici

v dob¢ postacujici k pripravé na zkousku, kolokvium nebo zapocet.

4. Vyucujici je povinen upozornit Stredisko nejméné jeden pracovni den piedem
na pozadavky, které mohou piekracovat moznosti specifického studenta (napiiklad
pisemny test nebo zrakové podminéna laboratorni a prakticka ¢innost v piipadé zrakové
postizenych apod.), a ovéfi tak moznosti technologického teseni téchto ukola nebo

alternativnich nahrad za né.



5. Pokud didakticky postup vibec neumoziuje sledovat vyuku v jeji bézné podobg, je
garant studia nebo vyucujici povinen urcit po dohod¢ s feditelem Strediska z fad
vyucujicich nebo studenta lektora, ktery studentovi poda alternativni vyklad a potiebna
vysvétleni individudlng. Naklady na individudini vyuku se Uctuji Stredisku v rozsahu

nepiekracujicim trojnasobek hodinové dotace piislusného predmétu.

6. Predméty zalozené na praci se zcela specifickymi technologiemi (zejména vyuku prace
s vypocetni technikou nebo jazykova cviéeni za pomoci tisténych materiali) absolvuje
specificky student piimo ve Stiedisku s vyuzitim potiebnych technologii. Vyucujicim
muze podle dohody byt bud’ pfimo vyucujici daného predmétu pro bézné studenty, nebo
povéreny vyucujici Strediska. Absolvovani piredmétu v téchto specifickych piipadech

potvrzuje vyucujici daného predmeétu pro bézné studenty nebo feditel Stiediska.

Clanek 7 - Pokyny tykajici se testi, zkousek a konkurza

Kazdy specificky uchaze¢ nebo student ma pravo na takové pracovni podminky, které jej
neznevyhodnuji v porovnani s ostatnimi uchaze¢i nebo studenty. Naopak zkousejici
z neznalosti nesmi ustupovat od standardniho prabéhu zkousky tam, kde dostupné

technologie umoznuji i specifickému uchazeci nebo studentovi vyhoveét béznym narokam.
1. Pristupnost budov a mistnosti

Zkusebni mistnost musi byt fyzicky ptistupna (Sikma rampa, vytah potiebnych rozmeéri),

a pokud mozno v tésné blizkosti specificky upravenych toalet.
2. Technickeé vybaveni zkusebnich mistnosti

Specificti uchaze¢i nebo studenti jsou ke zkouskam a testim zvani do zvlastni zkusebni
mistnosti (zpravidla do Stiediska), kdykoliv jejich za¢lenéni mezi ostatni uchazece ci
studenty neni technicky mozné vzhledem k vyuzivani zvlastni techniky, zavislosti na
osobnim asistentovi apod. Za technické vybaveni této mistnosti zodpovida teditel
Stiediska, jemuz musi pozadavky zkousejiciho byt sdéleny v souladu s ustanovenim ¢l. 6

odst. 4 a ¢l. 7 odst. 5 této smérnice.
3. Vyuzivani specifickeho zatizeni

a) Uchaze¢i nebo studenti, ktefi bézné pracuji se specifickym zafizenim, jsou povinni
piedem upozornit na to, ze maji zajem toto vlastni specifické zatizeni pouzit (digitalni

lupa, braillsky zaznamnik, notebook s hlasovym syntetizérem nebo hmatovym displejem,



psaci stroj apod.). Reditel Stiediska odpovida za to, Ze pii vyuziti techniky nedochézi
k porusovani zasad obecné platnych pro zkousky (vyuzivani dat na osobnich zaznamnicich
a pocitacich v pripadé, kdy zkouska s vyuzitim osobnich poznamek nepocita apod.). Z toho
davodu je MU opravnéna pozadovat, aby uchaze¢ ¢i student uzival béhem zkousky
zatizeni z inventare MU; je vsak povinna vytvorit na tomto zatfizeni pracovni podminky

odpovidajici specifickym narokam uchazece ¢i studenta.

b) Uchazeci ¢i studenti nevidomi a slabozraci skladaji zkousky v braillském pismu nebo
ve zvétseném cernotisku, pricemz mohou zapis provadét jak manualné, tak za pomoci
piislusného technického zatizeni. Tam, kde to povaha zkousky piipousti, muze feditel
Stiediska povolit zkousku pouze za pomoci hlasového syntetizéru. Pokud je v piipadé
zkousek provadénych specifickym zpusobem pozadovana anonymita, piepise text do
bézného pisma urceny ¢len zkusebni komise nebo povérena osoba pod dohledem uréeného

¢lena komise a tato kopie se zafadi mezi texty ostatnich uchazec¢u ¢i student.

c) Uchazeci ¢i studenti neslysici nebo sluchové handicapovani maji narok na Uiedni
pieklad do znakové feci. Reditel Strediska zodpovida za to, ze jako tlumo¢nik vystupuje

béhem zkousek pouze osoba k této ¢innosti zptsobila.
4. Prodlouzena lhita

a) Uchazeci ¢i studenti mohou vyuzivat prodlouzené lhuty ke slozeni zkousky; s vyjimkou
piipadi zcela zvlastnich a vyslovné schvalenych dékanem na navrh feditele Strediska
nesmi tato lhuta piekrocit trojnasobek ¢asu bézné predpokladaného pro slozeni prislusného

testu nebo zkousky.

b) Casova organizace kontrolnich testdi a zkousek musi ponechat handicapovanym
uchazecam ¢i studentam dostate¢nou dobu k odpocinku mezi dvéma zkouskami béhem
dne, tak aby doba urc¢ena pro obéd byla odpovidajici. Pritom je tieba ucinit vsechna

potiebna opatieni, aby zkousky zacinaly pro vsechny uchazece v tutéz dobu.
5. Obsah a forma zkousek

a) V pripade, ze mezi zkousenymi jsou specificti uchazeci nebo studenti, je zkousejici nebo
garant zkousky povinen zadani zkousky postoupit tediteli Strediska nebo osobé jim
povérené nejpozdéji 24 hodin pied konanim zkousky, tak aby Stiedisko mohlo zajistit, ze

se béhem zkousky bude standardnim zptisobem vyuzivat technologii v daném specifickém



pifpadé obvyklych. Reditel Strediska odpovida za to, Zze poskytnuté informace nebudou

sdéleny tieti osobé¢ a tak zneuzity k ovliviiovani vysledka zkousky.

b) V oduvodnénych piipadech muze zkousejici nebo garant zkousky trvat na tom, ze
zadani bude pracovnikam Stiediska sdéleno az v tu chvili, kdy je sdélovano vsem
uchazecam. V takovém pripadé zkouska specifického uchazece nebo studenta zacne se
zpozdénim nutnym k tomu, aby zadani zkousky bylo pievedeno do podoby odpovidajici

specifickym narokam.

c) Pokud jde o zkousky, jez maji konkurzni charakter, vcetné zkousek piijimacich, je
feditel Strediska opradvnén pozadovat, aby zadani vychazelo ztakovych pisemnych
materiali a piredpokladalo takové pracovni postupy, které specifickym uchaze¢um nebo
studentim umozni Ucastnit se konkurza za rovnych podminek. Jeho pozadavek lze
odmitnout pouze v piipadé, ze pozadovana modifikace zadani nebo postupu modifikuje

samu vécnou podstatu zkousky.
6. Dozor u zkousek a prisedici

a) Dozor u piijimacich zkousek, soubornych zkousek, statnich zavére¢nych zkousek,
statnich rigordéznich zkousek a statnich doktorskych zkousek probiha stejn¢ jako v pripadé
ostatnich uchazec¢t nebo studenti. V pripade, ze se zkouska kona ve Stiedisku, rozhodne

zkousejici, zda dozor postoupi pracovniktm Strediska nebo zajisti dozor vlastnimi silami.

b) Je-li s ohledem na specifické naroky uchazece nebo studenta nezbytnd piitomnost
piisediciho, uréi jej dékan fakulty prednostné z fad vyucujicich té discipliny, ktera je
piedmétem zkousky. Neni-li to mozné, je prisedici uréen tak, aby svym vzdélanim stal na
arovni uchazec¢e nebo studenta, ma-li vzdélani odlisného typu, nebo na urovni o jeden

stupen nizsi, ovsem za predpokladu, ze méa potiebné zakladni znalosti dané discipliny.

Clanek 8 - Ubytovani a stravovani specifickych student

1. Sprava koleji a menz MU na navrh feditele Stiediska zajisti piednostni ubytovani
specifickych studenta tak, aby ubytovani jak svym vnitinim zafizenim, tak svou
vzdalenosti od vyukovych prostor a od Stiediska odpovidalo platnym normam pro pobyt
a pohyb osob se specifickymi naroky a v maximalni mife i doporu¢enim obc¢anskych

sdruzeni zastupujicich jednotlivé skupiny postizenych (fyzickd dostupnost pokoje



a socialnich zatizeni v ptipadé pohybového handicapu, existence jasnych vodicich linii

a pristupnost internetu v piipadé zrakoveho handicapu apod.).

2. Reditel Strediska v souc¢innosti s vedenim Spravy koleji a menz MU zajisti viem
specifickym studentam, ktefi maji zajem vyuzivat stravovacich zafizeni MU, aby jim
strava byla nabizena dostupnym zpisobem a aby pti objednavani stravy a jejim prijimani

nebyli zavisli na vlastnich asistentech.

Clanek 9 - Zavére&na ustanoveni

Tato smérnice nabyva ucinnosti dne 1. srpna 2003.

V Brn¢ 24. ¢ervence 2003

Jiti Zlatuska - rektor



PRILOHA P VII: CIZOJAZYCNY TEXT V NEMECKEM
ORIGINALE POJEDNAVAJICI O UNIVERZITNIM STUDIU
ZRAKOVE POSTIZENYCH

Blinde Studierende

Die Zahl der blinden Menschen in der BRD wird durch den Deutschen Blindenverband
(DBV) mit etwa 155.000 angegeben [kahlisch0596]. Dabei ist anzumerken, dass der groRte
Anteil, ca. 70%, im Alter erblindete Personen sind. Die verbleibenden 30% unterteilen sich
in Blindgeborene und sog. Spaterblindete. Nur ein sehr geringer Teil der Blinden studiert
an Hochschulen und Universitaten. Die Zahl der blinden Studierenden wird von
Drolshagen mit etwa 300 angegeben. Dies entspricht lediglich einem Prozentsatz von 0,2%
der Blinden ([drolshagen95], S.107).

Drolshagen charakterisiert sehgeschadigte Studierende im allgemeinen als Personen: "bei
denen das fehlende oder eingeschrankte Sehvermdgen und dessen Folgen im funktionalen
Bereich [..] einen besonderen individuellen schul- und/oder studienbegleitenden
Forderbedarf verursacht und deren individuelle Schul-, Studien- und Lebenssituation durch
sozial/gesellschaftliche und materiell/dingliche Veranderungen verbessert werden kann, so
dass sich der bendtigte individuelle Forderbedarf auf das ausschlieBlich scha
digungsbedingte Mal} reduziert oder ganz entféllt" ([drolshagen95], S.21). Ausgehend vom
Individuum ergeben sich die Besonderheiten blinder Studierender aus der auf das Fehlen
der visuellen Wahrnehmungsmaoglichkeiten zurtickzufiihrenden eingeschrankten Mobilitét.
Als Mobilitat wird dabei die Fahigkeit des Individuums verstanden, sich mit seiner
Umwelt auseinanderzusetzen. Mobilitdt besitzt dabei eine territoriale und eine

informationelle Komponente.

Territoriale Mobilitat

Territoriale Mobilitdt beschreibt die Mdoglichkeiten des Individuums, sich in einem
bestimmten Raum bzw. Geldnde zu orientieren und zu agieren. Das Auffinden von
Horsélen, Seminar- oder Birordumen der Hochschule ist dabei ebenso wie das Leben im
Wohnheim, der Besuch einer Kulturveranstaltung bzw. der Einkauf im Supermarkt dieser

Komponente zuzurechnen. Einen hierbei nicht zu vernachlassigenden Bereich stellen sog.



lebenspraktische Fahigkeiten dar, die den blinden Menschen in die Lage versetzen, die
Vielfalt der im Alltag zu verrichtenden Arteiten selbstandig ausfiihren zu koénnen. Ein
individuell durchzufiihrendes Mobilitatstraining ist das geeignete Mittel, um blinden
Studierenden ihre territoriale Mobilitdt sowohl im Wohnumfeld als auch in den
Einrichtungen der Hochschule zu vermitteln. Durch die Erstellung tastbarer Orientierungs-

und Mobilitatsplane kdnnen zusétzliche Orientierungshilfen angeboten werden [heidig97].

Informationelle Mobilitat

Informationelle Mobilitat kennzeichnet die Zugangsmoglichkeiten des Individuums zu
Informationen im téglichen Leben und in der Arbeitswelt wie Bicher, Zeitschriften,
Informations- und Kommunikationssysteme sowie Studienmaterialien. In diesem Bereich
kann eine Fulle von MalRnahmen dazu beitragen, behinderungsbedingte Defizite zu
kompensieren. Die informationelle Mobilitat blinder Studierender ist auch in den
Madglichkeiten, Informationen zu rezipieren, eingeschrénkt. Hierbei ist zu berticksichtigen,
dass sich die Art der Informationsaufnahme (Leseprozess) des blinden von der des
sehenden Menschen unterscheidet. Der blinde Leser muss (aufgrund der Ausschliellichkeit
akustischer bzw. taktiler Wahrnehmung) vom einzelnen Gehérten bzw. Ertasteten auf das
Gesamtbild schlielen. Es ist ihm somit nicht mdoglich, sich zunachst (ohne Kenntnis von
Details) einen Uberblick tiber ein Dokument zu verschaffen und davon ausgehend auf
Einzelheiten zuzugreifen. Wie in Kapitel 4 an vielen Beispielen aufgezeigt, kénnen durch
die Vermeidung ausschlieBlich gedruckter bzw. handschriftlicher Darstellungen sowie die
ubersichtliche Gestaltung und Strukturierung von Informationen Einschréanktungen der

informationellen Mobilitat weitestgehend kompensiert werden.

Soziale Kompetenz

Soziale Kompetenz umfasst die Kommunikationsfahigkeiten des Individuums zum Aufbau
und zur Pflege von sozialen Kontakten. Ein engagiertes und aufgeschlossenes Verhalten
des blinden Studierenden ist dabei eine wichtige Voraussetzung. Umfangreiche soziale
Kontakte sind sehr hilfreich, spezifische Probleme wie Einschrankungen der territorialen

und informationellen Mobilitat zu bewaltigen.



