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Uvod

Po dokonceni bakalatské prace z roku 2007, kde jsem se zabyvala problematikou
vzdelavani v Celni sprave, jsem se zaobirala myslenkou jak nejlépe prohloubit nabyté
znalosti a védomosti z tfiletého studia na Fakult¢ humanitnich studii v Brné a jak je
uplatnit v dalsi praci, a to v praci diplomové. Pavodni zamér byl navazat na praci
bakalatskou, ale fekla jsem si, ze informaci z této oblasti jiz bylo poskytnuto dost a tak
jsem se rozhodla pro zcela odlisné téma, které mé upoutalo na prvni pohled, aniz bych

tusila, jak naro¢nou a zaroven velice zajimavou cestou se davam.

Pro svoji diplomovou praci jsem si tak zvolila téma ,,Clovék jako nositel
tajemstvi, jeho zatéZ, prozivani a FeSeni®, nebot’ jsem sama nositelkou celé tady
tajemstvi a zajimalo mé& jakym zplsobem lidé s tajemstvim zachdazi, jestli ho opatruji

jako vzacnost, nebo s nim naopak ,,chodi na trh*.

Pii vybéru tématu jsem se zamyslela nad tim co vSechno lze do této prace
zahrnout, nebot’ tajemstvi je pro kazdého Clovéka jakési tabu, které nebude lehké

otevrit.

Nahlédnout do dusi lidi nebylo jednoduchym tkolem, ptesto si ale myslim, Ze pro

mnohé bylo urcitou tlevou svéfit se s tim, co je trapi, ¢im prosli, co zazili.

Zvolené téma ma uzkou souvislost s oborem socidlni pedagogiky. Tajemstvi lidi
totiz navazuje na vlastni pfedmét SP, tzn. na otdzku zivotni pomoci. Spousta lidi svétuje
sva tajemstvi, kterd se tykaji jejich vypotfddavani se Zivotnimi tUkoly, problémy,
ohroZenimi a ocekavaji pomoc druhych. Dalsi souvislost s oborem se tyka feSeni zatéze
¢loveka, odpovédnosti k utajenym faktim. Vychazime z predpokladu, ze kazda zivotni
situace miize mit jisty pedagogicky efekt.! Jde o tzv. selhani lidského faktoru
u jednotlivych profesi. V tomto spojeni socialni pedagogika pojednava o optimalizaci
a regulaci chovani ¢lovéka v socialnich situacich, rolich apod., a to zejména s ohledem
na vnitini potencial, dynamiku, sebe-regulaci a integraci osobnosti ve vztahu k volnim

vlastnostem, sliblim, které¢ pisemné ztvrdili a v z4tézi jej porusili.

! Kraus, B. K aktualnimu pojeti a postaveni socialni pedagogiky



Jan Werich jednou napsal tuto vétu: ,,Slib se plnit musi, kdo neplni dané slovo, mari

nadéje v ¢loveku.*

Toto téma bych si nevybrala bez piedchozi vize o tom, jaké lidi chci oslovit

a ktera zafizeni hodlam navstivit.

I kdyz se mi rozdéleni prace na jednotlivé samostatné kapitoly osvédcilo pii psani
bakalarské prace — jednotlivé kapitoly byly ucelené a zaroven bylo mozné tudaje
Z jednotlivych kapitol porovnavat a sledovat vzajemnou podminénost, zde po
piehodnoceni konecného cile jsem praci rozdélila do tfi hlavnich tematickych celka,
které se zaroven shoduji s hlavnim tématem prace — Clovék jako nositel tajemstvi, jeho
zatéz, prozivani a feSeni - 1 S vytyCenymi cili prace. Zistala zde tak logickd navaznost
jednotlivych celk, které je mozné jak vzajemné porovnat, tak i vnimat jako samostatné

celky:

Teoreticka ¢ast, cil kapitoly:

- vychazi z encyklopedii, okrajové také ze zakonil tykajicich se utajovanych skutecnosti,
I¢katského tajemstvi, statniho tajemstvi, hospodaiského a sluzebniho, dale také
listovniho, v neposledni tad¢ také zpovédniho. Literatura je volena také z prostiedi
psychologie a filozofie. Zabyvam se tim, jak se Clovék vyrovnava se zatézi, ktera

dopada na jeho organismus, jak reaguje jeho mysl.

Zachovani mlcenlivosti a neseni tajemstvi o svéfenych informacich se kloubi
S lidskym taktem, ohleduplnosti a zdrzenlivosti, etikou a moralkou, z toho diivodu se
vénuji z psychologického hlediska osobnosti ¢lovéka a jeho svédomi, kdy mizu Cerpat

ze ziskanych informaci a znalosti z bakalafského studia a rozvijet je v praxi.

Praktické ¢asti, cil kapitoly:

Uvadi kasuistiky z psychiatrického prostfedi, kdy jsem se obratila na moji znamou
lékatku, ktera ordinuje v psychiatrické ambulanci a umoznila mi nahlédnout anonymné
pod pokli¢ku n€kterych lidskych piibéht a moji snahou bylo zjistit i jeji zat€Z spojenou

s nesenim téchto tajemstvi.



Dalsi soucasti této ¢asti je vypoveéd’ divky a chlapce z Détského domova Plumlov,
kteti se chystaji na samostatny vstup do zivota a odhalili mi sviij Zivotni ptibeh. Pii té
prilezitosti jsem oslovila 1 feditele, ktery byl rovnéz ochotny podat urcitou vypoveéd

nebo svédectvi z prostiedi, ve kterém pracuje.

Obritila jsem se také na mistniho farafe a pokusila jsem se zjistit jakou zaté¢z mu
piinasi neseni zpovédniho tajemstvi. Par mych dobrych kamaradii se se mnou podélilo o

své tfinacté komnaty.

Soucasti mé prace je rovnéz i dotaznik, ktery jsem rozeslala respondentiim, jejichz
soucasti profese je néjaké sluzebni tajemstvi. Konkrétné jsem oslovila respondenty
Celni spravy CR (u které jsem zaméstnana), dale piislusniky z fad Policie CR, vézetiské
sluzby a Hasi¢ského zachranného sboru. Oslovila jsem i lékafe. V piipadé 1€kaiského
tajemstvi se jednalo spiSe o eticky kodex, mlcenlivost, pfisahu. Stejné¢ v pifipadé
zpovédniho tajemstvi, které vychazi z Bible. Rovnéz dotaznik uréeny respondentim

dobrovolnického centra Adra se spise vztahoval k etickému kodexu a mlcenlivosti.

Pti této praci bylo dilezité naslouchat a nezasahovat do jednotlivych vypovédi,
protoze lidé, kteti mi umoznili nahlédnout do jejich nitra a méli zajem svéfit mi sva
skryta tajemstvi, mi tak dali veSkerou divéru, ¢imz jsem se pak stala nositelkou jejich

tajemstvi.

Ve své praci jsem si stanovila nasledujici cile :

1. Na zaklad¢ ziskanych informaci od téchto respondentl zjistit, jaké jsou rozdily
v zatéZi u jednotlivych druht tajemstvi.

2. Zjistit, jaky vliv na udrzeni tajemstvi a na zatéZ spojenou s nesenim tajemstvi,
ma typ osobnosti.

3. Osobni interpretace



Zvolila jsem zakladni hypotézy. jejichZ spravnost hodlam ovérit:

1. Predpokladam, ze nejvétsi zateéz bude spojovana s udrzenim a noSenim nasich
soukromych, davérnych tajemstvi. Po strance pracovni predpokladam nejveétsi zatéz
spojenou s mlcenlivosti u 1ékaiského a zpoveédniho tajemstvi.

2. Myslim si, Ze typ osobnosti méa vliv na udrZeni tajemstvi a Ze introvertni typy

prozivaji vétsi zatéz v tomto smeru nez extroverti.

1. Seznameni s pojmem tajemstvi

1.1. Obecné pojeti

Co je to vlastné tajemstvi ?

Pokud se budeme zaobirat tajemstvim, zjistime, Ze tajemstvi existuje jako lidstvo
samo. Urcite 1 ¢lovek v dobé kamenné mél sva tajemstvi, kterd si chranil pted tlupou
(napt. kde lovi) nebo druhymi tlupami (napt.jak rozdélat a uchovat ohet). Tajemstvi je
zvladtni véc a miize mit mnoho podob. O jedné z nich pise Karel Capek v Povidkach
z jedné a druhé kapsy. Nazev povidky zni Usni zpoveéd'. Pratelé, lidé riznych profesi,
se sejdou a povidaji si. Knéz mluvi o podivném ¢lovéku, ktery se k nému cas od Casu
vraci, aby zpovédi ulevil svému svédomi. Jsou to hrozné véci. Nejenze knéz nesmi
vyzradit zpovédni tajemstvi, ale 1 ¢in, ktery mu byl svéfen, je tak straslivy, ze neni
mozné o ném mluvit. Ke slovu se dostava 1ékat, ktery zminuje podobnou ptihodu. Po
ném advokat. Jde ziejmé pokazdé o stejné¢ho Cloveka. VSichni tfi mluvEi se shoduji na
tom, Ze zpovédni, lékaiské ani pravnické tajemstvi neni mozné za Zadnou cenu

prozradit.

Tajemstvi jsou vSak 1 jiného druhu. Ta nejvétsi jsou asi tajemstvi Zivota, vesmiru

a tajemstvi viry. Nékdo ale mize mit i sladké tajemstvi, jiny osklivé tajemstvi. Jsou



rodiny, které skryvaji rodinné tajemstvi, politici stiezi statni tajemstvi, vojaci tajemstvi
vojenské. Pro obchodniky je nedotknutelné tajemstvi obchodni, pro tovarniky tajemstvi
vyrobni, pro bankéfe bankovni, pro postaky listovni tajemstvi. V kuchyni se ukryva
tajemstvi $éfa kuchyné. Nekteti 1idé znaji tajemstvi tspéchu, jini tajemstvi lasky nebo
n¢jaké verejné tajemstvi. Néco je opfedeno tajemstvim, nékdo tajemstvi odhali, nékdo
je sttezi, nékdo je vyda, nékdo poodhrne rousku tajemstvi. A potom je taky Tajemstvi
krve, Tajemstvi hradu v Karpatech, Tajemstvi Velkého Vonta a Tajemstvi proutén¢ho

kosiku. A je§ts Klasterni tajemstvi. 2

., Zivot bez tajemstvi je jako piskotovy dort bez naplné a bez polevy. Droli se, nedd
se spolknout, je bez chuti a bez vuné. Nevzbuzuje Zadnou fantazii. Je nudny jako paleta

bez barev. Tajemstvi dava lidské existenci hloubku. “ Pablo Picasso

Existuje tedy mnoho vysvétleni a definic tohoto slova.

Tajemstvi neboli tajnost, véc nezjevna, nevysvétlena, viibbec neznama nebo skryté
chovana. Je to tajna informace, kterda muze byt i pravné oSetiena jako : sluzebni

. ’ . r v ’ e rv , /3
tajemstvi, vojenské, postovni, statni, hospodaiské, obchodni®.

»lajemstvi je v bézném chapani jista znalost nebo védomost, ktera je skryta nebo

ma byt skrytd.“ Tak zni definice slova tajemstvi podle moralky.

Tajemstvi je tvym sluhou, drZis-li je, tvym panem, sdélis-li je. (arabské prislovi))

Tajemstvi jako zkuSenost nebo mysSlenku, kterou se neodvazuje nebo mozna
neumi sdélit ani rodi¢im, ma jiz dité v predskolnim veéku. Mezi spoluzaky jiz v zakladni

Skole existuje mnoho tajemstvi, které si vSak déti nezadrzitelné sdé€luji se zaptisahanim,

?Katolicky tydenik 05/2008, autorka Chalupova Zita

® Ottova encyklopedie obecnych védomosti. Obsahuje Ottiv slovnik naucny (1888-
1909) a Ottiv slovnik nau¢ny nové doby (1930-1943).



http://www.ottovaencyklopedie.cz/
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aby to nikomu dalsimu nefikali. I tajemstvi byva v naivni mysli spojeno s pocitem maoci.
Vim néco, co nevi druhy. Mohu s tim manipulovat, mohu to pouzit proti druhému nebo
ve prospech néjakého cile. Jsou tajemstvi, kterd se draze plati, ktera se kradou, na jejich
ziskani se vymysleji slozité strategie, kterd se chrani ¢asto 1 zbranémi. Napt. vyrobni
tajemstvi, vojenska tajemstvi. V obdobi dospivani si mnoho mladych lidi piSe denik,
jemuz svétuji sva milostnd tajemstvi, tajemstvi souvisejici s hledanim a vytvarenim
identity. Odhaleni takovych tajemstvi rodiCi je Casto zdrojem konfliktd mezi détmi
a rodi¢i a mnohdy vede ke ztrat¢ intimity, kterd se uz obtizné obnovuje. Tajemstvi je
spojené s piekvapenim — vanoce, narozeniny, oslavy — jak Casto tajime do posledni
chvile darky, odménu, slavnostni fe¢ a jak slastné je prekvapeni. Provérkou vile
a pevnosti charakteru je uchovani tajemstvi, jestlize jsme se k tomu zavazali. Katolicky
knéz je vazan zachovadnim zpovédniho tajemstvi. Sdilené tajemstvi je Casto soucasti
inicia¢nich obtadu a ¢lenstvi v nékterych vyluénych spolecenstvich. I v manzelstvi maji

partnefi pravo na osobni tajemstvi a nesmi sviij vztah podminovat tim, ze si je sd¢li.

Jsou i1 patogenni tajemstvi. Lidé, ktefi byli jako déti tyrani nebo zneuzivani, ¢asto
nesou toto tajemstvi s pocity bolesti, utrpeni a napéti cely zivot. Jako tajemstvi je drzena
vzpominka na to, ze jsme nékomu ublizili nebo néco znicili. Takova tajemstvi mysl
V sebeobrané Casto vytésiiuje pod préh védomi a zde ma pravdu psychoanalyza, kdyz
konstatuje, Ze takova potlaend a popfena tajemstvi se ndm pifipominaji ve snovych
symbolech nebo v riznych nutkavych ritudlech. NevyfeSené patogenni tajemstvi je
traumatizujici a je duchovnim poranénim, které je tieba 1€Cit stejné jako rany télesné.
Jeho sdéleni terapeutovi, knézi, divéryhodnému pfiteli je asto 1é¢ivym osvobozenim.
Tajemstvi souvisi s lidskou svobodou. Respekt k tajemstvi je znakem dospélosti. Zdrava
osobnost ma sva tajemstvi, dovede chranit svéfend tajemstvi a dovede se taktné

a neublizujicim zptisobem vyrovnat s patologickymi tajemstvimi svymi i bliznich.*

1.1.1. Druhy tajemstvi

N¢éjakd tajemstvi jsme v pribéhu zivota méli vSichni. VétSinou se to tykalo

drobnych provinéni, jichz jsme se dopustili. Nékdy to bylo jenom naSe tajemstvi,

* Smékal,V.O lidské povaze.vyd.nakladatelstvi Cesta
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zatimco jindy jsme hiesili spole¢né s kamarady a sdilené tajemstvi nds spojovalo. A pak
jsme také méli tajemstvi pozitivni, u nichz jsme se vlastné tésili, az je prozradime,
hledali jsme tu nejvhodnéjsi chvili, napiiklad osobni setkdni nebo narozeniny. Jsou ale
1 tajemstvi, u nichZ o obsah vlastné nejde, hlavni je vzbudit u ostatnich dojem, Ze vime
néco tajné¢ho, néco, co zlstavd obycejnym lidem skryto, ptipadné ovlddame praktiku,
o které nema normalni smrtelnik ani zdani. Napiiklad rtizné sekty se snazi vzbuzovat
dojem, ze znaji smysl zivota, pfipadné¢ podstatu vesmiru, dokdzi posilat energii atd.
Chtéji vzbuzovat nasi zvédavost, obdiv a potiebu dozveédét se to zdsadni, coz ovsem bez
vstupu do sekty nelze. Casto i fadovym ¢lentim ziistava skryto tajemstvi, totiz Ze sekta
zadnou tajnou znalosti nebo dovednosti nedisponuje. I nékteti lidé se snazi vzbuzovat

dojem tajemnosti, jimz chtéji zvysit svou pfitazlivost a vzbudit zajem druhych.

S lakanim na tajemstvi se setkavame témét denné. Staci, kdyZ otevieme Casopis
pro zeny, témét vzdy zde najdeme titulky typu : Prozradime vam deset tajemstvi, jak si
ziskat muZze svych snd, byt sviidnd, tajny recept jak si udrzet toho pravého, bulvar nas
lakd na pohledy do soukromi celebrit, odhaleni jejich tajnych vztaht, sni, tajnych
zivotd. Lakavost tajemstvi zvySuje prodejnost. Se slovem tajemstvi je spojovéana

spousta termind, jako napft. tajné deniky, tajné Sifry, tfinacté¢ komnaty.
Osobni denik - pfevazné soukroma evidence myslenek, zazitkd, pociti a dojmi

Kryptografie neboli Sifrovani je nauka o metodach utajovani smyslu zprav pievodem
do podoby, ktera je Citelnd jen se specidlni znalosti. Slovo kryptografie pochazi
z teCtiny — kryptos je skryty a graphein znamend psat. Nékdy je pojem obecnéji
pouzivan pro védu o cemkoli spojeném se Siframi jako alternativa k pojmu kryptologie.
Kryptologie zahrnuje kryptografii a kryptoanalyzu, neboli lusténi zaSifrovanych zprav.
Kryptografie se po staleti vyvijela k vétsi sloZitosti zaroven s lidskou civilizaci
a mnohokrat ovlivnila béh déjin. Zejména utajeni ¢i vyzrazeni strategickych vojenskych
informaci mlze mit zasadni vliv. Ale také prozrazeni politickych intrik, pfipravy
atentatl nebo 1 jen prozrazeni milencii a podobné, to vSe muze Uzce zaviset na

bezpe&ném pienosu informaci a na schopnostech protivnika ifru rozbit.”

TFinacta komnata - namét o tfinacté komnaté se objevuje v mnoha nasich i cizich

pohadkach. Na zamku bylo naptiklad tfinact pokojt, do dvanacti se mohlo vstoupit, ale

> http://cs.wikipedia.org
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do tfinacté komnaty se nesmé¢lo za zadnou cenu vstoupit. Tfinacta komnata vétsinou
skryvala né&jaké velké tajemstvi napf. majitele zdmku, hradu, které se nesmél nikdy
nikdo dozvédét. Ale zvédavost byla vétSinou veétsi a pohadkova bytost, ktera do tfinacté
komnaty vstoupila, méla pak vzdy velké problémy. Tato zvédavost byla vétSinou kruté
trestana. Trinacta komnata je tedy hlavné symbolem velkého tajemstvi, ke kterému je
zakézan piistup. Je to také symbol soukromi, které je nutné respektovat. Rika se napf.
"to je ma tiinacta komnata"” - ve smyslu, Ze je to mé tajemstvi, ke kterému maji ostatni
zakazany pristup. Mluvi se také o "tfinacté komnaté naseho srdce" - kde jsou véci,
mySlenky, udalosti, tajemstvi, ktera jsou piisné soukroma a nesmi se o nich nikdo

dozvédét.

Neexistuje néjaké typické rozdé€leni druhl tajemstvi, kromé vySe jmenovaného,

tzn. statni, hospodaiské, listovni atd., kterému se vénuji v dalSich bodech své prace.

Na zakladé vypracovavani této prace jsem si tedy utvorila vlastni &lenéni

tajemstvi na :

1. skupinové (kolektivni)

sluzebni

vyrobni

sekty a jejich tajemstvi

prostfedi zlo¢inu, gangu
2. individualni (soukromé)
- sdilené, nesdilené
1.1.2. Sdileni a svéFovani tajemstvi

Je opravdovou ulevou, jestlize mame né€koho, s kym muzeme sdilet své nitro,

komu muzeme otevfit srdce a svefit mu sva tajemstvi (Ambrosius)
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Sdileni tajemstvi lidi spojuje. Osobn¢ se vSak snazim své blizké nezavazovat
vétami typu: Tohle si ale nech, prosim t&, jen pro sebe, vid' Ze to nikomu nepovis ?
Hlavné to netikej ... Mam totiz radéji vztahy zalozené na svobod¢ a divéie nez na

spiklenectvi. A tak divétuji, ze vhodnost sdéleni posoudi dotycny sam.

» Sdélena radost, dvojnasobna radost, sdélena starost, polovi¢ni starost,” tvrdi

znamé prislovi.

Ptesto je nas svét plny tajemstvi. Téch sladkych a vzrusujicich, ale i téch tizivych.
A jsou i tajemstvi, ktera nas pfitahuji a dési zaroven. Castym obsahem tajemstvi jsou
rizné problémy a prodélana traumata. Zda se to logické : Clovék sam by na né rad
zapomnél, n¢kdy se za prodélanou udalost i stydi a rozhodné nechce, aby mu ji druzi
pfipominali. Traumatizovani lidé by nepfijemné vzpominky nckdy udrzeli radi
Vtajnosti 1 pfed vlastnim svédomim a psychoanalytici popsali fadu obrannych
mechanismu (popfeni, potlaceni aj.), kterymi se nepiijemnym obsahiim branime. Ale pfi
zadrzeni tajemstvi dochéazi nejen k potlacovani myslenek, ale i1 ptidruzenych pocitl a to
muze byt v dlouhodobé perspektivé znacné stresujici. Mnozi terapeuti se domnivali,
ze je nutné v terapii veskera tajemstvi odhalit, vypoveédét o udalosti samotné a vyznat se
ze svych pociti. Casem se ale ukazalo, Ze ani tento zptisob neni jedinou cestou
k vyléceni, Ze tato metoda psychicky stav pacient leckdy i zhorsila. Lidé se lisi v tom,
jakym zplisobem trauma zpracovavaji. Vedle expozi¢ni ¢i reflektujici terapie se nabizi
napiiklad terapie aktivitou, ¢innosti. Pro mnoho lidi zase bude onou opravdovou pomoci
pravé mluveni. V psychologické ordinaci se s lidmi, ktefi GspéSné potlacuji negativni
prozitky, nesetkame. Pravdépodobné bychom se vSak od nich mohli hodné naucit.
Jejich sila a odolnost by nas méla fascinovat daleko vice nez kiehkost lidi, ktefi

potiebuji pomoci. 6

Vsichni zname ulevny efekt svéreni se. Vykotlanych vrb je ovSem ¢im dal méné
a nevim o nikom, kdo by na nich provadél psychologicky vyzkum, takZe si netroufam
tvrdit, nakolik pomtize sdéleni skute¢nosti. V mezilidském kontaktu vzdy ptsobi reakce
druhé strany. Pochopeni a empatie jsou balzdmem na dusi. Pohled druhého ¢lovéka nam
pomuze pohlédnout na véc zjiné perspektivy. Lidé Casto svefuji sva tajemstvi na

linkach davéry — bezprahovost a anonymnost sluzby, jakoz i odbornik na lidské duse na

¢ Spickova,E.Casopis Psychologie dnes, vyd.Portal
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druhé strané dratu ke svétovani vybizi. Svéfovani byva Casté napt. ve vlaku, kdyz jedu
Vv kupé prave s jednim clovékem a spolecnd cesta trva déle nez hodinu, néjaké tajemstvi
se témét jisté dozvim. Cim to je ? Pro¢ se doty&ni svéii radgji cizi osobé nez piiteli ?
Hlavnim divodem, pro¢ lidé svému okoli néco taji, je obava z vlastniho zahanbeni,
obava , ze se nam divérnik za¢ne vyhybat, a také strach, ze se v nas nas blizky zklame.
Zacne-li se nam nas blizky svéfovat, meli bychom jej pozorné vyslechnout. Pokud je ale
na vas toho svéfovani moc, mizete se ohranicit a tfeba doporucit odbornika. Nepftilis
citlivé ovSem byva odbyt ho radou typu : To se stava, nic si z toho nedélej. Anglicka
spisovatelka Carol Mason, jejiz kritikou cenény bestseller Tajnosti vdanych Zen vysel
loni u nas, o tajemstvi fik4: V prozrazovani tajemstvi se skytd jakési uspokojeni. Je to
jako divadlo. Nejdiiv néco jenom lehce naznac¢ime, a tim vzbudime zajem. Pak chvili
krouzime okolo. Rikame takové ty véci jako: Ale ja vlastné nevim, jestli mam... Radsi
ne... Nechame to plavat... Asi jsem nem¢él ani zacinat... Tim dosdhneme vybuzeni
pozornosti. Ve chvili, kdy zacneme couvat, se na nas poslucha¢ obofi: ,Tohle se ned¢la.
KdyZ uz jsi to nakousl, tak uzZ to povédét musis. Tohle je dilezitd véta. Svym zplisobem
nas omlouvd, Ze prozrazujeme cizi tajemstvi. UZ musime, neda se nic délat. Nasleduje
rozuzleni zapletky neboli vyvrcholeni déje a stejné jako v divadle nebo v roménu
ptichazi tleva. Uleva je tim vétsi, ¢im vyznamné&jsi nebo zavazngjsi to které konkrétni
tajemstvi je. KdyZ ho na n¢koho pfeneseme, zbavime se napéti, jez n€kterd tajemstvi

o 7
zpusobuji.
Intenzita svérovani

Rozsah svéfovani miize mit 3 rozméry: Cas, hloubku a oboustrannost. Travime-li
s nékym dlouhou dobu, vzrista pravdépodobnost vzdjemného svéfovani. Hloubka zalezi
na vztahu a vzajemnost je jednim z hlavnich faktort, které ovliviiuji svéfovani. Intenzita
svéfovani neni stejna ke vSem €lenim rodiny. Silna oboustrannost je u pratel, 1 kdyz
spole¢né traveny cas je kratS$i. S kolegy travime sice mnoho casu, ale hloubka

1 oboustrannost je mald. Ve vztahu klient — terapeut je hloubka zna¢na v malém case.
Svérovani sobé samému

Typickou formou je denik. Je ryze soukromy, tajny, ale je to zplsob svéfit se,

vyzpovidat se ze svych pocitli. PiSeme v ném upiimné a otevien€. Presto funguje vnitini

7 Casopis Moje psychologie biezen 2009
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cenzura, nesveéfujeme se tieba s milostnymi vztahy. Nékdy se predpokladd, Ze denik
opravdu nikdo nebude ¢ist, jiny ptiklad je autobiografie, které jsou vetejné a mohou byt
1 nepravdivé. V literatuie k tématu sebe-otevieni, svéfovani, odkryvani se jednoznacné
zdiraznuje pozitivni vyznam. Piesto mohou nastat problémy. Jednim z nich je, ze lidé
se 1éty méni a méni se i schopnost jejich svéfovani. Dalsi otazka je komu a ¢im se

- oy o .8
svéfujeme. Jsou urcita tabu o nichz nemluvime.

1.1.3. Sebe-otevreni a sebe-odhaleni

VétSina z nas odhaluje pravdu pred lidmi, kterym davéfuje. Obvykle duvéfujeme
tém lidem, o kterych ptfedpokladame, ze budou vic¢i ndm reagovat tak, jak si sami
ptejeme. Tito lidé pravdépodobné nebudou hovofit o nas a naSich skutcich neptijemné
a kriticky. Muzeme ptedpokladat jejich reakce, protoze je dobfe zname a mame
zkuSenosti s tim, jak reaguji na nas i na jiné situace. Sebe-otevieni se vyskytuje tehdy,
kdyz pozndvame lidi, ktefi véfi v to, v co i my a ktefi reaguji na situace a udélosti stejné
jako my. Témto lidem natolik divéfujeme, Ze jim o sob¢ vypravime.VSichni zvazujeme,

CO si pro sebe-otevieni vybereme a co si ponechame jen pro sebe.

Jednim z pohledii na to, jak tento proces v komunikaci funguje, je model, ktery
vyvinuli Joseph Luft a Harry Ingham. Kombinaci jejich jmen byl model nazvan

Johari okno:®

- Oblast oteviend pro sebe 1 pro druhé - Oteviena tabulka. Zahrnuje informaci o nas
a jsme ochotni o ni hovofit, protoZze je to informace, kterou nemizeme skryvat, je
znama i druhym. Pokud se lidé velmi dobie neznaji, oblast oteviena pro sebe 1 pro druhé

je mensi, nez kdyz se blize seznadmi.

- Oblast oznacena slepé pro nas a viditelné druhymi - Slepa tabulka. Je oblasti
nahodného odkryvani. Existuji urcité véci, které o sobé nevime a které o nas védi jini.
Ptirozenou lidskou touhou, kterd patii k zdkladnim potifebam clovéka, je ziskat si uznani

druhych, mit kolem sebe lidi, kteti nas kladn€¢ ocetuji, byt tim, kdo cosi dokaze. Jsou

® Konigova, M. Tvoiivost Techniky a cvi¢eni, Grada 2007
°J oseph Luft a Harry Ingham. Kombinaci jejich jmen byl model nazvan Johari okno —
Ministerstvo vnitra, ¢asopis Policista 2/2003
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vsak lidé, kterym se v zivoté nedafilo a je t¢zké na nich najit néco, co si zasluhuje
ocenéni. Tito 1idé hodnoti sami sebe pod vlivem zivotnich netispéchll prevazné zaporng.
Kdyz se vsak na n¢€ podivame pozorn¢, urCité u kazdého z nich odkryjeme cosi dobrého,

o ¢em ani sami neveédi.

- Skryta tabulka - anebo ja ukryté pied druhymi, je timyslné¢ neodkryvanéd oblast.
Existuji urcité véci, které o sobé vime a které nechceme veédeét, proto je zamérné tajime
pied druhymi. VétSina lidi skryva véci, které by mohly vyvolat nesouhlas téch, které
maji radi nebo které obdivuji. Jini lidé drzi urcité véci skryté pred jednou osobou,

ale oteviené pied druhou.

- Neznama tabulka je neodkryvanou oblasti a otevirani neni mozné, protoze jeji obsah
nezndme ani my, ani jini lidé. Tato tabulka ptfedstavuje vSechny ¢asti nasi osobnosti,
které jeSté nejsou odhaleny. Nezndma oblast se nejspi$ odhali, kdyz se ¢lovék podrobi

psychologickému poradenskému vysetieni, anebo se ocitne v kritické situaci.

Oteviené a zakryvané oblasti kolisaji od vztahu ke vztahu, méni se i béhem
historie jednoho vztahu. Cim vice se vztah vyviji, tim bude oteviena tabulka v&tsi,
protoZe osoba je nachylna stale vice se otevirat. Kdyz otevirdni narasta, lidé o sobé
odkryvaji nejen vice informaci, ale pravdépodobné budou odhalovat i véci, které o sobé
predtim sami nevédéli. Sebe-otevieni zahrnuje 1 urCitd rizika. Tak, jak se otevirame,
dochézi k sebepoznani. Mizeme o sob¢ piedpokladat urcité véci, ale upfednostitujeme
ty, které zlstaly ve skryté tabulce. Je velmi riskantni a nevhodné poskytovat svému
prostredi pfili§ mnoho soukromé a osobni informace v raném stadiu formovani vztahu.
Takovéto odhalovani muze zabrzdit jeho vyvoj. Mnoho lidi pocituje téz obavy,
ze pokud o sob€ néco poveédi, obrati se to proti nim. Nékdy nechceme poslouchat sebe-
otevirani jinych, protoZe je to pfili§ nudné a stale stejné. Aby sebe-otevieni bylo u¢inné,
musi ho u€init obé strany. KdyZ se otevirame, bereme na sebe riziko. Nikdy totiz
nemuzeme veédét, jak druhd osoba odpovi na nasi otevienost, pokud se nepokusime
0 sebe-otevieni. Abychom se vyhnuli zranujici zkusSenosti, kdyby se naSe sebe-otevieni
setkalo s nepfijetim, je dobré pfedem si otestovat, zda bude akceptovano. Jednim ze

zpisobll, jak si tuto situaci pfedem provéfit, je hovofit o tématu ve vSeobecnych
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kategoriich a sledovat, jak bude dotycna osoba reagovat jest¢ diive, nez ji predlozime

nasi vlastni zkugenost.®

Sebe-odhaleni

Sebe-odhaleni je typ komunikace, pfi které o sobé ¢loveék prozrazuje informace,
které jsou pro jejich piijemce nové a které tak presouva z oblasti skryvani do oblasti
otevienosti. Sebe-otevirani je tedy to, co individua verbalng odhaluji o sob& ostatnim. ™
- Sebe-odhalovani (S.M.Jourard): hlubsi odkryvani (sd€lovani intimnich pociti
a informaci) sebe samého pied druhym; sebeodhalovani plodi sebeodhalovani; ma Sifi
(mnozstvi informace) a hloubku (skute¢nd intimita); zavisi na osobnostnich

charakteristikach (hlavné pohlavi); existuje pét ptic¢in (V.Derlega, Grzelak):

. piimé vyjadieni, sdéleni, ventilace
. sebeobjasnéni

. socidlni validizace

. socialni regulace

. rozvoj vztahu

rizika sebeodhalovani: nezajem, odmitnuti, ztrata vlivu, zrada

Jourard pise: ,,sebe-otvirani plodi sebe-otvirani® *2

Odhaleni sebe sama je zakladni forma lidského setkavani. Pii tomto setkavani se
odhalujeme ostatnim riznym zptsobem a v rizném stupni. Do jisté miry mtizeme toto
duseni odhalovani pfirovnat k odhalovani télesnému (k nahot€). Okoli mizeme tedy

Z tohoto hlediska rozdélit na skupiny lidi : rodina, ptatelé, kolegové, terapeuti, cizi lidé.

* Rodina — na prvni pohled se mize zdat, Ze otevienost v rodiné je vysoka. Je to
nejintimnéjsi vztah. Ale i1 pfesto zde neni otevienost uplna. Déti nejsou stejné oteviené

k matce a k otci. Jsou uréita tajemstvi, ktera nevi rodina, ale napf. terapeut.

1 Casopis Policista 2/2003
1 Derelga, Metts, Petronio, Margulis, 1993, in Dindia, 2000

2 Jourard, 1971, in Hendrich, 1981
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* Pratelé — osobni ptatelé jsou z hlediska otevienosti témét na stejné urovni jako
rodina. Ale je rozdil mezi sdélovanim urcitych divérnosti pratelim podle pohlavi.
S nékterymi intimnimi divérnostmi se Zena spis sveii pritelkyni nez priteli. A naopak.

* Kolegové — patii do skupiny lidi, ktefi o nds hodn¢ védi, s nékterymi mame
osobni vztahy, ale na konci spektra jsou i lidé, s nimiz spolupracujeme, ale bez
specidlniho meziosobniho kontaktu. Od nékterych koleglh mizeme obdrzet dulezitou
zpétnou vazbu o sob¢. Nekteti kolegové jsou pratelé, obé skupiny se mohou prekryvat.
* Lékar-terapeut — poskytuje nadm formalni ndzor o nasi otevienosti, pomaha
klientovi vypravét jeho ptibeh, odkryvat jeho problémy.

* Cizi lidé — nékteti lidé maji tendenci se sveéfovat zcela cizim, ndhodnym
znamym, protoze se potiebuji vypovidat. VEédi, Ze se pravdépodobné s dotycnou osobou

uz nikdy nepotkaji. Toto svéfovani ma formu jakési zpovédi, napt. linky bezpeci.

Faktory pusobici na schopnost sebe-odhaleni

Stupeii nasi introvertnosti nebo extrovertnosti

Socialni normy a zkuSenosti

Jsme-li velmi nebo mélo otevieni

Temperament a nalada

Nas aktuélni pohled na danou spolecenskou situaci

Nase ptani komunikovat s ostatnimi

Pocet problémi které mame a nutnost jejich sdileni s n€kym
Naléhani druhé osoby, abychom se svéftili

Predpokladana uleva, svétime-li se

YV V.V V V V V V V VY

T X y - o 1
Postaveni ¢lovéka, jemuz se svéfujeme, vstiicnost ... "

Pti sebe-otevirani miZe také jeden druhému néco tajit, nesdélit mu vse.

B Konigova, M. Tvofivost Techniky a cvi¢eni, Grada 2007
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Ekman (1997; in Vybiral, 2003) rozliSuje mezi zatajovanim a uchovavanim
si tajemstvi. Podle n¢j zatajovani néceho miize, ale i nemusi byt 1zi. Ekman tvrdi,
ze pokud neni mezi komunikacnimi partnery stanoveno pravidlo vzdy si fikat vSechno,
pak zatajeni néjaké skutecnosti lhanim neni. Stejné tak nepovazuje za lhani zachovavani
si svého tajemstvi. Pokud partner druhému sdéli, ze si pfeje néco ponechat pouze pro

sebe, druhému nelze.

Planava zjistil, ze vysokoskolaci ,,vSeobecné sdileji ndzor, ze je spravné nemit
pred partnerem zadné tajemstvi, se v§im se vzajemn¢ svéiovat® (Planava, 2000, s. 237,

upraveno). To posiluje intimitu na ukor osobni autonomie.**
1.1.4. Odborné pojeti tajemstvi

Velkym tématem je tajemstvi v psychoterapii. Nckteré pfistupy vychézely
z predpokladu, zZe klient pfed terapeutem nesmi mit tajemstvi. Ve vysledku vsak ¢lovek,
ktery prozradil vice, nez chtél, zazival neptijemné pocity a terapeutovi ptilisny vhled do
nitra ¢i minulosti zazlival. Nyni terapeuti klienty ujistuji, Ze je nebudou nutit prozradit
vice, nez budou sami chtit. Slibuji ml¢enlivost o vSem, co se v pribéhu terapie dovédi.
Micenlivost uklada zakon, za jeji poruseni jim hrozi trest zdkazu ¢innosti nebo dokonce
odnéti svobody az na tfi roky. Vyjimkou zpovinné mlcenlivosti je oznamovaci
povinnost dle trestniho zdkona a ohlasovaci povinnost dle zdkona o socidlné-pravni
ochran¢ ditéte. Détem lze vysvétlit, kterd sdélend tajemstvi mlze terapeut zachovat
V tajnosti a kterd nikoliv, pomoci rozliSeni dobrych a Spatnych tajemstvi — napf.
prekvapeni K narozenindam — dobré tajemstvi, ublizovani — zI¢ tajemstvi.
Oznamovaci povinnosti dané trestnim zakonem je zproStén advokat, ktery se dozvi
o spachani trestného ¢inu v souvislosti s vykonem advokacie nebo pravni praxe, a také
duchovni, ktery se danou skutecnost dozvi pfi vykonu své sluzby. Tajemstvi ptitahuje
veédce, filosofy, myslitele vSeho druhu. Pocit ,, uz to skoro mam ,, je vzrusujici
a stimulujici a AHA zaZitek pfichazejici spolecné s rozlusténim tajemstvi nebo zdhady
uvolnuje endorfiny. Nedavné studie ukazuji, ze miiZze ptsobit jako droga. Proto pry také
lustime kiizovky nebo sudoku. Profesor Michal Andél ve svém dile Véda v skrytu

laboratofi a v novinatskych titulcich, vypravi o Pythagorejské Skole pred 2500 lety :

" Citovano ze zdroje: P.Pulpanova — bakalaiska prace Sebe-otvirani v partnerském
vztahu
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Pythagorejci ukladali svym ¢lenim mlicenlivost, vefejnosti sdélovali jen cast svych
poznatkii, véfili ze Bih je ukryt v &islech .... Clenové fadu se zavazali, Ze nebudou
o existenci iracionalnich Cisel informovat nikoho mimo vlastni spoleCenstvi. Nasel se
vSak né€kdo, kdo strasné tajemstvi nedokazal skryvat a vyzradil ho. Byl to Hippasus.
Podle legendy byl Pythagorem uskrcen. Po dlouhou dobu védci své postupy i vysledky
udrzovali v kruhu vzdélanych. Dnes se védci niceho takového bat nemuseji, naopak

jsou k publikaci vysledkt nuceni. *> Publish or perish, tedy : Publikuj nebo zmiz.

Z hlediska védy je tajemstvi tajemnou oblasti, nebot’ jde-li o opravdova tajemstvi,
tézko predpokladat, ze je dotycni odbornikiim svéfi. Proto se vyzkumy ¢asto odehravaji
na obecné roving, kdy se psychologové ptaji: Mate (néjake) tajemstvi? Piipadné Svétil/a
jste je nékomu? Tajemstvimi se takto zabyval naptiklad vyzkumny tym pod vedenim
Alderta Vrije. V roce 2002 tento tym zjistil, ze ackoli vysokoskolsti studenti zpravidla
maji tajemstvi, jen velmi ziidka je nesvéii vilbec nikomu. O rok pozd¢ji se tento tym
zamé&fil na osobnostni charakteristiky drzitel tajemstvi. Vysledek opét odpovida
laickému oc¢ekavani: vyslo najevo, Ze lidé s bezpe€nym vztahem ke svétu maji mensi
tendence k tajnistkarstvi nez ti, jejichz pfimknuti ke svétu je nejisté. Dale se odbornici
zaméfili na nastaveni okoli ¢i spolec¢nosti jako celku. A zjistili, Ze napfiklad v rodiné
(¢i spolecnosti), kterd odsuzuje homosexualni orientaci, taji gayové a lesbicky svou
sexualitu cast&ji. Opét nic, co bychom netusili. Zajimavou psychologickou otazkou
ovSem je, nakolik je tajemstvi zatézujici. Nékteré studie potvrzuji negativni dopady
drzeni tajemstvi pouze v ptipadech, kdy je jeho obsahem néco vazného. Jiné uvadéji, ze
psychiku zatézuji 1 tajemstvi méné vazna, nebot’ udrZzeni ¢ehokoli v tajnosti vyzaduje

v&domé usili. *°
1.1.5. Dilema tajemstvi

Kazdy z nés nosi na svych bedrech spoustu svéfenych tajemstvi a stejné tak kazdy
z nas vytvaii stale nova a nova tajemstvi, kterymi bud’to zahlcujeme sami sebe nebo
jiné. Pokazdé, kdyz tato tajemstvi pfijimame ¢i naopak je n€ékomu sdélujeme, doufame,
ze nebudou vyzrazena. Otdzkou zlstava jestli skutecné chceme, aby zlstali tajemstvimi.

Jde jen o to podélit se s nékym? Pozadat doty¢ného o radu a nebo ve skrytu duse

® Andél, M. Véda v skrytu laboratofi
1® ¢lanek z Casopisu Psychologie dnes ¢. 3/2007
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doufame ve vyzrazeni s dobrym koncem? Je nad slunce jasné, Ze se pak mohou
vyskytovat situace, kdy neseme tajemstvi dvou lidi, které kdyz vyzradime, tak to bude
jediné ku prospéchu véci. Ale méame to udélat? Kdyz vime, ze by to pomohlo
v zapeklité situaci? Vzdyt' tajemstvi jsou vSeobecné pro to, aby zustala utajena. Co je
tedy pravda ? Ne¢kdy svéfujeme sva tajemstvi Clovéku u kterého vime, Ze tajemstvi
nevyzradi. Ten je pak v nezdvidénihodné situaci, protoze je na né&j naloZzeno spoustu
téchto divérnosti a on se pak muze dostat do problémt. Lidé totiz zaroven se
svéfovanim tajemstvi projevuji danému clovéku divéru a ocekavaji od néj upiimnost
a pravdomluvnost. A co kdyz po ném pak chceme odpovédi tykajici se naseho
tajemstvi, ale on nam odpoveédét nemiize, protoze v Uplné té samé zalezitosti mu bylo
svéteno tajemstvi od dané tfeti osoby? Tento na§ pfitel, nase zpovédni vrba se pak
naléza v tézkém okamziku pravdy. Prozradit tajemstvi a zradit tak divéru? Lhat pftiteli
o upfimnosti? A nebo prosté ztratit kredit divéryhodné osoby, zradit tajemstvi, poveédét
pravdu a vyiesit tak jeden zacarovany kruh pro dobro véci. Mozna je pravé zde
odpovéd’ na to, zda udrzet tajemstvi €i ne. Jedno je vSak jisté, Ze osoba, kterd je zatiZena
v§im tim tajemstvim to nema nikdy lehké. A proto musime mit na paméti, ze kdyz ji
n¢jaké to tajemstvi vyklouzne, tak bychom ji to méli odpustit, protoze je to jisté jen

a jen pro dobro nas vSech! Cesta do pekel je piece dlazdéna témi nejlep§imi umysly.

Co rict a co ne?

Americky rodinny terapeut Evan Imber-Black, autor knihy, jejiz nazev by se dal
do cestiny pielozit jako ,,Tiha rodinnych tajemstvi®, rozliSuje v partnerskych
a rodinnych vztazich Ctyfi typy tajemstvi. Prvni dvé jsou tajemstvi dobrd, druhd dvé
tajemstvi Spatna. Dobrd znamena, Ze vztahu prospivaji, a Imber-Black je dale d€li na
sladka a na osobni. Sladké tajemstvi jsou naptiklad ptekvapeni, kterd chystdme pro
druhé, abychom jim udé¢lali radost. Nekteii lidé sice tvrdi, Ze prekvapeni nemaji radi,
avSak obecné€ jsou v partnerském vztahu dalezitd. KdyZ nas chce partner né¢im milym
piekvapit, znamena to, ze mu stojime za to, aby pro nas néco vymyslel. Mezi osobni
tajemstvi patii podle Ibera Blacka véci, které si obvykle piSeme do tajného deniku (nebo
které bychom si do né&j psali, kdybychom né&jaky tajny denik méli). Jsou to niterné
uvahy, myslenky, pochybnosti, kter¢é o vztahu i o sobé mame, i urCité sexualni
piedstavy. Jsem piesvédCeny, ze partnefi by o svych sexudlnich pfedstavach méli

mluvit, ale uz by si ve vétSin¢ pfipadi meli nechat pro sebe, Ze kuptikladu v posteli
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mysli na né€koho jiného. Stejné je to s pochybnostmi o vztahu, které nas nékdy mizou
prepadnout. Skutecnost, ze je mame, je zcela pfirozend. Vztahy prochéazeji proménou
a je normalni se ptat po jejich smyslu. Ve chvili, kdy pochybnosti vyslovime nahlas,
je zveli¢ime, partnera znejistime a udélame z nich hrozbu. To miize vztahu zlomit vaz.
Pokud jde o tajemstvi Spatnd, tam patii napiiklad zatajovani aktudlnich nemoci,
dédicnych chorob, ztraty zaméstnani a podobné. Nejenze vztahu ublizi, kdyz se na né

piijde, ale partner ma pravo je znat, protoze se ho velmi tzce t}'/kaji.17
1.1.6. Zena versus muz

K této podkapitole, zda udrzi tajemstvi lépe zena nebo muZz, neexistuje
jednoznacna odpovéd’. Jako zena, fikam, ze Zzena, muzi by samoziejmé tvrdili opak.
Rika se, Ze Zeny jsou stvofeni od p¥irody velmi zvédava. J4 jsem ale pfesvédéena o tom,
ze také védi, Ze mlceti zlato. Jisté vi, Ze pokud n€komu slibi, Ze nic nefeknou, mély by
to dodrzet. Pratelstvi nebo partnersky vztah za to stoji. Pokud o sob¢& vim, ze feknu i to,
co nevim, tak se radéji neptam! Kdyz budu néco tajného chtit nékomu sdélit, vybiram
opravdu opatrné, komu své tajemstvi svétim. Jsou prosté lidé, ktefi jazyk za zuby
neudrzi, 1 kdyby se délo cokoliv. Za to, jak jsme na tom s udrzovanim tajemstvi,
vétSinou mize vychova. Takze — pokud je naSe matka pavlacova drbna, zfejmée jsme po
ni néco zdédili. Tajemstvi je lakavé a také ndm déava pocit sounalezitosti s tim, s kym
tajemstvi sdilite. Pocit divéry, ktery v lidech svéfené tajemstvi vyvolava, je takovym
malym utuZzovaem vztahii. Ale musime dit pozor na jeho poruSeni! Z vlastni
zkuSenosti vim, ze zeny pfili§ nemluvi : o netispeSich svych déti, o nevérach, nemocech,
zéavislostech, domacim nasili, vadadch na krése, plastikach. Tato oblast byva vétSinou
tabu. A o ¢em nemluvi muZzi? Samoziejm& o svych nevérach. Dodrzuji pravidlo
zatloukat, zatloukat, zatloukat ... Ze svého okoli, pfedev§im z prostfedi svého
zameéstnani, musim zodpovédné fict, Ze jak muzi. tak 1 Zeny jsou na tom s udrZenim
tajemstvi naprosto stejné, neudrzi nic v tajnosti, vSe je tajemstvim vefejnym!
Je zajimavé, Ze 1 citaty, které jsem vyhledala na toto téma, nestoji na strané Zen. Asi

bychom se mély my Zeny opravdu zamyslet nad tim, jestli nejsme pfili§ upovidané.

Neni pravda, Ze Zeny porusuji tajemstvi, nybrZz pravdou jest, Ze je odevzdavaji

neporusené dal, nechavajice mu pel a krasu jeho tajnosti. (Karel Capek)

17 ¢asopis Moje psychologie biezen 2009
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Zeny uméji zachovat jen jedno tajemstvi - sviij vék. (Voltaire)

Zeny dokaZi zachovat tajemstvi, ale je k tomu tieba velkého mnoZstvi Zen.

(americké prislovi)
Zena smlci kazdé tajemstvi, 0 némz nevi (srbské prislovi)

Zena uchova tajemstvi, nefeknete-li ji, Ze je to tajemstvi. (Sidonie-Gabrielle

Colettova)

Ja sama jsem jako pokladnice plna tajemstvi. Pfemyslela jsem pro¢ je tomu tak
a rozvinula jsem téma davéryhodnosti lidi 1 v této praci. Znameni zvérokruhu, kterému
veétim, mi potvrdila, Ze osoba narozena ve znameni raka — tedy j4, je stvofena k tomu,
aby ji lidé sd€lovali sva tajemstvi. Jednou jsem tajemstvi prozradila, myslela jsem si,
ze kdobru dané véci. Osoba, kterda mi tajemstvi svéfila nebyla stejného ndzoru

a prestala mi véfit. Pouceni pro mé — mlcet jako hrob, pokud mé o to nékdo pozada.
1.1.7. Tajemstvi v literature

V literatufe a v uméni inspirovalo tajemstvi autory k sepsani raznych dél
Takovym ptikladem je naptiklad baseii Kral Lavra, kterd pojednavé o irském krali,
ktery byl mezi lidmi obliben, byl moudry a lidem se v jeho kralovstvi Zilo dobte. Mél
vSak jednu slabost. Stiihat a holit se nechdval pouze jednou za rok. A holice, ktery ho
stfihal, nechal vZzdy popravit. Kazdy rok si holi¢i losovali, kdo tentokrat ptjde krale
ostfihat. Tentokrat padl los na mladého holice Kukulina. Krale osttihal a kdyZ ho vedli
k Sibenici, jeho matka §la prosit krale o milost. Matka krali vy¢itala, jak mlZze nechat
zabit Cloveka, ktery se ni¢im neprovinil. Kral dal Kukulinovi milost,ale pod jednou
podminkou, Ze nikdy nikomu neprozradi, co vidél, kdyz kréle stfihal. Mladik mu vSse
odptisahl a kral ho jmenoval dvornim holi¢em. Holice trapilo, ze se nikomu nemuze
svéfit s tim, co o krali vi. Matka si vSimla, Ze chlapce néco trapi a naléhala, aby se ji
svetil. Doporucila mu, aby vyhledal v lese poustevnika, ze ten mu urCité poradi
a pomiZze. Poustevnik mu poradil, aby tajemstvi fekl do kmene staré vrby. Jesté ten
vecer se Kukulin vrbé vyzpovidal a hodn€ se mu ulevilo. Za nedlouho kral uspotradal
bél. Cestou na bal muzikant Cervicek zjistil, Ze se mu z basy ztratil kolik. Zrovna Sel

kolem vrby, utfizl z ni vétev a nahradil ztraceny kolik. Kdyz zacal na béle hrat, basa


http://citaty.net/autori/colettova-sidonie-gabrielle
http://citaty.net/autori/colettova-sidonie-gabrielle
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spustila: Kral Lavra ma dlouh¢ osli usi, kral je usatec..... Jakmile to kral uslysel, nechal
muzikanta vyhodit. Od té doby lidé znali kralovo tajemstvi, ale nezanevteli na n¢j. M¢li

vy ’1: v s v 1w 18
ho potad radi, mozna i vic nez diiv.

Karel Capek: Tajemstvi

Jeden z typickych a prastarych vtipti svéta je onen, ktery v riiznych variacich
pravi, Ze Zeny nemohou udrzet zadné tajemstvi; poveéz jim néco pod ptisahou mlceni,
a zitra pry to vi celd ulice. Nevim, co je skutecné pravdy na této pravéké pomluve;
mozna si ji vymysleli predhistori¢ti muzové jako zaminku, aby nemuseli doma svym
zendm povidat, o ¢em Cist¢ muzském se bavili ve svych amfiktyoniich nebo jinych
bradatych radach a snémech. Budiz tomu jakkoliv; ale kdo by tyto ctihodné vtipy
povazoval za vyraz pradavné lidské zkuSenosti, doSel by snad ndzoru, ze v tomto
lidském svété my muzové jsme plni mystérii, o nichz ml¢ime jako hroby, kdeZzto Zeny
z jakési podivné vasné pro vefejnost museji ven se vSim, co by bez nich zlstalo
tajemstvim; Ze zkratka Zena a tajemstvi jsou pojmy navzajem se jaksi vylucujici. Nuze,
myslitel, ktery by takto soudil, by se mylil tak nesmirn¢, jak se mohou mylit jen vazni
myslitelé; véc se ma totiz spiSe naopak. Zeny nejenom maji zvla$tni naklonnost
k tajemstvim, nybrz produkuji je s uZasnou plodnosti. Mam za to, Ze kdyby nebylo Zen,
bylo by na svét¢ velmi malo tajemstvi. Zena a diskrétnost nalezi k sob&. Vytrubovat
néco vetejné na fecnisti nebo na rohu ulice, to je véc muzl; polovina svéta, ktera Septa,
jsou zeny. Je pravda, Ze muzové - myslim fadné a normalni muze - zpravidla
nepovidaji svych tajemstvi; ale je to prosté proto, Ze oby€ejné Zzadnych nemaji. Muzové
mezi sebou péstuji celkem malo tajemstvi; neseskupuji se v koutech chodby, aby si
néco poseptali. Pfiroda je nadala hlasem, ktery se z nich vydira pon€kud hlu¢né; jsou,
abych tak tekl, od pfirody vetejni. Byl a pracoval jsem po léta mezi samymi chlapy; po
ta 1éta nebyly Zadné z dveti nikdy poraddné zavieny; vSechno se projednavalo tak nahlas,
jako kdyZ se nadava. V Cisté muzskych spole¢nostech, jako je vojna nebo hospoda, je
vibec jedinym vyrazovym prostiedkem straslivy kiik, ktery je slySet za paterou zdi.
Tvor, ktery se takto hlasité projevuje, nemtze byt pritelem tajemstvi. Naproti tomu kde
jsou zeny mezi sebou, je Suskdni a Septdni; j4 nevim, o Cem si Septaji, ale je to jiste
n¢jaké tajemstvi. VSimnéte si, jak zachazeji se svymi kabelkami: jako by v nich néco

skryvaly; je to tfeba jen kornoutek s bonbony, ale honem jej zakryji jako véc tajemnou

¥ K.H.Borovsky. Kral Lavra. Nakladatelstvi Sursum, r. 2006
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a piisn¢ diskrétni. Chtéji-li vam néco fici, vyklopi to rad€ji "mezi ¢tyfma ocima",
1 kdyby S§lo jen o to, abyste jim poradil laciného sklenafe. Viibec mezi ¢tyfma o€ima je
nepochybné zensky vynalez; muzi se piateli spi§ po tfech nebo po Ctyfech, zeny po
dvou. Tii muzi jsou veiejnost: dvé Zeny jsou néjaké tajemstvi. Tajemstvi muzi jsou
kolektivni; jsou to tajemstvi spiklencti nebo zednati nebo ministerské rady. Tajemstvi
zen jsou divérna; jsou to tajemstvi pani X nebo pani Y. Tajemstvi muzl je to, o ¢em
mlci, pokud to nevyzvanili v hospodé. Tajemstvi zen je to, o Cem si Septaji strkajice
k sob& hlavy. Zeny jsou schopny udinit tajemstvi z &ehokoliv, tieba z hedvabnych
puncoch. Jsou schopny Septat si tajemné o sluzkach nebo o novych Satech. Dovedou se
vas zeptat "mezi ¢tyfma o¢ima", co fikate poslednimu kusu toho nebo onoho autora.
Zavrou diskrétné dvete, aby s nékym hovotily o vécech, které by nikoho na svété
nezajimaly. Neni zndmo, je-li to spiSe hriiza z vefejnosti nebo pozitivni zdliba
v davérnosti; ale prosté faktum je, Ze by snad bez tajemstvi nemohly dychat. Proto
ktivdi zenam stary vtip, pravici, ze nedovedou udrzet tajemstvi. Naopak Zeny jediné
maji smysl pro tajemstvi; nevykiikuji jako my, nybrz sd€luji je Septem, vazng
a tajemn¢; nikdy neprozrazuji tajemstvi vetfejné, nybrz jenom divérné. Neni pravda,
ze porusuji tajemstvi, nybrz pravda jest, Ze je odevzdavaji neporusené dal, nechavajice
mu pel a krasu jeho tajnosti. A zajde-li jednou tajna diplomacie i tajna spiknuti, budou
to Zeny, jez nedaji zaniknout tajemstvim; nebot’ jest to jaksi jejich divérné poslani.*®

Ze soucasné tvorby bych uvedla par uryvka z knihy 13 komnata osudové
kfiZovatky slavnych. Tato kniha vychazi na pokracovani a doprovazi ji filmové
zpracovani. Je to kniha, ktera odhaluje tajemstvi lidi, ktefi se ocitli znenadani na
osudovém rozcesti. Pod¢lili se v této knize nejen o své nabyté zkusenosti, ale pfedev§im
o to, jak a kudy se na zivotni kiizovatce vydat dal. VétSina z nich nikdy nechtéla své
tajemstvi sdé€lit, odhalit své nitro, nechtéli aby ¢tenaii nebo divaci poznali jejich slaba
mista, ale nakonec svolili a zjistili, Ze nejen odlehcili sami sobé, ale mnohdy dodali
odvahu jinym lidem a ukazali, Ze 1 slavni jsou zranitelni. VZdyt' neni ostuda upadnout,
smutné ale je zUstat lezet. Uvedu zde par ohlédnuti téchto lidi, kteti zvitézili nad

osudem a tim, Ze o sob¢ promluvili, shodili ze sebe zaté€z spojenou s jejich tajemstvim.

19 Lidové noviny, 34, 16.3.1926, ¢&. 137, s. 1-2.
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Véra Martinova : ,,élovék je tvari v tvar kamete donucen vratit se k nékterym velmi
nepfijemnym okamzikiim, s nimiz se vlastné nikdy nevyrovnal. Tim, ze se k nim vracet
nechtél, je ale sdm v sobé nikdy nevyftesil. Zustaly. Sice n¢kde v kosi, ale nevysypaném.

Maém pocit, ze jsem si v sob¢ zase trosSku uklidila.*

Marie Retkova : ,, Je bolestné mluvit o takovych vécech, protoze ¢lovek si v mensim

znovu prozije to, co citil tehdy. Neni to jednoduché.*

Pavel Novak ( bohuzel v letoSnim roce zemfel) : ,, Lidé se mnou vstoupili do tajemné
a zakadzané tfinacté komnaty. A kdyz ji opustili, pochopili mnozi nejen mé, ale i sva
tajemstvi. Zavieli dvefe a vydali se stejné jako ja zase do zivota, ktery pifinasi nejen

radosti, ale nékdy i problémy. Ale ted’ uZ znaji to tajemstvi, jak na to.«?°

1.2. Zpovédni tajemstvi

Této kapitole ptikladdm nejvetsi vyznam a v praktické casti ji dokladam
zkugenosti, kterou mam z rozhovoru s mistnim farafem p.Radimem Zurkem?'. Nejvetsi
pozornost ji vénuji z toho divodu, ze jsem ji ve svém pomysiném zebticku postavila na
nejvyssi misto. Zpovédni tajemstvi je hlubsi nez kterékoli jiné, bytostné se dotyka
cloveka, ktery jde ke svaté zpovédi a oteviené 1 kajicné€ rozevird své nitro a vyznava své
hiichy. Svétost smifeni, nékdy téZ svatost pokani, obvykle zndmé a oznaCovana jako
svatd zpovéd' je jednou ze svatosti katolické, pravoslavné, a anglikanské cirkve, jejiz
prostfednictvim kfestan vyznanim vlastnich hiicht mize dojit smifeni s Bohem
a cirkvi. Svétost smifeni se slavi bud spole€nou formou (bohosluzba smifeni,
v katolické cirkvi s individudlnim vyznanim htichit), nebo (v katolické cirkvi nejcastéji)
soukromym vyznanim hticht Bohu skrze knéze (tzv. usni zpovéd’).Kvili choulostivosti
a velikosti této sluzby a kvuli patficné ticté k osobam cirkev prohlasuje, ze kazdy knéz,
kdyZz zpovida, je pod velmi pfisnymi tresty zavdzan zachovéavat naprosté tajemstvi
o hfisich, které mu vyznali jeho kajicnici. Neni mu dovoleno ani mluvit o tom, co se

dovédel ve zpovédi o zivoté kajicnikl. Toto tajemstvi, které neptipousti vyjimky, se

213 komnata osudové kiizovatky slavnych. Vydala Ceska televize v roce 2008
2! Rozhovor s p. Radimem Zurkem vedla v prosinci 2008 Alena Pirkové
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b113

nazyva ,svatostnd pecet

“ x 22
»Zapeceténo®.

, protoze to, co kajicnik vyjevil knézi, zlstavd svatosti

Zpovédni tajemstvi je posvatné a nesmi byt pod zddnou zdminkou poruSeno.
Svatostné zpoveédni tajemstvi je neporusitelné, proto nesmi zpoveédnik nic vyzradit na
kajicnika ani slovem, ani Za4dnym jinym zptisobem a z Zadného divodu.”® SluZebni
tajemstvi, kterym jsou vazani politikové, vojaci, 1ékafi, pravnici, nebo divérna sdéleni,
uc¢inéna pod peceti tajemstvi, musi byt uchovana, kromé vyjimecnych ptipadl, v nichz
by dodrzeni tajemstvi mélo tomu, kdo je svéfuje, komu bylo svéfeno nebo tfetim

osobam zpiisobit t&7ké §kody, kterym lze zabranit pouze vyzrazenim pravdy.*

Individualni a uplnd zpovéd a rozhieseni zlstavaji jedinym fadnym zplsobem,
jimZ se véfici smifuji s Bohem a s cirkvi.”® Pravdivost respektuje spravnou rovnovahu
mezi tim, co ma byt sdéleno, a tajemstvim, jeZ ma byt zachovano vyzaduje Cestnost
a diskrétnost. Kvuli spravedlnosti ma clovék druhému sdélit pravdu.26 Miizeme
konstatovat, Zze chceme pohovofit o tajemstvi opfedeném tajemstvim. Véci, které
skryvame v nejhlubsich tiinich nasi duse totiz lakaji ostatni, stejn¢ jako nés lakaji jejich
tajemstvi. A kde se svéfit, je-li ¢loveék pokitény, katolik a tizi jej néco ,,na dusi? Kde
jinde, nez ve zpovédnici a ziskat tak rozhfeSeni?! K vySe uvedenému se vaze 1 zpovédni
zrcadlo, coz je text probirajici rizné hiichy, poklesky, vasné. Zpovédni zrcadlo si muze
procitat kajicnik pied zpovédi, aby si uvédomil, co vSechno je hfichem a ¢im se ve svém
zivoté prohtesil. V tomto zrcadle mé pravdiveé uvidét sviij duchovni stav ve svétle uceni

svatych otct Cirkve.

22 K atechismus katolické cirkve, vyd.Karmelitanské nakladatelstvi v Kostelnim Vydii
v r.2001, s.375
23 Katechismus katolické cirkve, s.603

24 Katechismus katolické cirkve, s.603
2% Katechismus katolické cirkve, s.379

26 Katechismus katolické cirkve, 5.598
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1.2.1. PorusSeni zpovédniho tajemstvi

Porugeni zpovédniho tajemstvi neni Z4dnd hracka — dle kanonu 271388: ,§I
zpovednik, ktery primo porusil svatostné tajemstvi, upada do exkomunikace (docasné
wlouceni pokrteného krestana z ucasti na zivoté cirkve (prijimani svatosti, zastavani
uradiit. a sluzeb v cirkvi...) nastupujici bez rozhodnuti predstaveného, vyhrazené
Apostolskému stolci; kdo pouze neprimo, bude potrestan podle zavaznosti zlocinu. §2
Tlumocnik a jini, o nichz viz kanon 983 §2, kteri porusili toto tajemstvi, budou

potrestani spravedlivym trestem vietné exkomunikace.*

Existuje pfimé a nepiimé poruseni zpovédniho tajemstvi. Pfimym porusenim se
mysli sdéleni poznatki, které byly ziskany v ramci zpovédniho tajemstvi, pii cemz je
osoba penitenta (=kajicnika) jmenovana nebo ze sdélenych okolnosti na ni muze byt
usuzovano. Nepiimo porusuje zpovédni tajemstvi ten, kdo pouzije poznatky ze zpovéedi
v neprospéch penitenta. Jako trest pro pfimé poruseni je stanovena exkomunikace, pfi
nepfimém alespon trestni sledovani nebo dle zdvaznosti ¢inu. Je tfeba vSak pamatovat
na to, ze kfestanstvi je svétovym ndbozenstvim. Proto jsou mlcenlivosti vazani takeé

tlumo¢nici zpovédi nebo dalsi, ktefi ziskali z néjaké zpovédi poznatky o hiisich. 28

Zpoved, olej od Pietra Longhiho

2" Terminem biblicky kdnon se oznacuje soubor knih, které tvoii bibli. Ackoli je bible
z principu jedna, ne vSechny cirkve a nabozenské komunity do ni zahrnuji tytéZ knihy,
a proto se biblicky kanon 1i8i podle ndbozenského vyznani.Bible se sklada ze dvou ¢asti,
Star¢ho a Nového zakona jejich kdnony se utvarely zvlast. (http://cs.wikipedia.org)

%8 Kodex kanonického prava, vydal ZVON, ceské Kkatolické nakladatelstvi

a vydavatelstvi, Praha, v r. 1994, 5.609, kan.1388 § 1.)
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Zpovédnice V katolickém kostele

Porusovani celibatu

Je vefejnym tajemstvim, Ze vétSina kléru tuto povinnost porusuje. UZ mohuésky
arcibiskup Albrecht v roce 1540 prohlasil: Vim, Zze vSichni moji knéZi jsou konkubinafi.
Co vSak mam proti tomu délat? Kdyz jim jejich konkubiny zakazi, budou bud’ zadat

manzelky nebo se stanou luterany.”
1.2.2. Mucednici zpovédniho tajemstvi

Sv. Jan SARKANDER

Jan Sarkander, narozeny ve Skocové 20.prosince 1576,
byl od roku 1593 studentem olomoucké jezuitské akademie,
v roce 1600 ptesel na prazskou jezuitskou kolej sv. Véclava, kde
14. kvétna 1603 dosahl titulu magistra filozofie a svobodnych

uméni. Poté od roku 1604 studoval teologii ve Styrském Hradci.

Studia predcasné ukoncil v r.1606 a té¢hoz roku 3.zafi se ozenil

vvvvv

vvvvv

z rukou kardinéla, tentyZ jej 19. bfezna 1609 v Brné€ vysvétil na jdhna. 22. bfezna téhoz

roku mu pak udélil knézské svéceni olomoucky svétici biskup Jan Kititel Civalla. Na

# http://sew.signaly.cz
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konci roku 1609 byl na ptikaz kardinala DitrichStejna uvéznén, nebot’ pomohl bratrovi
Mikulésovi uprchnout z vézeni, kde pobyval obzalovan ze zrady. Od roku 1609 byl
farafem v UniCove, 1611 farafem v Charvatech, 1612 farafem ve Zdounkach, 1615
faratem v Boskovicich. Od roku 1616 byl farafem v HoleSove, kde se stal zpovédnikem
Ladislava Popela z Lobkovic. Podilel se na nésilné likvidaci sborti Jednoty bratrské
a nasilné rekatolizaci vibec. Sarkander jako fardf v Holesové vedl dlouhé
majetkopravni spory se sousednim evangelickym panem Vaclavem Bitovskym

z Bitova. %

Bylo od n¢j pozadovano vyzrazeni zpovédniho tajemstvi, to vSak ptes kruté
muceni neprozradil. JeSté cely mésic umiral ve vézenské cele. I v utrpeni
a nevyslovnych bolestech se modlil breviat. Kdyz uz nebyl schopen obracet listy, otacel
je jazykem a podle svédectvi pratel si zachoval vnitini radost a pokoj. Zemiel pied
ptlnoci dne 17. bfezna 1620. Jeho télo, zahalené do cCervené latky na znameni
mucednictvi, bylo uloZeno v maridnském kostele v Predhradi do kaple sv. Vaviince
a odtud je roku 1860 ptenesli do katedrdly sv. Vaclava v Olomouci. Pro svou
mucednickou smrt a odmitnuti vyzradit zpovédni tajemstvi Ladislava z Lobkovic byl
Jan Sarkander 6.5.1860 v Rimé beatifikovan. Nato vpadl Bene§ Prazma Zernovskému
do fe¢i a obofil se na pana Sarkandera : Tobé Ze by nebyl tvij pan z Lobkovic nic
neprozradil ve zpovédi? Pan Sarkander toto odmitl: nevi pry nic, také mu nebylo nic
svéfeno ve zpovedi, ale 1 kdyby mu néco byvalo bylo svéteno, byl by to zapomnél,
ale 1kdyby néco véd¢l, neprozradil by to, i kdyby mél byt rozsekan na kusy a roztrhan,

a to by pry pro to ochotn& vytrp&l. **

Svaty Jan Nepomucky

Svaty Jan Nepomucky (mezi 1340 1350 v Pomuku, dne$nim Nepomuku —
20.bfezna 1393 v Praze) byl generalni vikar prazské arcidiecéze a mucednik katolicke
cirkve, jeden z Ceskych zemskych patroni. Pfi¢in, z nichZ vze$la Janova smrt, bylo

nékolik. Tou hlavni vSak byl mocensky spor, ktery postavil krale a arcibiskupa do

O iala, J. Olomoucky pitaval, vyd. Nakladatelstvi détské a naucné literatury Danal
v roce 1994

%! Fiala, J. Olomoucky pitaval, vyd. Nakladatelstvi détské a nau¢né literatury Danal
v roce 1994, s.150
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otevieného neptatelstvi. Kral Vaclav velmi usiloval o oslabeni arcibiskupovy moci.
K tomu mu mélo dopomoci vytvoreni nového biskupstvi, které by bylo zcela podiizené
jeho vlivu. Zakladem pro néj se mély stat statky bohatého kladrubského klastera - kral
cekal jen na smrt starého opata Racka, Racek zemfel na pocatku roku 1393. Arcibiskup
JenStejn si vSak uvédomil, jakou hrozbu to pro ného miize znamenat, a piimél
generalniho vikare, aby rychle potvrdil volbu Rackova naslednika. Jan Nepomucky tedy
stvrdil mnicha Olena novym opatem kladrubskym diiv, nez proti tomu mohl kral
zasahnout. Toto JenStejnovo jednani krale velice rozlitilo. Ptikézal zatknout Jenstejnovy
ufedniky, mezi nimi i generalniho vikéafe Jana. Zajatce nejprve cekal vyslech v kapitulni
sini na Prazském Hradé. Poté byli pfevezeni na Staroméstskou radnici a podrobeni
vyslechu utrpnému, vcetn€ krutého muceni, na jehoZ nasledky nakonec Jan zemfel.
Pozd¢&;jsi prameny uvadi jako moznou pficinu kralovy nendvisti vii¢i Janovi 1 skutecnost,
7e Jan byl zpovédnikem kralovy manZelky Zofie a odmitl vyjevit jeji zpovédni
tajemstvi. Tuto teorii dnes nelze ani prokazat, ani jednoznacn¢ vyvratit. O jeji
pravdivosti by snad mohla svédcit kradlova nebyvald aktivita v mucirné, kde sam palil
Jana na bocich pochodni, i fakt, ze vyslychat arcibiskupovy ufedniky kvili volbé
kladrubského opata bylo zbyte¢né, nebot’ kral uz vSechny podrobnosti jist¢ znal.
Jan Nepomucky byl umucen 20. bfezna 1393 na staroméstské rychté (dnes diim €. 12 na
rohu ulic Rytifské a Na Miistku). Jeho télo bylo svrzeno z Karlova mostu a o necely

mésic pozdéji nalezeno na pravém biehu Vltavy. 32

1.3. Lékarské tajemstvi

Povinnost zdravotniho pracovnika zachovavat mlcenlivost o skutecnostech
tykajicich se nemocného (o jeho zdravotnim stavu, rodinnych pomérech), o nichz se

dovédél pii vykonu svého povolani. Vyjimky tvoii podle zédkona o péci o zdravi

%2 Pole,J.V. Svaty Jan Nepomucky. nakl.Zvon, Praha 1993, ISBN 80-7113-071-0
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piipady, kdy skutecnost sd€luje se souhlasem oSetfované osoby nebo kdy byl této

povinnosti zpro§tén nadtizenym organem v dillezitém statnim zajmu.*®

Lékarska etika — soubor mravnich zasad, jimiz se maji fidit zdrav. Pracovnici pii
vykonu svého povolani, jde zejména o jejich vztah k nemocnym a o jejich moralni
kvality (Ilustrovany encyklopedicky slovnik, nakl. Ceskoslovenské akademie véd, Praha
1981)

Souvisejici predpisy :

- Umluva o lidskych pravech a biomedicing,
- Zakon ¢€.20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu,
- Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju

Micenlivosti jsou vazani vSichni zdravotni pracovnici. Jsou to nejen lékati
a zdravotni sestry, ale také napt. administrativni pracovnice, ktera zpracovava data pro
zdravotni pojistovnu, posluchaci lékaiské fakulty, studenti zdravotnich $kol. Informace
mohou byt poskytovany pouze se souhlasem pacienta. Bez jeho souhlasu muze
zdravotnicky pracovnik poskytnout informace jen pokud je v dilezitém vetejném z4jmu
nadiizenym orgdnem zbaven mlcenlivosti nebo pokud tak stanovi jiny pravni ptedpis.
Informace o pacientovi jsou tak poskytovany napiiklad narodnim zdravotnim registrim.
Informace jinym osobam jsou poskytovany jen se souhlasem pacienta. To plati také
o rodinnych pftislusnicich. Informace jsou jim poskytovany jen, pokud si to pacient
preje. Existuje vSak vyjimka. Pokud pacient neni ve stavu, kdy by mohl urcit osoby,
které mohou byt o jeho zdravotnim stavu informovany (napf. pacient v bezvédomi),
mohou byt informovany osoby blizké. Osobami blizkymi jsou ptibuzni v fad¢ piimé
(rodice, d¢ti, prarodice, vnuci...), sourozenec, manzel nebo partner (dle zakona
o registrovaném partnerstvi). Za osoby blizké se povazuji také osoby v poméru
rodinném nebo obdobné, jestlize by jmu, kterou utrpéla jedna z nich, druhd divodné
pocitovala jako Gymu vlastni. Mezi takovéto osoby se fadi dalsi piibuzni v nepfimé linii

(napf. bratranec, teta) nebo opatrovnici, pestouni a také druh a druzka.

*[lustrovany encyklopedicky slovnik, nakl. Ceskoslovenské akademie véd,
Praha 1981
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Jestlize pacient za svého zivota vyslovil zdkaz poskytovani informaci o svém
zdravotnim stavu, nemohou byt tyto informace sdéleny ani osobam blizkym s vyjimkou
situace, kdy by se jednalo o informace dulezité pro ochranu jejich zdravi nebo jinych.
osob (napt. geneticky podminéné ¢i infek¢ni choroby). Lékar musi pacientovi sdélit
veskeré informace, které se tykaji jeho lécby. Lékar muze informace pacientovi
nepiedat, pokud ma diivodné podezieni, Zze by sdéleni uplné a pravdivé diagnozy vedlo

. v v , . 34
k zavazném sebeposkozeni pacienta.

Zavazek lékate zachovavat svétené tajemstvi se datuje hluboko do minulosti. Jiz
v Hippokratové ptisaze nachazime tato slova: Cokoliv uvidim nebo uslysim v pribéhu
léceni, nebo dokonce mimo léceni v pohledu na zZivot lidi, to, co se v Zadném pripadé

nesmi Sirit mimo dim, vSe si necham pro sebe, vzdyt bych se musel stydet o tom mluvit.

Zachovéavani Iékaiského tajemstvi nachdzi podporu iV mnoha soucasnych
pravnich upravach a zdvaznych dokumentech: ,,Budu ctit tajemstvi, kterd mi byla
svéfena, ato dokonce po smrti pacienta®.35 ,Lékaf je v zdjmu pacienta povinen
disledné zachovavat 1ékarské tajemstvi, s vyjimkou piipadt, kdy je této povinnosti
souhlasem pacienta zbaven nebo kdyZ je to stanoveno zakonem.* (Eticky kodex CLK).
Zdravotni stav je pro kazdého ¢loveka velmi citlivou, intimni zélezitosti. Nejsilnéji si to
uvédomime obvykle v okamziku, kdy v naSem organismu nastane n¢jaky problém,
ktery nejsme schopni sami fesit, a kdy ndm nezbude, nez se svétit do pée odbornikiim.
Kazda malickost mize mit ndhle zdsadni vyznam pro pfisti osud, a pacient proto
Vv takovou chvili dobrovolné podstupuje casto nepiijemnd vySetieni a procedury
a otevien¢ se svéfuje se skutecnostmi, které by jinak nesdélil snad ani nejbliZz§im
pfibuznym. Ani v rukou posvatné mediciny vSak clovék neptestava byt clovékem.
Nestava se pouhym pracovnim ukolem nebo technickou zakazkou, nybrz zlstava porad
lidskou bytosti se svoji svobodnou vili, distojnosti a se vS§emi nezadatelnymi pravy,
vcetné prava na ochranu své osobnosti a svého soukromi. 3 Muij nazor : Lékafi jsou
také jen lidé, ale zde je nutné vzit v ivahu skute¢nost, Ze zde na prvnim misté musi byt

clovek, jeho zivot, zdravotni stav a v neposledni fad¢ i1 jeho psychika. V nékolika

3 cerpano ze stranek www.ferovanemocnice.cz)

% Zenevska deklarace WMA, 1948
% Burianek,J. Lékarské tajemstvi, zdravotnickd dokumentace a souvisejici pravni
otazky, s.11


http://www.ferovanemocnice.cz/

34

pfipadech jsem se bohuzel setkala s volnym pfistupem k riznym zdravotnim
dokumentacim. V tzv. pred-cekarnach bych se mohla dozveédét v kartotékach vsechno,
co by mé eventualné zajimalo. Cekani na vySetieni jsem si v mnoha piipadech mohla
zkratit napinavou ¢etbou o diagnéze Cloveka, ktery byl v ordinaci pfede mnou. Parkrat
se mi dokonce stalo, Ze sestra pfi vyvolavani ¢lovéka do ordinace volala : Pojd’te vy

S tim ..... a jmenovala konkrétni problém. Tak tohle je zfejmée ta l1€karska etika.

1.4. Listovni tajemstvi

Listovni tajemstvi je jednim ze zékladnich lidskych prav. Je zaruceno Listinou
zékladnich prav a svobod (€l. 13: Nikdo nesmi porusit listovni tajemstvi ani tajemstvi
jinych pisemnosti a zdznam, at’ jiz uchovéavanych v soukromi, nebo zasilanych postou
anebo jinym zplsobem, s vyjimkou pfipadl a zplsobem, které stanovi zakon). TézZ je
definovdno jako dovolené omezeni prava na informace. Je jim chranéno prévo na
nedotknutelnost sdéleni ptepravovaného postou v uzavieném obalu. Pravo na listovni
tajemstvi miize byt omezeno pouze zdkonem. Zachovévat listovni tajemstvi jsou
povinni vSichni ob¢ané. PoruSeni listovniho tajemstvi muze zalozit odpovédnost za
trestny ¢in poruSovani tajemstvi dopravovanych zprav podle ust., §§ 239 ¢i 240
trestniho zakona®’ Tohoto trestného &inu se dopusti ten, kdo iimysIné porusi tajemstvi
uzavieného listu nebo jiné pisemnosti pfi poskytovani postovni sluzby nebo jinym
dopravnim zatizenim. Pfisn&ji je postizitelné, pokud se pachatel ¢inu dopusti v imyslu
zpusobit jinému skodu nebo opatfit sobé nebo jinému neopravnény prospéch. Prisnéji se
také tresta pachatel, ktery je pracovnikem provozovatele poStovnich sluzeb. Prilom do
ochrany listovniho tajemstvi je mozny v trestnim fizeni pomoci instituti zadrzeni
zésilky, otevieni zasilky a zaména =zasilky. Takovy postup je moZny pouze

v odtivodnénych ptipadech, je-1i to nutné k objasnéni skutecnosti diilezitych pro trestni

37 zakon &. 140/1961 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist
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fizeni, pficemz rozhodovani o otevieni zasilky ¢i o jeji zaméné je svéfeno do

kompetence soudu.*®

Listina zakladnich prav a svobod

Clanek 13

Nikdo nesmi porusit listovni tajemstvi ani tajemstvi jinych pisemnosti a zdznam1,
at’ jiz uchovavanych v soukromi, nebo zasilanych postou anebo jinym zplsobem,
s vyjimkou piipadl a zptisobem, které stanovi zakon. Stejné se zaru€uje tajemstvi zprav

podavanych telefonem, telegrafem nebo jinym podobnym zatizenim.
1.4.1. PoStovni tajemstvi

PoStovni tajemstvi je povinnost provozovatele postovnich sluzeb, osob
podilejicich se na poskytovani postovnich sluzeb a dalSich ur¢enych osob zachovavat
mlcenlivost o skutecnostech tykajicich se poskytované nebo poskytnuté postovni
sluzby, které se pii své Cinnosti dozvédéli. Znalosti téchto skutecnosti sméji vyuzivat
jen pro potieby poskytovani postovni sluzby a cinnosti s tim souvisejici; nesméji
umoznit, aby se s nimi neopravnéné seznamila jina osoba. Tato povinnost ml¢enlivosti
je uloZena ustanovenim § 16 zdkona ¢. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach a o zméné
nékterych zakonl (zdkon o poStovnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpisti. Na
rozdil od listovniho tajemstvi, které vyplyva z c¢lanku 13 Listiny zékladnich prav
a svobod, a které chrani samotny obsah pfepravovanych zprav, tato povinnost
mlcenlivosti roz§ifuje ochranu 1 na dal$i Gdaje (napf. o odesilateli a adresatovi), které
jsou s piepravou nutné€ spojeny. Povinnost zachovavat postovni tajemstvi neni ¢asoveé
omezena. Prilom do ni upravuje zakon o poStovnich sluzbach a dal§i zékony.
O poruseni postovniho tajemstvi se nejednd, napt. sdcli-li provozovatel udaje
podléhajici poStovnimu tajemstvi odesilateli, adresdtovi nebo jejich zdkonnym
zastupcim. PoruSenim poStovniho tajemstvi také neni, plni-li pracovnik poStovni sluzby

povinnost oznamit trestny ¢in, o kterém se pii své Cinnosti dovédél hodnovérnym

%8 zakon &. 29/2000 Sb. o postovnich sluzbach a Listina zékladnich prav a svobod
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zpiisobem. Tato oznamovaci povinnost je ulozena v § 168 trestniho zdkona (zékon ¢.
vyjmenované trestné¢ Ciny (napf. trestny Cin vlastizrady, vrazdy, SpionaZze, teroru,
vyzvédacstvi, tyrani svétené osoby).39 Muij nazor : Vzpomnéla jsem si na Postackou
pohadku od Karla Capka. Jak v ni postovni skiitci hrali karty s dopisy a ptiklddanim na
¢elo poznavali jejich obsah. A jak se to panu Kolbabovi nelibilo, protoze to je vlastné
poruseni postovniho tajemstvi. Dnes uz v obdlce pfijde tak maximalné néco z uradu.
Obsah tohohle dopisu znd postacka i vSichni sousedi uz podle toho, jakou barvou
prouzku ho na pfislusném uradé ,,ocejchovali“. V dnesni dobé lidé pouzivaji vice

e-maily a sms zpravy, ovSem i tato forma korespondence podléha tajemstvi.

1.4.2. PorusSovani tajemstvi dopravovanych zprav a listovniho

tajemstvi

V této ¢asti uvadim citace piislusnych paragrafii pravnich norem, které stanovuji

povinnost zachovavat ml¢enlivost i ustanoveni, kterd stanovuji za toto poruseni sankce.

Zakon ¢. 29/2000 Sb. o poStovnich sluzbach

§ 239

(1) Kdo timysln¢ porusi listovni tajemstvi

a) uzavieného listu nebo jiné pisemnosti, pi1 poskytovani poStovni sluzby nebo jinym
dopravnim zafizenim, nebo

b) zpravy podavané telefonem, telegrafem nebo jinym takovym vetejnym zatfizenim,
bude potrestan odnétim svobody az na Sest mésicti.

(2) Pracovnik provozovatele poStovnich sluzeb nebo telekomunikaéni sluzby, ktery
a) spaché ¢in uvedeny v odstavci 1,

b) jinému tmysIn€ umozni spachat takovy ¢in, nebo

¢) pozméni nebo potlaci pisemnost obsaZenou v poStovni zasilce nebo dopravovanou

dopravnim zafizenim anebo zpravu podanou telefonicky, telegraficky nebo jinym

%9 zak. &.29/2000 Sb. o postovnich sluZbéach a Listina zakladnich prav a svobod
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podobnym zplisobem, bude potrestan odnétim svobody az na jeden rok nebo zdkazem

éinnosti.
§ 240

(1) Kdo v imyslu zptasobit jinému Skodu nebo opattit sobé nebo jinému neopravnény
prospéch

a) prozradi tajemstvi, o némz se dozvédél z pisemnosti, telegramu nebo telefonniho
hovoru, které nebyly ur¢eny jemu, nebo

b) takového tajemstvi vyuzije,

bude potrestan odnétim svobody az na jeden rok.

(2) Pracovnik postovni nebo telekomunikacéni sluzby, ktery

a) spacha ¢in uvedeny v odstavci 1, nebo

b) jinému timyslné umozni spachat takovy €in,

bude potrestan odnétim svobody az na dv¢ 1éta nebo zakazem Cinnosti.

1.5. SluZebni tajemstvi

Nejzavaznéjsi kategorii informaci z hlediska mozného zneuziti jsou pak statni

a sluzebni tajemstvi. Podminkou je zde ovSem zpravidla individuélni zavazani konkrétni

osoby k jeho dodrZovani s tim, Ze nasledky poruSeni povinnosti v této oblasti at’ jiz

umyslného nebo "pouze" z nedbalosti mivaji trestnépravni charakter.

Souvisejici zakony :

> Zakon ¢. 412/2005 Sb., o ochran€ utajovanych informaci a o bezpecnostni

zpusobilosti dal$ich provadécich predpisi

> Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii a 0 zméné nékterych zédkont

a o zmeén¢ nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich predpist
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1.5.1. Ochrana utajovanych skutecnosti

Zakon 148/1998 Sb., o ochrané utajovanych skute¢nosti

Tento zédkon vymezuje skute¢nosti, které je nutno v zajmu Ceské republiky
utajovat, zpisob jejich ochrany, plisobnost a pravomoc organti stitu pfi vykonu statni
spravy v oblasti ochrany utajovanych skutecnosti, povinnosti organi statu, prava
a povinnosti fyzickych a pravnickych osob a odpovédnost za poruseni povinnosti

stanovenych timto zdkonem a upravuje postaveni Narodniho bezpecnostniho tiadu .
§ 3 Utajované skute¢nosti

(1) Utajovana skuteCnost je takova skuteCnost, se kterou by neopravnéné nakladani
mohlo zptsobit Gjmu zajmim Ceské republiky nebo zajmitm, k jejichz ochrané se
Ceska republika zavazala, nebo by mohlo byt pro tyto zajmy nevyhodné, a ktera je

uvedena v seznamu utajovanych skute¢nosti.

(2) Seznamy utajovanych skute&nosti zpracovava Utad na navrh ustiednich tfadii.
(3) Seznamy utajovanych skute¢nosti vyda vlada svym natizenim.

§ 4 Oblasti utajovanych skutecnosti

Utajované skutec¢nosti se mohou vyskytovat zejména v oblasti :

a) zabezpedeni obranyschopnosti a bezpecnosti Ceské republiky,

b) statnich hmotnych rezerv,

¢) dovozu a vyvozu vybraného vojenského materialu® nebo bezpeénostni techniky,

d) zpracovani a pfenosu Udaju v pfenosovych, vypocetnich a informacénich systémech,

e) vyzkumu, vyvoje, vyroby a sluzeb zbranovych a bezpe¢nostnich systémi
a zarizeni,

f)  ochrany osob, predmétii a objektd,”

g) ptipravy podkladi pro zabezpeceni vojenskych pieprav nebo pieprav prezidenta
republiky a Ustavnich ¢initell jinych stati,

h) zabezpeCeni vetejné bezpecnosti,
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organizaéni struktury zpravodajskych sluzeb a ttvart Policie Ceské republiky,
piislugnosti ke zpravodajskym sluzbam a utvartim Policie Ceské republiky,
pouzivani zpravodajskych a specifickych prostiedki zpravodajskymi sluzbami
nebo operativni techniky a operativné patracich prosttedki Policii Ceské republiky
a celnimi organy,

forem, metod a vysledkd Cinnosti zpravodajskych sluzeb smétujici k ziskavani,
soustfed’ovani a vyhodnocovani informaci,

udaji v evidencich zpravodajskych sluzeb vedenych za ucelem plnéni ukola
v jejich piisobnosti,

spoluprace zpravodajskych sluzeb se zpravodajskymi sluzbami cizi moci,
spoluprace Policie Ceské republiky s policejnimi sluzbami cizi moci,

¢innosti Policie Ceské republiky pii odhalovéani trestnych &inu a jejich pachatelt
a ptipadl zpracovavanych zpravodajskymi sluzbami,

finan¢niho a materidln¢ technického zabezpeCeni zpravodajskych sluzeb a utvarii
Policie Ceské republiky,

védeckotechnickych a technologickych postupi a vystupli, vyroby, vyzkumu,
vyvoje a materialu,

ochrany jadernych a chemickych zatizeni, pfepravy a ukladani jadernych materialii
a nebezpecnych latek,

opatfeni celnich organi,

piipravy a provadéni ménovych opatieni,

umisténi, pfepravy a zplsobu zabezpefeni zasob penéz, drahych kovii a ménovych
rezerv ve zlaté a devizovych prostfedcich,

bankovnich operaci a kapitalového trhu,

pohledavek Ceské republiky v zahraniéi a zptisobu jejich likvidace,

piipravy amnestie udélované prezidentem republiky,

vyzkumu, vyvoje, vyroby a pouzivani prostfedkli k ochran€ utajovanych
skute¢nosti, nebo

mezinarodnich jedndni a smlouvy, pokud to jejich povaha vyzaduje nebo jestlize se

tak smluvni strany dohodnou.
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Stupné utajeni
(1) Utajované skutecnosti se klasifikuji do stupiti utajeni

a) Prisné tajné,
b) tajné,
¢) davérné, nebo

d) vyhrazené.

(2) Do stupné¢ utajeni pfisné tajné se utajovana skutecnost klasifikuje v pfipade,
ze neopravnéné naklddani s ni by mohlo zplisobit mimotfadné vaznou ujmu z4jmim
Ceské republiky; tento stupen utajeni se oznacuje slovy "Pfisn¢ tajné" nebo zkratkou

"PT"_

(3) Do stupné utajeni tajné se utajovanad skutecnost klasifikuje v piipadé,
7e neopravnéné nakladani s ni by mohlo zplsobit vaznou Ujmu zajmam Ceské

republiky; tento stupen utajeni se oznacuje slovem "Tajné" nebo zkratkou "T".

(4) Do stupné utajeni duveérné se utajovand skutecnost klasifikuje v piipade,
7e neopravnéné nakladani s ni by mohlo zptsobit prostou Gjmu zijmim Ceské

republiky; tento stupen utajeni se oznacuje slovem "Duvérné" nebo zkratkou "D".

(5) Do stupné utajeni vyhrazené se utajovana skutecnost klasifikuje v ptipade,
7e neopravnéné nakladani s ni by mohlo byt nevyhodné pro zajmy Ceské republiky;

tento stupen utajeni se oznacuje slovem "Vyhrazené" nebo zkratkou "V".

(6) Podle ptedchozich odstavct se rovnéz klasifikuji utajované skutecnosti cizi moci
poskytnuté Ceské republice nebo utajované skute¢nosti cizi moci, k jejichz ochrané se

Ceska republika zavézala.*’

%0 Sbirka zakont, zak. 148/1998 Sb.
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1.5.2. Obchodni tajemstvi

Je upraveno Obchodnim zakonikem a tyka se vyhradné podnikatelskych subjekti.
Samo o sob¢ je pfedmétem prav piimo nalezejicich k podniku. Tvoii je vesSkeré
skutec¢nosti obchodni, vyrobni ¢i technické povahy souvisejici s podnikem, které maji
skutecnou nebo alespoil potencidlni materidlni ¢i nemateridlni hodnotu, nejsou v
piislusnych obchodnich kruzich bézné¢ dostupné, maji byt podle vile podnikatele
utajeny a podnikatel odpovidajicim zptisobem jejich utajeni zajiStuje (ta posledni
podminka je velice podstatnd a cCasto se miize stat predmétem zéasadnich spori).
Podnikatel provozujici podnik, na ktery se obchodni tajemstvi vztahuje, ma vylucné
pravo timto tajemstvim nakladdat, zejména udélit svoleni k jeho uziti a stanovit
podminky takového uziti. PoruSovani obchodniho tajemstvi je pak jednani, jimZz
jednajici jiné osob& neopravnéné sdéli, zpfistupni, pro sebe nebo pro jiného vyuzije

obchodni tajemstvi, které mize byt vyuzito v hospodarské soutézi a o némz se doveédel:

e tim, Ze mu tajemstvi bylo svéfeno nebo jinak se stalo pfistupnym na zakladé jeho
pracovniho vztahu k soutéziteli nebo na zakladé jiného vztahu k nému, poptipadé v
ramci vykonu funkce, k niz byl soudem nebo jinym organem povolan;

~rwr

e vlastnim nebo cizim jednanim pticicim se zdkonu.

Proti poruSeni nebo ohroZeni prava na obchodni tajemstvi pfisluSi podnikateli pravni

ochrana ve smyslu:

e  zdrzZeni se takového jednani;

e odstranéni zavadného stavu;

e pfiméfeného zadostiu€inéni, které mize byt poskytnuto i v penézich;
e nahrady Skody;

e vydani bezdiivodného obohaceni.
§17

Pfedmétem prav nalezejicich k podniku je 1 obchodni tajemstvi. Obchodni tajemstvi
tvoti veSkeré skutecnosti obchodni, vyrobni ¢i technické povahy souvisejici s

podnikem, které maji skutecnou nebo alesponi potencialni materidlni ¢i nemateridlni
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hodnotu, nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné, maji byt podle vile

podnikatele utajeny a podnikatel odpovidajicim zplisobem jejich utajeni zajist'uje.
§18

Podnikatel provozujici podnik, na ktery se obchodni tajemstvi vztahuje, ma vylu¢né
pravo timto tajemstvim nakladat, zejména ud¢lit svoleni k jeho uziti a stanovit

podminky takového uziti.

§19

Pravo k obch. tajemstvi trva, pokud trvaji skutecnosti uvedené v § 17
§20

Proti poruSeni nebo ohrozeni prava na obchodni tajemstvi pfislusi podnikateli pravni

. . . s 41
ochrana jako pti nekalé soutézi.

Souvisejici zakony :

»  Zakon ¢. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpecnostni
zpusobilosti dalsich provadécich predpist
»  Zékon ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii a o zméné nékterych zadkont

wevr

a 0 zmeén¢ nékterych zdkond, ve znéni pozdéjsich predpist

2. Vymezeni stresu a zatéZové situace

Zatéz &i stres lze jednoduSe charakterizovat jako poruSeni rovnovahy mezi
vnitinim stavem jedince a podminkami a vlivy prostfedi42. Stres se v poslednich letech
stal naduzivanym pojmem v obecném jazyce a kazdodennim zivoté. Za stres je velice
Casto povazovana zatéz, at’ uz prospésna nebo skodliva, pfiCemz samotného pojmu stres
se uzivd jako univerzadlniho pojmu, slouzicitho jednak k oznaceni jakéhokoliv

pozadavku, jemuZ je tfeba vyhovét, jednak kterékoliv ¢asti stresové reakce. Soucasné se

# Zakon ¢. 513/1991 Sb.,obchodni zadkonik
2 Bedrnova,E. a Novy,l. a kol., Psychologie a sociologie fizeni
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rozliSuje zatéz (load) a stres. Zat€Z je povazovana za stimulujici faktor, bez jehoz
pusobeni by organismus stagnoval ve vyvoji, pokud ovSem klade takovou troven
pozadavkd, které je schopen organismus zvladnout. Z tohoto pohledu stresem rozumime
zatéz, kterd piekraCuje unosnou Uroven at’ uz v intenzité nebo délce trvani. Dlouhodobé
pusobici stres miize zplsobit i trvalé poskozeni organismu. Obecné je pro definici
stresové situace podstatny pomér mezi mirou stresogenni situace a silou danou situaci
zvladnout. O stresové situaci hovoiime v tom pfipad€, Ze mira intenzity stresogenni
situace je vy$$i nez schopnost ¢i moznost daného ¢loveka tuto situaci zvladnout. Jde
o nadlimitni — nadhrani¢ni zatéz. Ta vede k vnitinimu napéti a ke kritickému naruseni

. . 43
rovnovahy organismau.

Individualni rozdily v reagovani na zatéz

Vzhledem Kktomu, ze zatéz se vzdy tyka konkrétniho jedince, ma nejen
individudlni, ale 1 intraindividudlni variabilitu. Zavisi nejen na vnéjSich podminkach
situace, ale také na celé fad¢ subjektivnich danosti. Riizni lidé jsou rizné nachylni
k zatézi a jejich reagovani ve stejnych podminkach je rozdilné. Nékteti jedinci reaguji
Vv zatézi aktivng, jini pasivné. Podle Selyeho teorie souvisi rozdily v produkci hormont.
Zdiraziuje, ze jedinci s tendenci podceiiovat slozitost situace, pred kterou se nachazeji,
podléhaji bolestivé zatéZzi vice, zatimco jedinci se sklonem ke klidné, rovnomérné
¢innosti méné. Rozsifen je také nazor, ze rozdily v reagovani riznych jedinct jsou
podminény  osobnostnimi dimenzemi extroverze a introverze. Uzkostni jedinci
podléhaji zatézi vice, hlavné emociondlni. Zdiraziiuje se, Ze individualni projevy
psychické zaté€ze, hlavné jeji negativni projevy, ve velké mife zaviseji na védomi
odpovédnosti ¢loveka za sebe, za své jednani, za jiné lidi, za vSechno, co se okolo né¢ho
déje, na psychologickém zaméfeni pii plnéni své role, coZz je podminéno jeho
osobnosti.** Velikost zatéZe lze interpretovat objektivné a subjektivng. Zalezi na tom,

jak ji dany jedinec vnimd, a to na zakladé svych fyzickych a psychickych dispozic,

s Kiivohlavy,J. (1994) Jak zvladat stres.

“Timko,J. (1986) Vojak v psychické zatézi
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zejména nervové soustavy, dale pak na zpusobu vychovy a zkuSenostech, které
S podobnymi situacemi ziskal. Zalezitosti, které nékteti lidé povazuji za pomérné

jednoduse zvladnutelné, mohou jini vidét jiz jako hranicni.

Vztah mezi psychickymi procesy, stresem a imunitni reakei (Vymétal, 1999)

SITUACE

|

VYHODNOCENI SITUACE ——  NENI STRESOR

|

JE STRESOR
HNEV UZKOST DEPRESE

N/

ISTRATEGIE RESENI SITUACE|

P N

BOJEM UTEKEM VZDANIM

’ '

\ZVYSENI IMUNITNI REAKCE|  [SNIZENI IMUNITNI REAKCE|

Akutni stres, pokud je doprovazen aktivni snahou ¢lovéka jej zvladnout, zvySuje
aktivitu a funkénost imunitniho systému a naopak dlouhodoby stres (zde dochazi
Kk vyCerpanosti, depresivnim prozitkim, beznadgji) snizuje aktivitu a funk¢nost
imunitniho systému. Akutni stres vyvolava aktivitu sympatiku, déletrvajici stres

aktivizuje parasympatikus.

Dlouhodoba z4téz se jevi byt horsi, nez akutni stres.
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Pokud jde o vyraznou zatéz (at’ jiz kratkodobou nebo dlouhodobou), byva

rozliSovano mezi eustresem a distresem, jez jsou dany postojem jedince spojenym

Ve o v, . .45
S uréitym zplsobem prozivani.

Prubéh procesu stresu

schopnost rezjstence

4 @ E IL | 1L

Priibéh procesu zvaného ..stres“ podle Hanse Selyeho (Ktivohlavy, 1998).

I. Prvni faze: plisobeni stresoru (a = podnét typu stresoru, ktery zasahuje do déje),
II. Druha faze: zvySena odolnost vlivem mobilizace obrannych sil organismu,

II1. Treti faze: vycCerpani rezerv, sil a obrannych moznosti (t = plynouci éas).46

*® VYMETAL, Jan. Lékatska psychologie. Praha: SZU, 1999, s.24
46KRIVOHLAVY, Jaro. Jak neztratit nad$eni. Praha: Grada Aviceum, 4998, s.60
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3.Faktory ovliviiujici nositele tajemstvi

3.1. Osobnost

Za vnitini klicovy faktor, ktery ovliviluje rezistenci ¢lovéka vici negativnim
ucinkdm stresu je pokladana osobnost jedince. Za kli¢ovy vné&jsi (socialni) faktor je
pokladéna tzv. socialni opora, tj. systém socialnich vztahli a vazeb, jez Clovek jednak

produkuje ve vztahu k okoli, jednak z tohoto okoli pfijima.

Obecné mizeme, jak popsali vroce 1991 N.Bolger a E.Schilling, osobnost

ovlivitovat zdravi a psychickou pohodu tfemi zptsoby:

1) Osobnost mize byt vysvétlenim toho, pro¢ se nekteti lidé dostavaji do

stresogennich situaci a jini ne.

2) Osobnost mtize ovlivnit zptisob, jakym lidé reaguji ve stresogennich situa¢nich

podminkach.

3) Osobnost mlZe ovliviiovat zdravi a psychické procesy mechanismy, které

nesouvisi se stresem navozenym z vnéjsiho prostiedi.

Osobnostni charakteristiky se v podminkach stresu promitaji do procest zvladani
stresu (doping) a to tak, Ze rozhodujicim zplsobem ovliviiuji hodnoceni stresogennich
situaci a vybér strategii k jejich zvladnuti, a tim 1 nasledné psychické procesy
(napf.emoce) a jejich neuroendokrinni slozku. Urcité osobnostni charakteristiky tak
predisponuji k uréitému stylu hodnoceni a zvladani stresu a mohou byt vysvétlenim

odli$né zranitelnosti riiznych osob viéi stresu.*’

» Osobnost je jedineény vzorec rysi, tj. trvalych zpisobu, jimiz se jedinec lisi od

druhych.* (Guilford, 1959 — cit.dle Balcar, 1983, 5.17) %

Tuto citaci jsem uvedla zdmérné, 1 kdyZ interpretaci ¢lovéka jako osobnosti je
spousta. Tim, ze jsme kazdy clovék jiny, jedine¢ny, vnimdme a prozivame také

tajemstvi odlisn€. Obecné znaky osobnosti — jedinecnost, souhrnnost a jednota, relativni

“KEBZA, Vladimir. SOLCOVA, Iva.Syndrom vyhoteni. Praha: SZU, 2003, s.4
8 Bedrnov4,E. a Novy,l. a kol., Psychologie a sociologie fizeni
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stalost, pfizplisobeni a vyvoj. Struktura osobnosti — schopnosti, motivace a zam¢tenost,

temperament, charakter, postoje.

3.2. Temperament

Temperament byva vymezovan jako osobnostni dispozice k emocionalnim reakcim
(Hyhlik, Nekonec¢ny, 1977), jako relativni konstanta individualniho zabarveni a formy
prozivani i osobniho zptisobu reagovani a pohybu (Remplein, 1959), jako dynamicky
aspekt osobnosti — charakterizujici dynamiku jeji psychické ¢innosti (Rubinstejn, 1964),
jako specificky aspekt celkového uzptsobeni ¢lovéka, charakterizovany dispozicemi
K uréitym vzorcim emocionalnich reakci, k ur¢itému zptsobu jejich promén a k uréité
urovni intenzity citlivosti na vnéj$i a vnitini podnéry ( Reber, 1985).* Zakladni
temperamentova dimenze podle teorie H .J. Eysencka :Zékladni dimenze temperamentu
predstavuji extroverze, introverze, neuroticismus (dimenze emocionality, psychické

stability — lability)

Extroverti - druzni, vyhledavaji zabavu a spole¢nost, vyhledavaji vzruseni, impulzivni,

bezstarostni, niz8i schopnost kontroly vlastnich citii v projevu, nizsi spolehlivost
Cholerik — nedutklivy, neklidny, Gto¢ny, drazdivy, optimisticky, aktivni
Sangvinik — spolecensky, hovorny, bezstarostny, vede, fidi

Introverti — klidni, stazeni do sebe, zdrzenlivi, kontroluji své city, jsou spolehlivi,

pesimisticti, kladou dtiraz na etické aspekty zivota
Melancholik — naladovy, uzkostlivy, nespolecensky, tichy

Flegmatik — pasivni, starostlivy, hloubavy, spolehlivy, vyrovnany, klidny

* Bedrnova,E. a Novy,l. a kol., Psychologie a sociologie fizeni
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Osobnost otevirajiciho hraje dulezitou roli. De Vito k tomu fika, ze lidé extrovertni se
radgji a sndze oteviraji druhym nez lidé inklinujici spiSe k introverzi. Sndze se také
oteviraji lidé, kteti maji vysoké sebevédomi. Ti si totiz dovoli sd€lit vice, protoze jsou
ochotnéjsi riskovat negativni reakci. A zpétné, pokud se jim dostane pozitivni reakce,
jim to doda impuls se otev¥it i v pristi interakci. *° Dalsi osobnostni charakteristikou,
tentokrate na stran¢ piijemce, ktera ovliviiuje sebe-otevirani, je vnimavost, citlivost
a schopnost ,,vylakat* otevieni z druhého. Jedinci, kteii véii, ze jsou dobii oteviraci, se

také vice oteviraji druhému a stejné tak vnimaji partnerovo sebe-otevieni jako vysoké >

3.3. Empatie a schopnost naslouchat

Lidé¢ jsou rizni. K nékomu mame divéru, snadno se mu otevieme, fekneme mu
bez nuceni, co bychom zadnému na svété netfekli. S druhym utrousime jen nékolik

zdvofilostnich frazi a neptiméjeme se k tomu, abychom mu fekli o slovo vice.

Empatie — naslouchani a vidéni toho, co partner citové proziva a pokus o souznéni citi
(empatii), véetné sdélovani vysledki tohoto pokusu formou slovniho vystizeni toho, jak

partnerovi asi je.
Baseini Lavaterova (1741-1801)

., Kdyz najdes cloveka, ktery ti v klidu nasloucha, ktery je duchem pritomen, kdyz mu
néeco rikas, ktery ti neklade dve otdzky najednou, ale napjaté naslouchd, co mu na jeho
otazku odpovis, ktery té neproboddva ocima a tvému pohledu se nevyhyba, pak si

«

uvedom, Ze jsi nasel vzacny poklad v poli — vzdcnou perlu.

Participace (spolupodileni) — s tézkym tkolem se mtzu trapit sdm, miizeme ho vSak
zvladat ve dvou. Participaci je 1 situace, kdyz je n€kdo ochoten vyslechnout mne,
dovolit, abych mu sdélil své tézkosti, tizkosti a obavy a pfitom citim, ze mi chce

pomoci, Ze nemluvim do prazdna.

*De Vito, J.A. (2001), Zaklady mezilidské komunikace
> Sprecher, Hendrick, 2004
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V dotazniku, ktery jsem pokladala respondentiim, jsem polozila otdzku — Co
podle Vas musi napliovat ¢loveék, aby byl sympaticky a napliioval Vasi divéru. Nejvice
odpovédi zn€lo pravé — uméni naslouchat a empatie. Maj nazor : Ten, komu bych
svéfovala sva tajemstvi, ten ktery by byl posluchacem mych obtizi, by musel byt
Clovek, kterého si véazim, clovék osobnostné zraly. Zrala osobnost znamena

emociondln¢, socidln¢ a také moraln€. Musi to byt ¢lovek pratelsky.

Robert Carkhuff (1977) uvadi 7 nasledujicich charakteristik ¢lovéka, kterému by byl

ochoten sv¢éfit, co ho trapi :

ucta k partnerovi

opravdovost

souciténi

konkrétnost

vyrovnanost s vlastnimi problémy

bezprostiednost

N o a k~ w D E

zralost osobnosti *2

3.4. Attachment

Je to citovd vazba, ktera se tvoii mezi lidmi v blizkych vztazich. Pro dité
byvanej€astéji prvnim citovym vztahem pouto mezi jim a rodi¢em a tak tento vztah

muze tvorit.

Mary Ainsworthova popsala tfi typy détského attachmentu: bezpecny, odmitavy
a ambivalentni (Atkinson, 2003).

Mikulincer a Nachshon (1991) zkoumali souvislosti mezi attachmentem

a sebeoteviranim.

Lidé s jistym attachmentem maji nejvétsi sklon k odhalovani osobnich informaci
a jsou vnimavi k otevieni ostatnich. Shaver a Hazan (1988, in Mikulincer
a Nachshon, 1991) to vysvétluji tim, ze tito lidé kladou velky diraz na intimitu
a blizkost v interpersonalnich vztazich, jejich cilem je byt si s ostatnimi blizko. Jako

déti jsou vychovavani vnimavymi matkami, které adekvatné reaguji na jejich verbalni

%2 Kiivohlavy, J. Povidej nasloucham
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1 nonverbalni signdly, a tak jako se jako dospéli umi oteviit, je-li to vhodné, stejné tak
jako umi vhodné reagovat na sebe-odhaleni ostatnich. Tito lidé se nejvice odhaluji svym

intimnim partneriim nez komukoliv jinému.

Osoby s vyhybavym attachmentem si radéji udrzuji od ostatnich odstup, nejsou tedy
tolik ochotni o sobé¢ sdélovat osobni informace. Nejvice se oteviraji kamaradim
opa¢ného pohlavi. Autofi tento fakt vysvétluji tim, Ze se jedna o jejich strategii, jak
zachovavat rozumnou vzdalenost od ostatnich, protoze obecné se povazuje kamaradsky
vztah s opaénym pohlavim jako méné blizky nez kamaradstvi se stejnym pohlavim,

natoz pak intimni partnersky vztah.

presné popsat sebe-otevirani osob ambivalentniho typu. Lidé s timto typem vykazovali

jakousi kombinaci jist¢ho 1 vyhybavého attachmentu. Oteviraji se vice svym matkam
53

a prateliim nez intimnim partneram.

4. Metodika empirické ¢asti — pouzité metody

4.1. Rozhovor

Prvni zvolenou metodou byl nestandardizovany hloubkovy rozhovor. Predem

jsem si vytipovala respondenty, které¢ oslovim. Musela jsem byt pfesvédcena o tom,
ze jsou to lidé, ktefi chtéji vypovidat a chtéji mnohdy nepiijemnd témata otevirat.
Upozornila jsem je, ze mi nejde pfimo o obsah tajemstvi, ktera pied okolnim svétem
skryvaji, ale spiSe o jejich pocity, které doprovazeji védomi, ze pravé oni néjaké
tajemstvi pred svétem maji. Velmi pfijemnym piekvapenim pro mé byla jejich obrovska
diivéra vmoji osobu a uplné otevieni jejich nitra. Jejich dévéru jim oplatim
diskrétnosti, anonymitou a pouhym nastinénim jejich Zivotnich udalosti. Respektuji
jejich soukromi. Rozhovor jsem vedla volnou formou, otazky jsem pokladala

V podobném duchu jako v dotazniku (viz. Ptiloha). Zpocatku probihal rozhovor ve sledu

% Citovano ze zdroje: P.Pilpanova — bakalatska prace Sebe-otvirani v partnerském
vztahu
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otazka — odpovéd, poté jsem ponechala volny prostor k samostatnému sdélovani pocitt

respondentll a do vypravéni jsem nezasahovala.

Navstéva Domova déti Plumlov : dne 12.2.2009

Této schizce piedchazely moje navstévy v DD Plumlov, rozhovory s détmi
i personalem. Vzhledem k tomu, Zze s DD spolupracujeme i vramci mé profese,
zajistujeme pridélovani zbozi porusujici autorska prava k uceliim charitativnim, setkani
bylo i ve sluzebnim duchu. Chlapec, kterého jsem pozdéji oslovila, se zajimal o praci

celnika a ptistup ke mn¢ byl pak otevienéjsi.
Tazatel : Alena Pirkova
Respondent : chlapec J., vék 18 let

Do DD se dostal v 5 letech. Pusobi klidnym, tichym dojmem. Maminku vidél v 7
letech naposledy, otec ho obcas navstévuje, chlapec nechape proc¢, pry pii navstévach
oba mlc¢i. Na détstvi nema dobré vzpominky, pifed oima ma jen ,,socialku a pastak.*
Navazali jsme pratelsky, neformalni rozhovor, kdy mi svéfil sva mala tajemstvi. Rekl
mi, ze je rad, Ze je mohl nékomu sd¢lit. Slibila jsem mu, Ze se o nich nikomu nezminim.
Rekl mi, Ze nema Zadného divémého kamarada, kterému by fekl o svych pocitech
a o tom, o éem viem premysli. Rekl mi, Ze na n&j pisobim jako jeho mama, ktera je
zhruba v mém véku (mozna proto ta duvéra). Je rad, ze je v domové, kde je o néj
postarano, doma by takovy ,,komfort nemél. Tvrdi, ze problémy nema4, Ze se s osudem
smifil, ostatn€ co jiného mu zbyva. Zeptala jsem se ho, jestli rodicim dokézal odpustit.
Rekl, Ze neni lehké odpustit, zatim ani nechce podrobnéji zjistovat minulost, protoZe se

na to neciti.

Zrozhovoru snim jsem méla smiSené pocity, na jedné strané smifeni

S prostfedim, ve kterém se ocitl, na stran¢ druhé citové stradani.

Zavér : Z chovani a jednani, také z ptredchozich informaci od pana feditele, se jedna

spiSe o introverta. M4 tajemstvi, ale nikomu se s nim nesvéfuje, ma je uzaviena v sobg.
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Respondent : divka T., 18 let, DD Plumlov

V DD od 14 let. S maminkou se pravidelné vida.Vzhledem k tomu, Ze je velice
inteligentni a sdilnd, vyli¢ila mi podrobné cely sviij osud. Osklivé, ale i hezké zazitky
z détstvi. Po smrti jejiho otce, matka zlistala sama se tfemi détmi, oba dva sourozenci
byli z pohledu divky nezvladatelni, proto se ¢asem vSichni ocitli v DD. Divka je zde
relativné spokojena, matce odpustila, pochopila ji. Stejné jako prvni respondent tvrdi,
ze se materialn¢ ma v DD Iépe nez doma, ale na rozdil od n¢j, ktery se boji vstupu do

realného Zivota, ona se uz ,,ven‘ t€si.

V tomto rozhovoru jsem citila vétSi samostatnost, odhodlani, sebeduvéru.
Z divenky jsem méla pocit, Ze vi co chce a Ze ma jasnou predstavu o svém budoucim

Zivoté.

Zavér : Divka byla naprostym opakem chlapce, i s panem feditelem jsme se shodli,
ze se jednd o extroverta. Tajemstvi ma, ale netaji se s nim. Nezatézuje ji, ventiluje ho

dal.

poprala hodné¢ $tésti a upfimné jsem jim splnéni jejich snti.

Z Détského domova jsem vySla se zjiSténim, Ze Zivotni tajemstvi jsou ta
nejzajimavejsi. Byla jsem rada, Ze j4 a moje dcera nemusime feSit takové problémy,
které tesi tyto déti. Pravdou je, Ze diky disciplin€ a f&du domova jsou to lidé vychovani
a skromni. Otazkou je jak se k nim osud zachova v té druhé Zivotni etapé, kdyz se

postavi na vlastni nohy.

Dal$im ¢lovékem, ktery mi velmi pomohl pfi zpracovani tohoto tématu a kterému
jsem velice vdé¢na, byl Feditel tohoto domova p. Kratochvil. Nejen, Ze se mi vénoval,
povidal a naslouchal, ale také mi umoznil o samoté¢ mluvit s vySe jmenovanymi. Jeho
zivotni zkuSenosti by byly na sepsani samostatné diplomové prace. Pro mé ucely jsme
se zaméfili na jeho profesi, na uskali, na problémy a samoziejmé na klicova slova —
tajemstvi, zatéz. Velice zajimavé vypravél o piibéhu Zeny, ktera patrala po
sourozencich, protoZe po shlédnuti TV programu Posta pro tebe zjistila, Ze je tady jakasi

Sance promeénit se v detektiva a pfijit zdhaddm na kloub. Pan feditel by Zené rad
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pomohl, ale ... jsou tady zakony, nelze nahlizet do kartoték a osobnich zdznamil

klientl. Dilema tajemstvi v roviné prvni.

Dalsi priklad, ktery mé zaujal: jeden ze svéfenct - se prisel ,,strejdovi-fediteli
svetit, Zze ho starSi kamaradi Sikanuji, ale at’ to nikomu netikd, ze by ho zbili. Pan feditel
se opét dostal pred dilema — poruSeni divery x vyfeSeni problému. V tomto ptipad¢ se
jednalo o zavazny problém, kdy se jednalo o zdravi chlapce, moznd porusil divéru

chlapce, ale zaroven ho zachranil.

,»Jsou tajemstvi a tajemstvi, pokud hranici s trestnym ¢inem pfestavaji byt tajemstvim ,,

- ekl mi na zavér pan feditel.

Zavér : V tomto ptipad¢ se jedna spise o introverta, i podle mych indicii i podle slov
samotného respondenta. Zeptala jsem se ho co pro néj znamena védomi, Ze je nositelem
tajemstvi. Rekl mi, Ze rozpolcenost. Poté, co mi sdélil par piikladi, jsem pochopila. Na
otazku, zda pro n¢j védomi, ze je nositelem tajemstvi, znamena zatéz, odpovedél ,,ano.*

Zajimalo mé, jakym zptisobem ji ze sebe ventiluje. Rekl mi, Ze situaci nefesi, ze ji trpi.

Dalsim objektem mych zvidavych otazek se stala moje kamaradka :
Listopad 2008, pi. M, 34 let — v souc¢asné dobé v rozvodovém Fizeni

Tato Zena je typickym introvertem, veSkeré problémy, tajemstvi a obtiZe ukryva
sama Vv sob¢. Vyuzila jsem jeji povahy a zeptala se jestli ji nemohu byt vrbou, Ze by
ulevila své zatézi spojené se skryvanym tajemstvim. Vzhledem k tomu, Ze m¢ zna a
daveétuje mi, sdélila mi jednoho listopadového vecera pii sklence dobrého vina své
pocity, prozitky a trapeni spojené s velkou laskou a nevérou. Co prozivala, kdyz ji
panovaény a majetnicky manzel kontroloval na kazdém kroku, ¢etl ji zpravy v telefonu,
kontroval ji véci. Sama fika, ze kdyby se tak nechoval, zfejmé by nedoSlo k tomu, ze
byla nevérnd. Srdce ji ale tahlo k ¢loveéku, ktery byl presnym opakem jejiho muze a
netrvalo dlouho a zamilovala se. Pfes ukryvani, zastirani, lhani, neuvéfitelné pocity
strachu, Gzkosti a obav, Ze to jeji manzel zjisti, se dostala do faze, ze ji to zacalo byt
jedno — jak tika. Ulevou bylo, kdyz se to jeji manzel opravdu dozvédél. Pravdou je, Ze

zaCal boj o dité, majetek, probihaly vyslechy ze strany rodi¢li, manzela, psychicky
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natlak zjeho strany, ale jak tvrdi — ulevilo se ji. Tajemstvi vyplulo na povrch.
V soucasné dobé je sama s ditétem, ale rozhodné si nestéZuje. Rekla mi, Ze nedokazala

zit dvéma zivoty a lhat sama sob¢€. Sviij vnitini boj vyhrala a udélala rozhodujici krok.

Pozorné jsem ji poslouchala a zjistila jsem, jak je silnd. Nejen, ze mi sdélila sviij

ptibch, ale Ze zvladla svoji tfindctou komnatu oteviit a vyfesit své trapeni.

Spousta lidi zije dvojim zivotem a vycitky nema. O nevére se mluvi a pisSe. Podle

mého nazoru je zalezitosti svédomi.

Oslovila jsem dalsiho svého kamarada, ktery mi fekl, ze mi sdéli jen to, co on sdm bude

chtit, do jeho vypovédi jsem nezasahovala a nechala jsem ho hovofit :
Pan F., 43 let

Ohledné tajemstvi mi sdélil, Ze méd sva soukromé tajemstvi a také i tajemstvi,
kterda mu ne¢kdo sdélil. Sd€lena tajemstvi nebere viceméné jako svoji zatéz, ptili§ na né
nemysli, pokud se netykaji i jeho osobné. Bere je jako problém druhych, se kterym se
mu chtéli svéfit. Ve vétsing téchto piipadlt rdd druhé osoby vyslechne, a pokud o to

stoji, sdéli jim sviij nazor.

Tato tajemstvi neni problém pro néj uchovat, nema potiebu je dale n€ékomu
sdélovat. Co se tyka jeho soukromych tajemstvi, jsou to vétSinou udalosti a situace
Z jeho minulosti, na které nerad vzpominé a bere je jako svoji chybu nebo kiivdu na
jeho osobé. Velkéd c¢ast jeho tajemstvi je spojena s jeho sexualnim Zivotem. I v této

oblasti ma zazitek, ktery by radéji ze své minulosti vymazal.

V podstaté tajemstvi, i soukromé, neni véc, kterou by nadmérné prozival a kterd
by ho vyrazné trapila. Jsou véci, které v ném zistavaji a zlstanou navzdycky a se
kterymi se nebude chlubit a nikomu sdélovat. Ale nejsou to véci, které by mély

rozhodujici vyznam pro jeho soucasny zZivot.

Na otazku které vlastnosti ¢lovéka pokldda za soucést jeho duvéryhodnosti,

odpovédel, ze sympatie a inteligence. Sympatie z toho divodu, aby mu vibec néco
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sveril a inteligence proto, aby pro néj existoval predpoklad, ze ¢lovek, kterému svéfuje

tajemstvi, si uvédomuje uz vyznam samotného faktu svéfeni tajemstvi.

Dalsim ¢loveékem, ktery mi sam nabidl sviij zivotni ptibéh, kdyz se dozvédé€l na jaké

téma je moje diplomova prace zameétena, je:

pan M., 41 let

Jedna se o cloveéka, ktery je od svych 36 let upoutdn na invalidni vozik. Je to
Cloveék mirny, klidny, dle mého nazoru smifeny s osudem. Svoji vypovéd ucinil
dobrovolné¢, méla jsem znéj pocit, ze potfebuje s nékym mluvit a oteviit se mu.
Pfiznava, Ze ke zranéni doSlo jeho vinou, pii telefonovani ho srazil jedouci vlak.
Podruhé se narodil. Diva se na svét uplné jinyma oc¢ima. V okruhu lidi, ktefi jsou stejné
jako on upoutani na vozik, je povazovan za optimistu. Nesté¢zuje si, bojuje, dodava
energii druhym lidem. Ale co jeho vnitini pocity? Nekolikrat uvazoval, ze nechce byt
druhym na obtiz, Ze vzda boj. Rodina o néj pecuje, ma zaméstnani, konicky. Sam ftik4,
ze diky tomuto vytizeni, nema Cas pfemyslet. Vzpomind na to, co prozil. Je plny
tajemstvi. Diky jeho duvéte jsem ted’ ja majitelkou jeho nevyicenych pravd. Po sd€leni
n¢kterych informaci jsem pochopila, pro¢ je potfeboval ze sebe ,,dostat ven. Jedna se
o véci choulostivé, citlivé, které by mohly zranit. Z mého pohledu se jedna o ¢lovéka,
ktery zlstal v zasad¢ stejny, samoziejmée ho zdravotni stav postavil do role, kdy ne vzdy
je schopen fungovat samostatné. Obdivuji na ném jeho touhu uzivat si zivota jak se jen
zda, bez ohledu na handicap. Jsem rada, ze s nim mohu sdilet jeho tajemstvi, jsem také
rada, Ze jsem mu snad pomohla odleh¢it jeho tiZi a bfemeno. Neberu to jako pfenos
zatéze z n¢j na m&. Nepfiislusi mi ani hodnotit jeho chovani a jednani jako Spatné nebo
dobré. Byl a je to jeho zivot, a jak je znamo ,,kazdy je tviircem svého $tésti. Jediné co
snad mohu na tomto misté prohlasit, Ze bychom si méli vazit toho, co mame, protoze az

to ztratime, je pozdé nafikat.
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Navstéva psychiatrické ambulance — MUDr. Marie Ostadalova,

HoleSov - 24.2.2009

»lajemstvi obecné znamend predevSim objevovani nového, odhalovani
neznamého a touhu po poznani tajemného. To provazi clovéka od narozeni az do smrti.
Tajemstvim je uz samotny vznik lidské bytosti, stejné tak 1 jeji jedinecnost
a neopakovatelnost. Batole pfi prizkumu okoli prozkoumava dosud neobjevené kouty
a skiinky, maly predskolak ve svété fantazie a pohadek podléhd tajemnym komnatam
a zaklinadliim a prvni détska pratelstvi jsou spojovéana s otazkou: Je to naSe tajemstvi,
nefekne$ to nikomu? Léska, partnerstvi i pochybnosti o smyslu vlastni existence jsou
spojeny s hledanim tajemstvi Zivota,* vysvétluje M.Ost'adalova. Podle jejich odbornych
zkuSenosti nemusi mit tajemstvi jen negativni kontext. Mohou byt i1 tajemstvi
kulinatska, Slechtitelska ¢i kouzelnickd. Mize vSak potvrdit, ze u fady lidi je tajemstvi
spojeno se zazitkem, ke kterému se nechtéji vracet nebo ho naopak touzi néjakym

zpusobem zpracovat a vyrovnat se s nim.

wJsou lidé, ktefi si sva tajemstvi v podobé riznych traumat nesou v sobg,
a prestoze jim komplikuji vztahy s blizkymi, berou je jako nedilnou soucést své
osobnosti. Stoupajici pocCet pacientl psychiatrickych ¢i psychologickych ambulanci
vSak svéd¢i o tom, Ze mnoho lidi hledd pomoc pti zvladani nepfijemnych Zivotnich
situaci a touzi po harmonii v sob€ i ve svém okoli. Méné se svétuji svym blizkym,
pratelim, zpovédnikiim, v o¢ekavani pilulky ¢i univerzalni rady od odbornika, ktera jim
okamzité pfinese ulevu, fik4 psychiatricka a dodava, Ze pro psychiatra je povinnost
mlcenlivosti zdvazek dany nejen etickym kodexem, ale i jeho poslanim. Dlvéra klienta

je jednim ze stézejnich bodl vzajemného vztahu.

Coby pragmaticky cloveék si v osobnim zivot€¢ na tajemstvi moc nepotrpi,
Vv psychoterapeutickém vztahu jsou pro ni klicova tajemstvi jejich klienti — pokud jsou
pro n¢ zdrojem duSevni bolesti a stradani. Akt odhaleni tajemstvi klientem povazuje za
jeden z nejkritictéjSich momentt v psychoterapeutickém procesu, pokud k nému dojde
v pravy okamzik, miize pfinést ulevu a zapocit cestu k uzdraveni, na kterou se rada se

svymi klienty vydava.
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Odpovéd : Rekla mi, Ze je t&7ky vnitini boj pii zvladani situace neseni tajemstvi od
ruznych lidi, kterd jsou mnohdy désiva, jsou odhalenim ,,Spiny* a ukazuji mnohdy na

zradnost ¢loveéka, aby zlistala nestranna a i nadale si dovedla ¢lovéka vazit.
Otazka: Zeptala jsem se ji, co ji v tom pomaha.

Odpovéd”: Rekla, 7e pokora, duchovni svét. Stejné tak schopnost meditace, relaxace,
hudba.

V otazce udrzeni tajemstvi ma jasno, jedna se o lékatské tajemstvi a nema pravo

ani chut’ nikomu obsah sdélovat.

Zajimal mé pro demonstraci néjaky piipad, ktery ji plsobi vnitini zatéz
z nemoznosti sdélit obsah. Rekla mi, Ze to jsou vlastné viechny piipady z jeji praxe. Ale

uvedla mi jeden kuriozni ptipad, ktery anonymné uvadim.

Jeji ordinaci navstévuje manzelsky par. Jeji pomoc nejprve vyhledala manzelka,
ktera trpéla depresemi, Uzkostnymi stavy a pocity, ze n€co v jejim manzelstvi neni
v potfadku. Po delSim manzelstvi citila z muZovi strany odcizeni, pocity chladu,
nekomunikativnosti. Kdyz se ho ptala co se déje, tvrdil ji, Ze nic, Ze je unaveny. Zena se
obratila na pomoc odbornice. Casem byl pfizvan také manzel. Po par sezenich s nim
1ékarka zjistila, Ze je Zené dlouhodobé nevérny, ale Ze ji o tom nikdy nefekne, ze mu
tento stav vyhovuje a nehodla jej fesit. Lékarka zjistila podstatu problému. Manzel se ji
vyzpovidal, ulevil své zatézi tim, Ze ji pfenesl dal. Lékatka toto zjiSténi musela

ponechat uzamcené ,, v trezoru®, protoze jeho sdélenim by porusila Iékarské tajemstvi.

Navitéva znamého prost&jovského knéze p. Dana Zurka v prosinci roku 2008
byla pro m¢ velkym pfinosem a zdrojem novych zajimavych informaci a jako vzorna

posluchacka jsem byla obdarovana Bibli.

Otazka : EXistuje situace, napiiklad né&jaky vazny zloc¢in, u kterého hrozi opakovani,

kdy by knéz ptece jen mohl zpovédni tajemstvi vyzradit?
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Odpovéd® : Takova situace neexistuje, aby se kvili zlo¢inu vyzradilo zpovédni
tajemstvi. Stézi se dd ocekdvat, ze by se néjaky delikvent Sel vyzpovidat ze zloc¢inu,
ktery ud¢lal, a jesté by v tom chtél pokracovat. Miize se vSak stat cokoliv, Zivot ma sva
piekvapeni. Pak zalezi na osobnosti knéze, na jeho statecnosti, moznostech... Vse je
velmi delikatni a individuédlni. Zpovédnik piesto nesmi za zddnych okolnosti vyzradit
zpoveédni tajemstvi, i kdyby to Slo do extrémii. Nékolik svédectvi o state¢ném zachovani
zpovédniho tajemstvi zname z historie, napiiklad sv. Jan Nepomucky ¢i sv. Jan

Sarkander. Radé¢ji se nechali umucit, nez by vyzradili zpovéd'.

Otazka : Pokud to knéz udé€lat nemlze za zadnych okolnosti, jak by mohl takovému

¢inu zabranit, jaké jiné moznosti ma?

Odpovéd® : Svatost smifeni ¢ili zpovéd je tzasné setkani toho, kdo poklekd ke
zpovédnici, vyznava své hiichy. Knéz kajicnika motivuje a pomaha. Urcité véci mize

rozmluvit, ale fyzicky zabranit tomu nemuze.
Otazka : A netizi ho potom svédomi?

Odpovéd’ : Nemusi ho tiZit svédomi, protoZe udélal vSechno, co bylo v jeho moci. Co
jediné muze byt, je, ze se tim trapi... VSechno vSak svétuje do modlitby - a to neni

zadny alibismus. Jen Bih ma silu zlo odvratit

Otazka : Kdyby néktery knéz zpovédni tajemstvi porusil, jaky postih ze strany cirkve
by ho ¢ekal?

Odpovéd’ : Pokud pifimo porusi zpovédni tajemstvi, tim samym skutkem pada do
exkomunikace, coz znamena, Ze je vyloucen z ucasti na vSech dobrech cirkve. Nesmi
udé€lovat a pfijimat svatosti, zastavuje se mu knézska sluzba. Sejmuti tohoto trestu je
vyhrazeno Svatému otci. Nékdy se muize stat, a to tfeba u cizincil, ze zpovédnik
potiebuje mit na pomoc tlumo¢nika. I on je vazan zpovédnim tajemstvim a v piipadé

vyzrazeni ho ¢eka stejny postih.

Otizka : Udajné i za komunistického rezimu u nas bylo zpovédni tajemstvi tabu. Je to

skuteéné tak?
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Odpovéd’ : Kdyz jsem za totality studoval, tiikrat mé otravovali estébaci. Cloveék mél
prirozené strach. Ne tak o sebe, ale o ty druhé, aby néco netekl, nevyzradil, neublizil.
Pamatuji si na prvni vyslech na sluzebné¢ SNB, kdy se m¢ mlady kapitan vyptaval na
v§echno mozné. Rikal: ,,Ur¢ité se vam lidé svéfuji a budou svéfovat... Z Gehopak?* Ja
jsem na to zareagoval: ,,Ale to pfece nejde, to je zpovédni tajemstvi!* On se oCividné

zarazil a dodal: ,,Ne! Zpovédni tajemstvi po vas nikdo nechce.*

Na zavér na$eho rozhovoru mi p. Zurek sdélil, Ze tajemstvi, ktera vyslechne
V ramci zpovédi pro n€j neznamenaji informaci, tudiz ho nezatézuji. Stejné jako moje
znama psychiatriCka vypovédel, ze nesmi na sobé dat znat jakékoliv opovrzeni nad
cloveékem, zadnym gestem nesmi dat najevo nesouhlas nad sdélenou zalezitosti, byt by
byla jakkoliv zavrzenihodna. Rekl mi, Ze pokud by ale opravdu citil, Ze se musi né&komu

svetit, ulevit eventualni zatézi, sdm se vyzpovida.

4.2. Dotaznik

Dalsi zvolenou metodou bylo Setfeni pomoci dotazniku. Celkové bylo rozeslano
nebo rozdano 60 dotaznikli. Data byla ziskdna od 49 respondenti. Osloveni byli
zaméstnanci celni spravy, policie, vézenské sluzby, Hasi¢ského zachranného sboru,

pracovnice Finan¢niho ufadu, 1ékafi, Détsky domov a dobrovolnické centrum Adra.

Dotaznik byl rozdélen na dvé casti : tykajici se tajemstvi obecné a tykajici se
sluzebniho tajemstvi. Dotazniky byly anonymni. Ke kazdému z nich byly zjistény pouze
sociografické tdaje, tedy vek, pohlavi, délka praxe. Jako doplnujici otazku jsem zvolila

dotaz, zda je respondent spiSe extrovert nebo introvert.

Vsechny dotazované jsem upozornila, Ze vyplnéni je dobrovolné a anonymni.

VSsichni byli informovani o vyznamu a tcelu tohoto priazkumu.
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Vvyhodnoceni dotazniku

Graf ¢.1: Rozdéleni dle pohlavi ve skupiné dotazovanych

O muzi
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Graf €. 2: Vékové sloZeni respondentii
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Graf ¢. 3: Odpovéd’ na otazku : Znamena pro vas védomi, Ze jste

nositelem tajemstvi, zatéz ?

obcas

Graf ¢. 4: Odpovéd’ na otazku : Jste nositelem tajemstvi ?
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Graf ¢. 5: Odpovéd’ na otazku: Sdéluji vam lidé tajemstvi ?

obcas

Dalsi polozend otdzka znéla :

Které vlastnosti ¢lovéka pokladate za soucast jeho davéryhodnosti ?

Nejvice se v odpovédich objevovala odpovédnost, pravdivost, cestnost,
upifimnost, spolehlivost, diskrétnost a empatie. Dale, ne v takové Cetnosti, zaznéla

cilevédomost, pokora, licta, slusnost, svédomitost, solidnost a loajalnost.

Z mého pohledu je odpovédnost obecné spojovana s uréitou normou nebo
pravidlem chovéni a je od takového pravidla odvozovdna. Norma chovani je potom

zékladnou pro uréeni odpovédnosti, pro jeji posuzovani a hodnoceni.

,Dospél jsem k poznani, ze odpovédnost ma osobitou povahu. Ma totiz trvalou

snahu tendovat k jejimu opaku, to je k neodpovédnosti.*>*

> Cyrner.A. K problematice odpovédnosti a mravii v podnikani v CR
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Na otazku za jakych okolnosti by byli respondenti schopni porusit sluzebni

tajemstvi, znéla odpoveéd’ téméi jednoslovné — pouze v piipadé ohrozeni zivota svého

nebo svych blizkych.

Zajimala m¢ odpovéd’ na otazku tykajici se porusSeni sluzebniho tajemstvi piimo

v praxi. Odpovédélo mi 8 dotazovanych, Ze se setkali pfimo ve své profesi s porusenim

tajemstvi, vyzrazenim nebo zneuzitim informaci. Co k tomuto faktu asi tyto lidi vedlo?

Poruseni sluzebniho tajemstvi piece jednoznacné znamena postih, at’ uz soudni

cestou, propusténim ze sluzebniho nebo pracovniho poméru, zjednodusen¢ za vinu trest.

Co je tim spoustécim ventilem, ktery donuti ¢lovéka mluvit o tom o ¢em nema ?
Sliby tady piece nejsou proto, aby byly porusovany. Je problém v ¢lovéku, v jeho sebe-
regulaci, v jeho vnitinim potencialu, nebo je zanedbana vychova, ovliviiuje ho snad
prostiredi? Selhani lidského faktoru je stejné jako schopnost udrzet tajemstvi,
individualni zalezitosti. V nékterych piipadech tykajicich se vyzrazeni sluzebnich
tajemstvi, se jednalo o vydirani, korupci, nékdy o potifebu setfepat ze sebe zatéz.
Omluvitelné jsou situace, kdy clovék jednd pod natlakem nebo nevédomky sdéli
informace, které nemél. Neomluvitelné jsou ale situace, kdy vyzrazenim divérnych
informaci ublizi jinému ¢lovéku nebo ho svym chovanim a jednanim dovedou az do
extrémnich situacich. Vyzrazenim soukromych tajemstvi mnohdy ztratime davéru téch,
kteti se ndm svéfili a pokud se to tykd intimnich zélezitosti, miiZeme zpiisobit naprosté

katastrofy.

Nase duverna tajemstvi jsou soucasti naSeho soukromi. Soukromi to je pojem, na
ktery ma pravo snad kazdy cloveék. Kazdy ma své soukromi a zdlezi jen na ném, jak
s nim nalozi. Pokud né€kdo nékomu vyzradi néjaky svlij osobni idaj, jeho soukromi je
tak trochu ohroZeno. Existuji dva typy osobnich udaji. Jednim z nich jsou udaje, které
muzeme, nékdy dokonce musime vyzradit. Jako napiiklad misto bydlist€, jméno nebo

tieba telefonni ¢islo.

Druhym typem jsou udaje tajné. Jsou to véci, které o sobé zkratka nechceme
vyzradit. Cloveék, ktery narusuje né¢i soukromi je ponékud nechapavy a zlomyslny.
Otazkou ziistava, pro¢ nékteii lidé porusuji pravidla ? Casto to délaji proto, protoze se

oni sami obavaji o své osobni udaje a mysli si, ze je timto zpiisobem chrani. Tito lidé by
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se vSak méli nékomu svéfit a poradit se! Nékteti lidé maji s udrzovanim svych tajemstvi

jisté problémy. A co na to socialni pedagogika ?

hledani identity, jakéhosi vnitiniho zakotveni v této rychle se ménici dob€, pomoci tém,
kteti tomuto tempu nestaci, nejsou vybaveni dostatecnou flexibilitou, nezvladaji ukoly
pied n¢ stavéné a selhavaji. A téch vyrazné ptibyva. Je tedy potiebné naucit se ovladat
strategie pro zvladani téchto zivotnich situaci, je nutné se naucit i prohravat, ale neztistat

definitivn& porazen.™

> Kraus,B. K aktudlnimu pojeti a postaveni socialni pedagogiky
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Zavér

Téma, které jsem si zvolila pro zpracovani diplomové prace bylo tzv. pole

neorané. Nenasla jsem praci, kterd by byla psana alespont v podobném duchu.

Cil ¢&.1 :  Vlastnim vyhodnocenim jsem si potvrdila mtj vnitini isudek o tom, jaky
vliv ma na ¢lovéka neseni tajemstvi. Pfedpokladala jsem, ze vyrovnani se skutecnosti,
ze vime néco, co druzi ne, je vétSim zatézovym faktorem pro introverty nez pro
extroverty. Dosla jsem k tomu tvrzeni po polozeni dopliujici otazky tykajici se
extroverze nebo introverze. Respondenti, ktefi volili na otdzku ,, Znamena pro vas
védomi, ze jste nositelem tajemstvi zatéz?* (viz.graf ¢.3) odpoveéd’ ano, ti se zaradili,
az na vyjimky, do kategorie INTROVERT a odpovéd’ ne provazela EXTROVERTY.
Jedna z mych hypotéz se potvrdila.

Cil ¢&.2: Dalsim mym cilem bylo zjistit miru zatéze u jednotlivych vytipovanych
profesi. Statni zaméstnanci, konkrétn¢ Celni sprava, Policie CR, HZS a Vézeniska
sluzba, ktefti jsou zatfazeni do n€kterého ze Ctyt stupni utajeni, berou sluzebni tajemstvi
a jeho udrzeni jako soucast své prace, jako fakt. Je to povinnost dand pifimo zakonem.
Jak prohlasil zjednodusen¢ mij kolega : ,,Co se v praci uvafi, to se tam i sni, ven se

nesmi dostat ani drobky.*

Napli jejich prace a situace, do kterych se tito lidé dostavaji, je spojena mnohdy
s obrovskou psychickou zatézi, ale fakt mlcenlivosti faktorem zatéze neni. Tuto
skutec¢nost mi osobné potvrdil také feditel Vazebni véznice Olomouc, ktery mi dovolil
poodkryt (do té doby tajemnou) rousku vazebni véznice, sezndmil mé s nékterymi
svymi zaméstnanci a s pracovnim prostiedim. Jeho odpovédi mé piesvédcily o jeho
velké profesionalité a zodpovédnosti za svéfenou funkci. Z rozhovoru snim jsem

si potvrdila, Ze je presn¢ typem Cloveéka, ktery umi sliby dodrZet.

Opacnym ptipadem byly pracovnice Finan¢niho tufadu, konkrétné oddéleni
exekuci. Sluzebni tajemstvi jim zatéz plsobi. Na otazku co pro né znamena
zodpovédnost spojend s nesenim tajemstvi, odpovédéla pracovnice FU : Ziskani
nepieberného mnozstvi informaci o lidech, s nimiz se setkdvam v ramci sluzebniho
jednani. Na otazku jak ji ovliviluje tato skutecnost, odpoveédéla : Negativné. Aby

re¢
1

nedosSlo k poruSeni zakona tim, ze si informacni zdroj ,,vymysli“, Ze jsem informace mi
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svéfené rozsifila dale. S tim se v praxi setkavam, cilem toho je, aby zdroj poskodil

zaméstnavatele a pak zejména mé.

Dalsi profese, ve které zaméstnanci potvrdili, Zze zatéz spojenou s tajemstvim
prozivaji, byl jiz zminény détsky domov. Stejné tak jsou na tom i pracovnici
dobrovolnického centra Adra. Velkou mirou zatéze, jak psychické tak i fyzické, jsou
obdarovani zaméstnanci Ustavu socidlni péée ve Viceméficich, ktery jsem navitévovala
v ramci sluzebnich povinnosti spojenych s obstardvanim humanitarni péce. Jedna se
o ptispévkovou organizaci, kterda poskytuje sluzby lidem s mentdlnim nebo
kombinovanym postizenim a seniorim, ktefi nemohou zit ve svém pfirozeném
prostiedi. Obdivovala jsem praci a nasazeni zaméstnanc, jejich trp€livost. Ptala jsem se
na zvladani zatéze ve vztahu udrzeni informaci, zachovani mlcCenlivosti a prace
s citlivymi tdaji. Odpovédéli, ze celkove je jejich prace predevsim psychicky naro¢na.

Ja doplnuji nedocenéna.

Zvlastni kapitolou bylo 1ékafské tajemstvi a zpovédni tajemstvi. V oblasti
I1€katstvi, se nejednalo o typické sluzebni tajemstvi, ale zajimalo mé co pro n¢ znamena
etické dilema. Odpovéd’ znéla — v nékterych ptipadech sd€leni zédvaznosti zdravotniho
stavu ¢i skute¢né diagnosy pacientovi a eventualné jeho piibuznym. Samotné 1ékarské
tajemstvi je obsazeno ve vySe jmenované Hippokratové prisaze. ,, Cokoliv pak pfi
1é€ebné péci spatiim nebo vyslechnu a stejné tak cokoliv se dozvim tam, kde jsem nebyl
povolan k léceni, ze spolecného Zivota lidi, co nebude povoleno vyzradit, sml¢im
a podrzim v sob¢ jako nejvyssi tajems‘tvi.“56 Obsah I¢€katského tajemstvi je také odliSny
na jednotlivych oddé€lenich, stejné¢ tak samoziejmé psychickd zatéZ s nim spojena.
Obvodni 1ékatka neprojevila zZadné problémy spojené s udrZzenim tajemstvi. Naopak
obrovskou psychickou zatéZz s sebou nese prace a tajemstvi na oddé€lenich jako jsou
onkologie nebo LDN — Lécba dlouhodobé nemocnych atd. Pravdou je, ze jak mi
potvrdila znama lékatka, kterd pracuje na zminovaném LDN né&kolik let, ,,casem i hrany

otupi.*

Pro mé pozoruhodna byla zji§téni tykajici se zpovédniho tajemstvi. Pfedpokladala
jsem, ze zpovédnik ponese nejvetsi zatéz z tajemstvi jemu sd€lovanych. Opak je pravda,

pro n¢j zpovéd neznamena informaci, tudiz ho netizi. Témét vSichni osloveni

% Uryvek z Hippokratovy piisahy
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respondenti se shodli na tom, ze daleko vétsi zatéz byva spojena s informacemi
a tajemstvimi soukromymi. Je jich obrovska Skala. Tvrzeni, ze 1ékatské tajemstvi je
zatézovym faktorem se mi potvrdilo a u zpovédni tajemstvi mi bylo vyvraceno. Nelze
ovSem na vzorku respondentii pausalizovat jednoznac¢né odpovédi tykajici se vSech lidi

Vv danych profesich. Co ¢lovék, to ndzor.

Cela diplomova prace je uzce spjata s oborem socidlni pedagogiky. Tajemstvi
cloveéka totiz nejsou jen krasna, vzrusujici a tajemna. Z vetsi ¢asti se jednd o traumata,
socialn¢ patologické jevy. Obsahem tajemstvi byva neprolomené mliceni a tutlani
o sexudlnim zneuzivéani, deviace, domaci nasili a dalsi. Jsou rtznd feSeni jak se
s problémy vyrovnat, jak zvladat krizové situace, na kazdého Cloveéka funguje néco
jiného. Nékdo tvrdi, Ze nejlépe je na vSe zapomenout, chovat se jako by se nic nestalo.
Jiny na sebe pohlizi jako na nemocného, vylé¢i ho odpocinek, nec¢innost nebo farmaka.
Jina cesta vede pfes sport, relaxa¢ni hudbu, prochazky piirodou. Pak jsou mezi nami

lidé, kteti se musi ze vSeho vypovidat.

Kazdy ¢lovék bojuje v ramci svych moznosti. Ukolem nas viech by mélo byt
umét naslouchat a komunikovat s okolim. Clovék Zada, kii¢i o pozornost a pomoc

a efektivita tohoto volani zavisi na reakci okoli.

Kdyz v rozhodujici kritické fazi ¢lovék ,,vola o pomoc*, méli by to byt nejcastéji
nejbliz8i lidé (rodice, partner, pfitel), kdo toto volani zachyti. Jejich zasah ovSem
zpravidla nejen nebude profesionalni, coZ by samo osob¢ nemuselo byt na zavadu, ale
Casto nebude ani u€inny. A zde je pravé na misté socidlné-pedagogicky pristup ze strany
vychovateld, ucitelti. Zasah psychologa v poradné ¢i v jiném zatfizeni byva az krajni
variantou a fada lidi se k vyhledani této pomoci neodhodla vibec. Je dobie znamo,

7e uz pouhd moznost ,,vypovidat se* pfinasi ¢asto zna¢né uvolnéni.”’

Zakladnim principem pomoci je v kazdém piipadé¢ respekt k individualité klienta
a velmi obezietny postup. Socialni pedagogika ovSem nenabizi jen profesionalni zasah
a pomoc pfi feSeni jiz vzniklych krizovych situaci, ale socidlné-vychovné ptsobeni jako
prevenci krizovych situaci. Je tfeba nastolovat fad, rezim, dbat na potfadek a chranit
sveéfence pred nejistotou a chaosem. NejpfirozenéjSim zplsobem mizeme jedince

posilovat tak, Ze budeme rozvijet a upeviiovat jeho hodnotnou zajmovou orientaci. Diky

* Kraus.B.Zaklady socialni pedagogiky, s.144
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ni se nejsnaze nauci relaxovat, odreagovat napéti, spravné odpocivat a travit volny cas.
Jde vlastné o vychovu ke zdravému zivotnimu stylu, ktery je nejlepsi prevenci pied

vznikem krizovych moment{.”

Zakladnim cilem diplomové prace bylo nejen zjistovani zatézi, ale i pifipomenuti
a inspirace socidlni pedagogice v posilovani a tréninku bazalnich (zdkladnich) sebe-
regulacnich a integracnich vlastnosti osobnosti ¢loveka, jako napf. vnimani, emoce,
snahy o cile-smérnost, ovladani svych aktivit, adjusta¢ni schopnosti, vzruSivost,
optimélni hladina vlastni stimulace, tendence k riskovéani, G¢inné integrovani své
osobnosti, vyvazovani mezilidskych vztahli, sebe-prosazovani a dalsi, aby nedochazelo

k selhani lidského faktoru ve schopnosti udrzet utajeni faktu.

Cil ¢.3: osobni interpretace

Zivot je ve své podstaté nesmirn¢ riznorody, slozity, se spoustou radosti, starosti,
okamzikt, které bychom chtéli prozivat vééné, ale i téch, bez kterych bychom se radi
obesli, ale predevsim je pfili§ kratky. Rany osudu, zZivotni zkousky i vlastni selhani ¢i
klopytnuti, kterd se snazime vytésnit z paméti. Jenze potlacované a skryvané ma
tendenci drat se na svétlo s jeSté vétsi intenzitou a véci tabuizované pfitahuji jako
magnet. Proto je n¢kdy uzite¢né je odhalit a podivat se na né zpiima. Ne ovSem kazdy
to dokaze a proto je potieba respektovat a obdivovat vSechny, kteti se pod¢€li se svym

tajemstvim a tfeba tim pomohou ostatnim v podobné situaci.

Ja sama jsem zjistila s velkym udivem, ze vlastné¢ netouzim po tom néjaka
tajemstvi odhalovat. Ne, ze bych nebyla zvédava, ale spiS piijimam, ze maji svij
vyznam a respektuji je. S tajemstvim se nekdy zije nesnadno, odhalenda tajemstvi vSak
nejsou vzdycky prospéSna a ulevna. Ale jsou také tajemstvi zivota, kterd je tfeba

uznavat a ctit.

Pti psani této diplomové prace jsem se setkala se spoustou lidi, navstivila jsem
rizné instituce, dozvédéla jsem se spoustu zajimavych informaci. Dozvédéla jsem se
véci, které jsem v této praci viibec nezminila. Dala jsem slib, stala jsem se nositelkou

tajemstvi. Lidem, ktefi mi jeho obsah sdélili se zjevné ulevilo, protoze své tabu ptenesli

% Kraus.B.Zaklady socialni pedagogiky, s.146,147
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na mé¢ jako divérnika. Jsem jim nesmirné vdécéna za jejich vstiicnost a dliveru, kterou

mi dali.

Dramatické hledani peclivé skryvanych tajemstvi neni dobré, pokud ndm nositel
tajemstvi divéfuje, sdéli ndm ho sam, pokud bude chtit. Nékdy se vyplati tajemstvi
odhalit co nejrychleji, ale jindy je lépe chodit kolem néj po Spickach. Urcity zavoj
tajemstvi potfebuje 1 naSe fantazie. Kdyz ji uchopime pfili§ dychtivé a vytahneme celou

na svétlo védomi, mnohdy ji spalime a vypaii se jako para.

Mym ptanim je, aby vSechna tajemstvi, ktera clovék ma, byla pouze ta piijemna. Je
to utopie, ale ¢lovek si ma néco prat. Pokud budeme mit tajemstvi opa¢ného charakteru,
abychom nasli bud’ své spravné posluchace, nebo aby k nam pfisla pomoc v pravy ¢as
jakoukoliv cestou. Prozrazovani cizich tajemstvi je oSemetné, ale v piipadé domaciho
nasili, zneuzivani déti a tyrani zvifat plati vyjimka. Takovato tajemstvi musime
odmitnout sdilet vzdycky, 1 kdyby to mélo znamenat definitivni konec ptatelského nebo
partnerského vztahu. Dulezité je vC€as podat pomocnou ruku a zabranit tak moznym

zivotnim tragédiim.

Na zavér otazka POTREBUJEME TAJEMSTVI? Stru¢na odpovéd’ zni: ,,Ano.“
Tajemstvi potiebujeme k zivotu. Pro ¢lovéka jsou podle psychologt i filozofu dulezita
z n¢kolika divodui. Jednim je potteba alespoit minimalniho soukromi. Dal$im je snaha
se n¢jak chranit, protoZe vSechno, co o sob¢ povime, se da zneuZit a kazdy ma néco, na
co napfiklad neni zrovna hrdy, za co se stydi a co by nejradé¢ji ze svého Zivota vymazal,

kdyby to Slo.

Francouzsky filozof René Alladaye zdlraziuje dilezitost tajemstvi pro socialni
vazby. ,,Sdilend tajemstvi vztahy upeviiuji, a to je pro socialni vazby velmi dileZzité.
Clovéka od nepaméti lakaji tajemstvi, kterym se snaZi pfijit na kloub, a kdyz to udéla,
vymysli si nova, protoZe bez nich by byl zivot chudsi. Moderni véda se snaZi rozpitvat
svét na kousicky a odhalit ho na dfen, ale ¢lovek by si mél n&jaké tajemno vzdycky
zachovat, nechce-li se citit jako nahy.* Spisovatel Anatole France byl také presvédceny,
ze Clovek potiebuje k zivotu tajemstvi. Napsal: ,,To, co v sobé nema Zadné tajemstvi,

ztraci kouzlo.“ Ve vztazich byvaji tajnosti nezadouci. Partnefi od sebe vyzaduji
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otevienost a diivéru, a kdyz zjisti, ze jim jejich protéjSek néco zatajil, byvaji roztrpceni

a zklamani.*®

% Casopis Moje psychologie biezen 2009
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Resumé

Diplomova prace pojednava o tom, jakym zptisobem lidé reaguji na zatézové
faktory, konkrétné jestli jako nositel¢ tajemstvi néjakou zatéz prozivaji. Zatéz je

individualni stejné jako je kazdy clovek individualitou.

Prace je rozdélena na cast teoretickou, kterd pojednavd obecné o obsahu
jednotlivych tajemstvi, konkrétné zpoveédniho, 1€katského, listovniho a sluzebniho. Dale
vysvétluje pojmy vztahujici se k tajemstvi, konkrétné sdileni, sebe-otevieni, dilema
tajemstvi a také faktory, které ovliviiuji zatéz cloveka jako jsou temperament, osobnost
cloveka, empatie apod. Jedna z kapitol se vénuje pojmu stres a zabyva se srovnavanim

zatéze u nositeld sluzebnich tajemstvi.

Dotykéd se rovnéZ odolnosti jedince k zatéZi a autoregulace. Situace, kdy se
zvySuji pozadavky ne jedince pii ztizenych podminkéch pro jeho ¢innost, oznacujeme
za zatézové, stresové. Zatéz , ktera je spojena s obtizemi pii uspokojovani potieb
jedince , se muze tykat cehokoli (zdravotni stav, casovy tlak, mnozstvi
pozadavku...).Mlze jit o jednotlivou situaci ¢i o dlouhodobou zaleZitost. Naro¢né

zivotni situace mohou postihnout kteroukoli lidskou potfebu nebo jejich kombinaci.

Chovani c¢lovéka v naro¢nych Zivotnich situacich zalezi také na jeho toleranci
k zatézi a odolnosti. Je to slozitd vlastnost jedince , kterd obsahuje prvky vrozené
1 ziskané (temperamentové vlastnosti, stabilita osobnosti, charakter a volni vlastnosti,
struktura potieb a jinych motivacnich sil, sebehodnoceni a sebe-pojeti, citové zdzemi
a adekvatni socialni vztahy...). Tolerance k zatéZzi je také zaleZitosti autoregulace

(relaxacni techniky, vhodné€ zvolend kompenzacni ¢innost apod.).

V praktické ¢asti jsou rozebirany jednotlivé rozhovory s lidmi, kteti jsou nositeli
riznych druhil tajemstvi a vyhodnocovéan dotaznik poklddany pfedevsim respondentim

ze tad statni spravy.

Celad prace je ur¢itym navodem pro socidlni pedagogiku zaméfit se také na
nositele tajemstvi, kteti mnohdy potfebuji pomoc prostiednictvim jinych osob, formou

svéteni se, rady nebo nasmérovani spravnym cilem, aby nesesli na scesti.
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Anotace

Alena Pirkova. Clovek jako nositel tajemstvi, jeho zatéz, prozivani a feSeni.

Diplomova prace, Prostéjov 2009.

Diplomova prace pojednava o jednotlivych druzich tajemstvi. Zabyva se obecnym
pojetim pojmu tajemstvi, pojmy jako jsou sdileni a svéfovani tajemstvi. Velka Cast
prace rozebira sebe-otevirani a sebe-odhalovani Cloveéka. Je zde vymezeno zpovédni
tajemstvi, 1ékarské, listovni a sluzebni, na které navazuje porusovani a tresty s nim
spojené. V dalsi ¢asti prace je pozornost soustfedéna na stres, ktery je v soucasnosti

vSudypfitomnym jevem a zatézové situace a individualni reakce na né.

P4

V zavéru teoretické Casti jsou popisovany faktory ovliviiujici nositele tajemstvi,

jako jsou osobnost, temperament a empatie.

Prace objasiiuje, jaké jsou rozdily v zatézi u jednotlivych druht tajemstvi a jaky
vliv na udrzeni tajemstvi a na zatéz spojenou s nesenim tajemstvi, ma typ osobnosti.
Hled4d odpovédi na to pro¢ a za jakych okolnosti lidé poruSuji sliby a vyzrazuji
tajemstvi. Zabyva se reakcemi lidi na svéfené, mnohdy davérné informace, jejich

prozivanim a feSenim zatéze spojené s takovou zodpovednosti.

Kli¢ova slova:

Tajemstvi, Clovek, zatéz, prozivani, feseni, stres, osobnost, sebe-otevieni, sdileni,
sveérovani, poruSeni.
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Annotation

Alena Pirkova: A man as a bearer of secret, his stress, living over and solution.

Graduation theses, Prostéjov 2009-03-25.

This graduation theses deals with separate sorts of secret. It deals with common theory
of concept of the secret, with the concepts as sharing and trusting with secret. Large part
of the graduation theses is devoted to self —opening out and self-discovering of human
being. The confession, medical, letter and service secret have been delimitated here in
my graduation theses. The breaking of these secrets has been meant here and of course
punishment connected with it.

In another part of my theses | pay attention to stress, that is ever-present nowadays and
to stress situations and individuals reactions to them.

In the end of theoretical part the factors affecting the bearer of the secret (for instance:
personality, temper, empathy) have been described.

The graduation theses makes clear the differences in stress according to separate sorts of
secrets and explains how the type of personality can inluence the sustainment of the
secret and the stress, connected with the secret-bearing. The theses finds the answers to
such questions as: Why and under which circumstances are the men breaking the
promises and dislosing the secret.

It deals with reaction of the men on entrusted, often confidential information, their

living and solving the stress, connected with such a responsibility.

Key words:
A secret, a man, a stress, living over, solution, stress, personality, self-opening, sharing,
entrusting, breaking.
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priloha :1
Dotaznik na téma ,, Clovék jako nositel tajemstvi, jeho zatéz, prozivani
a reSeni ,,
Nejedna se o typicky dotaznik nebo vyzkum, otiazky jsou zaméreny spiSe na pocity
lidi, jejich nazory, proto ocenuji odpovédi obsahlejsi, nezZ napr. ano,ne,nevim.

Obecné o tajemstvi

1. Jste nositelem tajemstvi ? Pokud ano, co pro vas znamena takova
zodpovédnost ?

2. Myslite si o sobé, Ze jste osoba, ktera dokaZe — obecné, udrzet tajemstvi ?
3. Svéruji Vam lidé sva tajemstvi ?

4. Pokud ano, jak s nimi nakladate ?

5. Které vlastnosti ¢lovéka pokladate za soucast jeho divéryhodnosti ?

6. Co podle Vas musi napliiovat ¢lovék, aby byl sympaticky a napliioval Vasi

davéru ?

SluZebni tajemstvi, utajované informace

1. Jste nositelem sluZebniho tajemstvi nebo pracujete s utajovanymi
informacemi nebo skute¢nostmi ?

2. Jaky stuper sluZebniho tajemstvi mate ?

3. Ovliviiuje sluZebni tajemstvi VaSe chovani a jednani ?

4. Znamena pro Vas védomi, Ze jste nositelem takového tajemstvi, zatéz ?
5. Pokud ano, jakym zpiisobem ji ze sebe ventilujete ?

6. Premyslite o pracovnich zaleZitostech po navratu domu ?

7. Jak Celite pripadnym dotazim tykajicich se Vaseho zaméstnani ze strany
rodiny nebo znamych ?

8. Mivate nékdy pocity psychické tiZze nebo trpite zdravotnimi problémy
v dusledku stresu ?

9. PovaZujete Vasi praci za stresujici ?
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10. Pokud ano, jakym zpiisobem stresu Celite ?

11. Za jakych okolnosti myslite, Ze byste porusil slib ml¢enlivosti ?

12. Znate z VaSeho okoli néjaky takovy pripad ?

13. Pokud ano, jak byl vyreSen ?

14. Je Vam znamo, jakym zpiisobem by bylo ve Vasem zaméstnani FeSeno

poruseni slibu micenlivosti, sluZebniho tajemstvi, nebo jakékoliv utajované
skutecnosti ?

Pokud méte k danému tématu jakékoliv dalsi poznatky, napady nebo myslenky,
ponechiavam prostor Vasi fantazii.

Velice Vam dékuji za ¢as straveny nad vyplnénim dotazniku, bude pouzity pouze
pro ucely vypracovani diplomové prace.
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piiloha :2

| dd vsadit do vézeni. Jan ne-

Freska znazor-
fujici muceni Jana
Sarkandera

OTAZNIKEM

1. Patron mostu

# Kdo: Svaty Jan Nepomucky

1 Kdy Zil: 1340 a7 1393

1 Cim byl kontroverzni: povazovan za jezuit-
ského propagandistu

1 Kdy byl kanonizovan: 1729

dloktery svétec je v sochdch a plasti-

kéch zastoupen tak, jako sv. Jan Ne-
pomucky. Narodil se v zdpadoCeské vsi Ne-
pomuku a po studiich cirkevniho priva
v italské Padove byl vysvécen na knéze. Stal
se generdlnim vikafem Cili nejbliZsim spolu-
pracovnikem arcibiskupa Jana z JenStejna
(1350-1400).
Nezradim svého arcibiskupal
Jako ¢len arcibiskupské kanceldfe protestu-
je proti prekroceni kralovskych pravomoct
ve sporu krile Vaclava IV. (1361-1419)
s arcibiskupem. Krél vyzve Jana z JenStejna
k jedndni na malostranském pred-
mosti Kamenného mostu (dne$ni
Karliiv most). Ten si s sebou bere
i Jana z Nepomuku, Rozhné-
vany kral porus i
biskupa nechd utéct a vikdre

nosti papezi Bonifd-
ciIX. piSe: ,, Ctihodny Jan, mitj
vikdF, byl po strasném mucent
a paleni boku v ¢ veden
ulicemi a ndméstimi més-
ta k utopeni. V noci byl z mostu
se svdzanyma rukama shozen
do Feky a utopen.” TéhoZz roku §
postihlo Cechy veliké sucho, ze

a voda byla zelend jako trdva“. Souvislost
s boZim trestem za smrt vikdfe byla zfejmd.

Otaznik nad hrobem

Jan Nepomucky je nejprve pohfben pro-
zatimné a tfi roky po jeho smrti jsou jeho
ostatky preneseny do Svatovitského chrdmu
na PraZzském hradé. Nad jeho smrti se v3ak
vandseji otazniky. V arcibiskupové svédectvi
se pise, Ze byl utopen, ale n€které prameny
tvrdi, Ze zemfel na mucidlech 20. bfezna
1393 a do Vltavy byla shozena uz jen jeho
mrtvola.

Vérny zpovédnik?
Neékteré cirkevni kruhy ve snaze jesté vice
ocernit nepohodiného krdle rozsitily roman-
tickou legendu o Janové nebyvalé statecnosti,
kdyZ jako zpovédnik kralovny Zofie odmitl
prozradit krali jeji zpovédni tajemstvi.

SvatoreCeni Jana Nepomucké-
ho papezem Benediktem XIIIL
probéhlo v roce 1729. Vzhledem
k postoji Ceskych zemi v pobélohorském

se v Praze 1idé ,brodili pres feku W Svrieni Jana Nepomuckého do Vitavy

V sklepni muéirné drnéi
hlasy soudcii. Knéz
natazeny na skripci je
zatvrzely a nechce se
priznat. .Mluv, rekni
pravdu!* naléhaji, ale on
mléi a s o¢ima upfenyma
ke stropu snasi bolest.
Jakoby tam nahore vidél
nebe s trimem Otce.

A jakoby doufal. ze se

s nim brzy setka...

pusobeni Tovarysstva Je:
vému svétci rozporuplr
krilovského mucednika, jini jej povazovali
za ndstroj propagandy. kierym se jezuité sna-
7ili potlacit pamdtku ndrodnich hrdinii Jana
Husa a Jana g

izky.
2. Zachrance i vlastizradce

der

1 Kdo: Svaty Jan
¥ Kdy Zil: 1576-1620

1 Cim byl kontroverzni: nasilna rekatolizace
(ndvrat véficich do fimskokatolicke cirkve)

¥ Kdy byl kanonizovan: 1995

Zi\mm’ pout’ Jana Sarkandera je na nej-
riznéjsi zvraty pomémé bohatd. Naro-
zen ve Skofové v t&Sinském Slezsku, stu-
duje v Olomouci a Praze filosofii a teologii
ve Styrském Hradci, protoZe touzi po plném
ndbozenském Zivoré. Po tfech semestrech
ale teologii opousti a vstupuje do manZelsvi
s Annou Plachetskou. Ta v3ak po roce umird
a Jan se vraci k ndboZenskému Zivotu.

Uték a ndvrat

V roce 1609 je vysvécen na knéze a zakotvi
v HoleSové, kde se stava zpovédnikem kato-
lika Ladislava Popela z Lobkovic (1566-
1621). PraZskou defenestraci 23. 5. 1618 vy-
puklo eské stavovské povstani a Morava se
k nému po ro&nim véhani pripojila. Ladislav
Popel z Lobkovic je sesazen z (fadu zem-
ského hejtmana, jezuité jsou vypovézeni ze
zemé a Jan Sarkander se uchyluje do Polska,
ale po Case se vraci zpdtky na Moravu.
Zpévem proti kozikim

V tnoru 1620 vpadli do evangelického Ho-
leSova na Zlinsku pol3ti kozici ve sluzbich
Katolického krdle Zikmunda IIL (1556-
1632). Narazili viak na procesi v Cele s Ja-
nem Sarkand: ; ohromeni jezdci sesedli
z koni, pripojili se ke zpévu hymni a pe-
svédCeni o pevné katolické vife HoleSova-
nd, v miru odjeli. Za zachrdnéni HoleSova je
viak Sarkander stavovskou stranou ,.obvinén
z velezrady a ndsilné rekatolizace HoleSo-
va" a uvéznén. Nic z néj viak nedostanou.
17. bfezna 1620 umird v olomoucké véznici
na nésledky trojiho muceni. Jiri Houser
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piiloha :3

26 Doktorsks teze Frantiska Meixnera z Olomouce (1722) s postavami Jana Nepomuc-
kého aJana Sarkandera; rytina Antonina Freindta, Zemsky archiv v Opave, pracovis-
té v Olomouci

t160 ¥
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