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Uvod

Obecnym cilentizeni lidskych zdrdj je zajistit, aby byla organizace schopna
prostednictvim lidi aspsne plnit své cile. @lezité je zabezp#, aby si organizace
ziskala a udrzela kvalifikované a oddané pracovnikyacujici s maximalnim
nasazenim. Glezitym prostedkem, jak tohoto cile dosahnout, je spravha modiva
zamestnand@. Proto jsem si jako téma své diplomové prace kvoibtivovani

pracovnik.

Nové spoléenské a ekonomické podminky vyitea po¥ebu novych metod
anoveho fistupu kiizeni lidskych zdrdj, protoZze pré¥ v lidskych zdrojich,
v racionalnim hospodeani s nimi, v jejich formovani a motivovadiv p&i o r¢, Ize
najit kli¢c k prosperi jednotlivych podnik i celé spolénosti. Vzhledem k mé devitileté
praxi v oblasti bezpmostnich sluzeb a zajmu o tuto problematiku, jsermoghodl svou

praci wnovat pra¥ této problematice.

Cilem této zadrecné prace je konkretizovatkteré vyznamné faktory ovinjici
profesni motivaci fislusnili bezpénostnich sbar a jejich pisobeni. Pi tom pihlédnu
k legislativnim z@nam a jejich mozném dopadu na motivaci po noveiziozakona
¢. 186/1992 Sb. o sluZzebnim pomprislusnilk bezpeénostnich sbar. Druhym ditim
cilem je zjistit slaba mista profesni motivateni bezpénostniho sboru a najit
doporweni pro jejich napravu. Mym cilem neni jen analgasouasny stav Urowh

a moznosti zagstnaneckych vyhod nabizenych v této organizaci.

V prvni ¢asti za¥recné prace sousdim obecné informace o motivaci lidskych
potieb, jejimu vyznamu aswtlim zékladni pojmy a determinanty, které se tykaji

profesni motivacea které jsou nezbytnymi vychodisky k vyzkuntidéti.

Ve druhécasti pedstavim jeden z bezpestnich sbdr ptsobicich na Gzemi
CR, konkréti Policii Ceské republikyPopisi tkoly, které plni, poZzadavky a naroky
na jeji pfislusniky s gihlédnutim k rekterym specifilgm sluzebniho porfru podle
nového zakona¢. 361/2003 Sbh., o sluzebnim pém piislusniki bezpénostnich

sboni.



V dalSi ¢asti se budu &novat procesu naboru novyekeni k bezpénostnimu
sboru, ¥etrg popisu naborovych kampani, motiwd strategii této organizace. Poté se
zan®iim na poskytované zaisinanecké vyhody, které prace u beénostniho sboru
poskytuje a popiSi vyvoj a zZmy pasobici na motivaci novych i stavajicictena

bezpeénostniho sboru aidodu pro ukoteni sluzebniho poénu.

V posledni¢asti vychodiska uvedena v prvni a@gtt ¢asti owiim na zaklad
vyzkumu mezileny bezpénostniho sboru pomoci dotazniku sestavenéha?kotika
otazek tykajicich se jejich profesni motivadeysledky vyzkumu této z&vecné prace
mohou byt vyuzity v manaZerské praxi v oblasti pemiho ovliviiovani pracovni
motivace pislusniki bezpénostnich sbdr a také na uUseku personalnititzeni
pii prijimani novych pracovnich sil a jejich redistributlmét zvolit spravné stimuly
na konkrétni poiizené a fpedchazet tak jejich demotivaci v pracovnim procesu
a doprovodnym negativnim projaw je Ukolem pro kazdého personalniho a vedouciho
pracovnika. Informace obsaZzené v této praci jsopra nmg piinosem a cestou

k prohloubeni a pochopeni motivace v pracovnimtped§ ve kterém sam pracuiji.

Pro vypracovani této z&recné prace $etne empirického vyzkumnéasti jsem
pouzil anonymni dotaznikové metody ésb dat, metodu analyticko-syntetickou,
komparativni a metodu studia dokument



1. Motivace a jeji vyznam

Témei kazdé lidské jednani a chovani j€jakym zpisobem motivovano.
Motivace lidského jednani jako takova se prolindv§ech oblastech lidské existence,
kde oblast profesni motivace a pracovniho chovénjen jednou z mnoha oblasti.
Motivovat mizeme ve sportu,ipstudiu, i v mnoha dalSich oblastech lidské jednan

Prace je vSak orientovana p&ava oblast profesni a pracovni.

Porozumgni problematice motivace lidského chovéni, respc@vniho jednani,
které je vyznamnymipdpokladem moZznosti na tuto osobnostni substruldtektivre
pusobit a @inné ji ovliviovat, gedpoklada zejména pochopeni toho, jak vikastn
motivace vznika a ¢eho prameni. (BEDRNOVA, Eva; NOVY, Ivan a kBsychologie
a sociologierizeni).

Motivovat lidské chovanpak mizeme jak pozitivéhy kdy zvySuje chtic¢lovéka
pracovat nebo posuneme jeho vysledkyrem vzhiru, tak negativré, jinymi slovy

¢lovéka v jeho jednani demotivujeme a tim sniZzime jefl@mnost a chipracovat.

1.1 Motivace a jeji podstata

Pojem motivace se odvozuje od latinského sloveoveré, tj. pohybovat se.
Existuje mnoho definic motivace. Co je podstatoacpkni motivace?

Z hlediska socialniho jde o navozeni takovych padkipracovniho prostdi,
mezilidskych vztah na pracovisti a systétmu komunikace a émlowani tak,

aby vSechny tyto podminky poziti&mvlivnily zamestnanév vykon.

Z ekonomického hlediska jde o z&mé vytv&eni pravidel a podminek,
které pisobi naclovéka v pracovnim procesu tak, aby vynakladal praccamérgii
v souladu se zatrem vedeni organizace. Vést spraviai znamena ovlisiovat jejich
chovéani. Ukolem vedouciho je dosahnout spokojedia$t v pracovnim procesu,

atohoto stavu d¥e dosahnout z&mym ovliviovanim vztahu lidi k pracovnimu

.....
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nejdéle pispivalo k rozvoji osobnosti pracovnikaidny a mechanismy studuje teorie
pracovni motivace. JejitteZitost je vidt ze vztahu. (DONNELLY, J. H., GIBSON,
L., IVANCEVICH, M., Fundamentals of Managemégnt

vykonnost = schopnosti x motivace

Zdroje motivace

Porozundni problematice motivace lidského chovani, respcgvniho jednani,
predpoklada zejména pochopeni toho, jak vkastotivace vznika, Zeho prameni.

Odpovd na tuto otdzku poskytne nasledujici vyklad.

Jako zdroje motivace ozfieme ty skuténosti, které motivaci vytu@ji,
tj. skute&nosti, které zakladaji dynamické tendence i &@mi lidskécinnosti a které

vyznamnym zfissobem ovliviuji pretrvavani &chto tendenci.

K zakladnim zdrajm motivace pat poteby, pudy navyky, zamy, hodnoty
a hodnotové orientace, idealfBEDRNOVA, Eva; NOVY, Ivan a kolPsychologie

a sociologierizen).

1.2 Motivaéni teorie

Pro rozltné definice motivace je spdélee, Ze jde o psychologicky proces,
ovlivaujici vnitini pohnutky, které usémuji chovanicloveéka, tedy aktivizuji anebo
poharji ho keinnosti s imyslem dosahnout cil. (MAJEROVA, M.URCKA, J.

Personéalni managemeént

Obr.¢. 1: Model procesu motivace

1. motiv

ovliviiuje vyvolava

—— fmasi VI y p
3. splréni cile 2. chovani orientované na cil
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Faze motivace Ize popsat takto:

1. na za‘tku jsou vnitni hnaci sily (motivy), vyplyvajici z vimt nerovnovahy
jednotlivce, které vedou kvyeni cili a vyvolavaji vem napti (psychologické,

sociologické), aby se angazoval chovanim, kterydoséhne cil;

2. jednotlivec hleda prosédky na dosazeni cile a tim regulujésfusné nagti

v sol#, v presvdcenti, Ze tak uspokoji své vit pohnutky;

3. po dosazeni cile jednotlivec hodnoti, zda vyna®Zesili stdlo nebo nestalo
za to; a podle toho vém bude pokréovat a prohlubovat ho. Tento pocit ovlivni zase

jiné pohnutky a proces motivace se opakuje.

Chovanicloveka ukuji vnitini faktory a vijsi podréty. Vysledné jednéni zavisi
jak na struktie a dynamice osobnosti, tak i na kvantiebo intenzit stimulujicich
podréta  z vrejSiho prostedi. Struktura osobnosti znamena trvalejSi disgozic
(vlastnosti) jednotlivce a jejich vzajemné vazbyatimco dynamickou stranku
osobnosti, kterd vyjddje WtSinou jeji gechodné vztahy k okoli, reprezentuje

motivace.

Kdyz si ¢lovék nevytvai dostaténé motivy Kk praci, z&na ji pijimat
v natlakové formy, coz miZze negativa ovliviiovat jeho osobnost. \fipact, Ze chape
praci jako progedek na uskuteéni svych cili, miZze se na ni dostateé sousedit
a presto, Ze si vSechny své motivy nemusidomovat, pevlada v jeho chovani snaha
oco nejvysSi vykonnost. Praci dosahuje uspokoj@oi materialni strance

i po spoleéenské strance.

VnéjSi podrety, které potvrzuji, resp. aktivizuji motivy jedtigte a ovliviuji
jeho chovani, se ozraji pojmem stimuly(motivatory). Jejich poslanim je dosahnout
Zadouci chovantlovéka. Mize to byt vySSi plat, prestizni titul, jmenovka ehagich

kancelde, ale i jiné ¥ci, které jsou dvodem k tomu, abylovek jednal.

Pracovnik, ktery je motivovan pracuje lépe neZz ten, motivaci nema.
Je zarove znamo, Ze lidé jsou ochotni pracovat, a to i &yvikdlyz vidi, Ze jejich prace
je ocerna. Klicem k aspchu manazerské prace, je poznat motivaciiigedych

pracovniki. Znalosti o tom, co je motivuje, umi@gi vedoucim podniknout
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konstruktivni kroky na zdokonaleni pracovni vykosti@angstnané. Vedouci musi
védét, co podizené motivuje, a pomoci stiniuv nich vyvolavat vnitni zajem, ochotu
a chu’ angazovat se na @i ukoki odpovidajicich poslani a&fh firmy, resp. jeji
organiz&ni jednotky. Problém vSak je, jak pracovnika stiovat, aby se na cile
organizace dival jako na stast své vlastni soustavy cik tvrdE pracoval na jejich

dosazeni.
Teorie pracovni motivace studujgedevsimit stranky lidského chovani:
1) kolik pracovnik vykona — mnoZzstvi a rychlost prage,kvantitativni
stranka
2) co uckla nebo chcedat —kvalitativni stranka,

3) jak se i praci projevuje -vn¢jSi forma chovani

Vedle €chto #i stranek pracovniho chovani fetha jest brat v Gvahu typy chovani:
. realné chovani fgnaseni &ci, predvaani, baleni, zapisovani atd.),

. verbalni chovani (fikazovani, ustni sdeni vysledk prace, projevy atd.)

Dale mluvime o v&Sim pracovnim chovani, které je registrovatelnenignim
pracovnim chovani, uéhoz neni moznofimo registrovat jeho obsah. Jde o duSevni
praci, mysleni, ale také o prozivani pracowmnosti. VrgjsSi pracovni chovani
se projevuje navenek ve vyrazu @bje, v mimice, v gestikulaci, ale také ve vysleticic
prace. Neodtlitelnou sloZzkou prace vedoucich je ¥nita verbalni pracovni chovani,

jejichz projev silg ovliviiuje spolupracovniky.

Teorii pracovni motivace je celéada, hranice mezi nimi nejsou vzdy
jednozné&né a jejich poznatky seéasto pekryvaji. Rizné teorie motivace fteme

seskupit do dvou zakladnich kategorii. Jsou to:
1) teorie poteb, sousedujici se na poznani motisaich pricin,

2) teorie motivaniho procesu.
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Teorie potieb

Obzvlast rozStené jsou teorie, které jsou z&mny na poznani moti¢aich
pricin, tj. na zkoumani faktdy které v¢lovéku aktivizuji, podporuji a zastavuji jeho
urcité chovani. Sousd’uji se na ufeni lidskych paeb a vychazeji z toho, ze lidé jsou
motivovani jejich uspokojovanim. Jednotlivé teosie odliSuji pstem a typy paeb.
Rozdil je v nazorech, které jsou to fadity a jaky je jejich relativni vyznam.tl2zitymi
motivainimi teoriemi pateb jsou (GREGAR, Aleizeni lidskych zdrd):

+ Maslowova teorie hierarchie poteb,

+ Alderferova teorie ERG,

+ Herzbergova dvoufaktorova teorie,

« McClellandova teorie pofteby UsgEchu.

DalSimi teoriemi motivace pgb jsou nap. teorie X a Y Douglase McGregora a teorie
Z W. Ouchiha

Maslowova teorie hierarchie pofeb

Tato motiv&ni teorie je snad nejzn&jsi (poprvé byla prezentovana autorem
v roce 1954). Maslow byl ipswdcen, Zze pro pochopeni motivace v praci jeba
rozumeét lidské motivaci vSeobeén Vychazel z toho, Ze motivace vychazi zipbt
tji. Ze kazdy je motivovan k uspokojovani neuspokgpd poteb. Teorie se zaklada

na dvou vyznamnychipdpokladech:

1) Kazda patebacloveka zavisi na tom, célovék uz ma. Pouze neuspokojené
potreby mohou ovlivnit jeho chovéani. Uspokojena ipbta pestava byt
motivatnim podritem a nermize chovanélovéka ovlivnit.

2) Poteby cloveka jsou usptadany hierarchicky podle ateZitosti.
KdyZ se uspokoji poeba nizSi Gurouwy nastupuje poeba arove vysSi

a motivujecloveka.

12



Maslow vytvdil pyramidu lidskych pdeb, rozdlil potieby lidi do gti skupin,

které jsou hierarchicky uspidany od nejnizsi az po nejvyssiipbu. (PILAROVA,

Irena.Zaklady psychologie prace o organizace pro policejanazery

Obr. ¢. 2: Hierarchie lidskych paeb

potreby

seberealizace

potreby uznani,

uspokojeni z prace

socialni pateby

potreby bezp& a existetini jistoty

fyziologické poteby

Maslow tvrdi, Ze jsou-li vSechny geby ukité osoby v witém okamziku
neuspokojeny, uspokojeni dominujicich et je naléhayjSi nez uspokojeni pieb
ostatnich. Ty, kteréifchazeji prvni, museji byt uspokojenkive, nez dojde na p@by
vySSi arovi. Podivejme se sténé na jednotlivé Urovéipotieb:

» fyziologické pateby — Tato kategorie se sklada z primarnichigotlidského
téla, jako nap. poteby potravy, vody a sexu. Nejsou-li fyziologickétigby
uspokojeny, pak dominuji a Zzadné dalSir@oy clovéka nemotivuji. Jak Maslow
ve své knizeMotivation and Personalityika: ,Osoba, ktera postrada potravu,
bezpé€i, lasku a uznani se praygbdobré bude pidit po potrayv usilovrgji

nez pocemkoliv jiném."

e potieby bezpd a jistoty — Kdyz jsou fyziologické paby odpovidajicim
zpisobem uspokojeny/gbira Stafetu dlezitosti nejblizSi vySSi Urovepoteb.
Mezi poteby bezp& pati ochrana ped tlesnym poskozenim, nemoci,

ekonomickym stradanim a ne#dvanymi pohromami. Z manazerského hlediska
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se poteba bezpd projevuje ve snaze zasinana dosahnout jistotu

zangstnani.

» sociélni pofeby —Tyto poteby se vztahuji k spalenské povaze lidi a jejich
potreke sdruZovani a touze porgielstvi. Na této Urovni hierarchie peb
opousti oblast fyzickych peb pedchozich dvou drovni. Neuspokojeni této

arovre poteb mize ovlivnit duSevni zdravi jedince.

* poti‘eby uznani (Gcty) Zahrnuji jak potebu wdomi vyznamu pro ostatni lidi
(sebedcta), tak petbu skuténého uznani od ostatnich lidi. Uznani od ostatnich
lidi musi také byt poddvano jako oprawné a zaslouzené. Uspokojeathto
poteb vede k pocitu seba@ry a prestize.

» poti‘eby seberealizace Maslow definuje tyto poeby jako ,touhucloveka byt
vic nez je, byt vSimgim je clovek schopen se stat‘. Znamena tiovek chce
pin¢ realizovat sij talent a schopnosti. Samepre tak, jak se @ni role
jedince, se budou dnit i vnejSi aspekty jeho seberealizace. Jinymi slovy,
ar uz jeclovek univerzitnim profesorem, podnikovym manazeredigem nebo
sportovcem, jeho pogbou je byt vtéto roli zdatny a wSpy. Maslow
se domniva, Ze uspokojeni /@it seberealizace je mozné jedpo uspokojeni
vSech ostatnich pg&b. Navic mini, Ze uspokojeni jett seberealizace ma
za nasledekiist sily ostatnich peégb.

Z Maslowovy teorie je mozno vyvodit poznatek, Ze¢nimmanazera sgiva
ve schopnosti &as ocenit preferéni Urover potreb jednotlivé. Zarover by msl umet
v¢as posoudit, zda a jak sesmh situace, sigdstihem né&sovat a ve vhodnérase
vyuzit adekvatni motivai pisobeni. Musi si byt &dom, Ze jednotlivé Urown
secaste&n¢ prekryvaji a Ze sphkni poteb na nizSich urovnich vyvolava vznik fedi

na arovnich vysSich.

Ackoliv tato teorie neposkytuje Uplny navod k pochupdidské motivace
nebo nastréj motivovani lidi, nabizi vynikajici vychodisko prosoby studujici
problematikutizeni. Kritika hierarchie p&tb sp@iva v tom, Ze pdgeby se pekryvaji,
presahuji hranice kategorii a mohou byt docelaieldd@azeny do jedné&si dokonce
do vSech kategorii. Napslusny plat mZe uspokojovat péeéby vSech i kategorii,
plat, ktery dostaneme, ma prosiopad na uspokojovani mnoha rozdilnych¢imt
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Kritici rovnéz tvrdi, Ze Maslowova hierarchie pel je staticka. Pgby se mini
v prabéhu ¢asu, v zavislosti na situaci, a kdyz lidé poroviiagxoje uspokojovani
potreb s uspokojovanim pet u jinych lidi. Dvaadvacetilety absolvent vyscaiély
vnima a zaziva ptegby a vyrovnhava se s nimi pikud jinak nez dvaaSedesétilety

¢lovek pripravujici se naithod a na aktivity s tim spojené.

Alderferova teorie ERG

Podle C. Alderfera (1972) existuijii tskupiny poteb, které netvid hierarchii,
ale jisté kontinuum (navaznost) pelb:

1) existertnich — materialni, fyziologickeé,
2) vztahovych — veskeré vztahy k lidem,

3) rustu — prace na séta svém okoli.

Pro vedouciho pracovnika z teorie vyplyva jisté n@d a to, Ze pokud
pracovnici nemaji dostates uspokojeny pdeby v rékteré ze iti skupin, pak mohou
zesilovat (,znasobovat) naléhavost st v ostatnich skupinach. Nagangstnanec
vidi, Ze nendZe dél ,ist" v organizaci, pak posili své vztahy k ostatzamestnaném
nebo pi frustraci vztali, posili poteby existetni atd.

McClellandova teorie

D. McClelland (1975) studiem mana#etosgl k zawru, Ze organizace mohou
svym pracovnilkm poskytovatit skupiny poteb, které mohou mit n@azanych stupnich
fizeni Giznou prioritu. Jedna se o:

1) potrebu vykonu (Gs§chu),

2) potiebu atelskych vztai (spojenectvi),
3) potiebu moci (ovliiovani druhych).

Vliv na fizeni:
. Potieba vykonu je dlezita zejména pro Ugph na stedni a nizsi arovni
fizeni, kde je fima odpo¥dnost za spkni Ukoli.

. Poteba institucionalizované moci je u nejvysSich manaz
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. Poteba patelskych vztah neni tak vyznamna na zadné z arovni
vyjimaje ty¢innosti, kde je usfth podmign pratelskymi vztahy.

. Motiv vykonu je relativé stabilni charakteristikou, podle které seri
jedinci rozhoduji o aktivit nebo ,neaktivi, s piihlédnutim na obtiZznost

ukolu a na vyhlidky asfghuci nedsgchu.

Herzbergova dvoufaktorova teorie motivace

Tato motiv&né-hygienickd teorie je zaloZena née@pokladu, Ze&lovéku jsou
vlastni d¥ skupiny odlisSnych paeb. F. Herzberg (1957) se spolupracovniky zjistil
pii zkoumani pracovni motivace, Ze na pracovni spolagt @isobi d¢ zasada

odliSné skupiny faktdir.

1) Motivatory (satisfaktory) — pedstavuji dlouhodobou pebu sledujici
psychologicky iist. Maji vysokou Uroue motivace a vedou k uspokojeni. Pat
sem uspch, uznani, samotna prace (zajimava prace), zédpost, postup

(povyseni), osobniist.

2) Hygienicke, resp. udrzovaci faktory (dissatisfakior motivani vliv maji
tehdy, kdyZ paeby nejsou dostate¢ splreny. V tomto gipac mohou vyvolat
nespokojenost a brzdit zajem o zlepSovani vysigatace. Naproti tomu jejich
zlepSovani pouze zmensuje nespokojenost, ale ngevygokojenost. Piatsem
vztahy s vedoucim, pracovni podminky, ugpb kontroly, systémiizeni
organizace, vytlek (mzda v kratké dabmize pisobit motiv&ne, ale pozdiji

se n¥ni na hygienicky faktor) atdGREGAR, AlesRizeni lidskych zdrdj)

Shrneme-li, pak udrZzovaci faktory, nejsou-liitpmny, vyvolavaji spise
nespokojenost, ale neznamenaji silnou motivaci-js@iitomny. Na druhé str&n
motivatni faktory, jsou-li pitomny, vedou k silné motivaci a spokojenosti, ggch

absence nema za nasledéiignou nespokojenost.

Herzbergovy motivéni faktory se soustd’'uji na praci, to znamena, ze Sénm
vztahuji k praci samé, individualnimu vykonu, pratioodpowdnosti a rozvoji a uznéni
¢lovéka v souvislosti s praci. Udrzovaci faktory jsogpekud jde o praci samotnou —

okrajové a vice se vztahuji k&&im podminkam, kwjSimu prostedi prace.

16



Jinym vyznamnym poznatkem je to, Ze jsou-li Zamanci vysoce motivovani, nevadi

jim tolik nespokojenost plynouci z udrZzovacich takt AvSak op&né to neplati.

Tradiiné manaz#é reagovali na problém motivacetsim mnoZzstvim peiz,
SirSi Skalou zawstnaneckych vyhod a lepSimi pracovnimi podminkavyisledkem
takovychto opdaeni vSak byla tésf nulova odezva, pokud jde o snahu pracovatjpiln
Herzbergova teorie nabizi vydleni tohoto jevu. Zawii-li se manazié pouze
na udrzovaci faktory, k motivaci nedojde. Ke zlepSmotivace je ieba zabudovat
motivatory @Fimo do prace. Mezi tyto motivatory patzejména odpasdnost
a autonomie, respekt a uznani od fiwehych, pocit uZinosti v prdci a mozZnost
uplatiovat své napady. To jsou motéva faktory.

Herzbergv a Maslowoviv model jsou si nhavzajem velmi podobné&ikiadné
zkoumani Herzbergovych mysSlenek ukazuje, Ze ve eSkosti fika, Ze ®kteri
zanmestnanci mohou dosahnout¢ité urovreé socialniho a ekonomického vzestupu tak,
Ze Maslowovy pdeby vysSi Urové (potreby uznani a seberealizace) se stanou jejich
primarnimi motivatory. Nicmé§) tito lidé museji za ¢elem udrzeni svého stavajiciho
postaveni i nadale uspokojovat faiity nizSi Urové. Navic, Herzbeny model
rozSkuje Maslowoviv model, protoZze rozkladaép Urovni poteb do dvou, na préaci

orientovanych, kategoriiudrzovacia motivacni.

Tab.¢. 1 Maslowova a Herzbergova teorie: rozdily

Oblast Maslowova hierarchie pofeb | Herzbergova dvoufaktorova
teorie
1. Vztahuje se Na vSechny lidi ve spmlesti | VétSinou na duSevni pracovniky|a
ve vSech typech zatstnani, |na vysoce kvalifikované
ale i na dchodce. specialisty.
2. Vliv potieb na |VSechny pateby mohou Pouze gkteré vnitni poteby
chovani motivovat chovani. mohou fungovat jako motivatory,
3. Role petzni | MuZe motivovat. Neni kéiovym motivatorem.
odmeny
4. Zaker Tyka se vSech lidi a jejich Sousted’'uje se na préaci.
Zivota.
5. Typ teorie Deskriptivni (co je). Preskriptivied(by nelo byt).

1 Zdroj tabulky: MAJEROVA, M., RUZICKA, J. Moderni personalni managemgnt
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Kazda z motivanich teorii se snazi vy&tliit potieby a chovani lidi z ditého,

casténe odlisSného zorného uhlu, na zakdagthoz se fedkladaji tizna chapani
individualnich poteb a motiv. Jednotlivé teorie se odliSuji giem a druhy pdeb
arovrez i vztahy mezi nimi. Kazda zteorii ma silné sk@nale také slabiny,
které musi manaZer vzit v ivahu a byt opatrny.fNeg@yZ dva lidé jsou motivovani

interpersonalnimi péébami, mohou se pouzit na jejich uspokojeni &ipliiSné kroky.

Tyto teorie pomahaji vystlit a popsat procesy, kterymi se chovani lidi
motivuje, tedy jak se vyvolava, ugmuje ac¢im se kodi. To znamena, Ze pomahaji
predvidat, jak lidé uspokoji své peby a zarowvi popisuji, jak voli mezi alternativami
chovani. Snazi se tedy popsat, jak jednotlivec adaje o nejlepSim uspokojeni své

potreby, a také to, ptomaji dw osoby rozdilné chovani.

Teorie motivénich proced pouzivaji fizné postupy. (MAJEROVA, M.,
RUZICKA, J. Moderni personalni managemgnt

Hlavni teorie jsou:
e teorie, vyusujici v klasicky model motivace a chovani,
» teorie ekvity, resp. rovnosti, spravedlnosti,
* teorie @ekavani,
» teorie posileni.

Klasicky model motivace a chovani

Strinou charakteristiku zékladnich poznatieorie motivace iiveme shrnout

tak, Ze chovani lidi mé&itstranky:

1) Smer chovani (vyhybani s€ikostem, vytvéeni hodnot).
2) Intenzita chovani (mnozstvi prace, rychlost prace).

3) Forma chovéni (jak s#ovek pri praci projevuje).
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Chovani je pak ovlivréno predevsim d¥ma skupinami pri¢in:

1. PFi¢inami vnitinimi, vyplyvajicimi z osobnosti pracovnika (petbami,
zajmy, postoiji).

v s

2. PrFi¢inami vnéjSimi, stimuly Jsou to hlavé pracovni skupina a role
pracovnika v pracovnim procesu, tedyityr soubor organizaich norem,

které utuji jeho povinnosti.

Tyto priciny nejsou ve své podstahentnné. V teorii motivace je nazyvame
determinanty. Motivovat pracovniky znamenasgbit na tyto determinanty chovani,
predevSim ovliviovat pracovni roli, pracovni skupinu, &avat z4my jednotlivce
se zajmy organizace a owulievat uspokojovani individualnich geb pracovnii.
Prostedky k tomuto ovliviovani jsou iniciatory, néasgji jsou to cile a ukoly, verbalni
podrécovani, d@lba ¢innosti, vytvdeni socialniho prostdi, hmotné podftovani

nebo podicovani hodnoceniginnosti.
Teorie ekvity (rovnosti, spravedinosti)

Teorie ekvity se tyka subjektivniho Usudku jedrvaili o tom, zda v porovnani
s ostatnimi pracovniky dostaliméienou odninu. Jeji podstata vyplyva z empiricky
ovéiené skuténosti, Zec¢lovek mé sklon subjektivhhodnotit a porovnavat paimmezi
tim, co do své&innosti vklada (usili, vstup) a tim, co mu t&ianost Finasi (vysledek,
efekt, odnénu) a potom to porovnava s hodnocenym @@m vstupu a vystupu
(efektu) u jinych pracovnik ve stejné anebo podobné pracovni situaci. Vzrekiy t

tendence fizpuasobit vykon mife uzitku, kterylovék pociuje.

O spravedlivém odsiovani Ize mluvit, pokud plati tento vztah:

vlastni vysledky (odrma) vysledky jiné osoby

vlastni vstupy (usili) E— vstupy (usili) jiné soby
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Teorie ofekavani

Tento model ukazuje nejen to, jak lidéca poct'uji a chovaji se, ale i to, pfo
tak reaguji a jednaji. Ustdni dlohu tak ma percepce (vnima#ljveéka. Podle této
teorie motivace zavisi na dvou skinestech, tj.. na tom, jak moc chcemeécm
dosahnout, a na pragmbdobnosti, s jakouipdpokladame, Ze toho dosahneme. Hodnoti

se atraktivnost alternativ.

Motivace (sila) = hodnota vysledku x‘ekavani vysledku

Cim je cil atraktivijsi, cenrjsi a jeho dosazeni praybdobrgjsi, tim vice jeclovek

k aktivit¢ motivovan.
Teorie posileni

Teorie posileni se zaklada na upjednoduchém tvrzeni, Zze chovani je funkci
piredchozich néasledk tedy je jimi ovlivreno. Redpoklada se, Ze chovani, které
vyus'uje v odmnéni (piijemné nasledky), se praymbdobré zopakuje, zatimco
chovani, které se projevi trestanim (figmné nasledky), se bude opakovat s malou
pravdpodobnosti. Budouci v¢b chovani je tak ovlivén nasledky pvodniho chovani.

(STACHOVA, A.: Personalni managemént

Obr. ¢. 3: Motivarni teorie posileni

Reakce

A 4
A 4

Budouci reakce Stimul

T F—

Dusledky Reakce

A

Teorie motivace mohou slouzit k lepSimu pochopehdt pr@ se lidé chovaji
urcitym zpasobem. Ani jedna neposkytuje univerzalni Wkani lidského chovani
a neni teorii, kterd by mohla objasnit celkovy mvatni proces. Kazda z teorii nabizi
dil¢i, komplementéarni, dkdy i dublujici poznatky, tykajici se moti&@ho procesu,
a proto kazda @¥e do jisté miry pomoci k lepSimu pochopeni motviagraci.
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1.3 Prostedky pozitivni/negativni motivace

Mnozi zamgstnanci jsou citlivi na mnoZzZstvi p&n které dostavaji, i na to,
jak jsou srovnatelné s tim, co Wavaji jini v podniku nebo ve spdieosti. Mizeme
tak vidkt, jak penize neboli odéna mohou silé ovliviovat motivaci zamstnand.
Na druhou stranu nejsou penize jedingym mgatva prostedkem neboli stimulem
pro lepSi vykony a &Si spokojenost zagstnand. Majitelé ¢i manazé podniki
i statnich organizaci mohou vyuzit jiné formy stiaue zamistnand@, které maji
neperzni formu v uditych pripadech, pedevSim u prestiznich a debplacenych
zamestnani mohou mit pro zasstnance $tSi vahu nez samotné pgni hledisko.
Stimuly miazemeclenit do nékolika skupin:

* Hmotné hodnoceni vykonu:

0 mzdou, odminou, podilem na zisku spdéleosti,

0 postihem za nekvalitni pdni vykonu snizenou mzdou, prémii,

neudlenim odngény, pokutovanim, penalizovanim atd.
* Hmotné hodnoceni vykonu poskytovanim vyhod:

o financovani ziskani kvalifikace pracovnika, ¢agti na studiu,
konferencich, sympoziich, stadzich, rekreacich, \iqarapracovni doby,

Zzapjc¢enim gistroja atd.,
0 neposkytnutim&hto vyhod.

» Delegovani vyssi pravomoci a odpdrosti nebo naopak ztrata vedouciho

s s

mista @i Spatném pléni #idicich uloh:
* Pravidelné hodnoceni vyslatgrace, profilu jedince:
0 jako zaklad pro povySovani, navrhy oghmvyznamenani,
0 jako zaklad pro postihy ifp. jejich zveéejnovani,
e Vyhker do systémuiipravy vedoucich pracovnik
o vybér na studium, studijni pobyty, staze v zah¢gni
o odvolani studijnich pobwyt stazi.

» Zve'ejnovani vysledk prace jednotlivé a kolektivi:
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0 oznamovani odem tém, ktai vynikaji a podporovani &nosti firng,
péstovani pocitu sounalezitosti k figm

0 oOznamovani a postilah, ktéi neplni stanovené ukoly.

* Kontrola a celyridici systém vedouciho, jeho uplatani v podminkach

firmy.
» Vlastni charakter vykonavané prace:

0 nadpimérné pracujicim zamstnanam piidélovani sice narngjsi,

ale zajimay;jSi, prestiz& hodnocené pracetigéleni speciélnich ukal
0 naopak pidéleni mért prestizni i hodnocené prace.

* Hodnoceni vysledkprace firmy, postaveni v ekonomice, personalntikal
firmy, princip vychovy, vycviku a rotace vedouciatincip kvality a dalSi.

1.4 Firemni prostiedi a systém jako motivéni faktor

V tizeni podniku, organizace musi byt pozornositnovana otazkam,
jak pristupovat k vedeni pracovrika pracovnich skupin, jak hodnotit dosazené
vysledky, dale jak vytv@&t podminky pro rozvoj aktivity pracovrikjak podrcovat
jejich iniciativu, upeviovat jejich pracovni kaze a podobn. Z hlediska nejen
ekonomickeho, ale i socialniho jdéedevSim o to, jakymi konkrétnimi préstky Ize
vyvolat aktivitu a zajem lidi o praci. Jak tyto tré@ge maji byt konstruovany, aby
odpovidaly patbam motivovanych a jak propojit tyto jednotlivéstigjetizeni, které
maji vyvolat iniciativu, jaké vazby mezi nimi vytkig aby pisobily integrovas a

navzajem se neoslabovaly. Jaké jsou konkrétniocganizace, aby tyto nastroje byly

Mriviw s

Motivaéni G¢innost mzdy

Obecr plati, Ze kazdyclovék se nejdive zamgiuje na uspokojeni pib
zéakladniho charakteru a peb, které souvisi s jeho zakladnim exigteém zajiSétnim.
Mzda je progdedek, kterym rmizeme uspokojit &Sinu €chto poteb. Teprve potom
zaina stoupat vyznam dalSich pedt. Vtomto stadiu ustupuje mzdovy faktor
do pozadi, ovSem jen zéadlpokladu stalé vySe mzdy a pgronmzdy vici ostatnim.
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Doséhl-li pracovnik uspokojeni v oblasti zakladnipoteb, zamfuje se
na ziskani vysSiho spoknského postaveni, napchce postoupit ve funkci.
S tim ovSem zme ot do pogedi vyznamnosti vystupovat mzda, ktera odpovida

realizovani se na vyssi drovni.

A kdybychom brali jeden faktor za druhym, zjistimee mzda se prolina
a vystupuje viznych souvislostech téh se vSemi faktory. Lze tedykici,
Ze v komplexu motivéenich faktofi vystupuje mzda jako podstatny motina prvek
pii existenci pe#Znich vztaki. A dale plati, Zze ani ne tak sama absolutni vy&dym
ale relace mzdy mezitilemci uvni¥ kolektivu, je utujicim prvkem pistiho vykonu.
Ma-li systém odrsiovani motivovat, musi vytwat greswdéeni, ze dobry vykon vede

k vySSi odning.
Funkce mzdy v naSi spafaosti:
1) stimula¢ni funkce — z niz by ndla vyplyvat osobni hmotné zainteresovanost,
zajem o praci a zvysSovani kvalifikace, uspokojerhstnance,

2) zabezpéovaci funice — predstavuje zabezpeni ukité Zivotni Urovemi

socialniho statusu a kryti Zivotnich naklachneéstnance,

3) regula¢ni funkce — méla by gispivat k udrzeni rovnovahy cen na vnim trhu

a pisobit na omezovaniistu inflace.

Pfi uplatovani &chto funkci mzdy dochazi krozpornym z&m mezi
zamestnavateli a za#stnanci. Zamsstnavatel musi mit zajem na sniZovani vlastnich
nakladi, jejichZz sodasti jsou i mzdy zadéstnané, a na docileni fiméfeného zisku.
Zamestnanci maji naopak zajem nestu mzdy, aby mohli Iépe uspokojovat své naroky
na zivotni arove.

Mzda se sklada prakticky z# slozek:
a) zakladni mzdy (tj. pevné slozky),
b) mzdovych forem (tj. pohyblivé slozky),

c) priplatki ke mzd.
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Jestlize pracovnikova touha po vysSSim pléitumzdé neni uspokojena, e
se to odrazit ve snizeném vykonu, regkladani stiznosti, v ockostavkovat nebo

dokonce v rozhodnuti odejit z organizace.

Vime, Ze hmotné zabeztmni Ize dnes sotva jiZ povaZzovat za zakladni stimul
a Ze je patrna i zéma poteb pracovnil. Presto vSak astava mzdailezitym motivem
pro lidskouc¢innost. Toto lze vysitlit tak, ze mzda izjm¢ neobsahuje pouze aspekt
zajiseni existence, ale je i vyrazem ohodnoceni a uzagako takova rize pFispt
k uspokojeni pdtb, vztazenych na vlastni osobu. Neéka je to nahrada

za nedostatmé @imé osobni uznani.

Zaméstnanecké vyhody (benefit§) a trendy v oblasti zanéstnaneckych vyhod

Zanmestnanecké vyhody jsou takové formy a#m které organizace
zanmestnan@m poskytuje pouze za to, Ze jsou jejimi zatnanci. Na rozdil od mezd
a plati a dalSich vySe uvedenych forem agiwvani nebyvaji obvykle vazany na vykon
pracovnika. Nkdy se vSak  jejich poskytovani phlizi k vykonavané funkci,
k postaveni za#stnance na pracovistiOstatni vyhody (zagstnanecké slevy
na podnikové vyrobky, dotovan& bezplatné stravovani, odiné, uhrada naklad
vzklavani, poskytovani zvyhodnych nebo bezutmych pijéek, podnikovy automobil
dany plr¢ k dispozici zamsstnanci, rekreai sluzby a sluzby pro aktivity volnéliasu,
podnikové ubytovani, podnikova zdravotni a rehtdsiii p&e, podnikova doprava
zanestnand@, podnikové jesle a matké Skolky, rekreace proctil zamgstnang,

poskytovani parkovistatd.).

Odbory zpravidla p kolektivnim vyjednavani vytu&ji tlak na poskytovani

zanestnaneckych vyhod a ty js@astopi‘edmétem kolektivnich smluy

Jestlize organizace chce, aby zamanecké vyhody &y piiznivy dopad
na motivaci pracovnik jejich spokojenost a stabilitu a i na dobré vytatodbory, nila
by se zajimat, které zastnanecké vyhody pracovnici prefer@jasto totiz organizace
nabizeji uniformni soubor vyhod vybrany personalitvarem¢i vedenim podniku.
Jenom malokdy je zéaleZitost konzultovana se &manci. Radovi pracovnici v3ak

mohou mit zcela odliSn&gdstavy a pdeby, nez jak to vidi personalni Utwarvedeni

2 0dvozena anglického slovabenefit, znamena prosigh, vyhodu, uZitek
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organizace. Pracovnici také natvbomogenni soubor, ale jejich preference v oblasti
zamestnaneckych vyhod jsou oviievany Gznymi faktory.

ProtoZze existuji rozdily v preferencich pracovnilpodniky za&aly nabizet
volitelny systém zagstnaneckych vyhod nebo jejich bloKtzv. cafeteria systén)
Zamsstnanec ma& moznost Win takovych zamstnaneckych vyhodgi takového
souboru zargstnaneckych vyhod, které jsou p&gwo rgj nejzajimayjsi. V pripad, ze
se jeho situace a peby znE€ni, ma moznost zémy struktury souboru svych

zanmestnaneckych vyhod.

Pfi zavadni novych zarmsstnaneckych vyhod anebofipzmeéné systému
neperzniho odnénovani musi firmyieSit rekolik zakladnich otdzek. Jaké benefity?

Jakym zanmastnanéam? V jaké hodngta jakym zgisobem?

Problémem nateském trhu prace (bavime-li se o nizSich pozicieh)o,
Ze stravenky jako jedna z nakladogfektivnich zamstnaneckych vyhod jiz ztratily
sviij motivacni efekt, protoze se staly deskych firmach standardem.¢hderé firmy
se proto snazi tento negativni dopad sniZitamhovanim hodnoty, kterou zasstnanci
timto zpisobem dostavaji navic, riddad jako specialni poloZzku na vyplatni pasce.
Mobilni telefony jsou dnes jiz také vnimany jak&by pracovni nastroj,ckoli jeSt
v devadesatych letechquistavovaly pro za#stnance velice atraktivni nadstandardni

zanestnaneckou vyhodu.

Pri feSeni otazky, jaké benefity zvolit, se tedy firmaginaji ohlizet po vice
nadstandardnich vyhodach. Do této kategorie stald predevSim sluzebni auto
i pro soukromé pouziti. Pokud chce ale firma poskst benefity vSem zasatnaném,
musi si zvolit vyrazé levrejSi benefity, které by zaroiiemély byt alespa caste&né
datové vyhodné. Do této skupiny sadi fedevSim fispevky na penzijni fipojisténi
a kapitalove zivotni pojighi a gispsvky na aktivni odpéinek zan¢stnané ve volném
case. Mezi volntasové benefity p#t piispivky na sluzby sportovnich, kulturnich,
rekre@&nich, zdravotnich a vthvacich z#zeni. Ugitym hlediskem pi volbé benefifi
by n¢lo také byt, jaké "poselstvi" chce zeéstnhavatel nabizenymi benefity &itl

To znamena, zda ma zajem na posileni pocitu jishotyezpéi (penzijni a Zivotni

% Systém odeovani zardstnanag pomoci poukazek, kteréire zaristnanec senit za bonus, ktery si
preje.
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pojistni) nebo zda chce zastnanédm kompenzovat jejich vysoké pracovni nasazeni
(sport, kultura a cestovani).

Zamestnanecké vyhody lze ve fighposkytovat déma riznymi zpisoby. Prvni
zpasob spoiva v ploSném poskytovani vSech beriefitSem zardstnaném, takze
vSichni zandstnanci maji narok na vSechny benefity a je powzeaioh, zda j&erpaji,
nebo nikoliv. Druhy zfisob fredstavuje tzv. cafeteria systém, kdy si gstmanec voli

v rdmci stanoveného limitu pré&ty benefity, které maji proéptu nejwtsi hodnotu.

V poslednich letech se &aa ¢im dal vic prosazovat prawafeteria systém,
protoZze ma &kolik zasadnich fednosti oproti ploSnému systému. Kazdy stmanec
optimalizujecerpani svého rozgtu podle vlastnich preferenci. Zastnanec tak ziska
ze sveého pohledu vice,ckoli celkovy rozpdet je stejny, nebo dokonce nizsi

nez u plosného systému.

DalSi vyznamnou vyhodou je to, Ze cafeteria sygpéedstavuje spravediysi
a finartneé efektivrejsi reSeni. Kazdy za#stnanec si totiz vybereéoo svého, nikdo
neni znevyhodn omezenou nabidkou univerzalnich beiefi¥ cafeteria systému
navic ¢erpa 100 % zawstnan@ 100 % rozpoétu. Ze zkuSenosti mnoha podiikak
vyplyva, Ze u fixnich systéinvycerpa ¥tSinou 80-100 % rozgtu pouze 30-40 %
zamestnand@. Volitelny cafeteria princip také umbdje &inngjSi komunikaci
k zantstnan@m. Jeden uceleny systém, jedna celkiAstka a jedny podminkierpani
se komunikuji mnohem snagjn(a tim i &inngji) nez roztiStna nabidka &kolika

odliSnych benefit.
Pruzné pracovni doba

Také koncepce pruzné pracovni doby nebo pruznéhcopniho rezimu ma
pro mnoho zawrstnané velky motivani €inek. Pruzna pracovni doba je termin
ozn&ujici takové pracovni podminky, které poskytuji Zamanci ukitou moznost
volby toho, kdy chce bytiftomen v praci. Respektuje, Ze jedinci mdié poteby
a preference tykajici se pracovni doby.

Vyzkumy tykajici se pruzné pracovni doby naana ze mize mit motivani
Ucinky v souvislosti s tim, Ze snizuje absence a pozifichody do prace a ro¢h

zvySuje spokojenost s praci. Navzdory prohlém s koordinaci pracovni doby
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jednotlivych pracovnik nabizi pruzna pracovni doba manéger prilezitost,
jak pri fizeni pracovni doby zatstnané respektovat jejich rozdilné geby. Schopnost
vytvéret priznivé podminky mimo pracovni geby zamdstnand je zarové urcitou
formou pozitivniho pistupu k jejich motivovani, ktery @de byt pro manazeryiadové
pracovniky velmi ptazlivy. (DONNELLY, J. H., GIBSON, L., IVANCEVICH,M.

Fundamentals of Managemégnt

1.5 DalSi faktory ovlivitujici motivaci

Obohacovani prace

Praktickym ginosem Herzbergovy teorie je metoda motivovaniditima jako
obohacovani prace. Vyznava a podporuje ji mnohoadein jako feSeni problému

kvality pracovniho Zivota.

Herzberg zdraziuje vyznam rozliSovani mezi obohacovanim a tox&inim
prace. Povazuje obohacovani prace za nastroj, karystnanci poskytuje iflezitost
psychologicky #ist a f#i praci zrat, zatimco roz&ivani prace znamena pouzistrpatu
pracovnich ukdl. Aplikace obohacovani prace miva za kol zvysitivadni (€inek
prace. Vyzkum ukézal, Ze pracovni mista obsahup&iory obohacovéni prace
se vyznauji vysSi spokojenosti a mensi nudou s menSi malmeenci, neZz je tomu
v piipadech, kdy bylo pouZzito jinych metod vytgai pracovnich Ukéla pracovnich
mist. Vyzkum vSak také nazhige, Ze pracovni mista s obohacenou praci vyZadgi

¢asu na vzélavani pracovniku a maji za nasledek gard vysSi miru zkosti a stresu.

V podstat lze ftict, Ze k obohacovani prace dochazi gembtictvim fistu
rozsahu prace a prohlubovani jejiho obsahu. Rozsabe se tyka mtu aktivit
vykonavanych $ préci, zatimco prohlubovani obsahu prace se tgkéonomie,
odpowdnosti a stupivolnosti nebo kontroly nad svou praci.

Nektefi autdi, ktefi vySli z Herzbergovy teorie, rozpoznaliétpklicovych
dimenzi prace, jsou-liffomny, ¢ini praci bohatSi. Hackman a jeho spolupracovnici,
poté co prozkoumalitizna zamistnani, dosli k zaru, Ze tyto kléové dimenze&asto
nelze na mnoha manazerskych &nikych pracovnich mistech nalézt. Reégn
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zaznamenali zremé individudini rozdily vtom, jak zafstnanci na tyto ktové
dimenze reaguji. Nikoliv vSichni zamstnanci chiji nebo mohou mit progph

z obohacené prace.

. Prvni klicova dimenze je rozmanitost prace. Ta utuje zangstnaném
vykonavat tizné operace, pouzivatzné postupy a nézlka i mizna zaizeni. Prace
vyznaujici se vysokou mirou rozmanitosti js¢asto povazovany za pogtné, protoze

se ¥ nich vyuziva vSech dovednosti, celfedivalifikace zarsstnance.

. Druha kltova dimenze, celistvost UKgl umozuje zangstnandém
vytvaret jakési funkni celky, samostatn dokortovat ugity kus préace. HIiS
specializované prace maji tendenci vyetarutinni pracovni Ukoly, které maji
za nasledek to, Ze pracovnik vykonava pouze je@sti prace poebné k dokogeni
néjakého celku. RozEni Ukolu tak poskytuje pracovnikovi pocit, Zé&lad celou,
smysluplnou praci, dava mu pocit identifikace ssteym Ukolem.

. Vyznamnost Ukolu, je vlastndana mirou vlivu, ktery ma &ita prace
na ostatni lidi. MiZe jit o vliv projevujici se jak v organizaci, takimo ni,
ve spolénosti. Pocit, Ze &#aji néco, co stoji za to, je pro mnoho lidialdzity.
Napriklad, kdyz gislusny naéizenytekne zamsstnanci, Ze udlal dobrou praci, ktera
vyznamié prispéla k Usgchu celého oddeni. Ukol ma prost vyznam, protoze je

okolim uznavan jako vyznamny.

. Ctvrta klicova dimenze, autonomie, se tyka toho, Ze &amanci maji
urcitou kontrolu nad svou praci, dity prostor pro podileni se nézeni své prace
a sveho pracovi§t Tato dimenze se zda byt vyznamn#é ptimulovani smyslu
pro odpo¥dnost. Popularni systétizeni podle cil je jednim ze zgsohi poskytovani
vétSi autonomie, protoZze dava pracovmik moznost stanovovat si pracovni a osobni

cile.

. Zpétnd vazba, pata Kibva dimenze, se tyka informovani pracovnika
o tom, jak dobe vykondva svou praci. Lidé obvykle pathuji Wdét, jak pracuji a jak
je na jejich praci pohlizeno.rfl®om potebuji mit tuto zptnou vazbu relativé casto,

aby se mohli pibéZre orientovat na nezbytné zlepSeni svého pracovnjkonu.
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1.6 Diki zawer

Existuje mnoho fistupa k problematice pracovni motivace zgsmand. Neni
v mych silach ani cilem popsat v mé praci vSechrprao jsem zminil jen zakladni
a nejznanySi  z dostupnych dokument vénujicich se problematice profesni

resp. pracovni motivace.

Doséhnout svého cile obé&cpoméhé silné ctizadost. Silnou ctizadosizeme
najit u lidi, ktei jsou perfekcionisté. Kazdy z nas magisétSi motivaci, vidi-li na své
praci rejaky vysledek, gjaky posun. Sousfed’te se na cil a dokazete cokqfikika

jeden kanadsky psycholbg

Malokdo dokaze jit a pracovat, aniz byd¥l pro¢ a za jakym Gelem. Kazdy
se dnes az prosghédsky pta, co ja ztoho budu mit? Tuto otazku bychamhli
nahradit, i jinou otazkou. Najxlad otdzkou,Co mé ma motivovat, abych danou préaci
dokor¢éil?“ BohuZel se stavda, Ze jedinou motivaci pro mnottiojdiou jen penize. Lidé
potom nehledi na zdravi, na okolni vztahy, daa, zkratka na nic. Penize jsou gist
dulezité k uspokojeni &tSiny lidskych pateb, ale jakiika klasik — penize jsou krasna

a prepychova ¥c, ale Ststi si za § nekoupis!

* Zdroj: http://www.dreamlife.cz/osobni-rozvoj/mysi§ake-zazraky-dokaze-v-zivote-dobra-
motivace/article.html?id=154
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2. Problematika bezpénostnino sboru -

piredstaveni organizace

Na Uzemi naSeho statu, eské Republiky fsobi rékolik bezp&nostnich
sboft, a to Hasisky zachranny sbor, Celni sprava, ArmdtR a PolicieCR, z toho
dvajsou ozbrojené (armad&R a policie CR). Vtéto kapitole fedstavim
jeden z ozbrojenych shior- organizaci polici€R. Je to jeden z nejpetrgjSich sboi
i zamgstnavatel pafkici pod vykonna Kdla statni spravy. Ret jehocleni se pohybuje

néco pod padesati tisi¢leny.

Na bedrech jehdidicich ¢lanki spaiva velka odpo#dnost, u¢édomime-li si,
Ze tento sbor ma zajistit kegny paadek, dodrzovani Ustavnich prav a zdkarochranu
majetku a bezpmost dalSich 10 milich spoluoktani nasi zery, coz je jist velmi.
To je jis€ nelehky Ukol a tak je nezbytné, aby si byli vSicklenové ¥domi této

odpowdnosti a na druhé strabyli za to dostatan¢ motivovani k tomu ji unést.

2.1 Hredstaveni organizace

Ceska narodni rada se usnesla na z&kon283/1991 Sb., o PoliciCeské
republiky (dale jen ,zakon o Policii“), kterymiizuje ozbrojeny bezgaostni sbor
Ceské republiky s nazvem Polidiské republiky (dale jen ,policie”).

Policie je ozbrojenym bezpeostnim sborem, ktery plni ukoly vecoech
vnitiniho pdadku a bezpmosti v rozsahu vymezeném Ustavnimi zakony, zakony
a ostatnimi obeenzavaznymi pravnimiiedpisy. Ri pInéni svych Ukok spolupracuje
S mezinarodnimi organizacemi a policejnimi ins@w¢ a s bezgmostnimi sbory

jinych stati.

Nutno podotknout, Ze v stasné dob policie prochazitadou rozsahlych
reforem ve v3ech oblastech. Novelizuji se zakongdemizuji se policejni sluzebny
v rdmci projektu P1000, vozovy park policie, prabitzv.,generéni obneéna“ a s tim

souvisejici nabor novych policistvytvai se novy medialni obraz igh veejnosti
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v podolg novych televiznich spdt nového loggobrazeké. 1) atd. O &chto a mnoha
dalSich zminach se jestzminim v dalSi v kap. 3.1 z&ecné prace.

Obrazek:. 1: vzor nového loga polici€R

POMAHAT A CHRANIT

Organizace arizeni policie

Policie je podiizena ministerstvu vnitra jako vykonnénlanku statni spravy.
Policie se organiza¢ ¢leni na Policejni prezidiur@ieské republiky a na dali ttvary

s Uzemni pisobnosti, kterétizuje ministerstvo vnitra.

Cinnost policie pi plnéni Gkok: #idi Policejni prezidiunCeské republiky. V jeho
Cele stoji prezident; policejni prezident jéegstavenym vSech policists vyjimkou
policisti povolanych k plani Ukoli v ministerstvu nebo v Gtvarech vy&stani.
Policejniho prezidenta jmenuje a odvolava minisiitra se souhlasem vladyeské
republiky. Policejni prezident odpovida &anost policie ministru vnitr&R. Nizimi
¢lanky bezpénostniho sboru jsou krajski@ditelstvi a policejniteditelstvi hlavniho

mésta Prahy. 3m jsou podizeny nejnizSélanky v podok obvodnich odéeni policie.

U policie pisobi rekolik sloZek dlicich se dle ndpthsvych sluzebnich Ukbl-
sluzba p#adkové a Zelezdtini policie, sluzba kriminalni policie, sluzba doprai
policie, ochranna sluzba, sluzba ochrany ekonomickyzajmi, sluzba cizinecké
policie a letecka sluzbaV c¢ele sluzeb pak stojfeditelé, které jmenuje a odvolava
policejni prezident.
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2.2 Pracovni Ukoly bezpé&nostniho sboru

Kazdy policista musi mit pi vykonu své sluzbyna paméti dva zakladni
atributy a to slusného ol§ana, pro kterého zde jea zakon ktery ho vede i jeho
rozhodovani. Smyslem policejni prace je ochradei vaejného zajmu. Je sluzbou
obyvatelstvu, kterd sgova v ochrag Zzivoti, majetku, i kazdodenniho famku.

Policisté se vyznaminpodileji na stihani pachaidrestnychéini, ale také na prevenci

kriminality. Policie plIni v ramci své nagiprace tyto ukoly

e chrani bezp&ost osob a majetku,

» spolupisobi @i zajifovani véejného peadku, a byl-li porusergini opateni
k jeho obnoveni,

» vede boj proti terorismu,

» odhaluje trestnéiny a zji¥'uje jejich pachatele,

» kona vySatvani a vyhledavani o trestnyeimech,

* zaji¥uje ochranu statnich hranic ve vymezeném rozsahu,

« zaji¥uje ochranu Ustavnictinitelt Ceské republiky a bezpeost chrasnych
osob, kterym je i jejich pobytu na Gzemieské republiky poskytovana osobni
ochrana podle mezinarodnich dohod,

» zaji¥uje ochranu zastupitelskychiaa a ochranu objektzvlastniho vyznamu,

» dohlizi na bezpmost a plynulost siléniho provozu a spoluigobi @ jeho
fizeni,

» odhaluje pestupky, objasuje je a projednava,

» vede evidence a statistiky petbné pro plani svych ukaot,

» vyhlaSuje celostatni patranififom je opravina zvéejnovat Udaje nezbytné
k identifikaci hledanych osob,

o ziskava, sougd’'uje a vyhodnocuje informace slouzici ockrakonomickych
zajmi Ceské republiky,

« na zéklad vyrozuneni organy \&zeiské sluzbyCeské republiky provadi tkony
souvisejici s bezprasdnim pronasledovanim osob, které uprchly z vykonu
vazby nebo z vykonu trestu aflhsvobody,

» zadrZuje s¥fence s ndzenou ustavni nebo uloZzenou ochrannou vychovei, kt

jsou na (tku, a spolupsobi i jejich vyhledavani.
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Ukoly policie jsou uvedeny v zaksro Policii. Tento zakon pro3el procesem
novelizace, kterd budeiind od 1. 1. 2009 jako zakén273/2008 Sb., o Policieské
republiky. Roz&iuji se v ni opravni pouziti zbras, pribyly donucovaci progedky
a opraveni policie (no¥ nag. 8 41 vstup do zivnostenské provozovny, 845 vyRaza
u naruSeni manzelského souziti atd.). Zda se,téeztazny budou u fislusniki policie
i U verejnosti jsou fjimany ve \tSiné pripadi s @iznivym ohlasem. Sambgme

azcas a zvlagtpouziti €chto pravomoci od roku 2009 ukaze, zda budou gEvep

2.3 PoZadavky a podminky pro vykon profese

Uchaz& se zdjmem vykonavat sluzbu u policimusi doruéit na personalni

pracovisté svou pisemnou zadosd sphiovat tyto podminky:

« ObkzanstviCeské republiky.

* Veék nad 18 let.

» Bezuhonnost podle § 14&.361/2003 Sb. o sluzebnim pém.

¢ Miniméln¢ stredni vza@lani s maturitni zkouskou.

* Fyzickou, zdravotni a osobnostniigpbilost k vykonu sluzby.

* Nenic¢lenem politické strany nebo politického hnuti.

* Nevykonava zZivnhostenskou nebo jinou ¥igdnou cinnost a nentlenem
fidicich nebo kontrolnich orgén pravnickych osob, vykonavajicich

podnikatelskowinnost.

Vznik sluzebniho pogru je podmign sloZzenim sluzebni slibu nastupujicim
policistou, ktery v pkbéhu sluzebniho po#nu nesmi tento slib porusit, nebo
poruSenim sluzebniho slibu zwWa&avaznym zfisobem je ¢@vodem propusni
ze sluzebniho po#énu. Policista slavnostnim #pobem deklaruje svouilr obétawe
pinit sluzebni povinnosti ip ochrare vefejnych zajnh a ve prosgch veejnosti

az po nasazeni vlastniho Zivota.
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Sluzebni slib

Policista sklada i nastupu do sluzby sluzebni slib. Sluzebni slitpeeazuje
za slozeny, stvrdi-li jej uchagzesvym podpisem Vifpac, Ze uchaze slib odmitne
slozit anebo jej slozi s vyhradami, jeho sluzeboigy nevznikne. Sluzebni slib ma

toto zréni:

»Slibuji na svoucest a svdomi, Ze fi vykonu sluzby budu nestranny a budu
diisledre dodrzovat pravni a sluzebnfgalpisy, plnit rozkazy svych ndzkenych a nikdy
nezneuziji svého sluzebniho postaveni. Budu seavidyde chovat tak, abych svym
jednanim neohrozil dobrou pést bezpénostniho sboru. Sluzebni povinnosti budu plnit
radre a swdomi¥ a nebudu vahat/pochrare zajmi Ceské republiky nasadit i viastni

Zivot.“

Zvysené naroky na vykon sluzebniho po#tu

Délka zakladni doby sluzby v tydnu ddi obecr zavaznymi pravnimiigdpisy
platnymi pro pracovniky v pracovnim pém. Na rozdil od zagstnané v pracovnim
pongru mize nepetrzita sluzbainit az 24 hodin. Policistovi Ize halit konani sluzby
nad zékladni dobu sluzby v tydnu. Réznmu lze v dlezitém zajmu sluzby rtalit

sluZzebni pohotovost na pracovisti nebo mimo prastavi

Vyzaduje-li to dilezity zajem sluzby, ve byt policista felozen k vykonu
funkce, do které byl ustanoven, do jiného mistdeddniho fsobiSt bez jeho souhlasu

nebo i proti jeho #li, na nezbytd nutnou dobu, nejdéle vSak na jeden rok.

Po dobu sluzebniho panu nesmi byt policistélenem politické strany nebo byt
cinnym v politickém hnuti ani vyvijet v jejich prosgh jakoukoliv cinnost,

ktera nesouvisi s ptnim jeho sluzebnich Gkibl

Policista musi mit souhlas sluzebniho funkctenke spra¥ ciziho majetku,
k provozovantinnosti nebo dasti na zivnostenském podnikani nebo k vykonavaai |
vydélecné ¢innosti v pracovnim nebo obdobném pom To plati i kélenstvi
v piedstavenstvech, dozich radach nebo jinych organech obchodnich gpokti

¢i druzstvech.
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Pozbyl-li policista statniho @anstvi CR, anebo pokud byl pravomagn
odsouzen pro umyslny tresttijn, bude propugh ze sluzebniho pagru.

Policista je povinen zachovavat dehlivost o skuténostech, se kterymi
se seznamil ip pInéni Ukoli policie nebo v souvislosti s nimi, a které v zamu
zabezpeéeni Ukoti policie nebo v zajmu jinych osob vyZzaduji, abystaly utajeny
pied nepovolanymi osobami. Tato povinnost trvd i fgondeni sluzebniho poénu

policisty.

2.4 Naroky psychické, zdravotni a fyzické zfsobilosti

Ve fazi gijimaciho procesu je uchaze pijeti pozadan o napsani Zivotopisu
a vyplréni osobniho dotazniku aigquloZzeni rodného listu, vypisu ze zdravotni
dokumentace registrujiciho léka (ve forng¢ vyplnéného dotazniku), dale doklad
0 dosavadni praxi ¢etre vojenské sluzby, mateké dovolené;éestné prohlasSeni
0 neasti v Zzadné politické strara nakonec souhlas s poskytovdnim a zpracovanim
osobnich uddj Frijimaci tizeni obvykle trvd 3 gsice. V ptibéhu fizeni uchaze
absolvuje psychologické vysSéeni, provrku télesné zdatnosti, zdravotni prohlidku

a dalsi persondlni Fizeni (Hankova, Ivana.Srozumem a odvahou. Informace

o moznostech uplaéni v Policii CR)

. Psychologické vySdteni - je zanéfeno na zjiBovani osobnostnich
predpoklad pottebnych pro vykon sluzby na zékladnich policejnidbZzebnich
mistech. Uchaze absolvuji celodenni vyS&ni, v jehoz pibéhu vyphuji osobnostni
dotazniky, podrobuji se vykonnostnim test a tizeného pohovoru s psychologem.
Vysledkem je komplexni posouzeni vhodnosti ucbazpro vykon sluzby. Pokud
uchazeé nesplni kritéria nutna praripeti, mize dalSi psychologické vy$ehi postoupit

nejdiive za dva roky!

. Provérka fyzické zdatnosti —se sklada zétyr testi a to z:¢lunkového
béhu, béhu na 1000 m, celomotorického testu, acemi Kkliki. Cilem fyzické
zpasobilosti je posoudit Urowe rozvoje pohybovych schopnosti uchéze
Toto prowiovani je provagho formou test pred komisi, kterd uchaZze hodnoti

v kategoriich ,splnil“ nebo ,nesplnil. Uchasiemusi vectyiech povinnych disciplinach
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dosahnout v celkovém s&u min. 32 bod, z toho min. vykon pro uznani discipliny
je uc¢lunkového Bhu 4 b, u celomotorického testu 4 b, u kliku vzfeamo 2 b, u &hu
na 1000 m 2 b. Nadstandardni vykon v jedné dis@phieni divodem pro zproshi

od absolvovani jiné discipliny.

Nejpozdiji do ukorteni zakladni odbornétipravy musi no¥ prijati policisté
splnit pozadavky fyzické Zsobilosti pro pisluSnou skupinu podle mistaiaaeni,
zpravidla se jedna o 2. Skupinu, kde pro &pirkritérii je nutné v kazdém testu ziskat
min. 4 b., a v celkovém sow min. 36 b. VpFiloze é.1 je uveden pehled a bodové
ohodnoceni vykain pri testech fyzické zjsobilosti i s rozdlenim podle pracovniho

zarazeni u policie

. Komplexni zdravotni prohlidka — sleduje posouzeni zdravotni
zpasobilosti k vykonu sluzby. Je provedena na specaidném pracovisti vojenské
nemocnice. Uchazepodstoupi dkladné vySdaeni zraku, sluchu, pohybového aparat
je mu odebrana krev a provedeny dalsi igké& testy Hsna zdravotni kritéria jsou
prevenci ped gipadnym poskozenim zdravi usledku narénych podminek sluzby

policisti.

Od pijimaciho fizeni mohou ob strany kdykoliv v jeho gibéhu odstoupit.
Kazdy uchaze je o vysledku fijimacihofizeni vyrozunin pisems. Personalni udaje
negijatych uchaz& se archivuji jestdalSi 3 roky a poté jsou skartovany. Tyto Udaje
se zohleduji pii opakovaném fijimacimtizeni v ptibéhu dalSichit let.

2.5 Dilti zawr

Praci u policieCeské republiky a samotny vykon policejni sluzbywjedné
chapat jako celoZivotni povolani se vemi zakonngrmoralnimi pravidly. Ukolem
policisty je FedevSim chranit bezpeost a ptadek ve spolmosti, prava a svobody
osob, f@sobit preventivd proti trestné nebo jiné protipravniinnosti a usilovat
o davéryhodnost viejnosti. K tomu se snazi napomoci i novée tgrat ministerstva
vnitra CR, jako je nap Eticky kodex Polici€ R nebo now ztizena protikorugni linka
199, kterd je saiésti nového ,protikorumiho® pilie MV CR nazvaného 3P -

® Naroky na fyzickou zdatnost a psychickou odoliissti u rtkterych Gtvai policie zn&ng vy$si
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prevence, pihlednost, postih. P@domi veéejnosti o této lince je bohuZel malé. Policie
ma byt nejen vice kontrolovana inspekmi organy, ale ma se stat i efektivnim
nastrojem v boji proti korumimu jednani ve statni spgavBabika,V., Benda, P.,

a kol. Prvni rok zrén)

Policistou by se ¥ stat takovy oban, ktery chce ve svém Ziwotastavat a ctit
zékon, pistupovat individuala a spravedli¥ ke kazdému atanovi a prohlubovat

své znalosti a odbornou kvalifikaci.
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3. Profesni motivace novych i soéasnychélent

bezp&nostniho sboru

Jak uz jsem vzpomenul v Gvodni kapitole tétosréiné prace, tak motivace
lidského jednani ma mnoho raziiych oblasti isobeni n&loveéka. Jednou
z nejdilezitéjSich je oblast pracovni resp. profesni motivacaly praw v zangstnani
stravi &tSina lidi min. osm hodin detnu spousty lidi je to i vice hodin — to jetina

produktivniho ¥ku z lidského Zivota!

Kapitola obsahuje celkovou moti&a koncepci a motivai jednotlivé
motivatni faktory pisobici na no¥ prichozi¢leny v ramci naborovych kampani, dale
je ni popsan systém wvddvani, sluzebniho postupu v ramci kariérnfadu a stimuly
v oblasti sociélnich, zdravotnich, sportovnich dSida benefii. Na konci kapitoly
se pozastavim nad zmami zmsobenymi novelizaci zadkona o sluzebnim pam

a jejich vliv na profesni motivaci u vSeélena bezpé&nostniho sboru policie.

3.1 Nabor novych gFislusniki bezpe&nostniho sboru

Cilem néboru v obecné rowinje ziskani odbogh a profest vhodnych
pracovniki v potebném case pro ufitd konkrétni pracovist dané organizace.

Pti ndboru pracovnik se rozliSuje:
a) ziskavani pracovnikz vnitropodnikovych (internich) zdraj,

b) zisk&vani pracovnikz mimopodnikovych (externich) zdrdgj.

a) Ziskavani pracovnich sil z internich zdrapa své vyhody i nevyhody. Mezi
vyhody pati nag. nizké naklady na nabor, znalost Zamavatele u uchaZe,

zabrarini fluktuace, rychlejSi obsazeni mista atd. Meziyhedy pati omezeny vyr
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uchazéu, vyssSi nédklady na vzthvani, klikaeni geloZzeni ne&esSi potebu dalSiho

vzaelavani.

b) U ziskavani pracovnikz externich zdrdjje vyhodny SirSi vyér ze zajemd,
prichozi je rychleji uznan. Mezi nevyhody pak ipatySSi naklady spojené s ndborem,
vétSi fluktuace, riziko zkuSebni dty, neznalost podniku, seznameni ipbtje ¢as
a penize naifp. preSkolovani a svou roli hraje i stresieghodu na novéusobist,
blokovani 3anci postupu a zklamani z vysky nabfrenglatu. (MAYEROVA,
M., RUZICKA, J. Personalni managemeént

Pokud ziskavdme pracovniky z internich zélrg¢dna se &tSinou o pohovory
stidicimi nebo nakizenymi pracovniky pdp vyhlaSeni vybrovéhotizeni na uvoléné
misto v ramci organizace. U naboru novych pracavrilexternich zdrdj se mohou
krom¢ téchto moznosti vyuzit i dalSi jako rapspoluprace se personalnimi Utvary
jinych organizaci, se igdnimi, vysokymi Skolami, gddanim da otewenych dvéi
nebo vlastni inzerci v prastdcich masové komunikace a sledovanim inigir&ich.

Zatimco ulohou naboru je vyhledavani vhodnych uettam zangstnani, dlohou
vybéru je posouzeni kazdého uch&zevzhledem kuvazované profesi. \yb
pracovniki a jejich gijimani pak spada pod personalfinnost. O ¢innosti spojené
s vykErem a pijimanim pracovnik se v podniku nebo jiné organizadilidpersonélni

Utvar a odpovidajidiidici pracovnici.

Sluzebni porer policisty se v mnoha ohledech liSi o&Zhého zarsstnaneckého
pracovniho poréru, a proto byl upraven rozdérod zakoniku pracevlastnim zakonem
CNR ¢. 186/1992 Sb., o sluzebnim pom prislusnilé Policie CR, v platném zmi
a vyhlaskou M. 287/2002 Sh platného do konce roku 2006. Od 1. 1. 2007. byl
novelizovanzakonent. 361/2003 Shb., o sluzebnim pomprislusnilk bezpénostnich
sboni v plathém zeni, wetre novel (z¢. 186/2004 Sb., z¢. 436/2004 Sb., &.
586/2004 Sb. z. 626/2004 Sh.) azidodové zpravy

Do sluzebniho po#tu policisty mize byt podle vySe uvedeného zakotigap
obtan Ceské republiky starsi 18 let, ktery je bezuhonnglige kvalifikasni
predpoklady stanovené pro vykon funkce, do které m ustanoven, je fyzicky,

zdravoté a duSeva zpisobily pro vykon sluzby, vykonal zakladni nebo rami
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vojenskou sluzbu, pokud podléhé branné povinrfosti Uspsns absolvoval fijimaci
fizeni. Rijimaci tizeni suchazem je zahjeno na zakkdzadosti o fjeti
do sluzebniho posnu prislusnika policieCR. Zadost je moznéiedat osob® nebo
zaslat postou na obvodni atieni Policie CR. Od roku 2008 nayv probiha
prostednictvim internetovych stranek policiéR. Po registraci zadosti je uchaze
vyzvan k osobnimu pohovoru. V ramci pohovotadiozZi tyto doklady:

» obcansky ptikaz, doklad o nejvysSim dosazenéndland
 muzi predlozi doklad o vykonani zakladni nebo nahradnénske sluzb

nebo o viazeni z branné povinnosti.

V prabéhu pohovoru poskytne personalni pracovnik uctiazeakladni
informace 0 moznostech uplatm, finartnim zabezp&ni, pabéhu @ijimacihotizeni
a zakladni odbornétiprave policist, kterd je povinnym fgdpokladem vykon policejni
prace a nasleduje paijeti do sluzebniho po#nu v nejblizSim moZzném nastupnim
terminu zahdjeni vyuky. V ramci tohoto pohovoruspeaalni pracovnik rowi owii
zakladni pedpoklady uchaze pro gijeti k policii. Seznami uchaze s podminkami

a zakladnimi povinnostmi sluzby, hmotnym a socralaabezp&nim policist.

V nasledujici fazi pjimaciho tizeni je zdjemce ofjpeti pozadan o napséani
Zivotopisu a vyplani osobniho dotazniku. Celé&ijpmaci fizeni uchaze absolvuje
v pribéhu cca 3 misial, maximalni délka je pak 6 &wsiai. Frijimacitizeni je ukotieno
bud’ rozhodnutim fslusnéhoreditele Gtvaru policie offjeti uchazée do sluzebniho
poneru policisty, nebo jeho pisemnym vyrozémim, Ze nebyl pjat. Na gijeti
do sluzebniho po#nu neni pravni narok, proto neni vhodné &gghu gijimaciho
fizeni ukowit stavajici pracovni po#n. Od gijimaciho tizeni mohou ob strany
kdykoliv v jeho pfibéhu odstoupit. Za kvalifikéni predpoklad pro &ast v fijimacim
fizeni se povazuje nejm&nkontené Uplné sedni nebo Uplnéistdni odborné vadani,

které je zakotené maturitni zkouskou.

Policie nabizi uplatmi predevSim uchazém se zajmem o klasickou policejni
praci v tzv. pimém vykonu sluzby u uniformované slozky policietovhto gipact neni
rozhodujici, jaké povolani uchazedosud vykonaval a jaky druh fstini Skoly
nebo webni obor s maturitou absolvoval. VSichni doprijati policisté absolvuji

® Pozn.: podrobgji rozvedeno v kapitolé. 2
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tzv. zakladni odbornouftipravu dennim studiem nadenych stednich policejnich
Skolach (v rozsahu 6-12 &sial), kterd je teoreticky i praktickyfipravi na vykon

funkce u pislusné sluzby.

Nowvé podle zakona¢. 361/2003 Sbh. existuji dva druhy sluzebniho pom-—
na dobu ugitou a na dobu neutitou. Do sluZzebniho po#mu na dobu ufitou v trvani
tii let se z#adi gFislusnik @i prvnim gijeti do sluzebniho po#énu. Do sluzebniho
pongru na dobu neditou se z#adi @islusnik dnem, ktery nasleduje po uplynuti
sluzebniho porru na dobu uiitou, jestlize usgdné vykonal sluzebni zkousku a podle

zawru sluzebniho hodnoceni dosahuje aléspabrych vysledi ve vykonu sluzby.

Do tzv. gimého vykonu sluzby Izeffimat také Zeny. Jejich uplatni je vSak
omezené pouze na&kieré druhy sluzby, jelikoZ povolani policisty jgegevsSim muzska
profese, zejména s ohledem na fyzickou a psychickéxginost policejni sluzby.
Charakter policejni prace vyZaduje, aby policistalrdoval kazg a pispival k dobré

powesti a obrazu policie.

Kromé policejni sluzby v tzv. fmém vykonu nabizi Polici€R zaazeni
do pracovniho potmu, ktery je upraven zakonikem prace tj. zakorer5/1965 Sb.
Jedna se ipvazri o mista programatdy elektrotechnik a v omezeném gtu
i nékterych dalSich specializovanych pracovnich pddi¢échto funkci se kladetdaz
na gredchozi vzdlani i praxi uchazee. Déale se jedna o pracovni mista v administrativni

oblasti a oblasti technického zabessa (Uklid, adrzba, servis dopravnich ptesid).

Naborové kamparg u policie

V souvislosti s fijetim nového zakona o sluzebnim pom ¢. 361/2003,
platného od 1. ledna 2007, doSlo flegkupeni sil a po#émné masivnimu odchodu
prisludniki bezpénostniho sboru, ipdevsim dch starSich a déle slouzicich, jak je

znazorgnov grafu & 1 na nasledujici strar

" zdroj: http://ppportal.pcr.cz (Policejni prezidiCR)
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Graf ¢. 1: Ukoreni sluZzebniho pafru podle ¥ku v roce 2007

UKkonceni sluzebniho poméru podle véku - rok 2007
40-49 let _ 40-49 let
20-29 let _ 201290t
0 10 20 30 40 50 60

Pozn.: daje v grafu jsou uvedeny v % vy¢d,

K 1. lednu 2008 pak bylo v policii #azeno 42 124 tisic policigt(planovany
stav je 47 415 sluzebnich misBolicii tedy k 1. lednu roku 2008 schéazelo 5 29di i
tzn. 10% lidi proti idealnimu stavu Podrobné stavy policiét jsou uvedeny
v pFilozeé. 2. Zarover v této instituci pracuji i alansti zamstnanci, kterych bylo

cca. 11 tisic (planovany stav je 10 999), to znaatwepiny staV’

Policejni prezidium muselo na tento vznikly stawezgovat a usgadalo
dvé velké naborové kampamro no prichozi policisty a policistky. Prvni kampa
byla rozjeta naiglomu roku 2006/2007 pod nazveiNajdi si svého paraka“, trvala
zhruba @l roku. Jejim symbolem se stal policista vyobrazesgy siluetou kolegy
v hlidce. Silueta kla znazornit chy§iciho paraka, kterého rize nahradit kdokoliv
z veejnosti. Tato kampase nesetkala giisS velkym ohlasem u \tejnosti a pildkala

jen velmi maly péet novych uchazs o sluzebni posr.

Druha kampa za&ala na poatku roku 2008 pod heslejfomahat a chranit’,
skortila v prosinci lgiského roku. Setkala se sit§%im ohlasem. K policii nastoupilo
v roce 2008 nejvice lidi za poslednicht pet (celkem 3881 lidi), zatimco odeSlo
3237 lidi. To je znatelné zlepSeni oprotiegchozimu roku, kdy policii opustilo

5500 lidi a piSlo k ni pouze 2400 lidi. Podle policejniho preéaitk tomu vyznamé

8 7droj: Uvedena data bylserpana z IS EKIS Il k 25. 2. 2008, statistiky pejitiho prezidia
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piispsla i ndborova kampa Poméhat a chrafit O Sirokém pogdomi ze strany
vefejnosti napovida i statistika policejniho prezidia pbrazeké. 1). Resort MVCR
vyclenil na tuto kamp@ 22 milioni korun. Byly vysilany spoty v masmédiich (televize,
radio), tiSény ¢lanky v novinach a pro tuto kampdyli ziizeny internetové stranky

www.nabor.policie.czPolicie na nich uvadi rovnou 1@wbdi, pra vstoupit meziady

policie. Odkazuje se na nadpnérnou mzdu, garantované hmotné zabéepé praci,
ktera ma smysl, na socialni a kulturni benefity&wvalitni a dlouhodobou sluzbu nabizi

odchodné a vysluzné ze zakona.

Obréazeké. 1: Naborova kampapolicie CR v roce 2008

Koneéné vysledky kampané ,,POMAHAT A CHRANIT
do 30. 11. 2008

Pocet pFistupd na Pocet tel. hovoru na | Pocet vyplnenych

Haborovy web zelenou linku formulard zajemce
y 800 880 910 o praci
368 770 14 087 20 735

Vysledky prvni faze kampané do 30. 7. 2008

217 453 9 578 12 467

Musim podotknout, Ze vysledky druhé kam@panaji i hmatatelny vysledek
a paet volnych tabulkovych mist klesl na konci roku &0@meéi na polovinu proti
stavu k 1. lednu roku 2008.

® Zdroj agentur& TK, 12. leden 2009
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3.2 Systém vzdlavani, zvySovani kvalifikace

Policisté no¥ prijati do sluzebniho po#énu jsou po pijeti do sluzebniho po#énu
povinni absolvovat zéakladni odbornottigravu. Ta by rdla policistovi poskytnout
védomosti a dovednosti, rozviji jeho schopnosti atges wi ho uznavat hodnoty

potrebné pro vykon policejniakinnosti.

Zakladni odbornafiiprava je roz8lena nacast teoretickou aast odborné praxe,
ktera probiha 1 #sic ged zahajenim a 1-2 dsice po sko¥eni teoretickécasti.
Pro absolventy gtdnich Skol s maturitou je celkova délka trvani adB gipravy
9 mésial u novych pislusniki cizinecké policie pak 11 &siai, z toho teoretick&ast
v trvani 6 nésial a vyuka probiha naisidnich policejnich $kolach MR v Praze-
Hrdlofezich, Brig, HoleSo¢ a Jihla¥. Absolventi vysokych Skol pravniho $m
absolvuji skolni teoretickodést z&kladni odbornétipravy v délce trvani 10 tydn
formou kombinovaného studia ve Skole s vykonemtsfuia Utvaru. Absolventi jinych

vysokych Skol absolvuji teoretick@ast v rozsahu 12 tydrstejnou formou.

Védomosti a dovednosti ziskané vramci zakladni odigorp‘ipravy jsou
obsahem sluzebni zkouSkjejiz vykonani je pak jednou z podminek proFazeni
policisty do sluzebniho po#nu na dobu neutitou. Policista ma narok tuto zkousku
vykonat nejdive 6 nésiail a nejpozdji mésic ged uplynutim doby sluzebniho pém
na dobu utitou tzn. po dvou ai letech sluzebniho pafru do 3 roku. Po Ug8néem
absolvovani této zkouSky a dosazeni alaésgmbrého hodnoceni od vedouciho
odcEleni, na kterém policista vykonaval svou praxi, pédjde sluzebni po#én na dobu

neuckitou.

V systému dalSiho vzZthvani u policie pro fipadny sluzebndi kariérni postup
figuruje policejni akademi€’R (PA CR), kter4 v sotasné dob poskytuje svym
studentm akreditovany bakatéky (filety) a navazujici magistersky (dvoulety)
a doktorsky (tilety) studijni program v oboru ,Bez@mostré pravni studia“, které Ize
absolvovat ve studiu prez@rim nebo f zamgstnani ve studiu kombinovaném.
Prezegini studium v bakalgkém studijnim programu je d&&mo i pro civilni uchazee,
ave studiu kombinovaném pro policisty a #amance rezortu MV a (R, dale
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mimo resortni pracovniky vejné spravy fisobici v oboru bezgaosti (BIS, ¥zeiska
sluzba atd.). Magistersky studijni program ,Beapestré pravni studia“ navazuje
na bakalésky studijni program. Podminkou proijeti ke studiu je absolvovani
bakal&ského studijniho programu. Podminky prigjghi i termin podavani fthlasSek
je obdobny jako na ostatnich vysokych Skoladhjirfaci zkouSky se skladaji z testu
obecnych studijnich ipdpoklad, logiky a jazykového testu ze zvolenéh@&tevého
jazyka. Podrob¥si informace o studiu na PACR jsou uchazg&m k dispozici
na internetové adresevww.polac.cz (Varek, Jan j. Vzdlavani nebude bj
¢sp. Policista) V rdmci dalSiho odborného &lagtani policist je vytvaen systém

specializ&nich kurz.

3.3 Mzdové podminky a odminovani

Odmetiovani fislusniki Policie CR je upraveno zakonem o platu a coin
za pracovni pohotovost. Zakon zaklada narokéstmané na plat za vykonanou praci
a stanovi jejich minimalni platové tarify wiplusnych platovych fidach, druhy

priplatki a jejich vysi, ¥etné 25% navySeni za to, Ze nevyviji podnikatelskomost

Natizeni vlady pak stanovi konkrétni Urgvplatovych tarif, jejich rozloZeni
do platovych stuj, pravidla pro zé&azovani zarstnané do patovychifd a stupu,

blize upravuje podminky pro poskytovatipbatki, dalSiho platu a valorizaci.

Slozky sluzebnihoifljmu policisty

Platovy tarif - tj. platovy stup# v platové tidé stanoveny podle vzthni, zapgitané
praxe a funkce, do které je policista ustanoverklathni tarif, na ktery maislusnik
narok, se zvysuje o 10 %iiplusnikovi, ktery vykonava sluzbu ve dvousmém,
tiisménném nebo ndptrzitém rezimu sluzby. Pro sluzebni mistslpSnika se stanovi
tarifni ttida podle nejn&kméjSi ¢innosti, jejiz vykon se na sluzebnim niistyzaduje.
Zakladni tarifni stuph se v tarifnich fidach (je jich jedenéact) odstugpvavaji podle
ziskanych odbornych zkuenosti ¥ietych casovych Gsecich do 12 tarifnich stap®
Takze vzdy po dovrSeni 3 let praxe se zvysi tagtapeé o jeden nahoru. Tarifnfity

a stup® jsou sodastipiilohy ¢. 3.

10§ 115-117 z&kon& 361/2003 Sb., 0 sluzebnim pém piislusniki bezpénostnich sbar
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Zvlastni priplatek — zag¢innosti spojené s ochranou zdijretatu, pi nichz mize dojit
k ohroZeni Zivota nebo zdravi, nebionosti s mimeéadnou psychickou z&ti. Fiplatek

je poskytovan az do vysSe 6000Knésicne.

DalSi slozky pi splnéni podminek pro vyplatu

Plat a ndhradni volno za praci restas - za hodinu pracerpsias fFisluSelo jest podle
»staréh6 zakona 186/1991Sb. z&stnancicast platoveho tarifu, osobniho a zvlastniho
priplatku @ipadajici na jednu hodinu prace @iptatek ve vysi 25 % @mérného
hodinového vydku, a jde-li o dny nefetrzitého odpéinku v tydnu, piplatek ve vysi
50 % pamérného hodinového vydku, pokud se zagstnavatel se za¥sthancem

nedohodli na poskytnuti ndhradniho volna mistouptat praci pessas™*

Podle, novéhd zakona 361/2003 Sbh. vSak za sluzbesfas policista nefize
Zadat nahradni volno ani proplaceni doby sluzisgps, pokud neggsahla celkova
presgtasova doba jeho sluzby 150 hodin v daném roce.

Priplatek za vedeni— Fiplatek za vedeni \izné vysi je nisicné poskytovanou

sloZzkou sluzebnihoffjmu, na niz ma narok vedoudiigiusnik.

Osobni priplatek - k ohodnoceni nasmosti prace a dlouhod®ébdosahovanych
kvalitnich vysledk vykondvané prace lze za&stnanci poskytnout osobnitiplatek.

Podminky a maximalni vysi stanovi pro¥adpredpis.

Zvlastni priplatek za ztizené a zdravi Skodlivé pracovni progedi — piiznava se

ve vySi 100 — 400 Kmesicne.

Priplatek za sluzbu v zahranéi - Prislusnik, ktery je Z@azen do zalohginné a je
vyslan k vykonu sluzby do zahr&hiv rdmci jednotky mnohonarodnich sil nebo
mezinarodnich bezpeostnich sbdr, ma narok po dobu dsobeni v zahradi
na @iplatek ve vysi 700 az 4 000 USD¢ésiEneé, pogipad v rovnocenné vysi
v evropské rin¢ EURO.

1 Natizeni vladye. 330/2003 Sb., o platovych pérach zanistnané ve veejnych sluzbach a sprév
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Odn¢ny a tresty u policie

Odmény - za spl&ni mimaadnych nebo zvi&vyznamnych pracovnich UKglza jiné
mimoradné pracovni zasluhy, za poskytnuti osobni pomaeoimaoradnych pipadech,
pii vyznamnych pracovnich a Zivotnich v§ich za dlouhodob dosahované kvalitni
vysledky prace a za sluzbu v ozbrojenych silaclslugebnim porru Ize zanistnanci
poskytnout odrénu.

Odmeéna za pracovni pohotovost Za hodinu sluzebni pohotovosti na sluzebrimo
dobu sluzby maislusnik narok na odénu ve vysi 35 %, a jde-li o den pracovniho
klidu, ve vySi 70 % porrné casti riznaného zékladniho tarifu. Za hodinu sluzebni
pohotovosti vykonavané mimo sluzebnu mimo sluzelohiu FisluSnika ma fslusnik
narok na odrgnu ve vysi 10 %, a jde-li o den pracovniho klida,wjsi 15 % porrné

¢asti giznaného zakladniho tarifu.

Tresty - policistovi hrozi, dopusti-li se k&zského pestupku (zavieného porusenim
zékladnich povinnosti policisty, nejde-li o trestfiy), kazaisky trest. Kaziské tresty

zpasobuji policistovi moralni, ipadré hmotnou Gjmu.

Kazaiskymi tresty jsou pisemnditia, snizeni funkniho platu az o 5% na dobu
nejvySe ti mésial, snizeni hodnosti o jeden stiipaz na dobu jednoho roku, zakaz

¢innosti, nebo propadnutéei.

Finanéni nélezZitosti po ukodeni sluzebniho po#ru

Policista nemize byt propugn ze sluzebniho potru po skokeni zkuSebni
doby bez uvedeniudoda, pricemz divody k propudini jsou vymezeny v zakeén
o sluzebnim powru. Fi skorteni sluZzebniho po#nu (krome pripadi, zavaznych

delikti) ma policista narok nasktera dalSi plani.

Odchodné — odchodné p#t mezi perzité naroky souvisejici se skimnim
sluzebniho powrru policisty. Smyslem poskytnuti odchodného |eitar odnena
policistovi za dlouhodobou sluzbu statu v ramcgshniho poréru. Je také kompenzaci
za ztratu fgvodni kvalifikace policisty a vicéi mére obtizné zapojeni do ¢anského
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povolani, jez je spojendasto s poklesem vytku. Prislusnik, jehoz sluzebni p@m
skortil a ktery vykonaval sluzbu alesp@o dobu 6 let, ma narok na odchodné.

Prispévek za sluzbu— ma povahu opakujiciho se @hi a je odninou za
dlouholetou sluzbu statu a kompenzaci za sluzbadmpnkach tuzsi kazn vétsiho

rozsahu doby sluzby bez naroku na vyssi sluzeijehm ohroZeni Zivota a zdravi apod.

Zakladni vyngra vysluhového fispsvku ¢ini za 15 let sluzby 20 % #ai¢niho
sluzebniho fijmu. Vym¢ra vysluhového fispivku se zvySuje za Sestnacty a kazdy
dalSi ukoreny rok sluzby o 3 % #sicniho sluzebnihoffjmu, za dvacéaty prvni a kazdy
dalSi ukoweny rok sluzby o 2 % #si¢cniho sluZzebniho ffimu a za dvacéaty Sesty
a kazdy dalSi ukamny roksluzby o 1 % w#sicniho sluzebniho fjmu. Vyméra
vysluhového fispivku mize ¢init nejvySe 50 % mesicniho sluzebniho fimu.
Vysluhovy p@ispvek se zvySuje stejnym #épobem a ve stejnych terminech
jako procentni vyréra dichodi, pricemz zvySeni vysluhovéhdippevku ¢ini polovinu

zvySeni procentni vyemy dichodi. *

Platové vyrovnani— smyslem je zachovat policistovi, progummu z dvoda
organiz&nich nebo zdravotnich a p#kud diskutabil@ také z dvodi nezpmisobilosti
policisty ke sluzb stanovené sluzebnim hodnocenim, dosavadni Ziuoimé: po dobu
jednoho roku od skameni sluzebniho poénu. Platové vyrovnani nenalezi, jestlize
policista ma narok na f{gpivek za sluzbu nebo na starobni, plny invalidni

nebocaste&ny invalidni dichod z dchodového pojighi.

Umrtné — skoréi-li sluzebni pordr Gmrtim policisty, néalezi pdstalym Gmrtné. Tento
narok souvisejici se skéenim sluzebniho potru, je uten k gekonani tizivé situace
pozistalych po policistovi. Trojnasobek posledniho Kb nEsicniho sluzebniho

piijmu nalezi kazdému z pagtalych.

12§ 157-159 z&kona& 361/2003 Sb., 0 sluzebnim pém piislusniki bezpénostnich sbar

48



3.4 Socialni a dalSi zagstnanecké vyhody

Dovolena— Policista ma narok na 42 kalengigh drii fadné dovolené (6 tydi

Dodatkova dovolend— pri vykonu sluzby zdravi Skodlivé nebo zwasbtizné ma
policista narok na dodatkovou dovolenou nebo jejingrnou ¢ast. Za sluzbu zdravi
Skodlivou nebo zvldSobtiznou se povazuje sluzba poligisktei jsou @i vykonu
sluzby vystaveni ve vyznamné iminegiznivym vlivim ionizujiciho zéeni, nebezpg

nakazy na pracovisti s infékimi materialy apod.

Dohoda o rozsfeni nebo zvySeni vzélani — policie nemusi tuto dohodu se studujicim
policistou sjednat. f2dmétem dohody je zavazek policie umoznit policistoazgieni
vzklani nebo zvySeni vzthni a tomu odpovidajici zavazek policisty setrvat

po skorteni studia ve sluzebnim pém po dobu ufenou podle druhu studia.

Studijni pobyt - policistu Ize vyslat na studijni pobyt k zisk&tdomosti, zkuSenosti,

dovednosti a navyki do jiného mista, nez je jeho misto sluzebnitsopiSt.

Nahrada jizdnich vydaji za cesty k navatvé rodiny - policistovi nalezi nahrada
jizdnich vydaj podle zakona. 361/2003Sb. za cesty k na&uwit rodiny do mista
trvalého pobytu rodiny nebo jinéhorguem dohodnutého mista pobytu rodiny,

které schvali sluzebni funkcionda zaklad Zadosti policisty.

Nahrada mzdy v obdobi pracovni neschopnosti policista ma narok na nahradu
mzdy v plné vysi (100%) az do 30 wnod paatku pracovni neschopnosti.
Pri pracovnim Urazu ma narok na plnou nahradu poucetibu pracovni neschopnosti

az po jeji ukoneni.

Preventivni rehabilitace — poskytuje se po dobu 14 kalefiéh dni ve form
organizované rehabilitace spojené s pracemi veppechspolicie nebo ministerstva,
piipadré také formou lazgského I|éeni. Preventivni rehabilitace se poskytuje

policistovi:

» ktery vykonava sluzbu zdravi Skodlivou nebo z¥léBtiZznou,
» jestlize jeho sluZzebni paftrval alespé 15 let,

» jestlize jeho sluzebni paintrval alespa 5 let a je starSi 40 let.
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DalSimi zan#stnaneckymi vyhodami (benefity) jsou:

» Kazdy policista m& narok na bezplatné vystrojemyzbrojeni a na nahradu
vydaji spojenych s vykonem sluzby.

» Pro poteby policisti je Zizena 4 rezortnich zdravotnickych #aeni, které
poskytuji  kvalifikovanou zdravotni pe Lazeaiské sluzby vetne
rekondeénich pobyli poskytuji lazeské I|€ebné Ustavy iizené
Ministerstvem vnitra.

* Ve svém volnéntase mohou policisté vyuzivat také cel@au rezortnich
sportovnich z#zeni, pipadre se statcleny sportovnich klubb policie
rozmistnych po Uzemi celé republiky.

* V Praze je poskytovano ubytovani poligist za&azenym v pmém vykonu
sluzby, ktéi maji trvalé bydli&t mimo Prahu.

* Prostednictvim fondu kulturnich a socialnich pali (FKSP) jsou nabizeny
policistim bezuréné pijcky az do vySe 100 000K prispevky na rodinnou
dovolenou, dtské tabory, stravovani vidaenich MV CR pog. nakup

stravenek.

3.5 Problematika nového zdkona o sluzebnim pafru

Srovnani obou zékorn z pohledu policisti

Mym cilem neni v tomto odstavci odcitovat vSechsyanoveni nového zakona
o sluzebnim po#ru, a proto se dotknu jesch nejdilezit¢jSich zngén. Obecg lze fici,
Ze,novy' zakonc. 361/2003Sbh. o sluzebnim pém piislusniki bezpé&nostnich sbadi,
podminky pro sluzbu Zfsiuje. Byly zruSeny fiplatky za sluzbu v sobotu, v @kd
i v noci. Jako svou Ujmu mohou policisté brat znidednostniho jpplatku, ale hlava
dosazené hodnosti, ktera byla odrazem jejich dlmiégoraxe, na kterou byli mnozi

patiicne hrdi.

Nov¢ je vS8em pdélena stejnd hodnost odpovidajici pracovnimiazeni.
BohuZel se mezidostali i takovi policisté, kt€za své hrdinskéiny byli mimoradre

povy3eni do vysSich hodnostigidnosti nového zakona pak nastala situace, kdy tito

50



policisté byli v podsta&t degradovani, coz zatignivy motivani prvek chapat
nemizeme. To samé plati i ofippivku za sluzbu, na ktery ma policista narok

v~

Hodnostni priplatek - Zamgstnanci, ktery je fisluSnikem ozbrojenych sil
ve sluZzebnim pogu, péisluel podle fedchoziho zakona o sluzebnim gommesicni
hodnostni fiplatekPodle nového zakon& 361/2003Sb. o sluzebnim pérua, jiz toto
neplati. Doslo také k celkové zéng, prislusnikovi ve sluzebni hodnosti nalezi odlisné

hodnostni ozngeni.(viz obrazek®. 2)

Obrazeke. 2: Tabulka udava hodnostnfiplatky platné do roku 2007

Hodnost Priplatek v K& Hodnost Priplatek v K¢
rotny 1200 podporutik 2 400
rotmistr 1 300 porwik 2 600
nadrotmistr 1400 nadporuik 2 800
Stabni rotmistr 1 600 kapitan 3 000
podprapotik 1 800 major 3 200
prapotik 1 900 podplukovnik 3 400
nadprapa¥ik 2 000 plukovnik 3 600
Stdbni prapdaik 2 200 brigadni general 3 900
generalmajor 4100
generalportik 4 300
armadni general 4 600

Tabulka udava hodnostni ozfemi po zrene platné od roku2007

SluZebni hodnost Hodnostni ozna&eni

a) referent rotny,

b) vrchni referent strazmistr,

Cc) asistent nadstrazmistr,

d) vrchni asistent podprapor cik,

e) inspektor prapor ¢ik nebo nadprapor cik,
f) vrchni inspektor nadprapor ¢ik nebo podporu ik,
g) komisa f poru ik nebo nadporu cik,

h) vrchni komisa ¥ kapitan nebo major,

i) rada podplukovnik nebo plukovnik,

J) vrchni rada plukovnik,

k) vrchni statni rada plukovnik.
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Podle pedchoziho zakondinil ptispivek za sluzbu 20% sluzebnihaijpu,
jestlize policista vykonaval sluzbu alegpoo dobu 10 let, za kazdy dalSi ukeny rok
se zvySoval o 1%. Vyplacel se do dne vzniku naroustarobni @chod. Rispivek
za sluzbu byl valorizovan #pobem stanovenym v zakon¢. 155/1995 Sbh.,
o dichodovém poji&ni. Now zakladni vynsra vysluhového fispivku ¢ini za 15 let
sluzby 20 % mssiéniho sluzebnihoimu. Vymeéra vysluhového fispevku se zvySuje
za Sestnacty a kazdy dalSi ukeny rok sluzby o 3 % #sicniho sluzebniho ifjmu,
za dvacéaty prvni a kazdy dalSi ukeny rok sluzby o 2 % #sicniho sluzebnihofgmu

a za dvacéty Sesty a kazdy dalSi wemy rok.

Za velké minus novych podminek sluzby podle noveéhkona o sluzebnim
pon¥ru lze povazovat i zZmi 854, podle kteréhpolicista musi nejprve odpracovat
150 hodin nad ramec pracovniho fondu a teprve pak m bude placena sluzba
prestas Tohle ustanoveni je hoduliskutabilni, protoZe neni v policejni praxi jetimo
vykladano. Nejednotnost v proplaceni nebo vyuZiveoiioto ustanoveni v zakeén
potom chapu jako demotivujici preékierécleny bezpeénostniho, kit# se citi byt timto

ustanovenim zakona poskozeni!

Na druhé strah se zakon snazi tyto nidgemné zmdny kompenzovat
pierozdlenim vySe mzdy. ispivek za sluzbu ma-li nagppolicista narok, byva vyssi
oproti predeslému obdobi a pobira jej i v dglfiznani starobnihotathodu. Za zminku
stoji i zvySeni z 37 na 42 drfddné dovolené a zkracetisté pracovni doby v délce
37,5 hodin za tyden (nezafithvaji se do ni i@stavky na ofd, cca [l hodiny).
Socialni a zdravotni benefity se v novelizaci z&kan sluzebnim po#nu vyrazré

neprojevily.
Motiva éni aspekty odchodu isluSniki bezp&nostniho sboru ze sluZzebniho sboru

NejwetSim  hitem“ za posledni 3 roky se pro odchodigusniki
bezpénostniho sboru policie stalo ustanoveni § 226¢z2.361/2003 Sb. o sluzebnim

pomeru. Stoji v nem, cituiji:

.P Fislusnik, jehoz sluzebni pamskorti do 3 let po nabyti dinnosti tohoto zédkona
a ktery nesplnil podminku doby sluzby pro narokysluhovy pispevek (tj. neodslouzil
15 let sluzby), s vyjimkoufigluSnika propughého podle § 42 odst. 1 pism. a) nebo
podle 8§ 42 odst. 1 pism. d), byl-li naslédma zaklad jednani, které vedlo k jeho
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propuséni, pravomoc# odsouzen pro trestnyin spachany umys#y ma narok
na prispevek za sluzbu podle pravnichedpisi platnych do 31. prosince 2005, jestlize
by podle nich spinil podminku doby sluzby pro narakprispevek za sluzbu. fspevek

za sluzbu se povaZzuje za vysluhaotigpvek podle tohoto zakona.*

Toto ustanoveni se vztahuje pro policisty fkteedoséahli naifispsvek za sluzbu
podle novelizovaného zakona s platnosti této neaeé k 1. 1. 2007 az do konce roku
2009, ale podle jodniho zadkona o sluzebnim pém (€. 186/199) maji na tento
piispevek narok. Pro mnoho policistje to velmi demotivujici &stat ve sluzebnim
poneru dalSich pt let, pokud v této praci nejsou dostait& motivovani a chybi jim
pocit seberealizace, uplatri ¢i kvalifika¢niho fistu, ktery by v civilni sfie mohli

uplatnit.

Navic odchod podle gvodniho zdkona po 10 letech sluzby je vzhledem
k zapaitani zakladni vojenské, dob pracovni neschop@ogélSich nalezitosti dokonce
vyhodrejSi nez odchod podle nového zakona po 15 leteckbglukde se tyto &ci
nezapditavaji! Pro velkoucast €chto policisti jsou tyto podminky dostateym
stimulem pro uko&eni jejich sluzebniho pafru. Mnoho z nich je vedku do 35 let
a maji stéle velkou Sanci uplatnit se v civilninm#atnani po proglané rekvalifikaci.

Ve sluzebnim po#ru jsou pak omezeni tim, Ze nemohou oficidltykonavat
jinou vydlecnou cinnost, mimo #&kolika vyjimek. V rekterych gipadech je to
pochopitelné z tohotvodu, Ze by mohlo dojit kefstu zajmu nebo zneuziti postaveni
verejnéhocinitele, na druhou stranu v dalSich je toto omeznapirosto zbyiné a vede
ke vzniku tzv. Sedé ekonomiky, kdy si policisté doavaji tizné brigady a ,kSeftiky"

mimo zangstnani, které &aji naterno.

Jistota slusnéhofispevku za sluzbu az do konce produktivnihgky spol€né
S moznosti vykonavat zastnani, ve kterém nenasazuje Zivot, nemusi chedit@ni
smény atd., je velkym stimulem ktomu, aby &mily své dosavadni zafstnani.
V civilnim zamgstnani pak obvykle za praci fggas dostane zaplaceno,

coz u sluzebniho potru od novelizace zakona neplati.
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Z téchto premis vychazjraf & 2™ ktery vyjaduje strukturu policieCR podle
délky odslouZzenych let zamstnanych policist. V predchozich letech fibyvalo
zkuSerjSich policisti, kteri dorostli od rozdleni obou republik postupentasu

ve zkuSené strazceiegného peadku.

Tento trend se otdl mezi lety 2007 a 2008, kdy &ali odchazet policisté
s odslouzenymi 10 a vice lety podievpdniho sluzebniho zakonu a sluzé&lmejstarsi,
pro které byl odchod po mnoha letech sluzby rozbodmodrgjsi podle pedchoziho
zékona, vzhledem Kk proplaceni vSechplatki, nez pdkat a odejit podle zakona

souwasného.

Graf ¢. 2:Struktura policie \CR v letech 2004 — 2008 dle délky odslouzenych let

Struktura Policie CR v letech 2004 - 2008 dle
délky odslouzenych let
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Motivaéni aspekty pro setrvani fFisluSnika bezpe&nostniho sboru ve sluzebnim
poméru

Motiva¢ni aspekty pro setrvani rodtin na d¥ zakladni skupiny:
* neperézni (hebo taky nehmotné),
e penézni (hmotné).

NepergZni aspekty -v souvislosti s na¥ prijatymi zakony o sluzebnim pafru
a z.¢. 273/2008 o PoliciCeské Republiky jde o roz&hi pravomoci policigtpii pinéni
jejich Ukoli nag. prii dohledu nad bezgeosti silnéniho provozu, p ochrarg
verejného peddku. To niZe pinést lepSi vysledky ip plnéni sluzebnich ukdl
a pozitivreé pasobit na motivaci k dalSi praci u policie.

Policie také pstoupila k refornd technického zabezpeni a pracovniho
prostedi u policie K nejdlezit¢jSim krokim pati modernizace policejnich sluzeben
v ramci projektu P1000 (n&apnakup nové vypeetni techniky, moderniho nabytku,
Uprava cel pedl®Zzného zadrZeni); pizeni 80 pojizdnych pracovipolicie (samostath
operujici ,pojizdné kancel@“ pouZzitelné v fipact Zivelnych nebo technologickych
katastrof); zavaghi protikorugnich opateni (monitorovaci systémy do vozidel), které
budou v @ich veejnosti i koleg od policie msobit transparenty nakup novych
sluzebnich vozidel s vy$8im vykonem v hodrata 1, 4 mid. korun v obdobi let 2008 —
2011 (r@én¢ se gedpoklada obrna cca. 700 vozidel), vybaveni novymi programy pro

zpracovani jednotlivych formuté a dalsi.

Perézni aspekty - povazuji je za minimakh stejré dilezité jako nepefzni
s ohledem na bliZici se hospegkbu krizi. Tato krize rize znamenat utlumeni snah
¢i ambici najit si jiné zawstnani, jelikoz dsledkem kazdé hospadé&é krize jeiist
nezandstnanosti a s tim spojené slé@t uplatréni na trhu prace. Pro policisty, kite
bud’ nemaji, nebo dhem rekolika let o kvalifikaci pro praci v jakémkoliv olbo prisli,
muze byt odchod ze sluzebniho p&n pasti. Je to dané také tim, z8ppdné
poskytnuti  pispivku  za sluzbu se nesluje s poskytovanim  podpory

V hezandstnanosti.

Sluzba u policie nebo v jakémkoliv aftvi statni spravy se stava socialni

jistotou. K tomu musime fpocist socialni a dalSi programy, které policie nabizi
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(viz kap. 3.4). Ty navzdory fin&ni krizi zatim #stavaji nedaeny na rozdil
od spousty jinych za#stnavatel v soukromém sektoru, Kie vlepSim pipack
upoustji od techto socialnich prografm v horSim pak mo omezuji vyrobu
nebo propousfi zaméstnance ve snaze snizit naklady. To se statni gpréakovée mie
nedotyka, protozZe ta je financovana repeych rozpéta, do kterych gispivaji vSichni -
fyzické i pravnické osoby (zaretnavatelé i zagstnanci). Prace u policie tak nabizi
staly @ijem, ktery je zajisin po celou dobu sluzebniho pém.

v

U grafu ¢ 3 v této kapitole mame srovnaniupiérného hrubéeho fmu
v piedchozich letech u podnikatelské  sféry, fispivkovych  organizaci
(tzv. nepodnikatelska sféra) &slusniki policie CR. Tento pijem se pohybuje vyrazn
nad pimérnym gijmem u zamstnand v podnikatelské affspivkove sfée a tento
rozdil cla i neékolik tisic korun, coz maZe byt vtéto dob jednim z vyraznych
motivainich faktofi pro vstup do bezgeostnich shar. Fispiva k tomu i ndborova
kampai, kterda tyto socialni a mzdové vyhody aeyvyzdvihuje.

Graf ¢. 3: Vyvoj primérného hrubého fijmu u policie v letech 2003 - 2007

Viyvoj primérného hrubého piijmu v Policii CR a v Ceské republice v letech 2003 - 2007
Zilroj cat: pro delsje o Polici CR: stétnf zéveretng Oty 2003 - 2007, pro Ui 0 CR €S0 ewwew czsocze
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3.6 Diki zawr

VSechny tyto motivéni faktory se pak prolinaji atupobi tak na fislusniky
bezpeénostnich shadr pfi rozhodovani se, zda pokiavat dale ve sluzbvlasti i za cenu
nasazeni Zivota¢astého odlo&eni od rodiny, dojizehi do zamdstnani na velkou
vzdalenost (spousta polidistlojizdi za praci z regidgncelé CR do Prahy, kde je

policisti nejwtSi nedostatek), pracégxas zadarmdi ztratou pocitu seberealizace.

Na druhou stranu prace v soukromém sektoru selimasp kazdodenni boj
na trhu prace, ktery se v podminkach blizici sanfini krize jeSt vice giostuje,
nejistotu o pravidelny a neklesajici figam prijem, starost o to, jak uZivit getnou
rodinu a u gkterych zamistnavatel pak nemoZznost uz#t praci na dobu netitou
a s tim spojené problémyigadostech o (ry na bydleni a dalSi hypotetické problémy,

které by pi setrvani ve sluzebnim pa@nu nenastaly.

VSechny tyto socialni a psychologické aspekty padldiu wtSi diraz
a odpo¥dnost za sebe i rodinnéfslusniky @i poloZeni otazky, zda odejft nadale

pokracovat ve sluzebnim podru.
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4. Srovnani motivujicich a demotivujicich

faktora prislusniki bezp&nostniho sboru

Smyslem vyzkumné&asti u této zasrecné prace je jednak zjistit momentalni
situaci ve vnimani motivaich prostedki u prislusniki bezpénostniho sboru Policie
CR. Cilem pak je pokusit se postihnout vliv sgeleskych, legislativnich, mzdovych
a dalSich zrn a v pfibéhu poslednich dvou let, které pebily v resortu ministerstva
vnitra CR a jejich @isobeni na odchody stavajicich a nastup (nabor)atopglicist.

o polici CR, novy medialni obraz policie ve &dvacich progedcich a nastaveni

nového image organizace bezpestniho sboruipsvem misobeni v dich veejnosti.

4.1 Motivace prisluSnikia policie — vychodiska motiv&nich

faktora

P vyzkumu jsem se za#til na skEr primarnich addy. Z policisti jsem vytvdil
vybérovy vzorek, z kterého jsem pot&rpal udaje pro hodnoti¢iast této kapitoly.
Rozhodl jsem se oslowitist zanistnand policie CR, protoZe neni v mych moznostech
oslovit policisty ze viech odténi a Utvail v CR.

Pri vybéru zkoumaného vzorku jsem oslovilgkolik Utvari policie CR
s pasobnosti v hlavnim #st¢ Praha a dale sipobnosti v regionu severomoravského
a zlinského kraje. Jde mapo pisluSniky specialni gadkové jednotky, Zelezimi
policie, cizinecké policie, gddkové sluzby a ochranné sluzby poliCie. Neoslovoval
jsem policisty zgazené na nejvysSich pozicichiegevsim zagstnand policejniho
prezidia. Nktefi z €chto policisti se podileli na tvorb novych zakof a na&izeni
a jejich pohled na problematiku profesni motivaejech ,kolegi z ulice” by mohl byt
subjektivreé zkresleny.

Ch&l bych také upozornit, Ze vysledky vyzkumu byly kéisy
nereprezentativnim vybem, ¢imz je neniZzeme bez ziskani dalSich informaci
spolehliv zobedovat na cely zakladni soubor. Mohou tedy poslopdiize pro Gely

této diplomové prace, nebo jako zdroj prvotnichoinfaci a podklatl pro fidici
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pracovniky PolicieCR, pro personélni pracovniky, pogpracovniky vyse zmémého

policejniho prezidia.

Dotazovani prokhlo v prosinci roku 2008, kdy bylo rozdanorikpizné
165 dotazni. Asi po tech tydnech mi bylo vraceno 140 komptetayplnénych
a pouzitelnych dotaznik Dotazniky, jejichz vzor je sdasti prilohy ¢ 5
byly vyhotoveny ve stejném provedeni a rozeslamgktebnickou poStou, fiblizné
50 kusi jsem respondetitn rozdal osob& Z tchto divoda jsem dosahl velmi dobré

navratnostidchto dotaznik.

Pred vyplrénim, jsem dotazané kratce seznamil s cilem vyzkamujistil je
o anonymi¢ jejich odpo¥di. Snazil jsem se o vyrovhané zastoupeni vsiekbwch
kategorii i délky praxe, coz se mi tak Uplmepodélo vzhledem k velkym personalnim

zmenam uvnit policie.

Na zéklad svych zkuSenosti z oboru jsem stanovil celkeéyri hypotézy. Cilem
bylo zjistit, do jaké miry se novelizace zakoa s nimi souvisejici zémy podminek
pro sluzbu projevily na preferencich polidiste vzdlavani policisti, v oblasti jejich
motivace k praci, vnimani ohodnoceni své prace mzéo jinymi motivacnimi
prostedky. Ri psani této prace jsem oproti projektu diplomovécp poupravil o¥

hypotézy z roku 2007 aiplal jednu hypotézu novou.

» ,Nové postaveny tzv. kariérnfad nuti policisty zvySovat si kvalifikaci
studiem vysSich odbornych nebo vysokych Skol

» ,Policisté jsou dostate¢ motivovani vySi své mzdy afgji si mit moznost
vice uplatnit své znalosti a dovednosti a dos&t&tenaplnit pocit
seberealizace”

« Policisté jsou doke informovani o vSech svych zastnaneckych
vyhodach. Jednim z nejvice motivujicich Zatmaneckych vyhod (benef)t
pro policisty je pispivek za sluzbu.”

eV ptipack zdargni nebo Uplného zruSentiplatku za sluzbu by &sSina

dosud slouzicich policigtukortila svij sluzebni porar.”

V dalSi kapitole jsem se pokusil o potvrzénvyvraceni vySe stanovenych hypotéz.
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4.2 Vyhodnoceni vyzkumu profesni motivace

Odpowdi na jednotlivé otazky jsem proitéi prehlednost znazornil graficky.
Nad kazdym grafem, je zadani otazky, pod kterymgief s vysledky odpadi
na otazku poloZzenou ve vyzkumném dotazniku. Oégiovjsou vyhodnoceny

Vv procentnim porru matematickym zaokrouhlovanim na cela procenta.

Uvodnich rikolik otazek snituje k ziskani zakladnich demografickych ddaj
o dotazovanych respondentech, tykajici se jejidiigyd, wku, délky odslouzenych let
ve sluzebnim pogmu u policie, dale stugnsowasného dosazeného ¥zhi, Gtvaru
a mista, ve kterém je sluzebmaazen. Vyhodnoceni ziskanych Gdagem zaadil

v rdmci tzv. socio-demografického profilu respontdgako p#ilohu ¢. 6.

V zastoupeni respondénprevaZzovali drtivou ¥tSinou muzi (94%). To vyplyva
ziejm¢ z nar@nosti policejni prace v Utvarech, u kterych bylytadmiky rozdany.
Vysledek koresponduje s celkovym zastoupenim tmaZ Zen v uniformovanych

slozkach policie.

Veékové byly zastoupeny vSechny kategorie. Nejvice bykstagpena kategorie
mezi 30-40 lety (45%) a 40-55 lety (35%), neji@asponderit bylo starSich 55 let.
Je to zfisobené vyluhovymi naroky u déle slouzicich policiattaky jinymi pravidly
pro odchod do starobnihouchodi u predchoziho zakona o sluzebnim pEom
kde vznikal narok na odchod uz po 55 roku, u sthrgakori uz od 50 let. Pro Uplnost
doplnuji, ze policisti do 30 let bylo 18%.

Co se tge délky sluzebniho patru, nejmég responderit bylo zastoupeno
s praxi kratSi nez 3 roky (podle nového zakonaudesinim poréru sluzebni porr
na dobu neuitou). To mohlo byt zfisobeno tim, Ze spousta polidiste @astnila
odborného vycviku naigdnich policejnich Skolach MV. Nejvice policistdpowdélo
s délkou sluzebniho pamu 10-15 a 15-25 let.

U rozckleni podle dosazeného &éni bylo nejvice policist s absolvovanym
sttednim vzdlanim, pongrné hojné zastoupeni vSak bylo i u poligidbakald&skym
nebo vysokoSkolskym vZthnim (31%). Zasluhu na tom maji éktefti mi spoluzéci,

studenti IMS Brno. Nkterym z nich jsem dotaznik rozdal ve Skole nebpestal
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elektronickou postou. 11% dotazovanych resporidgmtvyweno v @ebnim oboru

ukonteném maturitni zkouskou.

U mista zéazeni pevaZzuji policisté z@azeni u policejnich slozek spadajicich
pod spravu hlavniho &sta Prahy, fip. pfimo pod policejni prezidium. Jednotlivé

policejni sluzby jsou mezi respondenty rovriéond zastoupeny.

Vysledky odpo&di u vyzkumu faktoir pisobicich na motivaci ffslusniki
bezpénostniho sborysou shrnuty v grafech na nasledujicich stranach vZée¢né

prace.
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Otazka¢. 1: Které z nasledujicich vlastnosti Vas nejvice \ysii?

(vyberte maximakh3 vlastnosti)

90

80

70

60

50

40

30

20

10

79

71

65

27 26

Bsmyslpro rad
mzodpovédnost
Osamostatnost
Okvalifikovanost
mprace s lidmi
Oflexibilita
mEtymovy duch
Otvoiivost
atlevedomost

maktivita

Odobrodruzstvi

- ETE

1

Pozn.: levy sloupec znamen&ptrespondent, nejsou uvedeny v % vyjahi

s vyzkumem motivace nesouvisi, zajimal mne davAaripvlastnostem, kterym mohli

(ale nemuseli) davat nejtgi vyznam fi vykonu svého povolani. Vlastnostem, které

e

U této otazky jsem fgmyslel, zda ji mam Zadit do dotazniku. & zdanliw

sami povazuji P vykonu policejni prace za nejkzitéjSi a se kterymi se ztottiji.

Nejvice respondefituvedlo viastnost smysl| ptad (79), dalSimi preferovanymi

vlastnostmi pak byli zodp@dnost (71) a samostatnost (65). Nejgérvadcné byli

prace s lidmi, tymovy duch, ciledomost. Nikdo z respondénneuved! autoritativni

pristup - logicky je to tisledkem toho, Ze dotazniky nebyly obeslany vedoucim

pracovnikim jednotlivych odbar, ale byly rozdany policiftn pracujicim pimo

na ulici nebo nizsickidicich postech.
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Otazka¢. 2  Studujete nebo hodlate v dohledné dolstudovat vysSi odbornou
/vysokou Skolu?

jiz jsem absolvoval
17%

jesté nejsem
rozhodnut/a
14%

Oano
Hne
Ojesté nejsemrozhodnut/a

Ojiz jsem absolvoval

Na tuto otazku odpa@dél 42% respondeitano, coz je posiné hodré velké
¢islo. Je to dano tim, Ze zakon o sluzebnim ammoziuje poskytnout se souhlasem
vedouciho funkcion& studijni volno na dobu 14 dnve studijnim roce a volno
na vykonéni s nahradou stravného, cestovnich wyagjgedevsim sluZzebnihotipmu.
VétSina policist tuto vyhodu (bendit) vyuziva, a uzaviraji se 2amavatelem (policii)
dohodu o zvySeni vzthni, pi které vSak musi splnitékteré zakonem stanoveneé
podminky*.

Nekterym  policistm tato dohoda udena neni vedoucim funkciofem.
Policisté rozhodnuti ukdit svij sluzebni porér této vyhodu také nevyuzivaji, protoze
pak musi uhradit peini nahrady za nedodrzeni podminek stanovenychneako

0 sluzebnim pogru. 27% dotazanych respondémestuduje ani se studovat v nejblizSi

1 Pozn.: Uvedeny v § 73-75&.361/2003, o sluzebnim pén prislusniki bezpénostnich sbar
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dok® nebude, 17 % respondénjiz studium absolvovalo al4% dotdzanych policist

jeS€ neni rozhodnuto.

Poskytnuti vSechéthto nahrad je velmi motivujicim faktorem pro studi
prislusniki bezpénostniho sboru, wdomime-li si, Ze u prace je jim umaio
studovat a zvySovat si tim kvalifikaci. Policist@&sou vazani i vybéru vysokéci vyssi
odborné Skoly a mohou si pro své studium zvolitnkfgolicejni akademie jakoukoliv

vysokou Skolu na GzendlR, nerozliduje se, zda je soukroma nebo stéatni.

Otazka €. 3: Co Vés vede k absolvovani tohoto studia?

Okaricrni fad  moZnost povySeni na nadfizenofycdouci pozic
¥ soucasnéem misté

BzryySeni kvalifikace u soudasného pracovniho zafazeni

Okaremni fad — inancni motivace (1épe placeng misto poZzadue vyssi
wZzdélani)

Onutnost doplnéni vzdélani z divodu plfechodu na jiné pracovni misto

B studuji pro zabavu

Omodnost lepdiho nplatnéni po piipadnam odchodn do civilng sféry

U této otdzky my zajimal divod, kuili kterému zdali respondenti studovat.
Nejvice respondefitstuduje z dvodia zvySeni kvalifikace u s@asného pracovniho
zarazeni (36%), dalgiast respondeiitie ke studiu motivovana novym kariérnfadem
u policie, b’ kvili lepSimu ohodnoceni (24%) nebo moznosti povysenivedouci
pozici u sodasného zagstnavatele (4%). Z ostatnich responde2®% studuje ki
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nutnosti doplani vzclani z divodu geechodu na jiné pracovni misto v ramci policie,
které je vazané na dopim vysokoSkolského vzthni, 14% studuje Il lepsi
moznosti uplatéeni po ukoreni sluzebniho poénu a odchodu do civilni sféry

a 2% studuje jen proto, Ze je dany obor zajima sebo #m cheji dozwdét néco vice.

Otazka¢. 4: Jsou Vam dostat@né znama kritéria, od kterych se odviji vySe VaSeho
mzdového ohodnoceni?

e
" spisene ™~
18%

Qano
Bspise o

Ospisane

One

Otazka mapuje informovanost respondent podminkach a kriteriich jejich
mzdoveho ohodnoceni, stné feceno o vSech polozkach na vyplatni pascetn
vSech piplatki za pohotovost, praciiesias a vSech ostatnich. 45% dotazovanych zna
podminky pro své mzdové ohodnoceni velmii@pld8% odpogdélo, Ze je spiSe zna,
18% je spiSe nezna a 6% respondantedlo, Ze nema pédomi o svém mzdovém
ohodnoceni.

Da sefici, Ze informovanost policist o jejich platovych nalezitostech je
na velmi dobré drovni. Lze to spavat mimo jiné v propracovaném systému

informovani potizenych pracovnik prostednictvim vnitropodnikové sit intranet,
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kde se mohou seznamit se vSemimami v oblasti mzdové i legislativni formou takto

vydanych metodickych pokyin

Otazka¢. 5: Jak jste spokojen/a s mzdovym ohodnocenim?

nespokojen
8%

spise spokojen
47%

\spi§e nespokojen
o 44%

—

velmi spokojen
1%

Ospise spokojen
Evelmispokojen
Ospise nespokojen

Onespokojen

Na dotaz, jak jsou respondenti spokojeni se svyndawym ohodnocenim,
odpowdélo pouhé 1%, Ze je velmi spokojeno se svym mzdowynodnocenim,
44% respondeilt je spiSe spokojeno, 44% spiSe nespokojeno a 8%orrdent
je nespokojeno se svym mzdovym ohodnocenim. Dotadgsou zde rozideni na d¥
stejreé velké poloviny v pohledu na vysi svého mzdovéhodstoceni, které dostavaji

za vykonanou praci.

Hodnoceni je pouze subjektivni a nelze jej stahmousSechny policisty, protoze
na dotaznik neodpovidalitiplusnici vSech policejnich sloZzek pracujicich us,n&
ale pouze 4 vybranych. Kazda slozka piIni své sig&éifukoly a taky z tohotodu
nejsou platové po#ny u jednotlivych policejnich slozek jednotné. NMapolicista

pracujici u SPJ gadkové sluzby pobira ve stejriédé a se stejnou délkou praxeétsi
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mzdu nez policista pracujici u ochranné sluzbygmmlina druhou stranu vyZaduje

pInéni jeho Ukoh vétSi naroky na fyzickouifpravenost a psychickou odolnost.

Otazka¢. 6: Myslite si, Ze jste ddb informovani o tom, jaké zadstnanecké vyhody
miiZete v sodasné dol vyuZivat a za jakych podminek?

ne, mam minimum
informaci
16%

Oano

BZastecnéano

One, mam minimum informaci

U této otadzky jsem se pokusil zjistit, jak jsou pesdenti informovani
0 moznostech vyuzZivat své z&tnanecké vyhody (benefity),t auz ze strany
nadizeného, nebo spravce fondu kulturnich a socialnpcteb (FKSP) nebo
na strankach vnitropodnikové infortim si€ intranet. 39% respondéntdpovdelo
na otazku ano¢ast&né zna moznosti vyuzivangdhto pozitki 45% a zadné&i jen
minimum informaci o dhto vyhodach ma 16% dotadzanych policis toho vyplyva
velmi sluSna informovanost policist 0 socialnim zabezpeni a vyhodéach,

které poskytuje polici€R pro své zaistnance.
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Otazka¢. 7: Vyberte alespi tii zamgstnanecké vyhody, kterych si cenite nejvice?
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Pozn.: Gdaje v grafu jsou vyjéehy v %

NejvétSi  popularitu  z poskytovanych nadstandardnich ¢samaneckych
zvyhodreéni ma prispevek za sluzbu po skéeni sluzebniho pafru (61%), atyden
dovolené navic(59%), s mirnym odstupem nasleduje néhrada platunemoci
az po dobu 30 dna pispivek na stravovanii firemni stravenky. Nikdo z respondént
neuvedl, Ze vyuziva sluzebni telefafh notebook pro vlastni agly na rozdil
od soukromé sféry, kde jsou tyto benefigzie pouzivané, a firmy jimtasto lakaji

do svychrad nové zamgstnance.
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Otazka ¢. 8: Kterou z nasledujicich moznosti uvitate nejvice?

moznost dalSiho

vzdélavani,

karierniho
vzestupu vyssimzda spolu
smysluplnost (povyseni) e :
préc); m?:iinost 50, s vétsi profesni

zodpovédnosti

seberealizace
45%

24%

-

rozsifeni_/ T
zaméstnaneckyc
h VyhOdO(FKSP) lépe usporfadana
e pracovni doba
s moZnosti
prodlouZeni
dovolené oy o -
11% avys$si mzda spolu s vétsi profesni

zodpovédnosti

mlépe usporadana pracovni doba s moZnosti
prodlouZeni dovolené

Oroz&ifeni zaméstnaneckych vyhod (FKSP)

Osmysluplnost prace, moZnost seberealizace

EmozZnost daléiho vzdélavani, karierniho
vzestupu (povyseni)

Otazkac. 8 se tykéa toho, ktera oblast ,motivatoje pro respondenty dotazniku
nejdilezit¢jSi, ktera motivani faktory jsou z jejich hlediska nejlépe hodnogeni
zda davaji pedost finainimu ohodnoceni nebo moZznosti seberealizéicg nejvice

jinym motivanim pohnutkam.

Nejvice k praci u policie motivuje vySe mzdy i z&na toho, Ze by se
na zandstnance zvysili naroky na pracovni nasazeni a aftjmmst z toho vyplyvajici
(45%), wtSi smysluplnost prace a moznost své seberealizage uvitalo

24% dotazanych, lépe ud@danou pracovni dobu by uvitalo 11%, réeSi
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zanmestnaneckych vyhod 15% a moznost dalSiho kariérpitsiupu a s tim spojenou
potrebu vysSiho vz#ani jen 5% dotadzanych respondent

Otazka¢. 9: Ktery z uvedenych probléinse na Vasem pracovisti vyskytuje?
(muZe byt i vice odp@di)

60
55
51
50 46
40
32
30 57
20
10
0
0 T T T T T
nespravedIlive Zastarale nesoumerne spatna nejasna pravidla jiny
odmnénovani  metody fizeni vytiZeni komunikace pracovniho
mezi jednotlivych  mezi pracovniky postupu
zamestnanci pracovnikd pri avedenim,
rozdsélovani absence
prace lidského
pristupu

Pozn.: daje v grafu jsou vyjéehy v %

U této otazky odpovidali respondenti na to, coirsenja jejich pracovisti nelibi,
sc¢im jsou nespokojeni a co by se podle jejich nazoio zlepSit. U respondeint
se vyskytuji vSechny problémy v@Eném procentnim zastoupeni, o jinych
nez uvedenych problémech v zmmani se nevyjd&di. Nejvice respondeiit
je nespokojeno s odftovanim na pracovisti mezi kolegy (55% dotazanych)
a zastaralymi metodantizeni (46%), relativéh nejmér pak se Spatnou komunikaci
mezi pracovniky a vedenim s absenci lidskéfistypou na pracovisti (32%) a nejasnymi
postupy pracovniho postupu (27%).
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Otazka ¢. 10: UvaZujete v sofasné dol o znm#né zan¥stnani? Z jakého dvodu?

OneuvaZuji o Zméné zaméstnani Bvelkavzdalenost na pracovisté
Onedobré vztahy na pracovisti Onevyhovujici pracovni doba
Bjiné divody Onemoinost seberealizace
Bjina lepsi nabidka prace Orodinng probléemy

Enizka mzda

U této otazky respondenti posuzuji své dalSi setfrwa policie, a v fipac
odchodu pak uvagi, co je motivuje ktomu, aby ukeii svij sluZzebni pondr,

nebo z jakéhotodu si hledaji nové zatatnani.

Pres polovinu (53%) dotazovanych polidistv sokasné dob o znené
zamestnani neuvazuje a hodléstat i nadale ve sluzebnim pé&m. Zbyvajici polovina
dotazovanych o této zmé uvazuje, coz je docela vysoké procento respofident
Nejvice z nich je motivovano k odchodutkvnizkému mzdovému ohodnoceni (11%),
se kterym jsou nespokojeni a velké vzdalenosti quid& od svého bydlist (17%),
které se mohou projevit neasové ztrat a predevsim na vysSich finamich nakladech
na dopravu do za¥stnani. Z ostatnichi@odi pro znénu zangstnani stoji za zminku
uvedeni nemoznosti nagim seberealizace u policie (9%). Z jinyclivddi uvedli
respondenti moznost odchodu s pobiraniiisgsvku za sluzbu (tzv. renty) a odchod
ze zdravotnichivoda.
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Otazka ¢. 11:V jakém¢asovém horizontu hodlate uk@it sluzebni pordr?

do konce roku 2009
5%

u policie chci
pracovat aZ do
konce produktivniho
VveKu
16%

do 5 let
2%

e

T 77%

\H nemam predstavu

Otazka navazuje nargdchozi otazku, tykajici se ukami sluzebniho po#nu.

Upresiuje, Vv jakém ¢asovém horizontu jsou respondenti odhodlani dkolwvij

sluzebni por&r. Z odpowdi vypliva, ze velka &tSina - 77% z nich nemargudstavu,

kdy by chtla ukortit svij sluzebni pon&r, 16% chce pracovat u policie az do doby,

kdy budou mit narok na starobniiathod, 5% je rozhodnuto zZmit zan€stnani jedt

v tomto roce (velké lakadlo v poddlmdstupného a vysokych rent) a pouha 2% chce

odejit v horizontu #ti let.

Swvij podil na vysoké nejistdt ma jis€ blizici se sw®tova finargni krize

a s ni mozny v#ist nezamstnanosti. Sluzebni pam dava jistotu prace a mzdy

pro preklenuti tohoto&Zkého obdobi.
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Otazka¢. 12: Hodlate i nadale setrvat ve sluzebnim pé&mi v piipadé zdaréni nebo
sniZzeni gispévku za sluzbu od 1. 1. 2010?

Otazka¢. 13: Hodlate i nadale setrvat ve sluzebnim pénn i v piipad? Uplného
zruSeni Fispévku za sluzbu od 1. 1. 2010?

Prispéevek za sluzbu

60 — =

93%

30

20 +

10

ne

nevim, nejsem rozhodnut/a

@ Setrvani ve sluzebnim pomeru v pripade zdanéni
prispévku za sluzbu

B Setrvani ve sluzebnim poméru v pripade plneho zruseni
prispévku za sluzbu

Posledni d¥ otazky se tykaji jednoho specifického ustanoveri. 861/2003,
o sluzebnim pogru péislusSniki bezpénostnich sbdr, které narokuje iislusnikim
bezpénostnich sil pispvek za sluzbu po odslouzeni 15 let u policie, aynad

¢i hastského zachranného sboru. Eegchoziho zakona 186/1992 Sb. o sluzebnim
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pomsru vznikl prislusnikim tento narok po 10 letech sluZByPispsvek za sluzby
je pro gislusniky policie bran jako jeden z n&Sich motivé&nich faktofi pro praci
u ozbrojenych slozek. Lze na nich vysledovat rozdivnimani hypotetického zdar

nebo dokonce Uplného zruSeni tohatisgEvku v nejblizS§im obdobi.

V otazce tykajici se zdani prispivku byli vS8echny odpasdi vyrovnané,
36% policisti by Zejm¢ setrvalo i nadéle ve sluzebnim pom coZ je jen o 2% vice
nez €ch, kteéi by odesli, a zbylych 29 % j&Sheni rozhodnuto, jak by se za dané situace

zachovalo.

V otdzce tykajici se zruSentigpivku za sluzbu rizeme vidt jasny posun
Vv nazoru na setrvani ve sluzebnim gam Fes polovinu (53%) policigtby v pripac
zruSeni tohoto fispivku odeSlo od policie, 16% respondienbeni rozhodnuto,
zda Zistat nebo odejit a 31% dotazovanych by i nadaltaio dale ve sluzebnim
pongru. Tykd se to fedevSim d&ch policisfi, kteri ani v letoSnim roce nemaiji.
Na piispivek narok a tim padem nemaji co ztratit. Ostatnizhytéto situace dali
prednost radi jistétmu pobirani rent az do konce Zivota, ktpoglle nového zakona
361/2003Sb. rozhodnnebyvaji malé, oproti nejistétmu sluzebnimu pams o &co
vySSim pijmem. Tato skutinost se tyka zejména polidiss délkou praxe nad 20 let,
kdy jejich mesiéni prispévek za sluzbu iive dosahovatastky 15 tis. korui vice.

Z vySe uvedenych skuteosti, které vyplynuly z analyzy ziskanych dat
po zpracovani sebranych dotaznike vyvodit nasledujici z&vy.

* Hypotéza: ,Nové postaveny tzv. kariérnifad nuti policisty zvySovat

si kvalifikaci studiem vysSich odbornych nebo vygok Skol*

Prostednictvim analyzy prvnich dvou otazek se prvni hgpa potvrdila jen
z¢asti. Z vyzkumného souboru v dotazniku 83 policisvadi, Ze v satasné dob
uZ maji vysokou Skolu vystudovanou nebo ji studalg pouze 40, tj. necela polovina
studuje proto, aby povysila na misto vedouciho swatictleni nebo na jiné vedouci
misto, vyzadujici dopbmi vzdlani podle nové systemizace tabulek MR. Velkacast

responderit uvedla, Ze studuje Kli zvySeni kvalifikace na svém pracovnim mjst

13 vzpomenul jsem to zde s ohledem na ustanoven6§m®ého zak. o sluzebnim pém, viz kap. 3.3
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coz jeS¢ nemusi znamenat nutny posun vySe v policejni tdkiia DalSi policisté jsou
pii svém studiu motivovani vidinou lepSiho upkath v civilni sfée po @ekavaném
ukonteni svého sluzebniho peém anebo jsou motivovani zvySenim kvalifikace
ve svém oboru s vidinoué¢tsiho finagniho ohodnoceni ze strany z&stnavatele,
kde jim o vySsiidici pozici az tak nejdébecné se da konstatovat, Ze kariérniad
neni tim hlavnim hnacim ¢lankem pro studium u prislusnikia bezpe&nostniho

sboru, pouze jednim z nich.

* Hypotéza:,Policisté jsou dostaténé motivovani vysi své mzdy depi si mit
moznost vice uplatnit své znalosti a dovednostioatdtené naplnit pocit

seberealizace*

Zpracovani a analyzou sebranych dotainigiedevsSim otazek 4,5,8 az 10
tykajicich se této hypotézy, jsem délsk nazoru, Ze tato hypotéza se potvrdila
jen ziasti. Spokojenost se svym platem se odvijela othvasé funkce a taky mista.
Jen dva lidé jsou se svym platem velmi spokojehruda stejny p&et respondeiit
je se svym platem spiSe spokojeno a spiSe nespakoge osm respondeéntbylo
se svym platem spokojeno. Zajimavy je vliv socidinia geografickych vliv.
Respondenti, ke studuji nebo uz vysokou Skolu vystudovali, sedzoe mzdyadili

k t¢m spokojerijSim a totéz se déci o policistech pracujicich v hlavninmgsg.

Na druhou stranu vice nespokojeni s vySi mzdy fglicisté se sedoskolskym
vzaklanim a pracujici v regionech (spadajici pod keajgpravy). Nespokojenost
se mzdou se tykala také poli¢ist praxi do 3 let, kde logicky maji nizSi tarifidu.

U vzdlani se to da vysilit tim, Ze policisté s dopimym vysokosSkolskym vadanim
zastavaji vysstidici pozice spojené s vysSi mzdou. Co se tykaonédmniho rozdleni
pak si myslim, Ze roli hraje lepSi zabess, vySSi odrny i preferekni (rizikovy
piispivek) za praci v Prazegkteri dojizdgjici policisté maji nap moznost bezplatného
ubytovani na policejnich ubytovnach nebo jsou pést&né proplaceny cestovni

vydaje.

Respondenti Zasti studuji proto, aby si zvySili svou kvalifikagiak také zalezi
na zvoleném oboru, jestli je jim uzitey pri jejich praci nebo ne. &Sina v3ak studuje
s vyhlidkou lepSiho hmotného zabegzp@ do budoucna. VysSi mgd za tu cenu,

Ze bude spojena €t$i zodpo¥dnosti a narnosti prace ugdnostnili
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pied smysluplnosti jejich seasné prace a pocitem seberealizace. Ten v3akiiskon
hned na druhém mistPolicisté, kt& premysleji o ukodeni svého sluzebniho pém,
uvedli jako divod nemozZnost seberealizace az jaladi thefastjSi v pdadi ze vSech

nabizenych moznosti.

e Hypotéza: ,Policisté jsou dolfe informovani o vSech svych
zamgstnaneckych vyhodach. Jednim Z nejvice motivujicich

zan¥stnaneckych vyhod (benefi} pro policisty je pispévek za sluzbu.”

Tuto hypotézu se potibb potvrdit, nebd vétSina policist je odpoedéla, Ze je
dolie nebocasténé dolre informovana o moznostierpani svych zadstnaneckych
vyhod a jen 16% dotazanych uvedlo, Ze ma minimuborEdné informace &erpani
zanestnaneckych vyhod. 61 % vSech dotazanych uvetigpyvek za sluzbu (rentu)
hodnocenych vyhod. Je pro policistiie®itéjSi neZ tyden dovolené navic nebo nahrada
meésicéniho platu v pIné vysiip dlouhodobé pracovni neschopnostiitdtn paradoxi
policista ma na & narok az po ukafeni sluzebniho poénu a za spléni zakonnych
podminek § 224 — 226 zakona o sluZzebnim gamzZ toho vyplyva, Zepiispévek
za sluzbu je velmi vyznamny motivujici faktor pro douhodobé setrvani policish

ve sluzebnim pongru.

* Hypotéza:,V pripad zdareéni nebo Uplného zruSeniiplatku za sluzbu

by wtSina dosud slouzicich policigtukonéila swij sluzebni pordr.”

Posledni stanovena hypotéza se nepotvrdilaipag zdareni piispivku
za sluzbu. Policisté jsou roddni na d¢ stejre velké skupiny — jedna by i nadale
zastala ve sluZzebnim pamu a druha je rozhodnuta odejit jinam. Roms velka ¢ést
policista v tomto gipadt neni rozhodnuta, zda by sluzebni gomkortila nebo ne.

V piipact uplného zruSeniifspivku se hypotéza potvrdila.ddo pres polovinu
dosud slouzicich policist by ukortil svij sluzebni porr (53%). Pokud k nim
piipoéteme i dalSich 16% dotdzanych poligjst kteti nejsou rozhodnuti,
tak se dostaneme na 70% vSech dotazovani§stugniki. Obava, Ze ffijdou 0 moznost
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poskytovani tohotoifspivku, ktery se u &kterych policistt mize pohybovat vadech
milionu, by prevazil nad socialnimi, zdravotnimi a dalSimi vyhmilekteré policie jako
resort MV CR poskytuje. Nic na tom nemi ani fakt, Ze Zijeme v obdobi bliZici se
hospodéské krize, o které se uz nahlas hidsviako o nejhorsi krizi, horSi nez byla

hospodéska v minulém stoleti!

4.3 Doporueni pro praxi

Vyzkumem bylo zji&no, Ze nejutSi oblibenosti sessil prispivek za sluzbu,
ktery volilo velké procento dotdzanych, nébgraw tento motivujici faktor
je vyznamny pro dlouhodobé setrvani ve sluzebnimépo a nepimo se potvrdil fakt,
Ze piplatek za sluzbu hraje ve sluzebnim gampro policisty jako motivéni faktor

dulezitou roli.

Problém nastal sifthodem zakona 361/2003Sb., ktery je v oblassmvka
za sluzbu pro déle slouzici policisty velmidsty. To pak v nedavné ddlbylo a stéle
je hlavni gicinou masivniho odchodu zkuSenych policisktgi maji za sebou
odslouzeno deset a vice let a misto toho, d@bggvali své zkuSenosti mladSim kalegy
a nov@&kam, kterych pisobenim naborové kamparpiibyva. Nedostatek prameni
v zakor# v podolé chykgjiciho stropu pro vyplaceni ifispévkiz, ktery by zabranil
derpani vysokycleastek.

| na zaklad tohoto zjiS¥ni, si myslim, Ze by bylo efekti¢fsi tento pispivek
za sluzbu snizit zhruba o polovinu nebo stanovityistrop, i kdyZ to by mohlotsobit
diskriminan¢ vaci 1épe vydlavajicim gislusnikim bezpénostnich sbdr, ktefi maji
pobirajici pispivek za sluzbu a pmérnou éastku &chto pispsvka, abych mohl
vypccitat sumu uSéenou ze snizenychrippevka, ale vysledek by mohl byt velmi
zajimavy. Napadlo mne, Ze ufaté finakni prostedky, které by se tak nemusely
vynakladat kazdokmé na tyto pispevky, slouzici jako odina za sluzbu statu
vyslouzilym policistm, by mohly slouzit nap k navySeni mezd a jinych

zanmestnaneckych vyhod pro slouzici policistgvySena mzda by byla jednak vice
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motivujicim faktorem jako takovym, a navic strache zztraty zaristnéni

s nadpiimérnym pFijmem by @sobil preventivié proti korupci policisti.

Dale snizenimifispivku za sluzbu, by se snizila motivace ukemi sluZzebniho
pongru a pro policisty by ukafeni sluzebniho poénu nebylo tolik lakave. Tim by
nedochazelo kastému obrovani zamistnand@, policie by byla usSéena velkych
nékladi na policisty no¥ prijaté do sluzebniho pofru (palroéni pobyt ve Skole, vycvik
a praxe nutna pro zasSkolenichito policisti) a udrzela by si timto také zkuSené
a loajalni policisty. Snizeny figpivek by i gesto #istal vyhodou odchéazejicich
policista v konkuregnim boji na trhu préace. iezité v3ak je, aby k tomuto snizovani
dochéazelo postugnaby se zabranilo masivnimu odchodu.

Dale z vysledlk vyzkumu vyplynulo, Ze polovina dotdzanych se vyiéo
pro wtsi profesni zodpadnost podmi#nou vysSi mzdou. Tomuto faktoru davaji
pirednost ped lépe usp@danou pracovni dobu s raEiymi zangstnaneckymi
vyhodami. D& séici, Ze ginosem pro &Sinu pracovnilk by mohlo byt posileni jejich
zodpowdnosti. Vedouci pracovnici by tedyinvice delegovat a ¥ovat jednotlivym

pracovnikim a skupinam ucelené ukoly a podporovat v nichpidit seberealizace.

Nutno v8ak podotknout, Zeditd ¢ast dotdzanych si nggje vice zodposdnosti
a dava pednost socialnim vyhodam. Proto jeéle¥ité, aby vedouci pracovnici
co nejlépe znali své péidené a sprawn vytipovali dané jedince. ZlepSeni tohoto
problému by paralethieSilo problém s odchazejicimi policisty, #tgako pon&rné
casty divod odchodu nepdtdme-li hmotné zajighi, uvadji nedostatek filezitosti
Kk uplatréni svych schopnosti.

Ukazalo se, Ze policisté intenzivrsleduji kritéria, od kterych se odviji vyse
jejich mzdového ohodnoceni. S timto ohodnoceninoae r2008 jsou spokojeni jen
castén¢. Pokud jde o motivani program policie, ten jsem zhodnotil jako @®b
propracovany a dostajici, informovanost o moZnostech vyuzivani jedmgth
zanmestnaneckych vyhod je uspokojiva. DalSim dogenim pro vedouci pracovniky by
bylo zaadit na pravidelnych poradach mezi projednavanéy iakié informani ¢ast,

0 moznostech a z¥nach vyuzivani zadstnaneckych vyhod, ale také i ouspbu

vypoitu mezd.
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4.4 Diki zawr

Vedouci pracovnici mohou vyuZzivat ke stimulaci lepSvykonu prace zejména
dvou typi finanénich ohodnoceni - &si¢ni osobni piplatek a jednorazové odimy.
Tyto finaréni nélezitosti s€asto po delSi dobu némi a tak neodrazeji spravivalitu
odvedené prace. Proto by vedouci pracovnidi tmyt vice pruzni v ufovani gchto
castek a operatiwji reagovat na vykony svych ptidenych. Totéz plati i o jinych
moznostech motivovani ptidenych pracovnik nag. pochvalou na spataych
poradach nebo naopak kritikou ,medyima aima“, tak aby vedouci nesniZzoval
podiizeného ped svymi kolegy.

Rozhod® by se mdli vyvarovat ugednostovani svych ,oblibenych®
pracovniki pii rozcklovani prace a komunikovat se vSemi fipenymi prostednictvim
pracovnich porad. Pracovni porady bylimbyt alesp@ jednou nsi¢ng, idealrg
i castji. ReSenim jak zlepsit komunikaci by monhli byt spoié sezeni personélnich
a vedoucich pracovnik kde by se stanovily &ité postupy a zasadyiipjednani
piipadré by se cuily za pomoci pizvanych odbornik komunika&ni dovednosti a tim

vzrostla jejich sociakpsychologické kompetence.
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Zaveér

Spravié motivovat pracovniky p#&t kjedrem z nejdilezit¢jSich casti
personalnihdizeni, protoZe jen pozitignmotivovani pracovnici mohou nejefektijn
vytvaret kvalitni vysledky organizace. K wmi vedoucich pracovnik proto paii
porozungni psychice pracovnik pochopeni jejich motivaich faktofi i toho, jak se

meéni v ¢ase a za pro#émlivych podminek.

Spravny manazer by #h znat motivani profil svych podizenych
Toho dosahne jedénaktivnim osobnim istupem. Pracovni motivace je Uzce spojena
s prvotni spokojenosti. Oba projevy jsou vysocejedivné prozivany, jde o vztah
¢lovéka k praci a k podminkam, za nichz je vykovavangt' Bejde o jednozriamé
metitelné fyzikalni veléiny, lze pouzit objektivizujici metody jejich zfdvani.
Pro vedouci a personalisty neni mozné awminé brat v ivahu v3echny mozné vlivy
s ohledem na jejich rozsah a protivost. Statisticky zpracované vysledky vyzkumu
empirického vyzkumu provedenych vramci této dipbwén prace by mohlyad
manazek bezpeénostnich sbar napowdét, na které faktory ovliujici motivace

piislusniki se zansiit napriklad v motiv&nim programu.

Jak jiz bylo nastigno vySe v mé pracimnohdy jsou manaZery opomijeny jiné
nez finanéni aspekty gisobici na pracovni motivaci pracovnik Mylné se domnivaiji,
Ze pouze penize jsou samy o &dostaténym stimulem, by je jimi mozZno uspokojit
celou fadu poteb. \EtSina vedoucich je nedostatkem motivovanosti &dnand
piekvapena az v okamziku jejiho projevu ve fdmestandardniho pracovniho chovéani
(nap@. nedostattnou pracovni vykonnosti, ztratou loajality, flukéia ¢astymi
pracovnimi neschopnostnii absentismem). V této fazi je jiz mnohenidi ogt sve

viv s

piedchazet.

Nekdy se tak stava K nedostatku socialapsychologické kompetence
vedoucich, jindy zidvodu wdomé neochoty ke ziné¢ zavedenych stereotypnich
manazerskych postip Z mnoha vyzkum je Zejmé, Ze zawstnanci mnohem vice
oceni natizeného, ktery se svym piggenym snazi pomoci uspokoijit jejich patby,

i kdyZz jeho snaha nakonec vyjde vniyenez toho, ktery se o to ani nepokusi.
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NejdalezitejSi je totiz jejich vnitni pocit, Zze nejsou odsunuti na posledni misto,
vedoucimu na nich zéleZi a je schopen se jich zdstastuji totiz i relativé malé

a snadndesitelné problémy, které lidem mohou #&latlvelké starosti.

Jakakoli opaeni Wi¢i svym zanmdstnan@m je nutné fipravovat se znalosti
sowasného (jinym slovem vychoziho) stawdanazei by méli pravidelné ziskavat
informace o pracovni spokojenosti a mot&r@m profilu pracovniki, aby je monhli
pozitivré stimulovat Po provedenych zénach je teba ziskat zfinou vazbu
o disledcich, ktera op@ni gFinesla. Rinosy ¢i potize vyplynou ze srovnani
s pivodnim vychozim stavem, jenz je tedy nutné detailtmapovat. Analyza
motiva¢niho profilu zaméstnan& organizace a vyhodnoceni jejich spokojenosti
s podnikovymi skutgnostmi je zakladem pro fjpravu motivéniho programu.
Vede k identifikaci kritickych mist v oblasti motice pracovniho jednanianméstnané
organizace. Na ty jeédba se zatftit a eliminovat je. Zarougejsou tim odhaleny v redlu
acinné nebo naopak zanedbavané stignilprostedky a diky tomu je mozné stanovit
si do budoucna moznosti stimulace Zadoucich foreatgyniho jednani a vytvio

optimalni motivéni prostedi.

Takovato analyza miZe zandstnavateli pomoci, nelze-li dostat® vyuZzit
nesporré G¢inného motivahiho faktoru — mzdy(nag. zvySeni ,tabulkového* platu,
osobniho fiplatku) a nahraditi doplnit ho jinymi, také vyznantpasobicimi stimuly
(nap. pridélenim zajimawjSich c¢innosti, umozanim absolvovani kufz spojenych

se zvySenim kvalifikénich gredpoklad zantstnand).

Zawrem nezbyva neZz konstatovat, Ze problematika motivaanéstnand
je velmi obsahly a dlouhodoby proces pro persotyalia vedouci pracovniky,

kde vyreSi-li se #jaky problém, objevi se dalsi.
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Resumé

Tato zavrecna prace pojednavd o motévach faktorech fsobicich
na islusniky bezp&ostniho sboru pracujicich dad policie CR. Vzhledem
k rozsahlosti problematiky jsem se z#ihpiedevsSim naisobeni &ch nejdilezit¢jSich
motivatnich stimuli, mezi které pdi mzda a firemni vyhody poskytovanée
bezpeénostnim sborem. Préace je réleha doctyi jednotlivych kapitol, které se dale

¢leni na podkapitoly, ve kterych je problematikagorani motivace popsana.

V prvni kapitole je popsan pojem motivace, co jelgiatou motivace, dale pak
popisuji mozné pozitivni i negativni motir@ prostedky, prostedi firmy ¢i organizace

jako motiva&niho faktoru a dalSi faktory oviivjici motivaci zamistnand.

Druha kapitola pojednavajici o konkrétnim bezmstnim sboru nam
piedstavuje organizaci Polick€R, jeji vnitni ¢lenéni. Dale ndm popisuje moznosti
uplatreni u policie, jeji hlavni ukoly, prava a povinnoatv neposledniadé pozadavky
kladené na nové i stavajicgieny bezpeénostniho sboru, které maji proti jinym

zanmestnanim sva specifika.

Treti kapitola pojednava o profesni motivaci novycsoitasnych pislusniki
bezpeénostniho sboru. V prvni podkapitole se zabyvam reéthonovych pislusniki
bezpénostniho sboru detné ndborovych akci, v dalSich pak systémem éladani,
mzdovymi podminkami u policie, odtilovanim, socialnim a jinym zaistnaneckym
zabezpeéenim a na konci kapitoly pak popisuji gny v zakor o sluZzebnim posgru
a jejich dopad naéleny bezpeénostniho sboru.

Poslednigtvrta kapitola zagrecné prace je praktickotasti této prace. Obsahuje
vyzkum motiv&nich faktofi pasobicich na fislusniky bezp&ostniho sboru
(policisty). Pokusil jsem se v ni préstinictvim vyzkumu zjistit, které stimuly jsou pro
policisty motivujici i ty, které naopak maji na pidty opa&ny &inek. V kapitole jsou
potvrzena #ktera vychodiska Uvodnichiit kapitol. Sociodemograficky profil
responderit a vzor dotazniku, ktery poslouzil proéstprimarnich udai k vyzkumné

casti, pak tvai prilohy ¢. 4 a¢. 5 zavrecné prace.
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Anotace

StsZejnim tématem prace je profesni motivadtsipsniki policie CR. Prace
objasiuje pojem motivace a popisuje jednotlivé motiviateorie. Pedstavuje nam
organizaci bezgmostniho sboru - polici€R, a podminky, které svym zastnaném
nabizi. Dale se &uje motiv&nim i demotivujicim faktarm pisobicim na profesni
motivaci jejich ¢lena. Prace je v prv&ad urcena pro policejni manazery, vedouci
pracovniky na odtlenich policie a pro personalni pracovniky. Dal® tpraci mohou
vyuzit i zangstnanci vycvikovych $edisek, ditelé na policejnich Skolach,

ktefi provadji zakladni vycvik a potna mize byt i profadové jednotlivé policisty.

Kli ¢ové slova

Motivace, motivéni teorie, stimul, pozitivni motivace, zéstnanecké vyhody,
negativni motivace, firemni prdetli, bezp&nostni sbor, profese, naborova katnpa
vzklavani, mzda, systém odm socialni zabezgeni, zdkon o sluzebnim pém,

sociodemograficky profil, anonymni dotaznik.
Annotation

The theme of my thesis is the professional motivatf members of The Czech
Republic Police Force. The theoretical part of tinesis explains the definition of the
motivation. In addition, particular theories abouttivation are added. The organization
of the security corps - The Czech Republic Policecé - is presented with all the
conditions offered for its employees. Moreover, digals with all the factors of
motivation which influence the staff motivation. &thesis is designed for Police Force
Managers, executive staff and staff departmeniseaslly. However, it can also be
used by training centre staff and police schoat$ols providing training. It could be

useful for ordinary police officers.
Keywords

Motivation, the theory of motivation, stimulus, [tog motivation, staff
benefits, negative motivation, company environmesgcurity corps, profession,
recruitment campaigning, education, wages, wagersehsocial security, Civil Service

Law, socio--demographic profile, anonymous quesizre.
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Priloha ¢. 1

OBSAH, POPIS A BODOVE HODNOCENI TESTU A KRITERIA HODNOCENI PRO SPLN ENi TESTU

A)  Obsah, popis a bodové hodnoceni jednotlivych tes  ta
Testé. 1 -¢lunkovy l#h 4 x 10 m

Potfeby: stopky, dvé mety cca 40 cm vysoké, 10 m rovného, neklouzavého terénu.
Ukol: ub&hnout vzdalenost 4 x 10 m stanovenym zplsobem v co nejkratSim éase.

Popis: start (na povel) vedle metyzbse Sikmo mezi metami, meta2 se obiha, stejnym égpobem se vraci Zpa
obiha se meta 1; teti Usek sedzi piimo, nasleduje dotek mety 2, rychly obrat a i doteku mety. 1 se zastavujéas.

Méreni: na 0,1 s.

Ovéfovana schopnost: rychlostni obratnost prfevazné dolnich kongetin.

Body Vykon Body Vykon
1 16,0 11 11,4
2 15,5 12 11,2
3 15,0 13 11,0
4 14,5 14 10,8
5 14,0 15 10,5
6 13,4 16 10,3
7 12,8 17 10,1
8 12,3 18 9,8
9 11,9 19 9,6
10 11,6 20 9,4

Za kazdé dalSi zrychleni o 0,2igpocitat 1 bod.

Test ¢. 2 — Pfitah na hrazdé (opakované)
Potfeby: hrazda
Ukol: maximalni poget piitah(i stanovenym zptisobem.
Popis: ve visu na hraZdgaze propnuty, ichop nadhmatem, nebo podhmatemy, ez kontaktu s podlozkoutifah

tak, aby bradaipdokorteni cviku byla nad Grovni hrazdy, asgplo visu s natazenymi pazemi bez dopomoci nohou.

Méieni: p@et spravis provedenych ffitahi.

Oweifovana schopnost: vytrvalostni silaepdzié Sirokého zadového svalu, stramezilopatkovych a pletence

ramenniho.
Body Vykon Body Vykon
1 - 11 9
2 - 12 10
3 1 13 11
4 2 14 12
5 3 15 13
6 4 16 14
7 5 17 15
8 6 18 16
9 7 19 17
10 8 20 18

Za kazdy dalsSi pfitah pfipocitat 1 bod.

Test €. 3 - klik-vzpor lezmo (opakované)
Potfeby: neklouzava podlozka
Ukol: maximalni poet kliki* bez grerugeni, stanovenym igobem a bez zégni nohou.
Popis: leh na bfiSe, skréené paze opfit dlanémi o zem Spicky prstd v Grovni ramen sméfuji vpfed, hlava sméfuje

vpred. Dopnutim paZi v loktech vzpor lezmo. Pokréenim pazi v loktech lehkym dotekem hrudniku o podlozku a
zpét do kliku. Trup je zpfima, panev nevysazuje, ani neprohyba.

Méreni: pocet spravné provedenych cvikd bez preruseni.
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Ovérovana schopnost: vytrvalostni sila prevazné svalstva hrudniku a svali pletence ramenniho.

Body Vykon Body Vykon
1 12 11 32
2 14 12 34
3 16 13 36
4 18 14 38
5 20 15 40
6 22 16 41
7 24 17 43
8 26 18 45
9 28 19 47

10 30 20 49

Za kazdé dalSi dva kliky pfipoc¢itat 1 bod.

Test ¢. 4 — celomotoricky test, CMT test (opakované), 2 minuty
Potfeby: stopky, mékéi podlozka.
Ukol: maximalni podet cvik(i stanovenym zptisobem.
Popis: ze stoje spatnéhdep dep do lehu naiiSe, zvednout ruce z podlozkyfejit zpst opst pies dep do stoje
spatného, déle se pokge pres dep do lehu na na@fimené zada, ruce se dotknou podlozky patléld zgt pies sed aigp

do stoje spatného. Za kazd§ephod do stoje spatného jeifiéno jedno provedeni cviku.

Méreni: pocet spravné provedenych cviku.

Ovérovana schopnost: silové-obratnostni vytrvalost svald fazickych i posturalnich.

Body Vykon Body Vykon
1 12 11 32
2 14 12 34
3 16 13 36
4 18 14 38
5 20 15 40
6 22 16 41
7 24 17 43
8 26 18 45
9 28 19 47

10 30 20 49

Za kazdé dalsi dva cviky do stoje spatného pfipocitat 1 bod.
Testé. 5 - ¥h na 1000 m

Potieby: geehledny, pesré vyméreny okruh s rovnym povrchem, bez vyraznélievpSeni, stopky, startovrisla,

pi¥alka nebo startovaci pistole.

Ukol: ub&hnout vzdalenost 1000 m v co nejkratsim &ase.
Popis: skupinovy start (get bizci se voli podle pi&du organizatar, na dva organizatory maximélrl5 kszch),

bézicim se pibézne sctluje ¢as.

Méfeni:¢as nétime s pesnosti na 1 s.Za kazdé dalSi zrychleni o 5 s pfipocitat 1 bod.

Body Vykon Body Vykon
1 6:00 11 4:00
2 5:45 12 3:50
3 5:30 13 3:40
4 5:15 14 3:30
5 5:00 15 3:20
6 4:50 16 3:10
7 4:40 17 3:05
8 4:30 18 3:00
9 4:20 19 2:55
10 4:10 20 2:50
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Priloha €. 2

Planované a skute éné stavy policist u k 1.1.2008

STAVY POLICISTU

plan skutek rozdil | naplnénost
PCR spr. hl.m. Prahy 7009 6252 -757 89,2%
PCR spr. Stfredogeského kraje 3941 3372 -569 85,6%
PCR spr. Jihogeského kraje 2712 2476 -236 91,3%
PCR spr. Zapadodeského kraje 3980 3501 -479 88,0%
PCR spr. Severogeského kraje 4651 4231 -420 91,0%
PCR spr. Vychodo&eského kraje 3778 3455 -323 91,5%
PCR spr. Jihomoravského kraje 5864 5315 -549 90,6%
PCR spr. Severomoravského kraje 6170 5611 -559 90,9%
Celkem 38105 34213 -3892 89,8%
Policejni prezidium Ceské republiky 834 775 -59 92,9%
PCR Utvar pro odhal.organiz.zloginu SKPV 493 394 -99 79,9%
PCR utv.odhal.kor.a fin.krim.SKPV 418 337 -81 80,6%
PCR Gtvar zvlatnich innosti SKPV 675 599 -76 88,7%
P@R narodni protidrogova centrala SKPV 176 144 -32 81,8%
PCR (fad dokum.a vys.zlo¢.komunismu
SKPV 35 31 -4 88,6%
PCR utvar pro ochranu Ustavnich ginitelt 1120 935 -185 83,5%
PCR Utvar pro ochranu prezidenta CR 201 180 -21 89,6%
PCR sluzba cizinecké a pohraniéni policie 4867 4370 -497 89,8%
feditelstvi SCPP 728 615 -113 84,5%
oblast.fed.sluzby CPP Ceské Budé&jovice 450 445 -5 98,9%
oblast.fed.sluzby CPP Plzen 487 476 -11 97,7%
oblast.Fed.sluzby CPP Usti nad Labem 566 553 -13 97,7%
oblast.fed.sluzby CPP Hradec Krélové 425 397 -28 93,4%
oblast.fed.sluzby CPP Brno 961 931 -30 96,9%
oblast.fed.sluzby CPP Ostrava 581 573 -8 98,6%
oblast.fed.sluzby CPP Praha 669 380 -289 56,8%
PCR Utvar rychlého nasazeni 115 103 -12 89,6%
PCR letecka sluzba 62 45 -17 72,6%
PCR kriminalisticky Gstav Praha 162 130 =32 80,2%
Celkem 8324 7268 -1056 87,3%
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Piiloha¢. 3
Stupnice zakladnich tarifia pro prisluSniky bezpé&€nostnich sboii pro rok 2009

Doba | Tarifni Tarifni t Fida
praxe |stupei| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
do 3 let 1 13 680 14 840 16 100 17 470,18 950 20 570 22 310 24 210 26 270 28 500 30 920
do 6 let 2 14 19015 400 16 710 18 130,19 670 21 340 23 150 25 120 27 250 29 570, 32 080
do 9 let 3 14 720,15 980 17 330 18 810 20 400 22 140 24 020 26 060 28 280 30 680 33 290
d?ef[l.Z 4 15 280116 580[ 17 980 19 510 21 170 22 970 24 920 27 040 29 340 31 830 34 540
d?ef[ls 5 1585017 200 18 660 20 240,21 970 23 830 25 860 28 050 30 440 33 030 35 830
d?ef[l.S 6 16 450117 840/ 19 360 21 000 22 790 24 730 26 830 29 110 31 580,34 270 37 180
d(I)et21 7 17 060 18 510 20 090 21 790, 23 650 25 660 27 840 30 200 32 770 35 550, 38 570
d?et24 8 17 700119 210 20 840 22 610 24 530 26 620 28 880 31 330 34 000 36 890 40 020
d(I)et27 9 18 370/ 19 930 21 620 23 460, 25 450 27 620 29 960 32 510 35 270 38 270,41 520
d?et30 10 19 060 20 680| 22 430 24 340 26 410 28 650 31 090 33 730 36 600 39 71043 080
d(I)et33 11 19 770 21 450 23 280 25 260 27 400 29 730 32 260 35 000 37 970 41 200 44 700
natgtSS 12 20520 22 260 24 150 26 200 28 430 30 850 33 470 36 310 39 40042 750 46 380
Stupnice pro rok 2009 zvySend o 10 % podle § 114sid2 z4kona o sluzebnim po#iu
Doba | Tarifni Tarifni t Fida
praxe |stupei| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
do 3 let 1 1505016 320 17 710 19 220, 20 850 22 620 24 540 26 630 28 890 31 350 34 010
do 6 let 2 15610 16 940 18 380 19 940 21 630 23 470 25 470 27 630 29 980 32 530 35 290
do 9 let 3 16 200117 570/ 19 070 20 690 22 440 24 350 26 420 28 670 31 100 33 750 36 610
d?ef[l.Z 4 16 800 18 230/ 19 780 21 460 23 290 25 270 27 410 29 740 32 270, 35 010 37 990
d(l)ef[ls 5 17 440 18 920 20 520 22 270 24 160 26 210 28 440 30 860 33 480 36 330 39 420
d?ef[l.S 6 18 0901 19 630| 21 300 23 100 25 07027 200 29 510 32 020 34 740 37 690 40 900
d(I)et21 7 18 770 20 360 22 090 23 970,26 010 28 220 30 620 33 220 36 040 39 110 42 430
d?et24 8 1947021 130 22 920 24 870 26 990 29 280 31 770 34 470 37 400 40 580 44 020
d(I)et27 9 20 200 21 920 23 780 25 810| 28 000 30 380 32 960 35 760 38 800 42 100 45 680
d?etSO 10 20960 22 740 24 680 26 770 29 050 31 520 34 200 37 100 40 26043 680 47 390
d(l)et33 11 21 750 23 600 25 600 27 780 30 140 32 700 35 480 38 50041 770 45 32049 170
natgtSS 12 2257024 480 26 570 28 820 31 270 33 930 36 810 39 94043 340/ 47 020 51 020
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pilohat.4 DOTAZNIK
Vazena pani, vazeny pane,

rad bych Vas timto pozadal o poskytnutkalika informaci v rdmci vyzkumu,
kterym chci zjistit VaSe poZadavky a pelty v oblasti Vasi profesni motivace. Vase
odpowdi jsou velmi dilezité. Uji¥uji Vas, Ze budou zcela anonymni a nenarusi VaSe
soukromi!

Déekuji Vam predem za Vas8as a energii&novanou tomuto dotazniku.

K vyhodnoceni odpo¥di potitebuji znat nékteré udaje o Vas, uvd’te prosim:

Pohlavi O muz O Zena
Veék o do 30 o 30-40 o 40-55 o nad 55
Délka sluzebniho pondru v letech

odo3 o 3-10 o 10-15 o 15-25 o nad 25
Stupai dosazeného vzélani

O vyuéeni s maturitou o Uplné stedni o bakaléské/vysokoSkolské
Funkce, pracovni z&azeni(uva/te hodnost a saiasné pracovni zazeni)

Misto zarazeni(hlavni nesto nebo kraj)..................coccovenil.

1. Které z nésledujicich vlastnosti Vas vystihuji?
(vyberte max. 3 vlastnosti)

o kvalifikovanost o smysl praad O samostatnost
o cilewdomost o zodpowdnost o flexibilita

O autoritativni pistup o tvorivost (kreativita) o préace s lidmi
o tymovy duch o aktivita o dobrodruZstvi

2. Studujete nebo hodlate v dohledné dab studovat vySSi odbornou/vysokou

Skolu?

o anoo ne o jeSE nejsem rozhodnut o jiZ absolvovana

3. Co Vas vede /vedlo/ k absolvovani tohoto studia?
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o kariérnifad - moznost povySeni na rtenou pozici v satasném mist

o zvysSeni kvalifikace u s@asného pracovniho zzeni

o kariérnifad - finagni motivace (Iépe placené misto pozaduje vyssiland)
o nutnost dopléni vzélani z divodu gechodu na jiné pracovni misto

o studuji pro zabavu

o moznost lepSiho uplatni po gipadném odchodu do civilni sféry

»

Jsou Vam dostaténé zndma kritéria, od kterych se odviji vySe VaSeho
mzdového ohodnoceni?

O anoo spiSe ano o spiSene o ne

5. Jak jste spokojen/a s mzdovym ohodnocenim?

o velmi spokojen o spiSe spokojen o spiSe nespokojeno nespokojen

6. Myslite si, Ze jste dobe informovani o tom, jaké zanéstnanecké vyhody niZete
v sowasné dol¢ vyuzivat a za jakych podminek?

O ano o ¢asténé ano o ne, mam minimum informaci

7. Vyberte alespai tii zaméstnanecké vyhody, kterych si cenite nejvice:
o prispivek na penzijni fipojisteni o prispivek na rekreéni pobyt
o preventivni rehabilitace o bezargné pijcky
o vzdlavaci kurzy o prispivek na dtskou rehabilitaci
o prispivek na sportovni aktivity o firemni stravenky
o tyden dovolené navic o sluzebni telefon nebo notebook

o prispivek za sluzbu po skéani sluzebniho poénu

o nahrada platuipnemoci az po dobu 1d&sice

8. Kterd z nasledujicich moznosti uvitate nejvice?
o vySSi mzda spolu t8i profesni zodpasdnosti
o lépe usptadana pracovni doba s moznosti prodlouzeni dovolené
o rozsfeni zangstnaneckych vyhod {fspivky na sportovni a jiné aktivity

z FKSP, pipojisténi, stravné, bezutoé pijcky, lazeiské pobyty, apod.)
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o smysluplnost prace, moznost seberealizace

o moznost dalSiho vzthvani, sluzebniho postupu (povyseni v kariérfédu)

9. Ktery z uvedenych problémi se na VaSem pracovisti vyskytuje?
(miZe byt i vice odp@di)
O nesoumndrné vytizeni jednotlivych pracovnikpti rozdélovani prace
o Spatna komunikace mezi pracovniky a vedenim relesidského fistupu
o nespravedlivé odméiovani mezi zagstnanci
O nejasna pravidla pracovniho postupu

O zastaralé metodyzeni

10.UvaZujete v sotasné dok o zmeéné zaméstnani? Z jakého divodu?
O neuvaZzuji o zrn¢ zantstnani o nemoznost seberealizace
o velkd vzdalenost na pracowist o jina lepSi nabidka prace
o nedobré vztahy na pracovisti o rodinné problémy
o nevyhovujici pracovni doba o nizkd mzda

O JINE AIVOAY ..ee it e e e e e e

11.V jakém ¢asoveém horizontu hodlate uko#git sluzebni pongr?
o do konce roku 2009
o do 5 let
O nemam pedstavu

o u policie chci pracovat az do konce produktivnitiku

12.Hodlate i nadéle setrvat ve sluzebnim po#mu i v p¥ipadé zdaréni nebo snizeni
piispévku za sluzbu od 1. 1. 2010?

O ano o ne o nevim, nejsem rozhodnut/a
13.Hodlate i nadale setrvat ve sluZzebnim po#imu i v pripadé Uplného zruSeni

piispévku za sluzbu od 1. 1. 2010?

O ano o ne o nevim, nejsem rozhodnut/a
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Priloha ¢. 5 ) ] )
SOCIODEMOGRAFICKY PROFIL RESPONDENT U DOTAZNIKU

Rozdéleni podle pohlavi

Zeny
6%

QZeny
BmLzZi
muz
94%
Rozdéleni podle véku
nad 55 let
do 30 let
b 18%

405,2?&"9‘//""" Bdo 30 let
N B30-40 let
| O40-55 let
~ Onad 55 let

30-40 let
45%
Rozdéleni podle délky praxe
nad 25 let do 3 let
13% 9% 3-10 let
0
— st Odo 3 let
-~ B3-10 let
\%_ O10-15 let
i O15-25 let
T i Bnad 25 let
15-25 let
34% 10-15 let
29%
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Rozdéleni podle stupné dosazeného vzdelini

ae vyuceni s maturitou
bakalarsks 11%,

vysokoskalske )
31% —

/“-/

I

Bvyudeni s meturitou
B plreé ctiedni

Otakalarskevysokoskolske

Rozdéleni podle mista zarazeni

7 Zinsky
16%

OFrahz

BEeyerom cray skey

OZlinsky

Rozdéleni podle pracovniho zarazeni

Zealezniéni policie

N
\_‘\1_

Poradkova sluzba _>\\,

(VEetn& SPJ) . J

36%

AcCizineckasluZba
BCch-anna s wEzba
OFo*adkova sl aiba (v Zetnd SR

O7eleznizni policis
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